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Kultur-, idrotts- och fritidsforvaltningen Datum: Diarienummer:
Tjansteskrivelse till Kulturnamnden 2026-01-19 KTN-2026-00008

Handlaggare:
Martina Bruzelius

Genomlysning av kulturnamndens kanslis
verksamhet

Forslag till beslut
Kulturnamnden beslutar

1. att ta emot kultur-, idrotts- och fritidsforvaltningens information om framtaget
uppdragsdirektiv for genomlysning av forvaltningens avdelning KTN Kansli

2. att uppdra at forvaltningen att genomféra genomlysningen

3. att dterrapportera resultat av genomlysningen till kulturnédmnden under hosten
2026

Arendet

Avdelning KTN Kansli har i Verksamhetsplan och budget 2026-2028 for kulturndmnden
fatti uppdrag att genomlysa avdelningen utifran reviderat uppdrag. Syftet med
genomlysningen pa lang sikt ar att skapa en effektiv och dandamalsenlig organisation
och styrning i verksamheten. | drendet foreslas kulturnamnden uppdra at
forvaltningen att genomfdéra genomlysningen och information [@mnas om framtaget
uppdragsdirektiv for genomlysningen.

Beredning

Arendet har beretts inom kultur-, idrotts- och fritidsférvaltningen.

Foredragning

KTN Kansli ansvarar for arendeprocessen till kulturnamnden, handlaggning av bidrags-
och stodgivningsprocesser till bland annat fria kulturlivet, barn och ungas fria tid och
kulturutévande, studieférbund och allménna samlingslokaler, idéburna offentliga
partnerskap (IOP), programansvar for kulturpolitiskt program och handlingsplan,
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hemsidan Kubik Uppsala och administrativa stodprocesser.

Avdelningen samordnar och stodjer dven forvaltningsledningens arbete och
kulturnamndens avdelningar i mal- och budgetprocessen med framtagande av
verksamhetsplan och budget, forvaltningsgemensamma styrdokument,
lokalforsorjning, digital utveckling och objektsledning, dataskyddssamordning samt
systematisk informationsforvaltning.

KTN Kansli stodjer dartill forvaltningen genom sakkompetens, framtagande av
utredningar mm i strategiska och langsiktiga fragor inom kulturnamndens
ansvarsomrade.

Syftet med genomlysningen pa lang sikt ar att skapa en effektiv och andamalsenlig
organisation och styrning av avdelningens verksamhet i linje med tidigare genomforda
genomlysningar pa kultur-, idrotts- och fritidsforvaltningen inom kulturndmndens
ansvarsomrade.

Genomlysningen ska darfor ge underlag for beslut i att sakerstalla att KTN Kansli som
avdelning har ratt kompetenser och roller, andamalsenliga processer och arbetssatt
for att mota nuvarande och framtida behov i forhallande till avdelningens
grunduppdrag samt de mal och atgarder i verksamhetsplan och lokalforsorjningsplan
som avdelningen ansvarar for.

Under varen 2026 genomfors en kartldggning och analys av krav och forvantningar
samt arbetsinnehall, kompetenser och roller/titlar. En grund till handlingsplan med
forslag pa utveckling tas fram.

Ekonomiska konsekvenser

Kostnader for genomlysningen ryms inom KTN Kanslis budget for 2026.

Beslutsunderlag

e Tjansteskrivelse daterad 19 januari 2026
e Bilaga 1. Uppdragsdirektiv genomlysning KTN Kansli

Kultur-, idrotts- och fritidsforvaltningen

Sten Bernhardsson
Forvaltningsdirektor
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1 Information om uppdraget

Bakgrund

Avdelning KTN Kansli har i Verksamhetsplan och budget 2026-2028 fér kulturnémnden fatt i
uppdrag att genomlysa avdelningen utifran reviderat uppdrag. Syftet ar att skapa en effektiv och
andamalsenlig organisation och styrning i verksamheten genom att genomféra mal- och
resursndra genomlysningar av utpekade verksamheter och stodfunktioner for att sakerstalla
prioriteringar inom ram.

I kulturndmndens verksamhetsplan finns dven relaterade atgarder om att arbeta med systematisk
verksamhetsutveckling digitalisering och innovation samt starka Al-kompetens for att effektivisera
arbetet. En gemensam atgard i idrotts- och fritidsnamndens och kulturndmndens
verksamhetsplan for 2026 ar ocksa att efterstrava starkare synergieffekter mellan de bada
kanslierna inom kultur-, idrotts- och fritidsforvaltningen.

Syfte

Syftet med genomlysningen pa lang sikt ar att skapa en effektiv och andamalsenlig organisation
och styrning av avdelningens verksamhet i linje med tidigare genomférda genomlysningar pa
kultur-, idrotts- och fritidsforvaltningen inom kulturndmndens ansvarsomrade.

Genomlysningen ska darfor ge underlag for beslut i att sakerstalla att KTN Kansli som avdelning
har ratt kompetenser och roller, andamalsenliga processer och arbetssatt for att mota nuvarande
och framtida behov i forhallande till avdelningens grunduppdrag samt de mal och atgarder i
verksamhetsplan och lokalforsorjningsplan som avdelningen ansvarar for.

Avdelningens grunduppdrag

KTN Kansli ansvarar for arendeprocessen till kulturnamnden, handlaggning av bidrags- och
stodgivningsprocesser till bl.a. fria kulturlivet, barn och ungas fria tid och kulturutévande,
studieférbund och allmanna samlingslokaler, idéburna offentliga partnerskap (IOP),
programansvar for kulturpolitiskt program och handlingsplan, hemsidan Kubik Uppsala och
administrativa stodprocesser.

Avdelningen samordnar och stodjer dven forvaltningsledningens arbete och kulturnamndens
avdelningar i mal- och budgetprocessen med framtagande av verksamhetsplan och budget,
forvaltningsgemensamma styrdokument, lokalforsorjning, digital utveckling och objektsledning,
dataskyddssamordning samt systematisk informationsforvaltning.

KTN Kansli stodjer dartill forvaltningen genom sakkompetens, framtagande av utredningar mmii
strategiska och langsiktiga fragor inom kulturndmndens ansvarsomrade.

Verksamhetsstrategi

Uppdraget har baring pa Uppsala kommuns fokusmal samt namndmal enligt
Verksamhetsplan och budget 2026-2028 f6r kulturndmnden.
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Fokusmal 1: Uppsala ska sdkra en stark ekonomi och varna viélfirden

Uppdrag 1i Mal och budget 2026 beskriver att tid och resurser till kommunens karnverksamheter
ska frigdras genom att minska den administrativa belastningen, 6ka takten i digitaliseringen och
skapa forutsattningar for ett mer effektivt resursutnyttjande. Samtidigt lyfts att en forutsattning
for detta ar ett ansvarstagande for datakvalitet, informationsforvaltning och informationssakerhet
samt att systematiken for att folja upp och analysera kvalitet, produktivitet och effektivitet ska
vidareutvecklas.

Uppdrag 1. Frigbra tid och resurser till kommunens kdrnverksamheter genom att
minska den administrativa belastningen, ka takten i digitaliseringen och skapa
forutsattningar for ett mer effektivt resursutnyttjande.

Kulturndmnden driver resurseffektiv och samordnad verksamhet genom systematisk
verksamhetsutveckling, digitalisering och innovation. Némnden prioriterar datadrivet
beslutsfattande och infar Al och automatisering dar det ger tydlig nytta for invanare
och verksamhet, med ansvar for datakvalitet, rattssaker informationsforvaltning och
zod informationssakerhet. Ndmnden dkar samverkan och samfinansiering med
universiteten fér att ta till vara forskningsresultat och spetskompetens, och
vidareutvecklar var systematik fér att folja upp och analysera kvalitet, produktivitet
och effektivitet - sa att mer resurser frigors till kulturndmndens kamuppdrag.

Atgarder Forvantade effekter av

atgarden
Arbeta med systematisk verksamhetsutveckling, digitalisering och | Effektivare resursanvandning
innovation och frigjord tid for
kadrnverksamhet

Stdrka Al-kompetensen inom férvaltningen och testa tillampningar | Okad intern kompetens och

som effektiviserar arbetet trygg anvandning
Efterstrava starkare synergieffekter mellan KTN och IFN kansli Starkt styrning, samverkan och
inom KIF som forvaltning kvalitet

| kulturndmndens verksamhetsplan under namndmal N1.2 beskrivs:

Ndmndmdl N1.2.: Kulturndmnden efterstréavar en effektiv och dndamdlsenlig
organisation och styrning i sina verksamheter.

Kulturndmnden sakerstéller en effektiv och andamalsenlig organisation genom att
uppdatera och implementera centrala styrdokument, daribland ny Biblioteksplan,
inféra gemensamma arbetssatt for kvalitetsledning (KLS), starka risk-, kris- och
sakerhetsarbetet med avdelningsvisa planer och Gvningar, och genomféra mal- och
resursnara genomlysningar av utpekade verksamheter och stodfunktioner fér att
sdkerstalla prioriteringar inom ram.

Atgarder Forvantade effekter av

atgarden

Genomlysning av kulturndamndens kansli utifran reviderat uppdrag | Effektiv och andamalsenlig
organisation och styrning i
verksamheten
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Effektmal
De langsiktiga forvantade effekterna av uppdragets resultat ar enligt nedan:
Nr | Effektmal Ansvarig for
effekthemtagning
E1 Effektiv och andamalsenlig organisation och styrningi
verksamheten
E2 Kvalitativt stod till kulturnamnden, forvaltningsledningen och
forvaltningens avdelningar i linje med avdelningens uppdrag
E3 Ratt kompetens och roller for att méta forvantningar och
mal for avdelningen
Uppdragsmal

Inom ramen fér uppdraget med genomlysningen ska féljande uppdragsmal uppnas:

Nr

Uppdragsmal

Sparbarhet till effektmal

P1

Utifran avdelningens grunduppdrag kartlaggning och
analys av krav och forvdntningar pa avdelningen fran
invarld och omvarld (inom och utanfér kommunen)

E1l,E3

P4

P> Kartlaggning och analys av nuvarande arbetsinnehall, E2,E3
kompetenser, roller och titlar

p3 Analys och forslag pa avdelningens framtida organisation  [E1, E3
och namn, behov av kompetenser samt definition av roller
och titlar
Grund till handlingsplan med forslag till utveckling E1,E2,E3

3

Krav pa uppdraget

Forutsattningar

Extern uppdragsledare tas in fran HR-avdelningen pa kommunledningskontoret med omfattning
pa mellan 25-50% under varen 2026 for att planera, koordinera och genomféra genomlysningen.

Avgransningar

Genomlysningen innebar inte att utreda grunduppdraget for kultur-, idrotts- och
fritidsforvaltningens ovriga avdelningar, dock ska konsekvenser for avdelningarna
beaktas vid eventuella forslag pa forandringar i KTN Kanslis grunduppdrag.

Genomlysningen ska i forsta hand inkludera mojliga synergieffekter mellan IFN
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Kansli och KTN Kansli, inte inkludera de sakfragor som faller inom idrotts- och
fritidsndmndens och kulturndmndens ansvarsomrdde enligt reglementet.

Genomlysningen av roller och titlar pa KTN Kansli ska aven inkludera jamforbara
roller pa 6vriga avdelningar pa kultur-, idrotts- och fritidsférvaltningen.

Kopplingar till annat utvecklingsarbete /| pagaende arbete

Utfall av Mal och budget 2025 uppdrag 40 Utred hur ansvaret for barn och ungas fria tid ska
organiseras inom kommunen for att 6ka tillgangen till och nyttjandet av fritidsaktiviteter innebar
en osakerhet da detta kan ha baring pa KTN Kanslis uppdrag samt kultur-, idrotts- och
fritidsforvaltningen i stort.

Kulturlyftet ar ett tidsbegransat projekt under 2025-2027 med riktade medel i Mal och budget
2026. Nar projektet avslutas behover effekter och eventuella uppgifter omhandertasi
linjeorganisationen.

4 Tidplan och aktiviteter

Allmadnt: Forberedelser genomfors under januari 2026 med framtagande och forankring av
uppdragsdirektiv samt resurstillsattning och tidsplan. Direktiv faststalls av direktor
januari/februari.

Vdren 2026: Beslut om uppdrag i kulturndmnden pa sammantradet i februari. Genomlysning
genomfors under varen 2026 (preliminart februari till maj). Grund for handlingsplan tas fram.

Sommar/hdst 2026: Slutlig handlingsplan och beslut. Planering och konkretisering av
handlingsplan.

Revidering av tidsplan kan behodva ske under processens gang.

Aktivitetslista

Nedan beskrivs en preliminar plan for varens arbete med genomlysningen.

Aktivitet Startdatum | Slutdatum | Ansvarig
Forberedelser
e Framtagande av uppdragsdirektiv 2025-12-19 2026-01-31  |Avdelningschef
e Anstéllning av uppdragsledare KTN Kansli

e Beslut om uppdragsdirektiv av
forvaltningsdirektor efter dialog med KTN:s
ordférande

Inledning och planering
e Vilja metod for genomlysning och planera 2026-02-01 2026-02-28  [Uppdragsledare
utifran vald metod
e Planering av aktiviteter och resurser utifran
uppdragsdirektiv
e Uppstartsmoten med styrgrupp
e  Forberedelser intervjuer, workshops mm
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Aktivitet Startdatum | Slutdatum | Ansvarig

Insamling och kartlaggning
e Dialog med relevanta parter inom forvaltningen [2026-03-01 2026-03-31  |Uppdragsledare
och kommunen
e Insamlingsfas for interna och externa intervjuer
e Genomfdrande av workshops

iAnalys och rapport
e Sammanstallning avinsamlad data 2026-04-01 2026-05-30  [Uppdragsledare
e Analys av data och kartlaggningar
e Rapport med grund till handlingsplan
e Aterrapportering

Tidsplanen kan behdva justeras tidsmassigt i relation till processens fortgang.

5 Ekonomi

Kostnader
Kostnader for extern uppdragsledare hanteras inom KTN Kansli budgetram for 2026.

Ovriga kostnader utgérs framst av berdrda chefers och medarbetares arbetstid for att bidra till
genomlysningen.

6 Risker

Nedan beskrivs identifierade risker innan uppdraget startats. Ytterligare riskanalys och
komplettering genomfors nar uppdraget startas.

Risk Hur ska risk hanteras? Ange aktivitet.

Brist pa delaktighet och transparens|information om direktiv och ansvarsfordelning till
avdelningen KTN Kansli vid uppstart av uppdraget

Regelbunden information pa ledningsgruppsmoten,
avdelningsmoten, facklig samverkan samtiindividuella
dialoger vid behov

Oro och brist pa motivation och Tydlig och transparent process
engagemang
Regelbunden information, kommunicera varfor
genomlysningen genomfors

Individuella samtal och gruppsamtal vid behov under
processens gang
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Risk

Hur ska risk hanteras? Ange aktivitet.

Arbete for samsyn som inte nodvandigtvis betyder att alla
haller med, men mal och process ar tydligt for alla

Otydligt uppdrag och malsattning

Tydliggérande av uppdragets mal, effekt
och avgransning samt plan framat

Tydliggdrande av mandat och beslutsratt, samt dialog i
styrkedjan med regelbundna avstamningar

Tidsbrist

Beslut om avgransning eller justerad tidsplan

7 Overlimnande

Genomlysningen ska ge grund till forslag pa hur KTN Kansli kan utvecklas for att bidra till
uppfyllelsen av fokusmal samt namndmal utifran avdelningens grunduppdrag.

Genomlysningens resultat aterrapporteras till kulturnamnden.

8 Uppdragets organisation

Roller och ansvar

Roll

Ansvar

Funktion

Uppdragsbestallare

Beslutar om uppdragets styrning,
initiering och avslut.

Forvaltningsdirektor

Styrgrupp

Forser uppdraget med resurser och
stod. Ansvarar for att
uppdragsdeltagare ges
forutsattningar att uppna resultat
samt tar emot resultatet.

Forvaltningens ledningsgrupp:
forvaltningsdirektor, bitradande
direktor och avdelningschefer

Uppdragsagare

Ansvarig chef och lank gentemot
bestallare, styrgrupp och
uppdragsledare.

Lopande dialog och avstamning
med uppdragsledare i enlighet med
uppdragsdirektivet.

Avdelningschef KTN Kansli

Uppdragsledare

Ansvarar for att uppdragets
planering, rapportering och

genomforande sker i enlighet med

Resurs fran HR-avdelningen
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Roll Ansvar Funktion

uppdragsdirektivet.

Leder uppdragsresurser mot

uppsatta mal.

Ansvarar for att uppdraget nar mal

och resultat.

Beaktar mottagarens kravinom

uppdragets ramar.

Ansvarar for att genomfoéra Berdrda chefer och medarbetare som
Uppdragsresurser A . . N

Overenskomna ataganden i ingar i arbetet

uppdraget.

Specialistresurser:

Rapporterar resultat och ev. Ekonomicontroller KTN

avvikelser i uppdraget. HR-ansvarig KIF

Bidrar med sakkunskap och Motsvarande chefsfunktioner som for
Referensgrupp o o

erfarenheter utifrdn kompetens,  |[KTN Kansliinom Uppsala kommuns

kunskap och roll forvaltningar
Mottagare Tar emot och ansvarar for Forvaltningens ledningsgrupp

uppdragets resultat efter

Overlamnandet. Avdelningschef KTN Kansli

Kulturnamnden

9 Relaterade dokument

e Maloch budget 2026-2028

e Kulturnamndens verksamhetsplan och budget 2026-2028

o Kulturnamndens lokalforsorjningsplan 2026-2035
e Kulturnamndens grunduppdrag
e KTN Kanslis reviderade uppdrag

10 Checklista infor beslut

Checklista infor beslut

Uppdragsagare ar utsedd

Uppdragsledare ar utsedd och inforstadd med atagandet

Ja | Nej
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Mottagare av uppdragets resultat ar utsedd och inférstadd med atagandet

Uppdraget ar kopplat till verksamhetens mal och strategier

Effektmalen ar definierade for uppdraget

Overgripande risker for uppdragets genomférande finns dokumenterade

11 Beslut

Ja

Nej

Kommentar

BP1 - Beslut att godkanna uppdrags-
direktivet och starta uppdraget
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