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Forord

Uppsala kommuns frimsta uppgift 4r att planera och utveckla samhdllet for
Uppsalaborna och for dem som vill flytta hit och verka hér.
Jamstilldhetsintegrering &r en bra strategi for att siikerstélla att var service
svarar lika mycket mot kvinnors som méns respektive flickors som pojkars
utgangspunkter och behov. Till stéd for arbetet har vi kommunfullméktiges
beslut att jamstélldhetsintegrering ska vara en naturlig del inom alla
verksamhetsomraden och att arbetet ska utvecklas kontinuerligt.

Syftet med projektet har varit att utveckla, sprida och férankra
jamstélldhetsintegrering samt utveckla en metod som kan anvindas inom hela
kommunen, Tre verksamheter och tre uppdragskontor har prévat olika sétt att
genomfora jamstélldhetsintegrering. Mélet har varit att sikerstéilla
jamstilldheten och kvalitetsutveckla var medborgareservice ur ett
jamstélldhelsperspektiv med utgangspunkt i en analys av vilka
jamstélldhetsproblem som finns inom respektive omréde.

I detta projekt har kénsuppdelad statistik och jimstélldhetsanalyser gjorts inom
socialbidragsverksamheten, fritidsverksamheten, brandforsvaret, biblioteken,
skolan, missbruksvarden och kulturomradet. Inom samtliga av dessa omraden
finns exempel pé en ojdmstélld fordelning av resurser.

Vi har identifierat att flickor inte kommer till fritidsgérdarna, kvinnor ges i
stérre utstrickning 4n mén placering enligt LVM, 70% av den offentliga
konsten #r gjord av manliga konstnérer pojkar har sémre betyg &én flickor och
mién far langre och fler insatser for att bli sjdlvforsérjande dn vad kvinnor far
inom socialbidragsverksamheten.,

Mot bakgrund av ovanstiende har ctt systematiskt kvalitetsarbete f6r jamstélld
medborgarservice borjat inforas i de verksamheter som deltagit i projektet. Dér
finns ocksd lokala processledare och kunskapshjande dtgérder har gjorts i form
av utbildningar i genus, jimstélldhet och jamstélldhetsintegrering.
Analysgrupper har bildats och som fatt utbildning via SKL. Vi har dessutom
tagit fram ett metodverktyg som nu kan spridas i hela Uppsala kommuns
organisation och soin ska fungera som ett stgd i arbetet med
jémstélldhetsintegrering.

Vi ser att antalet flickor pé fritidsgardarna har 6kat fran 27% till 31% och vi tar
upp fragan om jamstélldhet i vara uppdragsplaner men det &r 4nnu for tidigt att
utvirdera effekterna av detta. Projektets erfarenheter och uppvisad
ojamstélldhet gor det &n mer angeléget att frdn kommunledningen kontinuerligt
folja spridning och utvecklingen av detta arbete dven {ramover.

oaghim Danielsson, stadsdireltor
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Sammanfattning

Inom ramen for Program for halibar jamstélldhet som Uppsala kommun deltagit
i under 2010-2013 har brandforsvaret, socialbidragsverksamheten,
fritidsverksamheten, kontoret fr hilsa vard och omsorg, kulturkontoret och
kontoret f6r barn, ungdom och arbetsmarknad paborjat ett
jémstdlldhetsintegreringsarbete. Ett metodverktyg har ocksé utvecklats inom
projektets ram. Metodverktyget ska anvéindas for spridning av
jémstilldhetsintegreringen till samtliga verksamheter, uppdragskontor- och
namnder samt kommunala bolag,.

Nagra av de framsta resultaten av arbetet &r:

Kray pa jamstélldhetsintegrering finns i forfrégningsunderlag vid de
uppdragskontor som deltagit i projektet och i en checklist for drenden
till ndmnd finns jamstélldhetsfragor med

Bemdétande och utformning av fritidsgardarna har ett normkritiskt
perspektiv.

Nya rutiner for rekrytering vid brandférsvaret har tagits fram och en
plan for att bygea om stationer som saknar omklidningsrum for tva kén
finns.

Ett verktyg kallat handen ska anvindas inom
socialbidragsverksamheten for att sikerstilla att beslut om
arbetsrehabilitering och andra insatser fattas kénsneutralt.

Effekter som redan uppstatt 4r att antalet flickor pé fritidsgardarna okat
med fyra procentenheter.
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Bakgrund

Inom ramen for ett ESF-projekt som drevs inom Socialbidragsverksamheten
gavs en utbildning 1 JGL, jamstélidhet, gira, l4ra. Ett femtontal
socialsekreterare, bidragshandliggare och stabsmedarbetare gick utbildningen.
Den gav kunskap i genus, jamstélldhet och jamstélldhetsintegrering och ledde
till att ett antal kartldggningar av verksamheten gjordes. Ett ambassadorsnétverk
for jamstélldet startades. Nétverkets syfte var att stddja cheferna i att alltid ha
med sig ett jamstilldhetsperspektiv. Nédr medel frdn SKL utlystes sag Uppsala
kommun mdjligheten att utbilda medarbetare i fler verksamheter i grunderna i
jamstdlldhetsintegrering,.

Till att borja med ingick fritidsverksamheten, socialbidragsverksamheten och
brandférsvaret i Program for hallbar jamstéilidhet. Syftet var att utveckla
metoder for jamstilldhetsintegrering som sedan skulle kunna spridas till
kommunens samtliga verksamheter.

I den andra programperioden sag vi ett behov av att fa med de som i Uppsala
kommun kallas for uppdragskontor. Detta for att séikra att en jaimstalld
fordelning av resurserna inte ska vara avhingigt de som for tillfillet jobbar i
verksamheterna och som fatt utbildning i jaimstélldhetsintegrering. En jamstélld
verksamhet maste ocks4 efterfragas i de uppdrag som ges till olika
utforare/producenter.

Total for forsta och andra programperioden har Uppsala kommun beviljats 2,6
miljoner kronor fran SKL for att arbeta med jamstélldhetsintegering.

Resultat

I Uppsala kommun bedrevs tidigare jamstélldhetsarbetet ute pa enskilda enheter
utan central samordning eller 6versikt. Sedan vi gick med program for héllbar
jamstilldhet finns nu en samordning, ett erfarenhetsutbyte och ett gemensamt
uppdrag med ett metodverktyg till stod.

Programmal och utfall

Det dvergripande mal som funnits for projektet &r att hoja kunskapen om
jamstilldhet, genus och jamstélldhetsintegrering i syfte att tillsammans med de

ett genusperspektiv. Nar ojaimstélldhet har patréffats sa ska dtgérder vidtas. Ett
annat mél som funnits dr att utarbeta en metod {6r jdmstélldhetsintegrering som
kan spridas till de kontor, verksamheter och kommunala bolag som inte deltagit
i projektet.

I mycket har arbetet handlat om kunskapshgjande dtgérder, bide nér det giller
allmén kunskap om hur man gér tillvéiga i jamstélldhetsintegreringsarbetet men
ocksd kunskap i hur analyser utfors av den kdnsuppdelade statistik som tagits
fram och vilka olika typer av verktyg som skulle passa att anvénda i
verksamheterna.

Malet om kunskapshéjande atgirder har natts inom de pilotverksamheter som
deltagit i projektet sedan 2010. Dér har man ocksa tagit fram atgérder for att
komma tillratta med ojdmstélldheten.
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Nir det géller socialtjénsten var malet att komma tillrdtta med den
snedfrdelning av resurser som observerats. Utbildning genomfordes, likasa
regelritta kartldggningar for att ytterligare visa pa ojdmstélidheten. Ett verktyg
frén en vardcentral i Skurup ség ut att kunna anvéndas for att handldggare skulle
stédlla samma fragor till kvinnor som till mén och pé sé sétt f en mer
heltdckande bild av rehabiliteringsbehovet. Verktyget kallas “handen” dér varje
finger representerar olika dmnen att ta upp med den bistdndsstkande. Malet vi
satte upp for utvecklingsarbetet var att metoden skulle spridas till alla
handldggare och anvéndas s att en ny jamstélld férdelning skulle kunna
uppvisas.

Gallande fritidsgérdarnas arbete 4r det ocksa i huvudsak utbildning och
internkomrnunikation som varit aktiviteterna. Det har varit utbildning i
jémstélldhet i allménhet men dven normkritiskt forhélningssétt. Utbildningarna
har syftat till att dels fordndra miljon pa fritidsgardarna att bli mindre
traditionell fritidsgard till att erbjuda aktiviteter som tilltalar bade pojkar och
flickor. Det férvéntade utfallet av detta skulle vara att antal flickor skulle 6ka.
Det har det visserligen gjort under projekttiden, fran 27% till 31%. Men genom
kontinuerliga analyser av de aktivitcter som gors och resultatet av dessa sé har
det visat sig att mycket handlar om att gra marknadsféringen genusmedveten.
Flickorna har i hdgre grad &n pojkarna inte ként till att det finns fritidsgérdar
och var dessa finns.

Brandférsvarets arbete har i mangt och mycket haft ett internt fokus. Nationella
och internationella analyser visar att den starka norm som priglar brandmannen
begrinsar bade service och hindrar utvecklingen av den moderna organisation
som behdvs for att méta de krav pa forebyggande arbete som finns. De
aktiviteter som genomforts 4r utbildning for ledningsgrupp och medarbetare
med personalansvar (styrkeledare). Fokusgrupper dér samtliga medarbetare har
deltagit har ocksd genomfGrts. Syftet har varit att kartldgga var organisationen
befunnit sig kunskapsméssigl. Utifran kartldggningen har aktuella omraden fér
forandring ringats in. Dessa omraden har varit rekryteringsrutiner, extern
exponering (tex ndr skolklasser tas cmot pé brandstationen) kunskapshdjande
atgdrder samt fysisk arbetsmiljo (tex omklddningsrum for bade kvinnliga och
manliga medarbetare).

1 de tre uppdragskontor, Kontoret for hélsa vard och omsorg (HVK), Kontoret
for barn, ungdom och arbetsmarknad (UAK) och Kulturkontoret (KTK), som
tillkom i projektet under 2011 s& har mélet varit att infora ett
jamstdlidhetsperspektiv i de uppdrag de ger. Alla uppdragskontor har natt dit.
Samina metod som hos piloterna har anvénts. HVK och UAK utsag varsin
arbetsgrupp som tillsammans bildade en utbildningsgrupp om ca 15 personer.
Dessa genomgick en utbildning liknande den JGL-utbildning soim socialtjénsten
och fritidsverksamheten ocksa genomgick. Teori varvades med arbetet pa
kontoret som innebar att ta fram kénsuppdclad statistik, analysera den och
dérefter vidta atgdrder for att komma tillrétta med de ojamstélldhetsproblem
som kartlagts.

Pa HVK har man kartlagt bistdnd i form av LVM och sett att kvinnor oftare
LVM-placeras dn mén. UAK har studerat tre omréaden, tidiga avhopp fran
gymnasiet, hur hjilpen frén socialsckreterarc for klienter med ekonomiskt
bistind fordelas samt om resultat och kvalitet i grundskolan skiljer sig mcilan
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pojkar och flickor. Nér det gillde avhopp frdn gymnasiet kunde inte ndgra
skillnader beroende pé kon ses. Inom de tvd andra omradena patréaffades
skillnader beroende pd kdn. Mén fick som vi dven sett fran resultatet av arbetet
inom socialbidragsverksamheten fler och ldngre hjélpinsatser dn kvinnor.
Flickor har ocksd i genomsnitt bittre skolresultat men mar sémre. Resultatet av
dessa kartldggningar och analyser har lett till att jaimstélldhetskrav stélls i
uppdrag till skolan och till socialtjéinsten. I uppdraget till skolan star bland annat
att ldrarna ska ha lika hoga {6rvéntningar pa pojkars resultat som pa flickors.

Kulturkontoret inledde i tidigt skede ett samarbete med bland annat biblioteken,
stadsarkivet och det fria kulturlivet som de antingen ger uppdrag eller bidrag
till. Ett jugotal medarbetare frén dessa arbetsplatser deltog tillsammans i en
utbildning om tre tillfillen under ett &r. Utbildningen var identisk med den som
HVI och UAK gick. Arbetet ledde till flera olika kartldggningar pé savél
biblioteken som pé Stadsarkivet och museet Bror Hjorts Hus och biologiska
museet Biotopia. Resultaten av kartliggningarna har analyserats och anvénds
som grund for Kulturkontoret att ge jamstélldhetsintegrerade uppdrag. Det har
varit en stor styrka for utvecklingen av jamstiilidhetsintegreringen inom
Kulturomrédet att detta samarbete har varit sa framgéngsrikt. Pa Kulturkontoret
har ockséa den offentliga konsten kartlagts utifran konstnérens kén. 70% av all
offentlig konst har tillverkats av mén.

Sammantaget s har resultatet av jimstélldhetsintegreringsarbetet pa
uppdragskontoren dels lett till en 6kad forstielse och kunskap for de skillnader
som finns beroende pé kén. Dels har det lett till att uppdragen nu innehéller
krav pa jamstdlld medborgarservice.

Det svéraste i utvecklingsarbetet har varit att sprida resultatet till samtliga
medarbetare i de verksamheler som deltar, Det vanligaste #r att en eller ett par
personer vid varje verksamhet har vildigt mycket kunskap om hur
ojdmstilldheten ser ut och vilka metoder man kan anvénda sig av for att komina
tillrfitta med den. I bsta fall har ocksé en arbetsgrupp funnits som delat dessa
personers kunskap. Nir det sedan kommer till stadiet att kunskaperna samt de
framarbetade atgird ska genomforas har tiden eller méjligheten att genomféra
detta pa bred front saknats.

De ldardomar som gjorts 4r att bra metoder och upplysande kunskap inte sprider
sig sjdlvt i en organisation. For detta arbete méste aktiviteter som tidssétts och
planerats in med avsatta resurser, ofta i form av medarbetares tid, noggrant
utféras och f6ljas upp.

Nir det giller tidsperspektivet sé dr erfarenheten fran samtliga verksamheter
och kontor att allt férandringsarbete tar mycket ldngre tid &n vad man initialt
tror. Antingen méste det mer tydligt framgé fran den hdgsta ledningen i
kommunen att arbetet prioriteras sé att alla aktiviteter utfors planenligt eller s&
behdver en ligre ambitionsnivé tydlipgéras.

Givet ovanstéende stycke har vi inte kunnat méta effekter gentemot
medborgarna mer 4n att antalet flickor pé fritidsgardarna har 6kat

Ovintade effekter som uppstétt i jimstélldhetsintegreringsarbetet har varit att
andra organisatoriska brister har tydliggjorts. Tex nér jimstéildhetsarbetet inte
har spritts inom en verksamhet har de obefintliga rutinerna for implementering
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blottats. Detta har lett till att arbetet med jamstilldhetsintegrering ocksd medfort
forbatirade rutiner pa andra omréaden.

Flera nya ojémstélldhetsproblem har identifierats i arbetet med
jamstilldhetsintegrering. Nagra av dessa #r att den offentliga konsten soin finns
inom kommunen till 70% &r gjord av manliga konstnérer, att det mest dr
mammor som kommer med sina smé barn till biblioteken och att 70 % av alla
som anvinder bibliotekets 1T-handledning &r kvinnor. For varje ny verksamhet
som kartlidggs uppticks nya jimstilldhetsproblem som man har borjat att jobba
med.

Genomftorande

Utvecklingsarbetet i Uppsala kommun har bedrivits som ett pilotprojekt. 1
programperiod ctt pdbérjade tre verksamheter sitt
jamstdlldhetsintegreringsarbete. I programperiod tvé tillkom tre
uppdragskontor. Tanken var att utveckla metoder for arbetet genom att inféra
jamstilldhetsintegrering inom olika delar av kommunen for att fa s4 mycket
erfarenhet som mdjligt nir arbetet i nésta skede skulle spridas till hela
organisationen. De verksamheter som till en borjan valdes ut var de didr man
pabérjat ndgon form av jimstilldhetsarbete eller atminstone ifrgasatt om ett
jamstilldhetsperspektiv varit ndrvarande i verksamheten.

I programperiod tva ville vi strategiskt fortsétta jamstélldhetsintegreringen pa
ndgra av de uppdragskontor som finns. Detta for att séikerstilla att en jimstélld
medborgarservice ocksa efterfragas i de uppdrag som ges. Att sprida
jamstilldhetsintegreringen till uppdragskontor gor ocksa att arbetet fér storre
spridning. Avtalen som stiftas och uppdrag som ges dér ror ofta hela
politikomraden. Att inféra jaimstilldhetsintegrering pa uppdragskontoren
sikerstiller pa sa sitt hallbarheten.

Arbetet har organiserats med processledare som haft ansvaret att driva det
praktiska arbetet som givits i uppdrag att utfora enligt den projektplan som
styrgruppen fastslagit. Styrgruppen har bestatt av de chefer vars verksamheter
ingétt i projektet tillsammans med kvalitetschefen pa den storsta
produktionsenheten samnt representant fran den centrala HR-organisationen.
Ordfarande for styrgruppen har kommunledningskontorets mangfaldsstrateg
varit,

Processledaren har haft lokala delprocessledare som funnits ute i de
verksamheter som ingétt i projektet. Dessa delprocessledare har i sin tur manga
génger haft antingen en fast arhetsgrupp som hjilp i arbetet eller olika
arbetsgrupper som satts thop utefter den specifika uppgift som just da ska 18sas.
Delprocessledarna har triffats manadsvis och da har arbetet foljts upp och pé
dessa tridffar har ocksé gemensamma fragor kunnat lyftas.

Konsuppdelad statistik har tagits fram inom samtliga verksamheter som ingétt i
projektet. Viss statistik inom verksamheterna har alltid redovisats kénsuppdelat,
s& som bistand hos socialtjdnsten och besdkare till fritidsgérdar. I andra har
konsuppdelad statistik varit tvungen att tas fram specifikt antingen genom att

De verksambheter och kontor som inom ramen f6r projcktet tagit fram
kénsuppdelad statistik har ocksa haft behov av kunskap i hur
jamstélldhetsanalyser gors. Négra av delprocessledarna har deltagit i SKL’s
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analysutbildningar sa en viss kunskap finns. Denna kunskap ska nu spridas till
fler medarbetare inom kontoren och pé verksamheterna samt till nya
verksamheter och kontor via delprocessledarnétverket.

Vi har med hjélp av konsuppdelad statistik identifierat flera
ojadmstdlldhetsproblem. Bland annat att kvinnor i storre utstrdckning ges
placering enligt LVM, att pojkar skoresultat &r sémre &n flickors samtidigt som
flickorna kénner sig minst trygga. Vi har ocksé i den kdnsuppdelade statistiken
kunnat se att det &r farre pojkar an flickor som besgker fritidsgardarna men att
siffran har 6kat sedan vi borjade med arbetet.

Medborgare har framst engagerats i arbetet vid fritidsgardarna. Vi hade en kvili
med en inspiratdr pa en central beldgen fritidsgérd dit alla andra fritidsgéardar
ko den kvaltlen. Dar fick ungdomarna beritta hur de ville ha sin verksamhet.
Det har ocksa utforts undersékningar vid olika ungdomsméssor dér vi fragat om
vad de énskar f6r utbud.

IKonstnadsslag Kronor
Projektledning (loneutbetalningar) 2 720.000:-
Uthildningskostnader (konsultarvoden) 935.000:-
Utvéirdering 160.000:-
Resor 15.000:-
Handledning 20.000:-
Total kostnad: 3 850.000:-

Hallbarhet

En strategisk plan for jamstalldhetsintegrering 4r under utarbetande och
samtliga delprocessledare kommer fortsdtta att ha uppdraget kvar inom sina
verksamheter. Dessa kommer ocksa att fortsitta att traffas men utan
processledare, vilken inte kommer all finnas kvar efter projektets slut.

Uppfoljningsfragor om jamstélldhetsarbetet kommer stillas till samtliga
verksamheter i samband med bokslut.

Ett metodverktyg har utvecklats inom projektet och finns att ldsas bade pa den
interna webben och externt.

Utbildning och kommunikation

I Uppsala kommun har vi haft olika upplégg pé utbildningarnas innehall
beroende péd behov. Inom socialtjédnsten deltog alla chefer och ett antal
nyckelpersoner i en JGL- utbildning bestdende av tre utbildningstillfillen 4 en
dag vardera. Deltagarna l4r sig grunderna i genus, jamstalldhet och
jamstélldhetsintegrering, den uppdelade arbetsmarknaden och de
jamstélldhetspolitiska mélen. Dérefter far de med sig en léxa till kommande
tillfille d& de ska kartldgga/observera valfritt tillfiille och féra kénsuppdelad
statistik. Detta syftar till att fi 6vning i att bli uppmérksam pa kénsskillnader
och ojamstilldhet. Till sista utbildningstiliféllet ska deltagarna pabérja en egen
lite storre kartliggning i sin verksamhet och pé s& sétt blir utbildningen
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starskottet pa det egna jaimstalldhetsintegreringsarbetet. Nar gruppen hade
genomgétt utbildningen bjéds samtliga medarbetare in till en féreldsning och
fick en kortversion av utbildningen.

Fritidsverksamheten hade samma JGL-utbildning som ovan. Dessutom gick en
grupp om ca 20 personer (chefer och nyckelpersoner) en HBTq-utbildning i
RFSL’s regi som ytterligare betonade vikten av det normkritiska perspektivet i
bemétandet av ungdomar.

Brandforsvaret hade i ett forsta skede av projektet en utbildning for chefer och
medarbetare med personalansvar, Det var en heldag som syftade till att
introducera genus, jamstilldhet och jimstalldhetsintegrering. Nésta
utbildningsinsats fér brandférsvaret var att samtliga medarbetare fick traffa
utbildningskonsulterna i fokusgrupper. Syftet var att hoja den allménna
kunskapen i dmnet men ocks att kartligga var organisationen befann sig
kunskapsmassigt i fragan. Utifran denna kartliggningen {Greslogs ett antal
utvecklingsomréden som en arbetsgrupp borjade jobba med.

Parallelit under hela projekitiden har Uppsala brandférsvar dels deltagit i de
méngfaldstriiffar som hallits av MSB. Vid dessa triffar har dels foreldsare fran
andra organisationer som jobbat med jamstélldhet och mangfald berdttat om sitt
arbete ett gemensamt arbete for jamstilldhet och mangfald inom alla
rdddningstjinster i Sverige har ocksé diskuterats. Under 2013 har
brandforsvarets ledningsgrupp tréffat Marco Helles for en workshop i
jamstilildhet och méangfald. Syftet var att hoja kunskapen ytterligare samt att
besluta om en gemensam standpunkt i arbetet.

Inom kommuntedningskontoret h6lls en halvdags utbildning som syftade till att
héja kunskapen samt dven skapa forstaelse for det
jamstilldhetsintegreringsarbete som pagatt i flera verksamheter inom
kommunen. Dartill har ndgra informationstilifillen erbjudits till
kommunledningskontoret och 6vriga inom den kommunala organisationen.

De uppdragskontor som deltagit i projekt Hallbar jamstélldhet i Uppsala har
haft ett liknande uppligg p utbildning som socialtjédnst och fritidsverksamheten
hade vilket betyder att teori och praktiskt arbete har varvats.

Uppsala kommun har ocksd deltagit i de utbildningar i jdmstélldhetsanalyser,

kommunikation samt hallbara forindringar som SKL har crbjudit. Dessutom har

processledaren under forsta delen av projeklet deltagit i Nationell utbildning i
jamstilldhetsintegrering. Syftet med dessa utbildningar har varit att ge praktiska
verktyg till det jamstilldhetsarbete som pagar pa hemmaplan.

Samtliga utbildningar har bidragit till att det praktiska arbetet med
jamstilldhetsintegrering har utvecklats. Inom socialtjansten har kartlaggningar
gjorts och en metod for konsneutrala bedomningar ska nu inféras. Inom
Fritidsverksamheten har medvetenheten om normer gjort att ungdomarna
erbjudits flera typer av aktiviteter 4n tidigare, att man bdrjat prenumerera pé
alternativa tidningar som inte forstérker de traditionelta knsrollerna, att
fritidsgdrdarna satt upp regnbagsflaggan for att visa att det finns kunskap om
HBTq och att alla 4r vdlkomna samt att det gjorts film av och med ungdomar
om diskrimineringsgrunderna for att engagera dem och héja kunskapen dven
dér.



Uppsala kommun

Utbildningarna p& uppdragskontoren har kanske fradmst resulterat i att
jamstélldhetskrav har lagts till i de uppdrag som ges bland annat till bibliotek,
skolor, socialtjiinst och fritidsgardar. Det betyder att jimstélldhetsperspektivet
blivit mer synligt i de styrdokument som uppdragskontoren uppréttar.

Arbetet med att sprida jimstéilldhetsintegreringsarbetet inom verksamheterna
och pa kontoren har fungerat pa olika sétt. Det vanligaste séttet har varit att ge
information pa arbetsplatstriffar. Ett annat sétt har varit att belysa arbetet vid
gemensamma planeringsdagar eller p& kontorsmoten. En kommunikationsplan
har funnits som stdd till arbetet. I kommunikationsplanen har aktiviteter listats
och ansvarig for varje aktivitet har utsetts.

Vi har kontinuerligt lagt upp information om projektet pa interna och externa
webben och processledaren och delprocessicdarna har varit runt i arbetsgrupper
och namnder och informerat men i 6vrigt hade mycket av kommunikationen
kunnat varit béttre.

Utvirdering och lardomar

Utvirdering av arbetet har gjorts kontinuerligt av utvirderare frén Centrum for
genusvetenskap vid Uppsala Universitet. Arligen har en rapport skrivits som
tagits upp i styrgruppen. Férutom den arliga rapporten har processledaren och
utvirderaren triffats regelbundet med syfte att forbéttra pdgéende arbete.
Styrkan i utvecklingsarbetet har varit de regelbundna tréffar som hallits med
delprocessledare tillsammans med processledare. Arhetet har dir redovisats och
man har gett varandra feedback pa hur man ska ta nista steg i den
jdmstilldhetstrappa som Uppsala kommun utvecklat utifrén Trappan. Dessa
mdten har ocksd varit forum f6r information fran SKL. Den néra koppling till
SKL med forumtriffar, utbildningar och stod har varit ett stort stod for hela
projektet i Uppsala kommun. Ocksé de andra kommunerna som deltagit i
Program fér Héllbar Jimstélldhet har varit till stor hjéalp. Uppsala kommun har
haft utbyte med Eskilstuna, Givle, Sundhyberg och Liding8. Sedan har ocksa
det mangfaldsarbete som pagatt inom MSB varit en bra draghjilp. Uppsala
Universitet har ocksa utfort forskning vid brandforsvaret i Uppsala och dven det
har bidragit till den kunskapsgrund som nu finns i organisationen.

I efterhand kan vi se att det varit 6nskvart att internkommunikationen redan fran
borjan statt i fokus. Det dr f6rst under sista dret som det varit sd. Det vanligaste
scenariot 4r att det finns ndgra som &r mer eller mindre experter och som gjort
mycket av arbetet.

Utifrén den erfarenhet vi har idag hade arbetet vunnit pa att mer kraftfullt
involverat politikerna i vad arbetet innebdr och vilka resurser som behdvs.

Ett tydligare engagemang fran verksamheternas och piloternas ledningsgrupper
i ansdkningsarbetet hade underléttat for att skapa tydligare planer for
jamstélldhetsarbetet.

En sista ldrdom 4r att ledningens tydlighet aldrig ska underskattas. Dér
ledningen &r tydlig med vad man forvéntar sig och ger tydliga uppdrag och
direktiv som dérefter fljs upp, dér sker forandringar.



Uppsala kemmun

Bilagor

Bilaga 1, Metodverktyg

Bilaga 2, Jamstilldhetsintegrering pa UAK, slutrapport
Bilaga 3, Genushanden frin Skurups vardcentral

Bilaga 4, Hallbar jimstélldhet kultur 2011-2013
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Resultatrapport, Program for hallbar jamstélldhet

Uppsala kommun

Rapporten handlar om det jamstilidhetsintegreringsarbete som pagétt under
2010-2013 i Uppsala kommun dér syftet har varit att paborja ett arbete for
jamstélld medborgarservice i nagra pilotenheter och att utarbeta en metod som
sedan kan spridas inom hela kommunen.

Program f6r hallbar jdmstélldhet

Det arbete som redovisas i denna rapport har bedrivits genom Program for
hallbar jamstilldhet. Mellan 2008 och 2013 har SKL lett programsatsningen for
att stddja medlemmar som vill arbeta med att ge likvirdig service till kvinnor
och min, flickor och pojkar. Programmet har finansierats med 240 miljoner
kronor av regeringen och genom satsningen har 72 kommuner, landsting,
regionforbund, samverkansorgan och privata utforare beviljats stéd for att
jamstilldhetsintegrera sina verksambheter.

Jamstilldhetsintegrering #r en strategi som innebdr att elt
jamstilldhetsperspektiv inforlivas som en naturlig del i den ordinarie
verksamheten, i planering, beslut, genomfrande och uppftljning.
Malsittningen har varit att &stadkomma konkreta verksamhetsforbittringar som
leder tiil att bemétande och service utformas och resurser fordelas likvardigt sa
de svarar mot savil kvinnors, mins, flickors och pojkars livsvillkor och
Snskemal.

Fér upplysningar om Program for hallbar jamstélldhet, besok skl.se/jamstalldhet

Upplysningar om innehailet
Emma Lillskogen, emma liliskogen@uppsala.se
Monika Lagerkvist monika lagerkvist@uppsala.se

Uppsala kommun, November 2013
Text: Emma Lillskogen
Foto: Stewen Quigley
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Post: 118 82 Stockholm

i Besdk: Hornsgatan 20
Svenges Telefon: 08-452 70 00
Kommuner www.skl.se
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GENUSHANDEN

Kommentar:
Tumme:  Kvinnor tillfrdgas om sin famifjesituation, men sallan mannen .
Tank tvartom: fraga mannen!

Pekfinger: Vald, hot och mobbing ar en riskfaktor for [Angvarig sjukskrivning.
Mans vald mot kvinnor dolt problem. Vaga fraga, vaga se!

Langfinger: Somatisk inriktning pd mannens diagnoser och psykosomatisk inriktning
pa kvinnors diagnoser. Stor risk att vi missar mans depressioner! Risk for medikalisering hos kvinnan.

Ringfinger: RISK-bruk, alkohol mer skamligt fér kvinnor. Fraga alltid, gor till rutin
att kolla alla langtidssjukskrivna med prov.

Liltfinger: Man far tidigare specialistremisser, far storre stod av sin arbetsgivare. Mannen rehabiliteras
utifran sitt arbete, medan risk for att kvinnor rehabiliteras utifran sin sociala situation .

TANK TVARTOM -ALLTID!
Om patienten hade haft annat kon, hade Du tankt annorlunda da?
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Forord

Jamstilldhet handlar om att kvinnor och mén ska ha samma méjligheter och rittighe-
ter. En sjdlvklarhet tinker du. Men det verensstdmmer inte alltid med verkligheten.
Uppsala kommuns frimsta uppgift &r att plancra och utveckla samhéllet f6r Uppsala-
borna och att erbjuda bista tinkbara service. Genom detta viktiga uppdrag maste vi
vara siikra pd att var service svarar lika mycket mot kvinnors som miins respektive
flickors som pojkars utgdngspunkter och behov.

Kommunfullmaktige har beslutat att jimstdlldhetsintegrering ska vara en naturlig del
inom alla verksamhetsomraden och att arbetet ska utvecklas kontinuerligt.

Mycket har gjorts avseende jimstilldhetsintegrering inom Uppsala kommun. Men
fortfarande &terstar en hel del att gora. For att underliitta det fortsatta arbetet har
kommunledningskontoret tagit fram detta metodverktyg. Det dr min férhoppning att
verktyget ska vara ett gott stdd for hela organisationen i arbetet med jamstilldhets-
integrering. Du som chef har en viktig uppgift genom att driva och leda arbetet med
att T6rsikra er om att er verksamhet ir jamstilld. Jag ser fram emot att {6lja utveck-
lingen av ert arbete.

Med detta sagt vill jag nu Snska er lycka till!

g

. Joachim Danielsson
stadsdirektor



Rattvis pa ratt vis
- sa blir jamstalldhet en del av er verksamhet

Bra kvalitct, cffektivitet och lika virde. Fa verksamheter séger nej till en sddan
utveckling, si var sa god. Nu startar ert arbete for hallbar jamstélldhet.

Hallbar jimstalldhet dr cn fraga om likvdrdiga villkor for kvinnor, mén, pojkar och
ftickor. Vi som #r medarbetare i Uppsala kommun ska behandla och bem&ta Uppsalas
medborgare utifran individen, utan att vara paverkade av fordomar och okunskap.

P4 s& sitt handlar hallbar jimstélldhet ocksa om effektivitet och om rétt insats vid
rdtt tid.

Jamstidlldhetsarbete dr inget man arbetar med pé sidan av eller ndgot som nigonsin
avslutas. I den hér handboken far du veta hur du blir réttvis pa ritt vis.

"Del cir precis det vi gor. Uppsalas medborgare ska ha lika réittigheter och
mdjligheter i livet oavsett vilket kén de har. Om vi inte ser till de individuella
forutscittningarna som finns hos kvinnor och mdén kan vi inte heller tillgodose
deras behov och prioriteringar.”



Manga skal att arbeta med jamstalldhet

Effektivitet och kvalitet

Om Uppsala kommun ger anpassad service till kvinnor, mén, flickor och pojkar ckar
chansen till ritt insats vid riitt tid. Verksamheten blir med andra ord mer effektiv utan
férdomar om individer och grupper.

En 6kad jamstidlldhet pa chefsniva, i ledningsgrupper och i féretagsstyrelser leder
enligt World Economic Forum till mer kreativitet och hdgre innovationsférmaga,
vilket i sin tur leder till 6kad konkurrenskraft och sysselséttning.! Man har ocksa i
en studie kunnat se positiva samband mellan férekomsten av kvinnor i hégsta led-
ningen och aktieutdelningen.?

Jamstilldhet bidrar ocksa till bittre hdlsa. Forskning fran Umea universitet visar
till exempel att skillnader mellan kvinnors och mins hilsa minskar pa de mest jaim-
stdllda arbetsplatserna och att de som arbetar didr ocksa har generellt sett mindre
psykiska besvir.?

Beslut i Uppsala kommun

Policy for hallbar utveckling dr kommunfullméktiges 6vergripande styrdokument.
Policyn giller alla kommunala styrelser, namnder och bolag. Ett av de 6vergripande
inriktningsmalen &r att Uppsalaborna ska vara jimstélida. Det betyder att Uppsaia
kommun bidrar till att skapa forutsittningar f6r att Uppsalas kvinnor och mén har
samma makt och mojligheter att forma sina liv.

Mainniskor som kommer i kontakt med kommunen ska behandlas pa ett likvardigt
sétl, oavsett kén. Kommunens fokus ska ligga pa kommunal och kommunalt finan-
sierad service.

o FAKTA

RIKSDAGENS OVERGRIPANDE MAL FOR JAMSTALLDHETSPOLITIKEN

Riksdagens overgripande mal for jamstalihetspolitiken ar att kvinnor och méan ska ha samma
makt att forma samhallet och sina egna liv (maj 20086, prop. 2005/06:155).

Delmatl:

o Jamnfordeiningav maktochinflytande. Kvinnoroch ménska hasammarattoch méjlighet
att vara aktiva samhéllsmedborgare och att forma villkoren for beslutsfattandet.

« Ekonomisk jamstalldhet. Kvinnor och mé&n ska ha samma méjligheter och villkor i fraga
om utbildning och betalt arbete som ger ekonomisk sjélvstandighet livet ut.

* En jamn fordelning av det obetalda hem- och omsorgsarbetet. Kvinnor och mén ska
ta samma ansvar for hemarbetet och ha magjlighet att ge och fa omsorg pa lika villkor.

* Mans vald mot kvinnor ska upphéra. Kvinnor och méan, flickor och pojkar, ska ha sam-
ma ratt och mdjlighet till kroppslig integritet.

1 wwv.dagenssamhalle.se/ debatt/jaemstaelid-tillvaext-bren-svenskinnovation-4591
2 http://digitalcommons.iir.cornell.edu/cgi/viewcontent.cgi?article=1105&context=cahrswp
3 bhttpy//vavwv.umu.se/omruniversitetet/aktuelit/nyheter/nyhetsvisning/ojamstalit-hemma-bidrartiti-psykisk-ohalsa.cid213141
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Sa har gor ni

F&r att nd hallbar jamstélldhet krévs en strategi. Strategin som vi i Uppsala kommun
anvinder oss av kallas jimstéilldhetsintegrering. Det innebiir att vi ska analysera alla
forslag och beslut som bertr vara medborgare ur ctt genusperspektiv. Pé sa sitt klar-
gor vi konsekvenserna for kvinnor respektive mén. Vi ska tinka jimstilldhet nér vi
planerar och beslutar om det mest dvergripande, men dven i det konkreta arbetet ute
i vara befintliga verksamheter.

Jamstélldhetsintegrering handlar inte om att séga fina ord om jimstilldhet. Det hand-
lar i stéllet om att starta ett utvecklingsarbete som fortsétter.

e TIPS

Jamstalidhetsintegrering har ett medborgar-
perspektiv vilket innebar att Uppsala kommuns
service till medborgaren ska vara jdmstalid.
Jamstalidhetsperspektivet ska integreras i den
ordinarie verksamheten.

“Idmstdlldhet kan betyda att kvinnor
och méin antingen behandlas lika eller
olika. Kvinnor och mdin ska till exempel
ha lika lon for likviirdigt crbete och ha
lika mdajlighet till insatser som leder till
sjalvforsorjning inom socialtjdnsten.
For att sjukvarden ska vara jamstélld
ska kvinnor och mdn ddremot behandlas
med olika léikemedel och metoder, precis
som att pojkar och flickor kan behidva
olika aktiviteter for att vilja komma till
Sritidsgdrden.”




Borja med att skaffa kunskap

Det finns forskning, teorier och strategier inom jimstilldhet. Det &r ett kunskapsom-
rade. Det handlar inte om tyckande eller personliga upplevelser. Innan arbetet med
jamstilldhetsintegrering borjar behover dirfor alla medarbetare kunskap om jaim-
stdlldhetsintegrering, jimstilldhet och genus. Syftet ér att skapa medvctenhet,
intresse och engagemang hos alla chefer och medarbetare.

[ Uppsala kommun tillimpar vi ett normkritiskt forhallningssitt. Det innebir att vi
ska forstd vad som orsakar diskriminering. Vi ska bli medvetna om vara egna fore-
stdllningar for att sedan kunna ge alla individer samma forutséttningar.

Skapa en hallbar organisation

For att siikerstélla ett 1angsiktigt och hallbart arbete kan du som chef utse en process-
ledare och deltagare i en arbetsgrupp. Pa sa sitt far du hjdlp att driva den fortsatta
processen. Alla bor ha ett tydligt uppdrag och mandat fran dig. Till en borjan behdver
ni skaffa er en god kunskapsgrund i genus och jimstilldhet. Ni behéver mer kunskap
dn ovriga medarbetare.

Gor sa hér:

» Du som chef utser till exempel processledare och deltagare i en arbetsgrupp. Din
roll dir att faita beslut om hur ni fortsittningsvis foljer upp malet om jamstélldhets-
integrering.

» Bestdm vad som ska géras och gor en tidplan med en ansvarig for varje delmo-
ment. Se till att avsitta tillrdckligt med resurser for arbetet som ni ska utfora.

+ Férankra och kommunicera det planerade arbetet {or jimstdlldhetsintegrering
i organisationen (kontoret, verksamheten eller bolaget).

» Bestdm vilken kénsuppdelad statistik som &r relevant att anvénda.

« Dokumentera l6pande vilka aktiviteter ni gor, vilka beslut som fattas och hur det
relaterar till malet for ert jimstilldhetsarbete. Det behdver inte vara omfattande
men det #r nddvindigt {or att kunna folja processen.



Forandring vacker kanslor

En férdandring tar fram kénslor som otrygghet och ovisshet. Att bérja arbeta med
jamstilldhet i konkurrens med andra projekt, mal och den dagliga verksamheten kan
ki#nnas utmanande. Argument som demokrati, effektivitet och kvalitet kiinns kanske
inte tillrdckliga och det dr viktigt att vara medveten om och férberedd pa att jam-
stilldhetsarbetet kommer att mota motstand.

Men att jimstilldhetsintegrera 4r inte forhandlingsbart. Kommunfullméktige har
beslutat att hela kommunen ska fokusera pa att jamstilldhetsintegrera den egna
verksamheten. Borja dirfor i de delar dér det gor mest skillnad.

How vi verkligen Hd att
plhivia ett sddant sfort
othv omfattade avpete

Just n?

Vi har varken tid eller rad att inte integrera ett jimstalld-
hetsperspektiv i vara verksamheter. Det dr ett kvalitets-
arbete som leder till vdtt insats for véitt person. Det

dr kostnadseffektivt, leder till dkad tillviixt och

biittre héilsa. Dessutom cir det et! krav i bade

kominumens styrdokument och i lagboken.”




Jamstalldhetstrappan hjalper er

I Uppsala kommun anviinder vi oss av en modell for att beskriva arbetsgangen i ett
héllbart jamstdlldhetsarbete. Modellen kallas Trappan och den utvecklades i bdrjan
av 2000-talet. Uppsala kommuns projekt Hallbar jamstiilldhet har utvecklat en egen
trappa utifrdn kommunens forutséttningar. Vi kallar den Jimstélldhetstrappan.

Jamstilldhetstrappan ger er en Gversiktlig bild av vad som behéver goras och i
vilken orduning. Har beskriver ni arbetet i varje steg och pa vilka grunder som ni
har fattat beslut.

TiPS

Dokumentera l6pande vilka aktiviteter ni gor,
vilka beslut som fattas och hur det relaterar till
malet for ert jAmstalldhetsarbete.

FOLS UPP
RESULTATET

INVENTERA OCH
PLANERA

Startlage:
1. Grundldggande kunskap
2. Skapa organisation

Ett stédndig pagaende utvecklingsarbete innebdr att ni behdver ga upp och ner i trappan. Ju mer kunskap
och erfarenheter ni samlar pa er, desto battre kan ni tillgodogdra er varje trappsteg.



Steg ett - Inventera och planera

Borja med att géra en genomgang av er verksamhet ur ett jaimstilldhetsperspektiv.
Vad behéver ni gora for att bidra till att kommunens service férdelas pa ett likvardigt
sdtt mellan kvinnor och mén?

GA IGENOM TIDIGARE INSATSER

Sammanstill vad ni har gjort tidigare nér det giller jamstilidhet. Notera ocksa vilket
resultat ni har uppnatt i de tidigare aktiviteterna. Tanken &r att synliggéra virdefull
kunskap och erfarenhet.

Svara pd foljande fragor:
» Vad har ni hittills gjort ndr det giller jamstélldhet i kdrnverksamheten?
* Vad blev resultatet?
s Hur har det bidragit till 6kad jamstélldhet?
» Hur har det bidragit till att uppnd de jamstélldhetspolitiska malen, se sidan 57

» Om resultatet blev lyckat, vilken metod anvinde ni? Gar den att anvénda igen?

Ténk pa att konsuppdelad statistik dr en forutsdttning for att kunna se monster
mellan kénen.

NOTERA JAMSTALLDHETSPOLITISKA MAL SOM ROR ER VERKSAMHET

Ta reda pé hur er verksamhet bidrar till de jimstilldhetspolitiska malen, se sidan 5.
Utga ifrén er verksamhet och koppla hela tiden arbetet till kdrnverksamheten och
ert uppdrag.

Diskutera fragorna pa sidan 12 i arbetsgruppen.
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Uppsalas brandforsvar har tagit fram ett nytt handlingsprogram
for verksamheten. | det arbetet ingick medborgardialoger dér
deltagarna fick svara pa nagra fragor.

WL ville veta huar bdde ming och

kvinnors behov av raddningstiinst ser
wt, Det wet vi nin eftersom sfatistiken (
sommarstilningen i kinsuppdelad.”’

Anders Nilsson, brandfirsvaret




Paverkar er verksamhet
» kvinnors och miins méjligheter att vara aktiva samhélismedborgare

- fordelningen av makt och inflytande mellan kvinnor och mén
« forutsittningarna fér kvinnor och mén att utdva makt och inflytande
« kvinnors och méns ekonomi

« kvinnors och méns majligheter till och villkor for betalt arbete, utbildning och
foretagande

» mojligheten for kvinnor och méin att dela det obetalda hemarbetet

» mojligheten for kvinnor och mién att dela det obetalda omsorgsarbetet
» méns vald mot kvinnor

« kvinnors, mins, flickors och pojkars rétt till kroppslig integritet

» sexualiseringen av det offentliga rummet i negativ eller positiv riktning?

Notera fragorna som ni har svarat “ja” pa. Prioritera och planera sedan insatser inom
dessa omréden. Direfter ska ni understka ett arbetsmoment. P4 sa sitt tar ni reda pa
hur er verksamhet ser ut i dag.

GOR EN SNABB INVENTERING

Att undersdka ett arbetsmoment eller ett hdndelsefdrlopp &r ett snabbt och 6verskéd-
ligt sitt att inventera hur er verksamhet bidrar till jamstélldhet. Forloppet ska besta
av flera delmoment och ha en tydlig start- och sluttid. Verksamhetsplanering, bedom-
ningar av ansékningar eller drenden dr nagra exempel pa arbetsmoment.

Notera vad ni verkligen gor i det valda delmomentet och svara pa foljandc fragor:

+ I vilka moment kan ni hitta jimstilldhetsfiillor? Vilka dr de? Finns det till
exempel moment med personlig beddmning av ett drende, saknar ni kunskap,
ar rutinerna utformade med det ena kénet som norm?

» Vilka resurser far kvinnor respektive miin inom de olika momenten i form av tid,
pengar, utbildning, lokaler, med mera?

» Vilka atgérder foreslar ni for att undvika ojémstélldhct i detta moment?

» Vad 1 processen behtver foriindras utifran inventeringen av arbetsmomentet? Hur
ska ni gora det?

Forsta trappsteget har gett er kunskap om er verksamhet och hur det ser ut hos er
idag. Nu kan ni gé vidare till nésta steg.
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Det &r oftast mammor som kommer med sina smé bam till Gottsundabibliotekets
foraidravisningar.

VL bruker bjuda e HIL fovildroavisningos vie
bornovdrdscentralen wnder bovrwets forsfa &, Nir

Vi sdg skill [ bl L vira besikore besti !

vi 035 for att ocksd testa en sppen forildronvisning
wilr boarnet v ett b, PA A sitt kowwner somnolikt
fler pappor tUl visningen eftersowm fler pappor dr
fovildvolediga nwiv borwet hor blivit lite stovrve.”

Sara Bengisson, Gottsundabiblioteket



Steg tva - Kartlagg, analysera och
satt mal

I steg tva dr det dags att kartlagga och analysera er verksamhet och formulera mal.
Det kan ni gora tack vare ert tidigare arbete med kunskapsinsamling och plancring.

Kanske behdver ni dndra era mal under arbetets gang. Se inte det som ett misslyck-
ande utan snarare som ett tecken pa att ni nu har kommit langre i ert arbete.

Nir ni sétter upp era mal, fundera ocksa pa vad som &r jamstillt for er specifika och
riktade insats. Om syftet med till exempel en matskola inom Uppsala kommun &r att
ldra dldre mén att lapa mat, hur manga kvinnor respektive mén vill ni da ska anmaéla
sig till utbildningen? Ska det vara lika manga kvinnor som m#n? Ska nagot av kénen
vara Sverrepresenterat?

“Det dr en bra bdrjan. Sedan behidver man titta pd vem som far paverka beslut, vems
behov som prioriteras och vem som drar mesi nytta av er service. Att rékna dr ndd-
vandigt men inte tillrdckligt.”



Det finns flera metoder som ni kan anviinda er av for att kartldgga och analysera.
Inom Uppsala kommun finns olika slags verksamheter och det r viktigt att ni véljer
en metod som passar er. Nedan finns tva exempel pa metoder.

En rekommendation &r att ni som arbetar i en verksamhet som ger service direkt till
medborgarna anvinder er av 4R-metoden, se nedan. En annan rekommendation &r att
ni som jobbar vid ett uppdragskontor anvinder er av metoden JimKas Bas, se sidan 19.

4R-metoden

4R star for Representation, Resurser, Realia och Realisera. Metoden kan anvindas
som grund for att analysera och kartldgga verksamheter, ge en 6versiktlig bild av hur
verksamheten styrs och finansieras samt hur den bér foréindras for att minska ojim-
stilldheten.

REPRESENTATION

Nu kartligger ni hur kvinnor och mén representeras inom er verksamhet. Ni svarar
pé& hur manga kvinnor och mén, pojkar och flickor, som finns i mélgruppen. Svaren
brukar ge en uppfattning om konsfordelning pa alla nivaer och i alla delar, fran
beslutsfattare till brukare.

Svara pa foljande fragor:

« Finns mén och kvinnor representerade, i bade den formella och den informella
beslutsprocessen? P4 en forskola ska till exempel alla grupper delas upp i kon:
barnen, forskolldrare, beslutande tjdnstemén, beslutande politiker, anhoriga och
sa vidare.

= Vem verkstiller? I vilka instanser, pa vilka nivder och av vilka individer? Dela in
alla grupper i kén, precis som i punkten ovan.

» Vem #r brukare cller kund? Hur ser méalgruppen ut?

RESURSER

Det dr dags att kartldgga fordelningen av resurser. Ni svarar pa hur gemensamma
resurser som pengat, utrymine och tid férdelas mellan kvinnor och mén. Svaren visar
hur resurserna i er verksamhet fordelas mellan konen.

Hir 4r nagra exempel pa faktorer som ni kan studera, vilj ut en av féljande:
« Tid.Vilka drenden far ta tid pd sammantridden, i handldggningen, under beredningen
och utredningen av en {rdga? Vem far ta tid? Vem bertrs av fragor som tar tid?

* Rum och lokaler. Hur anvinds aktuella lokaler av kvinnor och mén?

» Pengar. Hur frdelas stod som bidrag och kostnader for verksamheten (inklusive
kostnad for tid och rum i form av personal- och lokalkostnader)?

» Information och méten. Vilken information ir viktig for er malgrupp? Vem far
veta vad och ndr? Hur? Vilka bjuds in till méten? Hur ser representationen ut i de
“viktiga” grupperna?

 Utvecklingsinsatser. Vilka utvecklingsinsatser finns? Det kan gilla till exempel
utbildningar, méssor, studiebestk, utredningar och projektplanering.
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Aktiviteterna pa fritidsgarden lockade inte s manga besokare, o
framfor alit inte flickor. En enkatundersdkning visade dessutomatt
farre flickor &n pojkar vet var och att Uppsalas fritidsgardar finns. ==
"V startode en filimgrupp ot vi markanads-
firde o35 genom besslk L nivliggande skolov.

P& s& sitt lockar vi bdde Hejer och killar.
Nuwwmera kowwner det wngdomer frim alla

hall L Uppsala.’’

Tanim Rab, Disponentvillans fritidsicluhh aocly Evifsbergs fritidsgard




REALIA

Nu ska ni analysera villkoren. Hir fokuserar ni pa innehallet i era tjdnster och er
service. Hur ser verkligheten ut och hur stimmer den verens med malen som finns?
Ni svarar pa hur det kommer sig att representationen mellan kénen ser ut som den gor
och vem som fér vad pé vilka villkor.

Hir finns inga enkla faktorer att mita, ni méaste i stillet analysera och diskutera
sppet. Kanske behdver ni i detta lidge ocksé fylla pA med utbildning.

Diskutera och analysera féljande fragor:

» Vilka kénsménster ser vi?

» Vems behov moter vi?

» Gynnar vi nagot kon fére det andra?

- Tillgodoser vi kvinnor och méns intressen, méjligheter och 6nskemal lika mycket?
« Stiller vi olika krav p kvinnor och mén kopplat till stereotypa forviantningar?

TTyvse <A = N - ra .y - iy 2 e 1
« Hur ser de radande normerna och virderingarna ut i var verksamhet? Vad definic-

U

rar vi som kvinnliga och manliga arbetsuppgifter?

REALISERA

Formulera nya mal och dtgirder. Svara pa hur er verksamhet ska se ut for att vara
jamstilld. Behover ni fordndra er verksamhet for att leva upp till de jimstélldhetspo-
litiska malen, se sidan 57 Forsok att formulera hur ni viil driva verksamheten och vad
den behéver uppnd for att vara jimstilld. Med andra ord, formulera en vision.

Diskutera foljande punkter:

« Ricker nuvarande verksamhetsmal? Formulera annars nya.

« Bestiam vilka atgdrder som ni iméste gora for att ritta till sneda kénsmonster,
« Bestdm nér ni ska nd malen.

« Besluta hur ni ska miita resultatet 1 forhaltlande till de nya mélen.

« Bestiim hur ni ska utvirdera och f6lja upp ert arbete.

Lis mer om 4R-metoden p&d www,jamstall.nu.
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Det &r fler pojkar &n flickor som besdker Uppsalas fritidsgar-
dar. En undersdkning visar till exempel att flickor efterfragar
organiserade aktiviteter. De tycker ocksa att det ar viktigt att
personer som de kanner finns pé fritidsgarden och de vill
ha méjlighet till Iaxiasning.

VU kowumer atft fa med o035 kunskapen
o vidka frifudseltviteter sovn
Uppsala kovwunun ska erbjuda.

Redan ( dag ovgoniseron vi vavt avbete
L olika winecklingwid. Ett rdd bevakar
atft gevwstivdeet firums medl L all verk -
sominet.”’

Agneta Bjorulund, fritidsverksamheten




JamKas Bas-metoden

JimKas Bas dr en forkortning av Jamstélldhet, Kartliggning, Analys och Slutsats.
Metoden bestar av sex delar: inventering, prioritering, kartldggning, analys, atgarder
och uppféljning.

GOR EN INVENTERING

1. Lista verksamheterna som ni ger uppdrag till.

2. Vilj ut den del av er verksamhet som ir strategiskt viktig ur jamstélidhetssyn-
punkt. G4 tillbaka till inventeringen ni gjorde av de jimstélldhetspolitiska malen
som ror er verksamhet. Detta gjorde ni i steg ctt. Motivera och anteckna valet.

Nagra exempel pa motiveringar:
 Ni kan paverka och kontrollera insatserna.
» Det berdr manga ménniskor.
» Fragan dr aktuell i de politiska diskussionerna.

» Verksamheten bidrar i dag till oréttvisor.

KARTLAGGNING

3. Faststill malgruppen f6r den del av verksamheten som ni har valt. Malgruppen ar
personerna som ni vinder er till, de som nas av verksamheten. Skilj pd mélgrupp
och aktorer. Aktorer kan till exempel vara handldggare i kommunen som arbetar
med ungdomsfrigor. Mélgruppen ir i samma exempel ungdomarna.

4. Lista fragor och pastadenden om kvinnors och méns situationer som kan vara in-
tressanta att kdnna till ndr ni goér cn bedémning av verksamheten.

Ett tips dr ocksa att utgd fran genussystemets forklaring till hur ojamstélldhet uppritt-
halls. Det gor ni genom att besvara féljande fragor:

» Finns det nagot inom verksamheten som segregerar, som gor att kvinnor och mén
halls isir? Stéll er frigan utan att gora en virdering av om det 4r bra eller déaligt.
P4 vilket sitt kommer denna segregering till uttryck inom verksamheten?

» Var finns kvinnor och min, flickor och pojkar representerade i egenskap av med-
borgare och brukare, men ocksa som beslutsfattare och verkstillare av beslut?

» Finns det skillnader mellan kénen i de berSrda omradena nér det géller livsvillkor,
forsdrjning, rittigheter, makt, resurser, sikerhet och s vidare?

» Titta sdrskilt pa konsrepresentation och fordelning av resurser. Det kan vara vért att
fundera pa bade den formella och den informella makten. Hur ser struktur-
erna ut?

» Finns det nagot inom verksamheten som skapar en hierarki mellan det som betrak-
tas som kvinnligt respektive manligt, som gor att det “manliga” virderas hogre?
Vilka uttryck tar sig i sa fall denna vérdering, till exempel vid férdelning av re-
surser som pengar och tid? Finns det exempel dér mannen 4r normen och kvinnan
den avvikande som jimférs med normen?
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Ténk gérna utanfor ert eget verksamhetsomrade. Manga frégor delas av olika verk-
samheter, darfor kan det vara lampligt med ett samarbete Sver granserna.

5. Borja leta efter fakta och forstirk er bedémning i punkt 4 med kvantitativ och
kvalitativ data. En del uppgifter finns kanske i tidigare utredningar och underssk-
ningar. Andra uppgifter kan finnas i den officiella statistiken. Om det i dagsléget

inte finns nagra uppgifter kan det bli ndgot att ta tag i under atgirdsfasen
(se punkt 10 och 11).

- EXENVIPEL

En analys visar att kvinnor aker kollektivt oftare &n man. De har ocksa fler stopp pa hem-
vagen. Man aker i hdgre utstrackning &n kvinnor bil direkt mellan arbetet och hemmet. Har
géller det att fundera pa vilka insatser som gynnar och missgynnar jamstalidheten.

Ar svaret att utveckla fler och titare bussturer for att underlatta for kvinnor? Elfer &r os-
ningen att Idgga om busstrafiken och inratta nya busslinjer som trafikkerar mannens resvag
tidpunkterna som de annars éker bil?

Det 4r viktigt att titta pd hur resurserna i form av till exempel tid, pengar, information
och utbildning har férdelats mellan kvinnor och mén. Titta ocksa p& hur koénsfordel-
ningen ser ut i bade formella och informella beslutskretsar och nitverk.

ANALYS

6. Utga fran de kénsmonster som ni har synliggjort i steg 2 och 5. Redogdr f6r vilka
konsekvenser de far for flickor och kvinnor, pojkar och min. Beskriv ocksé pa
vilket sdtt ojaimstédlldheten visar sig. Ofta kan kvinnor och mén ha samma réttig-

heter och skyldigheter, men inte samma mdjlighcter. Beskriv i s& tall konsekven-
serna av det.

7. Beskriv hur er verksamhet skulle vara den ideala, ur ett jaimstélldhetsperspektiv.
Anviind uppgifterna fran steg 2. Arbeta igenom delmalen med hjilp av fragan
“Hur ska verksamheten vara utformad for att bidra till att uppfylla detta delinal?”.

8. Gor en lista 6ver vad som skulle forbittra situationen. Forslagen kan ligga inom
omréden som ni sjélva har mandat att foréindra eller inom omréden som nigon
annan ansvarar dver. Skissa pé idéer pé bred front utifrin de mdnster som ni har
sett. Troligen dyker det upp malkonflikter i de olika forslagen. Gor dem tydliga
och beskriv dem. Forklara for- och nackdelar med de olika férslagen.

Det gar att fundera dnnu bredare och fragor som berdr végtullar, storlek pa vagskatt
och s& vidare kan vara intressanta att diskutera. Hur skulle den sortens atgérder
paverka kénsmonstren nér det géller resande? Hur paverkar vriga kdnsmonster som
ligger bakom kvinnors och méns olika resvanor?
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Kulturkontoret anvinde sig av JdmKas Bas-metoden i sitt arbete med
jamstalldhet och har dven haft ett framgangsrikt samarbete med Vard
& hildning och Uppsala stadsarkiv. Pa kulturkontoret, stadsarkivet och
biblioteken utbildade man sig gemensamt i genus och jamstalldhet.

Enligt Sten Bernhardsson, kulturkontoret, har samarbetet bidragit till
ett breddat perspektiv som i sin tur har drivit arbetet framat.



ATGARDER

9. Gé igenom forslagen om de mojliga atgirderna. Vilj ut atgdrder som ni vill
genomfora for att forbiittra jimstilldheten. G6r en plan f6r hur och nér de ska
genomforas. Finns tid, kunskap och kompetens inom organisationen eller beho-
ver ni dven planera in utbildningsinsatser?

10.Bestdm hur atgirderna och effekterna ska foljas upp. Hur miter ni resultatet?
Hur tar ni tillvara erfarenheterna och gér dem till en del av den ordinarie verk-
samheten? Kénsuppdelad statistik &r ett sétt att méta och f6lja upp.

Lis mer om JimKas Bas-metoden pd www.jamstall.nu.

Ni har nu byggt en bra grund att std pa tack vare allt teoretiskt arbete. Nu dr det dags
att bli praktiska. Det arbetet borjar ni med pé nésta trappsteg.
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Kulturkontoret har kartlagt hela sin samling av offentiig konst
hestdende av 7000 verk av sammanlagt cirka 2000 konstnérer.
Det vigade sig att 70 procent ayv alla
werle i den offertliga samdingen dn gjovda
oy manliga kovngtnirer. Nw avbetor

vi med fragon huwr vi ska hontera
swedfordelningen .’

Auna Ehn, kulturkontoret



Genom kartldggning och analys har ni nu satt mal fér ert jamstélldhetsarbete. Nu ér
det dags att planera vilka atgirder och aktiviteter ni ska utfora i verksamheten for att

na malet.

Féljande arbetsgang kan vara ett stod:
« Sitt upp Overgripande mal.
« Skriv upp aktiviteter for varje mél.
» Skriv upp nir aktiviteterna ska vara genomforda.

» Anteckna resultatet av atgirderna nir de har genomf{oris.

Du som #r chef behover fatia beslut om féljande:
» Vem tar ansvar for att aktiviteterna blir genomforda?
AW APN 1 o+ Fagly

« Vid vilka moten ska arbetet foljas upp av ledningen?

» Vid vilka moten ska arbetet kommuniceras med hela verksamheten?

Nu 4r det dags att ta nésta steg. Hogst upp i trappan.
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En kartidggning inom socialbidragsverksamheten i Uppsala
har visat att man far mer resurser &n kvinnor nar det galler
insatser som hjalper individen att komma ut i arbetslivet och
att bli sjdivférsorjande.

PTack yvove att vi synliggjorde

den hWir sikillnaden har vi startat
ett fovindringsarbete for att ska
jamstalldireten .’

Johanna Nyman, socialijiinst - socialbidrag



Steg fyra -FOlj upp resultatet

Nu dr ni pa det fjarde och sista trappsteget. Det innebdr att ni har kommit vildigt
langt, men inte riktigt dnda fram. Gl6m inte att ni stdr i en trappa dir ni kan gé béde
upp och ner. Det hiir dr ett langsiktigt utvecklingsarbete. Kanske har ni fler atgirder
som ska genomforas pa trappsteg tre, och kanske behover ni férdjupa analyserna pa
trappsteg tva. Eller s& behéver ni fylla pa2 med mer utbildning.

Oavsett Liget s& ir din roll som chef avgérande i processen med att fislja upp och ut-
virdera resultaten av ert arbete.

Nu ska ni fokusera pa f6ljande:
+ Hur har ni nétt era mal?

» Vad blev resultatet av ert arbete?

» Hur &r kvaliteten pa det ni har gjort?

 Vad har ni lart er?

» Hur ser ni till att de positiva fordndringarna bestar?
» Vad ldr ni er av den negativa férindringen?

» Vad blir ndsta steg?

Som chef tar du ocksé stidllning till foljande:
» Hur sprider ni resultatet och det ni har drt er i den 6vriga organisationen?

« Hur far ni resultatet att leva vidare?

+ Och inte minst, hur firar ni framgéngarna?
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Jowstilldiret dr ju bava en
del , vowfor handlor inte

den i handbpolen ovn alla
Askrimimer ingsgrumees?

"Andra diskrimineringsgrunder dr ocksa viktiga men just nu
koncentrerar vi oss pa jéimsidlldhet. Nagonstans mdste arbetet
borja och der ena utesluter inte det andra. Erfarenhet inom
kommunen visar ait om man borjar med ett omrade dr det sedan
ldttare att wividga arbelet. Det éir svarare att starta med allt pa

sanmma gang.”
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Flickor har sedan lang tid tilibaka hogre betyg an pojkar,
men pa nagra skolor i Uppsala ar det tvartom.

P Pojkerna div wpplever sin skola lite
srnnovlhmnda dm pojkarna pd svriga
skolor. De fycker L hégre whitvickining
att liwrarna hor hWéga forvisnbningor
pi dew ochy att eleverna sovnorpetor
med vorondra. Vi sprider vira
onadyser av kyalitet och vesudtot +UUL
rekdoven fov att skolorna gka kunna
lra g av vavandao., ovvsett om de
ar kovnuwnunala eller frisfiende.”’

Sopliie Rouaud, kontoret fér barn, ungdom och arbetsmarknad



Ordlista

GENUS

Det sociala och kulturella kinet, ctt konstruerat kn. Det som vi uppfattar som kvinn-
ligt och manligt och som féridndras och omskapas Gver tid.

GENUSSYSTEMET

Ett sitt att forklara hur ojimstélidheten uttrycker sig och varfor ojimstélldheten
bestar trots att atgirder vidtas, Genussystemet innebir till exempel att samhiéllet
karaktiriseras av att kénen halls isdr, att mén dr dverordnade, kvinnor underordnade
och mannen dr norm.

INTERSEKTIONALITET

Ltt perspektiv som fokuserar pa skdrningspunkten mellan olika maktordningar
i samhiillet och hur olika identiteter skapas som resultat av till exempel etnicitet,
koén, sexualitet, funktionsduglighet och alder.

JAMLIKHET

Avser rittvisa forhillanden mellan alla individer och grupper i samhillet och utgar
ifrén att alla ménniskor har lika virde oavsett kin, etnicitet, religion, social tilthorig-
het med mera.

JAMSTALLDHET

Betyder att kvinnor och min ska ha samma majligheter och réttigheter. Jamstilld-

het mellan kvinnor och mén fgrutsétter en jaimn férdelning av makt och inflytande.
Det forutsitter samma mojligheter till ekonomiskt oberoende, lika villkor i fraga om
féretagande, arbete, lika tillgang till utbildning och mgjligheter till utveckling av per-
sonliga ambitioner, intressen och talanger. Det innebir ocksa delat ansvar for hem och
barn samt frihet fran konsrelaterat vald.

Jamstilldhet kan betyda att kvinnor och mén ska behandlas lika, och olika. Kvinnor
och min ska till exempel ha lika l6n for likvirdigt arbete. Kvinnor och mén ska ocksé
behandlas med olika likemedel och metoder inom sjukvérden for att den ska vara
jamstalld.

JAMSTALLDHETSINTEGRERING

Ett jamstélldhetsperspektiv finns med i alla potitik- och verksamhetsomraden, samt i
alla led i beslutsfattande, planering och utférande. Det handlar om att organisera det
interna arbetet f6r att uppna jamstélldhet i all service till medborgare.

JAMSTALLDHETSPERSPEKTIV, JAMSTALLDHETSANALYS

Att gora en analys av konsuppdelad statistik eller andra uppgifter i férhallande till de
jamstilldhetspolitiska mélen.
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KON
Ett ord som i genusforskning kan sta for biade det biologiska konet och for genus, det
konstruerade konet.

KONSDISKRIMINERING
Nir en person, direkt eller indirekt, behandlas orittvist pd grund av sitt kon.

KONSMONSTER
Den ordning som framtrider nédr information, statistik och behov med mera, uppdelas
utifran kon.

KONSPERSPEKTIV, KONSKONSEKVENSANALYS
Att redovisa statistik och uppgifter uppdelat pa kén for att beskriva situationen fér
kvinnor respektive mén.

NORMKRITIK

Syftet dr att f6rstd vad som mojliggdr diskriminering och att bli medveten om sina
egna forestillningar for att sedan kunna ge alla individer samma f6rutséttningar. Det
handlar om att stiilla kritiska fragor kring normer som en verksamhet vilar pa. Fra-
gorna ska ocksa bertra vilka som inkluderas respektive exkluderas i verksamheten,
vilka som verksamheten 4r anpassad efter och vilka som missgynnas.
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Mer information

WEBBPLATSER
Forskning vid Uppsala universitet, Centrum for genusvetenskap: www.gender.uu.se

Analys och information om genusforskningens utveckling och villkor, Nationella
sekretariatet for genusforskning: www.genus.se

Samlad forskning, metoder, information och praktiska exempel: www.jamstall.nu
Konsuppdelad statistik: www.scb.se

Progran for Hallbar Jamstilldhet, HAJ, samordnat av Sveriges kommuner och Jands-
ting: www.skl.se
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Kallor

TRYCKTA KALLOR

JimSt6ds Praktika, Metodbok for jamstilldhetsintegrering
Statens offentliga utredningar, SOU 2007:15

Motboken — motstand mot jamstélldhetsarbete
Humble, Dan

Nordstrom, Syvonne

Simonsson, Camilla

WEBBPLATSER
wwiw. jamstall.nu

www.skl.se

wiwvw.umu.se/om-universitetet/aktuellt/nyheter/nyhetsvisning/ojamstallt-hemma-bidrar-
till-psvkisk-ohalsa.cid213141

www.dagenssamhalle.se/debatt/jaemstaelld-tillvaext-bren-svensk-innovation-4591

http:/digitalcommons.ilr.cornell.edu/cai/viewcontent.cgi?article=1105&context=cahrswp

Foto: Stewen Quigley
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KONTORET FOR BARN, UNGDOM OCH ARBETSMARKNAD

Projektet jamstalldhetsintegrering

Lagesrapport for 2012
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1. Inledning

1.1 Bakgrund

Uppdragsenheterna pé kontoret for barn, ungdom och arbetsmarknad (UAK) &r sedan hdsten
2011 involverade i ett utvecklingsprojekt kring jamstélldhetsintegrering som initierats av
kommunstyrelsen (KS). Utgéngspunkten &r en ansdkan om statliga medel som Sveriges
kommuner och landsting fordelar ut till kommuner inom ramen for sitt “Program 6r Fallbar
Jamstélldhet”.

Jamstdlldhetsintegrering innebdr att ett jimstélldhetsperspelktiv integreras i alla verksamhets-
omriden och i alla led av beslutsfattande, planering och utférande av verksamheter. Konkret
innebér det att forhdllanden och villkor f6r bdde kvinnor och mén ska synliggoras.

1.2 Kontorets roll

Jimstilldhetsintegrering handlar om att beslut inom alla politikomréden ska priglas av ett
jamstélldhetsperspektiv. Det 4r regeringens fréamsta verktyg for att forverkliga jamstélldhets-
politiken och ett av Uppsala kommunfullméktiges inriktningsmal. For UAK:s del handlar det
om att ge ndmnderna ett underlag som gér det majligt for dem att uppritthalla ett jamstélld-
hetsperspektiv. Kontoret behdver darfor hitta former {or att tydligt askédliggdra hur det ser ut
med jamstiilldheten inom nidmndernas verksamheter. Det ricker inte med att enbart se till
kénsskillnader generellt, eftersom jamstélldheten kan se olika ut i olika miljder. Kontoret be-
hover dirfor bryta ned statistik och finga information som visar hur jimstilldheten varierar
mellan exempelvis mélgrupper, enheter och omraden. Kontoret méste jamfora, hitta goda ex-
empel som kan spridas till andra och identifiera utvecklingsomréden. Forst d4 kan ndimnderna
uppritthalla ett jimstélldhetsperspektiv i sina beslut.

1.3 Mal och inriktning for projektet inom UAK
Projektet dr avgrénsat till tre omraden:

e Resultat och kvalitet inom grundskolan
o Avbrott frén gymnasicskolan
o Genomstromning fran socialbidrag till aktiva insatser

Inom dessa tre omraden ska projektet utveckla sétt att méta och analysera skillnader utifrdn
kon. Dessa siitt att mita och analysera ska dels leva kvar inom omrédena, dels spridas som
metoder for till andra politikomréden.
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Projektet kommer ocksé att utveckla sitt att utforma styrning sé att jamstélldheten gynnas,
Aven sitten att utforma styrning ska leva kvar inom omradena och spridas som metoder for
till andra politikomraden.

I forldngningen handlar det om att projektet ska bidra till att den uppfoljning som sker inom
ndmndernas ansvarsomriden ska innehélia analyser utifran kon. Dessa analyser ska ligga till
grund for att foresla styrmedel som jéimnar ut den ojimstilldhet som analysen synliggjort.
Detta leder i sin tur till att ndimndcrna far bittre forutséttningar att lyfta fram ett jamstélldhets-
perspektiv i uppdragsplanerna som baseras pé ett trovirdigt underlag.

Mer om kommunstyrelsens och UAK:s malséttningar i projektet gar att hitta i bilaga till denna
rapport.

1.4 Arbetsorganisation inom projektet

Projektet lcds pd kommunniva av Emma Lillskogen. Direktor Carola Helenius Nilsson ingér i
en kommundvergripande styrgrupp som leds av Monika Lagerkvist, mangfaldsstrateg pa
KLK.

Ansvarig projektledare pd UAK dr Johan Lindqvist. Delprojektet om grundskolan leds av
Sophie Rouaud (tog 2012 6ver efter Mérit Gunneriusson Karlstrém) med stod av Jennie
Lindbergh (tog 2012 6ver efter Hilde Klasson). Delprojektet om avbrott i gymnasieskolan
leds av Tobias Astrom Sinisalo med stod av Boel Vallgarda och Karin Carlsson, Delprojektet
om socialbidrag leds @ven det av Tobias Astrém Sinisalo med stéd av Hans-Eric Wikstrom.

1.5 Rapportens disposition

I'sljande avsnitt i rapporten beskriver varje omrdde som ingér i projektet. Varje avsnitt féljer
foljande disposition.

o En kort bakgrund till omréadet visar bl.a. vilka forutsdttningar for styrning ndmnden
har och hur styringen f6r ndrvarande sker.

e En beskrivning av vilka metoder som har utvecklats och anvénts for att fanga graden
av jamstélldhet inom omréadet.

o En resultatredovisning som visar hur jamstéilldheten ser ut inom de omrdden som har
undersdkts i delprojekten.

o Avslutande slutsatser som redogér fér bdde metodutvecklingen och bilden av jim-
stilldheten inom omradet, Nér det giller metodutvecklingen fangas bdde nyttan av
metoden och tinkbara omraden att sprida metoden till. Bilden av jamstélldhet fingar
upp eventuella monster och mdjliga vigar fram till att pAverka genom styrning.

Rapporten avslutas med dvergripande slutsatser om vad delprojektet hittills har bidragit med.
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2. Resultat och kvalitet i grundskolan

2.1 Bakgrund

Barn- och ungdomsnimnden styr sina pedagogiska verksamheter i huvudsak genom sittet att
fordela resurser samt genom att aterkoppla vad dessa resurser lett till for eleverna till bade
verksamheterna och elever/foréldrar.

Resurserna bestér dels av ett grundbelopp per elev och ett strukturbelopp per elev som base-
ras pd varje skolas elevers socioekonomiska bakgrund. Skolorna kan ocksa fé del av tilliggs-
belopp som betalas ut for elever med omfattande behov av sérskilt stod.

Uppfoliningen gbrs genom insamling av betygsresultat och resultat pé nationella prov, men
ocksé genom elevenkiter och rektorsenkéter. Uppfoljningar gors ocksa av vad insatser som
riktats till elever som riskerar att intc uppné kunskapskraven har lett till. Uppfoljning fungerar
som styrmedel pd flera sitt. Genom sin uppfattning om vad som ska fljas upp, vilka frigor
som ska stéllas och vad som definieras som kvalitet styr barn-och ungdomsnédmnden skolor-
nas prioriteringar och mél. Resultaten fran uppfSijningen sprids tiil bade skolor och medbor-
gare. Medborgare kan anviinda resultatet infor val av skola, men ocksa for att fora en dialog
med sin nuvarande skola. Skolorna kan jimfora sig sjélva med andra for att hitta utvecklings-
omréaden i syfte att f& en verksamhet med hég kvalitet och ndjda elever.

I grundskolan har flickornas resultat sedan ldnge varit l&ngt béttre 4n pojkarnas. Meritmedel-
virdet har stadigt legat 20 podng hogre for flickorna jimfort med pojkarna. Kontorets upp-
foljning visar att pojkarna generellt sett dr mer positiva till sin situation i skolan &n flickorna.
Kontoret behdver analysera vad dessa skillnader beror pa och aterkoppla denna analys till
ndmnden och skolorna. Kontoret behdver ocksa lyfia fram goda exempel pa skolor som bryter
mot ménstret. Pa s sitt skapar kontoret forutséttningar for att sdvil ndmnd som skolor ska
kunna uppritthalla jimstélldhetsperspektivet i sina beslut.

2.2 Metoder som utvecklats och anvants

For att fanga kunskapsresultat har delprojektet utgatt fréan skolornas meritmedelvérde for ars-
kurs 9. Denna statistik gér att fa konsuppdclad pa skolniva. Kontorets uppf6ljningssystem har
anvints for att fa en bild av hur eleverna upplever sin skolgang och hur rektorerna beskriver
hur de arbetar normkritiskt. Uppf6ljningssystemet striicker sig fran forskola till vuxenutbild-
ning, men projektet har avgrinsats till att frimst anvinda elevenkaten for arskurs 8 och rekto-
rernas verksamhetsredogérelser. Elevenkiten finns bade pé skolniva och pa individniva dér
variabler sdsom kon och utlidndsk bakgrund finns att tillga. Rektorernas beskrivning i verk-
samhetredogérelser finns pé skolniva.

Kunskapsresultaten giller for rskurs 9, medan elevenkdterna visar resultat for elever i rskurs
8. Anledningen #r att enbart elever i rskurs 8 far svara pé elevenkiten. Det r alltsé inte
samma elever som finns i bada killorna. Detta behéver inte vara ett problem, eftersom svaren
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i elevenkiten &terspeglar skolklimatet. Hypotesen ér att ett skolklimat dér eleverna upplever
kvalitet och trygghet bidrar till goda kunskapsresultat. Det finns dock en risk for att skillna-
derna mellan hur elever i drskurs 8 och elever i arskurs 9 upplever skolan &r sa stor att elever-
na i arskurs 8 inte beskriver skolklimatet pd samma sétt som eleverna i arskurs 9 skulle ha
gjort. Detta dr nagot som kontoret framdver kan kontrollera for genom att jimféra enkétsva-
ren for elever i drskurs 8 med kunskapsresultaten for ar 9 efterféljande ar.

De metoder som anvénts har gatt ut pa att bryta ned det material som finns pé olika sitt for att
fa syn pa ojamstilldheten. I elevenkiten trdder till exempel en annan bild fram om man endast
tittar pa de elever som svarat ’stimmer helt och hallet” pé de olika frdgorna, &n om man slar
ihop de tva positiva svaren “stimmer helt och hallet” och ”stimmer ganska bra” till ett. Vi har
ocksé kontrollerat for variabeln utliindsk bakgrund for att se om denna kan ténkas forstiarka de
konsskillnader vi kan se. Olika teser har provats for att hitta ménster som kan bekriftas i alla
de olika informationskéllorna. Projektet ger en unik méjlighet till analys da dessa olika typer
av hardare och “mjukare” data kan jimforas med varandra.

2.3 Bilder av jamstalldhet

Meritmedelvirdet i arskurs 9 4r betydligt ligre for pojkar n for flickor, och pojkar med ut-
ldndsk bakgrund har allra l4gst resultat, se figur 1.

Meritmedelviarde Uppsala - kon och bakgrund
240 41— —

230 —

220 %
|

210
200 St

190 2
o /
180
170 T T T T H
2008 2009 2010 2011 2012
=@ Flickor —B== Pojkar

et Flickor m utlindsk bakgrund —=@==Pojkar m utlandsk bakgrund

Diagram 1. Betygsstatistik (meritmedelvérde) for fiickor respektive pojkar totalt samt fér flickor respek-
tive pojkar med utldndsk bakgrund.
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Pojkar och flickor med utlindsk bakgrund har h&jt sina meritvirden kraftigt fran 2011 till
2012. Ar 2012 4r det pd kommunala skolor en skillnad mellan pojkar och flickor p& 20 merit-
poing, pa fristdende &r skillnaden 8 meritpoéng.

Det finns dock stora variationer mellan hur stora skillnaderna i meritpoéng dr mellan flickor
och pojkar pé olika skolor. Pa sex av de 24 skolor som det finns genomsnittliga meritpoéing
for ér skillnaderna mellan flickor och pojkar hogre dn 35 meritpodng. P4 atta av de 24 sko-

lorna dr skillnaderna mindre dn 15 meritpodng.

Uppsala kommun gér mot trenden i riket da pojkarna har hdgre resultat &n flickorna pa ett
antal skolor, samt att pojkarnas resultat stadigt forbéttras. Pa sex skolor i Uppsala har pojkar
bittre meritmedelvirde dn flickor. Dessa sex skolor har i saker gemensamt. Tva dr landsorts-
skolor, tva dr centralt beldgna och tva &dr stadsdelsskolor. Tre av skolorna ér fristdende och tre
dr kommunala. De har lika manga kvinnliga som manliga rektorer och styrningen sisom den
dr beskriven av rektorerna verkar vara olika tydlig pa de olika skolorna. Pa en av skolorna har
bade flickor och pojkar ett meritmedelvirde Sver 270 vilket 4r mycket hogt. Pa &vriga fem
skolor har flickorna ett meritmedelvirde under kommungenomsnittet for flickor. Skillnaderna
i meritpoiing mellan flickor och pojkar fir &ver lag ldgre for de sex skolorna jimftrt med Gv-
riga. Enkitresultaten visar att samarbetskulturen dr stark pé de sex skolor dér pojkarna fér
bittre resultat dn flickorna. Enkitresultaten visar ocksd att pojkarna pa fem av sex av dessa
skolor upplever att lidrarna har hoga forvéntningar pa dem till stérre utstrickning #n flickorna.

Enkiitresultaten visar generellt sett en motsatt bild jAimfdrt med betygsresultatet. Pojkar dr mer
positiva till sin skolgang #n flickor. Detta géller sérskilt f6r pojkar med utléindsk bakgrund.
Intressant ér ocksé att utldndsk bakgrund verkar f6rstirka skillnaderna i enkitresultaten mel-
lan flickor och pojkar. Det ér stérre skillnader mellan flickor och pojkar med utlandsk bak-
grund, 4n skillnaderna mellan flickor och pojkar med svensk bakgrund, se figur 2.
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Andel elever [ 3k 8 som svarat “stdmmer helt och hllet” pd elevenkiten 2012
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Diagram 2. Andel elever som svarat "Stammer helt och héllet” pa ett antal frAgor i den elevenkét som
genomférdes i hela kommunen (inklusive fristdende skolor) for arskurs 8 &r 2012. Svaren fordslas
utifran kén och svensk/utldndsk bakgrund.

2.4 Slutsatser

Utifran analys av flickor och pojkars betygsresuitat och enkétsvar blir det tydligt att det dr
stora skillnader mellan att vara flicka eller pojke i skolan. Skillnaderna dr péatagliga bade vad
giller prestationer och hur man som flicka eller pojke upplever sin skolsituation. Det verkar
ocksd vara s att andra forklaringsfaktorer sasom utldandsk bakgrund ytterligare forstiarker
skillnaderna mellan pojkar och flickor. Nagra av de slutsatser som hittills dragits verkar ver-
ensstimma med de slutsatser som olika forskningsrapporter inom omrédet pekar pa. I cn rap-
port fran Delegationen for jaimstélldhet i skolan framgar att flickor 4r mer stressade och har
sdmre sjilvkédnsla dn pojkarna i skolan, men att de 4nda trivs bittre och lyckas béttre &n poj-
karna (DEJA - Delegationen for jamstilldhet i skolan, 2009). Detta stimmer i stort med vara
slutsatser, men vi kan se att ett annat monster trider fram nér vi graver djupare i materialet.
Nir vi enbart granskar bara de mest positiva svaren vad giller trivsel och ngjdhet i skolan &r
pojkarna &ver lag mer positiva 4n flickorna.

Undersdkningen har ocksa visat att det i Uppsala finns sex skolor som bryter monstret. Pa
dessa sex skolor har pojkarna ett htgre meritmedelvirde &n flickorna. Négon eller nagra av
dessa skolor skulle efter ytterligare undersskningar kunna fungera som goda exempel och
kontoret planerar att under véren kunna genomfora djupintervjuer med ldrare och elever pa
dessa skolor.
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Framtidskommissionen har i sin rapport pekat pa nagra risker med flickornas dominans vad
giller skolresultat. DA &tskilliga flickor valt att utbilda sig bort frén typiska kvinnoyrken har
skolan i det avseendet inte hjilpt pojkarna att gora konsoverskridande yrkes- och mnesval
(Lofstrdm, 2012). Detla skulle kunna vara ett jamstélldhetsproblem for kontoret att utgd frén i
kommande analyser.

Béde Skolverket och Skolinspektionen har i flera rapporter pekar pé vikten av att lirarna har
hoga férvintningar pa sina elever for att de ska lyckas i skolan. Detta 4r numera s& vedertaget
att Sveriges kommuner och landsting (SKL) gjort fragan till ett av sina sju kriterier som ingér
de dppna jimforelserna pé grundskolan. Om skillnaderna i pojkars och flickors resultat till
viss del kan forklaras av att lirarna har olika fSrvéntningar pa dem (Nystrém, 2012), sa dr
detta ocksa ndgot for kontoret att terkoppla tillbaka till verksamheterna.

Forskning visar att pojkarnas resultat verkar paverkas av en begdvningskultur som inte premi-
erar hart arbete i skolan (Nystrom, 2012). Denna kultur kan vara svagare pa vissa skolor &n
andra, och i Uppsala verkar dessa verkar oftare vara fristdende, da pojkarna i de fristdende
skolorna har genomsnittligt htgre betyg. Av detta kan ocksé tesen att ett medvetet val av

skola verkar ha betydelse dras, da ett val till en friskola dr medvetet och pojkars engagemang
for skolarbetet kunde dérfor vara stérre.

Jamstilldhetsintegreringsprojektet ”Resultat i grundskolan” gar nu in i en ny fas for att fort-
sitta titta pa anledningar till de resultat vi hittills sett och analysera pé ett djupare plan. En
slutsats av projektet sa hir Jangt 4r att det tar tid med analys, men att det gér att hitta intres-
santa faktorer som — om man kénner till dem — bade kan péaverka och motverka jamstélldheten
1 skolan.

3. Avbrott inom gymnasieskolan

3.1 Bakgrund

Olika gymnasieprogram och gymnasieskolor attraherar pojkar och flickor i olika utstréckning.
Detta skulle kunna paverka skolornas kultur och deras formaga att behalla elever. Att mot-
verka avbrott frdn gymnasieskolan #r ett prioriterat omrade for utbildnings- och arbetsmark-
nadsnimnden (UAN). Kontoret behdver ddrfor hitta modeller for att identifiera och analysera
eventuella systematiska skillnader mellan i vilken mén pojkar respektive flickor avbryter eller
byter gymnasieprogram.

Gymnasieskolan ligger under UANs ansvarsomrade. UAN har olika méjligheter att styra
gymnasieskolan. Det centrala styrdokumcntet &r uppdragsplanen men de har andra styrmedel
som t ex finansiella stdd, stodverksamheter och information.,



9 (20)

Genom att ta fram bilder av hur avbrott och tidiga byten skiljer sig &t mellan pojkar och flick-
or kan kontoret 1dmna biitre beslutsunderlag till nimnderna. Kontoret kan éven ta fram for-
slag pa hur nimndernas styrning kan utformas for att bittre motverka oonskade skillnader i
avbrott och tidiga byten mellan pojkar och flickor.

Maélet #r att skillnader i férekomsten av byten och avbrott mellan pojkar och fiickor minskar
savil som andelen byten och avbrott. Dirigenom forbittras genomstromningen i gymnasie-
skolan och invanarnas anstillningsbarhet hgjs.

3.2 Netoder som utvecklats och anvants

Olika informationskillor har anvéinds for att ta fram bilder av hur avbrotten skiljer sig mellan
kénen i gymnasieskolorna i Uppsala.

Kontoret har arbetat med att ta fram en metod som granskar avbrott frdn gymnasieskolan.
Under 2012 har kontoret utformat rutiner for att kvalitetssikra rapporteringen av elever som
avbryter sin utbildning. Innan delprojektet pdb6rjades saknades méjligheten att ta fram sta-
tistik p avbrott ur kommunens registeringssystem. Det gar nu att folja avbrott och orsak till
avbrott frdn 2005 och framéat. Dessa data har anvénts for att fa ett historiskt perspektiv.

I samband med uppdatering av strukturersétiningsmodellen sammanstills data som visar fak-
tisk genomstrémning jimfort med forvintat virde, fordelat pa kon. Berdkningarna visar hur
stor andel av de som borjade ett visst ar, som fyra ar senare har uppnatt godként i 90 procent
av kurspodngen (den gamla definitionen pa hégskolebehorighet).

Delprojektet har anvind data frén kontorets uppfoljningssystem som stricker sig fran forskola
till vuxenutbildning. Uppf6ljningssystemet bygger pa elevenkéter gillande upplevd kvalitet
och rektorers verksamhetsredogdrelser. En rad fragor i elevenkiten har koppling till jaim-
stilldhetsproblematik, exempelvis fragan I min skola miirks det att flickor och pojkar r lika
mycket virda”. Detta har gett en unik mdjlighet att koppla ihop hardare kvantitativa data om
genomstrdmning och avbrott med mjukare data om hur eleverna har uppfattar sin skolmiljo.

Utifran de olika informationskillorna har olika teser provats for att hitta monster som kan
bekriftas i alla de olika informationskillorna.

3.3 Bilder av jamstalldhet

En kvantitativ bild frdn 2005 och framét, utan att dela upp pa program och gymnasieskola,
visar sma skillnader i andelen avbrott mellan kénen. Kvantitativa bilder pa skolniva visar inte
heller nagra riktigt klara monster. Pa ndgon gymnasieskola dr det ndgot hogre andel flickor
som gor avbrott och p& ndgon annan #r andelen pojkar hogre. De allra flesta som byter gym-
nasieskola byter ocksa utbildningsprogram. Det 4r fa elever som byter till samma utbildnings-
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program pa en annan gymnasieskola, ndgot som annars skulle kunna vara en signal pé en dé-
lig skolmiljs.

Om man ser till elevernas uppfattning av studiemiljon s& framgér att det dr fréimst flickor som
tycker det mérks att flickor och pojkar dr lika mycket virda. Om man ser till elevernas upp-
fattning av studiemiljon 4r det frimst andra gymnasieskolor som visar kdnsskillnader i upp-
levd studiemilj 4n de gymnasieskolor dér det gar att konstatera konsskillnader i avbrottssta-
tistiken 1 kommunens registreringssystem. Tvéa gymnasieskolor aterkommer, Lundellska sko-
lan och Ekebygymnasiet, dock. Pé& Lundeliska skolan har klart stérre andel av flickorna gjort
avbrott dn andelen av pojkarna trots att det dr pojkarna som har uppfattningen att flickor och
pojkar inte 4r lika vérda. P& Ekebygymnasiet sé &r det stora skillnader mellan kénen fran &r
till &r och pojkarna har i stérre grad &n flickorna uppfattningen att flickor och pojkar ér lika
mycket virda.

Det finns konsskillnader géllande avbrott pa programniva pa olika skolor. Det finns dock inte
ndgra tydliga monster i var konsskillnaderna uppstar. Skillnader i andelen avbrott for pojkar
och flickor framkommer i bade studieférberedande och yrkesforberedande program, pojkdo-
minerade och flickdominerade program och pa olika gymnasieskolor, Oftast skilier sig de
program dir det gér att se konsskillnader i avbrott fran ar till &r. Det tyder pa att det inte &r
gymnasieskolan eller programmet som generellt har en viss miljo som gynnar eller missgyn-
nar ett visst kdn. Det dr snarare ett utslag av en slumpméssig variation som visar sig ndr man
kommer ner till smé& populationer eller ett utslag av studiemiljon det sérskilda aret.

Vid undersdkning av genomstrémning utifrén forvintat virde mérks inget samband mellan
jamn konsférdelning pé programmet pd gymnasieskolan och god genomstrdmning. Istéllet dr
det snarare att program pa gymnasieskolor med hog andel pojkar eller flickor har hogre ge-
nomstrémning.

3.4 Slutsatser

Utifran analys av avbrottsstatistiken ur elevregistreringssystemet, av enkétsvar ur kontorets
uppféljningssystem och av genomstromning efter fyra ar dr det svart att hitta generella mons-
ter och att isolera kdn som orsak. Det dr oerhdrt méanga olika faktorer som spelar in om cn
clev ska gora avbrott eller inte.

Det gar i undersdkning visa pd goda exempel. Det har dock inte gatt att faststilla att kin dr
forklaringsfaktorn.

Slutsatserna dverensstimmer med de slutsatser som Skolverket (2012) drar i en nyligen publi-
cerad rapport om avbrott. Skolverket drar slutsatsen att avbrott fran gymnasieskolan beror pa
en rad olika faktorer som stirker varandra. Den enda gemensamma faktorn &r att alla som
tidigt har avbrutit sin gymnasicutbildning dr missndjda med erhallen yrkes- och studievégled-
ning. Tre andra dterkommande och samlade orsaker 4r:
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¢ gymnasieprogrammets innehdll inte stimde med elevens intresse
¢ eleven fann sig inte till rétta socialt
¢ cleven kom efter i studierna av olika anledningar

Skolverket drar inga ldngtgdende slutsatser om kon och nigon ingdende kénsanalys saknas 1
rapporten.

Det kriivs en fordjupad uppfoljning av elever som avbryter gymnasieskolan, helst pd individ-
nivé, for att fa en tydlig bild pé orsaker till avbrott. Kontoret maste pa ytterligare vis nyttja
innehéllet i det uppfoljningssystem som kontoret har utvecklat. Det ger goda méjligheter att
komplettera data om skolan med hur eleverna uppfattar sin skolmiljo. Det blir dé ett sitt att
fanga indikatorer for vad som &r viktigt for skolorna att arbeta med for att stivja negativa av-
brott samt att motarbeta skillnader mellan kénen. Statistik pa genomstrémning utifrén forvén-
tat virde bor tas fram utifran kon for att kalibrera méjligheten att hitta goda exempel. Genom
att samla pa sig ytterligare data {ran flera ar och fa storre volymer sa dkar det mgjligheten till
att dra tillforlitliga som inte beror pa tillfilligheter.

I nimndens viktigaste styrdokument — uppdragsplanen - finns ett tydligt mél att eleverna ska
uppleva ett medvetet arbete for likabehandling, jamstilldhet och demokratiska vérderingar.
Kontoret ska kontinuerligt folja vilket genomslag styrningen mot dessa mal far i gymnasie-
skolorna. Som del av detta har utbildnings- och arbetsmarknadsndmnden skrivit in i avtalet
med Vérd & bildning att elever som far sirskilt stod ska foljas upp pé individniva for att
askadliggora vilken hjdlp och stdd dessa elever far samt hur det sedan gar for dessa elever.
Risken for avbrott for elever med sdrskilt stod dr antagligen hog och det kan dérfor vara ett
forsta steg mot att minska avbrott. Det finns undersékningar som visar att tidiga stodinsatser
stivjar avbrott.

Sammanfattningsvis har projektet hittills utskat mojligheten att ta fram statistik pa avbrott
som kan anvindas nir avbrott studeras av andra orsaker dn kén. Mdjligheten att komplettera
uppfoljning med elevernas uppfattning av skolmiljé har prévats. Projektet har dven visat pd
komplexiteten bakom clevers avbrott.
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4. Genomstromning fran socialbidrag till aktiva insatser

4.1 Bakgrund

Kontorets uppdrag gentemot medborgaren dr att utifran styrdokument {6rse nimnden med
beslutsunderlag som optimerar effekten av skattemedlen. Kommuninvénare som har socialbi-
drag bor i den méan de har forutsiittningar for det anvisas till arbetsmarknads-, utbildnings-
eller sysselsittningsinsatser. Alla kvinnor och mén ska alltsd fd insatser utifrén individuella
behov och forutséttningar.

Utbildnings- och arbetsmarknadsndmndens (UAN) myndighet for socialbidrag ingér sedan
tidigare 1 SKL:s program for hallbar jimstélldhet. Erfarenheten visar att kvinnor och mén an-
visas i olika utstriickning till insatser som syftar till att stéirka deras position pé arbets-
marknaden. Aven tiden i olika arbetsmarknadsinsatser ser olika ut. Fér att fi 6verblick Sver
utvecklingen behéver kontoret ta fram former f6r uppféljning som féljer genomstrémningen
frén socialbidrag till arbetsmarknads-, utbildnings- eller sysselsittningsinsatser och sedan till
egen {orsorjning,

Ett centralt styrmedel for uppdragsnimnderna dr uppdrag och avtal med olika utftrare. Ef-
tersom socialbidragsmyndigheten ligger under samma kontor som uppdragskontoret, inte un-
der en produktionsenhet, s& ges inga uppdrag och inga avtal skrivs under detta omrade. Det
ger dock goda mojligheter till samverkan och informationsutbyte. UAN styr sin myndighet
genom strategiska beslut, som paverkar myndighetens inriktning, och genom sitt Svergripande
ansvar for budgeten samt uppf6ljning.

[nom projektet har kontoret utvecklat metoder for att ta fram bilder av hur genomstrémningen
frdn socialbidrag till arbetsmarknads-, utbildnings- eller sysselséttningsinsatser skiljer sig
mellan kvinnor och min. Kontoret ska dven ta fram forslag pd hur nimndernas styrning kan
utformas for att bittre motverka odnskade skillnader i genomstrémning mellan kvinnor och
mén.

4.2 Metoder som utvecklats och anvants

Varje r far beviljas ungefir 4 600 olika hushall, bestaende av ungefir 8 800 barn och vuxna,
socialbidrag i Uppsala. Orsaken till socialbidrag &r olika for dessa hushill, s dven vilka insat-
ser de far av kommunen och Arbetsformedlingen {or att nd egen forsorjning. Hur dessa orsa-
ker och insatser skiljer sig dver tid for ett hushall eller en person &r inte sedan tidigare kart-
lagt. Det finns inget direkt flddesschema fréan forsta ansskan om socialbidrag till egen forsor;j-
ning. Personer ror sig fram och tillbaka mellan olika insatser och orsaker till socialbidrag.
Utifran ovanstiende har en metod framarbetats inom projektet for att kunna ta fram bilder av
genomstrémningen till olika insatser fér socialbidragstagare. Genom att ta fram ett flodes-
schema med kvantiteter uppdelat pa kon ges storre méjligheter att konstatera missforhéllan-
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den. Alltsé kan det vara s att personer missgynnas pa grund av sitt kon sa att personens egna
forutsittningar och individuella behov inte tas vara pa for att pa bista sitt nd egen forsorjning.

For att 4 hanterbara kvantiteter vid framtagande av en metod har vissa urval gjorts. Personer
som uppfyller alla nedanstdende kriterier har valt ut:

¢ Ej erhallit socialbidrag de sista tre manaderna (nyanstkan)

s Anstkan om socialbidrag (¢j flykting) dr beviljad

* Beviljad socialbidrag pga arbetslishet

s Beviljad socialbidrag mellan januari 2010 —maj 2011 (¢j juni och juli 2010)
e Armellan 18-44 4r gamla

e Arensamstiende

Urvalets kiirna &r att finga en grupp personer med liknande behov dér endast kon skiljer per-
sonerna emellan. Urvalet resulterade att 143 kvinnor och 209 mén valdes ut. Det var relativt
jamn dldersférdelning och majoriteten dr fodd inom Norden.

d it
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For att kul]i'lﬁjﬁi“ﬂfdfﬁ hur det har gaitt 10r acim som xngﬁi‘ i uivaifti 5a na an
vecklats och anvints. Statusen hos nytillkomna bidragsmottagare stims av efter tre, sex och
nio méanader. Det gér ddrigenom att se om de som fatt bidrag for forsta gangen fortfarande
finns kvar som bidragsmottagare, om de deltar i arbetsmarknadsinriktade insatser, om de dr
sjukskrivna, etc. For att fi upp volymerna sé att det ldttare gér att urskilja monster har alla
statusavstimningar lagts samman sa att det sammanlagt finns fyra grupper som visar statusen
for alla som ingér i urvalet:

FAlignAd
101 a
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e den forsta bidragsmanaden (utgédngspunkten)
e den tredje bidragsmanaden

e den sjitte bidragsmanaden

* den nionde bidragsménaden

Genom att pé det séttet aggregera data gér det att se var personer befinner sig i socialbidrags-
systemet efter olika tidsperioder oavsctt tidpunkt det forst blev beviljade socialbidrag. Det
spelar alltsa ingen roll nir i tiden personen forst fick socialbidrag utan vad som mits &r var
personerna befinner sig efter ett visst antal manader. Det gar pé sé vis jam{ora olika grupper
med varandra.

4.3 Bilder av jamstalldhet

Vid en generell bild av alla kommunala insatser som ges till arbetslésa socialbidragstagare
erhiller kvinnorna firre insatser in méinnen, procentuellt riknat (3 procent). For att bryta ner
den generella bilden illustrerar foljande diagram statusen hos de socialbidragstagare som efter
nio ménader fortfarande far socialbidrag,.
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Orsaker till socialbidrag efter nio manader exkl de 226 som ej har socialbidrag

Procent fordelat pé kdn, (n= kv 60, min 65)
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Diagram 3. Andel kvinnor respekiive mén férdelade pa olika insatser nio manader efter att de forst
fick bidrag. | diagrammet ingar inte de 226 personer som inte langre hade socialbidrag efter nio ma-
nader. Bland kvinnor var det 58 procent, bland mé&nnen var det 68 procent som inte hade socialbidrag
efter nio manader.

Utifran det urvalet 1 projektet pa personer (143 kvinnor och 209 mén) som star néra arbets-
marknaden och har liknande behov sa kan f6ljande kvantitativa bilder av ojdmstélidhet kon-
stateras:

®

Stérre andel av ménnen blir sjalviorsrjande.

Det dr stérre spridning mellan insatser/orsaker for kvinnor &n mén. Det kan tyda pé en
mer tolerant bedémning av méns behov én kvinnors behov, alltsd att méns formaga
Overskattas eller att kvinnors underskattas.

Stérre andel av kvinnorna far rehabiliteringsinsatser eller dr sjukskrivna.
Storre andel av midnnen saknar insats (25 &r och éldre).
Stérre andel av ménnen hiinvisas till Navet for arbetsmarknadsinsatser.

Stérre andel av kvinnorna fir arbetsmarknadsinsatser via Arbetsformedlingen, detta
oberoende av alder. En forklaring kan vara att kvinnors utgiftsniva dr hdgre genom

W Kwrng

B han
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t ex hemmaboende barn, si att aktivitetserséittningen fran Forsékringskassan inte réck-
er till egen forsorjningen. Utifran detta resonemang skulle ménnen i si fall inte vara
aktuell fér socialbidrag fran borjan samt att vid beviljad aktivitetsersdttning s har inte
méinnen behov socialbidrag ldngre.

¢ For kvinnorna péaverkar inte om du #r fodd i Norden eller inte om du blivit sjélviorsor-
jande. Fér ménnen ér det nagot storre andel som dr fodd inom Norden som ér sjilv{or-
sOrjande.

4.4 Slutsatser

Den nya metoden som har utvecklats ger méjlighet att se var personer befinner sig i socialbi-
dragssystemet cfter olika tidsperioder oavsett vilken tidpunkt de forst blev beviljade socialbi-
drag. Genom att pa det siittet aggregera data gér det att jimfora resultatet efter en viss tidspe-
riod fér personer som dr nybeviljade socialbidrag eller vad som hénder foér personer som har
tagit del av en insats. Denna metod kan anvéndas for annan uppf6ljning t ex inom IFO 0-20
ar. Denna mectod kommer att fungera vil i den planerade nya hanteringen av arbetsmarknads-
insalser. En upphandling av utbudet av arbetsmarknadsinsatser dr i process pd kontoret.
Denna upphandling #r en innovationsvinlig upphandling, vilket innebér att vi inte stiller
’ska-krav” pa traditionellt sétt. Upphandlingen ska ge majlighet f6r bidragsmottagare att
sjilva vilja mellan olika utfSrare. Den nya metoden, som arbetats fram inom projektet, for-
béttrar méjligheten ait {6lja upp i vilken mén kvinnor och mén hamnar i olika typer av insat-
ser och vad dessa insatser leder till. I ett upphandlat system bidrar en sddan uppfoljning till att
bidragstagarna kan fa avgorande information om olika utfSrare och hur de tillgodoser kvin-
nors och mins behov. En sédan uppfoljning kan dven ge underlag till om det behéver genom-
foras kompletterande upphandlingar som riktar in sig mot mer specifika malgrupper, exem-
pelvis mén 6ver 55 &r med invandrarbakgrund.

Undersdkningen inom projektet visar pa kvantitativ ojimstilldhet inom vissa delar. Det finns
betydelsefulla kvantitativa skillnader mellan kvinnor och mén. Det gér att konstatera att en
storre andel av ménnen blir sjdlvforsorjande. Det finns yttre faktorer, t ex efterfrigan pa ar-
betsmarknaden som paverkar detta samtidigt sa kan det vara kommunens och Arbetsfor-
medlingens insatser som gynnar det ena konet eller att storre resurser ldggs pd mins insatser.
Det gr dven ait konstatera att det 4r en storre spridning mellan insatser/orsaker f6r kvinnorna
4n for minnen, en stérre andel av kvinnorna far t ex rehabiliteringsinsatser eller ar sjuk-
skrivna, stérre andel av minnen saknar insatser och stérre andel av kvinnorna far arbetsmark-
nadsinsatser via Arbetsformedlingen.

De bilder som undersskningen inom projektet visar upp fangar olika monster. Det finns olika
mdjliga viigar att genom styrning péverka de bilder som tagits fram. Eftersom socialbidrags-
myndigeten tillhér samma kontor som uppdragskontoret finns inga mdjligheter till styrning
via uppdrag och avtal direkt med socialbidragsmyndigheten. Dock sa sker en upphandling av
de arbetsmarknadsinsatserna som socialbidragstagare erbjuds vilket pdverkar forutsittningar-
na.
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1 uppdragsplanen, som &r ndimndens enskilt viktigaste dokument for att uppné kommunfull-
miktiges mal med kommunen, finns foljande effektmal:

De insatser socialbidragsmyndigheten ger (ill arbetsidsa socialbidragsmottagare ska
Sfordelas jamstdllt mellan mdn och kvinnor.

Till detta mal dr f5ljande indikator kopplat for att kunna miéita ovanstende mal:
Andel arbetsldsa kvinnor respektive mdn som far insatser.

Nimnden har genom att ta med detta méal i uppdragsplanen markerat att detta &r ett prioriterat
och ytterst viktigt utvecklingsomréde. Sedan &r det upp till kontoret att arbeta for och ta fram

forslag till hur mélen kan fa genomslag i verkligheten. Det kan ske genom andra styrmedel &dn
genom att sluta avtal:

o  Sikerstilla att niimndens mal far genomsiag i verksamheternas veriksamhetsplan och ta
del av uppfdljningen. Verksamhetsplanerna ger béttre forutséttningar 4n tidigare att
verkstilla framtagna dtgrder t ex atgirder for att 6ka jamstéildheten.

o Fortsitta det samarbete med socialbidragsverksamheten som har utvecklat under pro-
jektet. Socialbidragsverksamheten arbetar bl a med att understka och ifragasétta om
bedomningar gors utifran behov eller utifran kon.

o Fortsitta att ta fram kvantitativa bilder pa hur det forhaller sig, bl a med hjélp av den
metod som har utvecklats inom projektet. Hdr bor sérskilt fokus ligga pé bilder som
kompletterar de som socialbidragsverksamheten tar fram i sin undersokning.

e Anvinda den metod som utvecklats inom projektet inom den nya styrmodellen {or ar-
betsrnarknadsinsatser.

o Inkludera arbetsmarknadsenheten i jimstélldhetsintegreringsarbetet.

o Knyta utvecklingsarbetet med jimstélldhetintegrering till kontorets ordinarie verk-
samhet i bemiirkelsen att avrapportera resultat frén utvecklingsarbetet i ndimndernas
verksamhetsberittelser och att skapa sitt att aterkommande f6lja upp verksamheter.

Sammanfattningsvis har projektet lett till att en ny anvéindbar metod har framarbetats, ett ef-
terfragad flodeschema har tagits fram, bilder av kvantitativ (o)jamstélldhet har tagits fram
samt forslag pa styrning inom omradet har tagits fram.
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5. Overgripande slutsatser

De tre delprojekten har bidragit med savdl metodutveckling som jamstilldhetsanalyser p&
olika sitt. Det gor att de vart och ett bidrar med olika typer av erfarenheter som kan spridas
till andra omraden som kontoret arbetar med.

Inom Resultat och kvalitet i grundskolan har resultat frén elevenkiterna brutits ned och jam-
forts med kunskapsresultat. Detta delprojekt har tagit fasta pa att konsskillnader kan se olika
ut i olika miljoer eller inom olika grupper. 1 delprojektet gjordes jimforelser mellan flickor
och pojkar utifrin om de dven hade utldndsk bakgrund eller inte. Detta sétt att jimfora kun-
skapsresultat med upplevd kvalitet kan l4tt Sverforas till andra bakgrundsfaktorer &n utléindsk
bakgrund. Metoden kan ocksé l4tt anvéindas for att analysera andra skolformer, i synnerhet
gymnasieskolan.

Inom Genomstrémning fiin socialbidrag till aktiva insatser har métningar av sma volymer av
nya bidragsmottagare aggregerats manad fér manad for att skapa storre volymer. Pé s sttt
blir materialet tillrickligt stort for att det ska kunna brytas ned for jimforelser av olika slag.
P4 sa siitt gick det att se att insatserna f6r kvinnor spretar i htgre grad én insatserna f6r mén.
Det gick ocks4 att se att insatserna for ménnen var titare knutna till arbetsmarknaden och att
de 1 lidgre utstrickning fanns kvar i bidrag efter nio manader jamfort med kvinnor. Metoden
att aggregera uppgifter for att f4 upp volymer kan létt foras 6ver till andra omréden som har
smé volymer, exempelvis inom individ- och familjeomsorgen.

Inom Avbrott inom gymnasieskolan har projektet inneburit ett genombrott i séttet att dskddlig-
gdra avbrott. Hir har tre kdilor anvints i syfte att ge stadga tili siutsatserna, varav tva dr nyut-
vecklade. Oviintat nog gick det inte att se ndgra tydliga monster i hur flickor och pojkar av-
bryter sina gymnasiestudier, vare sig nédr det giller skolrelaterade eller programrelaterade fak-
torer. Innchallsmissigt gav analyscrna inom detta delprojekt upphov till fler frdgor &n svar,
men metodméssigt har delprojektet bidragit med sitt att méita avbrott inom gymnasieskolan
som dr mycket virdefullt for kontorets framtida arbete.

Jamstilldhet dr ett perspektiv som ldtt later sig integreras i kontorets arbetssétt. Kontoret arbe-
tar generellt for att analysera Uppsalas utveckling nedbrutet pa olika grupper for att pé sa sitt
kunna géra jaimforelser. Dessa jamforelser ger ndmnderna bittre bilder av likvérdigheten och
var behoven framfor allt finns. P4 s sitt kan ndmnderna utforma styrmedel] som effektivare
kan riktas mot omraden och mélgrupper som har stora behov. Dérmed bidrar analyserna till
ett bittre liv for kommunens medborgare.
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BILAGA

Malsattningar med projektet

Kommunstyrelsens mal

KS har formulerat ett antal méal for kommunens medverkan i ”Program fér Héllbar Jimstélld-
het” i sin anstkan till Sveriges kommuner och landsting:

1.
2.

Uppsala kommuns service och tjdnster erbjuds pé ctt likvardigt sdtt oavsett kon.

Verksamheter formar utveckla arbetssitt utifran kunskapsbaserad forstaelse for olika
behov (méjligheterna antas dka i takt med att allt fler genomgétt utbildningar och att
arbetssitt, rutiner och verksamhetsplanering gcnomfors).

Uppdragen hos uppdragskontoren ska innehalla en jamstalldhetsintegrerad kravspeci-
fikation.

Policyn for héllbar utveckling &r ett for alla ndmnder levande styrdokument som fatt
djupare innehall sérskild med avseende pa jamstélldhet

Majoriteten av alla kommunala verksamheter ska ha genomfort jamstilldhetsintegre-
ring efter metoden som utarbetats.

En plan for takten av spridningen och implementering av metoden for jimstélldhetsin-
tegrering ska finnas si att jimstilidhetsintegrering ska bli verklighet i all kommunfi-
nansierad verksamhet pa sikt.

Nimndernas arbete med jamstélldhetsintegrering f6ljs upp i de ordinarie tertialupp-

foljningarna.

Kontorets mal

KS mél om att kommunens service och tjénster ska erbjudas pa ett likvardigt sitt oavsett kén
(KS mél nr 1) fungerar som en dvergripande ledstjérna for UAK:s jimstélldhetsintegrering.

I 6vrigt har UAK f6ljande effektmal for projektet som visar vilka 6nskvirda tillstind som for-
véntas uppsta till f6ljd av projektet:

1.

Vid all uppféljning av de tjdnster som ndmnderna finansierar gér UAK en analys uti-
fran kon. (KS mal nr 2)

All styrning av verksamheter som UAK foreslar for nimnderna innehaller styrmedel
som jamnar ut konstaterad ojamstilldhet mellan konen. (KS mél nr 3)

UAK:s forslag till uppdragsplaner lyfter tydligt fram jamstélldhetsperspektiv inom
nidmndernas omraden. (KS méal nr 4 och nr 7)

KS maél nr 5-6 #r mél som cnbart ror KS. Genom att UAK:s méal nr 1 och 2 uppfylls 6kar for-
utsdttningarna for att jimstilldhetsperspektivet integreras i ndmndernas styrning och uppfdlj-
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ning. Det betyder att jimstilldhetsperspektivet kommer att ingd som en naturlig del i nimn-
dernas arbete med uppdragsplanerna. Detta kommer i sin tur att bidra till att UAK:s mél 3
uppfylls genom att det finns ett bittre beslutsunderlag att utgd fran.

UAK har fsljande projektmdl som visar vad projelcet ska leverera och som ligger till grund
for méjligheterna att nd effektmaélen:

e Projektet kommer att utveckla sétt att méta och analysera skillnader utifran kon. Dessa
sitt att méta och analysera ska dels leva kvar inom delprojektens analysobjekt, dels
spridas som metoder for till andra politikomraden.

e Projektet kommer att utveckla sitt att utforma uppdrag sé att jamstilldheten gynnas.
Dessa sitt att utforma uppdrag ska dels leva kvar inom delprojektens analysobjekt,
dels spridas som metoder for till andra politikomréaden.
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KUTTIIRKONTORET

Hallbar jamstalldhet kultur 2011-2013

1. Inledning och bakgrund

I foljande rapport beskrivs kulturkontorets arbete inom ramen f6r Uppsala kommuns
deltagande i Héllbar jamstélldhet. Kulturkontoret har deltagit som pilotprojekt 2011-2013.

I Uppsala kommun har kommunstyrelsen fatt i uppdrag av kommun{ullmiktige att driva och
leda ett langsiktigt och systematiskt arbete med jamstélldhetsintegrering som ska involvera
samtliga namnder och heldgda bolag. I IVE finns ocksa tva inriktningsbeslut:

o Uppsalaborna ér jaimstélida
Arbetet med jimstilldhetsintegrering inom alla verksamhetsomriden ska vara en naturlig del i
verksamhetsutvecklingen och i alla led av beslutsfattande, planering och utforande av
verksamheter.

Arbetet med jamstilldhetsintegrering i Uppsala kommun startade som ett projekt 2010 genom
att tre pilotenheter (brandf6rsvaret, socialbidragsenheten och fritidsgardarna) borjade utarbeta
metoder for jimstalldhetsintcgrering. Under 2011 tillkom tre uppdragskontor i projektet:
kontoret f6r barn, ungdom och arbetsmarknad (UAK), kontoret for vard och hilsa (HVK) och
kulturkontoret (KTK). Utgangspunkten dr Uppsala kommuns anstkan om statliga medel som
Sveriges kommuner och landsting fordelar ut till kommuner inom ramen for sitt "Program {or
Hallbar Jamstélldhet”.

Jamstilldhetsintegrering innebér att ett jamstilldhetsperspektiv integreras i alla
verksamhetsomraden och i alla led av beslutsfattande, planering och utftrande av
verksamheter. Integreringen har ett starkt medborgarfokus, vilket betyder att arbetet
framforallt inriktar sig pa jimstilld medborgarservice. Det handlar om att sikerstilla att bade
kvinnor och mén har samma mdjligheter till att nyttja kommunal service.

2. Mal och metod

Overgripande mal:
Kvinnor och min i Uppsala kommun har samma méjligheter att ta del av de verksamhbeter
kulturndmnden ansvarar for.

Avgrinsningar och metod

Hosten 2011 bildades en arbetsgrupp pa kulturkontoret for att plancra och genomfora arbetet
med jamstélldhetsintegrering. I gruppen ingick Sten Bernhardsson, Fia S6derberg och
processledare Emma Lillskogen. En referensgrupp bildades dir dven Marie-Louise Riton,
affarsomradeschef for kulturomrédet inom Vard & Bildning, stadsarkivarie Sara Hikansson
ingick. I dialog med kontorets medarbetare och referensgruppen avgrénsades arbetet till att
gilla:



e Bibliotekets programverksamhet

e Uppsala stadsarkivs programverksamhet
e Det fria kulturlivet

e Uppsala kommuns konstsamling

Aktiviteter som har genomforts dr dels en utbildning for ett 30-tal medarbetare inom kultur
och bibliotek, men dven olika kartliggningar inom ovan ndmnda avgransningar.

En viktig del for kontorets del har varit att integrera jimstélldhet i uppdragsprocessen.
Metoden som har anvints dr Trappan, som ocksé ingdr i det utbildningsmaterial som Uppsala
kommun tagit fram inom ramen for det gemensamma projektet. Trappan &r ett strukturerad
metod att jobba med forutséttningar, kartldggningar, analys och utvirdering av
jamstélldhetsintegreringsarbetet.

3. Resultat

Biblioteken

Resultatet av kartldggningen visade att fordelningen Gverraskande nog var ganska jamstillt.
Nagra bibliotek har ocksa undersokt inkdpsprocessen och jobbar vidare med att sikra
medieutbudet ur jamstilldhetsaspekt. Projektet har ocksa lett till diskussioner kring vad
jamstalldhet kan vara i praktiken. Ar jimstilldhet till exempel alltid att lika ménga kvinnor
som min deltar i en 1T-rddgivning? Eller uppnas jamstélldheten nér publikens

sammanséttning speglar behoven, som kan vara olika mellan kénen?

Stadsarkivet

Resultaten pekar pa en jamn kénsfordelning bland besSkarna, 52 procent kvinnor och 48
procent min. Av de anlitade foreldsarna kan man konstatera en viss manlig vervikt, 58
procent mén och 42 procent kvinnor. En mer kvalitativt inriktad fragestéllning var om det i
programinnehéll och utstallningar gar att utldsa ndgra utpréglat manliga eller kvinnliga teman
och hur balansen i sé fall ser ut. Nagra tydliga tendenser har inte gatt att utlésa.

Det fria kulturlivet

Bror Hjorths hus har deltagit i projektet och kartlagt pojkar och flickors deltagande i
verksamheten och sett att pojkar 4r underrepresenterade. De kommer att bland annat arbeta
mer medvetet med annonseringen for att killar ska kénna sig mer pd hemmaplan, och teman
eller tekniker i workshop som ocksé kan locka fler killar.

En grupp med representanter for fria teatergrupper har triffats ett antal ganger for att
diskutera frégor ur ett scenkonstperspektiv. Ett konkret resultat dr en projektidé fran gruppen
att jobba fram ett koncept som ska kunna anvéndas i ett fortsatt arbete med
jamstélldhetsfragor. De deltog ocksé som ctt inslag vid slutkonfercnsen 23 oktober.

Uppsala kommuns konstsamling

Resultatet av den kartldggning som kulturkontoret gjort visar att 1 Uppsala kommuns
konstsamling &r fordelningen ungefir 65 procent manliga konstnérer och 35 procent kvinnliga
konstnirer. I antal verk riknat 4r det 68 procent av manliga konstnérer och 32 procent av
kvinnliga.



Redovisning av enkiit

For att kartldgga om projektet har resulterat i ngot gjordes en enkit till ett urval berdrda
parter. Frigor som stélldes var om de kéinde till projektet, vilka aktiviteter som gjorts, vad
man upplever har astadkommits och vad nista steg blir. Svaren ger ett antal kvalitativt
intressanta punkter som ger en fingervisning om resultatet. Nedan punktas ett urval av svaren.

Vilka atgirder har genomforts?

e Vihar fort statistik pa programverksamheten och sett hur manga av de medverkande
och publiken som &r kvinnor respektive mén. Vi har ocksé undersokt inkdpsprocessen
och gér vidare med att sikra medieutbudet ur jamstélldhetsaspekten.

e Vi har granskat var program- och utstdllningsverksambet, bide avseende medverkan
och publik. Vi har dven undersokt hur var samlade 1T-service ser ut ur
jamstalldhetsperspektiv.

¢ Vihar funderat 6ver hur det ser ut bland de fordldrar och den férskolepersonal som
kommer till oss niér det giller konsfordelning och om vi kan tdnka pé elt annat sétt
kring hur vi bjuder in till visningar.

o Diskuterat formuleringar och indikatorer i avtaisskrivningar Diskuterat hur vi jobbar
med bidragsbedomning, kriterier utifran det perspektivet. Diskuterat vad det innebar
just for kulturlivet, hur det ser ut och vad som skulle behdvas.

e Nir det géller bidrag har vi redan jobbat med det perspektivet i beddmningen av
bidrag, men det kanske kommer en starkare skrivning i nya bidragskriterier som
utarbetas/utreds just nu.

e Pedagogen pa Bror Hjorths hus har skapat ett program med temat ”Streetart” 1 syfte att
locka fler pojkar. Bror Hjorths hus har ocksa dndrat texten i marknadsféringen for
konstskolan till ”Konstskola for killar och tjejer” for att tydliggora att det vinder sig
till bada konen.

Vad har vi astadkommit?

o Ho6jd medvetandegraden och nu borjat férankra och sprida detta i organisationen.

e Upptickte att det var jimt fordelat. Stog hél pa myten om kulturkoftetanterna.

e Vi har fatt upp dgonen for dessa fragor, ndgot som kommer att ge resultat framdver

e Storre medvetenhet om jamstélldhetsfragor 1 allménhet och sirskilt om var egen roll
for hur utbud och didrmed efterfragan ser ut.

e Storre medvetenhet kring jamstélldhetsfragor i till exempel bemétandet mot vara
kunder, urvalsprocesser vid inkop.

e Storre villighet att arbeta konkret med fragan pa kontoret.

e Det finns en annan medvetenhet om genus inom verksamheten pa Bror Hjorths hus
som kommer att paverka arbetssitt, utstillningar, bemdotande, teman och
marknadsforing.

Vad ir niista steg?

o Att utbilda kollegor och fa med jamstalldhetskriterier i vara lathundar/arbetsrutiner for
medichantering. Darefter i hur vi tilltalar medborgare i vara utskick och aktiviteter.

e Viarbetar nu i grupp inom projektet med att fundera 6ver hur vi gér vara medieinkop,
med jamstélldhetstanken i fokus.



e Attta med jimstilldhets{ragor i var verksamhetsplanering pé ett béttre sitt.

e Att forsoka skaffa oss mer kunskap kring hur kvinnor och mén anvinder internet.

¢ Bland annat arbeta vidare med att skdrskdda urvalsprocessen(inkdpsfragor, skyltning
m.imn.) ur jaimstélldhetsperspektivet.

Ovriga kommentarer

o Eftersom projektet fokuserar pd besokarnas perspektiv, och min enhet i hdg grad
jobbar "bakom kulisserna" med IT- marknads- och webbstdd, s foljer vi projektet,
men deltar inte aktivt. Ska bli intressant att se vart projektet leder fram till.

+ Fordndringar sker inte dver en natt.

e Medvetenhet skapar fordandringar pa sikt.

e Vi har haft givande diskussioner kring vad jamstélldhet kan vara i praktiken. Till
exempel dr jamstdlldhet alltid att lika ménga kvinnor som mén deltar i en IT-
rddgivning? Eller uppnas jamstélldheten nér publikens sammansittning speglar
behoven, som kan vara olika mellan kénen?

e Att det Oppnat 6gonen och finns med pa ctt strukturerat sitt i vara uppdrag.

e Att veta hur det verkligen forhéller sig inom det omrade jag kartlagt, samt att det ger
mojlighet att spegla mot andra (konst)samlingar och se skillnader och héra hur andra
tacklar problemet. Om de nu ser det som ett problem.

e Den stora vinsten har varit att tdnka till kring sadant vi gor i verksamheten och med
putsade glasdgon se pé vad vi erbjuder. Att inse att det kan finnas anledningar till att
konsfordelningen hos besokarna ser ut som den gor. Men en 6kad medvetenhet kring
hur vi kan ténka i planeringen av programverksamheten (pa biblioteken)

4. Sammanfattning

Kulturkontoret har deltagit i pilotprojektet Hallbar jamstilldhet 2011-2013. Delprocessledare
har varit Fia Soderberg. Projektet avgriansade sig till bibliotekens programverksamhet,
programverksamhet pa Uppsala stadsarkiv, det fria kulturlivet samt Uppsala kommuns
konstsamling.

Aktiviteter som genomfSrts dr utbildningsinsatser for ca 20 personer och olika kartldggningar
inom de valda omradena.

Kartldggningen av konstsamlingen visar att kvinnor dr underrepresenterade som konstnérer i
den kommunala konstsamlingen dar forhallandet dr ca 30 procent kvinnliga och 70 procent
manliga konstnirer. Resultatet av presenterades i en utstillning pa Offkonsten c/o
Teatergalleriet.

Bibliotekens kartlaggningar av deltagare vid program dr generellt ganska jimstéllt
helhetsmissigt. Min &r underrepresenterade i IT-handledning pa biblioteket, samt nir
forildrar bjuds in till biblioteken med nyfodda, da det oftast & mammorna som kommer.

Pojkar 4r underrepresenterade i konstverksamheten pa Bror Hjorths hus.

Det som har dstadkommits #r ett 6kat medvetande i frdgorna och fokus pa medborgarservice.
Pa Gottsundabiblioteket har man provat att bjuda in fordldrarna nir barnet 4r dldre, {or att se
om det gor skillnad och om det 4r fler pappor som viljer att komma. Jimstalldhetsintegrering
finns ocksd med i styrdokumenten, sdsom uppdragsplan och avtal, samt dct finns indikatorer



som ska miitas for att spegla hur vil mélen 4r uppnddda. En strategisk plan for det fortsatta
arbetet dr paborjad.
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Inledning

Centrum for genusvetenskap vid Uppsala universitet utvérderar, pd uppdrag av Uppsala
kommun, Uppsala kommuns projekt “Hallbar jamstélldhet i Uppsala kommun 27, (hddanefter
HJUK 2). Féreliggande rapport &r slutrapporten for utvdrderingen, och den har foregitts av
delrapport 1 frén 2011 och delrapport 2 fran 2012." Projektet “Hallbar jamstiilldhet i Uppsala
kommun” genomférs under januari 2011 — oktober 2013 med ekonomiska medel frén
Sveriges kommuner och landsting, SKL, och inom ramen for SKL:s ”Program for hallbar
jamstilldhet”, HaJ. Projektet genomfors i sex verksambheter i Uppsala kommun och syftar i
korthet till att jimstédlldhetsintegrera verksamheterna.

Utvirderingen utfors av Klara Goedecke, doktorand i gcnusvetenskap, for Centrum for
genusvetenskap, Uppsala universitet.

Rapportens syfte och disposition

Delrapporterna fran 2011 och 2012 har utgjort en del av det formativa anslag (se nedan) som
ska prigla utvérderingen. 1 denna slutrapport redovisas bdde de formativa och de summativa
delarna av utvérderingen. Denna rapport syftar sdledes till att sammanfatta de iakttagelser och
bedémningar som gjorts under hela projektet. De tidigarc delrapporterna innehéller dock
detaljer som denna siutrapport inne innefattar och for en optimal forstaeise for projektet bor
delrapporterna ldsas tillsammans med denna slutrapport.

Delrapporten dr disponerad s& att utvdrderingen och dess syfte bchandlas forst. Direfter
beskrivs projektets uppldgg, mal och syfte samt projektorganisationen. Pilotverksamheternas
aktiviteter gas igenom och slutligen presenteras utvirderingens iakttagelser och slutsatser.

Utvéarderingens syfte

Enligt ans6kan ska utvdrderingen fungera savdl summativt som formativt, ndgot som innebér
att utvérderingen, forutom att genomfora “mitningar av verksamheternas progress” ocksa sla
bistd med “teoretiska perspektiv och praktiska kunskaper om implementering av
jimstilldhet”.? Utvérderingen ska alltsi bade mita projektets maluppfyllelse och bidra till
densamma genom feedback, stod och kunskap under projektets gang. Projektet striacker sig
dver ndstan tre &r (januari 2011 — oktober 2013) och under denna tid &r tvd ménaders
heltidsarbete med utvirderingen avsatt. Den avsatta tidens begrinsning gor att
utvirderingsinsatsernas omféng och djup inskrénks avsevirt.

Till foreliggande delrapport anvénds dokument producerade i projektet samt den data som
producerats inom ramen foér utvdrderingen. Dessa dr nigra av de skriftliga och muntliga
underlag som anvinds i rapporten:

- Projektanstkan med bilagor
- Forslag till projektplan augusti 2011-oktober 2013

- Projektplaner for brandforsvaret, fritidsverksamheten, HVK, KTK, Socialtjénsten och
UAK

- Arsrapporteringar frn brandforsvaret, fritidsverksamheten, KTK, Sccialtjinsten och
UAK

' Se Goedecke, Klara Hdllbar jamstilldher i Uppsala kommun 2, delrapport 1, 2011, 2011; Goedecke, Klara
Hallbar jamsiclldhet i Uppsala kowmun 2, delrapport 2, 2012, 2012.
?Bilaga 6:2 "Processutvirdering”.
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- Dokumentation av arbetet inom HVK
- Styrgruppsprotokoll
- Mbotesprotokoll fran brandforsvaret, HVK och UAK

- Rapporter om resultat av kartliggningar inom brandférsvaret, fritidsverksamheten,
HVK, KTK, Socialtjinsten och UAK

- Material som producerats inom ramen for seminarium med arbetsgruppen for
fritidsverksamheten

- Uppdragsplan for kulturnimnden

- Enkitsvar fran medarbetare fran HVK som gétt utbildning.

- Enkitsvar fran medarbetare fran UAK som gétt utbildning.

- Enkétsvar fran medarbetare fran KTK som gétt utbildning.

- Intervju med delprocessledare fér samtliga verksamheter inom projektet
- Gruppintervju med medarbetare pa socialtjdnsten

- Medverkan pd méte i socialtjdnsten

- 2 seminaricr med arbetsgruppen pa fritidsverksamheten

- Intervju med 1 ytterligare medarbetare p& Uppsala brandfGrsvar
- Intervju med processledaren

- Intervjuer med 2 ytterligare medarbetare pd UAK

- Bidragsdialoger pd KTK

- Ett flertal méten med processledaren

- Medverkan pé delprocessledarméten

Jiamstélldhetsintegrering och verktyget Trappan

Utgangspunkten for utvecklingsarbetet inom HIUK 2 &r jamstélldhetsintegrering, som &r den
strategi som Sverige valt att anvinda i arbetet med att nd de jamstilldhetspolitiska mélen.
Metoden anvinds #dven internationellt, inom EU och FN. Enligt regeringskanslict bestar
jamstélldhetsintegrering av
(om)organisering, forbittring, utveckling och utvéirdering av beslutsprocesser, s& att ett
jamstilldhetsperspektiv inforlivas i allt beslutsfattande, pd alla nivder och i alla steg av
processen, av de aktdrer som normalt sett deltar i beslutsfattandet’

Jamstilldhetsperspektivet ska alltsd inforlivas i organisationens beslutsprocesser, och det 4r de
personer som normalt skoster en friga som ska utvérdera, utveckla och forbittra sina rutiner
med avseende pé jimstilldhet. Arbetssittet fokuserar pé att inforliva jimstélldhetsperspektivet
i de ordinaric processerna, att jamstélldhet ska finnas med i varje beslut och i all verksamhet.
Ordinaric medarbetare maste ha kunskap om jamstdlldhet och jamstdlldhetsintegrering,
eftersom arbetet ska utféras av dem och intc av utomstédende experter. Arbetet ska heller inte
utfdras skilt fin den ordinarie verksamheten. Detta inncbér dock inte att man inte behover
arbeta “extra” med jimstélldhet. Sdrskilt i arbetets inledningsfas maste arbetsinsatser i form

¥ Utredningen om stéd for jimstilidhetsintegrering i staten, Stod for framtiden: om forutsétiningar for
Jamstélldhetsintegrering: slutbetdnkande fi-én JamsStéd, 2007, s, 191,
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av kunskapshdjning, kunskapsspridning, kartliggning, arbete med nya rutiner och utvérdering
goras, och senare i arbetsprocessen maste fokus ldggas pd att hélla arbetet vid liv och
kvalitetssikra det. Jimstilldhetsintegrering #r ett arbetssétt for att nd malet jimstilldhet, inte
ett mal i sig. Malet med integreringen dr en jimstéilld verksamhet och ett jimstéllt bem6tande
av medborgarna.

Framgéngsfaktorerna {or jimstilldhetsintegrering som ndmns nedan har sammanstillts av
Nationclla sekretariatet for genusforskning och bygger pd béde svensk och internationell
forskning.* Framgéngsfaktorerna handlar dels om politikers och andra ansvarigas
ansvarstagande genom styrning och tilldelning av resurser, dels om utbildning och kunskap
som relateras till den aktuella verksamheten. Dessutom dr kartldggningar av verksamheten
med fokus pé kon viktigt. Denna kunskap utgdr grunden {6r de métbara mal som siitts upp for
arbetet. Slutligen nimns vikten av att anvénda expertis och att arbetet &r forankrat i aktucll
forskning om jamstélldhet och jamstélldhetsintegrering.

1. Politikens ansvar: Iorskningen foresprékar for det forsta en rad politiska atgérder
som maste till for att jamstilldhetsintegrera. I'or ett framgéngsrikt arbete méste
politiken/politikerna ta ett stort ansvar for att genomfora jamstilldhetsintegreringen
med politiska &taganden och styrning och detta inkluderar allokering av resurser {6r
dndamélet. Man méste ocksd utarbeta konkreta och tydliga jamstilldhetspolitiska mal.
Och dessa mal miste ocksd implementeras i alla omraden cn organisation verkar inom
och relateras till de verksamheter som dr aktuella, samt f6ljas upp.

2. Utbildning och kunskap: Forskningen har for det andra ocksa visat att utbildning i
jamstélldhet, genus, intersektionalitet och jamstdlldhetsintegrering som relateras till
den aktuella verksamheten och kontexten dr av stor vikt for ett framgéngsrikt arbete.

3. Fakta, mitbara mal och dialog med medborgare: Utéver goda kunskaper i
jamstélldhet och genus behdvs ocksa for det tredje kunskap om ojdmstélldheten i t.cx.
organisationen eller om hur verksamheten paverkar kvinnor och min etc. och det far
man bl.a. genom kdnsuppdelad statistik och konsekvensanalyser av verksamheten i
jamstilldhetsperspektiv. Dérigenom kan man forankra arbetet i verksamheten och
utarbeta métbara mal for det som ska uppnds och robusta indikatorer for dessa mal. En
dppen dialog med det omgivande samhéllet om vad medborgarna forvéntar sig och vill
ha ut av t.ex. samhillsservicen behdvs ocksa for att utarbeta konkreta och
verksamhetsanpassade mal for jimstélldhetsintegreringen.

4, Experter och koordination: Forskningen dr for det fjdrde inte frimmande for att
organisationerna skapar jimstéilldhetsenheter som fungerar som experter i
jamstilldhetsintegrering, eller tar hjdlp av cxterna experter i arbetet. Att arbetet ska ha
sin grund i forskningen betonas ocksd. TForskningen menar att organisationerna
behover bade stéd och koordination for att genomfora ett lyckat
jamstélldhetsintegreringsarbete. Dessutom bidrar samverkan och helhetsgrepp ocksa
till framgéing.’

Inom ramen for Utredningen om stod for jamstdilldhetsintegrering i staten utvecklades ett
verktyg for jimstilldhetsintegrering, ndmligen Trappan.6 I HIUK 2 anvinds Trappan av alla

¢ Camilla Norbin & Annika Olsson Forskning saknas. En  kunskapsoversiki dver forskningsfiltet

jdmstalldheisintegrering Nationella sekretariatet for genusforskning, Géteborg 2010,
* Norrbin & Olsson, 2010, 5. 49f.
$SOU 2007:15, JimStids Praktika. Metodbok for jamstalldhetintegrering, Stockholm, Fritze.
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verksamheter och fungerar som en riktlinje i arbetet. Metoden utg@rs av ett stegvis arbete med
jamstilldhetsintegrering och inleds med att kompetensnivin for jimstdlldhet héjs genom
utbildning.  Ddérefter  kartliggs  och  analyseras  verksamheten  utifrdn  ett
jamstélldhetsperspektiv. Visioner och mal for verksamheten utvecklas och atgérder for att nd
dessa utformas. Trappan innehaller ocksé metoder for utvérdering av de insatta &tgirderna.
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Hallbar jamstalldhet i Uppsala kommun 2

I detta avsnitt presenteras och diskuteras syfte och mal for projektet. Dérefter presenteras
projektets organisation, och sedan gés ldget i pilotenheterna och uppdragskontoren igenom.

Projektets syfte och mal

Projektet regleras av ett antal dokument. Projektansdkan med bilagor som fardigstilldes i
februari 2011 &r naturligtvis en viktig utgangspunkt, liksom den projektplan, upplagd som ett
tidsschema for de olika enheterna i projektet, som fardigstilldes under sommaren 2011. 7 Varje
pilotenhet har dessutom en projektplan med mal och atgérder, aktiviteter och tidsplan.

I projektansskan presenteras det vergripande syftet med projektet:

Syftet dr att infora ett jimstilldhetsintegrerat arbetssitt for att sdkerstilla att kvinnor och mén
i Uppsala har samma makt och mgjligheter alt forma sina liv samt att de behandlas pa
likvirdigt satt.®

Langsiktiga mal och effekter med utvecklingsarbetet beskrivs ocksa:

De langsiktiga effekter som forvéntas ar att Uppsala kommuns medborgarservice fordelas pd
ett likvirdigl sitt oavselt kén och att verksamheter formér utveckla arbetssétt utifrén
kunskapsbaserade forsthelser f&r behov,

Léngsiktiga mal dr att jimstilldhetsintegrera styrsystemet i det uppdragskontor/nimnd som
ar bestillare av kommunal service hos pilotverksamheterna och att jamstélldhetsintegrera
styrsystemet i ytterligare uppdragskontor/ndmnd. Kommunledningen och fortroendevalda
skall yiterligare involveras i jimstéildhetsarbetet. Vi skall fortsétta arbetet med att anvénda,
utviirdera och forbittra rutiner och metoder som har utvecklats i pilotverksamheterna.'

I projektet deltar tre kommunala utfrarorganisationer, nédmligen fritidsverksamheten,
goglalfmngten och Unnqa]n brandforsvar. Dessutom deltar tre nnndmoq](nntgl’ na]nl;gen
kontoret for barn, ungdom och arbetsmarknad, (UAK), kontoret for hilsa, vard och omsorg,
(HVK) och kulturkontoret, (KTK). Aven kommunledningskontoret (KLK) deltar i viss

utstrickning i projektet.

Uppdragskontoren i Uppsala kommun styrs av de politiska ndmnderna, och utformar, i
enlighet med det bestédllar-utforarsystem som dnvauds i Uppsala kommun, de uppdrag som
ligger till g,lund for produktionsnimndernas arbete.’! Enligt ansokan vill Uppsala kommun
genom denna atgird “stirka hé’lllbarhetskedjan” och skapa jamstélldhet genom att jimstélldhet
integreras i bestéllar-utforarsystemet: ’ uppdla)%skontoreas uppdxag till utforare skall innehélla
cn jimstilldhetsintegrerad kravspecifikation®. ? Modellen bygger i korthet pé att jamstilldhet
bestills och blir en del av uppdraget for de utférande verksamheterna. FEtt
jamstélldhetsintegrerat arbetssiitt blir pa sd sitt ett villkor for att uppdraget skall ses som
fullgjort. Detta &r ténkt att sprida jamstéilldhet bade uppét och nedat i organisationen:

Dirigenom stiirks de befintliga pilotprojektens héllbarhet och satsningen nér en stérre
spridning i organisationen som sddan. Uppdragskontoren &r en viktig lénk i detta arbete d&
de ger ett stort antal utforare olika uppdrag och genom dkad kunskap och jamstélldhets-
integrering i sitt arbete astadkoms en Idngsiktighet i frigorna, bland annat genom annorlunda

TvEgrslag till projektplan augusti 2011-oktober 2013".

¢ Bilaga 5, "Programmal och budget".

¢ "Projektanstkan”, s. 4.

®Bilaga 5, "Programmal och budget”.

" hitp://www.uppsala.se/sv/Kommunpolitik/Kommunens-organisation/ senast beskt 120103,
12 wprojektansskan’, s. 4.
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fokus p4 fragan i uppdragen.”

Projektets breda och 6vergripande syfte konkretiseras i fyra delmal." Mélen #r uppdelade pa
de olika verksamheterna och #r utformade pa olika sitt. Nedan presenteras malen med
tillhérande indikatorer, aktiviteter och, i vissa fall, exempel pa egeninsatser for respektive
verlsamhet, Milen #r hiimtade fran projektansdkan, bilaga 5:

1. Att stiirka héllbarhetskedjan {6r pilotenheterna

Fritids-

Indikator: 20 personer har Okat sin kunskap i sitt anvindande av det nya
verksamheten | arbetssittet.
Kundunderstkning i fyra [ritidsgérdars upptagningsomrdde och kiénna till
behoven av fritidssyssclsittning dér.
Aktivitet: Kunskapshojande insatser fér samtliga och infora ett normkritiskt
perspektiv.
Kundundersdkningar i form av fokusgrupper och fokusintervjuer med
medarbetare
Infora ett normkritiskt perspektiv
Exempel pi egeninsatser: Utforma styrdokument sd att jamstéildhetsarbetet
f6ljs upp i ordinarie uppfdljningar.
Successivt delegera ut ansvaret for jamstéllhetsarbetet pa enhetscheferna.
Perspektivrddet for jamstélldhet skall tréffa alla utvecklingsraden.
Socialtjéinsten |Indikator: 10 socialsekreterare ska ha gétt utbildning i kvinnors missbruk.

En checklista skall finnas per identifierad fraga om ojdmstiélidhet.

10 personer ska ha besikt och upprittat kontakt med socialtjdnsten i Rosengard
vad giller jimstélldhetsintegrering.

Att alla medarbetare har deltagit i seminarium och skall uppvisa en férindring
som syflar till ett jamstalidhetsintegrerat arbetssétt.

Aktivitet: Finna metod i hur man upptéicker symtom pé missbruk hos kvinnor.
Ta fram checklistor/material av konsult/exp.

Studiebesok i Malmé/Rosengard

Kunskapshdjande insatser fr samtliga och infora ett normkritiskt perspektiv.

Exempel pi egeninsatser: Observera vid klicntméten. 10 drenden/termin.
Maten och feedback med experterna for alla socialsekreterare.
Introduklionsprogram for nyanstillda skail inkiudera hur man jobbar med
jamstélldhetsperspektivet.

Jamstalldhetsperspektivet ska tas upp i varje punkt pa ledningsgruppsmdotena.

Gé igenom kvalitetsplanen och se hur de operativa mélen beaktas.
Jamstdlldhetsplanen ska jimstéilldhetsintegreras.

2. Att kunna ha kunskapsbaserade samtal kring jimstélldhet och méngfald fér att dppna upp
for forindring 1 organisationen

Brand- Indikator: Fokusgrupp skall ha genomforts p& samtliga arbetslag.
forsvaret | Att alla medarbetare har deltagit i seminarium och skall uppvisa en fordndring som

syftar till ctt jamstdlldhetsintegrerat arbetssitt.

B projektanstkan”, s. 3.

" Bilaga 5, "Programma! och budget".
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Aktivitet; Kartldggning genom fokusgrupper
Kunskapshdjande insatser for samtliga och infora ett normkritiskt perspektiv.

3. Att utvidga pilotsatsningen till att omfatta fler enheter

Nya Indikator: 20 personer 1nk1 samthga chefel skall ha héjt sin kunskap i &mnet.
enheter
Aktivitet: Kunskapshgjande insatser for samtliga och inféra ett normkritiskt perspektiv.

Exempel pd egeninsatser: Foérankra kunskap och metoder f{ran pilotenheterna i
ledningen for tre nya kontor/enheter

Aktivitets- och/eller verksamhetsanpassa arbetsplancn for jdmstélldhetsintegrerad
verksambhet.

Introducera de nya forvaltningscheferna i styrgruppen.

Processledaren leder och stéder de nya enheterna i arbetet med fokus pa att delegera
ansvar och arbetsuppgifter i ordinarie verksamhet i ett tidigare skedc &n for vad som
varit fallet fér pilotenheterna.

Stod i nya verksamheterna/enheterna fran nyckelpersoner och arbetsgrupper frén
pilotenheterna.

4. Férdjupa kunskapen och forstéelse av vikten av en jimstilldhetsintegrerad organisation

Lednings- Indikator: Att alla medarbetare har deltagit i seminarium och skall uppvisa en
kontoret fordandring som syftar till ett jimstélldhetsintegrerat arbetssétt.

} Aktivitet: Kunskapshjande insatser samt infora ctt normkritiskt perspektiv.

Som synes iir mélen utformade pé olika sitt f6r de olika verksamheterna, och de specificeras
ytterligare i de projektplaner som satts upp av pilotenheterna och uppdragskontoren. I den
ursprungliga anskan anstkte Uppsala kommun om 3,3 miljoner kr for att genomfora HIUK
2. Ansdkan beviljades, men Uppsala kommun tilldelades istéllet 1,2 miljoner kr. Styrgruppen
beslutade trots detta alt den ursprungliga projektplanen skulle genomféraq men att alla
pilotenheter bir sina egna kostnader, exempc]ws for utbildningar och att tidsramen (t.0.m.
oktober 2013) i vissa fall inte behovde hallas.” Centrala kostnader, som processledning,
utvirdering och handledning upptar projektbudgeten.

Projektorganisation och styrning

Projektet ~ “Hgs” av  kommunstyrelsen.  Kommunledningskontoret — representerar
kommunstyrelsen i projcktets styrgrupp. Styrgruppen dr bland annat ansvarig f{or
“gvergripande {rdgor och [ska efterstriiva)] goda forutsittningar for att projektet genomfors pa
ett effektiv(, rittssikert och framgangsrikt sétt. Delta betyder bland annat att tillse att
medarbetarna har tid och budget for arbetet . Styrgruppen ska ocksd “férankra projektets mal
i sin  verksamhet, efterfriga resultat och ansvara for att uppfSljning av
jamstélidhetsintegreringsarbetet gors.”'® Medlemmar i styrgruppen dr for nérvarande
kommunens mangfaldsstrateg  (ordférande), kvalitets- och  utvecklingschef  vid
produktionsnimnden vard &  bildning, HR-strateg fran kommunledningskontoret,
verksamhetschefer for de sex pilotverksamheterna och uppdragskontoren samt projektets

% protokoll fran Styrgruppsmdte 110314 samt muntlig kommunikation med processledaren 2013-01-16.
»projektorganisation, uppdaterad mars 2012”.
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processledare (adjungerad)."” Under 2012 genomfordes en organisationsforindring som gick
ut pa att rollen delprocessledare inférdes i projektet. 1 samband med detta fordndrades
styrgruppens roll, frén att vara mer aktiv i det konkreta ledarskapet av processen, till att ha en
mer tillbakadragen roll. Detta medférde att styrgruppen hade betydligt firre moten under 2012
och 2013 4n under 2011 och att projektets kidrna fOrflyttades fran styrgruppen till
delprocessledarnitverket.

Projektets processledare ansvarar for det praktiska arbetet och rapporterar till styrgruppen.
Processledaren ska fungera som stdd till styrgruppen och leda delprocessledarnétverket,
kommunicera med SKIL, utvirderare och arbeta med Overgripande strategier for hur
projekimalen kan nas.

1 de tre pilotverksamheterna och de tre uppdragskontoren finns, som sagt, delprocessledare.
Dessa ska driva arbetet inom respektive enhet, och hélla kontakt med enhetens ledning samt
processledaren. Delprocessledaren ska

- Vara delegerad av verksamhetsledning att driva jinstélldhetsinlegreringsarbetet inom
verksamheten

- Ansvara for genomférandet av de aktiviteter som planerats fram tillsammans med
verksamhetsledare och processledare

- Sammankalla arbetsgrupp

- Regelbundna méten med processledare

- Regelbunden dokumentation av arbetsprocesser for avrapportering till processledare dér
saval progression som méaluppfyllelse beskrivs. Avvikelser frén plan ska kommuniceras.

- Delta i handledning tillsammans med &vriga delprocessledare'®

Delprocessledarna bildar tillsammans med processiedaren ett nétverk ddr arbetet diskuteras,
drivs framat och problem avhandlas. I alla verksamheter utom pé socialtjdnsten har det ocksé
bildats arbetsgrupper, som tillsammans med delprocessledaren utbildas och ska sprida
kunskaper och nya arbetssitt till sina kollegor. Arbetsgrupperna leds av delprocessledarna och
genomftr mycket av det faktiska arbetet, cxempelvis kartldggningar och metodutveckling i
den egna verksamheten.

7 projektorganisation, uppdaterad mars 20127,
'8 Arbetsuppgifter for lokal delprocessledare", bilaga till protokoll for styrgruppsméte 2011-10-13.
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Pilotenheterna och uppdragskontoren

I detta avsnitt beskrivs pilotenheterna och uppdragskontorens arbete. Deras respektive
malformuleringar och utvdrderingsinsatser presenteras och insatser som genomftrts gés
igenom, liksom resultat av de utvirderingsinsatsetr som genomforts. Varje avsnitt avslutas med
en sammanfattande kommentar dir insatserna relateras till méalen och projektets tidsplan och
en analys av projektets resultat presenteras. Sedan presenteras projektdvergripande aktiviteter
samt reflektioner kring projektstrukturen som inte kan h#nféras till ndgon av
pilotverksamheterna eller uppdragskontoren. Som redan ndmnts har den begrinsade {id som
avsatts for utvirdering av detta relativt omfattande projekt bidragit till att utvidrderingen méste
begriinsas. Fokus har ddrfor lagts pa uppdragskontoren och pilotverksamheterna snarare &n pé
kommunledningskontoret, och #dven for uppdragskontoren och pilotverksamheterna har
utvirderingen behdvt begrénsas. Detta kan bland annat innebira att alla pilotverksamheternas
och uppdragskontorens projektmal inte avhandlas lika grundligt.

Brandférsvaret

Brandforsvarets mal ska, enligt projektdirektiven, uppnés genom att man ska arbeta med
- fysisk planering av arbetsplatsens utformning for att ta bort visentliga skillnader i
férutsitiningar baserat pa kon.
- utveckla rekryteringsrutiner med tydlig styrning scnast till varen 2013.
- utveckla medarbetarnas kunskap om jamstilldhet sd att attityder och beteende stérks i
linje med var virdegrund, bland annat genom att ta fram forslag till malplanskriterier pa
jamstélldhetsomradet
- utveckla ett medvetet forhallningssitt kring jimstélld exponering av verksamheten i alla
externa sammanhang'®
etsformer:
Arbetet ska ske inom eller pa uppdrag av den sérskilda arbetsgrupp for jamstélidhet som
uppriittats inom Brandforsvaret. Arbetet ska bedrivas med en hog grad av 6ppenhet och
tillgdnglighet. Mojligheterna med Uppsala kommuns Insidas samarbetsrum ska nyttjas.
Sérskild vikt ska ldggas vid hur och att arbetet kommuniceras internt.?°

Utvérderingsinsatser for brandforsvaret
- Medverkan pa referensgruppsmote angaende fokusgruppsundersékning, ta del av och
granska fokusgruppsmaterialet.
- Granskning av rekryteringsrutiner och arbetet med fysisk plancring genom
dokumentstudier och intervjuer med berdrda. (2-3 intervjuer)
- Granskning av underlag som producctas i arbetsgruppen. Delta pa arbetsgruppsméte.

Insatser

Inom Uppsala brandférsvar lag fokus under 2011 péd att skapa underlag for kommande
insatser. Konsulter frin foretaget Eqo inventerade under hosten 2011 verksamheten genom
enkditer och fokusgruppsintervjuer med alla heltidsanstéllda pé brandférsvaret. Under 2012,
da Uppsala brandfsrsvar utvidgades och inférlivade dven (ddvarande) Ticrps och Osthammars
brandférsvar, fortsatte fokusgruppsarbetet med de anstillda i de nya omrddena. Inventeringen
visade att kunskapsnivan nidr det giller jamstilldhet varierade och att den i ménga fall hade
brister. Diskussionerna som lyftes i rapporten handlade till stor del om vad jdmstélldhet

¥ »projektdirektiv Hallbar jimstilldhet?, s. 2.
20 »projektdirektiv Hallbar jimstélldhet” , s. 3.
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egentligen innebér for Uppsala brandfsrsvar, for arbetet och for rekrytering av nya brandmaén.
Bilden av brandmannen togs upp, och didr menade medarbetarna att denna pa flera sitt &r
problematisk och kan f6réndras. Fokus i diskussionerna verkar, inte ovéntat, ha varit den
operativa personalen och dess arbetsuppgifter, Rekommendationerna i rapporten var att
tydliggora vad jamstilldhet &r och inncbidr for Uppsala brandforsvar, att skapa en brett
sammansatt arbetsgrupp, att siitta in kunskapshtjande insatser for samtlig personal och att
folja upp fokusgruppsundersSkningen med information om resultatet och i kommande
medarbetarunderstkningar.

Arbetet med fokusgruppsunderstkningen kan ses som ctt siitt att f4 kunskap om och kartldgga
nulédget niér det giller medarbetarna i Uppsala brandforsvar. Dock besvarade det inte fragor
om nuldget nédr det giller brandftrsvarets mer eller mindre jimstillda interaktion med
samhille och brukare, som vil méste ses som centralt for arbetet. Det resulterade dock i
virdefull information, och méste med tanke pa utgingspunkten ses som ett vél valt fokus.
Kartlaggningsfasen for brandftrsvaret dr dock inte avslutad, utan fo6r att kunna fordndra
arbetssitt inom brandférsvarct maste dessa och de konsekvenser de far for brukare forstés
bittre.

Arbetsgrupp

Under hosten 2011 utségs en delprocessledare och under varen 2012 utsfigs en arbetsgrupp.
Delprocessledaren var en person som hade tillgang till, men intc ingick i brandf6rsvarets
ledningsgrupp. Arbetsgruppen bestod av elva personer samt projektets processledare.
Personerna i gruppen var strategiskt utvalda och var sévél personer med ett starkt engagemang
i jamstilldhetsarbetet som personer som var mindre uitalat positiva. 1 gruppen ingick
brandmén, styrkeledare, administratdrer, brandingenjorer, delprocessledaren och en
representant f6r brandfSrsvarets ledningsgrupp. Denna breda sammanséttning bedéms ha varit
positiv for projektet, inte minst var det en styrka att en representant fran brandférsvarets
ledning ingdit i gruppen. Flera av gruppmediemmarna var ocksd representanter i
rekryteringsgruppen pé Uppsala brandférsvar.

Under hésten 2012 delade arbetsgruppen in sig i tre mindre grupper med ansvar for olika
delar av  arbetet inom  projektet, nimligen rekrytering, arbetsmiljé  och
kunskap/viardegrund/exponering, det vill siga omraden som togs upp i inventeringen som
gjordes 2011. Inom ramen for detta genomfdrdes under hésten 2012 en kartliggning av
arbetsmiljon pa alla Uppsalas brandstationer och ctt forslag pa atgirdsplan skrevs med
utgéngspunkt i personalens forslag. Kartlaggningen omfattade omklddningsrum, olika duschar
cller duschtider for kvinnor och mén men ocksa rena arbetsmiljofragor som forekomst av
tvittmaskiner pad de olika stationerna. Kartliggningen och atgirdslistan limnades till
ledningen under 2012 och vissa atgérder har vidtagits, till exempel har tvittmaskiner képts in.
De mer omfattande och langsiktiga atgérderna, som ombyggnation av brandstationer har lagts
in som principbeslut, vilket s vitt utvdrderingen forstar inte dr plancr dér till cxempel datum
for genomforande faststills, utan mer dvergripande principdokument. Man kan hér notcra att
det hittills bara 4r de inte explicit jamstilldhetsrelaterade atgirderna som genomforts.

Kartlaggningsarbetet i sig bedoms ha resulterat i en kunskapsh@jning om den egna
organisationen och vilka méjliga fordndringar som skulle kunna genomféras som var mycket
positiv. Det bidrog ocksa till 6kad medvetenhet om vad jimstilldhet kan vara inom Uppsala
brandforsvar och gav ocksé syncrgicffekter i form av kunskap om arbetsmiljon som inte
explicit handlar om jamstélldhet. Denna kunskap byggdes upp i arbetsgruppen, [dmnades till
ledningen och beh&ver spridas i organisationen.

Aven rekrytering adresserades inom arbetsgruppen. Rapporter och forskning angdende
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rekrytering av  (operativ) riddningstjéinstpersonal ldstes och en analys av de egna
rekryteringsrutinerna gjordes. Ett forslag pé rekryteringsplan skrevs inom arbetsgruppen, dér
rekryteringsprocessen fortydligas och formaliseras. Da rekryteringsfidgan dr en fraga som ofta
diskuteras nér det giller jimstilldhetsarbete i brandférsvaret, var det viktigt och mycket
positivt att denna fraga behandlades av arbetsgruppen. Frigan dr bade omfattande och
komplex och dessutom infekterad d& den stindigt placeras i centrum i diskussioner om
jamstilldhet i brandfSrsvaret. Att systematiskt nirma sig denna friga genom att analysera de
olika studier som finns i omradet var en mycket bra bérjan som bidrog till en kunskapshdjning
i fragan, atminstone inom arbetsgruppen. Informationen och forslaget pa rekryteringsplan
ldmnades till ledningen under 2012. Forhoppningen var att kunskapen och tankarna fran
arbetsgruppen kunde ligga till grund for en ny rekryteringspolicy/~plan, s& att rekryteringen
kunde kvalitetssékras och utféras med hjélp av tydliga, rittvisa och jimstéllda kriterier. Enligt
den information som natt utvirderingen ska rekryteringen, delvis utifrén forslagen fran
arbetsgruppen, regleras tydligare. Det pagar en dversyn av rekryteringen, och enligt uppgift
ska jdmstdlldhet beaktas i denna Sversyn. Utvidrderingens beddmning #r att det, sdrskilt nér
det giller denna fraga, dr av storsta vikt att ledningen tar initiativ och driver frigan. Da fragan
dr sé infekterad dr behovet av tydlig kommunikation om dtgérder och dessas innebdrd mycket
stort, sa att forstaelse {6r (fordndrade?) rekryteringsrutiner skapas i hela organisationen.

AR EIE V3N aiuciu

i arbetsgruppen, men dessa frigor uppfattades som betydligt mer flytande och mindre
konkreta dn de ovanstdende. Detta arbete har ddrfér hamnat pé efterkélken. Dessa fragor dr av
stor vikt, inte minst d4 de r6r fragor som planering for och forslag pd kunskapshdjande
atgérder bland medarbetarna och hur man ska arbeta med {rdgorna framdver. Dessa fragor ror
ocksd hur man kan arbeta med bilder av brandmannen, sd4 medborgarnas bild av
brandftrsvaret blir mer réittvisande. Som en del av detta arbete inleddes ctt samarbete med
fritidsverksamheten i Uppsala, da tanken var att ett mer jamstédlldhetsmedvetet studiebesdk for
ungdomar  skulle genomfdras. Forberedelser 16r  studiebestket gjordes inom
rdddningstjdnsten, men bestket blev inte av, dd kommunikation inom fritidsverksamheten inte
fungerade. Forhoppningsvis kan forberedelscarbetet som gjordes infor bestket i alla fall bidra
till ett mer jamstdlldhetsmedvetet arbete kring studiebestk i1 framtiden. Négra av
medlemmarna i gruppen har, delvis inom ramen for arbetet kring kunskapshsjning, bestkt ett
flertal konferenser samt borjat delta i en utbildning som Sodertdrns rdddningstjdnst héller {or
alla sina medarbctare. Denna utbildning innefattar savil jimstilldhets- som mangfaldsfrégor.
Denna kunskapspafyllning och den inspiration som denna utbildning sannolikt kan resultera i
bedéms vara mycket positiv for de som deltar. Denna kunskap behéver dock komma resten av
organisationen till del f6r att kunna anvéndas.

.t . . . . . tes a
Kunskapshdjning, virdegrundsarbete och exponering av riiddningstjinsten behandlades ocksa

Som synes dr en av nyckelfrdgorna for jamstélldhetsintegreringsarbetet inom Uppsala
brandforsvar intern kommunikation. Som kommenterats i tidigare delrapporter har gruppens
arbete varit mycket virdefullt och resulterat i méngder av information och férédndringsfsrslag.
Detta arbete och de dokument som produceras laggs upp pa intranitet Insidan, men verkar
dndé inte nd ut i organisationen. Gruppen, och jamstdlldhetsarbetet i sig, riskerar, om
kunskapen inte ndr ut, alt ses som suspekt och ndgot som inte har med “den cgentliga”
organisationen att gora. Detta dr ett mycket allvarligt problem som méste adresseras av
ledningen, eftersom det sannolikt bara &r ledningen och avdelningschetferna som har mandat
att legitimera arbetet och de kunskaper det har resulterat i.

Arbetsgruppen och dcss sammansittning verkar, enligt intervjupersonerna, ha fungerat
mycket bra. Samarbetet, klimatet och resultaten har varit goda. De tydliga resultaten av
arbetet (i form av forslag och kunskap) har varit entusiasmerande och farten har varit god. 1
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forra delrapporten togs problem med tidsbrist upp, men i intervjuer som genomforts sedan
dess framkommer att detta inte varit ett stort problem, utan att det varit méjligt att fa ut bade
arbetstid och kompensationstid for extraarbete. Det har ockséa funnits ett tydligt budskap fran
ledningen att arbetet har prioritet. Detta & mycket positivt.

Resultat

Sammanfattningsvis har Uppsala brandférsvar uppnétt flera av sina malformuleringar. Man
har arbetat med den fysiska planeringen och inlett ett arbete med att anpassa arbetsmiljén.
Man har arbetat med att analysera rekryteringsrutinerna och detta arbete ska férhoppningsvis
péverka planer for framtida rekrytering. Man har alltsd kartlagt flera strategiskt viktiga
omraden, byggt upp kunskap och analyserat behov av insatser, av vilka vissa dr utforda, andra
ar planerade (pd ett mer eller mindre formaliserat sitt). Méalet som ndmns i ans6kan, att
genomfora fokusgruppsintervjuer for kartldgga kunskapsnivéer, ér ocksé uppnétt. Malet som
ror kunskapshdjande aktiviteter for samtliga och att ”utveckla medarbetarnas kunskap om
jamstdlldhet sa att attityder och beteende stérks i linje med vér virdegrund” &r dock inte
uppndtl. Inte heller & maélet om att utveckia ett medvetet forhdllningssitt kring jamstilld
exponering av verksamhcten i alla cxterna sammanhang” uppnétt. Ilir har man dock
genomfort ctt inledande arbete i arbetsgruppen,

Totalt sett har brandforsvarct alltsd uppnétt sina mal, med undantag for maélet om
kunskapshdjande insatser for personalen. Detta dr dock ett mycket viktigt mal som &r en
forutsittning for att arbetssitt inom brandfrsvaret ska blir mer jimstéllda. I fortsatt arbete
med jaimstilldhetsintegrering kommer detta behtva vara en vital del. I nuldget verkar mycket
kring hur arbetet med jimstélldhetsintegrering ska fortsétta dock vara oklart. Arbetsgruppens
och delprocessledarens framtida roller &r oklara nér det géller arbetet med jamstélldhet. Det &r
ocksa tydligt att det arbete som gjorts inte resulterat i sérskilt mycket fordndringar i planer
eller arbetsmiljé dnnu. Om arbetet resulterar i praktiska fordndringar, och vilka det blir,
aterstdr att se.

Utvirderingens bedomning ér att de viktiga resurser som redan finns i organisationen, sasom
arbetsgruppen och dess kunskap och den resurs som delprocessledaren utgdr, bor anvéindas
strategiskt. Kanske kan deras kompetens anvéndas i arbetet, som coacher cller nyckelpersoner
i det fortsatta arbetet? Arbetets organisation, med en arbetsgrupp med blandad
sammansittning under ledning av en lokal processledare som har kontakt med experter och
stdd utifran, beddéms ha fungerat vdl och kan kanske vara ett vinnande koncept dven i
fortsattningen. I linje med tidigare mal bor fortsatt arbete ocksa innefatta en kunskapshdjning
nir det giller jamstilldhet for hela personalen. Ytterligare kartidggningar av nulédget, till
exempel nér det giller bem&tande och relationer med brukare, behdvs ocksa innan man kan
besluta sig for vilka foréndringar i arbetssétt och rutiner som behovs.

I brandforsvarets projektmal stdr det att “Sérskild vikt ska liggas vid hur och att arbetet
kommuniceras internt”. Utvirderingens beddmning &r att detta dr ett vél valt och viktigt
fokus, som enligt underlagen tyvirr inte har genomforts tillrdckligt. Detta dr ett mycket
allvarligt problem eftersom intern kommunikation sannolikt &r en férutséttning for att arbetet
ska leda till héllbara resultat. Ledning och avdelningschefer har hir ett stort ansvar.

Fritidsverksamheten

Fritidsverksamheten ska, enligt ans6kan, arbeta med att
- Utforma styrdokumenten sa att krav stélls pa att jimstilldhetsmalet for verksamheten
f6ljs upp i samband med ordinarie uppftljningar.
- Kunskapshgjande insatser hos samtliga medarbetare i syfte att kunna agera i enlighet med
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dc jamstilldhetsintegrerade styrdokumenten och implementera metoderna i hela
verksamheten. For att genomfSra de fordndringar i syfte att Ska jamstilldheten pé
fritidsgardarna i enlighet med styrdokumenten krivs en forindring i forhallningssitt och
aktiviteter. En forutséttning ér att alla medarbetare behver kunna analysera verksamheten
ur ett genusperspektiv. Interntutbildning av de som redan gatt utbildning kommer att
utfras genom kontinuerliga genomgéngar pd APT:n. Detta kommer kompletteras med
foreldsning av utomstéende utbildare

- Att successivt delegera ut ansvaret for jimstilldhetsarbetet pé enhetscheferna som har
nyckelpersonerna (som ocksé gatt utbildningen) till sin hjélp.

- Fortsatt arbete med att géra kundunderstkningar. Den enkétunderstkning som gjordes
utvérderades och ett resultat var att de fragor som stédlldes mojligtvis var for komplexa for
ungdomarna att forstd. Istdllet vill man nu anvénda sig av fokusgrupper for att ta reda pa
vilka 8nskemadl om sin fritidsverksamhet som flickor och pojkar har.

- Infora ett normkritiskt perspektiv och ett perspektiv som fokuserar pa maskuliniteter och
maskulinitetsskapande i organisationen for att ytterligare vidga jamstélldhetsperspektivet.

- Fokusintervjuer med medarbetare for att komplettera den bild som kartldggningarna visat
- 1 de utvecklingsrdd som finns (i syfte att spana pa framtiden inom olika omraden) har
man organiserat s att det finns ett perspektivrdd for jimstélldhet. Alla utvecklingsraden
ska tréffa jaimstédlldhetsraden for att p& detta sétt ta hdnsyn till jimstélldhetsaspekten i allt
utvecklingsarbete. I tidigare organisering av utvecklingsraden fanns ett rad for jamstéilldhet
och var for sig men nu #r alltsd ambitionen att det radet ska vara stdd for Svriga rad.

Utvirderingsinsatser for fritidsverksamheten?!

- Styrdokument 14ses i bérjan och i slutet av projekttiden.

- Ha seminarium med jamstilldhetsrad, enhetschefer, arbetsgruppsmedlemmar vid tva

tillfdllen under projekttiden.

- Ta del av kundunderstkningsresultat och planerade dtgiirder och ge feedback.
Under projekttiden har fritidsverksamheten i stort sett arbetat utifran de mal som angetts i
ansdkan (se ovan). Under 2011 utbildades arbetsgruppen i normkritik och HBTQ-fragor.
Resten av personalen tog del av en forelésning p& samma tema. Man arbetade med materialet
*Tusen gdnger starkare” i bade litterér och filmisk form. Man arbetade ocksa med att integrera
jamstilldhet 1 det ordinarie styrsystemet, genom att det sa kallade perspektivradet for
jamstélldhet bildades. Detta rdd arbetar tillsammans med de andra perspektividden, och syftar
till att integrera jimstdlldhet i varje gards “atagande”. Detta skiljer sig frn det gamla
arbetssittet, da det fanns ctt “tjejrdd”, dir “tjcjfrdgor” behandlades scparat. Under 2011
infordes ocksd att jidmstélldhet och likabehandling skulle vara en stdende fraga pa varje
manads APT. T grdarnas aktivitetsplaner fanns jamstélldhet med.

Under 2012 fortsatte jaimstéildhet och likabehandling vara en stdende punkt pa APT, man
skrev en handlingsplan for jamstilldhet och man arbetade for att jimstélldhetsintegrera varje
fritidsgards atagande. Under 2012 genomfordes ocksd kundundersokningar vid tva tillfillen,
pad Kulturnatten och pa Intresseméssan, dé tvd Oppna frdgor stélldes till ungdomar som
besokte evenemangen: *Vad fér dig att inte bestka en fritidsgard?” och ”Vad skulle fa dig att
bestka en fritidsgard?”. 225 ungdomar besvarade frdgorna. De vanligaste svaren var att
ungdomarna inte bestkte fritidsgarden for att de inte hade tid, for att de hade lixor eller andra

' I borjan fanns planer pi att géra en utdkad utvirderingsinsats pa fritidsverksamheten, Dot utvirderingsuppligg
som presenteras hir bygger pd denna mer tilltagna tidsplan. I slutdndan blev detta inte av och mindre fokus
har dérfor behtvt liggas pd utvirderingsinsatsen som rr styrdokument.
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aktiviteter som tog tid. Det som skulle kunna f& ungdomarna att bestka garden skulle vara
roliga aktiviteter pa gérden, om nagon kompis &r dir eller mojlighet att delta i aktiviteter
sésom resor, Under 2012 sattes ocksé regnbégsflaggor upp pa vatje gérd.

Under 2013 har arbetet med analys och sammanstillning av kundunderstkningarna dgt rum.
Rapporter har skrivits och man har ocksa anvint ett uppféljningsverktyg. I samband med detta
har frigan om jimstilld marknadsforing av aktiviteter, som inte reproducerar traditionella
normer om kén utan som lockar bade flickor och pojkar till girdarna, tagits upp. Detta &r ett
omrdde som kan utvecklas, menar man. Man har ocksa arbetat med att skriva en plan for
fortsatt arbete med jamstilldhetsintegrering som ska gélla efter projektets avslutande.

Seminarier

Utvirderingen av fritidsverksamhetens arbetc bygger till stor del pd de tva seminarier som
genomférdes under 2012 och 2013. Dessa var tidnkta att svara mot utvdrderingsuppdragets
dubbla fokus pa formativa och summativa dtgérder, och lades i enlighet med detta upp for att
fungera som ldrotillfillen f6r bide utvidrderaren och seminariedeltagarna, Dessa utgjordes av
den arbetsgrupp som arbetade med projektet frémst i borjan av piojekitiden (vissa
fordndringar har skett i gruppen p.g.a. personalrotation under projekitiden). Under det forsta
seminariet hdlls en kort genomgéng av forandringsprocessers olika faser, av passivt och aktivt
motstand och 7terstillare” och “normaliseringsprocesser”.?* Detta anviindes sedan som en
utgdngspunkt for gruppdiskussioner om fram- och motgangar i arbetet. Slutligen holls en
gemensam diskussion om var i arbetet man befann sig och vilka behov som fanns. Under det
andra seminarict holl utvirderaren en genomgéng av vad som hént inom {fritidsverksamheten
inom ramen f6r projektet, dels for att skapa dverblick, dels for att fira arbetet och gora
deltagarna uppmirksamma pé det goda arbete som gjorts. Utvirderingen, dess arbetssétt och
tentativa resultat presenterades ocksa, och detta diskuterades sedan.

Fritidsverksamheten bedoms ha uppnatt goda resuitat i sitt arbetc med
jamstilldhetsintegreringen. Utvédrderingen visar att kunskapsnivan i arbetsgruppen &r hog,
jamstélldhet, normkritik och likabehandling &r [rgor som man &r van att resonera kring och
beredskap pa aterstidllande processer finns. Inom fritidsverksamheten har man satsat resurser i
form av tid och pengar pa utbildning, bade i genus-, jamstilldhetsfragor och i frdgor som
HBTQ och normkritik. Detta har resulterat i en kunskap som *landat” i medarbetarna som
ingdr i arbetsgruppen, det &r alltsd inte kunskap som finns pa ett abstrakt plan, utan dr kunskap
som omvandlats till medvetenhet och som leder till en kritisk och reflexiv forméga kring
fragor om jdmstélldhct.

Man har gjort cit gediget arbete med kunskapsinhdmtning nédr det giller nuldget t
organisationen genom kundundersdkningarna och utvérderingsverktyg och anvénder dessa
data for att analysera verksamheten och hur den skulle kunna utvecklas. En av utmaningarna
som diskuterades under seminaricrna var just uppfSljning och analys, och bcehovet av
kontinuerliga sddana insatscr, Det dr mycket positivt att man arbetar pa detta sjélvreflexiva
och kritiska sitt, och att det finns en medvetenhet om att man inte ”#r klar”, utan att arbetet
med att analysera de insatser man gér maste fortsétta, &r ocksd mycket positivt.

En av forutsittningarna for denna positiva utveckling dr den hoga medvetenhet och drivkraft
som visats av fritidsverksamhetens ledning. Denna bedoms vara av stor betydelse for den
positiva utvecklingen inom fritidsverksamheten. Andra positiva faktorer dr valet av

> Amundsdotter, Eva Att framkalla och fordndra ordningen. Aktionsorienterad genusforskning for jamsidllda
organisationer, Stockholm, Gestalthusets forlag, 2010; Pincus, Ingrid, Manligt motstand och ambivalens (il
Jeamstclldhetsreformer. Kvinnovetenskapligt forums skrifiserie nr 5. Orebro: Orcbro universitet 1997.
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medlemmar i arbetsgruppen, dér nyckelpersoner och chefer pa de enskilda fritidsgardarna
ingétt. Arbetsgruppen har ocksad utvecklats till en positiv kraft, vars arbete har haft stor
betydelse for arbetets utging. Denna bild delades av deltagarna i det andra seminariet, som
menade att projcktorganisationen och samarbetet mellan en hégsta ledning med stor drivkraft
i frigorna, en arbetsgrupp som gemensamt kunnat bygga upp kunskap om fridgorna,
delprocessledare som fungerat som samlingspunkt och drivkraft och processledare som
fungerat som en semi-intern expert har varit mycket positiv.

Andra framgéngsfaktorer som togs upp av gruppen var att problemformuleringen da arbetet
inleddes, att det fanns [6r f& flickor bland besSkarna till fritisverksamheten, var en frdga som
var tidigare kiind och som engagerade och bekymrade ménga inom verksamheten. Att vilja
denna fraga, som var ett “erként” problem, som utgdngspunkt for arbetet och definiera den
som en fraga som rorde sig kring jimstilldhet och normer, och som kunde adresseras pé detta
sitt, gjorde att manga direkt kunde engagera sig i arbetet, menade man. Ytterligare en
framgéngsfaktor som ndmndes i gruppen var det 6ppna klimatet som upplevdes rada i
organisationen, en vana att arbeta med gott bemétande och en fungerande struktur for att
diskutera sddana fragor. Personalens professionalism togs ocksé upp som en framgangsfaktor,
att en medvetenhet finns om att man forvintas st fér ndgot i jobbet som man kanske inte
nddvindigtvis driver i sitt privatliv. Detta upplevdes ha lett till att kunskapsglappet mellan de
direkt inblandadc och dc 1 arbetets periferi inte blivit alltfor stort. Detta, menade man, hjilpte

till att sprida fragan pa ett *jamnt” sitt.

Arbetet med jdmstilldhetsintegrering och HBTQ-fragor inom fritidsverksamheten kommer,
liksom tidigare, att samordnas av en delprocessledare/motsvarande. Den tidigare
delprocessledaren avgér p.g.a. pension men platsen fylls av en person som varit delaktig i
arbetsgruppen under hela projektet. Detta & mycket positivt, eftersom kunskapen som byggts
upp sannolikt kommer att fortsétta vara tiligédnglig och vixa. Arbetsgruppen i sin nuvarande
form uppléses, men flera av deltagarna medverkar i perspektivradet for jamstélldhet, som #r
en permancnt del av styrningen av fritidsgardarna. Dessa faktorer bedoms bidra till goda
forutsdttningar for att jamstélldhetsarbetet blir hallbart och kommer att fortsdtta utvecklas.

Man forbereder ocksé for utbildning av nykommen personal.

Resultat

Méluppfylleisen for fritidsverksamheten bedéms vara hog. Utvdrderingens beddmning 4r att
fritidsverksamhetens arbete med jamstilldhetsintegrering kan betraktas som ett gott exempel
fran vilket andra delar av Uppsala kommun kan ta ldrdom.

Sammanfattningsvis kan séigas att framgangsfaktorerna i fritidsverksamheten &r att det funnits
utbildning, vilja, en aktiv ledning, resurser och goda férutsiittningar i form av en flexibla och
relativt lite motstriiviga medarbetare. Seilt i relation till framgangsfaktorerna for
jamstélldhetsintegrering  (se  ovan) kan man siga att forutsdttningar 1 form av
politikens/ledningens ansvar och styrning funnits, man har dgnat sig &t kunskapsinhdmtning
niir det giller genus, HBTQ och jamstilldhet och i samband med detta anvént sig av experter
och man har haft dialog och kunskapsinhiimtning frdn medborgare. Vidare har man
jamstélldhetsintegrerat styrsystemet genom att bilda ett perspektivrad for jamstilldhet,
jimstilldhetsintegrerat  gardarnas  ataganden och kommer att fortsitta ha en
nyckelperson/ansvarig for arbetet. Detta skapar goda forutséttningar for hallbart arbete med
jamstilldhet.

Trots denna goda utveckling finns naturligtvis utmaningar i fritidsverksamheten, Utmaningar
for fortsatt arbete beddms vara marknadsforing och det fortsatta analys- och
uppfoljningsarbetet. Dessa fragor diskuterades under frdmst det andra, men ocksa det forsta,
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utvirderingsseminariet. DA togs det centrala i att fortsitta méta, félja upp och analysera upp,
bide i form av vidare kundundersdkningar och statistik om bestkare, men ocksd som
uppfoljning av det arbete med marknadsfSring som nu pébérjas. Potentialen i olika
samarbeten, exempelvis med lokala is- eller sporthallar eller med féreningslivet diskuterades
ocksd, och vikten av fortsatt uppfoljning, speciellt av flickors upplevelser av sddana insatscr,
betonades dven hir,

HVK

Mal och inriktningsomrdden i HVK:s arbete #r, cnligt de nyligen reviderade
projelktdokumenten:

Projektets syfte
Projektet syftar till att ge HVK en mdjlighet till att prova olika metoder for
jamstilldhetsintegrering och scs som ctt tillfille for kontoret att ldra sig hur
jamstélldhetsintegreringsarbete gér till. Férhoppningen #r att vi ldr oss att identifiera
fallgropar och berdkna tidsatgang f6r arbetet.

Projektmil
- L#ra hur jamstilldhetsintegreringsarbete kan genomforas
- Léra olika metoder for jamstélldhetsanalys
- Sdkerstilla att jamstélldhetsperspektivet finns med i HVK:s styrdokument
- Att 6ka kunskapen for genus och jamstélldhet hos vdra medarbetare i métet [med]
medborgare
- Utveckla hur vi stiller krav ur ett jamstilldhetsperspektiv pd ALN:s och NHO:s utforare
- Se 6ver hur individuella insatser f6ljs upp
- Léra oss att identifiera fallgropar
- Ta fram en analysmodell for att kunna jimstélldhetsintegrera HVK:s processer
- Ta fram en forvaltningsmodell.

Under hésten 2012 utformades utvirderingsinsatser utifran de mal och direktiv som HVK:s
arbete di utgick frdn. DA projekimaélen {orindrades mycket mellan denna tidpunkt och véren
2013 (se nedan) har viss flexibilitct behdvts 1 utviirderingsinsatscrna. Néagra av
utvdrderingsinsatserna utfordes till exempel innan de nya projcktmalen kom, med de gamla
projektmélen i atanke, medan en annan utvérderingsinsats hclt forlorade sin relevans.

- Uppfdljning av utbildningsinsats i form av enkédt med de som deltagit i utbildningen. Om
m&jligt, medverkan vid sista tillfdllet for att ta del av arbetet som gjorts.

- Bestk pa triningsboendet Klockarbo och samtal med personalen. (Utgick)

- Folja upp arbetet med att “tillfora kravstillningar i forfragningsunderlag” och hur
“kontoret fdljer upp individuella insatser”, “utveckla rutiner for uppféljning” genom
dokumentstudier och intervjuer med delprocessledare och medlemmar i arbetsgruppen. (1-
2 intervjuer) (Modifierades med utgangspunkt i de férdndrade projektforhéallandena)

Insatser

I HVK startades projektet om under borjan av 2013. I den tidigare projektstrukturen hade
delprocessledare och arbetsgrupp utsctts och en plan skrivits for det fortsatta arbetet. Planen
var att arbeta med hur uppdrag och uppfoljning kan jimstétldhetsintegreras, och anvénda ett
gruppboende som pilotenhet och bollplank i arbetet. Man inledde projektet med en
inspirationsforelidsning for hela personalen som hélls av Fredrik Bondestam i februari 2012. 1
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augusti 2012 genomfdrdes ocksé ett studiebesk pa Eskilstuna kommun for att fa inspiration
om jamstilldhetsintegrerade arbetssitt. Man gick ocksé en tre dagars utbildning tillsammans
med personal frain UAK. Fran HVK deltog forst 16 personer, vilka senare decimerades till
fyra, i uthildningen som bestod dels av grundliggande genus-och jimstdlldhetsteori, dels av
mer tilldimpad information. Mellan det andra och tredje utbildningstillfillet genomférdes en
stérre uppgift, vilken redovisades och diskuterades pé det sista utbildningstillféllet. Efter
utbildningen genomfdrdes en enkiit som del i utvdrderingen. Enkéten besvarades av tre
personer, varav en inte slutférde enkéten, av de fyra som gatt utbildningen och som fatt
enkdten. Utbildningen u]ppfattadcs av flera av de svarande inte som tillriickligt forankrad i
verksamheten pa HVK.?

Man paborjade arbetet med jamstdlldhetsintegrering av uppdrag, forfrdgningsunderlag och
avtal under 2012 och flera skrivningar rérande jimstilldhetsintegrering skrevs in i olika avtal,
till exempel med Véard & Bildning, Uppsala kommuns stérsta produktionsbolag. Det fanns
planer pa utforma ett dokument dér vad detta skulle innebéra pa ett mer konkret och specifikt
sdtt. Motsvarande skrivningar skulle successivt inforas i avtal med alla utférare. Arbetet med
uppfoljning av uppdragen och delen av projcktet som rérde kontorets arbete med bemétande
var dnnu i sin linda under hosten 2012.

Runt &rsskiftet 2012/2013 stannade arbetet med projektet av. Utvirderingens preliminéra
beddmning av det arbetct som hadc gjorts till dess var att det i flera avseenden saknade
konkretion och beredskap pd dc utmaningar som ett arbete med jdmstélldhetsintegrering
medfor. Ett annat problem som sannolikt medverkade till detta haveri var personalrotation
inom HVK. Delprocessledaren som pébdrjade arbetet ersattes av en annan person, och
dverlimningen av uppdraget projektet verkar enligt flera inblandade ha varit otydlig. En
annan orsak som nidmns av flera #r tidsbrist och att arbetet inte prioriterades/kunde prioriteras
tillrickligt. Hir hade ledningen for HVK sannolikt kunnat signalera tydligare att arbetet skuile
goras och tilldela resurser i form av tid. Utvérderingens beddmning &r att man inte tog arbetet,
och den tid och de resurser som det skulle ta i ansprak, pé allvar. HVK inledde heller inte
arbetet med jimstilldhetsintegrering med att kartldgga nuldget i organisationen i enlighet med
Trappans ordning kartliggning-analys-atgérd. Istillet riktade man in sig pa att fordndra
myndighetsutévningen, medan utbildning (tyvérr av {a personer) och omskrivning av
avtalstexter genomfordes parallellt. Detta medférde att arbetet inte underbyggdes med
kunskap om nuldget och om férdelar och problem med nuvarande rutiner och strukturer. Att
arbetet avstannade och fick startas om innebar naturligtvis kraftiga forseningar for projektet.
Detta drabbade dven utvdrderingen. Det dr ocksd mgjligt att omstarten och bristen pa
kontinuitet gjort att arbetet forlorat legitimitet och trovirdighet bland de medarbetare som inte
dr dirckt involverade i det. Denna risk bér beaktas i det fortsatta arbetet.

I januari 2013 startades arbetet om. En ny delprocessledare tillsattes, en ny plan {61 arbetet
borjade utformas och ett nytt fokus for arbetet antogs. De projektmal som citerades ovan ska,
enligt den information som néatt utvdrderingen, gilla inte bara for fortséttningen av
projekitiden (som i skrivande stund dr avslutad) utan dven fram&ver. De ska sedan
kompletteras med en frvaltningsplan, som ska sikerstdlla att arbetet fortsétter och frdgan
fortsitter att bevakas.

Rent konkret innebar omstarten att man bestdmde sig for att fokusera pa kontorets arbete med
myndighetsutdvning, ndrmare bestimt verksamheten for individ- och familjeomsorg, vuxen.
Erfarenheter och kunskaper frdn detta arbete ska generaliseras for att anvindas i HVK:s
fortsatta jdmstilldhetsintegreringsarbete. Mer konkret inledde man med att bilda en

# Mer detaljer om enkiiten finns i delrapport 2 fidn 2012,
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analysgrupp och med att gora en kartliggning av arbetet kring omhiindertagande enligt LVM,
Lagen om véard av missbrukare i vissa fall. Man tillsatte ocksd en analysgrupp och
delprocessledaren och ytterligare en person gick en analysutbildning pd SKL. Resultatet av
kartliggningen analyserades med utgdngspunkt i de fyra delmél som ligger till grund for
Sveriges jamstilldhetspolitik.” Analysen visade att fler kvinnor #n mén I.VM-placeras och att
kvinnor och mén beméts olika, Kvinnorna som LVM-placeras var i hdg grad utsatta for véld,
vilket inte gdllde médn. Kvinnorna omhéndertogs pé grund av valdet resonerade man, och mén
pd grund av missbruket i sig. Detta innebar att kvinnorna som omhindertogs pa grund av
narkotikamissbruk hade ”gatt ldngre”, det vill sdga, deras missbruk uppticktes senare, nir det
hade eskalerat mer. Olika analyser av detta lades fram, och det konstaterades att detta problem
har béring pa alla de fyra jamstilldhetsmalen.

Under hosten 2013 fortséitter arbetet med analys och framtagande av kénsuppdelad statistik,
och en forvaltningsplan kommer att tas fram s& att det fortsatta arbetet med
jamstélldhetsintegrering kan planeras. Arbetet &r som synes vildigt forsenat och hade denna
del av arbetet gjorts i bérjan av projekttiden hade helt andra resultat kunnat uppnas. A andra
sidan har lirdomar dragits av det intriiffade, och arbetet som nu utfors beddms vara en god
bérjan.

Resultat

De nya projektmalen #r relativt grundliggande och ror till stor del ldrande; man ska ldra sig
metoder for analys, arbetssdtt och att identifiera fallgropar, och man vill sékerstilla att
kunskapen dr spridd i organisationen och att jdmstilldhetsperspektivet finns med i
styrdokument. Trots att dessa mal kan uppfattas som (alltf6r?) grundldggande, dr det
utvirderingens bedomning att det dr klokt att sikta pa att uppfylla grundférutsittningarna for
att ett vidare arbete ska kunna ni resultat, Detta arbetssétt tyder pa att lardomar har dragits av
det tidigare havererade arbetet, att kunskap om grundfsrutsdttningar finns, att en 6dmjukhet
och en viss grad av beredskap nu har skapats i organisationen. Detta &r positivt men leder inte
i sig till att goda resultat uppnés. For att detta ska ske maste arbetet bevakas noga och
ledningen maste, i cnlighct med framgéngsfaktorerna for jamstilldhetsintegrering, sdkerstdlla
att resurser finns for arbetet, Man méste ocksé arbeta med kunskapsuppbyggnad, bade nér det
giller genus och jamstédlldhetsintegrerade arbetssétt och om nuldget inom organisationen.
Arbetet med att analysera bemotande, (konsuppdelad) statistik och uppdrag och uppféljning
maste med andra ord fortsitta. Man méste ocksé sikerstilla att kunskap om jamstélldhet och
genus sprids bland medarbetarna, och att legitimiteten for arbetet aterupprittas. En méjlighet
dr att anviinda de resurser som nu bérjat byggas upp, i form av delprocessledarens och
analysgruppens kunskaper.

Det arbete som nu, i senaste laget, paborjats dr alltsd virdefulit och kommer, om det ges
mojlighet att spridas, forhoppningsvis att leda till goda resultat. Ett stort problem och hot mot
arbetet dr dock bristen pa resurser. Ett behov av utbildning och andra satsningar har
konstaterats av delprocessledaren, men resurser till sddana insatser finns inte. Dctta dr mycket

¥ Malen dr:

1. Jamn fordelning av makt och inflytande. Kvinnor och mén skall ha samma ritt och méjlighet aft vara aktiva
samhillsmedborgare och att forma villkoren for beslutsfattandet.

2. Ekonomisk jamstilidhet. Kvinnor och mén skall ha samma méjligheter och villkor i {riga om utbildning och
betalt arbete som ger ekonomisk sjélvstindighet livet ut.

3. En jimn fordelning av det obetalda hem- och omsorgsarbetet. Kvinnor och mén skall ta samma ansvar for
hematbetet och ha mojlighet att ge och f& omsorg pa lika villkor,

4. Mins vald mot kvinnor skall upphéra. Kvinnor och mén, flickor och pojkar, skall ha samma ratt och mdjlighet

till kroppslig integritet. hitp://www.regeringen.se/sb/d/16278, bestkt senast 131114,
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allvarligt, och visar aterigen att HVK inte prioriterar arbetet med jimstélldhetsintegrering,
trots att konsskillnad i kontorets myndighetsutévning redan kunnat observeras. Om arbetet
inte prioriteras och resurser i form av tid, pengar och kunskap inte tilldelas, finns déliga
forutsdttningar for att HVK:s arbete med jidmstilldhetsintegrering ska leda till hallbara
resultat,

KTK

Kulturndmndens uppdrag ska leda till jimstdlld medborgarservice, d.v.s. att det kommunalt
finansierade kulturlivet ska ge alla samma mgjlighet att ta dela av utbudet samt tilltala och
tillgodose bade mins och kvinnors, pojkars och flickors behov av verksamheterna.
- Oka kunskapsnivin om jimstilldhetsintegrering hos kulturkontoret samt de inom
kulturomradet som deltar i projektet.
- Att i uppdragsplan, uppdragsbeskrivningar samt avtal skriva in formuleringar som bidrar
till jamstélldhetsintegrering.
- Att kontakta det fria kulturlivet for att starta processer som kan bidra till en dkad
jamstélldhetsintegrering.
- Att i den generella Gversynen for bidrag se vilka skrivningar som kan ingd i riktlinjerna
for att bidra till en 6kad jamstélldhetsintegrering.
- At pabdrja arbetet med kartldggning av olika verksamheter for att ta reda pa nuidge.

Utvérderingsinsatser for kulturkontoret:
- Uppféljning av utbildningsinsats i form av enkédt med de som deltagit i utbildningen samt
granskning av de planer som producerats inom ramen for utbildningen. Om méjligt,
medverkan vid sista utbildningstillfillet da planerna presenteras.
- Uppfoljning av arbetet med jamstifldhetsintegrering av  uppdrags- och
uppfoliningsarbetet.
- Deltagande pd uppdragsdialogsméten, ta del av de firdiga avtalen och mallarna for
uppfdlining av avtalen. Intervju med delprocessledaren om detta arbete.
- Eventuellt, om tid finns, jamférande dokumentstudier av avtalsuppfoljning f6r 2012
(kommer mars 2013) och avtalsuppféljningen fér 2011 som kom i mars 2012,

Insatser

Pa KTK arbetade man, likt de andra uppdragslontoren, med att borja jamstéilldhetsintegrera
uppdragsarbetet. Men man inledde ocksd, i ett tidigt skede, samarbeten med utférare sdsom
Uppsala stadsbibliotek, stadsarkivet och det fria kulturlivet. Processen inieddes 2011 med att
flera medarbetare, tillsammans med representanter fran dessa tre sektorer, gick en tre dagars
utbildning om genusfragor och jaimstilldhetsintegrering och med att samtliga medarbetare
fick en inspirationsforeldsning.

Parallellt med detta arbete arbetade man med att inleda jdmstélldhetsintegring av négra
uppdragsprocesser samt med att inventera Uppsala kommuns konstsamling utifrAn ett
jamstdlldhetsperspektiv. Detta resulterade 2013 1 en utstdllning didr resultaten av
kartldggningen av konsten i Uppsala kommun redovisades och ett antal verk ur samlingarna
visades.

En arbetsgrupp och en referensgrupp, den sistnimnda bestéende av chefer och strateger fran

kulturkontoret, stadsbiblioteket och stadsarkivet bildades. Internkommunikation om arbetet
skedde via Insidan, kontorsmdten och APT.?® Kulturndmnden har informerats om arbetet.?®

 Styrgruppsmotesprotokoll 3, 2012-11-09,
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Under 2011 hslls, som redan nimnts, en inspirationsférdeldsning f6r alla medarbetare och en
utbildning i tre delar genomférdes med arbetsgruppen, d.v.s. delar av medarbetarna frdn
Kulturkontoret samt representanter fran stadsbiblioteket, stadsarkivet och andra
kulturinstitutioner, totalt 22 personer. Utbildningen bestod dels av grundldggande genus- och
jamstilldhetsteori, dels av mer tillimpad information. Mellan det andra och tredje
utbildningstillfdllet genomférde deltagarna olika storre uppgifter, vilka redovisades och
diskuterades pé& det sista utbildningstillfillet. Uppgifterna utgick fran deltagarnas
arbetsuppgifter, exempelvis kunde de handla om it-handledning och medicinkdp péa
biblioteken och skrivande av planer for fortsatt arbete med exempelvis ink&p av konst till den
offentliga konstsamlingen och uppdrag. Arbetet utgick frdn modellen Trappan, och arbetet
strukturerades utifrén denna for att styrkor, utmaningar och nuldge skulle kunna analyseras.

Enkiten som genomfordes efter utbildningen besvarades av 14 personer, 64 % av de som gétt
utbildningen och som fatt enkiten. Enkiten skickades ut elektroniskt och efter det forsta
meddelandet med lank till enkéten skickades tva paminnelser till deltagarna via e-post, under
forutsittning att de inte redan svarat pa enkéten. Enkéten innehdll fragor om utbildningen, hur
den uppfattats, vad man lért sig och om man saknat ndgot, men ocksé fragor om arbetet inom
projektet som helhet.

Kursinnchéllet verkar ha uppfattats som relevant, anvéndbart och vél strukturerat av
deltagarna. De verkar i hog grad ha uppskattat att ha fatt “information om
genusfragor/genusteori” och mojlighet att “diskutera jamstalldhetsfragor” men framforallt
verkar de ha uppskattat att ”fa nya idéer till vidare arbete med jimstélldhetsintegrering”.
Négra efterfrigar dock mer exempel och konkretion i utbildningen. En svarande menar att en
djupare diskussion om vad jiamstilldhetsintegreringen konkret ska resultera i behvs. Nér det
giller arbetet inom projektet som helhet framgér det att de svarande hdjt sin kompetens inom
jamstilldhetsomradet, bade teoretiskt, metodiskt och nér det géller den egna arbetsplatsen:

Arbetet har bestatt i att driva arbetet framét och hitta metoder for integrering.

Vi har diskuterat dolda strukturer och understkt givna forvéniningar for att f& syn pé
verkligheten.

Jag har lart mig att se jamstélldhetsfragor ur ett organisationsperspektiv - och frimst hur jag kan
jobba for att gora jamstilldhet.

Kartldggningarna som genomforts har lett till mer kunskap om verksamheten och
utbildningen i jamstédlldhet har mdjliggjort analys av verksamheten. Hos denna svarande har
fordomar om verksamhetens ojdmstilldhet till excmpel ifrdgasatts:

Att lyfta frdgestillningarna och 4 mer kompetens kring detta har gjort att vi inser att vi fakiiskt
ar mer jamstéllda 4n vi trodde. Kultur dgnar sig bara kvinnor at var en férdom vi hade som kom
pé skam

Att det finns utmaningar i arbetet lyfts av flera svarande. tt problem som tas upp av flera
personer, bade i enkiter och intervjuer, #dr brist pad tid och resurser foér arbetet och
utbildningen:

2 Styrgruppsmétesprotokoll 1, 2012-01-27.
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For att f4 utrymme att arbete med sa hér viktiga fragor behdver utrymme goras av ledningen for
detta i férhallande till Svriga arbetsuppgifter annars 4r det svart att prioritera.

Har varit svart att hinna prioritera utbildningen.

Det 4r svart alt motivera att vi ska l4gga ned tid pa arbetet trots att alla tycker att det &r en viktig
frdga. Det gir ldngsamt framdt, men en stressfaktor #r att folk intc hinner. Darfor var
utbildningstillfallet viktigt, for da fick vi iallafall tid att prata om arbetet.

Men, som med allt annat "extra” som ldggs pa en i jobbet, har det kints som om tiden inte
riktigt réckt till.

Det har varit intressant som dmne och att hora andras reflektioner och problemformuleringar,
men samtidigt svart att lgga tid till det ndr de ordinarie arbetsuppgifterna 4r akuta att atgérda.
Det kan kidnnas angeldget och frustrerande pd samma géng, och da stressande att sitta still i
foreldsningsform,

En person poingterar svirigheterna med att vara ensam pa sin arbetsplats i att g utbildningen
och driva frigorna:
[Det jag saknade i utbildningen var] mer st8d i hur man engagerar de andra pa arbe

frigan nir man ir ensam och glr kursen.

Under uppdragsdialogerna som dgde rum under hésten 2012 forsokte man konkretisera vad
for jimstélldhetsintegrerande atgdvder som kan implementeras i olika verksamheter. I de
uppdragsdialoger som observerades av utvdrderaren diskuterades skrivningen

[I alla kulturndmndens uppdrag ingr dven att] erbjuda ett jamstéllt kulturutbud som ger kvinnor
1 . PERT : ie 1 1 4 P PR o ] Y 7
och min samma m&jligheter att ta dei av de verksamheter kulturnimnden ansvarar for.”

Dialogen om kultur i vard och omsorg resulterade i att arbetet med sa kallade minneslador,
lador med olika typer av foremal, exempelvis minnessaker och klidesplagg, skulle
jamstilldhetsintegreras, sa att innehallet i dem ska vinda sig till bidde kvinnor och mén.

En annan del av arbetct har varit att stréiva efter att jimstélldhetsintegrera uppdragsplanen for
2013:

Kvinnor och mén i Uppsala kommun upplever att de utbud som kulturndmnden erbjuder &r
jamstéllt, dvs kvinnor och mén har samma mdjligheter att ta del av kulturlivet.

Medborgare, fortrocndevalda och kommunens medarbetare som har kontakt med stadsarkivet
ska oberoende av kin, alder och etnicitet uppleva att man behandlas jamlikt och far tillgang till
den information som man efterfrgar, om den finns arkiverad pa stadsarkivet. Stadsarkivets
fortsatta arbete med jamstilldhetsintegrering bidrar till att detta uppratthalls.

Jamstilldhetsintegreringen bidrar till att kvinnor och mén har samma méjligheter att ta del av de
verksamheter kulturnimnden ansvarar for.

Medarbetarna pa stadsarkivet och kulturkontoret ska fortsitta att uppleva alt verksamheten
arbetar med fragor om jémstilldhet %

7 »[ppdragsbeskrivning 2013 —Kultur for barn och unga”; *Uppdragsbeskrivning 2013 —Kultur i vird och
omsorg”.
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Fler mal som ror jamstidlldhet finns med i denna plan, men da de rér projektet slutar de alla
2013. En fraga som maste stdllas dr dédrfor vad som hénder ndr projektet tar slut. Hur
formaliseras och fortsitts de projekt som pébdrjats via “genvigen” som ndmndes ovan, i
stadsbiblioteket, stadsarkivet och i det fria kulturlivet? Hur sikerstills att dessa pilotsatsningar
leder till kunskap om hur arbetet kan bedrivas i fortséttningen? Tanken &r att fortsétta arbetet
som pabdrjats inom uppdragsdialogerna. Denna sker muntligt och KTK representeras av
kulturstrateger, som ddrfér fir en nyckelroll i det fortsatta arbetet med
jamstélldhetsintegrering. Hur man kan arbeta jdmstélldhetsintegrerat inom ramen for
uppdragsdialoger och uppféljning dr ctt kunskapsomrade i sig, och den kunskap som borjat
byggas upp under projeltet maste dérfor spridas och héllas vid liv.

Delprocessledarens ansvar for jamstilldhetsintegreringsarbetet dr i och med projektets
avslutande, avslutat. Enligt dclprocessledaren ska fragan vara “allas ansvar”, cn frdga som
man har hand om gemensamt pd kontoret. Delprocessledaren ser med tillférsikt pa framtiden
for arbetet och pekar pa att mélet om jimstélldhet finns med i uppdragsplanen och att det
kommer att fungera som stéd i arbetet. Hon menar ocksé att engagemang och kunskap finns
hos medarbetare och strateger, men podngterar samtidigt vikten av att ledningen tar en
drivande roll.

Utvérderingens Gvergripande intryck #r att ménga, frén ledning, till delprocessledning till
strateger som ska sitta i uppdragsdialogerna #r engagerande i jamstilldhetsfragan och anser att
den #r viktig. Detta #r viktigt och positivt for det fortsatta arbetet. I praktiken rader dock hard
tidspress, och jdmstilldhetsintegreringen blir “en till sak” i ett redan fullt schema.
Engagemang for {rgan finns, men for att arbetet ska blj systematiskt och inte hamna mellan
stolarna vid tidsbrist eller bidrar till en ohéllbar arbetssituation for de ansvariga, maste det
regleras tydligare. Detta kan ocksa reducera risken att de kunskaper som nu byggts upp

Prinner ivio” och igtillet kan viva vidare 1 oroanigatinone
rinner iviig”, och istillet kan viixa vidare i organisationen.,

En sak som dr viktig i detta sammanhang 4r kommunikation och dokumentation av arbetet.
Delprocessledarcn kommenterar att mycket av arbetet hade kunnat underléttas om man i
kartldggningsarbetet hade haft tillgdng till bra excelfiler, s& att information l4tt kan
systematiseras, bli jamforbar och stkbar. Detta skulle ocksd mdojliggéra djupare analyser av
materialet som nu byggts upp och underlitta kommunikation om resultaten av
kartldggningarna.

Resultat

Maéluppfyllelsen for kulturkontoret beddms vara hog. Man har, genom utbildnings- och
kartliggningsarbete, Skat sin kunskap bade om jimstélldhet och om nulédget i organisationen.
Skrivningar som géller jamstélldhet har skrivits in i planer och dokument och samarbeten med
det fria kulturlivet (och andra verksamheter) har inletts.

Kulturkontorets dubbla angreppssitt, dir ett mer langsiktigt arbete angéende uppdrag och
uppféljning genomfors tillsammans med att utfrare redan i borjan av projektet inbjods att
medverka i utbildning och genomf6ra Atgérder, var innovativt och positivt. Genom att
samarbetena inleddes sa tidigt togs en genvig i arbetet, d& biblioteken, arkivet och det fria
kulturlivet kunde borja arbeta med jdmstéilldhetsintegrering redan innan detta blev
formaliserat i avtal och uppféljningsmallar. Stort intresse verkar finnas i organisationen och
kunskapshdjning, bade pa kontoret och i utforarverksamheterna, bedéms ha skett. Arbetet har
utforts pé flera olika sétt och av olika personer i organisationen.

3 Kulturndmnden Uppdragsplan 2013,
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Den tids- och resursbrist som ndmns i samtal och enkétsvar och i den forra delrapporten,
bedoms dock fortfarande vara en risk for arbetet med jamstédlldhetsintegrering. Stress och hég
arbetsbelastning kan gora att jamstilldhetsfragan faller bort om den inte struktureras tydligare.
Ledningens ansvar och driv ir hir viktiga, och for att gora fortsatt arbetc mer konkret och
mitbart skulle mal och resurser behéva tydliggoras. En ansvarig nyckelperson for arbetet ér
hir en mdjlighet. Ett mer systematiskt arbete med hur strategerna kan arbeta
jimstilldhetsintegrerat i uppdragsdialogerna kan ocksa underliitta fortsatt arbete, forslagsvis i
form av kunskapspafyllning och -utbyte eller mer konkreta riktlinjer.

Socialtjiansten

- Kartliggningen som gjordes under 2010 visade bland annat att de flesta som fick hjilp
for sitt missbruk var mén. En mgjlig forklaring kan vara att kvinnor och mén uppvisar
olika tecken pd missbruk och att de kvinnliga missbrukarna inte upptécks i lika hog grad
och heller inte far hjilp. Socialbidragsenheten vill utbilda sig i hur man upptédcker
symptom pa missbruk hos kvinnor.

- Inom arbetsrehabilitcringen vill man sikra att bedémning av arbetsférméagan inte beror pa
kon. For att komma bort frin detta kommer man att pabdrja ett arbete med att observera
varandra vid klientméten. Ett observationsmaterial/checklistor kommer att utarbetas i
samarbete med konsulter med expertkunskap 1 mnet. 10 drenden kommer obscrveras per
termin for att se om det finns ndgot monster. For att sprida resultaten och kunskapen
kommer regelbundna méten med feedback fran experterna att hallas med samtliga
socialsekreterare for att implementera de resultat som framkommer vid observationerna.

- For att kunna analysera det som kommer fram vid observationerna ur ett jaimstélldhets-
perspektiv avser man att fortsétta att utbilda i JGL.

- Fortsiitta att arbeta med instrument X, en metod att géra utredningar ddr samtliga vuxna i
ett hushdll intervjuas. P4 detta sitt undviker man att fatta beslut pd enbart en
familjemediems tolkning av samtligas behov.

- Studiebesdk i Malmé/Rosengard for att starta ett samarbete med socialtjdnsten dér som
arbetat med jamstilldhetsarbete 1 patriarkala strukturer.

- Ledningsgruppen kommer att diskutera jimstélldhetsperspektivet pa varje punkt som tas
upp pa métena.

- 1 den introduktion for nyanstillda som finns ska det forklaras hur man arbetar med
jamstilldhetsperspektivet i organisationen.

- I den kvalitetsplan som finns ska de operativa mal som finns beaktas ur ett jémstéilldhets-
perspektiv.

Utviirderingsinsatser for socialtjdnsten
- Ta del av resultat och analys av de Kkartliggningar som genomf6rs genom
dokumentstudier och medverkan pa méten.
- Gruppintervju med personer som deltagit i de olika kartliggningsarbetena,
Rosengardsutbytet, kvinnliga missbrukare-gruppen, metod X (ca 5-6 pers.)
- Intervjuer med delprocessledare och nyckelpersoner (1-2 intervjuer)

Insatser

Tvé delprocessledare utségs i borjan av projekttiden, och dessa utgjorde tillsammans med
processledaren en arbetsgrupp. Planerna for projektaktiviteterna var relativt vl utvecklade
och rérde ménga olika delar av socialtjinstens arbete, vilket kan ses ovan.
Arbetsplatstridffarna (ATP) blev viktiga for projektet under 2012. Detta var tillfillen da arbetet
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inom projektet kommunicerades internt. Under ATP anvdnde man ocksd arbetssittet
”manadens fraga”, som handlade om att alla grupper under varje ATP skulle diskutera en
jimstélldhetsfraga. Detta var ett resultat av det studiebesSk som genomfordes under hésten
2011 pa socialtjdnsten i Rosengérd, Malmé. Arbete med “ménadens frdga” upprétthdlls under
hela 2012. "Manadens friga”, utgjordes av cn jimstilldhetsrelaterad friga av reflekterande
karaktér, exempelvis som dessa tva fran april respektive september 2012:

Reflektera ¢ver vilka skillnader det finns i handldggningen inom socialtjdnsten om en kvinna

respektive man uppger att hon/han blivit misshandlad av sin partner.

Reflektera dver varfor kvinnor inom vara verksambheter generellt har svarare arbetshinder dn

minnen (kategoriseringen).”
Diskussionerna om ménadens fraga skedde i smagrupper och reflektionerna sammanstilldes
sedan skriftligt och ldmnades till delprocessledaren. Instillningen till ménadens fraga verkar
ha varierat bland olika medarbetare, vittnar flera intervjupersoner om. En intervjuperson
menar att arbetet med ménadens fréga “hade den effekten att man héll det hér lite levande”
och undersiryker vikien av ait “halla i arbetet, sé ait det inte ska falla i gidmska: "Antingen
om det handlar om en koénsaspekt eller om det handlar om ett ctiskt dilemma, som vi ocksé
haft uppe, sé tror ju jag att det dr otroligt nyttigt att ta ctt steg tillbaka som handldggare och fa
diskutera det hdr” menar en av intervjupersonerna. Man menar att dessa dilemman eller tinkta
situationer ir nyttiga att tiinka pa och att ctt sddant arbetssétt bér anvéndas som en del av
personalvarden och handledningen av socialsekreterare.

Man har ocksd koncentrerat sig pd att hdja kunskapen om nuliget genom att genomféra ett
antal kartlaggningar. Under H&J 1 pabdrjades en stor kartldggning av alla personer som var
aktuella inom socialtjdnst och socialbidrag, vilken fortsatte under HAJ 2. En slutsats av denna
vav att det saknades insatser for en grupp lédgutbildade kvinnor. Denna insikt ledde till en
projcktanstkan till Europeiska socialfonden och Samordningsforbundet Uppsala Lin, vilken
beviljades. Projektet “Athena” startades 2012 och berdknas nd 90 kvinnor under
projekttiden.®® Man har ocksd genomfort kartliggningar pi rehabiliteringsenheten,
mottagningen, expedition 3 och expedition 4.

Kartliggningen av klientflodet genom rehabiliteringsenheten genomfdrdes under 2012,
UndersSkningen visar att fler kvinnor &n mén har behov av samordnade rehabiliteringsinsatser
men trots detta fir mén i storre utstrickning tillgang till insatserna. Mén har ldngre insatser dn
kvinnor, och far alltsé tillgang till mer resurser. Denna skillnad ségs goras i den individuella
beddmningen av varje klient som gors av respektive handldggare, och for att rdda bot pa detta
foreslas att et verktyg utvecklas for att mdjliggdra en mer objektiv handliggning,
Kartldggningarna har presenterats pa moten med bade medarbetare och ledningsgrupp.

En kartldggning har ocksd gjorts pd mottagningsenheten, vilken tar emot alla nya personer
som ansdker om socialbidrag. D4 klienterna bedéms ha behov av samordnade insatser kan
handldggaren gora en snabbremittering till rchabiliteringsenheten, men métningarna som
gjorts visar att antalet klienter som snabbremitteras pé detta sétt var for litet for att métningen
skulle ge resultat.

Pé expedition 3 inleddes ett arbetc med observationer. Under 2011 utférdes ctt forarbete, |
form av att man arbetade med ett observationsprotokoll. Detta gjordes i samrdd med

* »Ménadens fraga”.
0 »113libar jamstalldhet; Jamstalldhetsarbetet inom socialtjanst- socialbidrag Uppsala kommun 20127
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utvirderaren, Observationerna utférdes under drendedragningsmdoten, sa kallade samrid, som
dr ftillfdllen da socialbidragshandldggare mots med ndrmaste chef for att diskutera
komplicerade fall eller beslut som inte den enskilda socialbidragshandliggaren har delegation
alt ta. Samradet dr ett tillfille da klienter diskuteras, och ett av flera mojliga tillfillen dé
skillnad mellan kvinnliga och manliga klienter gérs. Man skulle ocksd observera klientméten,
men detta arbete framstélldes inte som obligatoriskt av ledningen och inga socialsekreterare
utsdgs till att géra det, utan detta skulle ske pa frivillig basis. Detta arbetssitt #r problematiskt
och medfor dels att bara de som redan 4r inforstadda eller intresserade av fradgorna anméler
sig, dels att arbetet inte ges tyngd och prioritet av ledningen, utan framstar som négot
frivilligt, som man kan #gna sig & om man dr intresserad. Tydligare instruktioner frin
ledningen hade troligen medfort att arbetet kommit ldngre och spritt sig béttre i verksamheten.

Resultatet av observationerna av samrad visade inte pd nagra klara skillnader i handldggning
beroende pé klientens kon. Déremot uppmirksammades ett behov av forindrade
handldaggningsrutiner for att effektivisera arbetet.

Pé expedition 4 arbetade man med att Ska forstdelsen kring kvinnors missbruk.
Kartliggningen frdn H&J [ visade att majoriteten av de som {ar hjédlp for sitt missbruk dr mén,
och en mojlig forklaring till detta menade man var att de kvinnliga missbrukarna kanske inte
upptécks. Tva handlidggare och en gruppledare gick under 2012 dérfor en utbildning for att
tidigt kunna upptdcka kvinnors missbruk. En manual f6r att identifiera tidiga tecken pa
missbruk hos klienter har utvecklats, Enligt en av intervjupersonerna har man inte haft s& stort
inflode av klienter i denna kategori och intervjupersonen dr osiker pd om utbildningsinsatsen
fatt nagra konkreta resultat dn s& ldnge. I gruppen har man ocksé arbetat med att avidentifiera
drendedragningar. Namn och kon har uteldmnats, och klienten har istillet omndmnts just som
“klient”. Detta arbete dr svart, menar en intervjuperson, men “man koncentrerar sig bittre pa
sakfragan” och minskar risken for att forforstaelse ska influera arbetet med kiienten. Man
podngterar att det dr en process och att man ibland misslyckas, men anser samtidigt att det 4r
ett bra arbetssitt som kommer att fortsétta.

1 verksamhctsplanen for 2013 har jaimstilldhetsintegrering beaktats. Verksamhetsmalet ndr det
giller jamstdlldhet fangar manga av dc insatser som gjorts hittills i socialtjansten:

Att  kvalitetssikra  bedSmningen av  insats/ behov  (arbetshinder) utifrdn ettt
jamstalidhetsperspektiv. Det ska s#kerstéllas att individer far stod utifrdn sina behov oavsett
kon.”!
I'6r att nd detta mal ska handldggare utbildas, checklistor/manualer utarbetas och kollegial
granskning anvéndas, alltsd en del av det som behandlats ovan. Arbetet ska féljas upp genom
métningar i slutet av 2013. Verksamhetsplanen beskrivs som ett viktigt instrument for fortsatt
arbete med och uppfSljning av jamstilldhetsarbetet.*”

Socialtjdinsten har under 2012 och 2013 befunnit sig i ett ldge av att kunskap om méanga olika
processer i verksamheten byggts upp och analyserats, men insatser har inte satts in. Man har
arbetat med att hitta redskap som kan leda till fordndrade arbetssitt bland alla medarbetare,
Verktyget "genushanden” har valt ut, och skulle ha introducerats under hdsten 2013 men detta
har nu skjutits upp till véiren 2014. Genushanden #r eft verktyg som utvecklats pd Skurups
vérdeentral, ddr handens fem fingrar representerar olika fragestéllningar och dér
handldggaren/personalen ska friga sig vilka fragor som hade stillts om klienten haft ett annat
kon.*® Fragorna ror familjesituation, vald och hot, somatiska eller psykosomatiska sjukdomar,

*' Utdrag ur verksamhetsplanen, moftagel via e-post, 2013-01-14. 7
*2 »Redovisningsfragor till delprocessledare till drsredovisning 2012” Socialtjénsten 2012,
¥ Den 6vergripande frigan dr »Om patienten hade haft annat kon, hade du ténkt annorlunda da?”
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riskbruk och missbruk och remisser och rehabilitering och utgar fran tendenser som har
kunnat observeras hos handlidggare. Idén dr att handldggaren ska skapa en beredskap och en
reflekterande instillning till de fordomar som &r vanliga, for att kunna motarbeta att dessa far
influera bemé&tandet.

Under projekttiden har ocksd en stor omorganisation initierats i socialtjinsten. Under
projekttiden har en av de ursprungliga delprocessledarna slutat och den av delprocessledarna
som #r kvar kommer inte att fortsiitta arbeta med jimstilldhetsintegreringstragorna.

Resultat

Inom socialtjiinsten har mycket kunskap samlats in under projcktet. Arbetet som gjorts &r
ambitidst och har resulterat i att mer kunskap om klientfldden och méjliga skillnadsgranden
finns. Den forstdelse for processer och klienternas méte med organisationen som har skapats
dr sannolikt viktig for organisationen som helhet, dven utanfor jdmstilldhetsarbetet.
Intervjuerna som genomforts pekar pa att en medvetenhet om jamstilldhetsfrigor, bemdtande
och de egna utgingspunkterna birjat véxa fram i organisationen, dven om den varierar mellan
medarbetare.

Socialtjansten har statt infér utmaningen att utforma atgérder och insatser som kan bidra till
fordndrade och jdmstilldhetsintegrerade arbetssitt. En insats som genomforts ér “manadens
friga”. Som synes ovan har detta arbetssiitt resulterat i att frdgan hamnat pa dagordningen och
blivit en chans att reflektera som upplevts som viktig, men som ocksé slagit olika vil ut i
olika arbetsgrupper. Insatsen ”genushanden” skulle ha implementerats, men detta har skjutits
upp av okiind anledning. Detta innebér att de praktiska verksamhets{orbéttringar som kan ses i
socialtjdnsten dr fa.

En frdga som varit nirvarande under hela projektet och som ocksd nédmmns i intervjuer och
samtal med medarbetare ér den hoga tidspress och arbetsbdrda som rader. Medarbetarna inom
sociaitjinsten verkar arbeta under hdg press, och under dessa omstindigheter kan
jamstilldhetsarbetet bli ”en sak till”, som ldggs pd den redan stora arbetsbérdan. I en sddan
situation maste jamstilldhetsfrigorna fa ta tid och resurser i ansprak for att arbetet och
arbetssituationen ska bli hallbara. Malct med jamstélldhetsintegreringen &r ju att hoja alla
medarbetares kompetens, sé att jamstilldhetsmedvetenhet kan integreras i redan existerande
arbetssitt, och detta kanske inte behdver ta mer tid #n det gor idag. I inledningsfasen, dé
kompetens byggs upp, exempelvis ndr det giller nya arbetssitt sasom “genushanden” &r det
dock viktigt att cn medvetenhet om att ett sddant arbete tar tid finns, och att sidan tid ges. I
annat fall riskerar man att arbetet blir mindre héllbart.

Liget i socialtjinsten i stort piminner om vad Marcus Herz i sin avhandling om hur kén och
etnicitet ses inom socialtjlinstens arbete kallar “partiellt genomskadande”.*®  Particllt
genomskédande anvinds av Ilerz som en bendmning pd en grad av medvetenhet om

Tumme: Kvinnor tillfrigas om sin familjesituation, men sillan mannen. Ténk tvirtom: frdga mannen!

Pelfinger: Vald och hot &r en riskfaktor for lingvarig sjukskrivning. Méns vald mot kvinnor dr ett dolt problem.
Vaga fraga, vaga se!

Lédngfinger: Somatisk inriktning pd ménnens diagnoser och psykosomatisk pa kvinnors. Stor risk ait missa méns
depressioner. Risk for medikalisering hos kvinnan,

Ringfinger: Riskbruk, alkohol mer skamligt for kvinnor. Fraga alltid, gor till rutin att kolla alla
langtidssjukskrivna med prov.

Lillfinger: Mén far tidigare specialistremisser och stérre stdd av arbetsgivaren. Min rehabiliteras utifrdn arbete,
medan kvinnor rehabiliteras utifrdn sin sociala situation.

http://www.skane.se/upload/Webbplatser/priva/Sjukskrivningsprojektet/Genushanden_Sord.pdf

* Herz, Marcus, Frén Ideal till ideologi. Konstruktioner av kén och etnicitet inom socialtjéinsten.

Orebro, Orebro Universitet, 2012, s, 227.
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dominerande strukturer och den egna rollen i upprétthdllandet av dessa, till exempel i
bemétande eller bedémningar av klienter. Att skapa redskap for att omsittas i praktiken, i
fordndrade arbetssitt eller i ett annorlunda bemétande ingar dock inte i det partiella
genomskadandet. Herz skriver vidare om spdnningen som uppstar mellan ambitionen att se
varje ménniska som en individ, ett pastatt “objektivt” bemdtande, och att se ménniskors liv
som kringskurna av och producerade i samklang med strukturer, till exempel hur
maktordningar som kén och ctnicitet kan strukturera klienternas liv, Klienterna ska ses som
frikopplade frén samhilleliga maktordningar, samtidigt som dessa faktiskt péverkar
méinniskornas liv. Herz menar att detta inte behdver vara en motsittning, utan att det dr sjélva
forestillningen om ett “objektivt” bemétande som &r problemet.”® Herz verkar mena att det
inte &r rutinisering, att skapa arbetssdtt som befriar medarbetarna frdn behovet av att
reflektera, som #r svaret pd {rAgan utan snarare reflektion och medvetenhet kring beslut och
konsekvenser av dessa. Man maste uppna en balans mellan att arbeta med checklistor som gor
att kunskapsnivén inte behover vara lika hog for alla och att alla medarbetare fir mojlighet att
fa kunskap for alt kunna retlektera, sa att arbetet inte blir alltfor rutiniserat. Férhoppningsvis
kan ”genushanden” vara ett verktyg for att sddan reflektion uppritthélls i socialtjdnsten i

Uppsala kommun, men hur denna insats implementeras och vilket resultat detta far dterstér att
se.
UAK

Eflektmal for projektet
- Vid all uppféljning av de tjinster som nimnderna finansierar goér UAK en analys utifran
k&,
- Alla uppdrag innehéller krav som frimjar jamstilldhet mellan konen.
- Uppdragsplanerna lyfter tydligt fram jamstélldhetsperspektiv inom nimndernas omrdden.

Projektmal for projektet
- Projektet kommer att utveckla siétt att méta och analysera skillnader utifréin kén. Dessa
sitt att méta och analysera ska dels leva kvar inom delprojektens analysobjekt, dels spridas
som metoder for till andra politikomréaden.
- Projektet kommer att utveckla sitt att utforma uppdrag/styrmedel sé att jimstélldheten
gynnas. Dessa sitt att utforma uppdrag ska dels leva kvar inom delprojektens analysobjekt,
dels spridas som metoder for till andra politikomraden.

Arbetsomraden
- Resultat och kvalitet inom grundskolan
- Genomstrémning frén socialbidrag till arbetsmarknads-, utbildnings- eller
sysselséttningsinsatser
- Avbrott och tidiga byten fran gymnasieskolan

Utvirderingsinsatser for UAK
- UppfSljning av utbildningsinsats i form av enkét med de som deltagit i utbildningen. Om
mdjligt, medverkan vid sista tillféllet for att ta del av arbetet som gjorts.
- Ta del av det analysarbete som gjorts nir det giller avhopp, grundskola och
genomstromning genom dokumentstudier och méten/intervjuer med berdrda.
- Intervjuer med delprocessledare och nyckelpersoner (3 intervjuer)

¥ Herz, 2012, 5. 222.
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Insatser
P4 UAK har fokus under projektet legat pa att utveckla sitt att skapa bittre underlag for
jamstélldhetsintegrerad styrning:

Kontoret méste jdmfora, hitta goda exempel som kan spridas till andra och identificra
utvecklingsomraden

Projektet kommer ocksd att utveckla sitt att utforma styrning s& att jimstdlldheten
gynnas. Aven sitten att utforma styrning ska leva kvar inom omradena och spridas som
metoder for till andra politikomréaden. I forlingningen handlar det om att projektet ska
bidra till att den uppféljning som sker inom ndmndernas ansvarsomraden ska innchalla
analyser utifrn kon. Dessa analyser ska ligga till grund for att féresld styrmedel som
jadmnar ut den ojdmstilldhet som analysen synliggjort. Detta leder i sin tur till att
nimnderna fir bittre forutsittningar att lyfta fram ett jimstélldhetsperspektiv i
uppdragsplancrna som bascras pa ctt trovérdigt underlag.*’

Inom ramen fér denna ambition har man huvudsakligen koncentrerat sig pa att ta fram
metoder for att kunna fa en mer nyanserad bild av nuldget. Ett flertal kartldggningar har
utforts med dessa nya metoder och resultaten av dessa har analyserats, bland annat i

gomnriyote nar S T 3 arac ¢ I analvciithildning T arhetet har man koncentrorat cio ns fre
aulua{buuu nie I\u pu Cias 5.8, uucu_youl.uuulhué. 1 aroCict nar man Konéénudiar Dig pa uv

huvudomréden, ndmligen resultat och kvalitet inom grundskolan, avbrott frin gymnasieskolan
och genomstrémning fran socialbidrag till aktiva insatser.

Resultat och kvalitet inom grundskolan har adresserats utifrdn det vilkinda betygsgap som
rdder mellan pojkar och flickor, dér flickor sedan ldnge har biltre betyg #n pojkarna. Utifran
denna problemformulering har UAK koncentrerat sig pa att bittre forstd situationen pa
Uppsalas skolor, om gapet dr olika stort pé olika skolor, 1 olika omraden och kommunala- och
friskolor. T arbetet med detta har man anviint sig av bide hetygsstatistik fran Uppsalas skolor
och enkiiter stillda till rektorerna respektive eleverna i arskurs 8 som rér fragor om erbjuden
och upplevd kvalitet. Dessa data har sedan jamforts och analyserats i férhallande till varandra,
for att se om det gar aft se samband mellan betygsstatistiken och elevsvar pé péastdenden som
“mina ldrare forvintar sig att jag ska nd malen i alla &mnen”, ”vi elever far vara med i arbetet
med likabehandlingsplanen” och ”i min skola mérks det att alla 4r lika mycket vdrda”.
Resultaten av detta arbete har brutits ner skola for skola och kommunicerats till skolorna
genom dialoger med rektorer frén badde kommunala- och friskolor. Exempel pa skolor dér
monstret har brutits och dér pojkar har lika bra eller battre betyg dr flickor har identifierats,
och dessa exempel har sedan analyserats ytterligare med utgdngspunkt i forskning om kén och
skolresultat, och med hjélp av en s.k. analysutbildning pa SKI.. Man har ocksa tagit etnisk och
social bakgrund med i berdkningen f6r alt kunna gtra dnnu mer nyanserade analyser. Detta
arbete har inncburit att nya uppféljningsmetoder har utvecklats, men ocksi resultcrat i en
kunskapsuppbyggnad, dels om lidget pa skolorna i Uppsala kommun, dels om skolresultat och
koén.

Nir det giiller analyser av avbrott frin gymnasieskolan var mélet att fa en béttre forstaelse for
varfor avbrott sker, di att gora avbrott frin gymnasieskolan ses som en riskfaktor for
?utanfrskap” senare i livet. Gymnasieskolan #r ju, sirskilt pé vissa linjer och pé vissa skolor,
starkt kénssegregerad, och arbetshypotesen for projeltet var att flickor och pojkar som inte
tillhor det dominerande kénet i hogre grad hoppar av sina studier. Dessa ungdomar skulle da

36 »projektet jamstilldhetsintegrering. Ligesrapport for 20127 s, 2.
*Trprojektet jamstalldhetsintegrering. Ligesrapport fr 20127 s. 3.
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utgdra en riskgrupp, och att analysera denna process utifran ett jamstélldhetsperspektiv skulle
vara ett sitt att f4 mer kunskap om deras situation. Analyserna visade dock att s inte var
fallet pa ett tydligt sétt. Arbetet gar dock vidare med att f6lja upp avbrott pa individniva och
med att fortsétta utveckla metoder for att f6lja avbrott.

Arbetet med att analyscra genomstrémning inom socialbidrag har ocksd fokuserat pd
metodutveckling. D4 det tidigare varit svart att ta fram kdnsuppdelad statistik av tillrdckligt
hég kvalitet dédr underlaget #r tillrdckligt stort for att slutsatser ska kunna dras, har man
fokuserat pa att utveckla metoder for att kunna aggregera data, sa att analys blir mojlig. Hér
har eit samarbete med socialtjiinsten  ctablerats. En  omorganisation  av
sysselséttningsinsatserna i Uppsala kommun har skett under projekttiden, men modellen som
tagits fram kan anvidndas dven med de nya f6rutséttningarna. Mcd denna nya metod har man
sedan kunnat analysera hur genomstrdmningen genom socialbidragssystemet for mén och
kvinnor scr ut. Med hjélp av detta kan man upptécka hur lang tid kvinnor och mén stannar i
samma insatser och ocksa i vilka insatser de hamnar.

Man inledde arbetet med att delta i en tre dagars utbildning som behandlade allmén genus-och
jamstilldhetskunskap liksom mer specifikt inriktad information och utgick frdn redskapet
Trappan. En grupp pa sju personer gick utbildningen tillsammans med medarbetare frdn
HVK. Enkiiten som genomfordes efter utbildningen inom ramen for utvdrderingen besvarades
av sex personcr, 86 % av de som gétt utbildningen och som fatt enkéten. Enkéten skickades ut
elektroniskt och cfter det forsta meddelandct med ldnk till enkéten skickades tvé padminnelser
till deltagarna via c-post, under forutséttning att de inte redan svarat pa enkéten. Enkéten
innehdll frégor om utbildningen, hur den uppfattades, vad man lidrde sig och om man saknade

négot, men ocksd fragor om arbetet inom projektet som helhet.

Kursinnehdllet verkar ha uppfattats som relevant, anvindbart och vil strukturerat av
deltagarna. De svarande verkar ha uppskattat arbetet med de individuella uppgifterna, att ha
falt information om genusfrigor och hur man arbctar med jadnstdildnetsfragor. Flera
uppskattar ocks4 att ha fatt nya idéer om vidare arbete med jdmstiilldhetsintegrering.

Arbetet inom projektet som helhet beskrivs av négra svarande:

Under den tid som projektetl har pagatt har vi parallellt haft ett utvecklingsarbete som handlar
om att forstirka den professionclla rollen och var férméga att styra, f6lja upp och analysera.
Detta #r ndgot som gynnar jimstélldhetsintegreringen, eftersom det finns en bétire grund att
integrera mot.

Vart och ett av véra tre delprojekt samlade ihop sina resultat och presenterade dem fOr en
mindre arbetsgrupp dir dven medarbetare som inte finns i projektet fanns med. | denna grupp
diskuterades resultaten i syfte att komma fram till orsaker till de kénsskillnader som resultaten
visar. Vid ctt tillfdlle ddrefter diskuterades vilka styrmedel som kan vara ldmpliga att anviinda
for att forsvka minska skillnaderna mellan kon.

Utmaningar som ndgra tar upp rér kommunikation med resten av medarbetarna pa kontoret:
Hur man involverar kollegor utan att de fullstéindigt slar bakut

Svart att f& frdgan pa min och kollegors agenda.

En person tar upp de utmaningar som uppstér i och med att arbetet gick in i en analys-och
atgirdsfas:
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Diérefter maste vi "forstd” konsskillnaderna - de méste analyseras utifrdn exempelvis forskning
och tidigare erfarenheter. Dér kan vi komma ldngre.

Intervjuerna som genomféits med medarbetare och delprocessledare pd UAK visar att arbetet
har uppfattats som viktigt och engagerande och att den nya kunskap, bade rérande
jamstélldhet, metoder och analys uppfattas som vérdefulla och viktiga. Det dr tydligt att man
uppfattar det arbete som gjorts inte bara som framsteg utifran ett jdmstélldhetsperspektiv, utan
ocksa i relation till ett kvalitets(sikrings)arbete, som delvis gar utdver jimstilldhetsomradet.
Detta dr vérdefullt och kommer forhoppningsvis att leda till just sddana kvalitetsforbéttringar,
dven pa jimstilldhetsomradet. Fokus har ocksa lagts pa att integrera arbetet i uppdragsarets
rytm, vilket ocksd ses som till stor del klokt, d& det d& frhoppningsvis kan bli en naturlig,
integrerad del av fortsatt arbete. Samtidigt som detta &r strategiskt kan det vara problematiskt
att adressera frigorna pd detta sdtt i for stor utstrdckning, da man riskerar att
jamstélldhetsfragorna och -problemen hamnar ur fokus och inte adresseras som rittvise- eller
demokratifragor.

Samtidigt visar badde cnkéter och intervjuer att arbetet med jimstilldhetsintegrering pd UAK
4n sa ldnge nistan enbart skett inom arbetsgruppen. Arbetet har presenterats bland personalen
men utan sirskilt stort gensvar, Man uppfattar att det finns en trotthet, att jimstiilldhetsfrdgan
uppfattas vara “redan avklarad” bland resten av medarbetarna, vilket leder till att
arbetsgruppens arbete ses som mindre motiverat och intressant. Av denna anledning upplever
de intervjuade medarbetarna ait de dr ensamma i arbetet och blir symboler for hela
jamstélldhetsfrigan. Det dr dock viktigt att papeka att det, inom arbetsgruppen, funnits en
medvetenhet om denna risk sedan ett tidigt stadium i projektet. En strategi som anvénts for att
motverka detta har varit just att forstka integrera arbetet i uppdragsarets rytm.*® Teke desto
mindre &r detta ett av de stora problemen infor fortsatt arbete inom UAK. Om arbetet vilar pa
nagra fa personers axlar dkar risken for att arbetet blir mindre halibart. Det kommer da heller
inte att spridas inom organisationen och komma fler delar av UAK:s verksambet till del. Iin
dkad internkommunikation och ett tydligare direktiv frdn UAK:s ledning skulle sannolik{
minska denna risk.

En annan risk dr medarbetarnas arbetsbrda. Tidsétgangen for arbetet har visserligen reglerats
i projektplanen f&r arbetet, men intervjuerna visar dnd4 att deltagarna i arbetsgruppen upplevt
att de haft ont om tid, och att ingen annan arbetsuppgift tagits bort for att méjliggora arbetet
med projektet. Detta har gjort det svart att prioritera arbetet, och man menar att tydligarc
deadlines och styrning skulle ha underléttat, liksom tydligare dircktiv om vad arbetet skulle
resultera i.

Dokumentation och rutiner kring projektet verkar ha fungerat bra, framkommer det i bade
intervjuer och dokument. Namnderna som styr UAK:s arbete har informerats. Man har forsokt
att kommunicera arbctet internt genom Jnsidan och pd interna presentationer frin
arbetsgruppen.

Som ndmnts i delrapporten for 2012 bedéms fokuset for UAK:s arbete vara vil valt,
strategiskt och ambitidst. Strategiskt eftersom béttre métmetoder kan bidra till béttre arbetsstt
och kunskap p& maénga fler arbetsomraden och kan leda till avsevdrda bonuseffekter i
jamstélldhetsintegreringsarbetet och i annat kvalitetsarbete. Underlag av hog kvalitet ger
ocksd en god forsticlsc av nuldget, vilket #r en forutsdttning for det fortsatta
utvecklingsarbetet. Arbetet kan ocksa ses som strategiskt da det kan reducera motstand mot

** UAK, Projektptan for arbetet med jamstilldhetsintegrering, s. 6.
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jimstélldhetsintegreringsarbetet da det for tankarna till vad som kan uppfattas som en mer
abstrakt eller “objektiv” kvalitetshdjning nér det géller mét-och kartldggningsmetoder

Resultat

Sammanfattningsvis beddms UAK ha uppnétt sina projektmal, att utveckla sitt att méta och
analysera skillnader utifrdn kon och att utveckla sitt att utforma uppdrag/styrmedel sa att
jamstilldheten gynnas. Man har arbetat med de arbetsomraden som anges i projektplanen for
UAK och har pé sé sitt héllit sig ndra de méalformuleringar som skrevs i borjan av projektet.
Arbetet inom UAK har bedrivits pa ctt mycket systematiskt och genomtinkt sétt, Man har
fokuserat pa att skapa mdjlighet att ta fram bra underlag som ger information om lidget for
jamstilldheten, vilka #r tdnkta att fungera som underlag for ndmnderna som styr UAK:s
arbete att fatta mer informerade besiut som kan syfta till storre jamstélldhet. Dessa metoder
kan sedan anvéndas dven for uppfoljning av fattade beslut.

Mycket fokus har lagts pd kartliggning och metodutveckling och pé att integrera arbetet i
uppdragsérets rytm, for att pa sa sitt tillse att det inte hamnar “utanfér” det ordinarie arbetet.
Detta 4r sannolikt klokt pa flera sitlt och verkar redan ha resulterat i mycket nya kunskaper
och arbetssiitt. Samtidigt vittnar flera av de intervjuer och iakttagelser som gjorts under
utvirderingen att arbetet och kunskapcrna hittills inte spridits utanfor arbetsgruppen. Den
arbetsgrupp som gatt utbildningen har ocksd genomfort arbetet med kartliggningar och
metodutveckling. Denna grupp dr engagerad och har fatt kunskap om fragorna genom
utbildningen, analysutbildningen och genom sjdlva arbetet. Det dr dock viktigt att involvera
och informera #ven andra medarbetare i arbetet, och trots att den rapport som skrevs under
december och januari 2012-2013 var tinkt att bidra till att information om arbetet spreds i
organisationen, tyder intervjuerna, som utférdes under sommaren och hdsten 2013, pé att
detta inte skett. Att arbetet, kunskaperna och mctoderna som utvecklats sprids i
organisationen #r naturligtvis en forutsdttning for att man ska kunna jimstélldhetsintegrera

hela verksamheten och uppné effektmalen (se ovan) f6r arbetet.

En annan risk som nimnts i tidigare delrapporter &r valet att fokusera pa metodutveckling och
framtagande av underlag. Att adressera fragorna pa detta sétt kan som sagt bidra till en bild av
arbetet som syftande till en abstrakt eller “objektiv”’ kvalitetshéjning, men utvérderingen vill
dnda framhalla att det kan finnas en risk for att jamstilldhetsintegrering forsvinner ur fokus
med detta uppldgg. Det kan fungera som ett sétt att reducera motstdnd och pé sa sitt ses som
strategiski, men om maélsdttningen dr att “kvinnor och mén ska ha lika méjligheter att forma
sina egna liv” eller att ~alla uppdrag innehaller krav som frdmjar jimstdlldhet mellan konen”,
maste jamstilldhet och fika villkor dven pa eit explicit sétt adresseras inom organisationen.

UAXK:s arbete har varit bade virdefullt och framgéngsrikt, men for att arbetet ska spridas och
bli hallbart bér UAK tillse att internkommunikationen om arbetet fungerar bittre, och
kunskapspéfyllning for alla medarbetarc kan eventucllt ocksd behdvas, om kunskaperna och
arbetssitten ska fa fiste. En ansvarig nyckelperson kan bli nédvindig och resurstilldelning i
form av tid kan ocksa behsva tydliggoras.

Projektorganisation

I detta avsnitt presenteras de aktiviteter inom ramcn for projektet som inte kan hdnforas till
ndgon av de sex pilotverksamheterna/uppdragskontoren. Projektorganisationen diskuteras
ocksa.

Film
Inom ramen f6r H&J 142 har en film produccrats. T filmen presenterar medarbetare frén
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fritidsverksamheten och socialtjinsten sitt arbete med jdmstélldhetsintegrering. Filmen
producerades som ett sdtt att informera om arbetet inom projektet och om
jimstilldhetsintegrering i stort. Filmen har anvénts f6r information inom Uppsala kommun,
men ocksé lagts upp pé jamstilldhetsintegreringsportalen www.jdmstéll.nu, och dér fatt
spridning till andra kommuner, landsting och andra organisationer.

"Réttvis pa ratt vis”

Inom ramen f6r projektet har ocksa ett metodverktyg, "Réttvis pa rétt vis” utvecklats. “Réttvis
pé ritt vis” har inte studerats i detalj inom ramen f6r utvirderingen och innehéllet kommer
darfor inte att diskuteras specifikt. Processledaren, delprocessledarnédtverket och mangfalds-
och HR-strategerna pa Uppsala kommun har sammanstillt sina erfarenheter av arbetet inom
projektet till ctt metodverktyg som ir tinkt att anvéindas pad andra héll i Uppsala kommun.
Verktyget utgér fran Trappan och innehéller metoder, tips och hdnvisningar vidare. Ett forslag
som framforts ovan 1 utvirderingen #r att excelfiler som kan underlitta analys bifogas
verktyget.

Att utveckla ett metodverktyg &r ett bra sitt att arbcta med malet att sprida
jAmstélldhetsintegrerade arbetssiitt i resten av kommunen som nidmns i ansdkan. Verktyget har
lagts upp pé Insidan och ar ddrmed tillgdngligt {6r resten av Uppsala kommun. Det méste
dock pépekas att verktyget inte &r ett mal i sig, och att det faktum att det #r tillgéingligt intc
behdver betyda att det anvinds. Marknadsforing av verktyget inom kommunen kan vara cn
viig, men kanske behover kommunledning eller politiker inte bara foresla utan faktiskt aldgga
kommunens olika verksamheter att anvéinda verktyget. Om verktyget sedan anvinds pé etl
strukturerat sitt, om resurser i form av pengar, tid och engagemang avsitts och om det {inns
ndgon slags stédfunktion for ett sddant arbete pd kommunen kan verktyget f& den verkan det
dr ténkt.

Projektorganisation

Under slutet av projekttiden har alla delprocessledare samt processledaren intervjuats. En del
av fragorna har rért sig om projektstruktur och -organisation och hur denna har uppfattats.

Som kommenterades i utvirderingens forsta delrapport fran 2011 rymmer delprocessledarens
roll stor potential men riskerar ocksa att hamna ”i kldm” mellan olika nivacr och tilldelas for
stort ansvar. En medvetenhet om denna risk verkar ha funnits i projektet och de flesta av
delprocessledarna verkar ocksa ha varit eller blivit férberedda pa denna risk, vilket kan vara
en av anledningarna till att denna farhaga lyckligtvis inte besannats. Olika strategier har
funnits i detta sammanhang. Flera av delprocessledarna betonar vikien av att gé via ledningen
eller att de ibland av strategiska skl héllit sig i bakgrunden for att inte “bli”
jamstélldhetsfragan. Nagra av dem onskar dock stérre engagemang, instruktioner och
malbilder fran ledningen i sina verksamheter. Flera av dem vittnar ocksd om tids- och
resursbrist, en risk och ett arbetsmiljéproblem som inte minst blev uppenbara i HVK under
vintern 2012 och dir fick allvarliga konsekvenser. Vissa problem har alltsd funnits, men
metoden med delprocessledare beddms i det stora hela ha fungerat. Delprocessledarna och
prodessledaren sitter nu i slutet av projektet pa mycket kunskap om jdmstélldhet och
jamstiilldhetsintegreringsprocessen och kan pé detta sitt betraktas soin en resurs, som Uppsala
kommun (och respektive verksamhet) gor klokt i att ta vara pa. I skrivande stund &r det sagt
att delprocessledarnétverket ska fortsitta i ndgon form framdver, men exakt hur &r oként,

Alla delprocessledare &r, enligt intervjuerna, verens om att delprocessledarnétverket varit en
stor tillgang och blivit en viktig arena for kunskapsbyggande och erfarenhetsutbyte, trots att
verksamheterna v sa olika. Strukturen, med manatliga moéten till vilka man ofta avtalat att ta
med sig vissa uppgifter, har drivit pd i arbetet. Processledaren har varit otroligt viktig, menar
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delprocessledarna. Hon har bidragit med nérvaro, engagemang, drivkraft och kunskap och pé
detta sitt varit vital for processen. Processledaren #r att betrakta som en viktig tillgdng 1
fortsatt arbete, men i skrivande stund finns inga planer pé att behélla rollen processledare eller
motsvarande central funktion for jimstélldhetsarbete.
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Rekommendationer

Som visats i rapporten befinner sig de olika verksamheterna och uppdragskontoren i olika
faser av arbetet. Alla har pabodrjat arbete med jdmstilidhetsintegrering utifrén sina
forutsdttningar men de har kommit olika langt. Kunskaper har samlats in i alla
verksamheterna och uppdragskontoren, och pé flera hall har forutséttningar for béttre analyser
skapats i och med projcktct. Nagra av verksamheterna har ocksd infort konkreta
verksamhetsforindringar som ett resultat av jimstilldhetsarbetet. Eftersom arbetet syftar till
hallbar jamstélldhet, alltsa jamstilldhet som byggs upp pé lang sikt, 4r det viktigt att fortsatta
analyser gors av vad insatser och nya arbetssitt ger for resultat.

Arbetet med jamstélldhetsintegrering inom ramen f6r projektet IIJUK 2 &r i skrivande stund
avslutat. De langsiktiga mélen som ndmns i ans6kan ror dock hela Uppsala kommun, inte bara
de delar av kommunen som dcltagit i projektet, vilket innebér att fortsatt arbete med
jamstélldhetsintegrering behovs:

De langgsiktiga effckter som fisrvintas fr att Uppsala kommuns medborgarservice firdelas pé ett
likvérdigt sdtt oavsett kon och att verksamheter formar utveckla arbetssdtt utifran
kunskapsbaserade forstaelser for behov.”

Lé&ngsiktiga mal &r att jimstélldhetsintegrera styrsystemet i det uppdragskontor/ndmnd som &r
bestéllare av kommunal service hos pilotverksamheterna och att jamstilldhetsintegrera
styrsystemet i ytterligare uppdragskontor/ndmnd. Kommunledningen och fortroendevalda skall
ytterligare involveras i jamstalldhetsarbetet.

Detta dr ocksa tydligt ndr man betéinker Uppsala kommuns policy for héllbar utveckling dar
ett av inriktningsmalen lyder “Uppsalaborna ér jimstéllda”.*' 1 TVE for 2013-2016 finns ocksé
foljande formulering:

Alla namnder ska verka for att Uppsalaborna dr jdmstéllda och erbjuds tjdnster och service pa
samma villkor. Fokus ldggs pa jamstilldhetsintegrering av kommunalt finansierad service samt
ctt intensifierat jamstilldhetsarbete i den egna organisationen,*?

Detta inncbér att planering, men framfor allt genomftrande av vidare atgdrder for
jamstélldhetsintegrering  behdvs. Utvdrderingen visar att ett resultat av projektet &r
utvecklandet av arbetssétt och organisation av arbetet. Den strulktur som byggts upp, med
processledare, delprocessledarniétverk och arbetsgrupper har fungerat bra och skulle kunna
vara cn viktig ingrediens i och forebild for vidare arbete. Resterande delar av Uppsala
kommun kan ldra mycket av denna struktur men ocksd av de personer som ingatt i arbetet,
frimst processledare och delprocessledare, som byggt upp mycket kunskap. Kanske kan
ytterligare nitverk skapas, dér deltagarna i det gamla” nétverket kan fungera som mentorer.
Fortstitter man att arbeta enligt en liknande modell, dédr nyckelpersonen for
jamstilldhetsarbetet #r strategiskt utvald men inte dr chefen for verksamheten #r det av stor
vikt att ledningen &r engagerad och avsétter resurser for arbetet. Farhdgorna som uttryckts i
delrapport 1, att delprocessledaren kan hamna ”i kldm” mellan chef och projekt, och tilldelas
for mycket ansvar och arbete men for lite mandat, resurser och st6d kvarstar. Detta &r en risk
med detta arbetssitt som bér bevakas noga. Arbetssittet och -strukturen beddms i Gvrigt vara

¥ projektansskan”, s. 4.

“ Bilaga 5, ”Programmal och budget”.

! Uppsala kommun, IVE for 2013-2016, s. 23.
2 Uppsala kommun, IVE for 2013-2016, s. 27.
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en mdjlighet till lirande i resten av organisationen och dessutom négot som kan utvecklas
vidare i fortsatt arbete.

En annan utvecklingsmdjlighet i det arbete som gjorts &r, som redan némnts, metodverktyget
PRittvis pd ratt vis”. Som ett led i arbetet med maélet att sprida jdmstédlldhetsintegrerade
arbetssiitt i resten av kommunen kan verktyget vara av stort viirde. Verktyget dr dock, som
redan ndmnts, inte ett mal i sig. Om verktyget faktiskt anviinds, om detta gérs strukturerat och
om resurser i form av pengar, tid och engagemang avsiitts och om en central stédfunktion for
ett sddant arbete finns kan verktyget fi den verkan som #r avsedd.

Vidare behtvs en beredskap pa att arbetet med jamstilldhetsintegrering inte gar vidare av sig
sjdlv. 1 skrivande stund, i november 2013, da projektet tagit slut, har man #nnu inte pé ett
konkret sétt formaliserat hur arbetet med jamstélldhetsintegrering ska fortsitta i kommunen.
Detta dr en beklaglig brist pd beredskap, som tyder pa en reaktiv, snarare én aktiv, instéllning
till jimstiilldhetsarbetet, vilket dr forvanande med tanke pd att Uppsala kommun dven innan
projektet fick kritik for bristande jimstilldhetsarbete.” Detta projekt dr, sett i detta ljus, en
chans att bygga upp kunskaper och arbetssitt. Denna process har pabdrjats och goda exempel
finns, men denna positiva rdrelse méste drivas vidare, bevakas och f8ljas upp. For att lyckas
med arbetet behdvs beslut frdn politiker och ledning, att resurser tilldelas, att kunskap omn
nulige inhdmtas och att man anvinder sig av expertis och kunskap i arbetet.** Man maste med
andra ord vara aktiv, och med utgdngspunkt i tidigare erfarenheter och kunskaper driva arbetet
vidare. 1 detta &r en funktion som liknar processledarfunktionen som kan driva pa och
samordna arbetet central. Ledning, kunskapscentrum och samordning av arbetet bor placeras
centralt i kommunen, till exempel p&d KLK. Sammanfattningsvis bor man inte forvénta sig att
nd nagra resultat om man inte arbetar fokuserat, specifikt och mélmedvetet med fragan och
avsdtter pengar, tid och engagemang. Gors detta inte &r risken stor att de framsteg som nu har
gjorts inte sprids eller utvecklas vidare utan faller i glomska.

Sammanfattningsvis rekommenderas Uppsala kommun

- Att en &vergripande plan for hur Uppsala kommun ska fortsétta med
jamstilldhetsintegreringsarbete utformas. Planen bér ha mitbara och konkreta mal.

- Att tillse att politiker och samtliga chefcr utbildas i jamstilidhetsintegrering.

- Att vriga uppdragskontor &lidggs att arbeta med jamstélldhetsintegrering utifran
konkreta och métbara mal.

- Att den uppbyggda projektstrukturen anvidnds som en resurs i fortsatt arbete.
- Attresurser for fortsatt och kontinuerligt jimstélldhetsintegreringsarbete avsétts pa

en kommundvergripande niva. Hér dr en centralt placerad
stodfunktion/kunskapsresurs/nyckelperson for arbetet viktig.

* Dessa ulvirderingar behandlar inte Uppsala kommuns externa jimstilidhetsarbete, men belyser delar av det
interna arbetet. Montin, Stig m.fl. Mellan kontinuitet och fordndring. Utvirdering av den nya
néimndorganisationen i Uppsala kommun Samhillsvetenskapliga institutionen, Orebro universitet, 2008, s.
207f; Henrik Fagerlind & Tobias Bjotin Granskning av kommunens jamstilldhetsarbete ur ett
arbetsgivarperspektiv Uppsala kommun 2009, . 4f.
http://www.uppsala.se/Upload/Dokumentarkiv/Externt/Dokument/Om_kommunen/Revision/revisionsrapport
er_o_skrivelser/2009/revisionsrapport_jamstatldhetsarbete_2009.pdf

“ Norrbin & Olsson, 2010, s. 49f.
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- Att genom kontinuerliga utbildningsinsatser och kontakt med experter
kvalitetssiikra arbetet.
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Lagesrapport - Program for Hallbar Jamstalldhet och Landsting
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Epostadress

monika.lagerkvist@uppsala.se
1. Kontaktuppgifter

1. Kontaktuppgifter

Organisationens namn Uppsala kommun

Kontaktperson Monika Lagerkvist

E-postadress monika.lagerkvist@uppsala.se

Telefon 018-7271853

2 Genomforande
Nulagesbeskrivning

2 Hur beddmer ni att utvecklingsarbetet har genomférts f relation till era programmai?

1 2 3 4 5
Vi har ndtt v8ra programmél. O O O @ D

Verksamhetens Gvergripande plan innehdller jamstalldhetsmal och/eller
mal som synliggdr kon.

Verksamhetens planer pd forvaltnings- eller avdelningsnivé innehaller
jamstélldhetsmal och/eller mal som synligg6r kon.

Individbaserad statistik redovisas konsuppdelad i &rsredovisningen.

Individbaserad statistik redovisas kénsuppdelad i
. ndmndernas/avdelningarnas drsredovisningar.

00®@®*
®®0 0=

Ja
Arbetssatt

Bemotande

System och rutiner for att leda verksamhet

O0O0O00E

®
@
System och rutiner for att félja upp verksamhet @
®
O

Annat, ange vad

3.3 Effekter fdér medborgare/brukare
3.3 Har arbetet lett till n8gra pavishara effekter for medborgare/brukare/patienter/kunder m.fl.?




Ja Nej

@® O

Jamn fordelning av resurser
Likvardigt bemétande
Likvardiga resultat

Lika inflytande/delaktighet

Mindre kdnsstereotypt gérande/konsbunda val

®000®O*
O@@®®©Q®?

Annat, ange vad

3.5 Nyckeltal for utvecklingsarbetets effekter
3.5 Anvander ni ndgra specifika nyckeltal fér att méata och fofja upp utvecklingsarbetets effekter for medborgare/brukare m.fl.?

Nej Pa gang

O ® O

3.6 Aktivt dgarskap
3.6 Aktivt dgarskap

1
Kénskonsekvensbeskrivning gérs innan beslut i @
styrelsen.

Konskonsekvensbeskrivning gors innan beslut i

namnd (avdelning eller motsvarande f6r @
foretag).

Verksamhetens hogsta ledning foljer regelbundet

och planmassigt upp jamstalldhetsarbetet. .
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O OO0~
O 0O O0”

3.7 Pilotsatsningar
3.7 Har pilotsatsningar inom ett omr&de spridits for att nu omfatta fler delar av verksamheten?

Nej P& gdng

@OO

Vilka stdodinsatser har forbattrat utvecklingsarbetet?
Under programperioden har SKL erbjudit olika former av stéd. Vi vill veta vilka stodinsatser som ni tycker har férbétrat mojligheterna att n& era mél for

utvecklingsarbetet.
4

Forumtraffar
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00"
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olel

Analysseminarier




Utbildningar

Hognivagrupp med ledande foretradare frén
deltagande verksamheter

Jamstall.nu

Makequality

Nationell uthildning for jamstalldhetsstrateger
SKL:s jamstalldhetsnatverk

Annat, ange vad P rgje&fr’!a ce
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Ldrdomar och programmets upplagg
Reflektera girna kring programmets uppliggning i forh8liande till era resultat. Vilka lardomar kan vi dra till kommande nationella jamstéildhetssatsningar?

Stédet frdn SKL har varit mycket bra under programperioden. Infor kommande nationella
jamstélldhetssatsningar skulle SKL kunna stalla htgre krav pd s&ddant som man vet leder till
framgéng i arbetet. Kraven ska vara adekvata for det utvecklingsomrdde som &r valt och i
samrad med den stkande kommunen/landstinget/regionen. Tex att 75% av ledningsgruppen
ska ha gétt utbildning och detta ska da ha lett till att kdnsuppdelad statistik ska finnas i
&rsredovisningen om malet &r att jamstalldhetsintegrera styrsytemet. Det vore fantastiskt bra
om malen kan utarbetas i samrdd med SKL. Ofta finns mer @mneskunskap hos SKL &n ute hos
medlemmarna, speciellet i bérjan av en programperiod. Det ar nér SKL delar ut pengar som

det finns moéjlighet att stélla krav.

Jamstdlidhetsintegrering utan programmet?
Hade arbete med jamstalidhetsintegrering bedrivits I samima utstrdckning i er organisation ulan programmet?

Ja Ngj

O @

Jamstidlldhetsarbete stiarkts via programsatsningen?
P& vilket sdtt har ert jamstélidhetsarbete starkts via programsatsningen?
Det har stérkt genom att det funnits krav utifr3n att arbeta med frdgan och att nd resultat.

L A=

Storsta vinsten med programsatsningen
Vad har varit den stirsta vinsten med programsatsningen for er organisation?
Den stdrsta vinsten har varit att vi nu har lokala exempel pé framgdngsrikt
jamstélldhetsintegreringsarbete som har spridits sa att det har uppstétt ett tryck inifrén att
andra verksamheter inte vill vara sémre. Andra vinster &r att jamstélldhetsfrégan nu pa ett
mer strukturerat satt finns pd agendan inom flera ndmnder &n tidigare. Ett metodverktyg har
ocksd utvecklats och finns att anvénda och ett natverk av delprocessledare for
jamstalldhetsintegrering finns bland de deltagande verksamheterna.

Férvdntningar pd@ mediemsstdd
Vilka férvantningar har er organisation p8 SKL:s sttd till jamstaildhetsintegrering efter programperiodens slut?

En 6nskan &r att fortsatta utbildningar ska héllas. Framfor allt i jamstélldhetsanalyser och
konskonsekvensbeskrivningar, ménga har numera allman kunskap i jamstalldhet och genus




men behdver mer specifik kunskap for att kunna jamstélldhetsintegrera sin verksamhet. Att
sprida exempel p& vad som gbrs i andra kommuner, landsting och regioner, att halla i
natverk for kunskapsutveckling,tex sammanstélla och férmedla ny forskning inom omrddet ar
ocksd ett 6nskemadl. Ett annat mycket hjalpsamt och viktigt stéd skulle vara om SKL har ett
tydligt jamstalldhetsperspektiv i andra delar av stod som SKL ger sd att frdgan kommer upp i
alla sammanhang.

Forvintningar pd medlemsstdd
Finns det n&gon del av SKL:s medlemsstdd som behver utvecklas fir att underlstta ert arbete med jamstilidhetsintegrering? T.ex. utbildningar, Oppna
jamférelser, nétverk m.m.

Se ovanstdende fraga.

Férvantningar pd intressebevakning
Finns det ndgon sérskild extern aktér, t.ex. myndighet, som ni férvantar er att SKL intressebevakar gentemot och pd vilket satt?

Ingen sérskild mer &n att se till att allt pdgdende jamstdlidhetsarbete inom stat, kommun och
landsting dr i samklang. Ett bra exempel under programperioden har varit att MSB och SKL
nu samarbetar kring raddningstjénsternas arbete. Liknande samarbeten inom andra omrddet
skulle underlatta.

Vilket st6éd behovs?
Vilket stéd behtver ni for arbetet med jémstalidhetsintegrering pA lokal, regional och nationel nivd framdver?

Se ovanstdende frégor.

Antal timmar
Antal tmimiar

Projektledning m.m. utférd av anstdllda 6822
Projektiedning m.m. utférd av konsulter undefined

Total kostnad
Total kostnad

Projektledning m.m. utférd av anstéllda 2029102
Projektledning m.m. utférd av konsulter undefined

4.2 Kostnad projektliedning
4.2 Total kostnad hittilis (ackumnulerad) for projektiedning, processtdd och handledning (utférd av sdval anstélida, som kensutter).

Kronor 2029102

Antal timmar

Antal immar

Utvardering utférd av anstéllda undefined
Utvdrdering utford av konsulter/externa aktérer 480
Ovriga kostnader for utvérdering undefined

Total kostnad
Total kostnad




Utvérdering utférd av anstallda undefined
Utvardering utférd av konsulter/externa akttrer 232762
Ovriga kostnader for utvérdering undefined

4.4 Kostnad utvdrdering
4.4 Total kostnad hittills (ackumulerad) for utvardering.

Kronor 232762

Antal deltagare, kvinnor
Antal deltagare, kvinnor

Fortroendevalda 16
Chefer 136
Nyckelpersoner 241

Medborgare/brukare/elever m.fl. 60

Antal deltagare, man
Antal deltagare, man

Fortroendevalda 13
Chefer 99
Nyckelpersoner 198

Medborgare/brukare/elever m.fl. 30

4.6 Kostnad utbildningsinsatser
4.6 Kostnad hittills for utbildningsinsatser.

Kronor 520974

4.7 Kostnad kommunikationsinsatser

4.7 Total kostnad hittills (ackumulerad) for era kommunikationsinsatser, dvs. nar ni informerat om utvecklingsarbetet internt och externt.

Kronor 7134

4.8 Total kostnad fakturor och ldneutbetalningar
4.8 Totat kostnad for fakturor och [Gneutbetalningar.

Kronor 809808

Underteckning

Underskrift av firmatecknare: ‘)
Datum ’ '
Namnteckning W

Namnfortydligande Joachlim Danielsson
Titel Sta g irektor




Fakturor

Ange organisationens namn: ;Uppsalakommun’
Vnr Leverantor Bokforingsdatum  Aktivitet Kostnadsslag
1 Vard och bildning, Uppsala kommun 10109 Kdp av intern
12x56342 konsult
Uppsala universitet 10109 kOp av konsult

OBS: Ovan och aven i redovisningen i webbverktyget anges de kostnader som téckis a
medel fran SKL. Férutom dessa medel har kommunen ocksa bekostat bland annat spric
utformande av metodverktyg, kommunikationsinsatser och utbildningar ur egen budget.

Uppsala 2013-12-02
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Ekonomisk redovisning for 2013.
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Filen skickas till mikael.almen@skl.se och i
utskrivet format per post (med underskrift
av behorig firmatecknare, dock lagst
forvaltningschef)

till Sveriges Kommuner och Landsting
tillsammans med 6vriga dokument.

Observera att exceldokumentet har tva
flikar, "fakturor” och "léneutbetalningar”. P4
denna flik, "fakturor” redovisar ni samtliga
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