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Underskrift:

Anne-Louise Wahlund

Utdragsbestyrkande



Sid 2

V'S Uppsala

STYRELSEN FOR VARD OCH BILDNING SAMMANTRADESPROTOKOLL
Sammantradesdatum
2013-10-10
§ 82

Ordningsfragor/upprop

Genomgang av tjanstgdrande erséttare.

§ 83
Val av justeringsperson och tid for justering
Till att justera dagens protokoll utses Agneta Bostrom (S).

Justeringstiden faststills till torsdagen den 17 oktober 2013
klockan 14.00 pa Fyrisborg.

§ 84
Foredragningslista

Foredragningslistan faststills med tillagg

2.5 Lérarloner

2.6 Remissvar Skolverket

3.4 Information angdende Dalbyhemmet samt maten pé forskolan.

Utdragsbestyrkande
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Vi< Uppsala

STYRELSEN FOR VARD OCH BILDNING SAMMANTRADESPROTOKOLL
Sammantrddesdatum
2013-10-10
§ 85

Delarsbokslut, helarsprognos och uppféljning av
affirsstrategisk plan samt affiarsplaner per augusti 2013,
dnr SVB-2013-0165.

Beslut

att  godkédnna delarsbokslut och helarsprognos med kommentarer
samt vrig uppfoljning av afférsstrategisk plan och affdrsplaner
per augusti 2013, samt

att tillstidlla kommunstyrelsen uppfoljning per augusti 2013 med
periodbokslut och helarsprognos samt uppféljning av kommun-
fullméktiges inriktningsmal i IVE 2013-2016, uppf6ljning av
IT-policy, sékerhetspolicy IT-riktlinjer och riktlinjer f6r inform-
ationssikerhet samt uppf6ljning av jamstélldhetsintegrerings-
arbetet.

Arendet

Uppfoljningen per augusti innehdller en uppfoljning av afférsstrate-
giska planen med kommentarer om delarsbokslut och helérsprognos,
uppfoljning av affirsomradenas affdrsplaner samt uppfoljningen till
kommunstyrelsen innehallande analys av delérsbokslut och helérs-
prognos med bilagor bl. a uppféljning av kommunfullméktiges
inriktningsmal i IVE 2013-2016, uppfoljning av I'T-policy, sékerhets-
policy IT-riktlinjer och riktlinjer for informationssékerhet samt
uppfoljning av jamstélldhetsintegreringsarbetet. Till kommunstyrelsen
ldmnas dven uppf6ljningen av affdrsstrategiska planen med oversikt-
liga kommentarer om del&rsbokslut och helarsprognos.

I uppfoéljningen av afférsstrategiska planen till styrelsen finns
sammanfattning av alla perspektiv och en analys av utvecklingen av
sjukfrekvensen. I ekonomiperspektivet finns overgripande
kommentarer om delérsbokslut och helarsprognos, beskrivning av
vidtagna och planerade atgérder, analys av osdkerheter samt l6ne-
kostnadsanalys och en sammanfattning av arets investeringar. Utover
det finns en uppféljning av affirsomradenas affarsplaner med
redovisning av de styrtal som enligt uppfoljningen ska f6ljas upp per
augusti samt en sammanfattning per perspektiv. I uppféljningen av af-
firsplanerna ingéar d4ven diagram och kommentarer 6ver utvecklingen
av sjukfrekvensen. Nar det giller affirsomradenas ekonomiperspektiv
gors uppfoljningen enbart for hela Véard & bildning pé samma sétt
som i budgeten med en specifikation per division.

Beslutsunderlag
I drendet foreligger forvaltningens forslag till beslut 2013-09-24.
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Vi< Uppsala

STYRELSEN FOR VARD OCH BILDNING SAMMANTRADESPROTOI(OLL
Sammantridesdatum
2013-10-10
§ 85 forts.

Bilaga 1 Uppfoljning av afférsstrategiska planen med kommentarer
om delarsbokslut och helérsprognos

Bilaga 2 Uppf6ljning per augusti 2013 med analys av delarsbokslut
och helérsprognos till Kommunstyrelsen samt uppféljning av Kom-
munfullméktiges inriktningsmal 1 IVE 2013-2016

Bilaga 3 Uppf6ljning av affidrsomradenas afférsplaner.

§ 86

Strategisk affirsplan samt finansiell plan 2014 — 2017,
Dnr SVB-2013-2728

Beslut
att  faststilla mission och vision fér Vard & bildning,

att faststélla de tre huvudsakliga utmaningarna infér 2014 — 2017,

att  faststilla foreslagna mal for 2017 per utmaning med styrelsens
dndringar,

att  faststélla redovisade strategier,
att faststélla féreslagna organisationsforandringar,

att faststilla kvalitetsindikatorer enligt bilaga 1 med styrelsens
andringar

att faststélla finansiell plan 2014 — 2015 med styrelsens
dndringar, samt

att  uppdra till produktionsdirektdren att verkstélla de atgérder som
krivs for att nd de uppsatta mélen i den Strategiska Afférspla-
nen inklusive den finansiella planen.

Yrkande

Cecilia Hamenius (FP) yrkar pa tilligg efter sista meningen under av-
snittet Il6nsamhet “For tiden dérefter en av styrelsen, for resten av
planperioden, faststélld resultatmarginal”, samt att som en foljd av
detta stryka den finansiella planen f6r 2016 och 2017 samt det ldng-
siktiga mélet att nd en marginal pa tre procent.

Styrelsen bifaller yrkandet.

Utdragsbestyrkande
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Vis Uppsala

STYRELSEN FOR VARD OCH BILDNING SAMMAN'I‘RADESPROTOKOLL
Sammantridesdatum
2013-10-10
§ 86 forts.
Yrkande

Carl-Henrik Soderlind (C) yrkar att malen for assisterad varumérkes-
kédnnedom lyfts ur handlingen samt att ge férvaltningen i uppdrag att

forbereda styrelsebeslut i frdgan i samband med beslut om V&B:s va-
rumérkesstrategi.

Styrelsen bifaller yrkandet

Yrkande

Christopher Lagerqvist (M) yrkar tilldgg, under variabel 5, att dven
andelen elever med nést hogsta betyg ska redovisas. Detta géller savél
grundskolan som gymnasieskolan.

Styrelsen bifaller yrkandet.

Arendet

Mission och vision

Vard & bildnings (V&B) mission &r att skapa virde for medborgarna i
Uppsala direkt via de tjdnster som V&B levererar samt indirekt via
det tryck V&B sitter pa de privata aktorerna via konkurrens pé lika
villkor. Dérutéver ska V&B ocksa fullfélja kommunens sistahands-
ansvar, om de privata aktorerna inte vill eller kan leverera, vilket dock
ska ske till marknadsmaéssiga villkor.

En vision ska vara bade lockande och utmanande, ndgot som man vill
uppna men som kan vara svart. Den ska kunna fungera som en led-
stjdrna under en lang tidsperiod. D4 Vérd & bildning anser att
Uppsalaborna har rétt att forvénta sig mycket av Vard & bildning ér
forslaget att:

”Vard & bildning skall — inom de omraden dér Vérd & bildning dr
verksamma — vara den basta kommunala leverantéren av valférds-
tjénster 1 Sverige.”

Utmaningar och mal

De tre huvudsakliga och prioriterade utmaningarna infor 2014 — 2017
ar forbéttrad 16nsamhet, forbittrad konkurrenskraft och att bli en rik-
tigt attraktiv arbetsgivare.

Forbattrad 1onsamhet krévs for att bevisa att V&B har ordning och
reda, klarar av avkastningskraven och skapar medel for utveckling.
For 2014 och 2015 skall Vard & Bildning sammantaget klara av att nd
i IVE uppstillt avkastningskrav om 185 mkr, motsvarande en genom-
snittlig resultatmarginal om ca 1,6 procent. For tiden dérefter en av
styrelsen, for resten av planperioden, faststélld resultatmarginal.

Utdragsbestyrkande
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V'S Uppsala

STYRELSEN FOR VARD OCH BILDNING SAMMANTRADESPROTOKOLL
Sammantridesdatum
2013-10-10
§ 86 forts.

Forbattrad konkurrenskraft krévs for att skattebetalarna/kunderna for-
véntar sig och fortjanar det samt att ett V&B som inte “’stér pa t4” dr
sloseri med resurser.

De foreslagna malen dr att V&B innan 2017 har stoppat tappet av
marknadsandelar vilket innebér att V&B 2017 ska ligga pa minst 62
procent av marknadsandelarna och att inget affédrsomrade ska ha tap-
pat andelar de senaste tva dren.

Att bli en riktigt attraktiv arbetsgivare krivs eftersom konkurrensen &r
tuff om begridnsade personalresurser och for att klara av att rekrytera
de allra bista medarbetarna och cheferna men ocksé for att lyckas be-
hélla dem 6ver lang tid och med ett hogt engagemang. Det &r det som
skapar kvalitet i verksamheten och leder till 1aga kostnader och
ddrmed konkurrenskraft.

Ledarindex ska pa affidrsomradesniva ligga pa minst 80 och bland 1:a
linjens chefer pa minst 75. P4 medarbetarniva ska engage-
mangs/motivationsindex ligga pa minst 80.

Organisationsfordndringar

Organisationsférédndringar avses att genomféras med verkan frén

1/1 2014.

Affirsomradet Arbete & sysselsittning avvecklas.

Daglig verksamhet (DV) 6verfors till Division Vard & omsorg och
samorganiseras ddr med boenden inom LSS-omradet. Jobbcenter (JC)
dverfors till Utbildning & ldrande och samorganiseras dar med SFI
och Vuxenutbildning.

Detta motiveras med att DV och LSS-boendena arbetar mot samma
kundgrupp och dessutom har mer én 200 gemensamma kunder.
Genomford analys visar att de tva affdrerna i dagsléget inte alls utnytt-
jar dessa potentiella synergier mot kund. Vidare realiseras inte
potentiella kostnadssynergier.

Jobbcenters (JC) forflyttning till Utbildning & ldrande motiveras av
bedémningen att JC har vésentligt stérre kundsynergier med SFI och
Vuxenutbildningen &n vad man har med DV, da SFI/Vux arbetar mot
samma/liknande malgrupp som Jobbcenter.

Affirsomradena Kultur samt Fritid & samhélle fusioneras till nytt
affirsomrade: Kultur & fritid. Detta motiveras dels av att de
nuvarande affirsomradena har dverlappande verksamheter,

inom Fritid ligger till exempel viss museiverksambhet,

samt att bada affdrsomradena arbetar med verksamheter som syftar till
att erbjuda medborgarna tjénster som de kan konsumera pé sin fritid i
kraftig konkurrens med andra potentiella fritidsaktiviteter (sport, tv,
bio mm mm).

Utdragsbestyrkande
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STYRELSEN FOR VARD OCH BILDNING SAMMANTRADESPROTOKOLL
Sammantridesdatum
2013-10-10
§ 86 forts.

Denna konkurrens har 6kat markant och darfor samlas dessa verksam-
heter inom ett affdrsomrade — som kan dka professionalismen kring att
né ut till medborgarna med V&B:s erbjudanden.

Finansiell plan

De malsatta resultaten dr enligt nedan, varvid EBT (arets resultat) ar
av produktionsdirektdren uppskattat resultat och avkastningskrav ér
den avkastning dgaren i IVE f6r varje ar aldgger styrelsen att leverera.

Belopp i mnkr 2014 | 2015 | Summa
EBT (Arets resul-
tat) 85 | 117 |202
Avkastningskrav | 103 82 | 185

Beslutsunderlag
I drendet foreligger forvaltningens forslag till beslut
2013-10-10.

§ 87

Remissvar avseende forslag till Renhallningsordning for Uppsala
kommun, dnr SVB-2013-2324.

Beslut
att anta och oversinda svar till Uppsala Vatten och Avfall AB i
enlighet med forvaltningens forslag.

Arendet

Styrelsen for vérd och bildning har ombetts att yttra sig 6ver forslag
till renhéllningsordning for Uppsala kommun.

Styrelsen besvarar remissen utifrdn omrddena matproduktion och hur
matsvinnet kan minskas samt forenklad avfallshantering for smé en-
heter.

Beslutsunderlag
I drendet foreligger forvaltningens forslag till beslut 2013-09-24.

Utdragsbestyrkande
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STYRELSEN FOR VARD OCH BILDNING SAMMANTRADESPROTOKOLL
Sammantridesdatum
2013-10-10
§ 88

Kvalitetsgruppernas avskaffande

Beslut
att  styrelsens kvalitetsgrupper avskaffas.

Arendet

Styrelsens for vard och bildning, arbetsutskott, foreslar att styrelsens
kvalitetsgrupper upphor. Arbetsutskottet anser att kvalitetsfrdgorna
kan behandlas pé ordinarie styrelseméten varfor behovet av sérskilda
arbetsgrupper inte ldngre dr aktuellt.

Beslutsunderlag
I drendet foreligger forvaltningens forslag till beslut 2013-09-24.

§ 89
Lararloner

Beslut

att  utdver de 2,5% som utfésts i arets [6nedversyn oka utfallet med
ytterligare 0,5% att fordelas individuellt och differentierat till de
aktiva l4rare som visat resultat i nivan mycket bra eller excellent
enligt kommunens l6nedversynsmodell.

Arendet

Den uttalade politiska ambitionen &r att 6ka loneldget for de bésta
ldrarna. Ordforanden foreslar styrelsen att besluta dka utfallet med yt-
terligare 0,5% att fordelas individuellt och differentierat till de

aktiva ldrare som visat resultat i nivan mycket bra eller excellent
enligt kommunens l6nedversynsmodell.

Beslutsunderlag
I drendet foreligger ordforandens forslag till beslut 2013-10-10.

Utdragsbestyrkande
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STYRELSEN FOR VARD OCH BILDNING SAMMANTRADESPROTOKOLL
Sammantridesdatum
2013-10-10
§90

Skolverkets remiss, Allminna rad med kommentarer for utveckl-
ingssamtalet och den skriftliga individuella utvecklingsplanen,
(Dnr 2013:00591), dnr SVB-2013-2744.

Beslut
att  anta upprittat forslag till yttrande och 6verlamna till Skolverket.

Arendet

Styrelsen for vard och bildning har fatt Skolverkets remiss Allménna
rdd med kommentarer for utvecklingssamtalet och den skriftliga
utvecklingsplanen for yttrande och instdimmer i de forslag till
revidering som gors, men podngterar ocksa vikten av en omfattande
implementeringsinsats.

Beslutsunderlag
I drendet foreligger forvaltningens forslag till beslut 2013-10-10.

§ 91
Information
Ordftranden informerar om remissforfarandet angéende inforande av

LOV (Lag om valfrihetssystem) i Uppsala kommun, héndelse pa
Dalbyhemmet samt mediauppgifter angédende maten pé forskolan.

Utdragsbestyrkande
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STYRELSEN FOR VARD OCH BILDNING SAMMANTRADESPROTOKOLL
Sammantridesdatum
2013-10-10
§ 92
Anmiélningséirenden

Anmiiles beslut, protokoll, protokollsutdrag, skrivelser och
inbjudningar f6r tiden 2013-09-05 till och med 2013-10-009.

Forutom handlingar enligt utskickad forteckning anméles:

e Kommunfullméktige 2013-09-30, § 216 Valdrende. Avsédgelse
fran Kristin Lilieqvist (MP) samt val av Erik Thor som erséttare i
Styrelsen for vard och bildning. § 217 Upphédvande av beslut den
10 december 2012 samt fattande av likalydande beslut géllande
ombildande av fastighetsbolag och forsiljning av fastigheter,
dndring av avgifter for trygghetslarm, matlddor samt avgift i
sdrskilt boende och medlemskap i Kommuninvest ekonomisk
forening.

e Protokoll fran samverkansgrupp tillika skyddskommitté V&B
2013-10-02.

e Inspektionen f6r vard och omsorg IVO inbjuder till seminarium
med tillsynséterforing och dialog i Gévle den 3 december.

e Inbjudan till féreldsning om offentlighet och sekretess
den 23 oktober V&B Fyrisborg rum 118.

§93

Delegationsbeslut

Beslut
att ldagga anmélda delegationsbeslut till protokollet.

Arendet
Anmiéles delegationsbeslut f6r tiden 2013-09-05 till och med
2013-10-09.

Beslut fattade enligt delegation av styrelsens ordf6érande:
e  Yttrande till Skolinspektionen dnr 2013-0533, 2013-0534 och
2013-0597

Utdragsbestyrkande
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STYRELSEN FOR VARD OCH BILDNING SAMMANTRADESP ROTOKOLL
Sammantridesdatum
2013-10-10
§ 93 forts.

Anmiles delegationsbeslut enligt separat forteckning
2013-10-09 for foljande omraden:
Koncernledning

e Ekonomichef (beslutsattest fér balanskonto)

Division Kultur & samhélle

e Fritid & sambhille (hyresavtal, attestansvar och delegering)

e Arbete & sysselsittning (attestansvar och delegering)

Division Utbildning & ldrande
e Forskola (attestansvar och delegering)
e Grundskola (attestansvar och delegering samt beslut om
placering i sdrskild undervisningsgrupp)

e Gymnasieskola (beslut om skriftlig varning och omedelbar av-

stdngning av elev)
e Resurs & kunskap (attestansvar och delegering)

Division Vard & omsorg
e Hemvérd (attestansvar).

Utdragsbestyrkande




Bilaga 1 Strategisk affirsplan 2014 — 2017, beslutad av Styrelsen for vérd och bildning 2013-10-10

Kvalitetsindikatorer

Forskola:
e Antal barn per drsarbetare i barngrupp, SCB
Ande] (%) forskollérare, SCB
Andel (%) arsarbetare med pedagogisk hégskoleutbildning, Skolverket
Andel (%) barn 1 — 5 4r med annat modersmal #n svenska, Skolverket
Kostnad per inskrivet barn (tkr), SKL
Personalkostnad som andel i procent, SKL
Personalkostnad per inskrivet barn (tkr), SKL

Resultat i UAK:s brukarundersékningar- barn- och foréldraenkiterna

UAK:s analys av forskolechefernas verksamhetsredogdrelser — korrelation till resultat i
brukarundersékningarna

V&B Sammanstillning av arbetslagens sjélvvérderingar i enlighet med Qualis- systemet
V&B Antal Q-certifierade forskolor. 40 % ska genomga Q-granskning under 2013

Grundskola:
Mal véren 2014: Tillhéra de 20 % bésta i riket.
Mél véren 2014: Varje skolas elevresultat skall ligga 6ver riksgenomsnittet.

Skolans kvalitet (= topp 20 procent i riket) ska bland annat métas utifran foljande fem variabler:

1) SKL:s 6ppna jamforelser (extern sammanvégning av en rad olika variabler).

2) Meritpodng i samtliga &mnen (intern bearbetning av information fran kommunens skolor).

3) Resultat i nationella prov, i de &mnen dér detta &r aktuellt (intern bearbetning av information
frdn kommunens skolor).

4) Andel elever med godként i alla &mnen(intern bearbetning av information fran kommunens
skolor).

5) Andel elever med nést hogsta och hdgsta betyg i alla imnen (intern bearbetning av
information frén kommunens skolor).

Andel elever som natt mélen i alla &mnen - NP &k3, NP ak6 NP 8k9 Betyg 8k9
Genomsnittligt meritvirde, avvikelse modellberdknat meritvirde, meritpoiéing i samtliga 4mnen
Andel behoriga till gymnasieskolans
- naturvetar- och teknikprogram
-ckonomi-, humanistiska och samhéllsvetarprogram
- ekonomi-, humanistiska och samhillsvetarprogram
- yrkesprogram
Andel] elever med hogsta betyg i alla dmnen (nationell jimforelse saknas)
Samlad kunskapsranking SKL, 20% bésta
Effektivitetsmatt SKL
Resultat i forhdllande till riksgenomsnittet och SALSA

Under 2013 kommer ocks4 detta att f6ljas upp av affirsomradet:

e Klagoméls- och synpunktshantering (kategorisering, analys och forbittring)
Grundskolans del av marknadsforingswebben och skolornas hemsidor
Medarbetarnas énskemdl om foréindrad sysselsittningsgrad
Organisation och rutiner f6r mottagande av unga arbetslésa, antal praktikplatser
Tjénsteutveckling med nya koncept, antal och innehll
Faktisk tid med kund (elev och forildrar) enhetsvis
Koldioxidutsldppen




