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Inledning

Denna riktlinje beskriver hur Uppsala kommuns namnder och heldgda bolag ska
genomfdra upphandlingar och inkdp i enlighet med kommunkoncernens policy for
upphandling och inkop.

Genom en aktiv dialog med leverantdrsmarknaden och koncernens verksamheter
utvecklas arbetet genom nya kunskaper och arbetssatt.

Syfte

Uppsala kommunkoncern (koncernen) ska genom upphandling tillhandahalla val
fungerande avtal for varor, tjanster och byggentreprenader. Koncernens
upphandlingar ska bidra till langsiktiga och strukturella forbattringar i ekonomisk,
social och ekologisk hallbar riktning.

Syftet med denna riktlinje ar att sékra att kommunkoncernen ar en bra affarspartner
och att upphandlingsarbetet ska varna om en sund konkurrens.

Omfattning

Alla tjanstepersoner i kommunkoncernen omfattas av riktlinjen.

Ansvar inom inkop och upphandling

Kommunstyrelsen har det dvergripande ansvaret for att kommunfullmaktiges
fokusmal uppfylls och att koncernens ekonomiska resurser nyttjas effektivt.
Kommunstyrelsen samordnar styrningen for all upphandling inom koncernen.

Varje namnd och bolag ansvarar for sitt inkopsbehov samt att beslut om att upphandla
och beslut i upphandlingsprocessen fattas pa behorig niva enligt gallande
delegationsordning. Kommunens funktion for upphandling och inkop har till uppdrag
att:

e ansvara for upphandling av kommun- respektive koncerngemensamma avtal,
specifika upphandlingsobjekt samt samordning av upphandlingsbehov,

e vara ett stod till verksamheten vid upphandlings- och inkopsfragor,

e bidratill att 6ka kunskapen om den goda affaren,

e arbeta sdval strategiskt som taktiskt for att starka Uppsala kommuns kontroll
Over inkdpsprocessen.

Koncernens anstallda ar skyldiga att kanna till och anvanda géllande avtal for att
sakerstalla hog avtalstrohet. Varje chef ansvarar for att ingangna avtal foljs och att
inkdp gors enligt koncernens policy for upphandling och inkop. Alla medarbetare ska
kanna till hurinkopsbehov tillgodoses och ha tillracklig kunskap om rutiner for inkop.
Funktionen for upphandling och inkop ska l0pande ta fram uppgifter gallande
leverantorstrohet for respektive namnd. Bolagen ansvarar sjalva for att ta fram
uppgifter gallande leverantorstrohet.

Anvandarfokus och val analyserade behov ska ligga till grund for alla inkop. Varje
verksamhet ansvarar for att kartlagga sina behov, kravstélla efterfragad vara eller
tjdnst och ha viss marknadskannedom. Behovets omfattning ska beraknas utifran en
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totalkostnad, det vill sdga de kostnader som uppkommer i samband med inkop, drift
och avveckling.

Hela kommunkoncernen, med alla fortroendevalda och medarbetare, har ansvaret att
verka for en positiv servicekultur, gott genomforande av prioriterade insatser i
samverkan med externa parter. Koncernen ska uppfattas som en bra och attraktiv
affarspartner av leverantérsmarknaden och representanter fran koncernen ska
upptrada opartiskt och affarsetiskt korrekt. Upphandlingsarbetet ska vdarna om en
sund konkurrens och bidra till att vidareutveckla Uppsala som ett innovativt och
attraktivt kunskapssamhalle som driver utveckling.

Forsorjningsberedskapsperspektivet ska tas i beaktande vid upphandling av
samhallskritiska varor och tjanster.

FOr att arbeta langsiktigt med koncernens upphandlingar ska kategoribaserat
arbetssatt nyttjas. Arbetssattet innebar att kommunens inképsvolym delas upp och
analyseras utifran olika kategorier. Kategorierna skapar forutsattningar att arbeta mer
strategiskt med inkop, bland annat med hjalp av ett tvarfunktionellt arbetssatt. Genom
att samla kompetens och mojliggora specialisering far kommunen béttre
marknadskannedom, vilket i sin tur mojliggor optimerade inkdpsstrategier och mal for
olika kategorier. Arbetssattet kan bidra till kommunens 6vergripande mal och ge
besparingar och 6kad kvalitet i inkdpen.

Ekonomisk, social och ekologisk hallbarhet i inkop och
upphandling

De tre hallbarhetsperspektiven syftar till att uppratthalla och framja en stabil och
l[angsiktig utveckling utan att dventyra framtida generationers majligheter att
tillgodose sina egna behov. Det innebar att balansera dagens ekonomiska lage med
bevarandet av resurser och miljo, samtidigt som sociala aspekter beaktas.

Uppsala kommun ska anvanda inkdp och upphandling som verktyg for att bidra till
hallbar utveckling och minimera negativ paverkan fran varor, tjanster och
entreprenader utifran ett livscykelperspektiv. Livscykelperspektivet innebar att alla
faser fran utvinning och produktion till anvéandning eller utférande, inklusive det
avfall som genereras, beaktas.

Alla upphandlingar ska prioriteras utifran ekonomiska, sociala och ekologiska
risker samt majligheter och politiskt beslutade hallbarhetsmal. Nationella
vagledningar och kriterier anvands som stod for att stalla krav pa till exempel
cirkuldra och langsiktigt hallbara l6sningar med lag klimatpaverkan som tar hansyn
till sociala samt etiska aspekter.

Inkdpsbehov ska i forsta hand tillgodoses med befintliga resurser, i andra hand
genom inkop av begagnat eller hyrlosningar, och i sista hand genom nyinkop.

Koncernen ska stalla arbetsrattsliga villkor om l6n, semester och arbetstid i niva
med kollektivavtal nar sa ar behovligt och det gar att faststalla arbetsrattsliga
villkor. Dar forutsattningar for det finns, ska aven krav pa forsakringar for anstallda,
som exempelvis tjanstepension, inkluderas i de arbetsrattsliga kraven koncernen
staller.
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Sysselsattningsframjande atgéarder, till exempel genom krav pa praktikplatser,
larlingsplatser eller anstallningar for arbetslosa personer, ska stallas vid
upphandling inom relevanta omraden. Kontrakt och upphandlingar ska reserveras
for sociala foretag och idéburna organisationer dar den majligheten finns.

Uppsala kommun framjar rattvis handel och etisk hansyn i sina upphandlingar
genom att stalla krav pa rattvisemarkta produkter och pa leverantérernas arbete
med att sdkerstélla hallbarhet i leverantorsleden.

Inkopsprocessen

Inkop via upphandlat avtal

Inkop via upphandlat avtal ska sa langt det ar mojligt ske fran avtalat sortiment, det vill
saga det som vinnande leverantor har offererat i sitt anbud.

Ramavtal har en takvolym angiven och det ar viktigt att ha koll pa den nivan sa att inte
avtalet forbrukas i fortid.

Inkop ska ske via e-handelssystem, dar sa ar mojligt. Da sakerstalls att inkdp gors fran
avtalat sortiment och avtalstrohet. Med avtalstrohet innebar att kop gors enligt avtal.

Direktupphandling

| de fall avtal saknas kan direktupphandling genomféras om det totala vardet for det
som ska upphandlas understiger direktupphandlingsgransen. Om behovet ar
aterkommande ska totalbeloppet berdknas utifran forvantad avtalsperiod. Aktuella
direktupphandlingsgranser finns angivna pd kommunens intranét.

Om det totala upphandlingsvardet understiger 100 000 kr kan bestallaren vanda sig
direkt till lamplig leverantor. Om vardet Gverstiger 100 000 kr bor offert begaras fran
minst tre valfria leverantorer enligt information pa kommunens intranat.

Verksamhet som har behov som kan tillgodoses av en direktupphandling ansvarar for
genomfdrandet av denna.

Direktupphandlingar ar mindre formbundna @n 6vriga upphandlingsformer, men ska i
likhet med dessa genomforas i enlighet med de allmanna principerna om
likabehandling, proportionalitet, transparens, icke-diskriminering och 6msesidigt
erkdannande, i enlighet med upphandlingslagstiftningarna. Ansvar for
direktupphandlingar ar enligt gallande delegationsordning.

Vald leverantor ska uppfylla sina skyldigheter avseende skatter och
socialforsakringsavgifter.
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Upphandlingsprocessen

Samordnade upphandlingar

Koncernen ska efterstrava att teckna koncerngemensamma avtal i de fall behov finns
hos flera ndamnder och bolag. Samtliga bolag ska alltid tillfragas om intresse finns att
delta vid upphandling. Information om kommande upphandlingar publiceras [6pande
pa kommunens intranat.

Forebyggande av valfardsbrottslighet vid upphandlingar

Vid upphandling ska alltid kravstallningar tas med som férebygger valfardsbrottslighet.
Kontroller ska ske pa anbudsgivare for att sékerstélla att inte oseridsa aktorer utnyttjar
kommunens skattemedel. Kontroller ska dven ske [6pande under avtalstiden for att
sakra att kommunens leverantorer uppfyller kraven. Arbetet ska bidra till en sund
konkurrens.

Innovationsvanliga upphandlingar

Vid upphandling ska alltid innovation och nyskapande beaktas for att mojliggora
[dngsiktigt hallbara l6sningar. Detta gors med fordel genom att efterfraga forslag pa
nya losningar dar leverantdrerna far mojlighet att driva innovation och nyskapande for
framtidens utmaningar.

Avtalsforvaltning och uppfoljning

Koncernen ska arbeta strategiskt med uppfoljning for att sakerstalla att koncernens
leverantorer ar seriosa aktorer som bidrar till koncernens mal, uppfyller
kvalitetskraven och utvarderas infor eventuell avtalsforlangning.

Alla verksamheter ansvarar for sina egna avtal. Funktionen fér upphandling och inkép
ansvarar for kommungemensamma avtal och forlangning av dessa. Avvikelser ska
rapporteras nar de upptacks av verksamheten for att felaktigheter ska kunna tas om
hand om i tid och kunna féljas upp 6ver tid, enligt rutiner pa kommunens intranat.

Uppsala kommunkoncern som affarspartner

Koncernen ska vara en bra och attraktiv affarspartner som varnar om en sund
konkurrens och bidrar till att malet om férbattrat naringslivsklimat kan uppnas. De
medarbetare som deltar i beredning av en upphandling ska agera pa ett sadant satt att
dennes opartiskhet inte kan rubbas eller ifragasattas.

Definitioner och begrepp
Inkdp - avser all anskaffning av varor, tjdnster samt byggentreprenader.

Inkdpsprocessen - avser hela kedjan fran behov till betalning, dér upphandling ar en
del.
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Upphandling - avser de atgarder som vidtas i syfte att anskaffa varor, tjanster eller
byggentreprenader genom tilldelning av avtal.

Upphandlingsprocess - avser hela kedjan fran marknadsundersokning, upprattande av
forfragningsunderlag till tecknande av avtal.

Kategoribaserat arbetssatt - kommunens inkopsvolym delas upp och analyseras
utifran olika kategorier

Direktupphandling - avser upphandling utan krav pa anbud i viss form.
Direktupphandling galler kdp under direktupphandlingsgransen dar avtal saknas eller
vid synnerliga skal.

E-handelssystem - systemstdd for avrop fran avtal

Lagbestammelser och krav

Lag (2016:1145) om offentlig upphandling

Lag (2016:1146) om upphandling inom forsorjningssektorerna
Lag (2016:1147) om upphandling av koncessioner

Lag (2008:9629 om valfrihetssystem

Ansvar

Kommunstyrelsen samordnar styrningen for all upphandling inom kommunkoncernen
och ansvarar for riktlinje for upphandling och inkdp samt ansvarar for revidering av
riktlinjerna. Varje namnd respektive bolag ansvarar for sitt inkdpsbehov samt att beslut
om att upphandla fattas pa behérig niva enligt géllande delegationsordning.

Relaterade dokument

e Uppsala kommuns policy fér upphandling och inkdp

e Uppsala kommuns policy och riktlinjer mot mutor

e Uppsala kommuns policy for representation och gavor
e Uppsala kommuns policy for hallbar utveckling

e Uppsala kommuns naringslivsprogram

e Uppsala kommuns kvalitetspolicy

e Uppsala kommuns handlingsplan for valfardsbrott



