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Bilaga Redovisning av den interna kontrollen
2025

Syftet med intern kontroll ar att sakerstalla att verksamheten bedrivs pa ett
andamalsenligt och resurseffektivt satt, att information och rapporteringen om
verksamheten och ekonomin ar tillforlitlig och rattvisande och att verksamheten
bedrivs i enlighet med lagar, avtal, styrande dokument med mera. Arbetet med intern
kontrollinom kommunen utgar fran reglemente for intern kontroll och riktlinje for
namndernas och bolagsstyrelsernas planering, uppfoljning och internkontroll.

I kommunen har respektive namnd och bolagsstyrelse ansvar for den interna
kontrollen inom sina ansvarsomraden. Den interna kontrollen omfattar att sakerstalla
en god kontrollmiljo, vilket bland annat innebar att processer, rutiner, organisation,
arbetsmiljo och kultur ar andamalsenliga. | detta ingar dven att bedriva en strukturerad
uppfoljning och kontroll samt ett systematiskt arbete med riskhantering,.
Kommunstyrelsen har det 6vergripande ansvaret for att sakerstalla att det finns en god
intern kontroll i kommunen och har tillsammans med Uppsala stadshus AB ett
samordnande ansvar for den interna kontrollen. Kommunstyrelsen ska enligt
uppsiktsplikten bidra med stod till och utvardering av den interna kontrollens
funktionalitet och andamalsenlighet och rapportera detta till kommunfullmaktige.
Namndernas och bolagsstyrelsernas internkontrollplaner beskriver vad som behover
goras utifran prioriterade risker som framkommit i riskanalysen. Namnder och
bolagsstyrelser ansvarar for att folja upp kontrollmomenten i internkontrollplanen
enligt beskriven frekvens och metod. Namnder och bolagsstyrelser redovisar arligen
resultatet av sin uppfoljning till kommunstyrelsen.

Den interna kontrollen har i allt vasentligt skett i enlighet med Riktlinjen for namnders
och bolagsstyrelsers verksamhetsplanering och uppféljning och internkontroll samt
Reglemente for intern kontroll.

Aktiviteter under aret

Inom ramen for det 6vergripande ansvaret for den interna kontrollen haller
kommunstyrelsen ett natverk for representanter fran namnder och bolag. |
Teamsverktyget finns en dedikerad kanal for intern kontroll som anvands for
kommunikation, dialog och material till representanterna i natverket. Stod for
vidareutveckling av internkontrollplaner och arbete med intern kontroll har erbjudits
till representanter i natverket. Stodet har bestatt av bland annat feedback pa
kontrollmoment och kontrollmetoder och coachning. Flera namnder och bolag har
nyttjat mojligheten.

Kommunstyrelsen tillhandahaller utbildning i intern kontroll fér namnder och bolag,
saval grundutbildning som fordjupning, samt en utbildning i riskhantering. Tva
fordjupningsutbildningar i intern kontroll har hallits under aret, eni apriloch eni
augusti. Pa dessa har verksamhetscontrollers och liknande roller deltagit.
Kommunstyrelsen har dven erbjudit utbildning i intern kontroll for bolagsstyrelser.
Majoriteten avde kommunala bolagsstyrelserna genomgick denna utbildning under
hosten 2025. Den grundlaggande e-utbildning i intern kontroll som funnits att ta del av
blev otillgdnglig under aret. En ny grundutbildning &r vid arets slut under framtagande.
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Kommunstyrelsen kan besluta att vissa kontrollmoment ska vara obligatoriska for
namnder och/eller bolag att infora i respektive internkontrollplan. Infér 2025 beslutade
kommunstyrelsen att det obligatoriska kontrollmomentet angaende kontinuitet och
analog beredskap vid avbrott och storningar skulle kvarsta, samt att tva nya
obligatoriska kontrollmoment skulle laggas till. De tva nya kontrollmomenten omfattar
genomférande av mognadsdialoger i syfte att folja upp och starka
informationssakerhetsmognaden samt krav pa att samtliga medarbetare genomgar
den obligatoriska informationssdkerhetsutbildningen. Under aret beslutade
kommunstyrelsen att lagga till ytterligare ett obligatoriskt kontrollmoment som galler
for de kommunala bolagen. Kontrollmomentet ska sakerstalla att samtliga
kommunala bolag har registrerat aktuella uppgifter hos Bolagsverket.

Den gemensamma mallen for internkontrollplan har uppdaterats infor 2026. De
obligatoriska kontrollmomenten har justerats i enlighet med kommunstyrelsens beslut
och en kolumn har lagts till i syfte att fortydliga ansvar for kontroll.

Kommunstyrelsens uppsiktsplikt

Vid arsskiftet 2024/2025 saknades beslutsdatum i tva av bolagens
internkontrollplaner. | en avdem saknades aven diarienummer. Kommunstyrelsen
hari samband med delarsuppfoljningen per april foljt upp att de tva bolagen
kompletterat sina internkontrollplaner med denna information. Det ena bolaget
har kompletterat internkontrollplanen med beslutsdatum och diarienummer. Det
andra bolaget har inte kompletterat men har blivit uppmanade att tillse att
beslutsdatum och diarienummer framgar i internkontrollplan 2026.

Vid arsskiftet 2024/2025 saknade dven tre namnder kontrollmoment inom vissa
kontrollomraden. Kommunstyrelsen har i samband med deldrsuppfdljningen per
augusti foljt upp att dessa tre namnder kompletterat sina internkontrollplaner med
kontrollmoment inom de kontrollomraden som saknades. En namnd hade
kompletterat sin internkontrollplan. De andra tva har tillsett att internkontrollplan
2026 innehaller samtliga fyra kontrollomraden.

Kommunstyrelsen har dven i samband med delarsuppfoljningen per augusti foljt
upp att samtliga bolag har lagt till det under dret nytillkomna obligatoriska
kontrollmomentet i sina internkontrollplaner.

Namndernas och styrelsernas rapportering

Namndernas och bolagsstyrelsernas rapportering av intern kontroll 2025 och
internkontrollplaner for 2026 finns i kommunstyrelsens diarium.

Sammanfattning av namndernas rapportering

Samtliga namnder har anvant korrekt mall och har fattat beslut om internkontrollplan
2026 tid. De har aven lamnat in internkontrollplanerna till kommunstyrelsen.

Alla namnder har samtliga obligatoriska kontrollmoment i sina internkontrollplaner
och har angett ansvariga for kontroller. Alla utom tre namnder har kontrollmoment
inom samtliga kontrollomraden.

Samtliga namnder har [@mnat in uppféljning av internkontrollplan 2025 till
kommunstyrelsen.
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Sammanfattning av bolagsstyrelsernas rapportering

Alla kommunala bolag utom tva har fattat beslut om internkontrollplan 2026 i tid, och
aven lamnatin demii tid till kommunstyrelsen via Uppsala Stadshus AB. Tva bolag
fattade beslut om internkontrollplan 2026 forst i januari 2026, vilket &r ett avsteg fran
riktlinjen som sager att beslut ska fattas innan 31 december.

Alla bolag utom tva har anvant den mall som kommunstyrelsen tagit fram. De tva som
inte anvander mallen hari allt vasentligt utformat sina rapporter i enlighet med
kommunstyrelsens. Tva bolag har dock inte angett ansvariga for kontrollerna.

Alla bolags internkontrollplaner for 2026 innehaller samtliga obligatoriska
kontrollmoment. Alla utom tva bolag har kontrollmoment inom samtliga
kontrollomraden.

Samtliga bolag har lamnat in uppféljning av internkontrollplan 2025 till
kommunstyrelsen.

Analys och utvardering av system och rutiner for intern
kontroll 2025

Enligt reglementet ska namnder och bolagsstyrelser arligen ldmna in en analys och
utvardering av sina system och rutiner for intern kontroll till kommunstyrelsen.
Analysen ingar i mallen for internkontrollplanen. | analysen beskriver namnderna och
bolagen hur de arbetar och ar organiserade for sin interna kontroll i enlighet med
anvisningar under nedanstaende rubriker.

Analys och utvardering av system och rutiner for intern kontroll syftar till att stodja
utvecklingen av den interna kontrollen inom namndernas och bolagens
verksamhetsomraden. Genom att den samlas in ger den ett underlag for samordning
och larande pa kommundvergripande niva. Inrapporteringen ger ocksa
kommunstyrelsen insyn i hur namnder och bolag har organiserat sitt arbete.

Efterlevnad av riktlinje och analys av funktionalitet

Beskriv hur namnden/bolagsstyrelsen har arbetat med intern kontroll under aret enligt
den kommunovergripande riktlinjen fér namnders och bolagsstyrelsers
verksamhetsplanering och uppféljning och internkontroll och bedém om riktlinjen ar
funktionell. Beskriv hur urvalet av prioriterade risker har gatt till.

Organisation och ansvar for arbetet med intern kontroll

Beskriv hur arbetet med den interna kontrollen inom namndens/bolagsstyrelsens
verksamhetsomrade har bedrivits och varit organiserat samt en analys 6ver hur arbetet
har fungerat.

Beskriv hur namnd/bolagsstyrelse har involverats i arbetet med den interna kontrollen,
uppgifter om ansvariga chefer och handlaggare samt en beskrivning av
ansvarsfordelning och arbetssatt.

Beskriv hur den interna kontrollen har kopplats till dvrigt arbete med ledning, styrning
och utveckling av verksamheten.



Sida 4 (6)

Planerad utveckling av intern kontroll 2026 och framdt

Beskriv hur namnden/bolagsstyrelsen tanker utveckla arbetet med intern kontroll
under 2026 och framat.

Sammanfattning av namndernas organisation och arbetssatt

Efterlevnad av riktlinjen och analys av funktionalitet

De flesta namnder skriver att de foljer riktlinjen och ndmner den i texten. Nagra néamner
reglementet istallet. For de som inte namner riktlinjen direkt framgdr det anda att de
arbetari enlighet med den genom hur de beskriver processen fran riskhantering och
planering till uppféljning. Flera namner aven omvarldsanalys. Arbetet med
riskhantering och valet av hur riskerna ska hanteras utgor grunden for
internkontrollen. De flesta namnder beskriver att risker prioriteras och sorteras for att
atgardas inom verksamhetsplanen, internkontrollplanen eller i andra sammanhang.
De flesta beskriver ocksa detta arbete i det storre sammanhanget och drshjulet for
verksamhetsplanering och uppfoljning. Uppféljning av internkontrollplaner sker ocksa
till overvagande deli enlighet med riktlinjen. Det innebdr att arbetet sker pa ett
systematiskt satt inom kommunens namnder.

De flesta namnder har bedomt att den process de foljer for arbete med riskhantering,
verksamhetsplanering och intern kontroll ger nytta for verksamheten. Endast nagra fa
namnder har uttryckt en bedomning av riktlinjen som sadan. De som har angett en
bedémning av riktlinjen anser att den ar funktionell och ger struktur. Nagra namnder
har kompletterat riktlinjen med egna rutiner. Det framstar som att riktlinjen ger stod
for arbetet med den interna kontrollen och som att samtliga namnder foljer denii allt
vasentligt.

Organisation och ansvar

Samtliga namnder beskriver organisation och ansvarsfordelning for arbetet med att ta
fram och f6lja upp internkontrollplanen och de flesta beskriver dven organisationen for
intern kontrolli 6vrigt. Hos de flesta namnder framgdr det att ndmnden har involverats
i arbetet med framtagande eller i vart fall prioritering av risker. Nagra namnder skriver
att arbetsutskottet deltagit i prioritering av risker. For en namnd saknas information
om namndens involvering och en namnd har beskrivit att namnden kommer att delta i
prioritering av risker under 2026. Bilden ar att det finns en tydlig organisation och
ansvarsfordelning gallande intern kontroll hos néamnderna, och att det finns en
medvetenhet av vikten av en god intern kontroll.

Utveckling av arbetet med intern kontroll

Samtliga ndmnder beskriver, i olika omfattning, plan for det fortsatta arbetet. Nagra
exempel pd angivna utvecklingsinsatser ar utveckling av riskhantering och arbetet med
omvarldsanalys, djupare involvering for namnd, vidareutveckling av kontrollmoment
och forbattra kontrollmiljon bland annat genom ytterligare inkorporering av intern
kontrolli det [6pande arbetet. Det framgar av flera namnders beskrivning av utveckling
framat, och dven under beskrivning av organisation, att de tanker pa intern kontroll ur
ett bredare perspektiv, inte bara internkontrollplan. Mognaden och forstaelsen for
intern kontroll verkar vara hog och medvetenhet om utvecklingsbehov har noterats.
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Sammanfattning av bolagsstyrelsernas organisation och arbetssatt

Efterlevnad av riktlinjen och analys av funktionalitet

Alla bolag verkar folja riktlinjen, och majoriteten namner den i texten. Nagra ndmner
reglementet istallet for riktlinjen. Fér de som inte ndmner riktlinjen direkt framgar det
anda att de arbetari enlighet med den genom hur de beskriver processen. Arbetet med
riskhantering och valet av hur riskerna ska hanteras utgor grunden for
internkontrollen. De flesta bolag beskriver en strukturerad riskhantering och hur denna
ligger till grund for arbetet med intern kontroll. Uppfoljning av internkontrollplaner
sker ocksa till vervagande deli enlighet med riktlinjen. Det innebéar att arbetet sker pa
ett systematiskt satt inom kommunens bolag.

Ett fatal bolag har bedémt den process de foljer for arbete med riskhantering,
verksamhetsplanering och intern kontroll, och endast tre bolag har bedomt riktlinjens
funktionalitet. De som har angett en bedomning anser att den ar funktionell. Nagra
bolag har kompletterat riktlinjen med egna rutiner, eller planerar att utveckla egna
rutiner som komplement. Det framstar som att riktlinjen ger stod for arbetet med den
interna kontrollen och som att samtliga bolag foljer deni allt vasentligt.

Organisation och ansvar

Samtliga bolag beskriver organisation och ansvarsfordelning for arbetet med att ta
fram och folja upp internkontrollplanen och ndgra beskriver dven organisation for
arbetet med intern kontrolli 6vrigt. Fem av tolv bolag anger att styrelserna involverasi
arbetet med riskanalysen, men flera bolag anger att de planerar att involvera styrelsen
2026. Bilden ar att det finns en organisation och ansvarsfordelning gallande intern
kontroll hos bolagen, men att det finns utrymme for forbattring hos nagra bolag. Det
framstdr som att medvetenhet och kunskap om intern kontroll har 6kat inom bolagen
och de flesta beskriver pagaende utveckling, inklusive mer involvering av styrelser.

Utveckling av intern kontroll

Samtliga bolag beskriver, i olika omfattning, plan for det fortsatta arbetet. Nagra
exempel pa angivna utvecklingsinsatser ar utveckling av riskhantering, djupare
involvering av styrelse, sakerstallande av processen genom bland annat utveckling av
rutiner och kunskapshojande insatser, samt daven 6ka kunskapen om intern kontroll i
ett bredare perspektiv och genom utbildning och 6vning starka aven l6pande
internkontrollarbete. Det forefaller finnas en medvetenhet om intern kontroll dvenien
bredare kontext an internkontrollplan, och medvetenhet om utvecklingsbehov ar hog.

Arbetet framat

Arbetet med intern kontroll har utvecklats hos saval namnder som bolag under de
senaste aren. | takt med en 6kad mognad dndras dven behovet av stod och formerna
for detta. Natverkstraffarna kommer darfor att fokusera mer pa dialog och
erfarenhetsutbyte under 2026. De kommer aven fortsattningsvis att vara tillfallen for
delgivning av information, men med mer utrymme for namnder och bolag att samtala
och dela erfarenheter och idéer sinsemellan. Utéver detta kommer kommunstyrelsen
fortsatta erbjuda direkt och enskilt stod till namnder och bolag i arbetet med intern
kontroll.
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Fran kommunovergripande hall planeras dven ytterligare utveckling av mallar och
styrande dokument. Detta for att forenkla processen for namnder och bolag och
darmed forbattra forutsattningarna for en god intern kontroll.

Nar det géller arbetet med risker kvarstar utvecklingsarbetet med att kunna spara
utvecklingen av riskvardet for att se om riskvardet okar eller minskar 6ver tid.
Riskvardets utveckling speglar om genomforda atgarder ger den effekt som ar tankt.
Att folja denna utveckling skulle underlattas av att i storre utstrackning digitalisera
arbetet med risker och internkontrollplaner genom att utveckla kommunens
planeringsverktyg till att bli mer andamalsenligt for detta syfte. Det ar dock ett arbete
som ligger langre fram i tiden &n kommande verksamhetsar.

Kommunstyrelsen kommer i samband med uppf6ljning av kommunstyrelsens
internkontrollplan per augusti 2026 kontrollera att de tre ndmnder och tva bolag som
saknar kontrollmoment inom vissa kontrollomraden kompletterat sina
internkontrollplaner med dessa. Kommunstyrelsen kommer dven kontrollera att de
bolag som inte angivit ansvarig for kontrollmoment antingen kompletterar
internkontrollplanerna med detta, eller fortydligar ansvaret i samband med
deldrsuppfoljning av internkontrollplan 2026.



