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Uppfoljning ogiltiga kontrakt

Fa arenden som erhallit avslagsbeslut pa grund av icke godkant
andrahandsavtal eller dar inneboendeavtalet bedomts vara ett icke

godkant andrahandsavtal

1 arende tillkommit under februari. Totalt 7 arenden hittills pa
mottagningen

Dubbla hyror - slagning i KIR om hushallets sammansattning samt antal
skrivna pa adressen
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Presentatör
Presentationsanteckningar
att vid varje nämndmöte redovisa hur arbetet mot svarta kontrakt och eventuella dubbla hyror fortlöper



Boendekostnad

Boendekostnadens andel av hushallens totala utgifter
(Summa godkand boendekostnad / summa totala utgifteri berdakning)
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Presentatör
Presentationsanteckningar
att minst två gånger per termin redovisa kostnader för bostäder, 
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Boendekostnad kr

Hushallens totala utgifter samt hushallens boendekostnad (summa godkand utgift)
- Boendekostnad —Totalt
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Presentatör
Presentationsanteckningar
att minst två gånger per termin redovisa kostnader för bostäder, 
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Boendekostnad

Andel hushall med boendekostnad over forsakringskassans nivaer om hogsta godtagbara kostnad

o I forhdllande till nivéa for respektive ar, avseende stad med >75 000 invdnare
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Presentatör
Presentationsanteckningar
Streckad linje = mätpunkter endast januari månad
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Hushallens forsorjningshinder

Andel unika hushall efter grupp av férsorjningshinder

Ovriga forsdrjningshinder 6,0% \

Arbete med otillrdcklig inkomst 6,0% ™\

Etablering och flykting 10,1%
- Arbetslds och SFl-studier utanfér etablering
o 394%

Sociala skal 14,8% —

Sjukskrivning och aktivitetsersattning 23,6%



Presentatör
Presentationsanteckningar
att minst två gånger per termin redovisa hur många (fördelat på åldersgrupper) som erhöll försörjningsstöd redovisat på olika orsakskoder (arbetslöshet, ohälsa osv) samt utbetalt belopp per orsakskod, 
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Hushallens forsorjningshinder

Grupper av forsdrjningshinder Genomsnittlig alder,
registerledare

Antal
beviljandebeslut

-

Arbetslds och SFl-studier utanfor etablering 38.6 1477
Sjukskrivning och aktivitetsersattning 44.8 909
Sociala skal 43.8 549

Etablering och flykting 40,2 437

Ovriga férsérjningshinder 45,0 236

Arbete med otillracklig inkomst 39.1 210

Totalt 41,4 3818



Presentatör
Presentationsanteckningar
att minst två gånger per termin redovisa hur många (fördelat på åldersgrupper) som erhöll försörjningsstöd redovisat på olika orsakskoder (arbetslöshet, ohälsa osv) samt utbetalt belopp per orsakskod, 
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Strategi personlig ansokan

74% soker och legitimerar sig genom e-ansokan

Avdelningen arbetar med att uppratta strategi for personlig ansokan i
resterade arenden

Information gatt ut till medarbetarna om att exempelvis brevladan ska
tas bort

Information till klienterna planeras om forfarandet kring personlig
ansokan


Presentatör
Presentationsanteckningar
att två gånger per termin redovisa hur många som erhöll ekonomiskt bistånd utan att lämna in ansökan personligen, 
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Strategi besok

Fokus besok praglar hela avdelningens arbete
Anvisningar UJC

Ny uppfoljningsrutin for besok pa enheterna
Besoksanteckning

Lonekriterier - aktivt klientarbete, tat uppfoljning genom besok


Presentatör
Presentationsanteckningar
att uppdra till förvaltningen att säkerställa samtliga biståndssökandes vistelsebegrepp under 2020 genom att alla, såväl nya som gamla biståndstagare, träffar socialsekreterare eller arbetsmarknadssekreterare innan beslut om ekonomiskt bistånd fattas. Sökande som är i, av förvaltningen godkänd, heltidsaktivitet berörs ej då deras vistelse styrks genom deltagande. Ansökan där vistelsebegreppet inte styrkts kan innebära avslag på ansökan. Den som är sjukskriven kan ha rätt att vistas på annan ort. Där sjukskrivning föreligger krävs ytterligare utredning innan beslut fattas, 
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Arbetsmarknadsuppdrag och inflode

Skickade arbetsmarknadsuppdrag samt 6ppnade verkstalligheter (inflode) inom ekonomiskt bistand / flykting
juli-jan 2019-2020
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Presentatör
Presentationsanteckningar
att vid varje nämndmöte redovisa hur många bidragstagare som har anvisas till en insats/ utbildning under föregående månad, 
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Kontroller och beslut

Manad Antal hushall ?;:‘I:ltj:: db:itf: ::;t;agl)t Kontroll (slagning) SSBTEK Aun;:lg?f::?:z;i:mr ;’S:a;:;)
maj-19 3908 7853 13787 5232
jun-19 3772 7250 13322 5037
jul-19 4017 7900 14287 5271
aug-19 3778 6 952 13858 5077
sep-19 3666 6951 16113 5232
okt-19 3847 7745 18 057 5570
nov-19 3710 6975 15908 5172
dec-19 3764 7352 21140 6518
jan-20 3719 7372 22971 6773



Presentatör
Presentationsanteckningar
att uppdra till förvaltningen att månatligen säkerställa kontroller, innan beslut har fattats, i bil- respektive företagsregister för samtliga i hushållet, såväl nya som gamla biståndstagare (SSBTEK), 
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Kontrollomraden i kvalitetsuppfoljning, 2020

Omrade Vad/Hur kontrolleras?
° Datum for kontroll
° Kundnummer
Bakgrundsdata . Handlaggare och enhet
. Senaste utredning
. v e Beddmning, j j
Planering for sokanden : edomning, ja/nej

. Ev. egen kommentar

Bedomning, ja/nej
Ev. egen kommentar

Ev. handlaggningsfel som leder till felaktig utbetalning

o Beddmning, fast skala

Barnperspektiv i journal e Ev.egen kommentar

Antal besok, antal uteblivna besok samt antal .
° Antal som har dokumenterats i arendet

telefonsamtal
Anvandning av aktanteckningst *  Bedomning ja/ne]
g gstyp o Ev. egen kommentar

. Ar boendekostnad dver FK:s niva om hdgsta godtagbara kostnad, ja/nej

Boendekostnad o Har adekvata atgarder vidtagits - vilka, kommentar

Helhetsbedomning dokumentation e Egen kommentar kring dokumentation, journalféring, registrering .


Presentatör
Presentationsanteckningar
Information om delar som berörs i avdelningens kvalitetsuppföljning, del av systematisk verksamhetsuppföljning. Vi planerar att kvalitetsgranska slump ca 60 ärenden/enhet under året.
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