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KOMMUNLEDNINGSKONTORET
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Malmberg Jan 2013-12-06 KSN-2013-1481

Kommunstyrelsen

Politisk inriktning samt Planeringsdirektiv och process for IVE 2015-2018

Forslag till beslut
Kommunstyrelsen foreslas besluta

att faststélla politisk inriktning for IVE 2015-2018 enligt bilaga 1A och 1B

att faststélla den principiella processen for att utarbeta IVE 2015-2018 enligt bilaga 2 med
tidsplan enligt bilaga 3 samt

att bemyndiga arbetsutskottet att komplettera direktiven och faststalla mer preciserade
ekonomiska forutsattningar och ramar baserade pa nya prognoser éver skattekraftsutveckling
och befolkning.

Arendet

Kommunstyrelsen ager fragan om att bereda arendet om att lagga fast Inriktning, Verksamhet
och Ekonomi for den kommande planeringsperioden, IVE 2015-2018. For att dels stadga upp
den process som finns fastlagd for denna planering dels ge de politiska och ekonomiska
forutsattningarna for planeringen har utarbetats politisk inriktning och planeringsdirektiv med
tillhérande processbeskrivning.

De ekonomiska vardena som ska inga i dessa direktiv kommer att kompletteras i ett arende
som ska foras till KSau den 21 januari 2014. Kompletteringen gors for att planeringen ska
kunna baseras pa de mest aktuella vardena avseende skatteunderlag och
befolkningsforandring. En aktuell prognos avseende skatteunderlagens utveckling berdknas
komma den 16 december fran Sveriges Kommuner och Landsting (SKL).

Foredragning

Utgangspunkter for styrning

Till grund for planeringsdirektiv finns dels de politiska forutsattningar och férvantningar som
foreslas av alliansen dels de ekonomiska forutsattningar som baseras pa uppdaterade
skatteunderlagsprognoser och dito befolkning. I bilaga 1A aterges de politiska forutsattningar
som ska pragla verksamheten under perioden 2015-2018. | detta underlag aterges, utéver den
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politiska inriktningen, de géllande direktiv och dgardirektiv som galler for verksamhet som
bedrivs i egen regi och av de kommunala bolagen, bilaga 1B.

| beredningen for att ta fram forslaget till IVE 2015-2018 ingar att utifran den politiska
inriktning som aterges i bilaga 1A lamna forslag till inriktningsmal. Inriktningsmalen ska ha
fokus och pregnans for de omraden som behdver styras. For att uppratthalla fokus ska antalet
inriktningsmal sammantaget inte verskrida 20 for den samlade verksamheten. For
verksamhet som bedrivs i de helagda bolagen omformas inriktningsmalen till agardirektiv.
Utgangspunkten for inriktningsmal ar den politiska inriktning som aterges i bilaga 1A,
direktiv och agardirektiv enligt bilaga 1B samt malen ska fanga verksamheten ur ett
medborgarperspektiv.

For bade namnder/styrelser och bolag ska vidare utarbetas indikatorer som knyter an till de
prestationer som verksamheten levererar. Dessa indikatorer ska knytas till ar och ha fokus pa
att mata hur verksamheten presterar saval vad avser produktivitet som effektivitet.
Indikatorerna ska fungera bade som signaler om att styrning behdvs och att visa pa att
styrningen ger resultat. | det senare perspektivet ska indikatorerna kunna ge vagledning for att
bedéma om inriktningsmalen kan uppfyllas. Nar det géller indikatorer och val av dessa sa ska
valet baseras pa att det finns en matbarhet samt att det finns mojlighet att fa jamforelser dver
tid och med andra organisationer/kommuner.

For styrning av produktionsenheterna och bolag baseras den pa de direktiv och dgardirektiv
som aterges i bilaga 1B. Planeringsarbetet har fokus pa att stimma av och lasa fast de
forvantningar om ekonomiska och verksamhetsmassiga prestationer som direktiven anger.
Utifran det beslut som fattas om IVE 2015-2018 har forvaltningar och bolag att uppratta sina
affarsplaner.

Basforutsattningen vad avser verksamhet som bedrivs i forvaltningsform dvs inom Uppsala
kommun &r att fa en verksamhet med sékerstélld kvalitet inom de ekonomiska ramar som
faststélls. Ramarna ar pa en niva som ska kunna ge ett ekonomiskt resultat om lagst 100 mnkr
for 2015. Detta resultat ska successivt 0ka for att vid planeringsperiodens slut val 6verstiga
det som utgdr "god ekonomisk hushallning” dvs for Uppsala kommun éver 200 mnkr.

En grundlaggande forutsattning for att uppna denna resultatniva ar att den verksamhet som
genomfors av de tva produktionsforvaltningarna genererar resultat som lagst ar i
Overensstdammelser med de strategiska affarsplaner som géller for 2014.

Ekonomiska férutsattningar fér namnder

De ekonomiska forutsattningarna i form av tillgangliga planeringsramar sk basramar kommer
att preciseras i underlaget till KSau den 21 januari 2014 vilket aven ska innehalla
stallningstagande till den befolkningsprognos som planeringen utgar fran. Férutsattningarna
bygger dels pa den skatteunderlagsprognos som bedoms komma den 16 december fran SKL
dels pa en uppdaterad befolkningsprognos.

| det arende som har presenteras finns en beskrivning av de principer och utgangspunkter som
de ekonomiska forutsattningarna for verksamheterna baseras pa. Utgangspunkten for arbete
med verksamhet och ekonomi &r att prova i vilken utstrdckning verksamheten kan bedrivas
med ofdréndrad eller forbattrad kvalitet till en lagre totalkostnad. Det ska vara mojligt att
omprioritera mellan verksamheter i den beredning som gors. For att skapa utrymmer for en
sadan prioritering kommer de basramar som faststalls i planeringsdirektivet att vara pa en lika
eller lagre niva &n vad nuvarande beslut om IVE 2014-2017 anger.
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Verksamheten ska planeras inom basramen. Ut6ver basramen finns mojlighet att foresla
utdkningar kopplat till atagande. Sadan utdkning ska motiveras och fortecknas separat fran
basforslaget.

De basramar som aterges i planeringsdirektivet baseras pa bedomningen att det pa sikt gar att
bedriva nuvarande verksamhet till en lagre kostnad. FOr varje verksamhet har ett ekonomiskt
utrymme, basram, beraknats utifran nagon av féljande utgangspunkter:

1. For verksamheter inom omsorg finns beraknat en strukturarsjusterad standardkostnad dvs.
en berakning av vilken kostnad en specifik kommun ska ha for en verksamhet baserat pa de
strukturellt opaverkbara faktorer som kommunen moter och under forutséttningen att
kommunen driver verksamheten genomsnittligt effektivt och till genomsnittlig kvalitet. Denna
kostnad har anvants for att berakna vilket ekonomiskt utrymme som kan erfordras for
aldreomsorg samt individ- och familjeomsorg.

2.For pedagogisk verksamhet finns strukturarsjusterad standardkostnad beraknad. Vid en
jamférelse med dessa varden och de kostnader som kommunen har hos uppdragsnamnderna
kan konstateras att verksamheten bedrivs inom den beréknade kostnaden. For att stimma av
detta har dven kostnaden per plats i forskola och skola studerats. Inom foérskola ar kostnaden
per plats hogre an for jamférbara kommuner. Basramen for forskoleverksamhet har darfor
baserats pa det genomsnittliga priset hos jamforbara kommuner. Ovriga pedagogiska
verksamheter har basram enligt IVE 2014-2017. Den avvikelse som finns inom
gymnasieverksamhet ar hanforlig till produktionsledet och det ar darvid styrelsen for Vard
och Bildning som bér ansvaret att anpassa kostnaden till den ersattning som erhalls sarskilt for
denna verksambhet.

Vid berékning av basramar anvands de senaste upprékningstalen for pris- och lIénekostnader
samt en ny uppdaterad befolkningsprognos. Dessa upprékningstal kommer att vara en del i det
prognosunderlag som SKL ldamnar den 16 december parallellt med att kommunlednings-
kontoret utarbetar ett forslag till uppdaterad befolkningsprognos. Denna prognos ska
faststéllas som en del i det beslut om planeringsramar som fors fram till KSau den 21 januari
2014.

Fornyad IVE-process

| det beslut som fattats avseende IVE 2014-2017 aterges den process som tillampas for att
utarbeta dessa IVE-dokument. Denna process har setts Over for att ge forutsattningar for ett
arbetssatt som baseras pa att berdrda parter i hogre grad an tidigare involveras och aktivt
deltar i processen. Med ett sddant synsétt kan processen vinna i kvalitet och precision da alla
underlag och dvervagande som gors ska vara avstdmda med berdrda parter. Den process som
mer principiellt skissas i bilaga 2 med en tidsplan enligt bilaga 3 ska ses som en utveckling
och forfining av nuvarande process snarare an en ersattning av den beslutade processen.

Foljande justeringar i processen kan framhallas for att visa pa den utveckling som foreslas:

o Kommunstyrelsen lagger fast ett planeringsdirektiv som ger bade politiska och
ekonomiska ramar for arbetet med IVE 2015-2018

o Det strategiska seminariet bestar av tva steg dar det forsta innehaller en presentation av
de politiska och ekonomiska forutsattningar som styr planeringsarbetet medan det andra ger
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respektive ndmnd, styrelse och bolags bild av vilka yttre faktorer som ar kritiska for
verksamheten

o Beredningen av de forslag som avser verksamhet och ndmnd sker samlat mellan
kommunledningskontor och uppdragskontor med avstamning mot produktionsforvaltningarna

o Beredning av direktiv/agardirektiv och forvantade ekonomiska resultat sker samlat
mellan kommunledningskontor och bolag

o I beredningen sker I6pande avstamningar med alliansen
o Slutligt forslag till beslut tas fram av stadsdirektoren med stéd av dennes ledningsgrupp.
Det gemensamt beredda forslaget presenteras for kommunstyrelsen och efter beredning gar

det till beslut i ndmnder och kommunstyrelsen infor fullmaktiges beslut.

Dessa planeringsdirektiv utgor grund for en planeringsprocess som formar och bygger ett
forslag baserat pa principen bottom-up i storre utstrackning an top-down.

Kommunledningskontoret

Joachim Danielsson Jan Malmberg
Stadsdirektor ekonomidirektor



Bilaga 1A

Politisk inriktning IVE 2015-2018

Detta ar den politiska inriktningen for framtagandet av IVE 2015-2018.
Inriktningsdokumentet har till syfte att peka ut ett antal omraden dar utveckling behovs for att
Uppsala kommun béttre ska leva upp till medborgarnas krav och férvantningar.

Ekonomi

Utvecklingen av Uppsala kommuns verksamheter bygger pa en langsiktigt hallbar ekonomi.
Uppsala kommun har under ett antal ar haft en god ekonomisk utveckling. Ett antal faktorer
skarper anda kraven pa effektivitet i organisationen. Kostnadskontroll &r prioriterat samtidigt
som investeringar i valfarden genomfors. Vélfardens karnverksamheter ar fortsatt prioriterade.

Inriktning

o Kostnaderna for Uppsala kommuns verksamheter ska inte 6ka snabbare &n
utvecklingen av skatter och andra intakter

e Osund kostnadsutveckling isoleras och atgardas

e Budgetram och verksamhetsmal hanger tydligt samman

e De ekonomiska medlen och ansvaret for dessa finns pa verksamhetsniva

e Alla delar av organisationen arbetar aktivt med relevanta nyckeltal som en del av sin
styrning

e Utanforskap bryts genom arbetslinjen

Pedagogisk verksamhet

Att formedla kunskap &r de pedagogiska verksamheternas viktigaste uppgift. Skollagen ar
tydlig nar det galler forhallandet mellan stat och kommun, beslutsfattare och profession.
Uppsala fortsatter arbetet med att malstyra de pedagogiska verksamheterna, stodja skolans
olika aktorer samt tydliggora de olika alternativen for elever och foréldrar. Kunskap, valfrihet
och trygghet for alla i de olika skolformerna ar de dvergripande malen.

Inriktning

e Forskolans och skolans styrning ar renodlad och tydlig

e Rektorer och forskolechefer har omfattande befogenheter och tar stort ansvar for sin
verksamhets resultat

e Ldrarna i Uppsala agnar sig i hogre grad at undervisning

e Lararnas loner speglar pedagogisk skicklighet och erfarenhet

e Barn och unga garanteras en trygg och kunskapsorienterad skolmiljé oavsett
huvudman
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Vard och omsorg

Uppsalaborna har olika behov och 6nskemal. De valfardstjanster som erbjuds i kommunen
ska anpassas efter detta. Mangfald och valfrihet ar en forutsattning for valfardstjanster av hog
kvalitet. Samtidigt maste ersattningar och uppféljning av vard och omsorg fortsatta att
utvecklas for att trygghet och kvaliteten ska garanteras och alternativen tydliggoras.

Inriktning
e LOV (lagen om valfrihet) infors pa fler omraden inom vard och omsorg
e Informationen till Uppsalaborna om de olika alternativ som finns &r tydligare och mer
lattillganglig
e Utforarna inom vard och omsorg har langsiktiga perspektiv pa sin verksamhet
e Uppsalaborna ska ha en trygg och tillganglig vard och omsorg som haller hog kvalitet
o Viélfardstjansterna kvalitetssakras och foljs upp I6pande

Stads- och landsbygdsutveckling

Uppsala kommun vaxer med flera tusen invanare per ar. Det stéller krav pa en stadsmiljo som
balanserar byggnation och rekreation pa ett langsiktigt hallbart satt. Det stéller ocksa krav pa
god integration mellan stad och landsbygd genom utveckling av kransorter och goda
kommunikationer daremellan. Den kommunala organisationen stddjer en snabb tillvéxt som
praglas av mangfald, konkurrens och modernitet.

Inriktning

e Antalet bostader i Uppsala 6kar mycket snabbt
Uppsalas stadskarna ar attraktiv
Uppsalas gronomraden haller hog kvalitet och finns nara Uppsalaborna
Stad och kransorter &r val integrerade genom goda kommunikationer
Uppsalas kransorter ar attraktiva

Naringsliv och foretagande

Foretagande &r grunden for nya jobb och en tillvaxt som kan sakra vélfarden. Uppsala ska
vara en attraktiv kommun som préglas av god service och samarbete for ett blomstrande
néringsliv. Uppsala som universitetsstad erbjuder unika mojligheter for samverkan mellan
forskning, innovation och naringsliv. Uppsala behover bli &nnu battre pa att omséatta kunskap
till jobb, export och tillvéxt.

Inriktning
e Uppsala kommun &r attraktivt for nyetableringar av foretag
e Braservice, enkelhet och korta handlaggningstider praglar kommunens kontakter med
foretagen
e Uppsala har god tillgang till modern och vélutvecklad IT-infrastruktur
e Uppsala har valfungerande kommunikationer och infrastruktur
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Medarbetare

Uppsala kommun &r en stor arbetsgivare och en oumbérlig aktor nér det kommer till att sédkra
Uppsalabornas tillgang till en vélfard av hog kvalitet. For att langsiktigt kunna sakra
valfardens karnverksamheter maste ratt kompetens attraheras av Uppsala som helhet och av
kommunen som arbetsgivare eller bestallare av tjanster.

Inriktning
e Uppsala kommuns medarbetare kanner att ansvar och befogenheter gar hand i hand
e Lonespridningen bland medarbetarna har 6kat
e Uppsala kommun erbjuder attraktiva anstallningar. Kompetensutveckling, mojlighet
till heltid samt avveckling av delade turer &r en del av detta

Milj6 och klimat

Uppsala har blivit utsedd till arets klimatstad 2013. Det ambitidsa miljo- och klimatarbetet i
samarbete andra aktorer fortsatter och tar stora steg framat. Under 2014 antogs en ny
upphandlingspolicy som stodjer en langsiktigt hallbar utveckling fér manniskor och natur
bade i Uppsala och i omvarlden. Policyn stodjer bade de ekonomiska perspektiven och de
miljo- och klimatmassiga, vilket ar karakteristiskt for arbetet i Uppsala kommun.

Inriktning
e Uppsalaborna lever hdlsosamt
e FOr uppsalaborna ar det enkelt att valja miljé- och klimatsmarta I6sningar
e Uppsalas miljo- och klimatarbete ar resultatinriktat
e Uppsala kommun star som forebild for andra aktorers miljo- och klimatarbete

Kultur och idrott och fritid

Uppsalaborna har tillgang till ett rikt kulturliv och stora idrottsevenemang. Under senare ar
har stora satsningar gjorts bade pa bredd- och ungdomsidrott samt elitidrott. Nuvarande
anlaggningar ska tillgangligoras samtidigt som satsningar pa fler idrottshallar behovs for att
mota ett 6kande behov. Kulturen &r en viktig del av Uppsalas identitet. Uppsalas
idrottsanlaggningar och kulturarenor &r lattillgangliga och valkanda.

Inriktning

Uppsalas kulturevenemang bidrar till att stérka beséksnaringen

Uppsalaborna har goda mojligheter till ett rikt fritidsliv

Uppsalaborna har mycket god tillgang till motions- och idrottsanlaggningar

| Uppsala prioriteras biblioteksverksamhet och valetablerade kulturinstitutioner
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Bilaga 1
Uppsala Stadshus AB

Agardirektiv

Uppsala Stadshus AB leder och samordnar verksamheten 1 bolagskoncernen. Bolaget
avgor fragor som dr gemensamma for koncernen och som inte dr av storre principiell

beskaffenhet.

Moderbolaget sdkerstiller att storsta mojliga samordning sker mellan bolagen genom
koncernmissig administrativ utveckling och effektivisering.

Moderbolaget foljer ddarutover aktivt koncernens utveckling genom att folja relevanta
nyckeltal 1 dotterbolagen.

Avkastningskrav
Inget krav pa éarlig ekonomisk avkastning.
Utdelningsprincip

Ingen utdelning fran bolaget sker.



Bilaga 2
Uppsalahem AB
Agardirektiv

Uppsalahem AB bidrar till att starka kommunens utveckling genom att med hog
kompetens dga, forvalta och bygga hyresfastigheter 1 Uppsala. Uppsalahem AB
erbjuder kunderna det boende de vill ha 1 olika faser 1 livet. Det innebér att
Uppsalahem AB:

Med utgangspunkt i den av kommun-fullmiktige antagna bostadspolitiska strategin,
bidrar till att nya lagenheter tillkommer i kommunen och att omvandling av ldgenheter
kan ske.

Erbjuder, om kommunen begér det, upp till 5 procent av nyuthyrningen per ér till
personer som av sdrskilda ekonomiska och/eller sociala skil inte kan fa en bostad pa
egen hand. (Nyuthyrning definieras som det antal ldgenheter AB Uppsalahem hyr ut

per ar).

Ar en aktiv part i Uppsalas stadsutveckling och dirmed samverkar med 6vriga bolag
och ndmnder 1 arbetet med att utveckla nya och férnya befintliga stads-delar.

Pa affarsmissiga grunder soker uppné en hog nyproduktionsniva av hyresligenheter
per ar.

Genom intentionsavtal med kommunstyrelsen i Uppsala kommun verkar for att 6ka
nyproduktionen av hyresbostdder i kommunen.

Bolaget arbetar med energieffektivisering och systematiskt stodjer tillimpningen av ny
miljo- och energiteknik.

Avkastningskrav

Kortsiktigt 2014-2017: Driftnettot, inklusive eventuella kapitalvinster fran forséljning
av fastigheter, utgor arligen 6 procent av koncernens marknadsvirde.

Langsiktigt: Marknadsvérdet pa bolaget stiger pa medelldng sikt realt med 2 procent
per ar. Vardestegringskravet behover ej uppfyllas varje enskilt &r, men kan avlésas

varje ar.




Bilaga 3
Uppsala Kommuns Fastighets AB
Agardirektiv

Uppsala Kommuns Fastighets AB dr kommunens redskap for att bygga, utveckla och
forvalta lokaler och centrumanldggningar.

Uppsala Kommuns Fastighets AB erbjuder, om kommunen begir det, upp till 5
procent av nyuthyrningen per ar till personer som av sérskilda ekonomiska och/eller
sociala skil inte kan fa en bostad péa egen hand. (Nyuthyrning definieras som det antal
lagenheter Uppsala Kommuns Fastighets AB hyr ut per ér.)

Bolaget verkar for vardeskapande samarbeten med andra bolag inom
stadshuskoncernen.

Bolaget arbetar strategiskt for att sdkerstdlla en god omséttningshastighet pa sina
fastigheter och genom uppfdljning, 16pande for dgaren, redovisa sin
omsittningsstrategi.

Bolaget arbetar med energieffektivisering och systematiskt stodja tillimpningen av ny
milj6- och energiteknik.

Avkastningskrav

Marknadsvirdet pa bolaget stiger pa medelldng sikt med realt 5 procent per ér.
Virdestegringskravet behover ej uppfyllas varje enskilt ar, men kan avlédsas vartannat

eller vart tredje ar.
Utdelningsprincip

I enlighet med huvudprincipen.




Bilaga 4
AB Uppsala Kommuns Industrihus AB

Agardirektiv

AB Uppsala Kommuns Industrihus ér ett strategiskt instrument for tillvdxt och
utveckling av néringslivet i kommunen. Det néringspolitiska uppdraget leder till en
attraktiv kommun byggd pa ett mangfacetterat och diversifierat niringsliv.

Bolaget erbjuder pé ett effektivt sitt andamalsenliga lokaler inom kommunen till
konkurrenskraftiga priser.

Bolaget provar sirskilt lokaler for inkubatorverksamhet.

Bolaget verkar for vardeskapande samarbeten med andra bolag inom
Stadshuskoncernen.

Bolaget arbetar strategiskt for att sdkerstilla en god omsittningshastighet pa sina
fastigheter och genom uppfoljning, 16pande for dgaren, redovisa sin
omsittningsstrategi.

Bolaget arbetar med energieffektivisering och systematiskt stodjer tillimpningen av ny
miljo- och energiteknik.

Avkastningskrav

Marknadsvérdet pa bolaget stiger pd medellang sikt med realt 5 procent per ar.
Virdestegringskravet behover ej uppfyllas varje enskilt ar, men kan avlisas vartannat
eller vart tredje ar.

Utdelningsprincip

Utdelningen uppgar netto till 60 procent av det skatteméssiga resultatet. 5,2 miljoner
kronor ska dras av for det sk. Viktoriaavtalet.Uppsala kommuns Fastighets AB #r
kommunens redskap for att bygga, utveckla och foérvalta lokaler och
centrumanléggningar.




Bilaga 5
Uppsala Parkerings AB
Agardirektiv

Uppsala Parkerings AB ér ett redskap for att skapa dndamélsenliga kommunala
parkeringar.

Bolaget bidrar aktivt till ett hogt utnyttjande av parkeringsgaragen i innerstaden och
bidrar med sin kompetens i utformningen av kommunens parkeringsstrategi.

Bolaget verkar for viardeskapande samarbeten med andra bolag inom
stadshuskoncernen.

Bolaget arbetar med energieffektivisering och systematiskt stodjer tillimpningen av ny
milj6- och energiteknik.

Avkastningskrav

For 2014-2017 &ar avkastningen pa justerat eget kapital S procent per ar.

Utdelningsprincip

Vinsten i bolaget anvinds for att dterbetala de villkorade aktiedgartillskott bolaget
mottagit under uppbyggnadsskedet.




Bilaga 6
Fyrishov AB

Agardirektiv

Fyrishov AB tillhandahéller en arena for fritid, idrott, bad och evenemang med syfte
att bidra till en 6kad folkhélsa.

Arenan och badet, som besoksattraktion, stirker den positiva bilden av Uppsala som
bostadsort, besoksmal och som en attraktiv stad for lokalisering av foretag.

Bolaget ansvarar for driften av verksamheten 1 Fyrishovsanldggningen och efter
uppdrag Gottsundabadet i Uppsala kommun och svarar f6r bad, sport och rekreation
samt ddrmed forenlig verksamhet.

Diérutéver dger och forvaltar bolaget samtliga fastigheter inom Fyrishovs-
anldggningen samt planerar for utbyggnader som kréavs for verksamhetens bedrivande.

Bolaget samverkar med andra aktorer inom besoksnéringen, och sérskilt inom Uppsala
Stadshuskoncernen, for att stirka Uppsala som besdksmal och uppné
samordningsvinster.

Bolaget verkar for viardeskapande samarbeten med andra bolag inom
stadshuskoncernen.

Bolaget arbetar med energieffektivisering och systematiskt stodjer tillampningen av ny
miljo- och energiteknik.

Avkastningskrav

Verksamheten planeras och budgeteras utifran att bolagets skattemissiga resultat ska
uppga till +/- 0 mnkr per ar 2014-2017.

Utdelningsprincip

I enlighet med huvudprincipen.
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Uppsala stadsteater AB
Agardirektiv (tillkommande dgardirektiv=rursivf)

Uppsala stadsteater AB bidrar genom sin konstnérliga verksambhet till en utveckling av
kulturlivet i Uppsala.

Stadsteatern som motesplats stirker den positiva bilden av Uppsala som en attraktiv
stad och ddrmed bidrar till att stdrka besdksnéringen.

Uppsala Stadsteater AB ska fora dialog med Kulturndmnden om hur bolaget ska bidra
till Uppsalas kulturella utveckling.

Bolaget tillhandahaller en arena for gistspel och andra aktiviteter.

Bolaget samverkar med andra kulturinstitutioner och besdksmal, sdrskilt inom Uppsala
Stadshuskoncern, for att stirka kulturlivet och uppné samordningsvinster.

Bolaget verkar for viardeskapande samarbeten med andra bolag inom
stadshuskoncernen.

Avkastningskrav

Aktiedgartillskottet fran Uppsala Stadshus AB uppgér 63,5 mnkr 2014, 65,0 mnkr 2015, 66,5
mnkr 2016 samt 68 mnkr 2017. Agarens tillskott inklusive ersittningen frin kommunen pi 1
miljon kronor till Uppsala stadsteater AB blir da 64,5 mnkr 2014, 66,0 mnkr 2015, 67,5 mnkr
2016 samt 69 mnkr 2017.

Utdelningsprincip

I enlighet med huvudprincipen.
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Uppsala Konsert och Kongress AB
Agardirektiv (tillkommande dgardirektiv=kursivi)

Uppsala Konsert och Kongress AB tillhandahéller en métesplats for musik och for alla
grupper 1 kommunen.

Bolaget bidrar aktivt genom sin musikverksamhet till en utveckling av kulturlivet i
Uppsala samt genom kongress- och konferensverksamheten bidrar aktivt till en
utveckling av besoksndringen i Uppsala.

Genom konserter och méten stdrker bolaget bilden av Uppsala som en attraktiv stad.

Uppsala Konsert och Kongress AB ska fora dialog med Kulturndmnden om hur
bolaget ska bidra till Uppsalas kulturella utveckling.

Bolaget samverkar med andra aktérer inom kulturlivet och besoksnéringen for att
stirka respektive omrade och uppné samordningsvinster.

Bolaget provar entreprenad pé hela eller delar av verksamheten.

Bolaget verkar for virdeskapande samarbeten med andra bolag inom
stadshuskoncernen.

Nytt avkastningskrav

Agartillskottet firan Uppsala Stadshus AB uppgdr till-33,7 Mukr for 2014,-33,4 Mnkr
for 2015, -33,6 Mnkr for 2016 samt -34,3 Mnkr for 2017.

Utdelningsprincip

Vinsten i bolaget anvinds for att aterbetala de villkorade aktiedgartillskotten bolaget
mottagit under uppbyggnadsskedet.
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Uppsala Vatten och Avfall AB
Agardirektiv

Uppsala Vatten och Avfall AB ir, enligtlagen om allménna vattentjanster (2006:412),
huvudman for den allménna vatten- och avloppsanlidggningen i Uppsala kommun.

Bolaget tillgodoser inom av kommunfullméktige faststillt verksamhetsomrade
fastigheternas behov av vattenforsorjning och avlopp.

Bolaget utarbetar, for beslut i kommunfullméktige, forslag till bestimmelser for
brukande av den allménna vatten- och avloppsanldggningen i Uppsala kommun
(ABVA) och foreskrifter om taxa for brukande av den allménna anldggningen samt
forslag till verksamhetsomréde.

Bolaget dr kommunens kompetensresurs avseende forvaltning av kommunens yt- och
grundvattenresurser. Uppsala Vatten och Avfall AB svarar enligt 15 kap. miljobalken
for de delar av avfallshanteringen som avilar kommunen.

Bolaget dven dger, driver och utvecklar kommunens anldggningar for
biogasverksamhet och Hovgardens avfallsanldggning.

Bolaget medverkar, i samverkan med kommunala och externa aktorer, till att
biogasproduktionen i Uppsala kommun optimeras.

Bolaget utarbetar, for beslut i kommunfull-méiktige, forslag till renhallningsordning
och avfallsplan samt forslag till taxa for hushallsavfallstjdnster.

Bolaget dr kommunens kompetensresurs avseende avfallsverksamhet.
Bolaget medverkar aktivt i samhéllsplaneringen.
Bolaget stodjer aktivt kommunens eget arbete med killsortering.

Bolaget verkar for viardeskapande samarbeten med andra bolag inom
stadshuskoncernen.

Bolaget arbetar med energieffektivisering och systematiskt stodjer tillimpningen av ny
miljo- och energiteknik.
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Uppsala Gasgenerator AB
Agardirektiv och avkastningskrav

Produktionskostnaden understiger marknadspriset for sdvil elkraft som virme.
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Uppsala Kommun Skolfastigheter AB
Agardirektiv (tillkommande dgardirektiv = kursive)

Uppsala Kommun Skolfastigheter AB tillhandahaller, med tillimpning av de
kommunalrittsliga principerna i 2 kap. och 8 kap. 3¢ kommunallagen (1991:900),
lokaler for skol-och barnomsorgsverksamhet inom Uppsala kommun.

Bolaget dr kommunens redskap for att forvérva, avyttra, dga, i egen regi bebygga och
forvalta fast egendom och tomtratt for uthyrning av lokaler huvudsakligen till skol-och
forskoleverksamhet inom Uppsala kommun samt ddrmed aktivt bidra till att forvalta
skolfastigheter med en standard som matchar de pedagogiska kraven 1 skollagen och
som uppfyller krav pd en god utbildnings-och arbetsmiljo for elever och lirare.

Bolaget skapar bra organisatoriska och forvaltningsméssiga forutséttningar for en
langsiktig forvaltning av skolfastigheterna.

Bolaget utvecklar aktivt funktionella och ekonomiskt effektiva pedagogiska lokaler
som stodjer verksamheternas behov.

Lokaler som hyrs av Uppsala kommun dér hyresavtalen inte omforhandlats under
2013 ska ha samma hyresnivd under 2014.

Bolaget verkar for vardeskapande samarbeten med andra bolag inom
stadshuskoncernen.

Bolaget foljer det generella lokalprogrammet for funktions- och kvalitetskrav for
kommunala verksamhetslokaler.

Bolaget arbetar med energieffektivisering och systematiskt stodjer tillimpningen av ny

miljo- och energiteknik.
Nytt avkastningskrav

Bolagets resultat fore avskrivningar, finansnetto och skatt motsvarar 30 procent av
totala hyresintikter under 2014-2015 och 40 procent av totala hyresintdikter under
2016-2017.

Dessa avkastningskrav baseras pd att bolaget genomfor ett planerat underhdll i den
omfattning som langsiktig sdkerstdller kvaliteten i fastigheterna utifran de krav som
medborgare och hyresgdster har.

Utdelningsprincip

Enligt huvudprincipen for Uppsala stadshuskoncern.
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Uppsala Kommun Forvaltningsfastigheter AB

Agardirektiv

Uppsala Kommun Forvaltningsfastigheter AB dr kommunens redskap for att forvérva,
avyttra, dga, 1 egen regi bebygga och forvalta fast egendom och tomtrétt fér uthyrning
av lokaler och mark fér huvudsakligen de specialverksamheter som Uppsala kommun
bedriver, med undantag for skol- och férskole samt fritids-, sport-, evenemangs- och
rekreations, och dirmed bidra till basta mojliga nyttjande av den samlade fasta
egendom, tomtritter och lokaler som anvénds i alla de verksamheter som Uppsala

kommun bedriver.

Bolaget fokuserar sirskilt pa att hitta rétt och ldmplig forvaltningsform for var och en
av de olikartade specialfastigheter som ingér 1 bestandet.

Bolaget verkar for viardeskapande samarbeten med andra bolag inom
stadshuskoncernen.

Bolaget arbetar med energieffektivisering och systematiskt stodjer tillimpningen av ny
miljo- och energiteknik.

Avkastningskrav

Bolagets resultat fore avskrivningar, finansnetto och skatt motsvarar 25 procent av
totala hyresintdkter under 2014-2015 och 45 procent av totala hyresintdkter under
2016-2017.

Dessa avkastningskrav baseras pa att bolaget genomfor ett planerat underhall i den
omfattning som langsiktig sdkerstiller kvaliteten i fastigheterna utifrn de krav som

medborgare och hyresgéster har.
Utdelningsprincip

Enligt huvudprincipen f6r Uppsala stadshuskoncern.
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Uppsala Kommun Sport- och rekreationsfastigheter AB

Agardirektiv

Uppsala kommun Sport-och rekreationsfastigheter AB dr kommunens redskap for att
forvdrva, avyttra, dga, i egen regi bebygga och forvalta fast egendom och tomtrétt for
uthyrning av lokaler och mark for huvudsakligen fritids-, sport-, evenemangs- och
rekreationsverksamhet och didrmed bidra till bdsta méjliga nyttjande av den samlade fasta
egendom, tomtrétter och lokaler som anvénds 1 alla de verksamheter som Uppsala kommun
bedriver.

Bolaget fokuserar pé att genom underhall och erforderliga investeringar forbattra standarden
pa fastighetsbestdndet samt ytterligare forbittra tillgéngligheten och samordningen av
anviandningen av lokaler, mark och anldggning.

Bolaget verkar for virdeskapande samarbeten med andra bolag inom stadshuskoncernen.

Bolaget arbetar med energieffektivisering och systematiskt stodjer tillimpningen av ny miljo-
och energiteknik.

Nytt avkastningskrav

Bolagets resultat fore avskrivningar, finansnetto och skatt motsvarar 28 procent av totala
hyresintéikter under 2014-2015 och 31 procent av totala hyresintikter under 2016-2017.

Dessa avkastningskrav baseras pa att bolaget genomfor ett planerat underhdll i den
omfattning som ldngsiktig sdkerstiller kvaliteten i fastigheterna utifrdn de krav som
medborgare och hyresgdster har.

Utdelningsprincip

Enligt huvudprincipen for Uppsala stadshuskoncern.
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Destination Uppsala AB
Nya agardirektiv

Bolaget arbetar enligt antagna styrdokument och beslut av kommunfullmdktige samt
kommunstyrelsen.

Ansvarar for att utveckla och marknadsfora Uppsalas varumdrke i ndra samarbete
med ndringslivet och andra externa aktorer utifrdn kommunstyrelsens beslutade

varumdrkesposition.

Bolaget virvar evenemang, moten och besoksrelaterade etableringar till Uppsala samt
genomfor paketering och forsdlining av Uppsalas attraktioner.

Samverkansprojekt som drivs av bolaget uppvisar minst 25 procent direkt och indirekt
medfinansiering frdn medverkande parter med fokus pa gemensam affdirsnytta.

Bolaget koordinerar samverkan mellan de arenor som kommunen helt eller delvis
finansierar samt projektleder stérre evenemang och projekt pd uppdrag av Uppsala
kommun eller externa aktorer.

Bolaget verkstdller beslut och implementerar avtal géillande stadens besoksndring och
attraktioner.

Nytt avkastningskrav

Verksamheten finansieras av ett dgartillskott pa 16,6 miljoner. Verksamheten planeras
och budgeteras utifrdan bolagets dgartillskott samt dvriga intcikter. Resultatet ska
uppnd till plus minus noll. Ett eventuellt overskott ska dterforas i verksamheten.
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Direktiv for produktionsstyrelser

I detta avsnitt behandlas kommunfullméktiges direktiv till produktionsstyrelserna avseende
inriktning av verksamhet, ekonomiskt resultat och avkastning.

Kommunens egenproduktion &r samlad under tva olika produktionsstyrelser.

Produktionsstyrelserna ska leda arbetet i enlighet med av kommunfullméktige faststéllt
reglemente och de avtal som tecknas med kommunens uppdragsndmnder.

Produktionsstyrelserna ansvarar for att verksamheten drivs konkurrenskraftigt och effektivt. I
forhéllande till brukarna ansvarar styrelserna for att dialogen fungerar och att den egna
organisationen har en fungerande klagomalshantering.

Produktionsstyrelserna har att f6lja upp och utvirdera de egna verksamheterna ur
produktivitets- och kvalitetsperspektiv. Dessutom ansvarar de for att kommunfullméktige och
kommunstyrelsen far dterrapportering av detta samt att uppdragsndmnderna far rapportering
av hur ingangna avtal fullfoljs.

Styrelsen for teknik och service

Styrelsen for teknik och service ansvarar efter avtal och enligt av
kommunfullmiktige/kommunstyrelsen sirskilt givna direktiv for kommunens egen produktion av
produkter, materiel och tjinster inom det tekniska omradet. Styrelsen tillhandahéller 4ven
servicetjinster till kommunens samtliga ndimnder och styrelser. Tjdnsteutbudet varierar 6ver
tid beroende pa kundernas/brukarnas 6nskemal och behov.

Styrelsen sikerstéller i alla de uppdrag fér att de policyer kommunfullméktige faststallt
implementeras enligt kommunstyrelsens riktlinjer och anvisningar.

Styrelsen verkar sirskilt for att ha en effektiv organisering som bidrar till att hélla
kommunens nettokostnadsutveckling pd en lag niva.

Styrelsen for vard och bildning

Styrelsen for vard och bildning ansvarar efter avtal och enligt av
kommunfullmiktige/kommunstyrelsen sdrskilt givna direktiv fér kommunens egen produktion av
tjanster inom omridena utbildning, vard och omsorg, fritid och kultur. Ndmnden &r virdgivare for
den verksamhet som bedrivs 1 egen regi.

Styrelsen sikerstiller i alla de uppdrag fér att de policyer kommunfullméktige faststéllt
implementeras enligt kommunstyrelsens riktlinjer och anvisningar.

Styrelsen verkar sirskilt for att ha en effektiv organisering med en administration som underléttar
for nyckelkompetens, sdsom exempelvis ldrare och vardpersonal, att fokusera arbetstiden mot

elever, vardtagare och brukare.

Styrning av produktionen
Kommunfullmiktiges verksamhetsovergripande styrning i IVE kapitel 5 med policy for
héllbar utveckling, kap 6.7 om medarbetare och ledare samt detta avsnitt, kapitel 9, utgor
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kommunfullméktiges styrning av den egna produktionen. Det ingér i varje styrelses ansvar att
arbeta 1 enlighet med kommunfullméaktiges beslut.

Ekonomi

Det ekonomiska kravet pa produktionsstyrelserna liknas vid kravet pd kommunen, en
ekonomi i balans. Ett underskott ska aterstillas inom tre &r.

Negativt eller positivt resultat fors over till nésta ar och paverkar det egna kapitalet.
Produktionsstyrelsernas ackumulerade Gverskott far anvindas till utvecklingsinsatser och/eller
omstdllning av verksamhet.
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IVE-processen

En utveckling inom ramen for fastlagd process

YiS Uppsala

www.uppsala.se Kommunledningskontoret




Processen fyra faser

o Planeringsdirektiv, politisk inriktning, direktiv, agardirektiv och
ekonomiska restriktioner

o Strategiskt seminarium, for forankring, tydlighet och
avstamning

 Uppdrags- och agardialoger, namnder och bolag lyfter
strategiska fragor utifran de direktiv som givits

« Gemensam beredning, ett iterativt forfarande déar
verksamhetsinriktningar foreslas och provas mot planeringsdirektivet

 Forts gemensam beredning, formande av ett gemensamt
forslag som fors fram for beslut hos respektive namnd samt KS

YSuppsala

www.uppsala.se Kommunledningskontoret




Innehall och tidsplan for faserna

* Planeringsdirektiv

— Innehaller forslag till politisk inriktning, direktiv/agardirektiv samt de
ekonomiska restriktionerna och befolkningsprognos for IVE 2015-2018

— Faststalls pa KS den 18 december och uppdateras pa KSau den 21 jan
avseende ekonomi och befolkning

» Strategiskt seminarium 1, 24 januari

— Presentation av de synsatt och forutsattningar som finns i
planeringsdirektivet

— Deltagare: KSau, ndmnd- och styrelsepresidier, FC/VD/EC, fack

« Strategisk seminarium nr 2 (Uppdrags- och &gardialog), 7 februari

— Bolag, styrelser och namnd redovisar de kritiska yttre faktorer som
paverkar deras verksamhet

— Deltagare: KSau, ndmnd- och styrelsepresidier, FC/VD/EC, fack

YSuppsala

www.uppsala.se Kommunledningskontoret




Innehall och tidsplan for faserna

 Gemensam beredning fasl, jan-feb

— Utifran planeringsdirektiven identifierar kontor, forvaltningar och bolag
de forutsattningar och majligheter som galler for respektive verksamhet

— En avstamning sker mellan kontor, forvaltningar och bolag

 Gemensam beredning fas2, mars-april

— Forslag till IVE 2015-2018 formas gemensamt mellan KLK, kontor,
forvaltningar och bolag

— Innehaller dialog mellan chefer och namnd-/styrelseordférande
— Mellan uppdrag och atagande avstams priser och bruttovolymer

YSuppsala

www.uppsala.se Kommunledningskontoret




Innehall och tidsplan for faserna

« Det gemensamt beredda forslaget till IVE 2015-2018
— Presenteras den 29 april med foljande innehall

« Fornyade direktiv/agardirektiv med angivande av bade langsiktiga
verksamhets- och ekonomimal samt KPI:er

 For varje verksamhet inriktningsmal, ekonomiskt utrymme nedbrutet
pa namnd, direktiv och uppdrag samt KPI:er

— Beslutas pa KSau 29 april samt darefter i respektive namnd for att
sedan na KS 21 maj samt KF 9-10 juni

YSuppsala

www.uppsala.se Kommunledningskontoret
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TIDSPLAN for IVE-processen avseende 2015-2018

Aktivitet Tidpunkt
Faststallande av process KSau 2 december, KS 18 december
Faststallande av planeringsdirektiv KSau 2 december, KS 18 december

- Politisk inriktning
- Ekonomiska restriktioner

Komplettering planeringsdirektiv KSau den 21 januari

- Befolkningsprognos
- Basram per verksamhet och namnd

Strategiskt seminarium nr la 24 januari kI 13-15

- Presentation politisk inriktning
- Redovisning ekonomiska forutsattningar

Strategiskt seminarium nr 1b 7 februari
(motsvarande Uppdrags- och &gardialoger)

- N&mnd/bolag redovisar de kritiska yttre
faktorer som paverkar deras verksamhet

Beredning av forslag till IVE januari-april
Faststallande av IVE 2015-2018 KSau 29 april, KS 21 maj, KF 9-10 juni

- Inriktningsmal

- Direktiv for produktionsstyrelse

- Agardirektiv for bolagsstyrelse

- Direktiv och uppdrag fér n&mnd

- Ekonomisk verksamhetsram for namnd
med indikativ uppdelning pa verksamhet

- Investeringsram for ndmnd/styrelse
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