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Kommunstyrelsens ordforande har
ordet

2020 har praglats av pandemin som har satt stor press pa hela samhallet. Kommunen
har stéllts infor helt nya utmaningar. Manga uppsalabor har varit sjuka och manga har
mist nara och kara.

Vi har jobbat hart for att begrénsa smittspridningen, dels inom de egna
verksamheterna, dels generellt i samhallet genom bland annat informationsinsatser. Vi
har aven bidragit till att stotta foretag och 6vriga samhallsaktorer for att mota
utmaningarna under pandemin. Medarbetare fran olika verksamheter inom
kommunen bytte for en tid arbetsuppgifter for att hjalpa till i verksamheter som
paverkades stort av pandemin. Trots pandemin visar kommunen ett fortsatt stabilt
ekonomiskt resultat pa 345 miljoner kronor.

Vi har tagit ett stort sprang i digitaliseringen. Nar forutsattningarna férandrades valde
saval vi i politiken, som sa gott som alla kommunens verksamheter, digitala
motesformer. Manga evenemang har stéllts in under aret. Men flera evenemang har
ersatts med digitala moten, exempelvis Kulturnatten och nationaldagsfirande. Vi har
lart oss att bedriva medborgardialoger digitalt. Vardboenden inom dldreomsorgen har
infort surfplattor och andra bildskarmar for underhallning, utbildningsinsatser och for
att underlatta brukarnas sociala kontakter med narstaende. Omsorgsforvaltningen har
kopt in 50 VR-glasogon till gruppbostader i syfte att ta varlden och upplevelser till
bostaden

Pandemin har slagit sarskilt hdrt mot kommunens dldre befolkning. Vii
kommunkoncernen har arbetat vidare for att gora Uppsala till en dldrevanlig kommun.
I maj 2020 antog kommunfullmaktige ett program som pekar ut hur det arbetet ska
fortsatta. Kommunen har ocksa kommit 6verens med Region Uppsala om att infora ett
lokalt seniorkort for lokaltrafiken. Seniorkortet innebar att boende i Uppsala och som
har fyllt 70 ar har mojlighet att kopa ett rabatterat kollektivtrafikkort. Starten for sjélva
inforandet ar uppskjuten till andra kvartalet 2021 pa grund av pandemin.

Delar av naringslivet har drabbats hart av pandemins effekter och arbetslsheten har
stigit. Kommunstyrelsen beslutade i december 2020 om en reviderad handlingsplan for
Uppsala kommuns naringslivsprogram. Det 6vergripande malet ar att kommunen ska
vara en forebild och bra affarspartner till naringslivet. For att underlatta for handeln har
vi haft avgiftsfri parkering i innerstaden under delar av aret liksom avgiftsfri
markupplatelse for butiker och restauranger.

Uppsalas befolkning 6kade under 2020 med 3 072 personer. Den demografiska
utvecklingen gor, tillsammans med det 6kande intresset for investeringar i lokaler och
bostader, att byggtakten har varit hog. Enligt preliminara uppgifter har byggandet av
knappt 2000 bostader inletts under 2020. Med Uppsalapaketet som bas pagar hog
aktivitet i de sydostra stadsdelarna. Dels har en férdjupad oversiktsplan beslutats fér
samrad under aret, dels har arbetet med en detaljplan som mojliggor sparvag inletts.
Beslut har dven fattats om ansokan om Boexpo och Kulturhuvudstadsar. Trenden med
markforsaljningar till projekt med prisrimliga bostader har fortsatt. Vi ser nu ett okat
byggande i trd och har genom markpolitik fatt till flera olika boendetyper, exempelvis
byggemenskaper, "raw”-konceptet och kooperativ hyresratt. Det breddar utbudet av
nyproduktion och ger en 6kad variation av bostadskoncept och boendekostnader.

Sida 3



Trots skolans utmaningar med distansundervisning och hog sjukfranvaro sa 6kade
andelen avgangselever pa de nationella programmen som tog examen for fjarde aret i
rad till 94,1 procent (93,7 procent 2019). Aven den genomsnittliga betygspoangen
okade. Och vi har arbetat vidare med framtidens skola, bland annat genom att anta
detaljplan for en ny skola i Gottsunda samt bevilja bygglov for nya forskolor i Lovstalot,
Backlosa och Skolsta samtidigt som vi planlagger for skolor/forskolor i Almunge,
Kvarngardet och Flogsta.

Kommunen har fortsatt att ta frdgan om trygghet och sakerhet pa stort allvar. | mars
2020 beslutade kommunstyrelsen om handlingsplan for 6kad trygghet i Granby och
Kvarngardet. Kommunen och polisen fornyade medborgarloftet for Uppsala
resecentrum for att 0ka tryggheten i omradet kring resecentrum genom konkreta
trygghetsframjande, brottsforebyggande och sakerhetshojande atgarder. Det
forebyggande arbetet har starkts bland annat genom satsningar pa socialarbetare i
skolan och beslut om etablering av ett jobbcenter i Granby.

Uppsala kommun har under 2020 arbetat med att uppmarksamma temaaret fér
manskliga rattigheter inom flera omraden. Med anledning av pandemin stélldes nagra
arrangemang in medan andra genomfordes digitalt. Nagra arrangemang har skjutits
upp till 2021, daribland MR-dagarna.

2020 har som sagt varit ett utmanande ar for oss alla. Jag vill rikta ett riktigt varmt tack
tillkommunens alla 12 955 medarbetare. Ni ar mdnga som snabbt har stéllt om ert
arbete och era verksamheter. Tillsammans har ni hittat nya l6sningar och gjort ett
fantastiskt arbete. Som kommunstyrelsens ordférande kanner jag mig stolt over
Uppsala och allt hart arbete som har lagts ner. Krisen &r tyvarr inte 6ver an men den
pabdrjade vaccineringen gor att vi forhoppningsvis ser ljuset i tunneln. Vi kommer att
ta oss igenom denna kris tillsammans.

Bt (o

Erik Pelling (S)

Kommunstyrelsens ordférande
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Forvaltningsberattelse

Oversikt over verksamhetens utveckling
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2018 2017 2016

2020 2019

Allméant
Antal invanare 31 december 233839 230767 225164 219914 214559
Genomshnittlig utdebitering per 100 kronor 32,85 32,85 32,85 32,85 32,85

varav kommunens? 21,14 21,14 21,14 21,14 21,14
Skattekraft i procent av rikets (taxeringsar) 102 102 103 103 103
Kommunens verksamhet
Skatteintakter och statligt utjidmningsbidrag, netto (mnkr) 13208 12381 11705 11180 10580
Verksamhetens nettokostnader, totalt (mnkr) 12 314 12 108 11 346 10 642 10278

dito, skattefinansierad verksamhet (mnkr) 12 314 12 108 11 346 10 642 10278
Verksamhetens nettokostnader i procent av skatteintakter 93,2 97,8 96,9 95,2 97,1
Finansiella intékter och kostnader, netto (mnkr) 85 202 69 42 79
Resultat fére extraordindra poster (mnkr) 979 475 429 581 381
Arets resultat (mnkr) 979 475 429 581 381
Arets resultat exkl. jamforelsestérande (mnkr) 265 323 271 488 440
Nettoinvesteringar (mnkr) 668 734 549 509 391
Laneskuld, koncernextern rantebarande (mnkr) 15 750 14 915 12 430 8987 6 606
Anlaggningstillgangar per invanare (kronor) 102 276 102 320 91746 77 331 73647
Soliditet (procent) 4 36 33 35 39 40
Soliditet inklusive pensionsataganden (procent) 4 24 20 20 20 18
Kassalikviditet (procent) 132 101 92 104 85
Kommunkoncernens verksamhet 2
Verksamhetens nettokostnader, totalt (mnkr)3 11 968 11 689 10 866 9849 9929
Finansiella intékter och kostnader, netto (mnkr) 349 -58 -210 -214 -189
Arets resultat (mnkr) 1589 635 563 962 381
Investeringar i anlaggningstiligangar (mnkr) 3291 3690 3610 3378 2273
Anlaggningstiligdngar (mnkr) ¥ 32704 32431 29999 27 155 25443
Rantebarande I&ng- och kortfristiga skulder (mnkr) 17 350 17 815 16 430 15501 14 120
Laneskuld per invanare (kronor) 74 196 77 199 72969 70487 65 809
Soliditet (procent) 34 35 30 30 29 27
Soliditet inklusive pensionsataganden (procent) 34 25 19 18 15 12

1) Skattesatsen faststalls varje ar av kommunfullmaktige. Den anges som antalet utdebiterade kronor och éren per 100

kronor beskattningsbar inkomst.

2) Fran och med ar 2017 redovisas bruttoinvesteringar, aren dessférinnan redovisas nettoinvesteringar

3) Koncernens nettokostnader, anlaggningstillgangar och soliditet justerades i koncernredovisningen from 2018.

Orsaken var att den interna forsaljningen av verksamhetsfastigheter fran kommunen till dotterbolag 2013 skapade

skillnader i vardering och avskrivning av tillgangarna. Fram till 2018 eliminerades endast den del som avsag

kommunens internvinst vid forsaljningen.

4) Soliditeten starks 2020 till foljd av ett starkt underliggande verksamhetsresultat i kommunen, férandring av

redovisningsprinciper samt avyttring av fastigheter i dotterbolag. Se vidare i finansiell analys och redovisningsprinciper.



Den kommunala koncernen

Den kommunala koncernen ar samlingsnamnet for kommunens namnder och
bolagsstyrelser som tillsammans bildar en ekonomisk helhet. Kommunkoncernen
innefattar alltsd kommunfullméaktige, kommunstyrelsen, kommunens namnder samt
det kommunagda moderbolaget Uppsala Stadshus AB med tillhérande dotterbolag.

Tva av kommunens namnder ar gemensamma med andra kommuner i Uppsala lan.
Raddningsnamnden dr gemensam for Tierp, Uppsala och Osthammar, medan
overférmyndarnamnden ar gemensam for alla kommuner i ldnet.

Utover kommunens egna verksamheter samarbetar kommunen med naringslivet,
foreningar och organisationer i civila samhallet for att ge forutsattningar for sa goda
livs- och utvecklingsmojligheter som mojligt.

Privata utforare och egenregi

De kommunala namndernas verksamheter genomfors inte enbart av kommunen sjalv
utan dven av privata utforare. Mojligheten for kommunen att styra 6ver hur
fordelningen mellan privata utforare och egenregi ser ut varierar utifran lagstiftning
inom olika omraden. Av samma anledning varierar mojligheten for kommunen att
kontrollera eller paverka hur de privata utférarna genomfor sitt uppdrag.

Ar 2020 svarade privata utférare for 33 procent av den kommunalt finansierade
verksamheten. En sammanstallning av de storsta externa leverantorerna till
kommunen under 2020 aterfinns i avsnittet Noter och tillaggsupplysningar.

mnkr
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Inom vard- och omsorgsverksamheten utfor privata utforare drygt 42 procent av
verksamheten. Inom pedagogisk verksamhet utfor privata utforare drygt 27 procent av
verksamheten.

En sammanfattning av namndens uppfoljning avden kommunalt finansierade
verksamheten som bedrivs av privata utforare, identifierade avvikelser och hantering
av dessa ska rapporteras till kommunfullmaktige i samband med arsredovisningen.
Utifran kommunstyrelsens uppsiktsplikt gors en bedémning om uppfoljningen har
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varit andamalsenlig och i enlighet med Riktlinje for kontroll och uppféljning av
kommunalt finansierad verksamhet.

Valnamnden, namngivningsnamnden och 6verférmyndarnamnden har ingen
verksamhet som utférs av privata utférare och berors darfor inte av dessa krav pa
uppfoljning. Detsamma galler for drift och underhall av lokaler och anlaggningar inom
idrotts- och fritidsnamndens ansvarsomrade. Denna verksamhet sker i namndens egen
regi och verksamheterna har foljts upp inom ramen for ordinarie
verksamhetsuppfoljning.

Utbildningsnamnden undantas kravet pa uppfoljning eftersom huvudmannens ansvar
for den utbildning som bedrivs i deras verksamhet ar reglerat i skollagen och tillsynen
av de fristdende skolorna hanteras av staten.

Foljande namnder har rapporterat hur de har genomfort sin uppfoljning och vilka
storre avvikelser som har identifierats.

- Inom arbetsmarknadsnamndens ansvarsomrade genomfors uppfoljning av
avtal och uppdrag arligen med varje utbildningsanordnare. En iakttagelse fran
uppfoljningen under 2020 ar de svaga betygsresultat som redovisades nar det
gillde matematik p& gymnasieniva fran Hermods for 2019. Atgarder har
genomforts och resultaten har forbattrats 2020.

- Inom kommunstyrelsens ansvarsomrade utfors viss verksamhet av privata
utforare inom maltidsservice, stadservice och fastighetsdrift.
Kommunstyrelsen utfor all maltidsservice i kommunens forskolor, grundskolor
och gymnasieskolor samt alla luncher och middagar pa kommunens
aldreboenden. Frukost och mellanmal pa aldreboenden samt lunchlador till
hemtjansten kdps in fran extern leverantor av dldrendmnden som dven
ansvarar for uppfoljning av verksamheten.

Kommunstyrelsen utfor cirka 70 procent av lokalvarden i kommunens lokaler
och cirka 30 procent kops in fran externa leverantdrer. Kommunstyrelsen
genomfor kvalitetskontroller [6pande bade av stad i egen regi och av stad i
extern regi. Under 2020 har antalet kvalitetskontroller varit lagre an normalt
eftersom verksamheten har velat minimera antalet besok pa grund av
pandemin. Resultatet av kvalitetskontrollerna sammanstalls och dar det finns
upprepade avvikelser i kvaliteten sker uppféljning genom l6pande méten vid
behov mellan leverantor och kdpare.

| de fastigheter som kommunstyrelsen dger skots fastighetsdriften helt i egen
regi. Dar kommunen bedriver verksamhet i externa fastigheter utfér den
externa fastighetsagaren som regel aven fastighetsdriften dar. Det ar den
inhyrda verksamheten som upptacker om de externa fastighetsagarna skoter
driften i sina hus med ratt kvalitet. Vid upprepade forseelser kontaktas
kommunstyrelsens fastighetsverksamhet som tar kontakt med den externa
fastighetsagaren for eventuella atgarder. Under 2020 har ett sadant fall
foranlett lopande samtal med den lokala ledningen for fastighetsbolaget och
ett gemensamt kvalitetsarbete har inletts.

- Omsorgsnamnden ar den enda namnd som rapporterar i en sarskild
uppfoljningsrapport. De patalar att uppfoljningsaret 2020 har paverkats av
pandemin bade vad galler prioriteringar, metoder och fokusomraden. Metoder
och forhallningsatt har anpassats sa att balansen mellan att vara granskande
och stédjande i uppféljningsarbetet har viktats mer at det stodjande.
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https://www.uppsala.se/contentassets/bce7df6e78e54399a22e3beec82b7ab8/ksn-2020-01182-beslutad-riktlinje-for-kontroll-och-uppfoljning-av-kommunalt-finansierad-verksamhet.pdf
https://www.uppsala.se/contentassets/bce7df6e78e54399a22e3beec82b7ab8/ksn-2020-01182-beslutad-riktlinje-for-kontroll-och-uppfoljning-av-kommunalt-finansierad-verksamhet.pdf
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Uppfoljningarna har under 2020 till stor del skett i dialog med leverantdrerna
genom digitala moten och telefonsamtal. Observation som metod vid pa-
platsuppfoljningar har undvikits, vilket gor att en dimension av
uppfoljningsarbetet till stor del saknas.
Samverkan och tata dialoger har varit en framgangsfaktor i
uppfoljningsarbetet. Omsorgsforvaltningen konstaterar att uppféljningar
bidrar till insikt i hur upphandlingar har fallit ut och om krav i avtal behover
starkas i nastkommande upphandling. Dialogmoten som metod har upplevts
positivt bade fran forvaltningen och leverantérens sida. Samverkan och tat
dialog med leverantoren bidrar till verksamhetsutveckling och goda relationer.
Samarbetet med aldreforvaltningen dar forvaltningarna har haft samma
avtalspart har bidragit till en tydlighet mot leverantdrerna.
En iakttagelse fran uppféljningen visar att utvecklingsarbetet med
upphandlings- och uppfoljningsprocessen har inneburit att ndmnden kunnat
stoppa felaktiga utbetalningar och paborjat en genomlysning av insatser i syfte
att forhindra fusk och felaktiga betalningar, regelovertradelser och brottslighet
i arbetslivet, det vill saga fusk i valfarden.

- Inom aldrenamndens ansvarsomrade har en uppfoljning lett till hdvning av
avtal med en utforare.

| oktober 2020 beslutade kommunfullmaktige om riktlinje for kontroll och uppféljning
av kommunalt finansierad verksamhet. Riktlinjen ersatte det program frdn 2016 som
styrde kontroll och uppféljning av privata utforare. | riktlinjen fortydligades ett antal
moment vid bade planering och uppféljning av ndmndernas verksamheter.

Utifran sin uppsiktsplikt har kommunstyrelsen granskat namndernas
verksamhetsplaner for 2021 i syfte att bedoma hur namnderna har beskrivit hur de
avser att folja upp den kommunalt finanseriade verksamheten med fokus pa privata
utforare. Samtliga namnder har utifran sina verksamheter beskrivit hur de avser att
folja upp avtal, kvalitet och foljsamhet till mal och riktlinjer inom sina ansvarsomraden.
Kommunstyrelsen bedomer att namnderna har métt kraven for planering i riktlinje for
kontroll och uppféljning av kommunalt finansierad verksamhet.

I samband med arshokslutet 2020 har flera ndmnder inte rapporterat hur de har féljt
upp privata utférare eller om identifierade avvikelser har hanterats. Kommunstyrelsen
bedomer att den fortydligade styrningen i riktlinjen och den planering namnderna har
gjort i verksamhetsplanerna for 2021 kommer att fa genomslag i samband med
arsbokslutet 2021.

Organisationsforandringar

| maj beslutade kommunstyrelsen att dterta ansvaret for det kommunala
handikappradet fran omsorgsnamnden och samtidigt byta namn till Uppsala
kommuns funktionsrattsrad. Det kommunala handikappradet behandlar fragor av
overgripande karaktar. Radet har en bred malgrupp och fokuserar pa alla delar av livet,
det vill sdga sa val unga som gamla och berdr fragor som skola, jobb, fritid, boende,
tillganglighet och stadsplanering. De huvudsakliga fradgor som behandlas i radet
handlar alltsa inte specifikt om omsorgsnamndens verksamhet.

Kommunfullmaktige beslutade i november att samordna kommunkoncernens
fastighetsforvaltning genom bland annat sammanslagning av ndgra av kommunens
fastighetsforvaltande bolag. Viss driftverksamhet fran kommunstyrelsen samt idrotts-



och fritidsnamnden Gvergar dven till det nya bolaget. Det nya bolaget ska heta Uppsala
kommun Arenor och Fastigheter AB och det startar upp sin verksamhet under 2021. De
bolag som ersatts av det nya bolaget ar Uppsala kommun Forvaltningsfastigheter AB,
Fyrishov AB och Uppsala kommun Sport- och rekreationsfastigheter AB. Syftet med
forandringen ar att uppna en tydligare styrning, utokad samordning och storre nytta
for idrottsforeningslivet samt ta vara pa mojliga stordriftsfordelar. Vid samma tillfalle
beslutades att aktiebolaget Uppsala Kommuns Industrihus byter namn till Uppsala

Kommun Utvecklingsfastigheter AB.
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Viktiga forhallanden for resultat och
ekonomisk stallning

Flera faktorer i Uppsalas omvarld paverkar kommunens verksamhet och utveckling.
Det handlar till exempel om befolkningsutvecklingen, arbetsmarknadsutvecklingen
och den ekonomiska konjunkturen. Det handlar ocksa om byggandet av bostader och
infrastruktur.

Befolkning

Uppsalas befolkning 6kade under 2020 med 3 072 personer. Antalet invanare uppgick
darmed till 233 839 personer. Det var 2 064 fler personer som flyttade till Uppsala an
som flyttade harifran. Antalet fodslar 6versteg antalet som avled och fodelsenettot
landade pd 961 personer. Jamfort med foregdende trearsperiod halverades
flyttningsnettot, framst pa grund av ett minskat netto mot utlandet. Fédelsenettot
minskade med cirka 150 personer jamfort med dren 2017-2019, framst pa grund av ett
hogre antal doéda. Pandemin forefaller ha paverkat befolkningsutvecklingen under ar
2020 framst vad galler omflyttningen.

| den senaste befolkningsprognosen fran 2020 berdknas kommunens befolkning uppga
till cirka 267 000 invanare ar 2030. Det innebar en arlig genomsnittlig 6kning pa
narmare 3 300 personer. Ar 2050 bedéms kommunens befolkning uppga till drygt 321
000 invanare.
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Figur: Befolkningsokning 2002-2050, Uppsala kommun. Tidsserien borjar 2002 nar Knivsta knoppats av fran Uppsala
kommun. Befolkningsokning (staplar) pa vanster axel och folkmangd (linje) pa hoger axel.
Kalla: Kommunprognos 2020.

De kommande aren forvantas antalet barn och éldre 6ka i en hogre takt dn
befolkningen i arbetsfor alder (20-64 ar). Det innebar att efterfragan pa kommunala
verksamheter som forskola, skola och dldreomsorg bedoms Oka. Detta satter press pa
kommunens ekonomi och finansieringen av valfarden. Pandemins eventuella
paverkan pa befolkningsutvecklingen pa medellang och lang sikt dr annu svar att
beddma. Inte minst rader stora osakerhet kring eventuella mer bestandiga
forandringar i bosattnings- och flyttningsmonster.
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Figur: Forandring 6ver tid i olika aldersgrupperi Uppsala kommun. Jamforelsearet ar2019.
Kalla: Kommunprognos 2020.

Arbetsmarknad

Dagbefolkningen, det vill sdga personer som har sitt arbetsstalle i Uppsala kommun
uppgick till cirka 113 000 personer vid utgangen av 2019.

Arbetspendlingen till och fran kommunen ar stor. Under 2019 pendlade drygt 23 000
personer till Uppsala fran andra kommuner, medan cirka 26 100 Uppsalabor pendlade
till arbetsplatser utanfér kommunen. Det dr framfor allt man som i hog grad pendlar ut
fran Uppsala, medan kvinnori hdgre grad pendlar in &n ut ur kommunen. Uppsala har
ett starkt positivt pendlingsnetto gentemot det egna lanet, men ett annu starkare
negativt netto gentemot Stockholms lan.

Under de senaste 15 aren har Uppsala overlag haft en hogre tillvaxttakt bade géllande
dag- och nattbefolkning jamfort med riket. Detta aterspeglar ocksa att Uppsala har haft
en hogre befolkningstillvaxt an riket.

Ar 2020 uppgick andelen ppet arbetsldsa eller sékande i program med aktivitetsstdd i
aldersgruppen 16-64 ar till 7,6 procent jamfoért med 5,7 foregaende ar, det &r en 6kning
med 1,9 procentenheter. Motsvarande siffra for riket som helhet var 8,5 procent jamfort
med 7,0 procent ar 2019. Pandemins effekter pd arbetslosheten ar tydligt markbar.
Skillnaderna i procentenheter mellan 2019 och 2020 ar storre i Uppsala jamfort med
riket men Uppsala ligger fortsatt under riksgenomsnittet.

Inkomster

Sverige tillhor fortfarande de lander i vérlden som har relativt jamlik
inkomstfordelning, men inkomstskillnaderna har 6kat sedan 1980-talet. Aven om
ekonomin som helhet vuxit under perioden, sa har tillvaxten framst tagit uttryck i
stigande inkomster hos den rikare delen av befolkningen. De delar av befolkningen
som tjanar minst har sett en svagare utveckling.

Andelen personer i Uppsala med lag inkomst (under 60 procent av den nationella
medianinkomsten) har 6kat svagt de senaste aren. Skillnaderna mellan utrikes fodda
och de fodda i Sverige &r stora, sarskilt mellan barnfamiljer. Det &r mer an tre ganger sa
vanligt att ndgon 0-19 ar som ar fodd utomlands bor i ett hushall med ldg ekonomisk
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standard jamfort med nagon 0-19 ar som ar fodd i Sverige. Trenden ar 6kande sedan
2014.

2019 levde 8 600 barn och unga i ekonomisk utsatthet i Uppsala. Det &r cirka 600 fler én
2018 da drygt 8 000 barn och unga levde i ekonomisk utsatthet. Den senaste
tillgangliga statistiken avser ar 2019 vilket medfor att eventuella effekter av pandemin
annu inte visas i statistiken.
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Figur: Andel personer i hushall med jamforelsevis laga inkomster. Med laga inkomster menas disponibel inkomst per
konsumtionsenhet som ar ldgre an 60 procent av medianinkomsten. Det innebdr att inkomsterna mats med hansyn till
hur ménga som bor i hushallet och deras alder.

Kalla: Statistiska centralbyran.

Medborgarundersokning

Hosten 2020 deltog Uppsala kommun for nionde gangen i Statistiska centralbyrans
(SCB) medborgarundersokning. Undersokningen ar en attitydundersokning som
skickas till 1 600 invanare i aldrarna 18-84 ar och som besvarades av 612
kommuninvanare.

Undersokningen visar att Uppsalaborna ar nojda med utbildningsmdjligheter,
kommunikationer, kommersiellt utbud samt fritidsmdjligheter. Daremot ar néjdheten
lagre nar det géller bostdder och trygghet. Trygghetsfragan har varit central i Uppsala
de senaste aren och det paverkar sannolikt att betyget trygghet skiftar nagot ver tid.
Jamfort med forra matningen hojs betyget men sa pass lite att det inte ar signifikant.

Inom omradet medborgarnas syn pa Uppsala kommuns verksamheter har bland annat
forskolan, dldreomsorgen, stod for utsatta personer och bemotande och tillganglighet
lagre betyg jamfort med verksamheterna som arbetar med kultur, géng och cykelvéigar
samt gymnasieskolan. Betyget om gymnasieskolan har signifikant hojts sedan forra
matningen. | omradet medborgarnas inflytande pa kommunen ligger péverkan lagre
an information, fortroende och kontakt. Kontakt har 6kat i betyg signifikant hojts
jamfort med forra matningen.

Inom alla tre frageomraden som medborgarundersokning tacker ger Uppsalas
invanare hogre betyg jamfort med samtliga kommuner som genomfort
undersokningen men dven hogre betyg an deltagande kommuner med fler an 50 000
invanare.
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Samhaillsekonomi - en djup lagkonjunktur

De senaste aren har Sverige haft en lang period av ekonomiskt tillvaxt men infor 2019
forsamrades utsikterna delvis till foljd av handelskonflikten mellan USA och Kina som
befarades dampa varldshandel och investeringar. Prognosen infor 2020 var darmed att
konjunkturen skulle mattas av bland annat till f6ljd av en minskad inhemsk efterfragan
och att sysselsattningen skulle ddmpas. Pandemin fick under varen 2020 emellertid
varldsekonomin att stanna. Denna ekonomiska kris orsakades dock inte av nagra
underliggande obalanser i ekonomierna utan av de restriktioner som vidtogs for att
begransa smittspridningen och hantera pandemin.

Den svenska ekonomin drabbades hart andra kvartalet och BNP sdsongsrensat foll
med 8,0 procent jamfoért med kvartalet innan. En kraftigt minskad export och en rejal
nedgang i hushallens konsumtion drog ner sysselsattningen och arbetslosheten steg
snabbt. Storst var effekten pa tjanstesektorn med en kraftig nedgang inom flera
branscher, framstinom hotell, restaurang och transport. Fallet i BNP var det storsta for
ett enskilt kvartal sedan 1980.
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Figur: BNP-tillvaxt, forandring av BNP i fasta priser, kalenderkorrigerade vérden, utfall och prognos for 2020-2024. Kalla:
Konjunkturinstitutet december 2020

Efterhand lattades dock de omfattande nedstangningarna i omvarlden gradvis vilket
gynnade den svenska exportnaringen. Omfattande stodatgarder till naringslivet och
hushallen hjalpte till att bromsa uppgangen av arbetslosheten. Under det tredje
kvartalet dvertraffade den ekonomiska aterhdmningen forvantningarna och BNP
sasongsrensat 6kade med 4,9 procent jamfort med andra kvartalet. Varuexporten
lyckades aterhamta en stor del av nedgangen fran det andra kvartalet meni
tjanstebranscherna var aterhamtningen svag och trots lattnader i restriktionerna
forblev efterfragan inom besoksnaringen och andra kontaktnara branscher fortsatt
mycket lagre an normalt.

Den starka aterhamtningen brots nar en andra vag av smittspridning medforde skarpta
restriktioner och en fallande konsumtion under det fjarde kvartalet. Smittspridningen
vantas vara fortsatt relativt stor under inledningen av 2021 och restriktionerna vantas
darfor ligga kvar och ddmpa aterhamningen. Utsikterna for att aterhamtningen tar fart
det andra kvartalet ar dock goda men forutsatter att riskgrupper och vard- och
omsorgspersonal vaccineras i borjan av 2021, och att 6vrig befolkning borjar
vaccineras darefter.
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Det finns emellertid en risk for att manga foretag, i synnerhet inom restaurang- och
bestksnadringen, inte klarar sig om restriktionerna bestar. En bredare 6kning av
konkurser skulle ge negativa spridningseffekter sasom kreditforluster for bankerna,
minskade hyresintakter for fastighetsdgare samt minskad efterfragan for
underleverantorer. Utsikterna for sysselsattningen inom ett antal branscher inom
tjanstesektorn sdsom transport-, hotell- och restaurangbranschen ser darfor fortsatt
negativa ut. Sektorn kommer inte att kunna aterhdmta sig lika snabbt som
tillverkningen vilket befaras orsaka ett varaktigt fall i sysselsattningsgraden.
Uppgangen i arbetslosheten har slagit som hardast hos yngre personer och utrikes
fodda, i synnerhet personer som saknar gymnasial utbildning,.

Falleti BNP under 2020 berdknas till 3,1 procent men det laga resursutnyttjandet i
ekonomin innebdr en potential for hog BNP-tillvaxt nar aterhdamtningen val tar fart
igen. Vid inledningen av 2022 vantas ekonomin aterhdmta sig till nivan for 2019 medan
ett balanserat konjunkturlage, dar faktisk BNP &r nara potentiell BNP, vantas nas
tidigast 2024.

De underliggande strukturella utmaningar som finns pa arbetsmarknaden forvéntas bli
allt tydligare, inte minst den svaga matchningen mellan arbetskraftens kvalifikationer
och efterfragan hos arbetsgivarna. De statliga atgarderna som korttidspermitteringar
befaras dartill [dsa in arbetstagare i arbeten som inte kommer tillbaka nar ekonomin
har aterhamtat sig med en risk for en fordréjd omstallning och en hogre strukturell
arbetsloshet. Samtidigt har pandemin paskyndat den digitala utvecklingen som
mojliggjort distansarbete vilket forvantas gynna omstallningen i ekonomin och
darmed BNP-utvecklingen.

Kommunernas ekonomi

Pandemin har paverkat kommunernas ekonomi pa flera olika satt. Verksamhetens
intékter har minskat medan verksamhetens kostnader bade har 6kat och minskat. De
statliga atgarderna som syftade till att begransa konsekvenserna for foretag sasom
korttidspermitteringar, omstallningsstod och sankta arbetsgivaravgifter hjalpte
indirekt kommunerna genom att ddmpa det befarade bortfallet i skatteintakter.
Andrade regler for A-kassan och en hojd ersattningsniva hjalpte ocksd kommunerna
genom att bade dampa bortfallet i skatteintdkter och sanka utbetalningarna av
ekonomiskt bistand.

For att motverka de forsamrade prognoserna for skatteunderlagsutvecklingen och pa
sd satt minska riskerna for neddragningar av verksamheten i kommunerna vidtog
regeringen ett antal beslut under 2020 om nya generella statsbidrag till
kommunsektorn. Sammanlagt fick kommunerna 18,7 miljarder kronor varav Uppsalas
del uppgick till 433 miljoner kronor. Dessutom kompenserade regeringen
kommunerna for merkostnader som foljer av pandemin, bland annat
sjuklonekostnader och merkostnader inom verksamheterna for vard och omsorg.

Korttidspermitteringar och sjukdom har lett till att fler barn tillbringat mindre tid pa
forskolan och fritidshemmen. Minskad efterfragan pa flera verksamheter i synnerhet de
oppna insatserna har ocksa inneburit minskade kostnader. Inom aldreomsorgen har
pandemin dock medfort 6kade kostnader for hantering och begransning av
smittspridningen. Smittspridningen och restriktionerna har aven inneburit minskade
aktiviteter i merparten av de kommunala verksamheterna, i storre omfattning inom



kultur- och fritidsverksamheterna, men dven inom 6vriga verksamheter som fick stélla
om sig for att hantera pandemin.

Arets stora tillskott i de generella statsbidragen innebar emellertid rekordstora
ekonomiska resultat i kommunsektorn.! Aven 2021 ser de ekonomiska
forutsattningarna ljusare ut delvis pa grund av tillskott i generella statsbidrag. Men de
langsiktiga utmaningarna i form av det demografiska trycket och behovet att sékra
kompetensfrsorjningen kvarstar trots det tillfalligt starka resultatet. Den storsta
behovsokningen beraknas ske inom dldreomsorgen dar det 6kande antalet aldre 6ver
80 ar vantas medfora ett 6kat behov av omsorg. Aven behovet av gymnasieskola
vantas bli storre framover medan behovet for grundskolan beraknas avta efter 2023.
De demografiska behoven beddms fortsatta att vara stora framover fast lagre i
omfattning an de flyktingrelaterade behoven under 2016-2018. SKR berdknar att under
2021-2024 kommer de demografiska behoven att 6ka med i genomsnitt 1,1 procent i
fasta priser. | Uppsala berdknas de demografiska behoven att under samma period 6ka
med ett genomsnitt av 2,0 procent.

Arlig férandring ™= Demografiska behov, fasta priser 2019
4,0% e Realt skatteunderlag
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Figur: Forandring i de demografiska behoven i Uppsala kommun och utvecklingen i det reala skatteunderlaget for riket.
Kalla: Sveriges kommuner och regioner, egen befolkningsprognos samt RS 2019

Naringsliv

Arbetsmarknaden i Uppsala kommun har vuxit med i genomsnitt 2 000 nya jobb per ar
perioden 2008-2019, det vill séga med totalt 20 000 nya jobb. Privat sektor har svarat
for cirka 70 procent av jobbtillvéxten. Uppsala har under flera ar haft en stabil tillvaxt
och starkt sin position pa arbetsmarknaden i huvudstadsregionen med en andel fran
7,5 procent till 7,6 procent, aren 2010-2019.

Nytillkomna foretag star for 6 procent av nettotillvéxten av nya arbetstillfallen.
Foretagssektorn i Uppsala vaxer starkare an i riket och omfattar i dagslaget fler an 22
000 foretag, som tillsammans star for 61 procent av samtliga arbetstillfallen i
kommunen, det vill saga dryga 113 000 arbetstillfallen. Ungefar halften av foretagen ar
aktiebolag, som star for tre fjardedelar av antalet anstéllda och 85 procent av tillvaxten
inom naringslivet.

Pandemin har paverkat manga féretag verksammaii olika branscher i kommunen.
Krisen férvéntas leda till en BNP-minskning om 2,8 procent r 2020. Aterhdmtningen
forvantas ske i likhet med efter finanskrisen 2008 - 2009 da forlorade arbetstillfallen
aterhdmtas inom ett ar. Under aret har ver 1000 foretag korttidspermitterat sin

! SKR, ekonomibloggen 22 januari 2021

Sida 15



personal och arbetslosheten 6kat med 40 procent. Varst drabbade branscher ar
verksamhet inom juridik, ekonomi, vetenskap och teknik, hotell och
restaurangverksamheter och handel.

Manga nya foretag har startats bland annat som en f6ljd av att manga forlorat sin
anstallning. Inom ramen for Uppsala kommuns engagemang inom Uppsala innovation
Center inrattades under aret en sarskild stodfunktion, Foretagsakuten, med syfte att
radge foretag infor omstallning, nedskalning eller utveckling.

Naringslivet i Uppsala har sin specialisering inom Life Science och omfattar
framstdende exportindustri, kvalificerade foretagstjanster, vetenskaplig forskning och
utveckling samt halso- och sjukvard. Inom branscherna foretagstjanster och IT finns
ocksa manga foretag som har kunder internationellt. Tillsammans bildar de den
kunskapsintensiva delen av Uppsalas naringsliv, i nara symbios med universiteten och
innovationsframjande aktorer sdasom den globalt topprankade foretagsinkubatorn
Uppsala Innovation Centre. Life science-industrin har statt stark under pandemin.

70 procent av tillvaxten fortsatter att ske inom naringslivet. Unikt for Uppsala ar att
samtliga branscher bidrar till tillvaxten. Besoksnaring, foretagstjanster, IT, bygg och
Life Science har till exempel alla mer @n dubblerat sin omsattning pa 10 ar.
Befolkningsokningen fortsatter vara en stark drivkraft bakom naringslivets tillvaxt och
ligger bakom mer an tva tredjedelar av de nya jobben. Det handlar om olika
serviceyrken inom detaljhandel, besoksnaring, vard, fastighet, logistik och
byggsektorn. Det ar framst dessa yrkesgrupper som pandemin slagit hardast mot, med
okning av andel varslade och arbetsl6sa under 2020. Den generella bedomningen av
pandemiaret ar att effekterna kommer framéver.

Antalet kommersiella gastnéatter i Uppsala minskade totalt sett pa grund av pandemin
enligt preliminara siffror med 37,5 procent under 2020 (-38,4 procent for Sverige). Antal
svenska kommersiella gastnatter minskade ndgot mindre under aret i jamforelse med
internationella gastnatter.

Efterfragan pa mark for verksamheter i olika lagen och prisklasser ar fortsatt hog i
Uppsala. For att snabbare kunna moéta efterfragan hos saval befintliga vaxande bolag,
som externa forfragningar, har en sarskild etableringsfunktion skapats som
koordinerar avgorande fragor kring mark, energi, vatten med mera. Planering av
tillkommande mark for verksamheter har intensifierats och pagar i flera omraden pa
saval privat som kommunal mark. Omraden sasom Vastra Librobéack, Fuller6 och
Fyrislund ar angelagna tillskott till utbudet vid sidan av strategiskt beldagna fastigheteri
ett fortatat Framre Bolanderna. De sydostra stadsdelarna kommer med sitt
stationslage samt verksamhetsomrade med anslutning till E4an ge ytterligare viktiga
framtida mojligheter for verksamhetsetablering. Forsaljning av kvarstdende mark
slutférs i Ostra Fyrislund och en sista etapp av Librobacks verksamhetsomrade ar
fardigt for forsaljning. En trend som markts under senare ar ar storre bolags atergang
till mera narliggande nationell produktion. Under pandemin har behovet av battre
kontroll 6ver hela produktionskedijan, fran ravara till logistik, blivit an tydligare, vilket
har fatt effekter dven pa etableringar i Uppsala.
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Uppsalas universitet

Uppsalas tva universitet, Uppsala universitet och Sveriges lantbruksuniversitet, ar med
sina cirka 28 000 helarsstudenter och omkring 9 700 anstéllda en viktig del av bade
kommunens och universitetets utveckling.

Uppsala kommun har en lang tradition av samverkan med bade Uppsala universitet
och Sveriges lantbruksuniversitet. Samverkan mellan Uppsala kommun och
universiteten ska bidra till att utveckla universitetens vitalitet, Uppsala kommun som
organisation och samhallet i stort. Under 2020 har nya samarbeten startats och
befintliga utvecklasi linje med de partnerskapsavtal som undertecknades 2019.

Byggande - bostader, verksamhetslokaler och infrastruktur

Den demografiska utvecklingen gor tillsammans med det 6kande intresset for
investeringar i lokaler och bostader i Uppsala att takten i samhallsbyggandet ar fortsatt
hog. Trots pandemin sa pabdrjades enligt preliminara uppgifter byggandet av knappt
2000 bostader (nagot lagre an under 2019). Knappt 2 000 nya bostader fardigstalldes,
att jamfora med Gver 3000 ar 2019.

For att langsiktigt sdakra naringslivets tillgang pa mark for sin utveckling, har ett
strategiskt arbete inletts under 2020. Forsaljningen av mark for industri och logistik i
Ostra Fyrislund har varit omfattande och flera verksamheter har startats. Planldggning
av mark for verksamheter i Vastra Libroback pagar och forsaljning av tomter pa
Garverigatan harinletts. Manga stora byggprojekt med bade bostader och
verksamhetslokaler pagar eller planlaggs pa olika platser, inklusive i innerstaden,
Rosendal, Ulleraker, Ostra Salabacke, Eriksberg, Flogsta, Borjetull, Gottsunda,
Backlosa, Kapellgardet, Kungsangen, Fyrislund, Studentstaden/Studentvagen, vid
Rabyvagen samt i Storvreta, Lindbacken och Gunsta.

Med Uppsalapaketet som bas pagar hog aktivitet i de sydostra stadsdelarna. Dels har
en fordjupad oversiktsplan beslutats for samrad under aret, dels har arbetet med en
detaljplan for kapacitetsstark kollektivtrafik inletts. Beslut har dven fattats om ansokan
om Boexpo och Kulturhuvudstadsar. Uppsalapaketet innebar bland annat 33 000 nya
bostader, fyrasparig jarnvag till Stockholm, en ny tagstation vid Bergsbrunna samt
sparvagstrafik eller annan kapacitetsstark kollektivtrafik till 2050. Arbete pagar med
jarnvagsplan for tva nya spar, utbyggnad av Uppsala Central samt ny station vid
Bergsbrunna. Parallellt arbetar Uppsala kommun med en utvecklingsplan for omradet
runt jarnvagsanlaggningen vid Uppsala central. Planen &r att Uppsala kommun och
Trafikverket gemensamt tar stallning till utbyggnadsalternativ for Uppsala central
under 2022.

Vad galler infrastruktur i ovrigt kan sarskilt namnas planeringen av den nya
Tullgarnsbron, tva nya atervinningscentraler, en vid Nyby och enii Fyrislund, samt
forberedelser for tva sparvagsstrackningar. Trafikverket arbetar med vagplan infor
ombyggnad av vag 55 till motesfri landsvag, med planerad byggstart 2024. Svenska
kraftnat planerar for forstarkning av nationella elnatet, nodvandig effekthdjning for
samhallsbyggande och naringslivsutveckling. For att underlatta elférsorjningen pa
kortare sikt har Vattenfall byggt ett batterilager i Granby for utjamning av el-
belastningen. Kapacitetshéjande och forbattrings-investeringar i miljardklassen pagar i
stadens avloppsreningsverk och ett nytt miljotillstand har sokts. Kapacitetshojande
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ledningsstrak anlaggs i sodra staden for genomférande av Rosendal och Ullerdker samt
utbyggnad av allmant vatten och avlopp till befintliga fastigheter Skolsta.

Under 2020 fortsatter trenden med markforsaljningar gjorts till projekt med prisrimliga
bostader, byggande i tra och till flera olika boendetyper, exempelvis byggemenskaper,
“raw”-konceptet och kooperativ hyresratt. Det breddar utbudet av nyproduktion och
ger en 6kad variation av bostadskoncept och boendekostnader. Ett hus med flera
kommunala funktioner i ett haller pa att planeras i Rosendal. Det kommer innehalla
idrottshallar, bibliotek, kulturskola, samlingslokal och daglig verksamhet.

Klimatpaverkan

Utslappen av vaxthusgaser har minskat i Uppsala kommun sedan basaret 1990, men
legat i princip stilla under 2010-talet. 2019 drs utslapp var cirka 1180 tusen ton, jamfort
med 1440 tusen ton ar 1990.

Vaxthusgaser (tusen ton CO2e)
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Figur: Utslapp av vaxthusgaser i det geografiska omradet Uppsala kommun (tusen ton koldioxidekvivalenter). Olika kéllor
som kombineras av Uppsala kommun. Vardena for 2019 ar preliminara.

Vaxthusgasutslappen relaterade till varme och elanvandning har gatt ner sedan 1990,
medan Uppsalabornas langvaga resande har 6kat. Motsvarande utslapp fran de lokala
transporterna ligger stilla. Klimatpaverkan fran byggmaterial, produkter och livsmedel
som anvands i Uppsala men som produceras ndgon annanstans syns inte i grafen, men
ar betydande.

Uppsala kommuns tva évergripande klimatmal ar att Uppsala ska vara fossilfritt och
fornybart ar 2030 och klimatpositivt ar 2050. Detta ligger i linje med vad vetenskapen
sager maste goras for att Uppsala ska bidra till att vi nar de nationella och globala
klimatmalen. For att na malen maste dock omstallningstakten 6ka, och utsldppen
minska med 10-14 procent arligen.

Utslappssiffror for 2020 finns annu inte tillgangliga, men enligt preliminara
bedémningar ser det kortsiktiga malet ut att nds (-30 procent jamfort med 1990).
Vattenfall har under 2020 avvecklat torveldningen i fjarrvarmeproduktionen. Pandemin
har ocksa sannolikt haft en effekt pa utslappen under 2020, sarskilt fran resande. Enligt



Naturvardsverket pekar flera studier pa att de globala utslappen kan ha minskat med
4-8 procent under 2020 jamfort med 2019. Utslappen forvantas dock 6ka igen nar
restriktionerna lattas runt omi varlden.

Efter 2020 kommer utslappen fran lokala transporter, arbetsmaskiner och jordbruk,
som inte prognosticeras minska i samma takt som transporter, vara Uppsalas stora
lokala utslappspost. Av de globala utslappen ar det de langvaga resorna samt den
lokala konsumtionen som ar de stora utmaningarna for Uppsala.

Uppsalas planerade expansion, med bland annat 33 000 nya bostader i kommunens
sodra delar, kommer ocksa att ge upphov till betydande utslapp av vaxthusgaser under
byggprocessen och genom byggmaterialet, dar bade val av byggmaterial samt hur det
framstalls kommer ha stor betydelse.

For att nd hogt stallda miljo- och klimatmal kravs strukturella forandringar som
paverkar samhallsplaneringen, energiforsorjningen och vara val av byggmaterial,
transporter, matvanor och konsumtionsmonster. Fokus behdver riktas mot bade
utslappsreducerande atgarder och atgarder for klimatanpassning.

Uppsala kommuns inriktnings- och
samordningsfunktion under pandemin

Vid allvarliga storningar behéver kommunens olika verksamheter samordna sina
insatser, prioritera behoven och hjalpas at for att kunna agera sa effektivt som mojligt.
For att kunna astadkomma detta har Uppsala kommun en kommundvergripande
inriktnings- och samordningsfunktion (ISF); en plattform fér ledning och samverkan
dar effekt nds genom inriktning och samordning.

Nar en allvarlig storning hanteras har olika verksamheter olika roller utifran respektive
ansvarsomrade. De har normalt sett inte mandat att bestamma 6ver varandra. En
inriktnings- och samordningsfunktion fungerar da som en tillfalligt sammansatt
verksamhetsgemensam funktion dar ansvariga verksamheter samverkar och sluter
overenskommelser om inriktning och samordning.

| praktiken ar alltsa inriktnings- och samordningsfunktionen méten, fysiska eller pa
distans, som berérda verksamheter inom kommunen genomfor for att komma Gverens
om hur en allvarlig storning ska hanteras.

Genom att verksamheterna utgar fran en samlad lagesbild blir det lattare for dem att
prioritera atgarder och resurser, vilket gors i Gverenskommelser om
verksamhetsgemensam inriktning och samordning. Overenskommelser kan dven gilla
ansvarsfordelning eller inriktning pa det fortsatta arbetet. Avsikten ar att astadkomma
storre effekt i hanteringen av en allvarlig storning.

Kommunens inriktnings- och samordningsfunktion har ocksa en stodfunktion, ett sa
kallat ISF-st6d, som samlar in och sammanstaller en vergripande kommunal
lagesbild, gor analyser, tar fram underlag och forbereder motena tillsammans med den
som ar ordférande for inriktnings- och samordningsfunktionen. ISF-stodet bemannas
av olika kompetenser och utformas pa olika satt utifran handelsens omfattning. Det
kan besta av allt fran en enskild person till madnga personer fran olika delar av
kommunen.
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Vid allvarliga storningar kravs ofta ett snabbt och effektivt kommungemensamt
agerande som ibland dven omfattar flera namnders och styrelsers ansvarsomraden
och uppgifter. Varje namnd och styrelse som ansvarar for en uppgift i normala fall, har
ansvaret aven under en allvarlig storning. Det innebar att varje namnd och styrelse
ansvarar for att hantera allvarliga storningar inom det egna ansvars- och
verksamhetsomradet.

Vid allvarliga storningar kan kommunens krisledningsnamnd fatta beslut om att 6verta
hela eller delar av verksamhetsomraden fran 6vriga namnder i den utstrackning som ar
nodvandig for att mojliggora en effektiv hantering av den uppkomna storningen.

Inriktningsfunktion sakrar verksamhetsnytta och effektivitet genom
inriktande beslut. Inriktningsfunktionen bestdr av interna och vid behov dven
externa aktorer med mandat att 6verenskomma inriktning. Internt ar
inriktningsfunktionen bemannad av berérda forvaltningsdirektorer, vd-ar eller
motsvarande med beslutsmandat.

Samordningsfunktion anpassar aktiviteter sa att tillgangliga resurser
kommer till storsta majliga nytta. Samordningsfunktionen prioriterar dtgarder
och resurser till de mest angeldgna behoven. Bestdr av avdelnings- och
enhetschefer och personal med mandat och kunskap samt vid behov externa
aktorer representerade pa motsvarande niva.

Handelser av vasentlig betydelse

Pandemin har pa kort tid satt en stor press pa samhallet och ekonomin. De
ekonomiska forutsattningarna forandrades snabbt och kommunen stalldes infor helt
nya utmaningar. Kommunen fick stalla om dels for att begransa smittspridningen inom
de egna verksamheterna, dels for att mota de nya forutsattningarna. Dartill har
kommunen bidragit till att stotta foretag och 6vriga samhallsaktorer for att mota
utmaningarna under pandemin.

Under dret som gatt har det varit ett hogre tryck pa kommunens rekreationsomraden
och allmanna ytor vilket exempelvis gjorde att kommunen tidigarelade forsoket med
sommargata langst Ostra Agatan. Nya riktlinjer fér utemiljé vid férskola och skola med
syftet att starka barnperspektivet i den fysiska planeringen och specifikt utemiljon har
beslutats. En plan for ett nytt tillganglighetsanpassat naturbad samt lekplats mellan
Lyssnadngen och Vardsatrabadet har beslutats. En utvecklingsplan for Sédra Astraket
beslutades av kommunstyrelsen i mars 2020. Fran Islandsbron i norr till Vindbron i
soder ska ett nytt gront strak utvecklas med bryggor och stora parkytor som erbjuder
mojligheter till rekreation och aktivitet. Antalet naturreservat har 6kat i kommunen och
nyttjande av dessa reservat 6kade under aret.

Nar covid-19 forandrade forutsattningarna valde sa gott som alla kommunens
verksamheter digitala moten, utstéllningar och kundméten for att i mojligaste man
kompensera eller komplettera, nar det normala sattet att bedriva verksamhet
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forsvarades eller oméjliggjordes av covid-19. Det ar var bedémning att ’digitala motet’,
i alla dess inkarnationer, ar har for att stanna. Kommunens samlade utbud blir bredare
och djupare, som ett resultat av pandemin, dven efter att vi atergatt till nagot nytt
normalldge, hur det nu kommer att se ut. Detta, de pagaende resonemangen om ’det
nya normala’, ar sannolikt det storsta avtrycket som 2020 gjorde ur ett
digitaliseringsperspektiv. Inom kommunens verksamheter har under aret exempelvis
gruppbostader kopt in LSS in 50 VR-glasogon for att ta varlden och upplevelser till
bostaden, 108 digitala events och medborgardialoger hallits bland annat Kulturnatten
och kommunens nationaldagsfirande, och undervisningen inom gymnasiet har till
storsta delen genomforts pa distans.

Uppsala ska véaxa hallbart. Darfor ar innovationer, digitalisering och milj6- och
klimatdrivet arbete barande i de stora samhallsbyggnadsprojekten. Bland annat
anvander kommunstyrelsen en digital tvilling i planering och stadsutveckling. Det ar ett
systemstod for att visa staden i 3D vilket mojliggor analys av flera variabler i projekten.

Aret som gatt - ett axplock av stort och smatt

e Aldre som inte kunnat komma till bibliotek under pandemin fick bokkassar
levererade.

e Cykelframjandet utsag for tredje aret i rad Uppsala till Sveriges basta
cykelstad.

e Enlokal effektmarknad startar i Uppsala lan. Genom effektmarknaden
anvands Uppsalas energisystem mer effektivt och effekttopparnai elnéten
minskar. Det skapar ocksa méjlighet for Uppsala att véxa och anvanda mer
fornybar energi.

e Uppsala bibehaller tredjeplatsen som internationell motesstad i Sverige i den
internationella rankingen.

e Trygghetsskapande belysning som en del av den offentliga konsten var ett
fokusomrade inom konstnarliga gestaltningar i utomhusmiljon.

e Trenya servicepunkter pd landsbygden som samlar olika former av
kommersiell service och skapar nya motesplatser i bygderna invigdes.

e Kommunen deltog i totalforsvarsévning 2020 under ledning av
Forsvarsmakten och Myndigheten for samhallsskydd och beredskap (MSB) for
att 6va och utveckla Sveriges motstandskraft vid ett eventuellt angrepp.

e Enutvecklingsplan for Sédra Astréket togs fram som innebir att ett nytt gront
strak for rekreation och aktivitet utvecklas mellan Islandsbron och Vindbron

e Etappmalet om 100 procent fossilfria latta fordon 2020 naddes inom
kommunens fordonsflotta.

e Forhandlingar pabdrjades for att lokalisera Uppsala konstmuseum pa
antingen Uppsala slott eller i kvarteret Kaniken och utrett mojlig
samlokalisering.

e Ennddvattenplan for att kunna hantera en allvarlig storning av
dricksvattenforsorjningen beslutades.

e Kommunen antog detaljplanen for en ny skola i Gottsunda, beviljade bygglov
for nya forskolor i Lovstalot, Backlosa och Skolsta och planlagger for
skolor/forskolor i Almunge, Kvarngardet och Flogsta.

e Lanets miljosamverkan utvidgades till "Mitt miljosamverkan" som ar en
regional samverkan mellan kommuner och lansstyrelser i Uppsala, Dalarnas
och Vastmanlands lan.
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En foretagsakut startas upp i samarbete med Uppsala Innovation Center som
ar oppen 8-20 i digitala kanaler. Satsningen innebar att Uppsalas foretag kan
fa fem timmar kostnadsfri radgivning och handledning av experter inom olika
omraden.

Enligt det nya regelverket om trangsel pa serveringsstallen till foljd av covid-19
togs 484 klagomal kopplade till trangsel emot och 1 094 tillsynsbesok utférdes.
Avgiftsfri parkering i innerstaden inférdes under delar av aret liksom avgiftsfri
markupplatelse for butiker och restauranger for att underlatta for naringslivet.
| ett omrade i centrala stadskarnan inférdes tidsstyrning av tunga transporter.
Arbetet med att skapa attraktiva miljoer for rérelse och vistelse, sdsom parker,
lekplatser, bad och friluftsomraden fortsatte.

Totalt har 81 000 kvadratmeter verksamhetsyta mojliggjorts i godkanda
detaljplaner, vilket ar betydligt mer an de 28 000 kvadratmeter under
foregaende ar.

Bygglov for ny biograf vid Dragarbrunnsgatan har beviljats.

Fem cykeloverfarter med hastighetsdampande atgard och 34 ombyggnationer
med malsattning om battre passagepunkter mellan gang och cykelvagar och
korbanor fardigstalldes.

Personal inom vard och skola utbildades i brandskydd och i samarbete med
polisen genomfordes utbildningsinsatser for hogstadieelever.

Bemanningen pa en brandstation i Uppsala tatort 6kades och darmed
forstarktes den operativa raddningstjanstverksamheten.

Alla ungdomar i arskurs 9 erbjods feriejobb under sommaren trots att
pandemin forsvarade arbetet.

Kommunen méjliggjorde att 6ver 1 000 fler personer har en
arbetsmarknadsplanering via arbetsmarknadsverksamheten jamfort med
2019.

Studenternas fotbollsarena fardigstalldes.

Uppsala konsert och kongress 6kade satsningar pa kultur for barn och unga
genom arrangemang med fri entré och lovaktiviteter.

Kommunen har i samverkan med foreningslivet utvecklat fler avgiftsfria
kulturaktiviteter i Granby under hosten.

Sportis som erbjuder kostnadsfri, 6ppen idrottsverksamhet for barn i arskurs
3-6 finns nu i omradena Granby, Gottsunda, Stenhagen och Savija.

Totalt 25 nya LSS-platser skapades varav 17 pa tva boendeenheter och
utokningar pa redan befintliga boenden och atta nya placeringar pa
ramupphandlade verksamheter.

Samradsmoten genomfordes digitalt kring sodra staden.

En ny helpdesk har 6ppnats som gymnasieelever kan vanda sig till for hjalp
med IT-fragor for att underldtta omstallningen till distansundervisning.

Cirka 20 procent av kommunens medarbetare stallde om till distansarbete.
Medarbetare fran olika verksamheter inom kommunen bytte for en tid
arbetsuppgifter for att hjalpa till i verksamheter som paverkades stort av
pandemin.

Kommunen har upprattat lagerhallning av sarskilt viktig skyddsmateriel inom
vard- och omsorgsverksamheten.

Vardboenden inom dldreomsorgen har infort surfplattor och andra
bildskarmar fér underhallning, utbildningsinsatser och for att underlatta
brukarnas sociala kontakter med narstaende.

Sida 22



e |stadens planteringar och blomsterurnor sattes 30 000 blomsterlékar, 20 000
varvaxter och 25 000 sommarblommor.

e Skrapet centralti Fyrisan fordubblades 2020 jamfort med 2019.

e Antal nystartade foretag i kommunen slog rekord 2020: 1 692 foretag vilket ar
en 0kning med 32 procent.

¢ Hemmaturismen blomstrade och allt fler hittade ut i naturen, parker och
tradgardar. Kommunens information visade vagen: Besdken pa
linneuppsala.se mer an dubblerades under 2020 till Gver 225 000.

e 955 procent av barnen pa fritids svarade i en undersokning s att det marks att
alla ar lika mycket varda.

e 89 procent av eleverna i forskoleklass tyckte att arbetet i skolan gor att det vill
lara sig mer.

e 92 procent av eleverna i grundskolan upplevde att de ar trygga i skolan.

e Andelen avgdngselever pa de nationella programmen som tog examen dkade
2020 for fjarde aret i rad till 94,1 procent (93,7 procent 2019). Aven den
gemensnittliga betygspoangen okade.

e Tva uppsalaskolor vann Guldgemet 2020. Elevkaren Katedral vann priset Arets
elevkar och Rosendalsgymnasiet prisades for Arets teamwork.

e Enelevfran Jallavann guld i SM-guld i platslageri 2020.

e Valsatraparken rustades upp med en lekplats med sandladelek fér mindre
barn, en motorikbana for nagot éldre barn och med plantering av nya
tradsorter.

e Digitala kuratorer inférdes pa prov pa ett par hdgstadie- och gymnasieskolor.

e Kommun och polisen fornyade medborgarloftet for Uppsala resecentrum for
att oka tryggheten i omradet kring resecentrum genom konkreta
trygghetsframjande, brottsforebyggande och sakerhetshojande atgarder.

o Ostra Agatan gjordes om till sommargata.

e Kommunen beslutade om att erbjuda manadsanstallning for timavlénade
inom aldreomsorgen.

e Kommunen stottade Upsala IF i arrangorskapet for SM 2020.

e Arets chefsdag stilldes om till tre digitala event for koncernens cirka 600
chefer.

Utmaningar kommande ar

Pa lang sikt kan kombinationen av minskade skatteintakter och andra konsekvenser av
pandemin fa en omfattande och langsiktig paverkan pa ekonomin. Exempelvis skulle
kostsamma kommunala satsningar pa dldreomsorgen kunna medfora kraftigt 6kade
utgifter. Vidare skulle en avtagande folkmangdsokning i Uppsala, innebdra farre
arbetstillfallen och medfora att skattebasen riskerar att urholkas langsiktigt. Pa kort
sikt kommer verksamheterna behdva stalla om for att ta tag i de uppskjutna behoven.
Skolan kommer att behova kompensera for eventuella bortfalli maluppfyllelse medan
aldreomsorgen behover rusta upp infor att behovet av insatser atergar till det normala.

| det fall pandemin och restriktionerna fortgar vantas de narmaste aren dven praglas av
att efterfrdgan pa nya tjanster succesivt okar - nya satt att fardas (enskilt/sakert), mer
hemkdrning, mojlighet att utbildas, arbeta och roa sig digitalt/pa distans liksom nya
satt att umgas. Det vantas leda till att nya branscher och féretag utvecklas och att nya
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jobb tillskapas vilket kommunen bor framja och understddja. Det kan till exempel
handla om att erbjuda relevant arbetsmarknadsutbildning, subventionera och
underlatta for startups liksom att framja naringslivsklimatet i kommunen.

Alla férandringar i manniskors liv under pandemin - sa som mindre grad av resande,
att vistas mer i det egna hemmet, ett reducerat socialt liv, en forandrad arbets- och
studiesituation - kraver mer av varje individ for att hitta en ny balans i sin tillvaro,
betraktat utifran ett halsoperspektiv. Riskerna for ohdlsosamma levnadsvanor kopplat
till kost, fysisk aktivitet, nyttjande av olika slags droger, datorspelande, liksom spel om
pengar, kan antas vara storre an vad som ar fallet i ett normallage. Alla faktorer kan
isolerat, eller i kombination med varandra, riskera ohalsa, skador och for tidig dod som
en langtgdende konsekvens - i synnerhet som individers sociala etablering i samhallet
reduceras under en langre tid.

Konsekvenserna av covid-19 medfor 6kade risker for folkhalsan och antas bli mer
omfattande ju langre tid som pandemin pagar och ju kraftigare den ar.
Konsekvenserna sker i form av 6kad risk for saval fysisk som psykisk ohalsa. Samtidigt
kommer effekterna inte sla pa lika satt 6ver hela samhallet. Snarare kommer
effekterna med storsta sannolikhet bli att den ojamlika halsan tilltar. P4 samma sétt
finns uppenbara risker for bakslag kring jamstalldhetsarbetet - till exempel utifran att
kvinnor tar storre ansvar for sina anhdriga an vad mannen gor, i de lagen dar samhallet
inte maktar med att ha sin normala roll i form av till exempel vard och omsorg.

Det &r svart att finna patagliga positiva halsokonsekvenser av pandemin, dven om de i
viss utstrackning finns. En positiv konsekvens skulle vara att fler har upptackt och
tillbringat mer tid i naturen vilket kan ha positiv effekt pa halsan i form av
stressreducering, aterhamtning, 6kad fysisk aktivitet. Flera verksamheter har dven
flyttat ut sina aktiviteter for att reducera risker for smittspridning, det galler till
exempel 6ppna forskolan och grundskolan. En sadan l6sning kan vara bra for
barnets personliga och sociala utveckling, och kan starka sjalvkansla,
impulskontroll, kreativitet och samarbetsférmaga.

De statliga stodatgarderna till kommunsektorn, foretag och hushall har bidragit till att
dampa de ekonomiska konsekvenserna av pandemin. Bland annat har
korttidspermitteringar, andrade regler for A-kassa, lagre trosklar for att kvalificera for
arbetsmarknadsersattning och hojd ersattningsniva hjalpt till att minska bortfallet i
skatteintakter och dven dampat behovet av ekonomiskt bistand. De generella
statsbidragen som tillkom under dret har mer an kompenserat for bortfallet i
skatteintakter och kunnat bidra att sakerstalla resurser till valfarden. Staten har tillfort
medel till dldreomsorgen och andra kommunala verksamheter for att tacka okade
kostnader med anledning av pandemin.

De generella statsbidragen och merparten av de statliga stodatgarderna ar emellertid

av tillfallig karaktar och l6ser inte de langsiktiga och darmed strategiska utmaningarna.

En ldngdragen dterhamning i ekonomin som resulterar i konkurser kan innebara
forsamrade forutsattningar for etablering for bade manniskor som invandrat de
senaste aren och ungdomar som ska etablera sig pa arbetsmarknaden. Detta kan
innebara 6kade arbetsléshet och kostnader for ekonomiskt bistand samt forsamrade
skatteintakter pa sikt. De langsiktiga effekterna i samhallet riskerar att bli stérre, med
forsamrad sammanhallning och 6kad otrygghet.

Uppsala kommun star infor utmaningar att bryta en orovackande utveckling nar det
galler tryggheten i samhallet. Idag har kommunen 6kande kostnader fér barn- och
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ungdomsvarden och risken &r stor att antalet ungdomar i behov av omfattande
insatser fran socialtjansten kommer att fortsatt att 6ka.

Aven om pandemin har dominerat verksamheten under 2020 fortsatter den
demografiska utvecklingen att vara en framtradande utmaning. De ndrmaste aren
kommer Uppsalas befolkningssammansattning att forandras med allt fler yngre och
aldre. Barn och ungdomar i skolaldern och antalet personer i aldern 80 ar och aldre
forvantas oka i snabbare takt dn antalet personer i forvarvsarbetande alder.

Ett Uppsala som vaxer kraver stora investeringar i den kommunala infrastrukturen som
till stor del maste finansieras med lan. En stor del av investeringarna ar framtunga
vilket innebar att kostnaderna kommer l[angt innan intdkterna som féljer av den
okande befolkningen. Hojt rantelage eller forsenad inflyttning kan leda till betydande
ekonomisk risk. Detta innebar en stor utmaning for kommunen da behovet att bygga
ut valfardsverksamheten skola och dldreomsorg riskerar att vara storre an
forutsattningarna att bemanna och finansiera dem.

De senaste dren har Uppsala tagit emot ett stort antal nyanldnda dar merparten varit
barn i skoldldern och ungdomar. Detta har dven inneburit ett 6kat tryck pa redan
utsatta bostadsomraden och ett 6kat utanforskap. Samtidigt innebar tillskottet av
unga manniskor en 6kad andel personer i yrkesverksam alder och forbattrade
mojligheter att bemanna den vaxande valfardsverksamheten.

Uppsala kommun har de senaste aren lyckats sanka sina nettokostnader och pa sa satt
skapa utrymme for prioriteringar. For att klara valfardsuppdraget och samtidigt
finansiera en betydande del av investeringarna och samhallsbygget maste kommunen
fortsatta effektivisera sin verksamhet. Dessutom behdver kommunen rusta upp
valfarden och satsa pa kvalitet genom effektiviseringar samt férandrade arbetssatt och
implementering av ny teknik, inte minst en fortsatt digitalisering.

Lagandringar

Kommunen behover skapa en beredskap for att méta kommande lagandringar. Dessa
arbland andra:

e Socialtjanstlagen- planerat inforande januari 2023.

e Lagen om stdd och service for vissa funktionshindrade - Forslag till lagandring
ska redovisas senast 23 mars 2021.

e Halso- och sjukvardslagen - Utifran regeringens utredning Samordnad
utveckling fér god och ndira vdrd finns forslag pa lagandringar som kommer att
forandra utférandet av den kommunala hélso- och sjukvarden.

e Lag(2018:1197) om Forenta nationernas konvention om barnets rattigheter.
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Styrning och uppfoljning avden kommunala
verksamheten

Det kommunala styret

Den kommunala demokratin gor det mojligt for kommunens invanare att vara
delaktiga och ta ansvar for samhallets utveckling. | Sverige har kommuner ett stort
ansvar for valfard och samhallsservice. Det ar darfor viktigt att Uppsala kommun har
effektiva satt att utova demokrati och genomfora demokratiskt fattade beslut.

Den hogsta demokratiska forsamlingen i Uppsala ar kommunfullmaktige. De
fortroendevalda som sitter i kommunfullméktige ar valda av kommunens invanare i
allmanna val. Det ar kommunfullmaktige som beslutar om hur mycket av
kommuninvdanarnas pengar i form av exempelvis avgifter och kommunalskatt som ska
ga till kommunens verksamheter och hur kommunen bor utvecklas.
Kommunfullmaktige beslutar ocksd om vilka kommunala namnder och bolag som ska
finnas och vilka fortroendevalda som ska sitta i namnder och bolagsstyrelser. Tva av
namnderna, éverformyndarnamnden och raddningsnamnden, ar gemensamma med
andra kommuner.

Sedan valet i september 2018 leds Uppsala av ett politiskt mittenstyre som lederi
minoritet. Mittenstyret bestar av Socialdemokraterna, Miljopartiet och Liberalerna.

Parti och mandat
M socialdemokraterna (S), 21
B Moderaterna (M), 14

B Vinsterpartiet (v), 9
;;LghfP B cCenterpartiet (C), 7

B Liberalerna (L), 8
» @ Sverigedemokraterna (SD), 7
B Kristdemokraterna (KD), 6
B Miljspartiet (MP), 6

B Feministiskt initiativ (FI), 2
. Partipolitiskt oberoende (-), 1

Figur Mandatfoérdelning i Uppsala kommunfullmaktige 2018-2022.

Med kunskap som grund

Uppsala kommun arbetar efter devisen Ett Uppsala - en kommun. Det innebar bland
annat att namnder och kommunala bolag arbetar for att gemensamt ta tillvara
kompetens och erfarenheter genom dialog och gemensam beredning och pa sa satt
erbjuda basta mojliga service och tjanster utifran de forutsattningar som ges.

For att mota framtidens utmaningar behéver kommunen ha kunskap och insikt om
vad som hander i omvérlden. Kommunen tar darfor varje ar fram en omvarldsanalys
som visar hur handelser och trender kan komma att paverka kommunens
verksamheter. Omvarldsanalysen ligger till grund for planeringen inom alla delar av
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kommunkoncernen. Under 2020 gjordes en utokad omvarldsanalys med fokus pa
covid-19.

Kommunen behover ocksa ha insikt om hur de egna ansvarsomradena fungerar.
Metoder for intern kontroll hjalper kommunen att synliggdra och hantera risker som
annars skulle kunna fa negativa konsekvenser. Aven den regelbundna uppféljningen av
verksamhet och ekonomi bidrar till att skapa forstaelse for styrkor och svagheter och
ger underlag till verksamhetsutveckling och planering.

Program och inriktningsmal pekar ut riktningen

| Uppsala kommun anvands mal- och resultatstyrning. Mal- och resultatstyrning syftar
till att fokusera pa vilken service eller tjdnster medborgarna far for sina skattepengar
och vilken kvalitet det ar pa servicen och tjansterna. | stora delar av kommunens
verksamhet kombineras mal- och resultatstyrningen med regelstyrning, det vill saga
lagar och férordningar inom olika verksamhetsomraden.

Grunden i Uppsalas mal- och resultatstyrning ar Mal och budget. Mal och budget ar
kommunens overgripande styrdokument som beslutas av kommunfullmaktige i
november, galler for tre ar och revideras arligen. Inom de ekonomiska ramar som ges,
lagstiftningen, namndernas reglementen och bolagens agardirektiv, anger
kommunfullmaktige nio inriktningsmal och uppdrag samt till dem kopplade
indikatorer. De globala hallbarhetsmalen i FN:s agenda 2030 ar integrerade i
kommunfullmaktiges nio inriktningsmal. Inriktningsmalen ger riktningen for
utvecklingen och ar utgangspunkten nar namnder bolagsstyrelser skapar sina egna
mal och planer.

Kommunstyrelsen leder arbetet med att ta fram Mal och budget och involverar stora
delar av organisationen i att analysera utmaningar och ta fram underlag for politiska
prioriteringar. Arbetet mynnar ut i en budget, inriktningsmal och uppdrag som speglar
den politiska viljan. Verksamhet och budget foljs upp per mars/april, per augusti och
per heldr och analyseras for att se om utvecklingen gar i 6nskvard riktning.

| Uppsala beslutar kommunfullmaktige dven om program inom flera olika omraden. De
innehaller den politiska viljeinriktningen inom omradet.

Namnderna och bolagen ansvarar for att driva en effektiv verksamhet inom sina
respektive uppdrag. De omsatter den politiska styrningen i praktisk handling och
beskriver den planerade utvecklingen i sina verksamhets- och affarsplaner.
Kommunens styrmodell nedan visar styrningens flode.

Utveckling av styrningen

Styrdokument &r ett stod for att se till att den politiska styrningen far genomslag och
att verksamheterna méter de som lever, verkar och vistas i kommunen pa ett bra satt. |
mars 2020 beslutade kommunstyrelsen om en reviderad riktlinje for styrdokument
som galler for hela kommunkoncernen. Syftet med riktlinjen ar att det ska vara tydligt
vad som ar ett styrdokument, vilket slags styrdokument som styr vad, hur olika
styrdokument relaterar till varandra och vem som far fatta beslut om dem.
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Politikens

vilja Resultatdialog

F 3

Kommunfullmaktiges
Mal och budget W

Namnderoch
bolagsstyrelsers
verksamhets-/

affarsplaner L
{ Resultatmatt \
Aktiviteter
Fordelnin
av resursegr Processmatt Prestationer

Arbetsfloden

Figur Uppsala kommuns styrmodell.

Under 2020 har kommunfullmaktige eller kommunstyrelsen beslutat om nio program,
kommungemensamma handlingsplaner eller samarbetsavtal som innehaller atgarder
som kommunen atar sig att genomfora. Dessa ar

e Kulturpolitiskt program

e Program for aldrevanlig kommun

e Elitidrottsprogram

e Handlingsplan for 6kad trygghet i Granby och Kvarngardet 2020-2021

e Handlingsplan for att framja manskliga rattigheter och motverka
diskriminering och rasism i Uppsala kommun 2020-2024

e Handlingsplan naringslivsprogram 2021-2023

e Medborgarlofte Uppsala resecentrum 2020-2023

e Samverkansoverenskommelse med polisen 2020-2023

o Klimatkontrakt 2030 (samarbetsavtal med staten)

Kommuner far enligt kommunallagen [dmna 6ver viss verksamhet till privata utforare.
Kommunen &r fortfarande ansvarig gentemot invanarna for dessa verksamheter pa
samma satt som for verksamhet som bedrivs i egenregi. Kommunen ar ocksa skyldig
att kontrollera och folja upp den verksamhet som l[@mnats 6ver till privata utforare och
gora det mojligt for allmanheten att fa insyn i verksamheten. | oktober beslutade
kommunfullmaktige om riktlinje for kontroll och uppféljning av kommunalt

finansierad verksamhet som &r en utvecklad och fortydligad styrning av omradet. Varje

namnd ansvarar for planering, uppféljning och kontroll av den verksamhet som
bedrivs inom sitt ansvarsomrade. Riktlinjen tydliggor kraven pa de ndmnder som har
verksamhet som bedrivs av privata utforare.

Intern kontroll

Syftet med intern kontroll &r att sakerstélla att verksamheten bedrivs pa ett
andamalsenligt och kostnadseffektivt satt, att den finansiella rapporteringen och
information om verksamheten ar tillforlitlig och att verksamheten bedrivs i enlighet
med lagar, foreskrifter, policyer och riktlinjer. Arbetet med intern kontrollinom
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kommunen utgar fran kommunfullmaktiges beslut 2007, om reglemente for intern
kontroll och den riktlinje for intern kontroll som kommunstyrelsen beslutade om 2015
(reviderad 2016). Reglemente och riktlinje ses for narvarande over.

I kommunen har respektive namnd och bolagsstyrelse ansvar for den interna
kontrollen. Kommunstyrelsen har det vergripande ansvaret for att se till att det finns
en god intern kontrolli kommunen och har tillsammans med Uppsala Stadshus AB ett
samordnande ansvar for den interna kontrollen. Kommunstyrelsen ska enligt
uppsiktsplikten bidra med stod till och utvardering av den interna kontrollens
funktionalitet och andamalsenlighet och rapportera detta till kommunfullmaktige.
Varje namnd och bolagsstyrelse fattar varje ar beslut om en plan for intern kontroll
utifran en bedémning av vilka risker som &r viktigast att atgarda. Internkontroll-
planerna innehaller kontrollmoment som foljs upp och rapporteras under aret.
Namnder och bolagsstyrelser redovisar arligen resultatet av sin uppfoljning till
kommunstyrelsen. For resultat av uppfoljningen, aktiviteter undre aret och utveckling
av den interna kontrollen se bilaga Redovisning av den interna kontrollen 2020.



God ekonomisk hushallning och ekonomisk
stallning

Uppsala kommunkoncern bidrar sammantaget positivt till att forverkliga
kommunfullmaktiges vilja inom ramen for de resurser som finns till hands. Koncernen
har visat pa en formaga att anpassa sig till den ovantade pafrestning som pandemin
har inneburit. Koncernen bedéms darfor ha en god ekonomisk hushallning i
forhallande till kommunfullmaktiges mal. Samtidigt stravar koncernen sjalvklart efter
att skapa annu mer varde per insatt krona for att langsiktigt ge goda forutsattningar for
kommunens invanare, foretag och organisationer.

Sammanfattning

Uppsala kommunkoncern redovisade ett samlat resultat pa 1 589 (635) miljoner
kronor for verksamhetsaret 2020. For kommunen i forvaltningsform uppgick resultatet
till 979 (475) miljoner kronor och for de kommunala bolagen till 611 (167) miljoner
kronor. Justerat for jamforelsestorande poster uppgick resultatet till 657 (534) miljoner
kronor for kommunkoncernen, 345 (323) miljoner kronor for namnderna och 304 (205)
miljoner kronor for de kommunala bolagen.

Arets investeringar i kommunkoncernen uppgick till totalt 3 291 (3 690) miljoner
kronor. De kommunala bolagen investerade for 2 558 (2 834) miljoner kronor och
namnderna for 742 (868) miljoner kronor. Kommunkoncernens investeringar
finansierades i ar till stor del, 2 330 (2 063) miljoner kronor, av den [6pande
verksamheten. Kassaflodet fran de fastighetsavyttringar som genomfordes under aret
finansierade resterande del av investeringarna och bidrog till att arets l[dneskuld
minskade med 465 miljoner kronor i och med att [dn amorterades. Tidigare ar har
nyupplaning finansierat resterande del av investeringarna vilket inneburit att
laneskulden okat. Laneskulden per invanare minskade under aret med 3,9 procent till
74196 (77 199) kronor per invanare. Sett 6ver tre ar har laneskulden per invanare okat
med 1,7 (5,4) procent per ar. Arbetet med att prioritera investeringar och genomféra
fullmaktiges beslut om fastighetsforsaljningar behover fortsatta for att laneskulden per
invanare dven framover ska vara i nivda med kommunfullmaktiges mal om att 6ver tid
inte 6ka med mer an 5 procent arligen.

Arets starka resultat bidrog till att soliditeten fortsatter att stirkas. Soliditeten,
inklusive ansvarsforbindelsen uppgick till 25 (19) procent vilket Gverstiger
kommunfullmaktiges mal om 17-19 procent.

Arets resultat for Uppsala stadshuskoncern paverkades av jamférelsestérande poster
pa 306 (-38) miljoner kronor. Dessa poster av engangskaraktar avser framfor allt
realisationsvinster och kostnader hanférbara till koncernens avyttrade fastigheter,
forgaveskostnader och utrangeringar. | dessa poster ingdr en negativ paverkan av den
pagdende pandemin pa arets resultat med 34 miljoner kronor. Rensat for dessa
jamforelsestorande poster ar resultatet efter finansiella poster hogre an foregdende ar
vilket forklaras av att flera bolag har fardigstallt stora fastighetsprojekt som 6kat
intakterna och starkt resultatet. Bolagskoncernen ar fortsatt inne i en expansiv fas med

22019 ars varden visas i parentes.

Sida 30



bade manga och stora pagaende fastighetsprojekt. Projekten ar framtunga i kostnader
dar intakterna kommer forst flera ar senare, nar investeringarna tas i drift.

Arets resultat for kommunen i férvaltningsform paverkades av jamforelsestérande
poster pa netto 634 (152) miljoner kronor. De vasentliga jamforelsestérande posterna
omfattar generella statsbidrag beslutade under aret, intakter fran
exploateringsverksamheten, samt statliga kostnadsersattningar och motsvarande
kostnader till foljd av pandemin.

Intékterna fran skatter, generella statsbidrag och utjamning 6versteg budget med 226
miljoner kronor och 6kade med 6,7 procent jamfort med 2019. Intakterna fran skatter
ar 185 miljoner kronor lagre an budgeterat medan de generella statsbidragen ar 411
miljoner kronor hogre, varav 433 ar beslutade under 2020.

Nettokostnaderna for verksamhet i forvaltningsform, rensade for jamforelsestdrande
poster, 6kade med 4,7 procent, vilket ar i nivd med 6kningstakten for intdkterna fran
skatter, generella statsbidrag och utjdmning, aven de rensade for jamforelsestorande
poster.

Med undantag av socialndmnden och idrotts- och fritidsnamnden redovisade
namnderna overskott eller ekonomi i balans. Tillsammans redovisade namnderna ett
overskott om 499 miljoner kronor, medan finansférvaltningens resultat uppgick till 480
miljoner kronor. Namndernas samlade resultat blev 362 miljoner kronor hogre an
prognostiserat i augusti medan finansforvaltningens resultat understeg
augustiprognosen med 91 miljoner kronor huvudsakligen till foljd av en forsamrad
skatteunderlagsprognos i slutet av 2020.

Merparten av namnderna rapporterar lagre efterfrdgan pa tjanster till foljd av
restriktionerna for att begrénsa smittspridningen av covid-19. Flera namnder stallde
om verksamheten for att begransa smittspridningen, bland annat dldrenamnden och i
mindre omfattning omsorgsnamnden. Gymnasieskolan overgick till distansutbildning
medan kulturnamnden gjorde delar av kulturutbudet digitalt. Kommunstyrelsen
stallde om sin verksamhet for att anpassa organisationen till krisledning for att hantera
pandemin samt stotta det lokala naringslivet. Overlag fick dock de statliga dtgérderna
mot pandemin sasom ersattningen for sjuklonen och ersattningarna for
merkostnaderna inom vard och omsorg gynnsamma effekter pa namndernas
ekonomi.

Socialndmnden och idrotts- och fritidsnamnden redovisade underskott om 45
respektive 6 miljoner kronor. Socialndmnden inledde arets verksamhet med ett
underskott och har under aret haft ett hogt inflode av drenden. Underskottet inom
idrotts- och fritidsnamnden ar en konsekvens av pandemin och forklaras delvis av att, i
enlighet med kommunens beslut, ndgra markeringsavgifter inte tagits ut for
foreningslivets bokningar under perioden april till juni.

Aldrenamnden och omsorgsnamnden redovisar dverskott frimst som en konsekvens
av pandemin. Gatu- och samhallsmiljonamnden och plan- och byggnadsnamnden
redovisar dverskott framst till foljd av lagre kostnader for vintervaghallning, fardtjanst
och bostadsanpassning samt hogre intakter for bygglov.

Kommunstyrelsen och utbildningsnamnden redovisar storre overskott, 275 (142)
respektive 141 (65) miljoner kronor. Overskottet for kommunstyrelsen forklaras
huvudsakligen av intakter fran forsaljning av exploateringsfastigheter och
exploateringsavgifter som intaktsforts till foljd av en férandrad redovisningsprincip
2020. Merparten av Overskottet pa utbildningsnamnden beror pa lagre antal elever an
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budgeterat framfor allt i grundskolan och hégre statliga ersattningar for sjuklén. Ovriga
namnder redovisade mindre 6verskott eller ekonomi i balans.

Bolagen inom stadshuskoncernen har alla paverkats av den pagaende pandemin.
Konsekvenserna av de restriktioner som kommit fran bade staten och kommunen for
att stoppa smittspridningen har inneburit installda aktiviteter, stangda verksamheter
och betydligt farre besokare i verksamheterna. Pandemin har haft en negativ
resultatpaverkan med 34 miljoner kronor for koncernen, dar bolag som arbetar med
besoksnaring drabbats hardast. Flera evenemang har stéllts in eller flyttats. Stangda
granser och reserestriktioner har inneburit en stor paverkan pa besoksnaringen da
gasterna till staden uteblivit. Uppsala konsert och kongress AB, Fyrishov AB och
Uppsala stadsteater AB har pa grund av restriktioner fatt stanga ned sina verksamheter
vid tva tillfallen under dret och i dvrigt bedrivit kraftigt begransad verksamhet. Aven
fastighetsbolagens verksamheter har paverkats, om @ni en begransad utstrackning.
FOr att minska smittspridning har vissa underhallsatgarder behovt skjutas upp.
Hyresrabatter och uppskov till externa hyresgaster har paverkat nagra av
fastighetsbolagen. Arbetet med uthyrning av vakanta lokaler ar fortsatt utmanande.

Rensat for pandemins paverkan pa bolagens utfall och for 6vriga jamforelsestorande
poster har samtliga bolag natt de resultatkrav som kommunfullmaktige faststallt for
2020.

Pandemin har paverkat namndernas arbete pa lite olika satt. Gymnasieskolan,
aldreomsorgen, kommunstyrelsen och miljo- och halsoskyddstillsyn fick stalla om for
att anpassa sin verksamhet till nya forutsattningar eller utokade uppdrag medan andra
verksamheter fick uppleva lagre efterfragan och darmed minskade intdkter i sparen av
pandemin. Till exempel har korttidspermitteringar och 6kade sjukskrivningari
samhallet lett till att barn vistats mindre tid pa forskolan och fritidsverksamheten
medan farre aldre har efterfragat hemtjanst eller ansokt om att flytta in i sarskilt
boende. Verksamheterna 6verlag vittnar om uppskjutna behov som ska arbetas ikapp
nar pandemin har ebbat ut.

Barn och unga som halkat efter i skolarbetet kommer att behova stod och de som
hamnat i arbetsloshet eller utanfor arbetsmarknaden kommer att behdva aktiverande
och rehabiliterande atgarder. Verksamheterna kommer ocksa att behova ta igen
verksamhetsutveckling som fatt sta tillbaka da kommunen fokuserat pa att hantera
pandemin. Kommunala insatser kommer ocksa att efterfragas for att fa igdng det
lokala idrotts-, kultur- och naringsliv som stannade eller tog ekonomisk skada.

De senaste aren har Uppsala kommun lyckats sdnka sina nettokostnader och pa sa
satt skapa utrymme for prioriteringar. For att klara valfardsuppdraget och
samtidigt finansiera en betydande del av investeringarna och samhallsbygget
maste kommunen fortsatta effektivisera sin verksamhet. Dessutom behéver
kommunen rusta upp valfarden och satsa pa kvalitet genom férandrade arbetssatt
och implementering av ny teknik, inte minst fortsatt digitalisering.

Aret har till stor del préglats av den pag&ende pandemin med anledning av covid-19.
Kommunens krisledningsnamnd aktiverades i mars for att kunna fatta snabba beslut
och samordna kommunkoncernens verksamheter. Manga delar av kommunkoncernen
har gjort omprioriteringar inom l6pande verksamhet och bland uppdragen fran
kommunfullmaktige. Nya arbetssatt och motesformer har anvants for att sakra
verksamheternas arbete och digitaliseringsarbetet har fatt en stark skjuts framat.
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Nagra verksamheter har paverkats mer an andra, exempelvis distansundervisning i
gymnasieskolan och besoksférbud inom vard och omsorg.

Malséattningar for verksamheten

Samtliga uppdrag till ndmnder och bolagsstyrelser

Mal och budget 2020-2022 har sammanlagt nio inriktningsmal och 95 uppdrag. |
uppféljningen inkluderas dven 52 kvarvarande uppdrag fran tidigare ars Mal och
budget samt 44 tillkommande uppdrag som fullmaktige eller kommunstyrelsen
l@dmnat till ndmnder och bolagsstyrelser vid sidan av Mal och budget. Bedémningen av
hur arbetet mot malen och totalt 191 uppdragen gar baseras pa namnders och
bolagsstyrelsers rapportering av resultat, atgarder och utvecklingsinsatser.

133 uppdrag ar markerade som fardiga. Manga avdem handlar om omrdden som
fortfarande ar aktuella och 6vergar till annan styrning 2021 sdsom grunduppdrag och
olika styrdokument. Ett uppdrag ar stoppat pa grund av att det inte gar att genomfora.
35 uppdrag l6per enligt plan, medan 22 inte gar enligt plan. Foljande diagram ger en
overblick 6ver uppdragens status och visar hur uppdragen férdelas mellan
inriktningsmal. Fyra av de dldsta kvarvarande uppdragen och tretton av de dldsta
tillkommande uppdragen ar inte fordelade pa inriktningsmal och ingdr inte i
diagrammet. De ingar daremot i diagrammen for kvarvarande och tillkommande
uppdrag i bilaga Uppf6ljining av kommunfullmdéktiges inriktningsmdl, uppdrag och
indikatorer 2020.
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Lasanvisning for redovisningar av mal och uppdrag

Nedan redovisas en redogorelse for varje inriktningsmal. En ndrmare beskrivning av
statusen for vart och ett av kommunfullmaktiges uppdrag finns i bilaga Uppfdljning av
kommunfullméktiges inriktningsmdl, uppdrag och indikatorer 2020. Dar finns ocksa en
beskrivning av indikatorer som ar kopplade till inriktningsmalen och varje namnds och
bolagsstyrelses bedomning av arbetet med inriktningsmal och uppdrag,.

| vissa fall gors jamforelser med andra kommuner. Om inget annat namns avses da de
kommuner som ingar i resultatnatverket R9, dar Eskilstuna, Gavle, Jonkoping,
Linkoping, Norrkoping, Sodertalje, Uppsala, Vasteras och Orebro ingar.
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Inriktningsmal 1
Uppsala ska ha en jamstalld och hallbar ekonomi

Inriktningsmalet knyter an till flera globala hallbarhetsmal i FN:s Agenda 2030.
Kommunen ska verka for att kommunorganisationens ekonomi skots pa ett
ansvarsfullt satt och for en god ekonomisk tillvaxt i samhallet. Kostnader for dagens
valfard ska inte foras 6ver pa kommande generationer. Kloka investeringar idag ska ge
forbattrade livsmojligheter i framtiden. Kvinnor och man, flickor och pojkar, ska ges
lika mojligheter att sjadlva forma sina liv och bidra till ndringslivets och samhallets
utveckling. Det handlar om att ge kvinnor lika ratt till jamstalld och rattvis fordelning av
makt, inflytande och resurser i samhallet. Kommunen ar en stor kbpare av varor och
tjanster och ska bidra till en hallbar konsumtion och produktion. | det ingdr att
kommunen ska investera och konsumera pa ett satt som bidrar till att motverka
klimatférandring.

Inriktningsmalet bedoms vara i hog grad uppfyllt. Verksamhetens arbete tycks till
overvagande del leda till de resultat som kommunfullmaktige vill nd. Arbetet med
uppdragen fran Mal och budget l6per i stort pd enligt plan. Flera uppdrag under
inriktningsmalet kommer fortsattningsvis att omhandertas inom grunduppdragen och
andra styrdokument och kommer inte langre att féljas upp som uppdrag i kommande
uppfoljningar till kommunfullmaktige.

Kommunkoncernens ekonomiska utfall och finansiella mal

Kommunfullmaktige faststallde i Mal och budget 2020-2022 ett antal finansiella mal for
att uppna och uppratthalla god ekonomisk hushallning. Resultatet for kommunens
verksamhet i forvaltningsform ska motsvara minst 2,0 procent av intékterna fran
skatter, generella statsbidrag och utjdmning. Dartill ska soliditeten for
kommunkoncernen, inklusive pensionsdtagandet, starkas till intervallet 17-19 procent
och kommunkoncernens laneskuld per invanare ska inte 6ka med mer an fem procent
arligen.

Finansiella mal Nuvidrde Jamforvarde Malsattning Trend

11 Ekonomiskt resultat som andel av skatter och 7,4% 3,8% 2,0% ~
kommunalekonomisk utjagmning

1.2 Soliditet kommunkoncern, inklusive

o -~ »
pensionsitaganden 25 19 17-19

13 Laneskuld perinvanare 74 i Oka <5% 7

1.1. Egen uppfoljning. Nuvarde avser heldr 2020. Jamforvarde: helar2019.
1.2. Kolada (N03034) for helér. Nuvarde avser helar 2020. Jamforvarde: genomsnitt R9-kommuner per helar 2020.
1.3. Egen uppfoljning. Nuvarde avser heldr 2020. Jamforvarde: helar2019.

Resultatmalet &r uppnatt, eftersom resultatet justerat for jamforelsestérande poster
uppgick till 2,7 procent av skatter, generella statsbhidrag och utjamning. Malet for
soliditeten ar ocksa uppnatt, eftersom soliditet inklusive pensionsatagande uppgick till
25 procent. Soliditeten har paverkats av jamforelsestorande poster, bland annat av den
andrade redovisningsprincipen av exploateringsintakterna. Det tidigare regelverket
medgav att delar av exploateringsintakterna skuldfordes for att mota framtida



avskrivning av anlaggningar. Den ackumulerade skulden for exploateringsintakter
uppgick vid ingangen av 2020 till 644 miljoner kronor men har nu rattats mot ingaende
eget kapital och forbattrat soliditeten med motsvarande belopp. Soliditeten har
forstarkts de senaste aren, delvis som en effekt av forandrade redovisningsprinciper
och genomlysningen av exploateringsverksamheten dren 2017-2019 men ocksa
genom starka underliggande resultat fran den l6pande verksamheten.

Malet for laneskuld per invanare, en 6kning som understiger 5 procent, nas ocksa
eftersom laneskulden per invanare minskade med 3,9 procent. Foljaktligen nar
kommunen samtliga av kommunfullméaktiges finansiella mal.

Verksamhetens nettokostnader blev 55 miljoner kronor lagre an vad
kommunfullmaktige budgeterat nar kostnader och intakter rensats for
jamforelsestorande poster. Nettokostnadsforandringen, justerad for
jamforelsestorande intakter och kostnader, uppgick till 4,7 procent, vilket motsvarar
arets forandringstakt for intdkterna fran skatter, generella statsbidrag och utjamning
justerat for jamforelsestérande poster. En stor del av nettokostnadsforandringen
jamfort med foregaende ar finns inom de pedagogiska verksamheterna och forklaras
av ett okat antal barn och elever.

Barn- och ungdomsvarden och arbetsmarknadsatgarder ar verksamheter dar
nettokostnaden 6verskrider budgeterad ram. Nettokostnaden for barn- och
ungdomsvarden Oversteg budgeterad ram med 51 miljoner kronor och blev 11,5
procent hogre an 2019. Underskottet forklaras av en 6kad mangd orosanmalningar och
ett 6kat behov av omhéndertagande pa grund av allvarlig problematik sdsom grov
kriminalitet och missbruk. Inom arbetsmarknadsatgarder 6verskred nettokostnaden
av kommunfullmaktige budgeterad ram med drygt 17 miljoner kronor och 6kade med
29 procent jamfort med 2019. Budgetavvikelsen forklaras dels av att det genomfordes
fler anstallningar an budgeterat i syfte att sanka kostnaden for ekonomiskt bistand,
dels av att merparten av arets anstéllningar var av den sorten som kommunen far lagre
ersattning for fran arbetsformedlingen jamfort med extratjanster.

| rekordsnabb takt har kommunen stallt om for att bekdampa smittspridningen. De
langsiktiga konsekvenserna av covid-19 &r i nuldget svara att 6verblicka. Pa kort sikt
kommer verksamheterna att behova stalla om for att ta tag i de uppskjutna behoven.
Skolan kommer att behova stodja elever som haft svarigheter att na maluppfyllelse vid
omstallning till distansundervisning medan dldreomsorgen ska behdva planera for en
atergang till mer normal, men starkt, verksamhet. Verksamheterna kommer ocksa att
behdva ta igen verksamhetsutveckling som fatt sta tillbaka da kommunen fokuserade
pa att hantera pandemin.

En jamstalld ekonomi

Kommunens kartldggning av resurser utifran kon ar en viktig forutsattning i arbetet for
en kommun dar service och tjanster erbjuds och anvands rattvist och jamstallt.
Ambitionen ar att jamstalldhetsperspektivet ska genomsyra all verksamhet. For att na
dit samordnar kommunstyrelsen det kommunovergripande arbetet med att kartlagga
fordelningen av resurser mellan man och kvinnor. Kommunstyrelsen sammanstaller
aven ett jamstalldhetsbokslut for Uppsala varje ar, bade som plats och organisation.
Syftet ar att informera om laget och om vad kommunkoncernen gor och behover gora
framover for att starka jamstalldheten.

Sida 35



Sida 36

Kommunen genomfor kartlaggning av resurser inom flertalet verksamheter vilket har
lett till forandringar for ett mer jamstallt Uppsala. Exempelvis arbetar Uppsala konsert
och kongress med normkritisk kommunikation och aktiv programlaggning for en jamn
konsfordelning vilket har lett till att Uppsala Jazzclub utnamnts till Sveriges mest
jamstallda jazzscen. | samband med ombyggnationen av Gottsundabadet genomférde
Fyrishov en analys som resulterade i beslut om att komplettera badet med ett flex-
omkladningsrum samt en andrad design och utformning av gemensamhetsbastu.

Ett annat exempel ror offentlig konst. Vid en genomlysning ar 2013 var férdelningen
mellan manliga och kvinnliga konstnarer 70 procent respektive 30 procent. Ar 2019 var
fordelningen 64 procent respektive 36 procent. Forandringen till en helt jamstalld
samling offentlig konst kommer behova paga under lang tid framat.

For femte dretirad har medlemsantalet och aktiviteter i Uppsalas idrottsforeningar
okat. Det ar en trend som gar emot den nationella statistiken, eftersom
medlemstalen minskar nationellt. Som ett resultat av ett langsiktigt
jamstalldhetsarbete har klyftan mellan aktiva pojkar och flickor minskat. Bland alla
barn och ungdomar i aktiviteter ar det numera 51 procent pojkar och 49 procent
flickor. Detta ar en 6kning av flickor i jamforelse med 2019. Insatser for att 6ka
jamstalldheten inom foreningsidrotten fortsatter. Exempelvis har foreningar utbildats i
amnet HBTQ. Kommunen har gjort en utredning som visar att det numera inte finns
nagon skillnad utifran kon i hur lokalbokningar gors eller hur subventioner fordelas
inom respektive idrott. Det finns daremot skillnader mellan idrotter.

Under dret har jamstalldhetsarbete dven pagatt inom omradena bistandsbedomning,
utbildning och storre investeringar. Exempelvis har socialtjansten sett konsskillnader
nar det galler aktualiseringar, utredningar och insatser inom barn- och
ungdomsvarden, missbruksvarden samt 6vrig vuxenvard. Exempelvis har flickor och
kvinnor generellt sett mindre kostsamma insatser. Den framsta orsaken till
skillnaderna i hur resurserna fordelas beror pa de anmalningar eller ansokningar som
gors till socialtjansten. Det ar exempelvis vanligare att orosanmalningar gors for pojkar
an flickor och det ar ocksa vanligare att man ansoker om stéd inom missbruks- och
beroendevarden.

En ansvarsfull kommun

Inom Uppsala kommun ska upphandling anvandas som ett strategiskt verktyg for att
utveckla en socialt, ekologiskt och ekonomiskt hallbar kommun. Det avspeglas bland
annat genom att sociala och miljomassiga krav stalls i upphandlingar. Konkreta
exempel pa omraden dar hallbarhetskrav stéllts ar mat, konstgras,
anlaggningsmaskiner och transportfordon. Under 2020 har ett nytt system for e-handel
inforts i kommunen som berdknas ge stora kostnadsbesparingar genom 6kad
avtalstrohet och effektivare priskontroller. Det ger ocksa mojlighet att styra inkop till
mer hallbara alternativ.

En vagledning for hallbarhetskrav inom fastighet och entreprenad ar framtagen och en
vagledning for hallbarhetskrav inom tjansteupphandlingar haller pa att tas fram. Ett
kunskapsunderlag och metod for klimatredovisningar i bygg- och anlaggningsprojekt
ar framtaget forimplementering i upphandling. Uppsala kommun samarbetar med ett
flertal stora IT-kopare for att tydliggora och skarpa hallbarhetskrav och uppféljning
inom IT-branschen. En utmaning ar att miljokrav kan vara kostnadsdrivande. En
strategi att tillampa vid en eventuell malkonflikt haller pa att tas fram och testas.



Ett satt att stalla sociala krav ar att kommunen staller upp villkor for hur mark far
anvandas for byggande. Det pagar ett arbete med att fa in krav pa prisrimlighet i
kommande markanvisningar for hyresratter. Erfarenheten visar att krav i
markanvisningstavlingar kan vara prisdrivande och framtida tavlingar kommer att
utformas for att undvika detta. Mer behover goras for att fa effekter i arbetet och
mojliggora att arbetssdkande far praktik eller mojlighet till arbete genom sociala krav i
upphandling. Under 2020 har ingen person aktiverats genom upphandlingar med
sociala krav.

Kommunen arbetar for att lokaler, mark och anlaggningar ska anvandas sa effektivt
och dndamalsenligt som mojligt. Det handlar om att se méjligheter till samlokalisering
redan i detaljplaneringen, men ocksa att hitta praktiska l6sningar dar redan befintliga
verksamheter kan anvanda samma lokaler. Exempelvis anvands redan idag samma
lokal i Eriksberg som traffpunkt for dldre och som fritidsklubb for unga.
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Inriktningsmal 2
Uppsala ska vara tryggt och attraktivt att leva, verka och
vistasi

Starkt krisberedskap och trygghets- och sakerhetsfragor bidrar till Agenda 2030:s mal
om hallbara stader och samhallen, dar bland annat reducering av katastrofrisk pa alla
nivaer ar ett av delmalen. En del av att arbeta for fredliga och inkluderande samhallen
handlar om att minska alla former av vald, sarskilt dodligt vald. Naringslivet behover
ges goda villkor att bidra till en tillvaxt som ar ekonomiskt, socialt och ekologiskt
hallbar 6ver tid. Regeringens handlingsplan fér genomférande av Agenda 2030 lyfter
vikten avinnovationssamarbete for genomforande av malen for hallbar utveckling.
Kommunen behover arbeta med innovationsutveckling och testbaddar i den egna
verksamheten tillsammans med naringsliv och universitet for att na malet om ett mer
attraktivt Uppsala och Agenda 2030:s ambitioner. Flera innovations- och
utvecklingsprojekt handlar om att utveckla den smarta staden och bidrar darfor till att
forstarka ekosystem och biologisk mangfald. Agenda 2030:s mal om ekosystem och
biologisk mangfald handlar d&ven om att starka insatserna for att skydda och trygga
varldens kultur- och naturarv.

Inriktningsmalet bedoms vara i hog grad uppfyllt. Verksamhetens arbete tycks till
overvagande del leda till de resultat som kommunfullmaktige vill nd. Arbetet med
uppdragen fran Mal och budget 6per i stort pa enligt plan. Fler uppdrag under
inriktningsmalet kommer fortsattningsvis att omhandertas inom grunduppdragen och
andra styrdokument och kommer inte langre att foljas upp som uppdrag i kommande
uppfoljningar till kommunfullmaktige.

Tryggheten i fokus

Manniskors trygghet och sakerhet handlar ytterst om den enskildes tillit till samhalle
och medmanniskor, sociala forankring och delaktighet. Det samordnade arbetet inom
ramen for handlingsplanerna for Gottsunda/Valsatra och Granby/Kvarngardet har
fortsatt att utvecklas, liksom kommunens omradesbaserade stadsdelsarbete.
Exempelvis finns numera samverkan mellan socialtjanst, skola, polis och fritid (SSPF)
pa samtliga hogstadieskolor i kommunen. Aktiva insatser kombineras med
forebyggande atgarder med syftet att starka sakerheten och tryggheten for dem som
bor, verkar och vistas i dessa omraden. Arbete pdgdr dven inom samverkanssatsningen
Fokus Gottsunda. Dar arbetar kommunen tillsammans med Polisen och
Brottsforebyggande rddet mot grov och organiserad brottslighet i Gottsunda. Sedan
ett beslut av kommunstyrelsen 2016 samverkar kommunen med statliga myndigheter
for att forhindra och forsvara att kriminella drar nytta av valfardssystemen. Kommunen
och fastighetsagare arbetar aktivt med att motverka olaglig uthyrning av bostader.

| juni signerade Uppsala kommun och polisen ett fornyat medborgarlofte for Uppsala
resecentrum under perioden 2020-2023. Kommunens och polisens gemensamma
arbete ska oka tryggheten i omradet kring resecentrum. Det nya medborgarloftet
innehaller konkreta trygghetsframjande, brottsforebyggande och sakerhetshojande
atgarder av platser vid resecentrum. Medborgarloftet bygger bland annat pa resultaten
av den medborgardialog som genomfdrdes 2019 och pa polisens brottsstatistik.
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| augusti beslutade kommunstyrelsen om att gora Uppsala till forsta svenska stad att
tillampa den nya platsutvecklingsmodellen AMP (Affars- och medborgarplats).
Modellen &r en nyligen framtagen metod for att skapa attraktiva och trygga platser for
alla. Den grundlaggande tanken ar att alla aktorer, bade offentliga och privata, som
finns i ett omrade gar samman och tar ett gemensamt ansvar for omradet i fraga. |
mars 2021 lanseras AMP Forumtorget som en pilot som planeras att paga till 2022 med
efterfoljande utvardering 2023.

Arbetet med kamerabevakning fortsatter att utvecklas. Kommunen har ansokt om och
beviljats uppsattning av ytterligare ett antal bevakningskameror pa olika platser i
Uppsala centrum, utover de som driftsattes pa Stora Torget och Pavel Snickares grand
under 2020. Systemen vantas vara driftsatta och klara under forsta kvartalet 2021.
Kommunen har dven installerat kamerabevakning pa vissa skolgardar under 2020.
Syftet med och effekterna av kamerabevakningen har bidragit till uppklaring av brott.

Under dret har insatser gjorts for att 6ka ungas trygghet. Ett led i detta ar att fortsatta
utveckla och erbjuda aktiviteter och arrangemang fér unga inom exempelvis
fritidsgardar och fritidsklubbar. Arbetet med att lyfta barnperspektivet in i kommunens
verksamheter pagar.

Nar ett barn eller en ungdom ar misstankt for ett brott ska socialtjansten alltid
underréttas. Socialtjansten kontaktar i sin tur vardnadshavare sa snart det ar mojligt
efter att namnden underrattats om brottsmisstanken. Kommunen arbetar for att
sakerstalla att vardnadshavare kontaktas inom 24 timmar sa snart socialtjansten har
underrattats om att ett barn eller en ungdom ar misstankt for brott.

Trygghets- och sakerhetsfragor ar en integrerad del i manga kommunala
verksamheter. Kommunens ordningsvakter har haft ett tatt samarbete med polis och
parkeringsbolagen under sommaren for att sakerstalla framkomligheten och 6ka
tryggheten pa de stadsnara badplatserna. Cirka 40 personer, som star utanfor den
ordinarie arbetsmarknaden, sysselsatts kontinuerligt som stadsvardar med uppgift att
hoja skotselnivan av offentliga platser ur ett trygghetsperspektiv och genom sin
narvaro bidrar till en 6kad trygghet i omradet.

Trygghet och sakerhet i fysisk planering

Trygghet och sakerhet ar viktiga delar i samhallsbyggnadsprocessen. For att forbattra
platser som identifierats som otrygga tas underlag fram med fokus pa jamlikhet,
segregation och trygghet. | genomforandet av handlingsplanen for Gottsunda/Valsatra
ar trygghet och sakerhet hogt prioriterat. Fragorna lyfts bland annati
detaljplanearbetet for nya Gottsundaskolan. Trygghet och sakerhet ar aven viktiga
aspekter i kommunstyrelsens idékoncepttavling for avyttring av Gottsunda centrum.

Krisberedskap och civilt forsvar

Kommunen har under pandemin utvecklat sin formaga att samordna och leda
kommunens verksamheter under kris genom inrattande av en kommunovergripande
inriktnings- och samordningsfunktion. Ndamnder och bolag med samhallsviktig
verksamhet har tagit fram risk- och sarbarhetsanalyser for egen verksamhet. De starker
nu kommunens formaga till krisberedskap. Kommunstyrelsen har dven uppréttat
lagerhallning av sarskilt viktig skyddsmateriel inom vard- och omsorgsverksamheten.
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Under varen har kommunen medverkat i Totalférsvarsévning 2020 och andra 6vningar
som Forsvarsmakten genomfort vilket har medfort 6kade kunskaper hos bade den
politiska ledningen och kommunens tjanstepersoner. Genom deltagandet i
Totalférsvarsévning 2020 har kommunen fatt en battre forstaelse for de behov och
utmaningar som finns inom Totalforsvaret. Det ar nagot som tagits omhand i
kommunens pagaende planering for civilt forsvar. Kommunen har dven deltagit i den
nationella krisberedskapsveckan, som under 2020 genomfordes helt digital.

Sakerhetsskyddsanalyser har genomforts och rutiner for hur
sakerhetsskyddsklassificerade uppgifter ska hanteras har arbetats fram. Ett nara
samarbete med HR gallande personalsakerhet har utvecklats och befattningar som
inplaceras i sakerhetsklass har identifierats. Sammantaget innebar detta att
kommunen har starkt sitt sakerhetsskydd i hog grad och att en mer verksamhetsnara
planering inom civilt forsvar kan fortga inom vissa samhallsviktiga verksamheter.

I kommunens arbete med klimatanpassning har utredningar och planering genomforts
som omfattar konsekvenser av ett forandrat klimat sa som skyfall, versvamning,
varmeboljor och torka. En nddvattenplan har beslutats for att kunna hantera en
allvarlig storning av dricksvattenforsorjningen sa att konsekvenserna for enskilda
medborgare och samhallsviktig verksamhet i Uppsala kommun blir sa begransade som
mojligt.

Kommunen har under dret dessutom startat ett koncerndvergripande natverk for
krisberedskap och civilt forsvar.

Handel och bes6ksnaring

Effekterna av pandemin har drabbat handeln och besoksnaringen i Uppsala hart.
Efterfrdgan har rasat i snabb takt till foljd av atgarder for att begransa smittspridning.
Planerade evenemang, besok och konferenser har stallts in, stallts om eller flyttats
fram. Kommunstyrelsens fokus har skiftat fran att skapa forutsattningar for tillvaxt till
att ge stod for att minimera skada.

Uppsalai fortsatter att ligga i topp i den nationella rankingen av motesstader och ar
den enda stad som konsekvent 6kat i antal moten per ar under de senaste fyra aren. |
den internationella rankingen bibehaller Uppsala tredjeplatsen som internationell
motesstad i Sverige, efter Stockholm och Goteborg. Aktiviteter i form av moten och
evenemang ar otvivelaktigt positiva for besoksnaringen och ger goda forutsattningar
for ett bra urval av restauranger, handel och hotell, aret om. De &r bra marknadsforing
for aterkommande besok och ar ofta bestkares forsta mote med Uppsala. Under
perioden januari till november 2020 bearbetade Uppsala Convention Bureau (UCB)
drygt 14 000 moten och evenemang och tog 600 kontakter for att locka arrangemang
till Uppsala. Totalt har 43 moten och evenemang varvats till Uppsala under perioden
vilket beréknas generera nastan 50 000 gastnatter till Uppsalas besoksnéring for aren
framover. Sammantaget berdknas det ge turistekonomiska effekter om 100 miljoner
kronor till Uppsalas naringsliv.

En attraktiv kommun

Pandemin har paverkat idrotten. Kommunen har arbetat aktivt for att idrott och
fritidsaktiviteter for barn och unga ska folja Folkhdlsomyndighetens
rekommendationer. Det har inneburit att vissa inomhusaktiviteter behdvt stallas om
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till att bedrivas utomhus. Ett exempel pa detta ar Studenternas bandypist som stéllts
om till utomhusaktiviteter under var och sommar. Studenternas fotbollsarena har
under varen fardigstallts och samtliga féreningar som hyrin sigi arenan ar pa plats.
Matchspel har genomforts utan publik som en f6ljd av pandemin. Kommunen har dven
stottat SMi friidrott som agde rum i Uppsala i augusti.

Nya riktlinjer for utemiljo vid forskola och skola med syftet att starka barnperspektivet i
den fysiska planeringen och specifikt utemiljon har beslutats. En plan for ett nytt
tillganglighetsanpassat naturbad samt lekplats mellan Lyssnaangen och
Vardsatrabadet har beslutats. En utvecklingsplan for Sodra Astrket beslutades av
kommunstyrelsen i mars 2020. Fran Islandsbron i norr till Vindbron i soder ska ett nytt
gront strak utvecklas med bryggor och stora parkytor som erbjuder mojligheter till
rekreation och aktivitet. Antalet naturreservat har 6kat i kommunen och nyttjande av
dessa reservat 0kade under aret.

Kommunen har etablerat atta servicepunkter pa landsbygden for att sakerstalla en god
service for medborgare och foretagare. En servicepunkt ar en kommersiell plats med
offentlig service.

Kommunen har utforskat mojligheterna till en gemensam planering av europeisk
kulturhuvudstad 2029 och Bo- och stadsbyggnadsexpo. Bada projekten ar for Uppsala
verktyg for att skapa en hallbar stad. Bada satsningarna siktar pa att skapa
kvarvarande varden och langsiktiga effekter och kraver ett intensivt samarbete pa olika
nivaer och tvars over olika sektorer.

Utifran genomford utredning och medborgardialog har ett férslag till inriktningsbeslut
om nytt konstmuseum tagits fram. | maj pabdrjades forhandlingar for att lokalisera
Uppsala konstmuseum pa antingen Uppsala slott eller i kvarteret Kaniken. En
utredning har aven gjorts av mojlig samlokalisering kring konst- och
utstallningsverksamhet med relevanta organisationer som till exempel Region Uppsala
och Uppsala universitet.

Det pagar ett arbete med att starka Uppsalas mottagningskapacitet for att kunna ta
emot fler utldndska inflyttare, besokare och investerare. Arbetet pagar inom omraden
som kommunikation, skola, bostad, byrakrati och medféljandeprogram. En prototyp
till webbplats for mottagningsfunktionen har tagits fram - Workplace Uppsala.
Pandemin har inte paverkat ldrosatenas behov av en mottagningsfunktion for
internationella talanger. Att skapa en mottagningsfunktion ar prioriterad for
framtidens tillvaxt. Arbetet med att starka Uppsalas attraktion som besoksmal
fortsatter och har under aret exempelvis resulterat i att kommunen medverkat i en
storre kampanj under ledning av Visit Sweden for att starka turismen i regionen.

Uppsala - en av Europas mest digitala platser 2050

Det finns behov som dr gemensamma for manga eller rent av alla verksamheter.
Sammantaget kan man sammanfatta dessa behov som gemensamma férmagor som
kommunen behdver utveckla och forstarka dar digital omstallning har sarskilt goda
forutsattningar att bidra. | mal och budget 2020-2022 finns medel om 12 miljoner per
ar att fordela pa olika satsningar som sammantaget ska oka digitaliseringstakten i
Uppsala kommun. En ny policy och en handlingsplan med en planeringshorisont pa
fem ar har tagits fram. Policyn ska verka styrande i planering, budget, uppfoljning ochi
genomfdérande av kommunens verksamhet. Aven i kommunens samverkan med
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externa parter. Inledningsvis ska handlingsplanen for digital transformation bidra till
att ett antal grundférutsattningar for ett digitalt Uppsala kommer pa plats.

Pandemin har haft stor paverkan pa verksamhetens planerade satsningar. Arbetet har
forsenats och betydande del av de beviljade medlen har inte kunnat nyttjas. Trots
detta har betydelsefulla insatser genomforts och beviljade medel har haft en
stimulerande och paskyndande effekt pa digitaliseringen. Manga av insatserna har
genomforts i slutet av aret och det generellt svart att utvardera langsiktig effekt och
flera satsningarna sker i flera steg och har inletts under 2020. Pandemin har inte enbart
varit negativ utan har haft en paskyndande effekt pa till exempel distansarbete och
distansutbildning. Stora kliv tagits som paverkar och framjar hallbar utveckling i det
“nya normala”.



Inriktningsmal 3
Uppsalas stad och landsbygd ska vixa genom ett hallbart
samhallsbyggande

FN har som mal att vasentligen 6ka andelen fornybar energi och att fordubbla den
globala forbattringstakten vad galler energieffektivitet till ar 2030. For Sveriges del &r
transportsektorn den stora utmaningen kring fornybar energi. Agenda 2030 betonar
vikten av att minska stédernas negativa miljépaverkan per person, att starka
motstandskraft och formaga till anpassning till klimatrelaterade faror samt att
integrera klimatatgarder i politik, strategier och planering pa nationell niva. | Uppsala
ar malsattningen att vara fossilfri 2030 och klimatpositiv 2050. For att na dit behover
kommunen ta vara pd innovationskraft, smarta [6sningar och digitaliseringar i
samverkan med naringsliv och andra goda krafter. Agenda 2030 stravar efter att starka
positiva ekonomiska, sociala och miljomassiga kopplingar mellan stadsomraden,
stadsnara omraden och landsbygdsomraden genom att forbattra den nationella och
regionala utvecklingsplaneringen. Trygghet och social inkludering ska framjas.

Inriktningsmalet bedoms vara delvis uppfyllt. Verksamhetens arbete tycks bara till viss
del leda till de resultat som kommunfullmaktige vill nd. Nara en tredjedel av uppdragen
inom inriktningsmalet ar forsenade. Sammantaget behdver stora utvecklingskliv tas
for att na malsattningarna om en hallbar tillvaxt.

Hallbart samhillsbyggande

Det &r en stor utmaning att som kommun véxa hallbart. En smart stads- och
landsbygdsplanering ar en nyckel for att klara denna utmaning. Innovationer,
digitalisering och miljo- och klimatdrivet arbete ar darfor barande i de stora
samhallsbyggnadsprojekten. Bland annat anvands en digital tvilling i planering och
stadsutveckling. Det ar ett systemstod for att visa staden i 3D och som mojliggdr analys
av flera variabler i projekten. Kommunen deltar dven i olika testbaddsprojekt for
verifiering av ny miljoteknik. Flera projekt pagdr dar gammal fororenad industrimark
saneras och utvecklas till nya omraden fér naringsliv och boenden.

Strategiska markforvarv samt markanvisningar ar verktyg for att forma en mer hallbar
utveckling. Genom omradesplanering kan kunskap om lokala forutsattningar byggas i
samverkan med andra aktorer. Det ger forutsattningar for att identifiera behov av

riktade atgarder. Arbete pagar med avsiktsforklaringar till hyresrattsaktorer. Dar utgor
okad jamlikhet, 6kad trygghet samt minskad segregation viktiga utvarderingsfaktorer.

Arbetet forstarks genom samverkan med Institutet for bostads- och urbanforskning vid
Uppsala universitet. Tre gemensamt anstallda postdoktorer bidrar till
kunskapsutveckling kring orsaker och effekter av segregation. Kommunen kommer
aven atti samarbete med Kungliga Tekniska Hogskolan analysera stadsbyggnad for
likvardiga levnadsvillkor genom ett projekt som beviljats medel fran Delegationen mot
segregation.

Gronytorna i staden inventeras i arbetet med att ta fram en gronstrukturplan. |
samband med det kommer vardefulla gronomraden att pekas ut, som i ett senare
skede kan komma att skyddas som naturreservat. Genom att sakra mark for
idrottsdandamal i tidiga skeden i stadsbyggandet sédkras idrottens behov. Ett
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multinyttjande av bade mark och anlaggningar bidrar till ett hallbart
samhallsbyggande.

Flera olika pendlarparkeringar byggs eller planeras i tatorterna pa landsbygden och en
plan for fortsatt utbyggnad av pendlarparkeringar har tagits fram. Insatser for att gora
det lattare att cykla inom och till tatorter pa landsbygden pagar inom genomférandet
av Region Uppsalas lanstransportplan. Arbetet med att forbattra framkomligheten for
gaende, cyklister och kollektivtrafikresenarer pagar kontinuerligt och dessa grupper
prioriteras ocksa i all driftplanering. Ett langsiktigt arbete pagar for att mojliggora ett
biloberoende resande aret runt.

Klimatfardplan for Uppsalas langsiktiga klimatmal

Globalt maste utslappen minska kraftigt fran och med 2020 for att klara Parisavtalets
temperaturmal. Konkret innebdr det en arlig minskningstakt pa runt sju procent, vilket
innebar 10-14 procent per ar for resursrika lander och kommuner. Sverige och Uppsala
har de senaste 30 aren i genomsnitt haft en minskningstakt om 1-2 procent arligen,
aven om minskningen varit nagot storre dn sa i Uppsala under de senaste dren.

Uppsala kommun arbetar tillsammans med Uppsala klimatprotokoll med att ta fram
en klimatfardplan for Uppsalas langsiktiga klimatmal. Inriktningen ar att ta fram
gemensamma strategier och atgarder for att astadkomma systemskiften och skapa
den nédvédndiga accelerationen i klimatomstallningen fran nu till 2030. Bland annat
utvecklas en klimatmodell med syfte att vardera de strategier som beskrivs i
Energiprogram 2050. Aven effekter av elektrifiering och fornybara branslen for
transporter utvarderas liksom utveckling av solenergiarbetet. Kommunen har tagit
fram information for att forenkla for dem som vill bygga solceller.

Uppsala har sedan ett antal ar tillbaka kapacitetsbrist i sitt elnat. En [6sning ar EU-
projektet CoordiNet dar kommunen tillsammans med bland andra Vattenfall
eldistribution arbetar med en ny sorts lokal effektmarknad. Den lokala
effektmarknaden i Uppsala ldn ska avlasta elnatet nar det ar anstrangt. Marknaden
startade i januari 2020 och den 3 november 2020 6ppnade en andra sdasong. Genom
effektmarknaden anvands Uppsalas energisystem mer effektivt och effekttopparnai
elnaten minskar. Det skapar ocksa mojlighet for Uppsala att vaxa och anvanda mer
fornybar energi.

Kommunen arbetar med hallbar forvaltning och hallbar utveckling av koncernens
fastigheter. Ett flertal projekt syftar till minskad energianvandning och bra materialval
vid om- och nybyggnation. Stadshusprojektet, som ar dominerande, har hog
hallbarhetsprofil och kommer certifieras enligt miljocertifieringssystemet BREEAM-SE.
Mobilitetshuset i Rosendal testar batterilager pd stadsdelsniva. Uppsalahem har
minskat sin energianvandning med ndra 24 procent jamfort med 2007.

Arbetet med att na malen i Miljo- och klimatprogrammet fortsatter. Kommunen har
under 2020 uppnatt etappmalet om 100 procent fossilfria latta fordon. Etappmalet om
minskad klimatpdverkan i byggprocesserna utvecklas i samverkan inom Uppsala
klimatprotokoll. Formerna for markanvisning utvecklas med tydligare kravstallande
och koppling till klimatatgarder, exempelvis att 6ka byggandet i tra. Arbetet med att na
malet om 100 procent ekologiska livsmedel 2023 pagar. For kommunens
maltidsservice, som star for en stor andel av kommunens inkép av livsmedel, bestar 59
procent av inképen av livsmedel av ekologiska livsmedel 2020. For att ndrma sig malet



behdver framforallt andra verksamheter 6ka andelen ekologiska livsmedel, dar uppgar
andelen ekologiska livsmedel till 30 procent 2020. For etappmalet att fasa ut fossil plast
2030 har ett par piloter genomforts under 2020.

Innovation och digital transformation

For att mota framtiden behéver kommunen hitta nya satt att leverera valfard och
samhallsservice. Kommunen bygger darfor upp ett stod for att 6ka
innovationsférmagan inom kommunkoncernen. Insatser gors dven for att koppla ihop
kommunens behov med andra innovationsstodjande aktorer. Under 2020 deltog
kommunen i den nationella innovationsveckan tillsammans med samverkansstiftelsen
STUNS och Region Uppsala. Bland annat genomférdes en workshop for att paborja
arbetet med att koppla ihop kommunens behov med den utvecklingskraft som finns
inom universitet och naringsliv.

Digital transformation och utveckling pagdrinom samhallets alla omraden. Det
paverkar hur vi bor, arbetar, studerar och konsumerar. Samhillets tilltagande
digitalisering ger mojligheter till nya arbetssatt samtidigt som det skapar
forhoppningar hos invanarna om 6kad tillganglighet, effektivisering och
kvalitetsforbattring. Under dret har den pagaende pandemin inneburit att nya
[6sningar testats i betydligt storre omfattning an tidigare, exempelvis har samrad och
medborgardialoger genomforts digitalt. Takten i utvecklingsarbetet med digitala
tjanster har 6kat och vanan att arbeta digitalt har blivit storre. Allt mer av intern
kompetensutveckling sker digitalt. Exempel pa forbattringar av service till invanare ar
en digital formedlingstjanst av bostader, en ny app for hyresgaster inom Uppsalahem
och digital nattillsyn inom hemtjansten. EU-projektet SimpliCITY syftar till att fa
invanare i EU:s stader att valja klimatsmarta [6sningar som utvecklats lokalt i sin
vardag och ett annat projekt utvecklar effektivare system for att samla in information
om luftens och vattnets kvalitet i stader. Under varen har vattensensorer monterats ut.
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Inriktningsmal 4
Uppsala ska vara jamlikt och inkluderande med goda
forutsattningar for folkhalsa och livskvalitet

Det globala malet om minskad ojamlikhet innehaller flera delmal som handlar om att
skapa ett mer jamlikt samhalle 2030. Det handlar till exempel om att mojliggora for alla
manniskor - oavsett alder, kon, konsoverskridande identitet eller uttryck, sexuell
laggning, funktionsnedsattning, etnisk tillhorighet, religion eller annan trosuppfattning
eller socioekonomisk bakgrund - att bli inkluderade i det sociala, ekonomiska och
politiska livet. Barns utveckling och en snabb och jamstalld integration ar av sarskild
vikt for social hallbarhet. Uppsala ska vara ett bra samhalle att aldras i. Tillsammans
med féreningsliv och naringslivska kommunen skapa forutsattningar for god halsa,
demokratiska varderingar och minskade klyftor i befolkningen.

Inriktningsmalet bedoms i hog grad vara uppfyllt. Verksamhetens arbete tycks till
overvagande del leda till de resultat som kommunfullmaktige vill nd. Arbetet med
uppdragen fran Mal och budget l6per i huvudsak pa enligt plan. Lopande verksamhet
harivarierande grad paverkats av den pagdende pandemin genom exempelvis
omprioriteringar och nya arbetssatt. Exempelvis har Biotopia och Naturskolan bedrivit
sin verksamhet utomhus och livsmedelskontrollen anpassats utifran behovet att
kontrollera trangsel.

Ett halsosamt Uppsala

Uppsalas befolkning har en battre halsa an invanare i jamférbara kommuner, dven om
indikatorerna visar laget innan pandemin. Antalet dagar som olika typer av
sjukersattningar betalats ut kallas i statistiken for ohalsotalet. Sett 6ver tid fortsatter
ohélsotalet att minska och den sjalvupplevda hélsan ar forhallandevis hog. Det finns
dock skillnader. Man har fortfarande en battre halsa an kvinnor och skillnaderna
mellan olika bostadsomraden ar fortfarande patagliga. Ohélsotalet &r som forvantat
hogre bland hogre aldersgrupper, men sett dver tid har ohalsotalet sjunkit for personer
6ver 40 ar, allra mest for personer mellan 60-64 ar. Pandemins paverkan pa hélsan
forvantas synas i statistiken langre fram.

Orsakerna till psykisk ohalsa ar komplexa och psykisk ohalsa berér manga offentliga
verksamheter. Kommunen behover darfor samverka for att utveckla insatser och
[6sningar som framjar psykisk halsa. Samverkan med Region Uppsala och lanets
kommuner sker i narvardssamverkan. Narvardsteamet arbetar med forebyggande
insatser for malgruppen som har eller tror sig ha en neuropsykiatrisk
funktionsnedsattning. Samordnad individuell planering (SIP) anvands for personer
med psykisk ohalsa for att flera verksamheters planering ska fungera som en helhet for
den enskilde. Andra exempel pa konkreta insatser ar utvecklat stod for risk- och
missbruk bland adldre och stdd till foreningars arbete med att framja psykisk halsa.

For att bryta ohalsa och normbrytande beteenden hos barn och unga finns en
omradesbaserad samverkan mellan socialtjanst, skola, polis och fritid (SSPF). SSPF
finns numera pa samtliga hogstadieskolor och pa nagra mellanstadieskolor. Flera
namnder ar involverade i sarskilda insatser inom handlingsplanen for
Gottsunda/Valsatra. Inom narvardssamverkan pagar en utveckling av ett samordnat
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stod till ungdomar med problem med missbruk eller beroende. En av de malgrupper
med missbruksproblem som har 6kat mest under 2019 var just unga vuxna.
Kommunen har darfor utvecklat battre satt att hantera denna malgrupp i syfte att
vardinsatser ska vara effektiva och halla en hog kvalitet.

Flera storre halsoframjande initiativ ar igdng genom handlingsplan
Gottsunda/Valsatra, som nu omfattar fler stadsdelar an Gottsunda. Exempel ar
socialarbetare i skolan som ar en samverkan mellan Ungdomsjouren och skolorna och
tidiga insatser inom familjeenheternas arbete. En analysrapport kring barn och ungas
psykiska halsa ar under beredning.

Sedan april 2020 har Uppsala kommun en 6verenskommelse med Roda Korset for att
mobilisera och samordna frivilliginsatser kopplade till pandemin. Sedan
overenskommelsen tradde i kraft har Roda Korset samordnat frivilliginsatser kopplade
till stod for riskgrupper, exempelvis inkdp av mat, hundpromenader, uthamtning av
medicin och samtalsstéd. Mdnga foreningar har varit engagerade i arbetet och
fortsatter att bidra l6pande.

Ett Uppsala for alla

Ojamlikheten i levnadsvillkor 6kar mellan individer och bostadsomraden. Fortsatta
insatser kravs for att l[angsiktigt sdkerstalla ett stabilt och dynamiskt samhalle dar
grundlaggande manskliga rattigheter respekteras och inga grupper missgynnas
strukturellt. Mycket tyder pa att pandemin bidrar till att redan befintliga klyftor
kommer att 6ka. De som redan fore pandemin hade det samre stallt, ekonomiskt, pa
arbetsmarknaden, halsomassigt och sa vidare, riskerar att drabbas hardast av
pandemin och radande restriktioner.

I mars 2020 beslutade kommunstyrelsen om handlingsplan for 6kad trygghet i Granby
och Kvarngardet. Parallellt med handlingsplanen arbetar kommunen med att starka
en mer langsiktig samordnings- och samverkansstruktur for omradet med
fastighetsbolag, naringsidkare, civilsamhallet, myndigheter samt kommunala
forvaltningar och bolag. Strukturen ska leda till en delad lagesbild, nya samarbeten och
en starkt samordning av insatser for omradet. Det ar markbart fler boende i Gréanby
som har haft arbetsmarknadsinsats eller arbetsmarknadsanstallning via
arbetsmarknadsverksamheten under 2020 an tidigare. FOr att mota utvecklingen pagar
planer for att etablera ett utbildnings- och jobbcenter i omrddet under varen 2021.

Inom kommunens verksamheter fortsatter kompetensutveckling och insatser for
inkludering. Exempelvis ger kommunen stod till foreningar i fragor kring barnrétt,
jamstalldhet, HBTQ och trygg idrott. Genom fullmaktiges beslut om program och
handlingsplan for aldrevanlig kommun i maj foérbattras samordningen av insatser for
att underlatta livet for aldre i kommunen.

En majoritet av namnder och bolagsstyrelser rapporterar att de har deltagit i
utbildningar kring barns rattigheter for deras verksamheter. | samarbete med
Barnombudet i Uppsala lan har utbildningsmaterial tagits fram for olika yrkesgrupper
inom kommunen. Uppsala kommun dar med i Partnerskap for barns rattigheter
tillsammans med nio andra kommuner dar kontinuerligt kunskapsutbyte sker kring
barnrattsfragor. Partnerskapet forlangdes till och med 2021 med fokus pa
rattstillampningen av barnkonventionen.



Under 2020 har arbetet mot hedersrelaterat vald intensifierats. Kommunen har fortsatt
att utbilda medarbetare inom berérda verksamheter kring hedersrelaterat vald och
fortryck. Ett team for hedersrelaterat vald och fortryck har inrattats och en plan haller
pa att tas fram. Genom partnerskapet med Tjejers ratt i samhallet (TRIS) erbjuds bland
annat handledning och en tatare kontakt i individarenden. Kommunen starker stodet
till brottsoffer som blivit utsatta for manniskohandel, bland annat genom att harbarget
for socialt utsatta EU-medborgare utvecklats till ett arbete med inriktning mot
personer utsatta for prostitution och manniskohandel.

En meningsfull fritid

Kommunen har fortsatt att arbeta med att utveckla en modell for kulturgaranti. Bland
annat finns en utbudskatalog pa plats. Arbetet med en naturgaranti [6per som en
parallell process med arbetet med en kulturgaranti.

Samarbetet kring Skapande skola har utvecklats mellan utbildningsnamndens och
kulturnamndens verksamheter. Uppsala konsert och kongress har 6kat satsningarna
pa kultur for barn och unga, arrangemang med fri entré och lovaktiviteter. Exempelvis
har ett avgiftsfritt daglager for framfor allt barn i familjer med forsorjningsstod
genomforts. Stadsteatern har permanentat satsningen pa en sarskild
ungdomsensemble.

Sportis ar ett samarbete mellan kommunen och Riksidrottsforbundet och SISU
Idrottsutbildarna Uppland, som kommunen dven samarbetar med for att 6ka utbudet
av fritidsbanker i Uppsala. Sportis finns nu i omradena Granby, Gottsunda, Stenhagen
och Savja och erbjuder kostnadsfri, 6ppen idrottsverksamhet for barn i arskurs 3-6.
Kommunen har i samverkan med foreningslivet utvecklat fler avgiftsfria
kulturaktiviteter i Granby under hésten. Under 2021 kommer barn i flera stadsdelar och
tatorter pa landsbygden att fa tillgang till kulturaktiviteter efter skoltid.
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Inriktningsmal 5
Uppsalas invanare ska ha bostad och arbete

Agenda 2030 pekar pa att fattigdom omfattar fler dimensioner an den ekonomiska. Alla
lander behover inkluderas oavsett deras ekonomiska status, eftersom fattiga
manniskor dven finns i rika lander och medelinkomstlander. Det globala malet om
anstandiga arbetsvillkor och ekonomisk tillvaxt lyfter fram vikten av att verka for en
tillvaxt som &r inkluderande och langsiktigt hallbar och for en full och produktiv
sysselsattning med anstandiga arbetsvillkor for alla. Ett av delmalen handlar om att till
2030 vasentligt minska den andel ungdomar som varken arbetar eller studerar. Ett
annat delmal &r att till 2030 vasentligen 6ka det antal ungdomar och vuxna som har
relevanta fardigheter, daribland tekniska fardigheter och yrkeskunnande, for
sysselsattning, anstandigt arbete och entreprendrskap. Agenda 2030 lyfter dven fram
betydelsen av fullgoda, sakra och ekonomiskt dverkomliga bostader.

Inriktningsmalet bedoms vara i hog grad uppfyllt. Verksamhetens arbete tycks till
overvagande del leda till de resultat som kommunfullmaktige vill nd. Arbetet med
uppdragen fran Mal och budget l6per i huvudsak pa enligt plan. Ett par uppdrag ar
forsenade till foljd av pandemin. Flera uppdrag under inriktningsmalet kommer
fortsattningsvis att omhandertas inom grunduppdragen och andra styrdokument och
kommer inte langre att foljas upp som uppdrag i kommande uppfoljningar till
kommunfullmaktige.

Byggnationstakt

| oktober beslutade kommunfullmaktige om en aktualitetsforklaring av kommunens
oversiktsplan. Oversiktsplanen dar kommunens samlade strategi fr hur
markanvandningen och den byggda miljon ska utvecklas fram till ar 2050. Planen
bedoms vara huvudsakligen aktuell, men i aktualitetsforklaringen framgar det att
kommunen bor ha beredskap for en annu snabbare befolknings- och
arbetsplatstillvaxt och att den geografiska utbyggnadsinriktningen @ndras pa grund av
Uppsalapaketet.

Under 2020 har Uppsala kommun tecknat ett intentionsavtal med Sveriges
Lantbruksuniversitet om markforvarv i Ultunaomradet samt forvarvat 40 hektar mark i
Fullerd. Ett stort steg mot exploatering pa privat mark togs i Borjetull genom att
exploateringsavtal tecknades med alla fastighetségare i omradet. Ett femtontal nya
exploateringsprojekt startades under 2020. Aktuell detaljplan for smahus, radhus och
flerfamiljshus &r S6dra Storvreta, vilken varit ute pd samrad. Kvarteret Hugin, Angkvarn
och Seminariet &r andra detaljplaner med bostader som ocksa pagar. Pa landsbygden
pagar planarbete for drygt 2000 bostader i Bjorklinge, Bélinge, Storvreta, Gavsta,
Gunsta och Vattholma.

Planering och bygglovshandlaggning har pagatt liknande ett normalar trots pandemin,
men antal bostader nar inte riktigt upp till kommunens arliga malvarde pa 2000-3000
bostader. Det beror pa marknadens efterfragan av bygglov och pa detaljplanernas
innehall och syfte.



Rétt bostider i ratt omraden

Kommunen har tagit fram en behovs- och marknadsanalys 6ver bostadslaget.
Lagesbilden innehaller kunskap om hushallens olika behov och méjlighet att efterfraga
en bostad under olika skeden i livet. Resultatet tillgangliggors pa karta 6ver hur
bostadsutbudet ser ut och hur hushallens forutsattningar att efterfraga en bostad
skiljer sig mellan olika stadsdelar. Det bidrar till att gdra mer traffsakra analyser av
vilken typ av bostader som borde byggas pa olika platser. Tillsammans med forskare
vid Uppsala universitet utvecklas aven uppfoljningen av genomférda bostadsprojekt.

Uppsala har lagst andel hyresréatter i bostadsbestandet jamfort med andra jamforbara
kommuner. Andelen ligger sedan flera ar pa drygt en tredjedel. Flera markanvisningar
har gjorts for att sakerstalla en lagre hyra. | tva markanvisningar ska byggaktorer
uppfylla regeringens krav for investeringsbidrag, vilket dven inkluderar krav pa att
byggnaderna ska ha laga energital. En markanvisning i Rosendal har gjorts med
reglering av hyra. Under aret byggdes drygt 300 hyresratter och studentbostader med
relativt lagre hyra. Det ar bostader som beviljats statligt investeringsstod. Malet om att
3 procent av alla hyresratter eller 10 procent av allt byggande ska ha relativt lagre hyra

ar uppfyllt.

Fler boendeformer

Det finns en bred samverkan inom kommunen kring att analysera bostads- och
lokalbehov for flera namnders malgrupper, att verka for samutnyttjande av bostader
och lokaler och att utveckla innovativa boendelosningar. Bland annat har kommunen
under 2020 arbetat fram en enkat som ska ge kunskap om aldre invanares asikter och
behov pa bostadsomradet. Det ar en viktig fraga for kommunens aldre. Enkaten
planeras att lanseras under 2021. Uppsalahem och arkitektkontoret Theory Into
Practice har tillsammans utvecklat en innovativ boendeform med utgangspunkt i aldre
kvinnors behov och ekonomiska forutsattningar. Projektet ar ett forsok att utveckla
nya, dldrevanliga alternativ pa bostadsmarknaden. Arbete pagarinom flera omraden
for att stimulera okat byggande av seniorbostader och andra boendeformer som
passar aldre. Genom att erbjuda alternativ att flytta till kan en positiv rorlighet i hela
bostadsbestandet skapas. Behovet av bostad med sarskild service (enligt lagen om
stod och service till vissa funktionshindrade) ar storre an kommunens tillgang. En
behovsanalys visar att ytterligare utbyggnad med cirka 30 lagenheter behovs fram till
ar2025.

Kommunens forsta byggemenskap, Garden, borjade att byggas i Rosendal under
hosten 2020. Erfarenheterna fran denna process och deltagande i ett pagaende
forsknings- och utvecklingsprojekt med andra kommuner och aktorer for att fa till fler
byggemenskaper, ger vardefull kunskap for det fortsatta arbetet. Inflyttning har under
hosten skett i nyproduktionen Dansmastaren for ungdomar och studenter. Beslut om
kompiskontrakt har fattats och kommunen for dialog med hyresvardar for att
mojliggora kompiskontrakt i den digitala tjansten.

Kommunen arbetar for att motverka hemloshet och med att forbattra och effektivisera
vard- och boendekedjan for vuxna, med malsattningen att tillhandahalla ett
boendestod som ar hallbart for den enskilde och som utgar fran dennes behov. Bland
annat arbetar kommunen enligt modellen Bostad Forst, i syfte att na och erbjuda en
langsiktig boendelosning till hemldsa personer som dven har annat behov av stod, till
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exempel pa grund av psykiska sjukdomar eller andra problem i form av beroende eller
missbruk.

En arbetsmarknad for alla

Pandemin och de smittspridningsbegransande atgarderna har slagit hart mot
sysselsattningen. | Uppsala marktes effekterna tidigt inom saval handeln som
bestksnaringen, vilket snabbt fick genomslag pa antal varsel och arbetslésheten.
Uppsalas naringsstruktur ar dock relativt konjunkturokanslig. Detta har varit en styrka
vid tidigare kriser och formodligen dven denna. Krisen kommer med stor sannolikhet
att paskynda strukturomvandlingen pa arbetsmarknaden och darmed pa hur manga
arbetstillfallen som kommer att aterskapas efter krisen.

Man ar fortfarande arbetslosa i hogre grad an kvinnor. Det &r fortfarande en stor
skillnad mellan hur vanligt det &r att inrikes och utrikes fodda har ett arbete, men
skillnaden minskar ver tid. Andelen invanare mellan 17-24 ar som varken studerar
eller arbetar ligger lagre an jamférvardet fran oktober 2018. Okad arbetsldshet som
effekt av pandemin har férsvarat arbetet med att fa bistandstagare i egen forsorjning.

Manga steg har tagits under dret for att bereda fler Uppsalabor intrade pa
arbetsmarknaden, bland annat genom utvecklingen av Utbildnings- och jobbcenteri
Bolanderna. Antal personer som fatt stod fran kommunens
arbetsmarknadsverksamhet for att komma in pa arbetsmarknaden har utokats kraftigt
under 2020 till cirka 3 600 personer fran cirka 2 550 ar 2019. Farre har dock gatt till
arbete eller studier efter avslutad arbetsmarknadsinsats under 2020 jamfort med 2019.
Pandemin och den 6kade arbetslosheten har forsvarat arbetet med foretagskontakter,
jobbmassor och rekryteringsmassor da manga foretag inte haft behov av att rekrytera
personal. Kommunens uppdrag att hjalpa och traffa arbetssokande tidigt i deras
process mot arbete eller studier har inte heller kunnat genomféras som planerat da
bland annat gruppmoten har stallts in. Arbetsmarknadsverksamhetens praktiska
verksamheter har paverkats av pandemin da verksamheter har fatt stanga pa grund av
stor sjukfranvaro. Yrkesutbildningar och arbetsplatsférlagd utbildning har kravt extra
resurser, nya satt att arbeta och kompensatoriska insatser.

Genom sommarjobb forbattras ungdomars erfarenheter, kontakter och natverk infor
kommande yrkesliv. Pandemin forsvarade att uppfylla kommunens garanti att erbjuda
alla ungdomari arskurs 9 ett sommarjobb da manga arbetsplatser inom till exempel
vard och omsorg inte kunde erbjudas. Genom ett kraftsamlande fran hela kommunen
lyckades dock alla erbjudas sommarjobb.

Integrerat naringslivsarbete

Uppsala kommun arbetar langsiktigt tillsammans med naringslivet for att skapa
forutsattningar for 2000 nya arbetstillfallen per ar. Arbetet pagar enligt plan, aktiviteter
anpassas och stalls om till féljd av pandemin.

For att mildra effekterna for det lokala narings- och foreningslivet med anledning av
pandemin beslutade kommunens krisledningsnamnd i mars om en 10-punktslista med
olika foretagsframjande dtgarder. En digital foretagsakut har 6ppnats som erbjuder
Uppsalaféretag med upp till 50 anstallda fem timmar kostnadsfri radgivning och
handledning av experter inom olika omraden. | november beslutade
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krisledningsnamnden om ytterligare atgarder for att mildra effekterna av
restriktionerna for det lokala naringslivet. Bland annat infordes distansvardar och
avgiftsfri korttidsparkering i centrala Uppsala.

Kommunen vill 6ka tillgdngen pa mark och lokaler for foretag som vill véxa eller
etablera sigi Uppsala. Detaljplanering och bygglov for naringslivets behov har varit
hogt prioriterat under ret. Mdnga bygglov for verksamheter har beviljats i Ostra
Fyrislund. En ny detaljplan tas fram fér omradet Fyrislund som skulle kunna
mojliggora 12 000 arbetsplatser inom bland annat hotell- och affarsverksamhet.
Idag finns 3000 arbetsplatser inom omradet. For att astadkomma en attraktiv miljo
for foretag behover stadsfunktioner som till exempel parker och torg integreras i
miljon. Under arbetet med detaljplanen kommer en utveckling med cirka 30 000
kvm bruttoarea handel, 100 000 kvm kontor och 220 000 kvm industri samt
gymnasieskola och hotell provas.

Bygglov for ny biograf vid Dragarbrunnsgatan har beviljats. Totalt har

97 000 kvadratmeter lokalyta beviljats i bygglov jamfort med 128 000 kvadratmeter ar
2019. En av de viktigaste centrala omvandlingsytorna for framtida centrala kontor ar
Framre Boldnderna. Den norra delen, Kvarteret Stallverket, har varit ute pa samrad
under dret och bearbetas for att ga vidare till granskning. Totalt har 81 000
kvadratmeter verksamhetsyta mojliggjorts i godkanda detaljplaner, vilket &r betydligt
mer dn de 28 000 kvadratmeter under foregaende ar.

Kommunen arbetar for 6kat antal besokare till kommunen bade inom affars- och
privatresande. Fler besokare leder till fler arbetstillfallen inom besoksnaringen, en
viktig bransch for instegs- och karridrjobb. Manatliga frukostmé&ten arrangeras for
bestksnaring, handel och fastighetsagare, dar evenemang presenterar sina
kommande upplevelser och man verkar for gemensam synlighet mot besokare och
deltagare. Ett kontorshotell har etablerats i Gottsunda for att tillgodose sma foretags
behov av lokaler i Uppsala kommun.

Kommunstyrelsen beslutade i december 2020 om en reviderad handlingsplan for
Uppsala kommuns naringslivsprogram. Det 6vergripande malet ar att kommunen ska
vara en forebild och bra affarspartner till naringslivet. | rena siffror handlar det om att
kommunen ska bidra till att det skapas 2 000 nya arbetstillfallen per ar, varav minst 70
procent i privata foretag. Starkt stod for foretagens utveckling genom 6kat utbud av
mark samt fokus pa battre bemd&tande och service till foretagen ar i fokus.
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Inriktningsmal 6
Uppsalas alla barn och elever ska klara sin utbildning, na
sin gymnasieexamen och utmanas i sitt larande

Mal 4 i Agenda 2030 handlar om att sakerstalla en inkluderande och jamlik utbildning
av god kvalitet och att framja livslangt larande for alla. Utbildningsfragor ska ses utifran
behovet av kunskapsinhdamtning under hela livet och da sarskilt kopplat till
mojligheten till deltagande i naringsliv, arbetsliv och samhallsliv. All utbildning ska
framja varderingar, kunskaper och fardigheter som bidrar till hallbar utveckling.

Inriktningsmalet bedoms vara delvis uppfyllt. Verksamhetens arbete tycks bara till viss
del leda till de resultat som kommunfullmaktige vill nd. Flera namnder skriveri sin
rapportering att de bara till viss del uppfyller inriktningsmalet. De flesta av uppdragen
under inriktningsmalet har genomforts under aret. Arbetet med flera av uppdragen har
paverkats av pandemin vilket har lett till att omprioriteringar har kravts. Trots detta har
majoriteten av uppdragen anda genomforts. Fler uppdrag under inriktningsmalet
kommer fortsattningsvis ga in i namndernas och bolagsstyrelsernas grunduppdrag och
inte langre foljas upp som uppdrag i kommande uppfoljningar till kommunfullmaktige.
Lopande verksamhet har i varierande grad paverkats av den pagdende pandemin
genom exempelvis omprioriteringar och nya arbetssatt.

En kunskapsskola for alla

Under pandemin har akuta atgarder for att minska smittspridning och uppréatthalla
undervisningen prioriterats. Vid sidan av arbetet med att hantera effekter av pandemin
har prioriteringar gjorts for att utveckla kvalitetsarbetet. Det omfattar bland annat att
utarbeta en strategisk planering for hur resultaten ska forbattras i de skolenheter som
visar l[aga resultat.

Vuxenutbildningen har hogt soktryck till utbildningar och kurser och lyckas val med att
anta behoriga sokande i enlighet med grunduppdraget. Resurser till studie- och
yrkesvagledning samt resurser for att gora sarskilda anpassningar har utdkats. For att
kunna arbeta uppsokande i storre utstrackning har fler utbildnings- och jobbcoacher
anstallts.

Pandemin har haft negativ paverkan pa vissa elevers studier inom vuxenutbildningen,
bland annat i form av avbrutna kurser. Elever med kortare utbildningsbakgrund har
paverkats genom att vara kvar langre inom svenska for invandrare (SFl) och har
darmed varit i behov av ekonomiskt bistand langre. Vissa elever har svart for
distansstudier och ari behov av kontinuerlig klassrumsundervisning. Fér andra elever
kan digitala l6sningar ha mojliggjort att studierna kunnat genomforas som planerat.
Sarskilda anpassningar som kan gagna elever med olika former av
funktionsnedsattningar gors i Larcentrum i Gottsunda.

Under aret har gymnasieskolan under olika perioder stéllts om till distansundervisning.
For att underlatta arbetet for eleverna har kommunstyrelsen med befintliga resurser
oppnat en ny helpdesk som gymnasielever kan vanda sig till for hjalp med IT-fragor.
Maltidsservice som serverar lunch pd gymnasieskolan har snabbt fatt stalla om
verksamheten genom att flytta personal och hantera forandrade behov av leveranser.



Kulturskolan har stéllt om sin verksamhet pa grund av pandemin. En del verksamheter
har 6vergatt till digital undervisning under delar av aret. Andra verksamheter sa som
orkestrar, ensembler och kdrer har pausat sin verksamhet. Kulturskolan har under aret
arbetat med atgarder for att enklare kunna erbjuda verksamhet i anslutning till skolor
och fritids. Det har gjorts for att yngre barn ska kunna ta del av verksamheten i
anslutning till skoldagen.

Den riktade insatsen for 6kad simkunnighet hos barn i forskoleklass som genomférdes
for forsta gangen lasaret 2018-2019 pabdrjades under hosten 2019 enligt plan. Den del
som avsag varen 2020 blev delvis instélld som en effekt av begréansningar i samband
med pandemin. De klasser som inte kunde delta under varen kommer att erbjudas
plats under nuvarande lasar 2020/2021.

Arbetet med skolkoordinatorer for att 6ka skolndrvaron fortsatter. For att hantera
problem med lang skolfranvaro genomfors en kartlaggning av behov for att se vilka
insatser som redan idag kan ges samt vilka eventuella insatser som saknas inom skola,
socialtjanst, omsorg och region. For att forbattra och vidareutveckla stodet till elever
med stort stodbehov gors en genomlysning av samverkan, metoder och
finansieringsmodeller.

Rorelse for battre halsa

Arbetet med att fa fler barn att ga och cykla till skolan fortsatter. Syftet ar att framja
halsan hos barn och unga och bidra till en battre miljo. Nar fler barn gar eller cyklar till
skolan minskar ocksa biltrafiken i anslutning till skolorna. Det bidrar bade till en battre
miljo och till att forbattra trafiksakerheten i elevernas narmiljoer. Aktiviteter genomfors
inom flera samarbeten, till exempel Lat barnen styra och genom tavlingen Ga och cykla
till skolan. Lat barnen styra leds av foreningen svenska cykelstader och Ga och cykla till
skolan ar en tavling for skolor som arrangeras arligen av Trafikkalendern.

Arbetet med att utveckla forskoleverksamheten for mer utevistelse fortsatter. Det
handlar bade om att undersoka mojligheter for att 6ka ytan pa forskolegardar och att
hitta olika former for utevistelse. Riktlinje for utemiljons yta och kvalitet vid forskolor
och grundskolor antogs av kommunstyrelsen i november. Den ar ett planeringsstod for
att sakerstalla tillrackligt stora friytor med god kvalitet for lek och larande, fysisk
aktivitet samt aterhamtning. Malsattningen ar att vanda en trend av minskade ytor for
barnen i staden. Forutsattningar for angoring for forskolebussar ar en deli arbetet med
lokalforsorjning for forskolan. Utbildningsnamnden har genomfort en ny upphandling
av de sedan tidigare befintliga fem forskolebussarna. | augusti 2020 togs beslut att
utlosa optionen pa ytterligare tva bussar som kommer att kunna tas i bruk infor hosten
2021.
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Inriktningsmal 7

Uppsala ska vara en dldrevanlig kommun och invanare med
funktionsnedsattning ska uppleva trygghet, frihet och
tillganglighet

Mal 3 i Agenda 2030 ar att sakerstalla att alla kan leva ett hdlsosamt liv och verka for
alla manniskors vélbefinnandei alla aldrar. Ett av FN:s delmal &r att till 2030 minska det
antal manniskor som dor i fortid av icke smittsamma sjukdomar, med en tredjedel
genom forebyggande insatser och behandling samt framja psykisk héalsa och
valbefinnande. Ett annat delmal ar att starka insatserna for att forebygga och behandla
drogmissbruk, inklusive alkohol. FN lyfter inom flera omraden fram personer med
funktionsnedsattning och aldre personer som prioriterade malgrupper nar det galler
bland annat naringsrik mat, transporter, gronomraden och offentliga platser.

Inriktningsmalet bedoms vara i hog grad uppfyllt. Verksamhetens arbete tycks till
overvagande del leda till de resultat som kommunfullmaktige vill nd. Arbetet med
uppdragen fran Mal och budget har som helhet gétt enligt plan. Lopande verksamhet
harivarierande grad paverkats av den pagaende pandemin genom exempelvis
omprioriteringar och nya arbetssatt. Aven om delar av kommunens arbete pa grund av
pandemin har genomforts pa andra satt an vad som planerade fran borjan bedoms
verksamheterna bidra i hog grad till inriktningsmalet.

Tillgang till samhallet

Uppsala kommun ska forstarka de dldre invanarnas mojligheter att leva ett
sjalvstandigt och rikt liv utan sarskilda stodinsatser frdn samhallet. 2016 gick Uppsala
med i World Health Organisations natverk for aldrevanliga stader. | maj 2020 antog
kommunfullmaktige program for en aldrevanlig kommun. Program och handlingsplan
for aldrevanlig kommun satter ramarna for och prioriterar hur kommunens aldrepolitik
ska starkas och utvecklas.

Kommunen har kommit 6verens med Region Uppsala om att infora ett lokalt
seniorkort for lokaltrafiken. Seniorkortet innebar att boende i Uppsala och som har fyllt
70 ar har mojlighet att kopa ett rabatterat kort till kollektivtrafiken (UL). Inforandet ar
ett pilotprojekt som pagar till och med 2022. Starten for sjalva inférandet &r uppskjuten
till andra kvartalet 2021 pa grund av pandemin.

Kommunen gor det méjligt for bland annat foreningar att agna sig at fysisk aktivitet
genom att ge dem tillgang till anléaggningar och ge bidrag. | de fastslagna
fordelningsprinciper av tider i kommunens anlaggningar och i de regelverk for bidrag
ar barn och unga prioriterade vilket forsvarar for foreningar att bedriva verksamhet for
malgruppen aldre. For att anda 6ka dldres mojlighet till fysisk aktivitet har kommunen
har tillsammans med Upplands idrottsforbund utarbetat och antagit riktlinjer med det
andamalet.

For att motverka det digitala utanforskapet hos adldre samt majliggora for digitala
kontakter mellan brukare och exempelvis anhériga staller kommunen krav pa natverk
och wi-fi i lokaler for boenden for dldre. Krav stalls vid nybyggnation och arbete pagar
med installationer i befintliga boenden.
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Vardboenden inom aldreomsorgen har infort surfplattor och andra bildskarmar for
underhallning, utbildningsinsatser och for brukarnas sociala kontakter med
narstaende. Det finns ett sarskilt projekt for att personer med funktionsnedsattning ska
kunna anvanda modern teknik i sin vardag. Aven kommunens traffpunkter erbjuder
utbildningsinsatser inom omradet.

Kommunen ska vara tillganglig for alla. Under varen har arbete gjorts for att bland
annat avhjalpa hinder pa allman plats genom att se 6ver hdga kanter och ojamna
belaggningar, 6ka antalet sittplatser pa allmanna platser och framja tillgéngliga
larmiljer i forskolor och skolor.

Invanarfokus genom samverkan

Berérda namnder har under aret inlett ett samarbete for att utveckla ett samordnat
stod och underlatta i myndighetskontakter for personer med funktionsnedsattning.
Under hosten har berérda namnder genomfort en gemensam utredning. Utredningen
lyfter fram hur samordning idag ser ut mellan verksamheter, beskriver exempel pa
samordning pa andra halli landet och ldmnar forslag pa hur samordningen kan
forbattras. Syftet med en forbattrad samordning ar att invanare som har behov av stod
ska fa ett stod sa snabbt som mojligt.

Kontinuerlig samverkan sker mellan kommunen och Region Uppsala for att utveckla
samordningen av arbetet kring patienter. Under dret har gemensamma rutiner
reviderats och nya har arbetats fram. Samarbetet mellan kommunen och Regionen har
trots pandemin utvecklats pa ett positivt satt under aret.

Service av hog kvalitet

Under varen har fokus, till foljd av pandemin, legat pa att vard- och
omsorgsverksamheten i sa stor utstrackning som majligt ska fortga sa att
konsekvenser for brukarna minskar. Utifran Folkhdlsomyndighetens och 6vriga
myndigheters rekommendationer har kommunen anpassat verkstalligheten inom
insatserna daglig verksamhet och ledsagning i syfte att minska smittspridning och oka
social distansering. Brukarna har istéllet erbjudits anpassade arbetsuppgifter och
aktiviteter sa att sociala eller nara kontakter inte ska dga rum. Information till och
kommunikation med leverantrer som bedriver verksamhet pd uppdrag av
kommunen har genomforts kontinuerligt. Det har bland annat handlat om
beredskapsfragor, kompetensforsorjning, ersattning vid driftsstorning och tillgang till
skyddsutrustning. Kommunen har aven kontinuerlig foljt upp antalet bekraftade
smittade, och tillfrisknade brukare bade inom egenregin och i extern regi.

Den senaste medborgarundersokningen visar att invanarnas uppfattning om det stod
och den hjélp som utsatta personer fari kommunen ligger kvar pa en ratt lag niva men
detta arilinje med andra jamforbara kommuner. Brukarna inom daglig verksamhet
och dldreomsorg ar dock i allmanhet ndjda. Antal personal som en hemtjansttagare
moter under 14 dagar ar farre an i jamforbara kommuner och malsattningen ar att
minska detta ytterligare.

Arbetet med att sakra en jamstalld bistandsbedémning har pagatt i manga ar och ar nu
en del av ordinarie verksamhet. Det har bland annat genomférts en
jamstalldhetsanalys av ett flertal avidentifierade drenden och arbete pagdr med att fa
fram kostnad per brukare for fortsatt analys. Verksamheterna har tagit fram arbetssatt



och checklistor som stod i det [6pande arbetet med att sakra en jamstalld
bistandsbedomning.

Att 6ka inflytande och egenmakt ar en del av kommunens grunduppdrag och
utvecklingsarbetet pagar kontinuerligt utifran lagstyrning inom omradet. Kommunen
arbetar med brukarinflytande i olika former exempelvis genom brukarundersokningar.
Resultaten anvands i utvecklingen av verksamheten.

Arbete pagar for att 6ka inflytande och delaktighet for déva och horselskadade och
forbattra majligheter till kontaktperson pa annat sprak an svenska. Inom omradet
boendestdd tas genomférandeplaner fram tillsammans med den enskilde for att sakra
dennes delaktighet i det stod som kommunen ger. Inom 6verformyndarens
verksamhetsomrade arbetar kommunen aktivt med rekrytering vilket forbattrat
tillgangen till gode man och stallforetradare.

Bostadsformedlingen har arbetat med riktade insatser till aldre genom att bland annat
ta fram speciellt anpassade broschyrer, erbjuda extra hjalp via telefon for alla 6ver 65
arsamt att ha langre publiceringstid for senior- och trygghetsboenden for samtliga
hyresvardar.

Det planerade projektet med mobila traffpunkter har pausats pa grund av pandemin.
Detsamma galler pilotprojektet med seniorluncher i skolan som komplement till
befintliga seniorrestauranger, en i centrala Uppsala och tva pa landsbygden. Projekten
kommer att aterupptas sa snart det ar mojligt. En inventering har gjorts bland
kommunens seniorrestauranger for att se de olika behov som finns for att skapa en
forbattrad maltidsmiljé och i restaurang Senioren har maltidsmiljon forbattrats. En
enkatundersokning kommer att genomforas pa seniorrestaurangerna nar de dppnar
for att undersoka hur seniorerna upplever matkvalitén.
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Inriktningsmal 8
Uppsalas invanare, organisationer och naringsliv ska vara
delaktiga i att utforma samhallet

Demokrati och manskliga rattigheter genomsyrar hela Agenda 2030. Mal 16, om att
framja fredliga och inkluderande samhallen, handlar om att myndigheter, institutioner
och kommuner tar ansvar inom sina respektive ansvarsomraden for ett tryggt, rattvist
och inkluderande demokratiskt samhalle, dar allas lika rattigheter skyddas och
respekteras. Alla manniskor ska, oavsett bakgrund och forutsattningar, vara
inkluderade i det sociala, ekonomiska och politiska livet.

Inriktningsmalet bedoms vara delvis uppfyllt. Verksamhetens arbete tycks bara till viss
del leda till de resultat som kommunfullmaktige vill nd. Halften av uppdragen ar klara
eller kommer fortsattningsvis att omhandertas inom grunduppdragen och andra
styrdokument och kommer inte langre att foljas upp som uppdrag i kommande
uppfoljningar till kommunfullmaktige. En fjardedel ar forsenade och resterande l6per
enligt plan.

Nya former av samrad och dialog

Dialog med invanarna och andra malgrupper sker genom olika former och med olika
samarbetspartners. Nagra exempel ar trygghetsvandringar tillsammans med barn,
medborgarbudget och det mobila projektkontoret Uppsokarna, synpunktshantering
via kommunens hemsidor och medborgardriven platsutveckling.

Eftersom maojligheten till fysiska sammankomster begransats under pandemin har
nagra dialoger stéllts in eller skjutits upp. De allra flesta har anda genomforts men i
andra former an vad som var tankt fran borjan. Genom att stélla om till digitala moten
och andra former for att inhdmta aterkoppling fran de som bor och verkar i Uppsala
kommun har anda den forvantade effekten uppnatts.

De nya formerna for dialog behdver fortsatta utvecklas. Uppsala kommun ingari ett
Vinnova-projekt kring dialogutveckling. Det ar viktigt att sakerstalla att alla grupper
fortsatt har mojlighet att vara delaktiga och att ge rost till de som sallan kommer till
tals i det offentliga rummet. Samtidigt som digitalisering av dialog kan krava
justeringar for vissa malgrupper sa medfor det storre mojligheter att nd andra
malgrupper. Det ger ocksa mojligheter att kunna involvera fler medborgare i aktuella
fragor. Samtal kan dven paga dver tid pa ett annat satt an nar dialogen sker vid fysiska
moten. FOr att underlatta dialog med fler grupper har kommunen tagit fram en
vagledning for flersprakig kommunikation och medborgardialog.

En 6ppen och tillganglig kommun

Det ska vara latt for alla som lever, verkar och vistas i Uppsala att lamna synpunkter,
klagomal och stélla fragor. Darfor sékerstalls en gemensam forsta ingang for
synpunkter och felanmaélan, bade digitalt och genom Kontaktcenter. For att inlamnade
synpunkter ska leda till verksamhetsutveckling i hogre utstrackning an tidigare ska en
systematik utvecklas i syfte att gora samlade bedomningar som underlag for standiga
forbattringar. Ett forslag till reviderad riktlinje for synpunkter har tagits fram for beslut
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under 2021 som aven inkluderar kommunens bolagsstyrelser.

Under dret har vagledningar for telefoni och e-post tagits fram for beslut i borjan av
2021. Syftet ar att skapa en korrekt, saker och enhetlig anvandning av telefoni och e-
post, vilket ska uppratthalla en hog service, tillganglighet och effektivitet i kommunens
verksamhet.

| syfte att forbattra kommunens kontakter med naringslivet har en utbildningsinsats
genomforts i kommunen med fokus pa foretagsservice, effektiv kommunikation och
bemadtande. Kommunens resultat i matningar av NKI (n6jd kund index) bland foretag
och foretagsservice analyseras systematiskt for att identifiera forbattringsatgarder.

Delaktighet i ett demokratiskt samhalle

Uppsala kommun har under 2020 arbetat med att uppmarksamma temaaret for
manskliga rattigheter inom flera omraden. Pa uppsala.se/mr2020 har ett kalendarium
for temaaret publicerats. Kommunen har genomfort 6ppna arrangemang och
seminarier med syfte att lyfta temaomraden som demokrati, fred och yttrandefrihet
inom ramen for manskliga rattigheter-aret. Med anledning av pandemin stélldes nagra
arrangemang in medan andra genomfordes digitalt. Manskliga rattighetsdagarna
kommer pa grund av pandemin att genomforas varen 2021. | samverkan med
regionen, universitetet, lansstyrelsen och civilsamhallet har ett digitalt panelsamtal
arrangerats med temat manskliga rattigheter, demokrati och rasismens normalisering i
kristider.

| oktober antog kommunstyrelsen reviderad handlingsplan for att framja manskliga
rattigheter och motverka diskriminering och rasism. Syftet med handlingsplanen ar att
vagleda namnder och bolagsstyrelser i arbetet med att sakerstalla respekten, skyddet
for och framjandet av manskliga rattigheter. Vidare ar syftet att motverka
diskriminering och rasism i enlighet med de atgardsomraden som beskrivs sa att
kommunala, nationella och internationella dtaganden och mal uppnas.

Arbete med att stotta lokalt engagemang i hela kommunen pagar l6pande. Ett arbete
med en innovativ metod i form av medborgarbudget pagdr. Samtidigt pdgdr arbetet
med att etablera servicepunkter samt flera andra aktiviteter. Ett par exempel ar
foreningsstod for landsbygden samt ett projekt med ett mobilt projektkontor med
fokus att uppna de globala hallbarhetsmalen lokalt, Uppsokarna. Det mobila
projektkontoret ger kommunen 6kade méjligheter att vara pa plats i bygderna for
samverkan och dialog med civilsamhallet och andra lokala utvecklingsaktorer.
Projektkontorets flyttbarhet gor att fler manniskor kan delta fran platsen dar de bor
och paverka samhallsutvecklingen i en hallbar riktning. Arbete pagdr dven med att
starka och utveckla métesplatser for kultur for boende pa landsbygden.

Inom kommunen pagar kontinuerligt arbete for att 6ka delaktighet, starka inflytande
och darmed majliggora storre egenmakt for personer med funktionsnedsattning,.
Brukarnas paverkansmajlighet mojliggors bland annat genom brukarrevisioner,
brukarenkater, brukarrad och delaktighetsslingor. Stor vikt laggs vid att utveckla
samverkan med brukare, brukarorganisationer, féreningar och 6vriga civilsamhallet.
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En vagledning for flersprakighet ar framtagen och implementering pagdr. Kommunen
arbetar med att erbjuda information pa olika sprak pa webbsidor och i den dagliga
verksamheten, exempelvis vid intervjuer.

En arlig dialog med civilsamhallet och det professionella kulturlivet har genomforts for
att folja upp det kulturpolitiska programmet och for att utveckla 6kad samverkan
mellan kulturinstitutioner och det fria kulturlivet.
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Inriktningsmal 9
Uppsala kommuns medarbetare ska ha bra arbetsvillkor
och kan med hog kompetens mota Uppsala

| Agenda 2030 ses utbildningsfragor utifran behovet av kunskapsinhamtning under
hela livet och da sarskilt kopplat till méjligheten till deltagande i arbets- och
samhallsliv. | Sveriges rapportering till FN lyfter regeringen vikten av att kompetensen
ska tas till vara hos alla i Sverige, saval hos inrikes som utrikes fodda. Agenda 2030:s
mal 8 handlar om att verka for en inkluderande och langsiktig hallbar ekonomisk
tillvaxt, full och produktiv sysselsattning med anstandiga arbetsvillkor for alla. Ett av
delmalen siktar pa att senast 2030 uppna full och produktiv sysselsattning med
anstandiga arbetsvillkor for alla kvinnor och man, inklusive ungdomar och personer
med funktionsnedsattning, samt lika 6n for likvardigt arbete. Ett annat delmalinom
Agenda 2030 ar att tillgangen till utbildade larare ska 6ka.

Inriktningsmalet bedoms vara i hog grad uppfyllt. Verksamhetens arbete tycks till
overvagande del leda till de resultat som kommunfullmaktige vill na. Trots behov av
vissa omprioriteringar pa grund av pandemin gar arbetet med uppdragen fran Ml och
budget 6vervagande enligt plan. Lopande verksamhet har i varierande grad paverkats
av den pagaende pandemin, framférallt genom omprioriteringar och nya arbetssatt.
Nagra uppdrag har paverkats i form, innehall och utférande men trots det anstrangda
laget under 2020 tycks verksamhetens arbete anda till 6vervdagande del leda till onskat
resultat, sett bade till verksamhetsplan och grunduppdrag.

Jamstillt och hallbart arbetsliv

Uppsala kommun har generellt en positiv utveckling nar det galler att erbjuda ett
jamstallt och hallbart arbetsliv. Bland annat var Uppsala den forsta kommunen som
inforde heltid som norm med ratt till deltid i samtliga verksamheter. Inforandet av
heltid som norm pagick i etapper under dren 2017-2019 och &r nu slutfort. Andelen
medarbetare som arbetar heltid har 6kat varje ar sedan inférandet borjade 2017. De
tillsvidareanstallda medarbetare som fortfarande har en deltidsanstallning ingar i
personalgrupper som undantagits fran heltid som norm. Dessa ar personliga
assistenter, skollakare samt medarbetare som uppbar livranta, har partiell
sjukersattning eller partiell tjanstepension.

Dock finns det fortfarande strukturella skillnader mellan man och kvinnor. Kvinnor ar
fortfarande starkt Gverrepresenterade inom administration, vard och omsorg, socialt
arbete och forskola. Konsfordelningen bland cheferna speglar fordelningen mellan
man och kvinnor totalt sett, och fordndringarna under de tre senaste dren ar
marginella, i en svagt positiv riktning. | traditionellt kvinnodominerade yrken tenderar
chefstatheten att vara lagre, vilket aven galler for Uppsala kommun.
Kommunstyrelsens arbete for att stodja samtliga namnder och bolagsstyrelser i att
arbeta systematiskt med detta ur ett brett jamstalldhetsperspektiv har forsenats pa
grund av omprioriteringar i samband med pandemin.

Uppsala kommun tillhor en av de kommuner, bland R9-kommunerna, som hittills har
haft minst skillnad i medianlén mellan kvinnor och man. Kommunen har uppnatt



malet for lika l6n for lika arbete, men arbetet med lika lon for likvardigt arbete
fortsatter. Arbetet med att nd jamstallda l6ner fortgar.

Andelen tillsvidareanstallda medarbetare som har haft sex franvarotillfallen eller fler
pa grund av sjukdom de senaste 12 manaderna ar cirka 18 procent. Det &r en 6kning
jamfort med foregaende ar, ndgot som bedéms vara en konsekvens av pagaende
pandemi som medfort en generellt hog korttidssjukfranvaro. Kvinnor har fortfarande
en hogre sjukfranvaro an man, bade vad galler kort- och langtidssjukfranvaron.
Kvinnor har dven en hogre andel franvarotillfallen an man. Detta ar en ihdllande trend
over tid som inte forandras i kristid. De namnder som paverkats mest av forhojd
sjukfranvaro under pandemin &r de som bedriver egenregi som innebar néra vardaglig
kontakt med kommuninvanare, brukare, forskolebarn och elever.

Inom det forbyggande och halsoframjande arbetsmiljoarbetet har kommunstyrelsen
tréffat ett samverkansavtal med Forsakringskassan med fokus pa langtidssjukskrivna
samt startat ett pilotprojekt for tobaksavvanjning i samarbete med upphandlad
foretagshalsovardsleverantor. Andelen medarbetare som anvander kommunens
friskvardsbidrag ar i stort sett oférandrat jamfért med féregaende ar.

Kompetensforsorjning

Uppsala kommun har utmaningar i sin kompetensforsorjning, men det skiljer sig at
mellan olika verksamhetsomraden. Framdver vantas ett underskott pa kompetenser
inom vissa yrkeskategorier, till exempel larare, underskoterskor och socionomer. |
namnder som har svart att rekrytera och behalla kompetens sker bade strukturella
atgarder, samarbeten i lanet och riktade satsningar av olika slag.

Namnder inom omsorgsverksamheten, forskola och fritidshem har fortsatt att fokusera
pa sprakstddjande aktiviteter och att erbjuda vikarier utbildning och validering av
kunskaper. Detta for att 6ka mojligheterna att ta tillvara kompetens i verksamheten
samtidigt som det indirekt bidrar till langsiktiga mal for inkludering, langvarig
anknytning till arbetsmarknaden och egen forsorjning.

Kommunstyrelsen har fortsatt arbetet med att stétta karnverksamheten i
namndoverskridande, gemensamma atgarder riktat till svarrekryterade och
prioriterade yrkesgrupper, till exempel genom att forbattra rekryteringsprocessen.
Arbetsmarknadsnamnden bidrar med att anpassa vuxenutbildning for att sékra
kompetensbehoven pa sikt.

Namnderna arbetar systematiskt och langsiktigt med kompetensforsorjningen. For att
mota framtida utmaningar kravs dock ett mer enhetligt tillvdgagangssatt for
kompetensforsorjningsplanering och ersattarplanering. Kommunstyrelsen har drivit
ett arbete for forbattrad gemensam styrning, uppfoljning och analys av
kompetensforsorjningsplaneringen under 2020. Inférande av en enhetlig metodik
paborjas under 2021. Gemensamma processer, metoder och arbetssatt ska oka
planeringsformagan, samtidigt som frdgor om likabehandling och inkludering kommer
ingd i det ordinarie planeringsarbetet pa ett mer enhetligt satt.

Systematisering av chefs- och ledarforsorjning har starkts upp och fortsatter utvecklas
de kommande aren for att sakerstalla ett hallbart, utvecklande och attraktivt uppdrag
for chefer pa samtliga ledningsnivaer. Kommunstyrelsen fortsatter utvecklingen av
ledarprogram och utvecklingsvagar samt arbetet med att chefsuppdragen ar rimliga
och att det finns organisatoriska forutsattningar, inte minst gallande arbetsbelastning.
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Attraktiv arbetsplats

Merparten av processer, metoder och rutiner for systematiskt arbetsmiljoarbete,
kompetensforsorjning, lonebildning och villkor ar idag pa plats. Ledningssystemets
utveckling drivs med malsattningarna att klara kompetensforsorjningen i forhallande
till mal och uppdrag samt att na en 6kad jamstalldhet, likabehandling och inkludering.
Ledningssystemet ar val etablerat i hela kommunen och det utvecklas [6pande.

Under aret har arbetet fortsatt med utvecklingen av det halsoframjande arbetet dar
syftet ar att framja frisknarvaron bland anstallda. Trots forandrade forutsattningar
under pandemin genom bland annat hemarbete, fysisk distansering pa arbetsplatsen
och hog sjukfranvaro har system och rutiner for hdlsoframjande och hallbart arbetsliv
visat robusthet genom perioden.

Samordningen av arbetet med kommunens varumarke som attraktiv arbetsgivare
fortsatter. Under 2020 har arbetet realiserats genom olika aktiviteter som till exempel
fortsatt utveckling av digitala medier och de annonseringskanaler som anvands. Malet
ar att bli annu mera traffsakra i formedlingen av bilden av Uppsala kommun som
arbetsgivare och visa den bredd av mojligheter som kommunen kan erbjuda. Det har
bedrivits ett aktivt samarbete 6ver forvaltningsgranserna, speciellt gallande bristyrken
dar kommunen idag har ett storre behov av att rekrytera nya medarbetare. Det har
ocksa genomforts rekryteringsprojekt i ndra kontakt med aktuella verksamheter.
Kommunstyrelsen har dven paborjat arbetet med en digital introduktionsutbildning.
Syftet ar att na ut pa ett enhetligt satt till bdde medarbetare och chefer som ari
introduktionsfas.

Verksamhetsutveckling

Foretagens syn pa kommunens service mats genom NKI (n6jd kund-index).
Kommunens resultat har stadigt forbattrats sedan dr 2012, och ligger pa totalen
oférandrat sedan 2019. Det nya naringslivsprogrammet betonar smaféretagarnas
villkor och for 2020 ligger deras betyg over snittet for alla foretag, inom samtliga
serviceomraden, och alla myndighetsomraden utom tva.

For att kunna jamfora sig med andra kommuner sa mater Uppsala kommun nio
nationellt gemensamma enkatfragor for hallbart medarbetarengagemang (HME), i
samband med den drliga medarbetarundersokningen. Index for hallbart
medarbetarengagemang (HME) har ett forbattrat totalindex jamfort med 2019 och nari
arvarde 79, vilket ar medelvardet fér R9 och jamforvardet. Motivations- och
styrningsindex har bada forbattrats med en indexenhet, medan ledarskap ligger kvar
med ofdrandrat varde. Fordelat pa kon sa ar indexet for kvinnor hogre an for man, med
totalindex 80 respektive 77. Over tid har resultaten i matningarna legat pa en hégoch
jamn niva, med en l[dngsam 6kning av totalindex med en indexenhet per ar sedan 2018.

Arbetet for en mer tillitsbaserad styrning har fortsatt, bland annat med utveckling av
arbetsmetoder och arenor for en medskapande dialog mellan chef och medarbetare
samt gruppdialoger. Under dret har samverkansavtal tecknats med lararférbunden.
Det &r fortsatt ett stort fokus pa ledarens rolli utveckling och féréandring, som fortsatter
under 2021. Kommunstyrelsen har dven paborjat en forstudie kring forutsattningar att
uppratta ett riktmarke for antal medarbetare per chef. Férstudien ska presenteras
andra kvartalet 2021 och ska analysera forutsattningar for att kunna svara pa politikens
vilja och vilka effekter det far.

Sida 63



Riktlinje for intern rorlighet, bemanning samt 6vertalighet i Uppsala kommun har
reviderats. Syftet ar att skapa battre forutsattningar for omplacering och sankta
kostnaderna for utkdp. Karriarvaxling ingar som en del i riktlinjen. Nya rutiner for
avgangsvederlag for den som inte langre har arbetsféormaga pa grund av sjukdom ar
framtagna, for att sakerstalla lika och rattssaker behandling.

Kommunstyrelsen, dldrenamnden, utbildningsnamnden och omsorgsnamnden har
under 2019 och 2020 samarbetat i ett gemensamt projekt med att forebygga
sjukfranvaro. Namnderna har identifierat riskgrupper, och darefter provat metoder for
att forebygga franvaro. Detta har genererat battre kunskap om psykisk ohédlsa och en
mer effektiv rehabiliteringsmetodik. Ndmnderna har olika fokus beroende pa
verksamhetens olika forutsattningar, och goda resultat har uppnatts. De metodiker
som provats kommer att inféras som del av det ordinarie ledningssystemet.

Kommunstyrelsens har gjort en analys och tagit fram kommungemensamma riktlinjer
for att mojliggora for kommunens medarbetare att kombinera sitt ordinarie uppdrag
med uppdraget som deltidsbrandman (Raddningstjanst i beredskap, RIB). Varje
verksamhet ska ta stallning till om medarbetarens ordinarie uppdrag ar av sadan
karaktar att det gar att kombinera med ett uppdrag som deltidsbrandman.
Raddningsnamnden har tagit fram en kommungemensam informationskampanj om
vad uppdraget som deltidsbrandman innebar. Informationen har spridits till alla
namnder och bolag under hésten 2020.

Arbetet med digital arbetsplats har prioriterats upp eftersom pandemin medfort ett
nytt och mer digitalt arbetssatt. Detta ovantade kliv i att forandra sina dagliga rutiner,
samarbetsformer och arbetssatt kan utgora en framgangsfaktor for det fortsatta
arbetet med att utveckla kommunen till en effektiv, modern och digital arbetsplats.
Arbetet har forstarkt kommunkoncernens formaga att anvanda digitalisering som en
mojliggorare for verksamhetsutveckling och innovation. Detta kan betraktas som en
framgangsfaktor i forhallande till redan pabdrjade satsningar pa att starka formagan
till utveckling.
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Balanskravsresultat

Enligt kommunallagen ska en kommun ha en god ekonomisk hushallning och en
lagstadgad del i detta ar att det ska finnas en balans mellan intakter och kostnader. En
kommun som redovisar ett negativt balanskravsresultat ska redovisa en plan for
aterstallande av eget kapital inom en period av tre ar om inte underskottet kan
motiveras med synnerliga skal. Detta ar ett minimikrav for att sakerstalla god
ekonomisk hushallning. Vid berakning av ett balanskravsresultat rensas redovisat
resultat for de poster som inte ar en del i den ordinarie verksamheten sasom
realisationsvinster fran forsaljning av anlaggningstillgangar och eventuella
orealiserade forluster pa vardepapper.

Balanskravutredning

Belopp i miljoner kronor 2018 2019 2020
Arets resultat enligt resultatrékningen 429 475 979
Realisationsvinst vid avyttring av anlaggningstillgangar -6 -143 -14

Justering for realisationsvinster enligt undantagsmojlighet - - -

Justering for realisationsforluster enligt undantagsméjlighet - - -

Orealiserade vinster och forluster i vardepapper - - -

Arets resultat efter balanskravsjusteringar 423 332 965

Synnerliga skal

Reservering av medel till resultatutjamningsreserv - - -660

Anvéndning av medel fran resultatutjamningsreserv - - -

Balanskravsresultat 423 332 305

I balanskravsutredningen for 2020 avsatts 660 miljoner kronor till kommunens
resultatutjiamningsreserv (RUR). Avsattningen motsvarar 5 procent av arets intakter
fran skatter, generella statsbidrag och utjamning och dr darmed arinom ramen for
beslutad riktlinje. Medel ur reserven far disponeras nar balanskravsresultatet inte
uppfylls vid en konjunkturforsvagning och i enlighet med av kommunfullmaktige
beslutad riktlinje.

Efter justering for realisationsvinster fran forsaljning av anlaggningstillgdngar och
avsattning till resultatutjamningsreserven (RUR) uppgar arets balanskravsresultat till
305 miljoner kronor, vilket visar att Uppsala kommun med god marginal uppfyller det
lagstadgade resultatmalet for ekonomi i balans.

Vasentliga personalforhallanden

Jamstallt och hallbart arbetsliv

Det har inte skett nagra omfattande forandringar i kommunens totala personalstruktur
jamfort med 2019. Antalet tillsvidareanstallda medarbetare har fortsatt att 6ka med
ungefar samma antal som mellan aren 2018 och 2019. I slutet av 2020 var 12 955
personer tillsvidareanstallda inom kommunen.
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Det finns fortfarande strukturella skillnader mellan man och kvinnor. Kvinnor ar
fortfarande starkt Gverrepresenterade inom administration, vard och omsorg, socialt
och kurativt arbete samt inom skol- och barnomsorgsarbete. Inom kultur och
fritidsarbete samt teknikarbete rader en ndgot jamnare konsfordelning. Kvinnor ar
dock fortfarande dverrepresenterade inom kultur och fritidsarbete medan
teknikarbete ar det enda verksamhetsomradet dar man ar Gverrepresenterade.

Fordelningen av kvinnor och man i chefsleden speglar fordelningen i verksamheten
och forandringarna under de tre senaste aren ar marginella, i en svagt positiv riktning
sett till att andelen kvinnor pa mellanchefsniva battre svarar mot fordelningen mellan
man och kvinnor sett till den totala fordelningen mellan kénen bland
tillsvidareanstallda. | traditionellt kvinnodominerade yrken tenderar chefstatheten att
vara lagre, vilket dven galler for Uppsala kommun.

Uttag av fyllnadstid och overtidsersattning har minskat per den 31 december 2020
jamfort med 2019, nagot som kan anses vara en normal variation.

Antal medarbetare i bolagen har 6kat for varje ar de senaste fyra dren men har nu
minskat nagot jamfort med foregaende ar och var i medeltal 1010 personer under
2020. Det har inte skett ndgra omfattande forandringar i bolagens personalstruktur
jamfort med 2019. Andelen kvinnliga anstallda i bolagen dr ndgot mindre @n andelen
anstallda man, 45,5 procent jamfért med 54,5 procent.

Allmén personalstatistik 2016 2017 2018 2019 2020
Antal tillsvidareanstallda medarbetare 11407 11672 12332 12652 12955
Tillsvidareanstallningar omraknat till heltider 10796 11203 11959 12298 12615
Visstidsanstallningar omraknat till heltider 1257 1344 1731 1356 1238
Timavlonades arbetade timmar omraknat till heltider 1380 1249 1319 1471 1399
Overtidsuttag omraknat till heltider 88 54 70 49 46
Fyllnadstidsuttag omraknat till heltider 93 56 57 50 40
Genomsnittlig alder for tillsvidareanstallda 46,2 45,9 45,7 45,6 45,5
Andel kvinnor tillsvidareanstallda Uppsala kommun (%) 74,3 74,1 73,4 72,8 72,4
Andel man tillsvidareanstallda Uppsala kommun (%) 25,7 25,9 26,6 27,2 27,6
Genomsnittligt antal anstallda inom Stadshuskoncernen 879 922 952 1019 1010
Andel kvinnor Stadshuskoncernen (%) 46,8 448 443 44.4 45,5
Andel man Stadshuskoncernen (%) 53,2 55,2 55,7 55,6 54,5

Uppsala kommun ar den enda kommunen i Sverige som har infort heltid som normii
alla verksamheter. Inférandet pagick i etapper under aren 2017-2019 och ar nu slutfort.
Andelen medarbetare som arbetar heltid har 6kat varje ar sedan inférandet borjade
2017.

Heltid och deltid 2016 2017 2018 2019 2020
Andel deltidsanstallda 24 10,2 6,36 5,53 5,08
av tillsvidareanstallda medarbetare
Andel deltidsanstallda kvinnor 24,8 8,7 4,79 3,99 3,52
av tillsvidareanstallda medarbetare
Andel deltidsanstallda man 21,7 13,7 10,63 9,64 9,14

av tillsvidareanstallda medarbetare

Sedan januari 2019 har alla tillsvidareanstallda medarbetare i Uppsala kommun en
heltidsanstallning. De tillsvidareanstallda medarbetare som fortfarande har en
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deltidsanstallning ingdr i de personalgrupper som undantagits fran heltid som norm.
Det handlar om personliga assistenter, skollakare samt medarbetare som uppbar
livranta, har partiell sjukersattning eller partiell tjanstepension. Alla nya medarbetare
som far en tillsvidareanstallning anstalls pa heltid. Det gor att heltid som norm
sakerstalls framover. Den 1 januari 2020 infordes en ny ratt till tjanstledighet. Den ger
samtliga anstéllda med en tillsvidareanstallning pa heltid ratt att ga neri
tjanstgoringsgrad och infordes for att 6ka jamstalldheten inom kommunen, framja
hallbara anstallningar och skapa forutsattningar for kompetensforsorjning i framtiden.

Per den 31 december 2020 var den totala sjukfranvaron 7,7 procent vilket ar en 6kning
jamfort med foregaende ar vid samma tidpunkt. Sjukfranvaron for samtliga
aldersgrupper har 6kat jamfort med 2019 och mestinom aldersgruppen under 30 ar.
Okningen beddms vara en konsekvens av pagaende pandemi som medfort en
generellt hog korttidssjukfranvaro.

Sjukfranvaron for man och kvinnor har procentuellt sett 6kat lika mycket. Dock har
kvinnor fortsatt betydligt hdgre sjukfranvaro jamfort med man. Det ar en ihdllande
trend som inte har forandrats i kristid. Andelen medarbetare som har haft sex
franvarotillfallen eller fler under de senaste 12 manaderna har 6kat jamfort med 2019
och ligger pa 18 procent per den 31 december 2020. En storre andel kvinnor (20
procent) har haft upprepad korttidssjukfranvaro jamfort med man (13 procent), vilket
ocksa kan antas vara en effekt av pandemin.

For kommunen som helhet &r det korttidssjukfranvaron som paverkats mest under
pandemin medan langtidssjukfranvaron hittills visat en mindre paverkan. De namnder
som paverkats mest av forhojd sjukfranvaro under pandemin ar de som bedriver
egenregi som innebar nara vardaglig kontakt med kommuninvanare, brukare,
forskolebarn och elever. Dessa ar utbildningsnamnden, aldrenamnden,
omsorgsnamnden, arbetsmarknadsnamnden, socialnamnden och kulturnamnden.
Ovriga namnder har en mer stabil trend med lagre sjukfranvaro. Ménstret under
pandemin foljer alltsd i stort sett normalldget, dar egenregin har en langsiktig trend
med hogre sjukfranvaro. Namnder som kan tillampa distansarbete har klarat
situationen battre an namnder dar medarbetarna behdver vara pa sina arbetsplatser.
Sammantaget bedomer dock namnderna att verksamheten hittills kunnat bedrivas pa
en godtagbar niva i de flesta fall, aven inom egenregin.

Per den 31 december 2020 var den totala sjukfranvarotiden i bolagen 4,5 procent, vilket
ar i stort sett samma niva jamfort med forgdende ar vid samma tidpunkt.

Sjukfranvaron for kvinnor i bolagen har minskat jamfort med 2019 medan
sjukfranvaron for man har 6kat och ligger pa samma niva som for kvinnor, 4,5 procent.

Sjukfranvaro 2016 2017 2018 2019 2020
Total sjukfranvarotid 7 6,9 6,3 6,4 7,7
Langtidssjukfranvaro (>59 dagar) av total sjukfranvarotid 54,9 55,8 42,7 X 45,8
Sjukfranvaro kvinnor 79 78 7,1 72 8,5
Sjukfranvaro man 4,6 45 4,2 43 5,6
Sjukfranvaro aldersgrupp <30 ar 6,2 5,6 53 55 7
Sjukfranvaro aldersgrupp 30-49 ar 6 6,1 6 6,1 72
Sjukfranvaro aldersgrupp >49 ar 8,4 8,4 7,1 7,1 8,5
Total sjukfranvarotid, Stadshuskoncernen 34 4,2 3,9 4,6 45
Sjukfranvaro kvinnor, Stadshuskoncernen 3,2 45 45 55 45

Sjukfranvaro man, Stadshuskoncernen 3,3 3,9 3,5 3,9 45
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Arbetet med korttidssjukfranvaro skiljer sig at mellan namnderna men det finns en
medvetenhet och arbetet med att fanga upp tidiga signaler pa ohalsa fortsatter. Flera
namnder har arbetat i projekt for att systematiskt arbeta med hog
korttidssjukfranvaro, bland annat genom tidiga omtankessamtal. Kommunens sjuktal
visar att kvinnodominerade arbetsplatser procentuellt sett har hogre sjukfranvaro an
mansdominerade arbetsplatser. En identifiering av riskindivider och riskarbetsplatser
visar ocksa att det ar kvinnodominerade arbetsplatser som sticker ut. Inom bolagen
halls samtal vid upprepad korttidssjukfranvaro, och det finns rutiner for att identifiera
riskindivider pa arbetsplatsen.

Rehabiliteringsutbildningen som togs fram under 2019 har uppdaterats och
genomforts digitalt pa grund av pandemin. Utbildningen riktar sig till chefer i syfte att
sakerstalla rattssakerhet och likabehandling i rehabiliteringsarenden. Genom
utbildningen far cheferna verktyg, stod och forutsattningar for att arbeta med
sjukskrivna medarbetare. Sedan ett par ar tillbaka har arbetet med rehabilitering av
langtidssjuka starkts, vilket ger en snabbare hantering av rehabiliteringsdrenden.
Uppsala kommun har ocksa tecknat ett fortsatt samverkansavtal med
Forsakringskassan for sarskilda insatser riktade till medarbetare som har varit
franvarande i tva ar eller mer.

Projektet "Férebygga psykisk ohalsa i arbetslivet” med inriktning mot att tidigt fanga in
medarbetare med psykisk ohalsa och minska korttidssjukfranvaron har slutforts med
goda resultat. Inom ramen for projektet har ett arbete pagdtt med att kartlagga och
minska upprepad korttidssjukfranvaro pa sa kallade riskarbetsplatser (arbetsplatser
med hog korttidssjukfranvaro) inom aldreférvaltningen och utbildningsforvaltningen.
Andelen kortare sjukfall minskade med 50 procent hos de medarbetare somingick i
projektet. Ambitionen &r att ledningssystemet kompletteras med provade rutiner och
arbetssatt nar pandemin ar 6ver.

Andelen rapporterade drenden om tillbud och arbetsskador har 6kat jamfort med
foregdende ar. Utbildningsnamnden star for drygt hélften av de rapporterade
incidenterna (58% under ar 2020). Andelen fardighanterade drenden har dock minskat
jamfort med 2019, fran 59 procent till 50 procent. Att andel klarmarkerade drenden har
minskat beror troligtvis pa hog arbetsbelastning pa grund av pandemin.

Andelen medarbetare som anvander kommunens friskvardsbidrag ar i stort sett
ofdrandrat jamfort med foregdende ar. Knappt 66 procent av de anstéllda som ar
berattigade har anvant sitt bidrag i ar jamfort med 2019 da nyttjandegraden var 67
procent. Andelen kvinnor som anvant sitt bidrag har minskat ndgot, fran 71 procent till
69 procent. Andelen man som har anvant sitt bidrag ar oférandrat jamfort med
foregdende ar, 58 procent.

Kompetensforsorjning

Under 2020 har kommunens kompetensforsorjning anpassats efter de forutsattningar
som géller pa kort och lang sikt. Pa kort sikt har atgarder vidtagits for att klara
handelsestyrda kompetensbehov orsakade av pandemin, framst inom vard- och
omsorgsverksamheten. Parallellt fortsatter det planerade
kompetensforsorjningsarbetet med att producera och vidareutveckla
kommungensamma modeller och metoder for kompetensférsoriningen pa strategisk,
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taktisk och operativ niva. Detta sa att kommunkoncernen pa sikt inte riskerar att
hamna i en kompetensskuld.

Uppsala kommun har utmaningar i sin kompetensforsorjning, men det skiljer sig at
mellan olika verksamhetsomraden. Framdver véntas ett underskott pa kompetenser
inom vissa yrkeskategorier, till exempel larare, underskoterskor och socionomer.
Andra verksamheter har haft en god tillgdng pa kompetenta sokande och har lyckats
bra med att anstalla de chefer och medarbetare som verksamheten behover.

| namnder som har svart att rekrytera och/eller behalla kompetens 6ver tid sker bade
strukturella atgarder, samarbeten i lanet och riktade satsningar av olika slag.
Namnderna fortsatter det langsiktiga arbetet med att vidareutvecklat arbetssatt och
strukturer for att 6ka attraktiviteten och ge medarbetare storre méjligheter att paverka
arbete och verksamhetsutveckling. Néamndernas val av fokus i dessa satsningar
varierar beroende pa forutsattningar. Kommunstyrelsen har fortsatt arbetet med att
stotta karnverksamheten i namndoverskridande, gemensamma atgarder riktat till
svarrekryterade och prioriterade yrkesgrupper, till exempel genom att forbattra
rekryteringsprocessen.

Under dret har Uppsala kommun publicerat 1 524 rekryteringsannonser. Antalet
ansokningar har uppgatt till drygt 63 400, vilket ger ett snitt pa cirka 42 ansokningar per
annons. Det innebar att det har varit betydligt fler sokande per annons jamfort med
foregdende ar.

Med anledning av pandemin har kommunstyrelsen under aret stottat vard- och
omsorgsverksamheten med rekrytering och vissa 6vriga anstallningsforberedande
atgarder. Stodet riktade sig framst till dldrendmnden i syfte att sakra upp
verksamhetens bemanningsformaga under pandemin. Under varen rekryterades
timavlonade vikarier via sarskild annonsering. For att sakerstalla en stabil bemanning
pa nagot langre sikt tillfrdgades dven alla timavlonade vikarier om intresse for
manadsanstallning under sommarmanaderna 2020. Under hosten 2020 stottade
kommunstyrelsen med ytterligare rekrytering av timavlonade vikarier.

En bristkompetens under pandemin har varit sjukskoterskor, med fa sokande vid
annonsering. Utbildningsndmnden har [dnat ut skolsjukskaoterskor till dldrendmnden
for att avlasta i vissa arbetsuppgifter, till exempel vaccinering.
Arbetsmarknadsnamnden har bidragit med att anpassa vuxenutbildning efter nya
behov pa arbetsmarknaden for att sékra kompetensbehoven pa sikt. Bland annat
genom Aldreomsorgslyftet, dar kommunen vidareutbildar medarbetare inom vard-
och omsorgsverksamheterna till underskoterskor.

Na@mnderna arbetar systematiskt och ldngsiktigt med kompetensforsorjningen. For att
mota framtida utmaningar kravs dock ett mer enhetligt tillvagagangssatt for
kompetensforsorjningsplanering och ersattarplanering. Kommunstyrelsen har drivit
ett arbete for forbattrad gemensam styrning, uppfoljning och analys av
kompetensforsorjningsplaneringen under 2020. Inférande av en enhetlig metodik
paborjas under 2021.

| dagslaget ar drygt 13 procent av kommunens medarbetare 60 ar eller dldre. Under
perioden 2021 till 2024 forvantas cirka 300 avgangar per ar, forutsatt att dessa lamnar
arbetet vid 65 ars alder. Hogst andel pensionsavgangar fram till 2024 finns inom
administrativt arbete och teknikarbete. Cirka sex procent av chefer som ar anstallda
per den 31 december 2020 beraknas ga i pension under perioden 2020 till 2024.
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Rekrytering kommer inte l6sa hela ersattningsbehovet. Arbetet med att engagera,
utveckla och behalla chefer kommer darfor att bli allt viktigare de ndarmsta dren.

Kommunstyrelsen har under dret fortsatt att driva och erbjuda chefs- och
ledarutveckling, bland annat i form av utbildningar, nitverk och mentorskap. Arets
koncerngemensamma chefsdag stalldes om till ett nytt digitalt koncept under namnet
Métesplats chef med tre digitala event. Under 2020 genomfordes en pilotomgang av
Ledarlabbet, som ger mojlighet till traning och reflektion kring ledarskap for
medarbetare som har potential att bli chefer. Kommunen ar fortsatt delaktig och
drivande i ett natverk (C4) for erfarna chefer med deltagare fran kommunen, regionen,
universitetet och naringslivet. Namnderna har under aret genomfort
verksamhetsanpassade chefs- och ledarutvecklingsaktiviteter, till exempel chefsdagar,
coaching och grupputveckling.

| september 2017 inforde Uppsala kommun en anstallningsgaranti for nyutbildade
barnskotare och underskaoterskor. Syftet var att hoja intresset for utbildningarna och
sakra atervaxten mot dessa yrken. Garantin upphdrde fran forsta mars 2020, men
kommunen kommer ha ett fortsatt inflode av studerande som omfattats av garantin
under ytterligare tva ar, vilket gynnar kompetensforsorjningen inom berérda
verksamheten.

Attraktiv arbetsplats

Arbetet med att forskjuta arbetsmiljoarbetet mot halsoframjande och forebyggande
insatser har fortsatt under 2020. Den arliga uppfoljningen av det systematiska
arbetsmiljoarbetet visar att namnderna foljer arsplaner och beslutade rutiner pa
omradet. Pa grund av pandemin har dock arbetsmiljoarbetet till viss del fatt andra
inriktning ndr manga arbetar hemifran. Nya och tillfalliga rutiner for uppféljning av
arbetsmiljon har tagits fram och arbetet med den standigt pagaende
medarbetardialogen har forstarkts och utvecklats. Under aret har flertalet chefer i
storre utrackning an tidigare blivit tvungna att leda pa distans. Ett fokusomrade har
darfor varit att utveckla digitala verktyg och metoder for att kunna leda pa distans
samt att utveckla medarbetardialogen om uppdrag, utveckling och arbetssituation.

Ledningssystemet for det systematiska arbetsmiljoarbetet, med till exempel
uppgiftsfordelning, processer och rutiner utvecklas l6pande. Ett pilotprojekt att
digitalisera det systematiska arbetsmiljoarbetet ar genomfort och utvarderat med
resultatet att ett digitalt uppfoljningssystem kommer att implementeras under 2021.
Malet &r att det ska bli tydligare for verksamheterna vad som ingar i systematiskt
arbetsmiljoarbete samt skapa battre méjlighet till uppfoljning, dven pa aggregerad
niva.

Kommunstyrelsen stodjer arbetet med forbattring och utveckling av ledningssystemet,
vilket aven inkluderar arbetsmetoder och arenor for dialoger mellan chefer och
medarbetare. Under 2020 har fokus legat pa att utveckla gruppdialogarenor. Inom
ramen for hallbart arbetsliv pagar ett pilotprojekt for att mota framtidens utmaningar
om en modern och mer flexibel arbetstid. Kravet att arbeta langre behdver dven motas
med ett antal mojliggorare, som till exempel generationsvaxlingstjanster.

Lonebildningen har praglats av en utdragen avtalsrorelse till foljd av den pagdende
pandemin. Flera kollektivavtal (HOK) skulle omférhandlas under varen men pandemin
medforde att avtalsforhandlingarna skéts fram till hosten 2020. Till exempel tecknades
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Kommunals kollektivavtal med tillhérande l6neavtal forst i slutet av oktober. Avtalet
inneholl forutom ett engangsbelopp pa 5 500 kr dven en extra satsning pa 0,3 procent
for medarbetare med yrkesforberedande utbildning inom kollektivavtalsomradet.
Tillimpningen av avtalets innehallinnebar att drets l6nedversyn var mer krdvande én
vanligt for berérda chefer.

Uppsala kommun tillhér en av de kommuner, bland R9-kommunerna, som har haft
minst skillnad i medianlon mellan kvinnor och man. R9-kommunernas medianloner for
2020 ar annu inte framtagna och Uppsala kommuns l6nekartlaggning avseende 2020
ar under bearbetning. Arbetet med att nad jamstallda loner fortgar. Den lokala
ldrarlonesatsningen som initierades 2012 var fortsatt aktuell under 2020.

Samordningen av arbetet med kommunens varumarke som attraktiv arbetsgivare
fortsatter. Under 2020 har arbetet realiserats genom olika aktiviteter som till exempel
fortsatt utveckling av digitala medier och de annonseringskanaler som anvands. Malet
ar att bli annu mera traffsakra i formedlingen av bilden av Uppsala kommun som
arbetsgivare och visa den bredd av mojligheter som kommunen kan erbjuda. Det har
bedrivits ett aktivt samarbete 6ver forvaltningsgranserna, speciellt gallande bristyrken
dar kommunen idag har ett storre behov av att rekrytera nya medarbetare. Det har
ocksa genomforts rekryteringsprojekt i nara kontakt med aktuella verksamheter.

Stodet till chefer i rekryteringsprocessen har utdkats genom digitalisering av kravprofil
och annonsunderlag samt att kandidatupplevelsen undersoks systematiskt. Med mer
tilltalande annonser ar forhoppningen att fler kvalificerade kandidater soker de lediga
tjansterna. Kommunstyrelsen har dven paborjat arbetet med en digital
introduktionsutbildning. Syftet ar att nd ut pa ett enhetligt satt till bade medarbetare
och chefer som ar i introduktionsfas.

Arbetet med att vara en inkluderande arbetsgivare fortgar. Arbetet med att erbjuda fler
manniskor med funktionsnedsattning arbete och sysselsattning i kommunens egen
verksamhet har fortsatt under aret. Namnder och bolagsstyrelser har bidragit genom
att till exempel erbjuda praktik och anvanda tjanster fran kommunens egna
sysselsattnings- och arbetsmarknadsverksamheter for intern service. Att alla ges
samma forutsattningar for praktik eller anstallning i kommunen omhandertas som en
deli ordinarie verksamhetsplanering dar namnderna utifrdn verksamhetens behov
skapar forutsattningar for att till exempel 6ka antalet praktikplatser.

Under 2019 infordes ett tillfalligt stopp for anvisning av extratjanster. Fokus under 2020
har darfor i huvudsak varit nystartsjobb, l6nebidragsanstallning och offentligt skyddat
arbete. Som ett led i arbetet med integration och inkludering satsar Uppsala kommun
aterigen pa extratjanster under 2021. Satsningen gors i samarbete med
Arbetsformedlingen och malet &r att 500 personer borjar pa en extratjanst under 2021.
Extratjanster ar en arbetsmarknadsanstallning som syftar till att [angtidsarbetslésa och
nyanlénda ska fa arbete och en starkt position pa arbetsmarknaden.

Verksamhetsutveckling

Kommunstyrelsen har under 2020 fortsatt med namndgemensamma
kompetenshojande insatser, baserat pa prioriterade uppdrag, utmaningar och
handelser. Aven har har arets prioriteringar baserats pa kort- och langsiktiga
perspektiv. N\dmnderna arbetar ocksa med behovs- och verksamhetsanpassad
utveckling inom kompetensforsorjning, ledarforsorjning och arbetsmiljo.
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Pandemin har haft stor paverkan pa de drygt 20 procent av kommunens medarbetare
som arbetar i verksamheter som stallt om till distansarbete. For att klara omstallningen
har kommunstyrelsen satsat pa att ge berérda namnder verksamhetsstod i hur digitala
kanaler och verktyg kan anvandas for att arbeta och samarbeta pa distans. For att ge
chefer och medarbetare information och rad om hur situationen i sin helhet bast kan
hanteras har ledningssystemet for arbetsmiljo och arbetsgivarfragor justerats lopande.

Pa grund av pandemin har namndgemensamma aktiviteter hanterats digitalt under
aret. Bland annat har forberedelserna for flytten till Stadshuset 2021 omformats till ett
digitalt genomférande och de chefs- och ledarutbildningar som kommunstyrelsen
driver har genomforts digitalt.

For att klara langsiktiga uppdrag, utmaningar och férandringstryck har
kommunstyrelsen fortsatt driva och stodja namndgemensamma kompetenshdjande
insatser och projekt. Behovet av kunskaper om att leda, driva och delta i forandring
okar. Kommunstyrelsen har under aret planerat for chefsutbildning i
forandringsledning och en pilot kommer att startas under varen 2021. Under aret har
kommunstyrelsen aven utvecklat verksamhetsstod for att bygga upp en god
innovationskompetens. En handlingsplan har beslutats och i juni 2020 fick Uppsala
kommun ett Vinnovafinansierat projekt godkant. Projektet ska ta fram prototyper pa
hur kommunen kan arbeta med e-larande for innovationskraft och férandringsledning.

Under planeringsperioden 2020-2023 har kommunfullmaktige avsatt 12 miljoner per
ar som ska fordelas pa olika satsningar som sammantaget ska 6ka digitaliseringstakten
i Uppsala kommun. Under 2020 har medel fordelats till kompetensforstarkning och
satsningar som har potential att accelerera den digitala utvecklingen i stort.

Under 2018 och 2019 drevs projektet Effektivt mottagande. Syftet var att effektivisera
etableringstider och mottagande fér nyanlanda samt 6ka kunskapen om jamstalldhet,
tillganglighet och ickediskriminering i arbetet med nyanlanda. Satsningen drevs som
projekt under 2018 och 2019 och har lagts over till forvaltning under 2020.

Inom aldrenamnden, omsorgsnamnden och socialnamnden har en kompetenshgojning
i bemanningsplanering genomforts under dret, med stod fran kommunstyrelsen. Syftet
var att hoja kunskap och forstaelse for schemaldggningens paverkan pa kvalitet,
hallbarhet och ekonomi. Kompetenshgjningen ar en fortsattning pa arbetet med att
langsiktigt omhanderta effekterna av heltid som norm.

Digitaliseringen har lett till n6dvandigheten att se dver avtal och arbetssatt for att
anpassa arbetstid och arbetsformer till ett férandrat arbetsliv. Ett pilotprojekt for en
modern och mer flexibel arbetstid har inletts. Malgruppen ar medarbetare som helt
eller delvis arbetar pa distans pa grund av pandemin. Medarbetare som deltar i piloten
ska inte registrera eller redovisa sin tid utan ska istallet sjalv forlagga sin arbetstid
utifran uppdrag och mal.

Kommunstyrelsen har under aret férberett for ett systembyte inom l6ne- och
personaladministration. Forberedelserna fortsatter under 2021, och systembytet sker
inom nagra bolag i oktober 2021 och inom samtliga némnder i januari 2022.

Kommunens arliga medarbetarundersokning ar ett vasentligt underlag for
forbattrings- och forandringsarbete. Arets undersdkning hade en svarsfrekvens pa 80
procent. Det ar sju procentenheter hogre an vid undersokningen 2019. Totalindex for
Uppsala kommun i sin helhet har stigit med en enhet per ar sedan 2017. Vardet for 2020
arTe.
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Under perioden 2017-2020 har index for ledarskap, styrning och arbetssituation stadigt
okat och ligger for 2020 pa 76, 78 respektive 72 i indexvarde. Resultatet for delindexet
motivation ligger oférandrat kvar pa 77 sedan 2018. 2020 ar dven forsta dret som
samtliga delomradesindex ligger Gver 70. For delindex andra viktiga fragor visar arets
resultat en forsamring med en enhet jamfort med foregaende ar, dér index sjunkit fran
791ill 78. Totalindex d&r samma for saval kvinnor som mén. Sett till delomradena finns
det dock vissa skillnader. Kvinnor svarar hogre inom motivation, ledarskap och
styrning (1-3 enheter). Man svarar hogre inom arbetssituation (3 enheter). Inom andra
viktiga fragor &r resultatet lika. Chefer har ett hogre resultat an medarbetare utan
chefsuppdrag inom samtliga delomraden utom delomrade arbetssituation, dar har
medarbetare utan chefsuppdrag har ett hdgre delomradesindex.

For att kunna jamfora sig med andra kommuner mater Uppsala kommun nio nationellt
gemensamma enkatfragor for hallbart medarbetarengagemang (HME), i samband med
den arliga medarbetarundersékningen. Fragorna aterfinns inom omradena
motivation, ledarskap och styrning. Jamforelsemojligheterna skapas genom att
enkdtsvaren for dessa nio fragor redovisas i en nyckeltalsdatabas for kommuner och
regioner (Kolada). Index for hallbart medarbetarengagemang (HME) har ett forbattrat
totalindex jamfort med 2019 och nari ar varde 79, vilket ar medelvardet for R9 och
jamforvardet. Motivations- och styrningsindex har bada forbattrats med en indexenhet,
medan ledarskap ligger kvar med oforandrat varde. Férdelat pa kon sa ar indexet for
kvinnor hogre an for man, med totalindex 80 respektive 77. Over tid har resultaten i
matningarna legat pa en hdg och jamn niva, med en l[dangsam 6kning av totalindex med
enindexenhet per ar sedan 2018.

Sammanfattande analys och aktuella utmaningar

Trots pagdaende pandemi med anpassning och omstéllning av verksamhet inom flera
olika omrdden visar det gadngna aret att kommunkoncernen ar pa ratt vag, bade i
forhallande till inriktningsmal och Agenda 2030.

Inom HR-omradet ar merparten av processer, metoder och rutiner for
kompetensforsorjning, systematiskt arbetsmiljoarbete samt [6nebildning pa plats och
tillampas i verksamheten. Omvarldsanalys, verksamhetsplanering och
kompetensplanering systematiseras allt mer. Det ger forutsattningar for kommunen
att kompetensforsorja verksamheten, bade utifran forandrade servicebehov och
arbetsmarknadspolitiska malsattningar.

Det finns dock nagra omraden som sarskilt bér uppmarksammas, dar det finns behov
av att forst vanda utvecklingen for att sedan jobba vidare med utveckling och
forbattring. | delar av verksamheten har kommunen en hog sjukfranvaro,
arbetsbelastningen upplevs som hég och chefer bedomer att de har svart att hinna
med sitt chefs- och ledaruppdraginom ordinarie arbetstid. Personalomsattningen ar
ocksa relativt hog for chefer, en av verksamhetens viktigaste nyckelfunktioner.
Kvinnodominerade arbetsplatser med stora arbetsgrupper verkar, baserat pa hittills
genomforda analyser, vara sarskilt pdverkade av en eller flera av dessa effekter. Vissa
verksamheter har i dagslaget utmaningar i sin kompetensforsorjning och en del
yrkeskategorier utgor bristyrken.

Till detta ar forandringstrycket hogt. Med fler dldre och yngre invanare, fortsatt tillvéxt,
snabb teknikutveckling och 6kad rérlighet inom befolkningen sa forandras det
kommunala servicebehovet. Pandemin har lett till att nya arbetsformer prévats och
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givit en snabb rorelse mot 6kad formagan att arbeta med digitala verktyg, som i sin tur
leder till 6kade mojligheter till flexibilitet i arbetslivet i fraga om nar, var och hur arbete
kan utféras samt hur service och tjanster av olika slag kan levereras. Nagra namnder
pekar ocksa pa att de digitala arbetssatten vackt nyfikenhet och intresse for annan
digital utveckling.

Ungefér 20 procent av kommunens medarbetare har under pandemin stallt om till att
arbeta pa distans. Nar dessa medarbetare kan aterga till arbetsplatsen &dr beroende av
Folkhadlsomyndighetens rekommendationer och en minskad smittspridning i
samhallet. En kommande utmaning pa kort sikt blir att planera for en ordnad och saker
atergang med mojlighet att hitta en balans mellan narvaro pa arbetsplatsen och
fortsatt arbete pa distans. En utmaning pa langre sikt kan bli efterfragan pa
omstallning till en okad flexibilitet i arbetslivet generellt i frdga om nar, var och hur
arbete kan utforas. Hur brukarnara verksamhet bor och kan utformas vad galler
organisation, anstallningsformer, arbetsmiljo och villkor i Gvrigt kommer ocksa vara en
fraga som behover analyseras med hansyn till lardomar fran pandemin. Fragan arinte
enbart lokal, utan star ocksa i fokus pa ett nationellt plan framforallt vad galler
aldreomsorgen.

Behovet av att kompetens och engagemang for innovation, utveckling och forandring
ar stort. Det kommunala uppdraget kommer inte att bli mindre eller enklare, utan
snarare vaxa och standigt forandras. Darfor blir det allt viktigare att arbeta for att ta
tillvara och vidareutveckla den kompetenspotential som medarbetare besitter. For att
lyckas behovs en komplex sammansattning av arbete med styrmodeller,
medarbetarskap, chefs- och ledarskap, kompetensutveckling och arbetsmiljé. Aven
har har koncernen ett bra utgangsldge med de forandringar i styrning och organisation
som genomforts de senaste dren. Lardomarna under 2020 om digitala
samarbetsformer och distansarbete ar vardefulla.

Koncernen behdver ocksa forsta och forhalla sig till varderingsforandringar pa
arbetsmarknaden. Mer individuella och globala varderingar forandrar forvantningar pa
medarbetarskapet, och kommer sannolikt att driva pa en 6kad rérlighet pa
arbetsmarknaden. Omvarldsanalyser pekar pa att chefskapet kommer att bli en allt
mindre attraktiv yrkesroll, dtminstone om forutsattningarna for chefsrollen inte
forandras mot att innehalla mer av ledarskap och mindre av administrativa ggromal.
Dessa faktorer ska vagas in, for att 6ka traffsakerheten i kommunens fortsatta
kompetensforsorjning.



Forvantad utveckling

Kommunens forvantade utveckling beror i hog grad pa vad som sker utanfor den
kommunala organisationen. | avsnittet Viktiga forhdllanden fér resultat och ekonomisk
stdllning beskrivs exempelvis befolkningsutveckling, arbetsmarknad, naringsliv och
konjunktur. | det har avsnittet beskrivs hur omvérldstrender kan komma att paverka
genom att de satter forandringstryck pa kommunen.

Nio trender med paverkan pa kommunens verksamheter

Varje ar tar Uppsala kommun fram en omvarldsanalys. Syftet ar att bevaka och
upptéacka trender och handelser som paverkar kommunens verksamhet. Insikterna
fran analysen ligger till grund for hur kommunen satter mal och planerar sin
verksamhet.

12020 ars omvarldsanalys analyseras nio aktuella trender som paverkar Uppsala
kommun. Trenderna ar identifierade och framlyfta eftersom de bedoms ha stor
paverkan pa Uppsalas forutsattningar att utvecklas till en socialt, ekologiskt och
ekonomiskt hallbar kommun med upp emot 340 000 invanare ar 2050.

Varderings- Demografisk Teknik- Globalisering  Klimat-
forandring forandring utveckling T forandring
Okad polarisering Okat fokus pa livs- Okad digitalisering lisering ?Ch Skad Milj6- och klimat-
Okat fokus p& miljé och boende Férandrade global rorlighet férandringar
jamstalldhet Aldrande kompetens och

Ol mAnphild befolkning utbildningsbehov

Figur: De nio trenderna, och deras koppling till de fem globala trenderna - varderingsforandring,
demografisk forandring, teknikutveckling, globalisering och klimatférandring.

Varje trend har en sammanfattning med slutsatser som kallas forandringstryck.
Forandringstrycken visar vad kommunen kan gora for att méta och hantera trender
och andra omvarldsfaktorer.

Omvairldens forandringstryck pa verksamheterna

En viktig utgdngspunkt for den kommungemensamma omvarldsanalysen ar
verksamheternas egna beskrivningar av hur férandringar i omvérlden paverkar
verksamheten. En genomgang av det samlade materialet pekar pa vissa gemensamma
framtidsutmaningar:

e Vaxande kommun stéller krav pa flertalet verksamheter.

e Verksamheter mdter nya krav och forvantningar pa valfarden.

e Denforandrade demografin - med fler barn och aldre - 6kar efterfragan pa
kommunens verksamheter, samtidigt som den paverkar finansieringen av
valfarden.

e Behov att mota och hantera kompetensforsorjning.

e Digitalisering ger mojligheter, men skapar ocksa utmaningar.

e Social oro och ohalsa 6kar, betydelsen av tidiga och samordnade insatser lyfts.
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e Miljo- och klimatforandringar 6kar risken for krissituationer.

Sammantaget handlar framtidsutmaningarna om behovet av att hitta nya satt att styra
och leda verksamheten, att vaxa pa ett hallbart satt och att anpassa verksamheter till
ett mer anstrangt ekonomiskt lage. Utifran dessa beskrivningar har fyra tongivande
forandringstryck - slutsatser -med sarskilt stor paverkan pa kommunens
verksambheter lyfts fram.

Fyra viktiga slutsatser fran omvarldsanalysen

 omvarldsanalysen har fyra tongivande forandringstryck - slutsatser - lyfts som
sarskilt viktiga att ha ett gemensamt fokus pa. Det ar férandringstryck som flera av
kommunens forvaltningar och bolag har resonerat om i sina beskrivningar av hur
omvarldsforandringar paverkar verksamheten.

De fyra forandringstrycken lyfter behovet av att kommunens verksamheter
effektiviseras for att mota demografiska forandringar och forvantningarna hos dem
som bor, verkar och besdker Uppsala. De pekar ocksa pa behovet av att den fysiska
planeringen - i den vaxande kommunen - gar i takt med det langsiktiga
hallbarhetsarbetet och att den sociala sammanhallningen framjas.

De fyra forandringstrycken ar:

Starka framtidstron och 6ka samhaorigheten. Ojamlikheten i levnadsvillkor 6kar,
bade mellan individer och bostadsomraden, och accelererar i lagkonjunkturen. I likhet
med andra stérre kommuner har Uppsala skillnader i halsa, utbildning, arbete och
inkomst mellan olika platser. En av de viktigaste slutsatserna ar behovet av att starka
framtidstron, 6ka samharigheten och trygghetskanslan bland kommuninvanarna. |
detta arbete ar mer jamlikt och 6kat deltagande i arbets- och samhallsliv avgdrande.

Sakerstilla en hallbar samhallsbyggnad med god ekonomisk hushallning. Uppsala
har en hog befolkningsokning som pa sikt inte kommer att avstanna pa grund av
pandemin. Det forutsatter en fortsatt anpassning av kommunens verksamheter,
arbetsplatser och bostader i en ekonomiskt svar tid med minskade skatteintakter. For
att uppratthalla en god valfard behdver Uppsala sakerstalla en hallbar
samhallsbyggnad med god ekonomisk hushallning.

Tanka nytt och vara nyskapande i valfarden. Antalet yngre och aldre
kommuninvanare 6kar i snabb takt. Detta satter press pa kommunens ekonomi och
finansieringen av valfarden. For att sakra en god valfard som moter forvantningar och
behov behdver kommunen tanka nytt och vara nyskapande i hur framtidens
valfardstjanster utformas.

Forebygga och hantera 6kad psykisk ohalsa. Pandemin riskerar att leda till 6kad
psykisk ohdlsa med langvariga effekter. Det finns risker for oro, angest och depression,
framforallt i redan utsatta grupper dar de ekonomiska och arbetsrelaterade
konsekvenserna slar hardast. Aven barn i dessa grupper har 6kad risk for psykisk
ohalsa. Psykisk ohalsa grundar sig bland annat i arbetsloshet, ekonomisk oro, isolering,
hog arbetsbelastning, sorg samt utsatthet for vald och fortryck. Kommunen behover
forbereda sig for detta bade som arbetsgivare och servicegivare genom att sattain
forebyggande atgarder for att tidigt identifiera psykisk ohélsa och ge extra stod till
utsatta grupper.
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Figur: Sammanfattande bild 6ver trender och férandringstryck pa Uppsala kommun



Driftsredovisning

Kommunkoncernens ekonomiska stallning

Ett rekordstort resultat

Uppsala kommunkoncern redovisar ett resultat pa 1 589 (635) miljoner kronor.
Koncernens resultat inrymmer jamforelsestorande poster pa sammanlagt 634 (152)
miljoner kronor i kommunen och 306 (-38) miljoner kronori Uppsala
Stadshuskoncernen.

De betydande jamforelsestorande posterna som paverkade resultatet for kommunen i
forvaltningsform positivt ar tillfalliga generella statsbidrag som tillkom med anledning
av pandemin, realisationsvinst frdn mark- och exploateringsverksamheten, upplosning
av exploateringsersattningar i enlighet med regelandring samt statliga
kostnadsersattningar med anledning av pandemin. Bland jamforelsestdrande poster
som paverkat resultatet negativt finns bortfall i skatteintakter, kostnader for sjuklon
och merkostnader inom vard och omsorg med anledning av covid-19, kostnader for
sald mark samt utrangeringar och reaforluster av anlaggningstillgdngar. Inom
stadshuskoncernen avser de jamforelsestorande posterna realisationsvinster och
kostnader hanforbara till koncernens avyttrade fastigheter, forgaveskostnader och
utrangeringar. Efter justeringar for dessa jamforelsestorande poster uppgick resultatet
i kommunkoncernen till 657 (534) miljoner kronor.

Resultat i miljoner kronor
B Uppsala kommunkoncern

1687

Resultat Uppsala kommunkoncern justerat fér 1589
jamforelsestorande poster
962
629 635 657
534
381 468 482 486
8 76 10 3 l
|
- —
e 27 50 -39 -41
2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020

Figur: Resultat for Uppsala kommunkoncern.

Kommunkoncernens resultat och budget per
namnd och dotterbolag

Kommunkoncernens verksamhet bedrivs i namnder och bolagsstyrelser i enlighet
med de mal och den resurstilldelning kommunfullmaktige beslutat i mal och budget. |
tabellerna nedan ges en Overblick av respektive enhets budget och resultat. Detaljer
om verksamhet och ekonomi framgar av bilagan Verksamhet i nédmnder och
dotterbolag samt i respektive namnd och bolagsstyrelses egen rapportering. Se dven
arsredovisning for Uppsala stadshus AB.
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Arets resultat bolag

Uppsala stadshuskoncern (Uppsala stadshus AB med dotterbolag)

Resultat Budget Resultat
Belopp i miljoner kronor 2020 2020 2019
Uppsala Stadshus AB -14 7 -12
Uppsala Stadshus Holding AB 459 0 0
AB Uppsala Kommuns Industrihus -187 16 12
Fyrishov AB -13 -8 -3
Destination Uppsala AB 6 0 1
Uppsalahem AB 316 274 289
Uppsala bostadsférmedling AB 1 -2 -1
Uppsala Kommuns Fastighets AB -9 -8 -13
Uppsala Kommun Férvaltningsfastigheter AB -19 -19 -15
Uppsala Kommun Skolfastigheter AB 162 101 89
Uppsala Kommun Sport- och rekreationsfastigheter AB 9 -1 0
Uppsala Konsert & Kongress AB -45 -32 -39
Uppsala Parkerings AB 25 32 28
Uppsala stadsteater AB -77 -74 -76
Uppsala Vatten och Avfall AB 30 24 35
Koncernelimineringar -4 -40 -36
Resultat efter finansiella poster 639 270 259
Jamforelsestdrande poster -323 4 38
Jamfoérelsestorande poster covid-19 relaterade 34 0 0
Resultat efter finansiella poster exkl. jamférelsestorande poster 351 274 297
Resultat i procent av omséattningen 11% 8% 9%

Uppsala stadshuskoncern redovisade ett resultat efter skatt pa 611 (167) miljoner

kronor. Som foljd av kommunfullmaktiges beslut i april 2019 har flera

fastighetsforsaljningar genomforts under aret. Fastigheterna dgdes ursprungligen av
AB Uppsala Kommuns Industrihus och Uppsala Kommun Fastighets AB och de saldes i
tre olika portfoljer till externa kopare. Forsaljningen av de tre fastighetsportfljerna har
genererat en total koncernmassig resultateffekt pa 298 miljoner kronor, 340 miljoner
kronor beaktat skatteeffekter. Harutdver har Uppsala kommun Skolfastigheter AB salt
en fastighet i Luthagen och Uppsala Sport och rekreationsfastigheter AB har salt
marken Kronasen till Uppsala kommun.

Arets resultat har paverkat av jamforelsestdrande poster pa 306 (-38) miljoner kronor.
Dessa poster av engangskaraktar avser framfor allt realisationsresultat och kostnader
hanforbara till de avyttrade fastigheterna, forgaveskostnader och utrangeringar.
Pandemin har haft en negativ resultatpaverkan med 34 miljoner kronor for koncernen,
dar bolag som arbetar med besdksnaring drabbats hardast. Samtliga bolag inom
stadshuskoncernen har paverkats av den pagaende pandemin. Stéangda granser och
reserestriktioner har inneburit en stor paverkan pa besoksnaringen da gasterna till
staden uteblivit. Rensat for pandemins paverkan pa bolagens utfall har samtliga bolag
natt de resultatkrav som kommunfullmaktige faststallt for 2020.

Rensat for dessa jamforelsestorande poster ar arets resultat hogre an foregaende ar
vilket forklaras av att flera bolag har fardigstallt stora fastighetsprojekt som 6kat
intakterna och starkt resultatet. Bolagskoncernen ar fortsatt inne i en expansiv fas med
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bade manga och stora pagaende fastighetsprojekt. Projekten ar framtunga i kostnader
dar intakterna kommer forst flera ar senare, nar investeringarna tas i drift.

Som féljd av kommunfullmaktiges beslut i april 2019 har flera fastighetsforsaljningar
genomforts under aret. Fastigheterna dgdes ursprungligen av AB Uppsala Kommuns
Industrihus och Uppsala Kommun Fastighets AB och de saldes i tre olika portfoljer till
externa kopare. Forsaljningen av de tre fastighetsportfoljerna har genererat en total
koncernmassig resultateffekt pa 298 miljoner kronor, 340 miljoner kronor beaktat
skatteeffekter. Likvidmassigt har forsaljningarna genererat 1 225 miljoner kronor. Vid
slutreglering av forsaljningen fran en av fastighetsportfoljerna forvantas ytterligare
likvid inflyta under 2021.

Harutdver har Uppsala kommun Skolfastigheter AB salt en fastighet i Luthagen och
Uppsala Sport och rekreationsfastigheter AB har salt marken Krondsen till Uppsala
kommun.

Arets resultat, nsmnder
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Nettokostnad och resultat per namnd

Intakter exkl. Total Netto- Kommun- Resultat Budget
kommunbidrag  kostnad kostnad bidrag 2020 2020

Belopp i miljoner kronor
Utbildningsndmnden 918 6178 -5 260 54001 141 0
Arbetsmarknadsndmnden 276 -1057 -780 799 18 0
Socialnédmnden 138 971 -833 788 -45 0
Omsorgsnamnden 261  -1952 -1691 1707 16 0
Aldrendmnden 515 -2381 -1 866 1917 51 0
Kulturndmnden 40 -403 -363 367 4 0
Idrotts- och fritidsnamnden 50 -391 -341 336 -6 0
Gatu- och samhallsmiljonamnden 165 -650 -484 511 26 0
Plan och byggnadsnamnden 76 -141 -65 79,0 14 0
Namngivningsndmnden 0 -1 -1 2 0 0
Raddningsndmnden 66 -238 -172 174 2 0
Milj6- och halsoskyddsnamnden 42 -69 -27 27 0 0
Overférmyndarndmnden 15 -35 -20 22 2 0
Kommunstyrelsen 2467 -2710 -242 518 275 0
KS Kommunledningskontoret 1992 -2 399 -407 405 -2 0
KS Stadsbyggnadsférvaltningen 476 -311 165 113 277 0
Valnamnden 0 -1 -1 1 0 0
Finansférvaltningen 15582 -15102 - - 480 263
Totalt kommunen -12 147 12 647 979 263

Resultatet for verksamhet i forvaltningsform uppgick till 979 (475) miljoner kronor.
Arets resultat &r 716 miljoner kronor hogre &n kommunfullméaktige budgeterat och 271
miljoner kronor hégre an prognosen fran augusti. Justerat for jamforelsestorande
poster berdknas resultatet till 345 (323) miljoner kronor, vilket motsvarar 2,7 (2,6)
procent av intdkterna fran skatter, generella statsbidrag och utjamning.
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Figur: Resultat for Uppsala kommun i forvaltningsform, i miljoner kronor

Namnderna redovisade ett samlat 6verskott om 499 (76) miljoner kronor, och
merparten av namnderna redovisade overskott. Socialndmnden och idrotts- och
fritidsnamnden redovisade underskott om 45 respektive 6 miljoner kronor.

Socialndmnden gick in i 2020 ars verksamhet med ett underskott och har under aret
haft ett hogt inflode av darenden och darmed dven hoga volymer av insatser. Jamfort
med 2019 6kade antalet varddygn pa HVB-hem med cirka 14 procent och samtidigt
okade andelen varddygn pa SIS-hem med 115 procent. Namnden har arbetat med att
forbattra analyser och behovsbedomningar for att kunna hitta alternativ till vard
utanfor hemmet samt har vidtagit effektiviseringsatgarder for att anpassa
verksamheten till kommunfullmaktiges ramar. Det har varit utmanande att under
pagdende pandemi uppratthalla rattssaker verksamhet med hog kvalitet bade vad
galler myndighetsutovning och insatser inom egenregi. Verksamheten har dock klarat
av alla ansvarstaganden aven om aktiviteter har uteblivit och omprioriteringar har
gjort. Pandemin har haft marginell paverkan pa det ekonomiska resultatet.

Underskottet inom idrotts- och fritidsnamnden ar en konsekvens av pandemin och
forklaras delvis av att namnden, i enlighet med kommunens beslut, inte tagit ut nagra
markeringsavgifter for foreningslivets bokningar av lokaler under perioden april till
juni. Ytterligare tillkom intdktsbortfall till foljd av uteblivna matchhyror pa grund av
fortsatta restriktioner vad galler publika evenemang. For att mota intaktsbortfallet har
verksamheten varit aterhallsam bland annat vad géller aterbesattning av tjanster och
reparations- och underhallskostnader. Kostnaderna har dven varit lagre pa grund av
farre ansokningar om foreningsbidrag.

Aldrendgmnden och omsorgsnamnden avslutade ar 2019 med underskott och darmed
kostnadsnivaer som var hdgre an kommunfullmaktiges ramar. Aldrendmndens
overskott pa 51 (-8) miljoner kronor forklaras darfor till del av att namnden under de
senaste aren vidtagit atgarder for att halla nettokostnaderna stabila. Dartill har
pandemin medfort lagre volymen inom framst sarskilt boende vilket lett till lagre
kostnader. Namnden har haft hogre kostnader som konsekvens av pandemin men
samtidigt fatt statliga ersattningar for merkostnader och for sjuklonekostnader.
Omsorgsnamndens Overskott om 16 (-60) miljoner kronor forklaras av statliga
ersattningar for sjuklonekostnader och merkostnader for covid-19. Dartill fick
namnden statsbidrag fran Migrationsverket utover budgeterat.

Gatu- och samhallsmiljonamnden och plan- och byggnadsnamnden redovisar
overskott pa 26 (-47) och 14 (-7) miljoner kronor. Overskottet inom gatu- och
samhallsmiljonamnden forklaras av lagre kostnader an budgeterat for



vintervaghallning och fardtjanst. Overskottet for plan- och byggnadsndmnden beror pa
farre inkomna och beslutade darenden for bostadsanpassning, installda utbildningar
och konferensen samt den statliga kompensationen for sjuklon. Resultatet har
paverkats positivt dven av att den férvdantade minskningen i bygglovsintakter uteblev.

Kommunstyrelsen och utbildningsnamnden redovisar storre overskott, 275 (142)
respektive 141 (65) miljoner kronor. Overskottet for kommunstyrelsen forklaras dels av
forsaljning av exploateringsfastigheter, dels av intdkter fran exploateringsavgifter.
Kommunstyrelsen har haft kostnader i anslutning till pandemin sasom kostnader for
skyddsutrustning och administration. Overskottet pa utbildningsndmnden beror
huvudsakligen pa farre elever an budgeterat framfor allt i grundskolan och hégre
statliga ersattningar for sjuklon.

Finansforvaltningen redovisade ett resultat om 480 (399) miljoner, vilket 6verstiger av
kommunfullmaktige budgeterat resultat med 217 miljoner konor. Den positiva
budgetavvikelsen forklaras framst av under dret beslutade generella statsbidragen. De
sociala avgifterna blev 23 miljoner kronor lagre an budgeterat medan de interna
intékterna fran PO-palagg blev 44 miljoner kronor lagre an budgeterat. Samtidigt
uppgick pensionskostnaderna till 557 miljoner kronor, vilket ar 36 miljoner kronor
hogre an budgeterat.

Merparten av namnderna redovisade lagre efterfragan pa tjanster till foljd av
restriktionerna for att begransa smittspridningen. Flera namnder stallde om
verksamheten for att begransa smittspridningen. Utbildningsnamnden stallde om
gymnasieskolan till distansundervisning medan kulturnamnden gjorde om delar av
utbudet till digitalt. Delar av kommunstyrelsens verksamhet anpassades till
krisledning. Overlag fick de statliga dtgarderna mot pandemin sdsom ersittningen for
sjuklonen och ersdttningarna for merkostnaderna inom vard och omsorg gynnsamma
effekter pa namndernas ekonomi.

BNP krymper men skatteunderlaget halls upp av statliga
atgarder

Pandemin, bade i form av restriktioner for att begransa smittspridningen och de
statliga atgarderna for att mildra de ekonomiska konsekvenserna, fick en stor
betydelse for skatteunderlagets utveckling. Den svenska ekonomin drabbades hart av
pandemin och under andra kvartalet foll BNP med 8,0 procent jamfort med forsta
kvartalet. Under tredje kvartalet kom dock en snabb rekyl till f6ljd av en minskad
smittspridning och lattnader i restriktionerna samt ett omfattande statligt stod. BNP-
tillvaxten blev 4,9 procent jamfoért med kvartalet innan. Aterhémtningen brots dock av
en andra vag av smittspridning och aterinforda restriktioner. Den skarpa rekyl
efterfragan som syntes i det tredje kvartalet 2020 atf6ljdes darmed av en betydligt
svagare utveckling under arets sista kvartal.

Det slutliga beskattningsutfallet for 2019 ars inkomst visade att tillvéxten i
skatteunderlaget uppgick till 3,8 procent i Uppsala och 2,8 procent i riket. | ett
historiskt perspektiv ar det en relativt lag okningstakt som framférallt beror pa en
omsvangning pa arbetsmarknaden fran en kraftig 6kning av arbetade timmar 2018 till
en minskning. Ytterligare en faktor som holl tillbaka skatteunderlaget 2019 var
mojligheten for enskilda naringsidkare och delagare i handelsbolag att avsatta 100
procent av 2019 ars vinst upp till en miljon kronor till en periodiseringsfond. Dessa
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avsattningar kommer att dterforas till beskattning aren 2020 till 2025 men
kommunerna fick ett generellt statsbidrag for att kompensera for den negativa
effekten pa 2020.

Rikets faktiska skatteunderlag, justerat for regeldndringar, berdknas ar 2020 och 2021
O0ka med 2,8 respektive 3,3 procent, att jamforas med 2,9 procent 2019. | reala termer
beraknas skatteunderlaget 6ka med 1,0 respektive 1,1 procent, vilket ar marginellt
lagre an de senaste konjunkturcyklernas genomsnitt pa 1,2 procent. Prognosen ar
nagot nedskriven for 2020, men reviderades upp aren darefter framst till foljd av hogre
[6nedkningar och en snabbare uppgang i antalet arbetade timmar under 2022.

Enligt prognosen fran Sveriges kommuner och regioner (SKR) beréknas Uppsala
kommuns intdkter fran skatter, generella statsbidrag och utjgmning for 2020 till 13 208
miljoner kronor, varav 11 082 miljoner kronor i skatteintakter, 1 772 miljoner kronor i
generella statsbidrag och utjamning och 355 miljoner kronor i kommunal
fastighetsavgift. De generella statsbidragen uppgick totalt till 714 miljoner kronor varav
433 miljoner kronor var tillskott som beslutades under 2020. Intdkterna fran den
kommunalekonomiska utjamningen uppgick totalt till 1 058 miljoner kronor och
omfattar 1 561 miljoner kronor i inkomstutjamningsbidrag, 740 miljoner kronor i
kostnadsutjamningsavgift, 249 miljoner kronor i inforandebidrag samt 12 miljoner
kronor i avgift till LSS-utjdmning. Intékterna fran skatter och fastighetsavgiften baseras
pa SKR:s prognos fran december 2020. Eventuella avvikelser fran de faktiska utfallen
kommer att regleras i bokslut 2021.

De samlade intdkterna fran skatter, generella statsbidrag och utjamning blev 827
miljoner kronor eller 6,7 procent hdgre an 2019. Intakterna fran skatter blev 185
miljoner kronor lagre an budgeterat, en avvikelse som huvudsakligen forklaras av
pandemins effekt pa arbetade timmar och l6nesumman. Bortfallet i skatteunderlaget
blev emellertid lagre an befarat tack vare de statliga atgarderna sasom
korttidspermitteringar samt andrade regler for A-kassa och hojd ersattningsniva i
arbetsmarknadsersattningar. Jamfort med foregdende ar blev skatteintdkterna 124
miljoner kronor eller 1,1 procent hogre.

Inkomstutjamningen 6kade med 165 miljoner kronor vilket férklaras dels av en 6kning
i skatteunderlaget i riket vilket hojer Uppsalas garanterade skatteunderlag.
Skattekraften i Uppsala har forsamrats successivt i forhallande till riket da
skatteunderlaget inte 6kat helt i takt med de senaste arens befolkningsutveckling.

Kostnadsutjamningsavgiften 6kade med 214 miljoner kronor, en férandring som
forklaras av inforandet av det nya kostnadsutjamningssystemet. Den negativa
forandringen fasas emellertid in med ett inforandebidrag om 249 miljoner kronor.
Samlat uppgick kostnadsutjamningsavgiften och inférandebidraget till -491 miljoner
kronor vilket ar 35 miljoner kronor lagre an kostnadsutjamningsavgiften 2019. Att
kostnadsutjamningsavgiften minskade beror pa att Uppsalas
befolkningssammansattning forandrades i forhallande till rikets befolkning i en
riktning som gynnade Uppsala kommun i kostnadsutjamningssystemet.

[ bokslutet berdknas den kommunala fastighetsavgiften 6ka med knappt 14 miljoner
kronor jamfort med 2019 vilket forklaras av att det gjordes en upptaxering av smahus
pa lantbruk samt att inkomstbasbeloppet for smahus faststalldes till 66 800 kronor.
Detta innebar att den nya gransen for fastighetsavgiften for ett smahus uppgar till 8 349
kronor jamfort med 8 049 kronor for 2019. For flerbostadshusen ger samma berakning
1429 kronor per lagenhet jamfért med 1 377 kronor 2019.
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Intékterna fran skatter, generella statsbidrag och utjamning svarar for 80 procent av
kommunens samlade intakter. Dartill tillkommer statsbidrag samt taxor och avgifter
som svarar for 11 procent av intakterna. Aterstiende andel p& 9 procent utgérs
framforallt av intakter fran hyror och arrenden, ranteintékter fran utlaning till
kommunala bolag, forséljning av verksamhet samt intakter fran
exploateringsverksamheten.

SKR:s prognos fran februari indikerar att konjunkturen fortsatter att starkas trots en
svag inledning pd 2021 och att en starkare dterhamtning véntar under det andra
halvaret. Prognosen for BNP och sysselsattningen revideras upp for 2021, delvis med
anledning av att avslutningen pa 2020 inte beraknas bli sa svag som antogs i tidigare
prognoser. Aven tillvaxten for det kommunala skatteunderlaget skrivs upp fér bade
2020 och 2021 delvis till foljd av indikationer pa en stérre 6kning av loneinkomsterna.
Konjunkturutsikterna ar dock osdkra eftersom det fortfarande rader betydande
ovisshet kring hur smittspridningen, restriktioner och vaccinationsprogrammen
kommer att utvecklas.

Riktade statsbidrag och migrationsersattningar

Ar 2020 uppgick intékterna fran riktade statsbidrag och migrationsersattningar till 841
miljoner kronor, drygt 70 miljoner kronor hdgre dn 2019. Okningen forklaras dels av
hogre riktade statsbidrag framst till skolan, dels av ersattningar for sjuklonekostnader
och merkostnader med anledning av covid-19 som sammanlagt uppgick till 167
miljoner kronor.

Riktade statsbidrag och migrationsersattningar

Forandring
Belopp i miljoner kronor 2018 2019 2020 2019-2020
Riktade statsbidrag 481 485 645 33%
Boendeersattningar och atersdkning 176 126 93 -26%
Schablonersattning 186 158 103 -35%
Summa statsbidrag 842 770 841 9%

Statsbidragen fran migrationsverket i form av boendeerséattningar, dtersékning och
schablonersattning samlat uppgick till 196 miljoner kronor vilket ar en minskning med
30 procent jamfort med 2019. Intékterna fran boendeersattning och atersokning har
minskat successivt framst for att alltfler ensamkommande flyktingbarn blivit vuxna
eller hunnit bli svenska medborgare och darmed slutat vara statens ansvar.
Schablonersattning for mottagning av nyanlanda med uppehallstillstand minskade
med drygt en fjardedel vilket beror pa att antalet nyanlénda ar farre an foregaende ar
liksom antalet bosatta under etablering.

Kommunmottagna och antal bosatta i kommunen

Antal personer 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020

Kommunmottagna enligt

ersattningsforordningen 481 552 794 1314 1400 916 719 385
varav ensamkommande 53 74 73 196 212 227 167 28

Antal bosatta vid uppdateringstillfallet,

som blivit kommunmottagna senaste 1 1

24 manaderna 713 033 300 2125 3014 2582 1632 1082

varav ensamkommande 108 127 175 277 431 486 368 184



Under 2020 togs 385 personer emot, betydligt farre an aret innan. Det avser bade
mottagna anvisade individer och dem som hade bosatt sigi Uppsala kommun pa egen
hand. De senaste fem aren tog kommunen emot totalt knappt 5 000 personer. Antalet
mottagna och inflyttade fortsatter att minska fran toppnivaerna aren 2016 och 2017
framforallt for att det kommer farre asylsokande till foljd av de mer restriktiva
asyllagarna. | samband med pandemin minskade aven antalet kvotflyktingar till
kommunen men antalet anvisade till kommunen kvarstod och uppfylldes av personer
som kom fran Migrationsverkets anlaggningsboenden.

Vid utgangen av 2020 fanns det i Uppsala totalt 1 082 nyanléanda personer under
etablering. Av dessa var 184 ensamkommande barn. Vid samma tidpunkt 2019 uppgick
antal personer under etablering till 1 632, varav 368 var ensamkommande barn.

| takt med att kommunen tar emot farre flyktingar sjunker aven utbetalda schabloner
fran Migrationsverket. For kommunmottagna eller inflyttade under etablering far
kommunen en schablonersattning som ska tacka specifika mottagningsinsatser.
Merparten av de kommunala insatserna riktade till personeri denna grupp skerinom
ramen for den ordinarie verksamheten och finansieras darfor inom ramen for
kommunfullmaktiges budget.

Taxor och avgifter

Arets intakter fran taxor och avgifter uppgick till 507 (504) miljoner kronor och frén
hyror och arrenden till 365 (381) miljoner kronor, och blev darmed 32 respektive 10
miljoner kronor lagre an budgeterat. De mest vasentliga negativa budgetavvikelserna
redovisas av miljo- och halsoskyddsnamnden, idrotts- och fritidsnamnden och
aldrenamnden.

Intdktsbortfallet inom miljo- och halsoskyddsnamnden pa knappt 9 miljoner kronor
beror pa att namnden under forsta och andra kvartalet inte har kunnat bedriva
verksamhet i normal omfattning. Pandemin har inneburit installda besok bland annat
pa dldreboenden, forskolor, skolor, idrottsanlaggningar samt installd
miljoskyddstillsyn av restauranger med flera. Markeringsavgifter inom idrotts- och
fritidsnamnden blev 15 miljoner lagre an budgeterat. Bortfallet i intdkterna ar en direkt
konsekvens av restriktionerna for att begransa smittspridningen. Uteblivna intakter for
aldrenamnden som en effekt av pandemin beraknas till 20 miljoner kronor och beror
pa lagre efterfragan pa insatser i ordinart boende och lagre belaggning pa sarskilt
boende. Mindre negativ avvikelse finns inom plan- och byggnadsnamnden och beror
pa lagre intakter for detaljplaner.

Foraldraavgifter i forskoleverksamheten och skolbarnsomsorgen samt avgifterinom
aldreomsorgen svarar for 44 respektive 30 procent av intékterna fran taxor och avgifter.
Kommunens mojlighet att hoja taxorna for att utoka finansieringen av verksamheten
ar begransad av att det rader maxtaxa inom dessa verksamheter. Dessa taxor fordndras
enbart genom en arlig indexering, oftast med prisbasbeloppet.

Nettokostnaderna okar i takt med skatter, generella
statsbidrag och utjamning

Verksamhetens samlade nettokostnader, justerade for jamforelsestorande poster,
uppgick till 12 688 miljoner kronor, vilket &r 55 miljoner kronor lagre @n vad beraknades
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i kommunfullmaktiges budget. Justerat for jamforelsestorande poster blev
verksamhetens nettokostnader 570 miljoner kronor eller 4,7 procent hégre an aret
innan, vilket ar i takt med forandringen i intdkterna fran skatter, generella statsbidrag
och utjamning, dven de justerade for jamforelsestorande poster. Verksamheternas
nettokostnader for 2020 har paverkats starkt av pandemin. Minskade intakter fran
taxor och avgifter har paverkat nettokostnaderna negativt medan minskad efterfragan
inom flera verksamheter har bidragit till att sankta kostnader.

Jamfort med 2019 redovisades 6kade nettokostnader inom kulturverksamheten (5,9
procent), fritidsverksamheten (13,8 procent), gymnasieskola (6,1 procent),
vuxenutbildning och arbetsmarknadsatgarder (4,3 resp. 29,2 procent) samt individ-
och familjeomsorg (6,2 procent). Samtidigt var nettokostnadsminskningar vasentliga
for fardtjanst (-25,9 procent) och politisk verksamhet (-10,8 procent).

Jamfort med 2019 minskade utbetalt ekonomiskt bistand med 16 miljoner kronor och
uppgick till 381 miljoner kronor. Farre hushall uppbar bistand och bistandet har sjunkit
i genomsnittlig kostnad per hushall. Denna gynnsamma utveckling forklaras av flera
faktorer, bade interna och externa. Internt intensifierade néamnden inriktningen mot
arbetsmarknad - fler personer fick arbetsmarknadsuppdrag och det skapades
sarskilda utbildningar kopplat till arbetsmarknaden som har goda forutsattningar att
leda till sjalvforsorjning. Externt innebar de statliga atgarderna mot foretag och
arbetsmarknad att farre personer an befarat blev av med jobben samt att de som
forlorade sina jobb i hogre utstrackning kunde forsorja sig genom
arbetsmarknadsersattningar.

Pandemin ar fortfarande pagaende vilket forsvarar mojligheten att 6verblicka de
langsiktiga konsekvenserna for den kommunala verksamheten. Det finns dock
indikationer pa att det finns barn och unga som halkat efter i skolarbetet och att det
finns uppskjutna behov i synnerhet inom aldreomsorg och i mindre utstrackning inom
vard och omsorg om personer med funktionsnedsattning. Kommunala insatser
kommer ocksa att efterfragas for att fa igdng det lokala idrotts-, kultur- och naringsliv
som har stannat eller fatt ekonomisk skada.

Fortsatt positiv trend i nettokostnadsutvecklingen

De senaste fem dren har kommunen arbetat for att fa verksamheternas kostnader att
inte Overskrida referenskostnaden, dvs. de kostnader som Uppsala kommun borde ha
utifran sina strukturella forutsattningar och utifran riksgenomsnittlig ambition,
effektivitet och avgifter. Till strukturella, opaverkbara forutsattningar raknas
befolkningssammansattning, socioekonomiska forutsattningar och
bebyggelsestruktur.

Sedan 2013 har Uppsalas nettokostnader minskat i forhallande till referenskostnader
for samtliga verksamhetsomraden. Ar 2019 blev de samlade nettokostnaderna 328
miljoner kronor eller 3,9 procent lagre dn referenskostnaden®. Jamfort med 2018
utvecklades nettokostnaden gynnsamt for fritidsverksamheten och
forskoleverksamheten. Nettokostnaden for dldreomsorgen understeg for forsta
gangen under 2010-talet referenskostnaden. Nettokostnaderna for grundskolan och
gymnasieskolan okade nagot i relation till referenskostnaden men &r fortsatt lagre an

3 Referenskostnaderna for 2020 beraknas av Statistiska centralbyran (scb) efter sasmmanstallningen av
rakenskapssammandraget (RS) och ar tillgdngliga for analys tidigast under juni 2021.
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respektive i niva med referenskostnaden. Individ- och familjeomsorgen &r den
verksamhet dar nettokostnaden dversteg referenskostnaden delvis pa grund av en
redovisningsteknisk férandring dar ekonomiskt bistand for flyktinghushall efter
etableringsperioden numera redovisas inom individ- och familjeomsorgen. Under 2020
har de samlade kostnaderna for utbetalt ekonomiskt bistand minskat med 4,0 procent
jamfort med foregaende ar.

Ett hogre kapacitetsutnyttjande, prioriteringar och riktade effektiviseringar forklarar
merparten av den gynnsamma nettokostnadsutvecklingen de senaste aren. Tack vare
denna utveckling befinner sigkommunen i dag i ett relativt gynnsamt lage for att mota
utmaningarna med det fortsatta demografiska trycket.

Balansomslutning, likviditet och soliditet

Likviditet och kassaflode

Kommunkoncernens likviditet har under aret varit mycket god och
banktillgodohavandena uppgick den 31 december till 1 311 (534) miljoner kronor.

Likviditeten har starkts av arets genomfdrda fastighetsforsaljningar. Tre
fastighetsportfoljer avyttrades vilket bidrog med ett tillskott till kassan i
bolagskoncernen med 1 225 miljoner kronor. Darutéver salde Uppsala kommun
Skolfastigheter en fastighet i Luthagen som gav ett tillskott med 114 miljoner kronor.
Delar av likviditeten fran fastighetsférsaljningarna har anvants till att finansiera arets
pagdende investeringar och majliggjort viss amortering av laneskulden. Som foljd av
pandemin har statens utbetalda stodpaket och generella statsbidrag varit hogre an
bade budget och tidigare ar. Delar av de statliga stoden har direkt kommit till
anvandning i kommunens verksamheter, delar kommer likvidmassigt anvandas under
2021.

Kommunkoncernens sammantagna investeringsverksamhet paverkade kassaflodet
med utbetalningar pa 1 088 (3 481) miljoner kronor. Rensat for drets forsaljningar var
utflodet fran investeringsverksamheten 2 663 (3 632) miljoner kronor. De pagaende
investeringarna har delvis finansierats genom det likvidmassiga inflodet fran den
[6pande verksamheten, delvis genom likvid fran drets genomforda
fastighetsforsaljning. Kassaflodet fran den lopande verksamheten har under aret varit
2330 (2 063) miljoner kronor, vilket motsvarar 87 (57) procent av utbetalningarna for
investeringsverksamhet, rensat for kassaflodet fran forsaljningarna.

| och med den goda likviditeten har den externa laneskulden minskat med 465 miljoner
kronor, genom att [dn som forfallit till betalning amorterats. Foregaende ar
finansierades pagaende investeringar delvis genom nyupplaning och den externa
laneskulden 6kade 2019 med 1 385 miljoner kronor.

Kassaflode exploateringsverksamhet

Under 2020 har fastighetsmarknaden i Uppsala aterhamtat sig efter lagre nivaer av
markforsaljning an planerat under foregaende ar. | slutet av aret togs beslut om flera
markforsaljningar for bostadsbyggande inom Rosendal men eftersom tilltrade inte sker



forrdn under januari 2021, genererar exploateringsverksamheten anda ett kassaflode
omkring noll for 2020 att jamfora med férvantat 6verskott pa omkring 100 miljoner
kronor. Forsaljningen av verksamhetsmark har ocksa fortsatt, men paverkats mer
negativt av pandemin an forsaljningen av mark for bostader.

Markforsaljning samt finansiering av anlaggningsutbyggnad enligt exploateringsavtal
har genererat intakter/positivt kassaflode pa 412 miljoner kronor. Av detta avser 282
miljoner kronor intakter fran markforsaljning dar forsaljning av mark for verksamheter i
Ostra Fyrislund utgor en tredjedel och resterande avser forsaljning av mark for
bostadsandamal inom olika projekt bland annat Kvarngardet, Rosendal och Jalla
Lindbacken. Exploateringsutgifterna uppgar till 414 miljoner kronor och bestar till
storsta delen av investeringar i infrastruktur i utbyggnadsomradena samt
markberedning och andra anskaffningskostnader.

Balansomslutning och soliditet

Kommunkoncernens balansomslutning uppgick per 31 december till 35 976 (34 597)
miljoner kronor, vilket ar en 6kning med 4,0 (7,4) procent sedan forra arsskiftet. Den
vaxande balansrakningen ar en foljd av genomforda och pagaende investeringar i den
kommunala infrastrukturen i och med ett vaxande Uppsala.

Nyckeltalet soliditet visar betalningsformagan pa lang sikt. | nyckeltalet ingar dven den
pensionsforpliktelse som ligger utanfor kommunkoncernens balansrakning, i syfte att
visa kommunkoncernens handlingsutrymme pa lang sikt.

Soliditet inkl. pensionsataganden %
25
17 18 19

15 15
13 12 12 12

2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020

Figur: Soliditet inklusive pensionsataganden (ansvarsforbindelsen) for kommunkoncernen.

De senaste arens starka redovisade resultat har medfért att det egna kapitalet och
soliditeten starkts. Soliditeten, inklusive pensionsforpliktelsen, uppgick den 31
december till 25 (19) procent, vilket ar en 6kning med 6 procentenhet sedan
foregaende ar.

Arets resultat har paverkat av jamforelsestérande poster, varav en dr en dndrad
redovisningsprincip av exploateringsintakterna. (se bland annat not 1,
redovisningsprinciper). Det tidigare regelverket medgav att delar av
forsaljningsintakterna skuldfordes for att mota framtida avskrivning av anlaggningar
som uppforts i syfte att méjliggéra anvandning av fastigheter kommunen salde. En
mojlighet Uppsala i likhet med manga andra storre tillvaxtkommuner tillampat i
manga ar. Den ackumulerade skulden fér exploateringsintakter uppgick vid ingangen
av 2020 till 644 miljoner kronor men har nu rattats mot ingaende eget kapital och
forbattrat soliditeten med motsvarande belopp. Den forandrade redovisningsprincipen
innebar dven, allt annat lika, att arets resultat ar 229 mnkr battre an vad som varit fallet
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om Uppsala kommun inte anpassat sig till rekommendationen. Soliditeten har
forstarkts under de senaste aren, delvis som en effekt av forandrade
redovisningsprinciper och genomlysningen av exploateringsverksamheten 2017-2019,
men ocksa genom starka underliggande resultat fran den l0pande verksamheten.

Finanspolicy och finansiella riktlinjer satter ramarna for
finansverksamheten

Kommunfullmaktige har faststallt en finanspolicy for Uppsala kommunkoncern, det vill
saga for Uppsala kommun och de kommunala bolagen. Finanspolicyn utgor det
overgripande ramverket for finansverksamheten. Inom ramen for finanspolicyn har
kommunstyrelsen faststallt finansiella riktlinjer for kommunkoncernen som narmare
reglerar hur finansverksamheten ska bedrivas, hur finansiella risker och ramar ska
hanteras samt hur ansvaret ar fordelat.

Internbanken

Kommunkoncernens lanebehov hanteras centralt av Uppsala kommuns internbank.
Internbanken har till uppgift att tillvarata skalférdelar och stodja koncerneniden
finansiella hanteringen. Detta uppnas bland annat genom ett gemensamt
koncernkontossystem dar koncernens likviditetsfloden och banktillgodohavanden
samordnas.

Internbanken sammanstaller [6pande prognoser dver koncernens likviditetsbehov,
baserat pa upprattade prognoser fran bolagen och de storre investerande namnderna.
Utifran dessa prognoser planerar och tillgodoser internbanken koncernens
likviditetsbehov genom extern upplaning. Bolagens upplaning samordnas av
internbanken genom extern upplaning, som internbanken vidareutlanar till bolagen.
Rantan pa vidareutlaningen till bolagen dr marknadsmassig och motsvarar den
ranteniva bolagen far lana till i eget namn.

Kreditvardighet

Det internationella kreditvarderingsinstitutet Standard & Poor s betygsatter varje ar
kommunens kreditvardighet, sa kallad rating. Ratingen ska aterspegla
kommunkoncernens formaga att infria sina betalningsataganden och finansiella
skyldigheter pa bade kort och lang sikt. Uppsala kommuns langfristiga rating ar den
nast hogsta, AA+, pa en skala dar AAA ar hogst. Forinvesterare innebar denna rating att
det ar forknippat med mycket lag risk att lana ut pengar till Uppsala kommun. Den
hoga ratingen som bekraftades under hosten 2020 mojliggor att kommunkoncernen
erhaller fortsatt fordelaktiga lanevillkor.

Upplaning och utveckling av laneskulden

Kommunkoncernens externa upplaning, bruttoskuld, uppgick per 31 december till 17
350 (17 815) miljoner kronor. Huvuddelen av kommunkoncernens laneskuld kan
hanforas till bolagens tillgangar i fastigheter, dar [aneskulden moter vasentliga
overvarden i bolagens fastighetsbestand. Den externa skulden har under aret minskat
med 465 miljoner kronor vilket motsvarar 2,6 procent. Laneskuld per invanare har
under aret minskat med 3,9 procent till 74 196 kronor. Sett 6ver tre ar har skulden 6kat
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med 1,7 (5,4) procent vilket &r inom kommunfullmaktiges mal om att laneskuld per
invanare over tid inte ska 6ka med mer dn fem procent arligen

Minskningen hanfors framst till de fastighetsforsaljningar som skett under aret.
Likviden fran forsaljningarna har anvants for att finansiera pagaende investeringar
samt mojliggjort viss amortering av lan. De radande laga marknadsrantorna har
bidragit till att den genomsnittliga rantan for kommunkoncernens externa upplaning
har sjunkit under aret, fran 0,92 procent till 0,79 procent. Forandringen har skett stegvis
genom att ldre [an har ersatts med nya lan till en lagre ranta samt att amorteringar
har skett av [an med hogre réantevillkor.

Kommunkoncernens externa upplaning hanteras genom olika upplaningsformer och
ldngivare. Upplaning sker via de egna marknadsprogrammen direkt pa marknaden
genom att ge ut certifikat och obligationer. Utover finansieringen via
marknadsprogrammen sker upplaning genom Kommuninvest, Europeiska
Investeringsbanken, Nordiska Investeringsbanken. Kommunkoncernen har dven extra
betalningsberedskap genom checkrakningskrediter om totalt 2 400 (2 200) miljoner
kronor, vilket ar en 6kning med 200 miljoner kronor jamfort med foregaende ar, samt
laneloften om totalt 3 000 (3 000) miljoner kronor.

Fordelningen av kommunkoncernens externa ldneskuld per den 31 december 2020
anges i tabellen nedan.

Externa lan Uppsala kommunkoncern

Belopp i miljoner kronor 2019-12-31 2020-12-31
Obligationslan 7300 7100
Certifikatslan 2050 1450
Lan Kommuninvest 7765 8100
Lan Europeiska Investeringsbanken 300 300
Lan Nordiska Investeringsbanken 400 400
Summa 17 815 17 350

Diagrammet nedan visar kommunkoncernens skuldutveckling och
skuldutvecklingstakt sedan 2011. Laneskuldens utveckling forklaras av de
investeringar som ar genomférda i kommunkoncernen och som delvis har
lanefinansierats.

Miljoner kronor | dneskuld kommunkoncern
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Figur: Laneskulden (mnkr) och ldneskulden per invanare (tkr) for kommunkoncernen.



Riskhantering

Internbanken hanterar de risker som ar forknippade med finansverksamheten med
utgangspunkt i faststallda riktlinjer och ramar. Risker hanfors huvudsakligen till
motpartsrisk, ranterisk, finansieringsrisk och likviditetsrisk. Riskerna foljs upp [0pande
och rapporteras till kommunstyrelsen.

Med motpartsrisk menas risken for att drabbas av forluster framst pa grund av att en
motpart inte kan fullgora sina forpliktelser. Riskerna hanteras genom att stalla krav pa
motparternas kreditvardighet samt genom att sprida derivataffarer pa flera motparter.
Enligt riktlinjerna far derivat anvandas for att hantera rante- eller valutarisker. Uppsala
kommun och Uppsalahem anvander derivat, ranteswappar, for att rantesakra delar av
ldneskulden. Per 31 december 2020 uppgick kommunkoncernens ingangna swapavtal
till 6 120 miljoner kronor. Swapavtalen sprids mellan de fem banker som koncernen
kan inga swapavtal med. Samtliga ingdngna derivat ar kopplade till underliggande lan.

Med ranterisk menas risken att férandringar i marknadsrantan paverkar
kommunkoncernens rantenetto negativt. Ranterisken uttrycks som genomsnittlig
rantebindningstid for den externa skuldportfoljen och ska enligt riktlinjerna vara
mellan 1,5-4 dr. Koncernens genomsnittliga rantebindningstid uppgick per 31
december 2020 till 2,69 (2,78) ar. Den kortare bindningstiden forklaras av att antalet
rantesakringar varit farre till foljd av att del av [aneskulden har amorterats. De
rantesakring som genomforts har skett i form av fastranteldn och ranteswappar.

Med finansieringsrisk menas risken att finansiering inte kan erhallas, eller att den
endast kan erhallas till vasentligt hogre kostnader, som foljd av forandringar pa den
finansiella marknaden. Enligt riktlinjerna far darfér hogst 40 procent av skuldportféljen
forfallainom 12 mdnader och den genomsnittliga kapitalbindningstiden ska vara minst
2 ar. Darutover ska finansieringsrisken ocksa begransas genom att skuldportfoljen i
mojligaste man struktureras sa att [aneforfallen sprids dver tid. Per 31 december 2020
uppgick koncernens andel lanefrfallinom 12 manader till 19 (23) procent och
kapitalbindningstiden till 2,74 (2,84) ar. Férandringen i kapitalbindningstid beror
huvudsakligen pa att upplaningen varit lagre till foljd av att del av [dneskulden har
amorterats. Andelen laneférfall inom 12 manader har minskat genom att
certifikatsutnyttjandet minskat till forman for upplaning till langre [Optider.

Med likviditetsrisk menas risken att inte ha tillgang till likvida medel for att skota
framtida betalningar. Kommunkoncernen har extra betalningsberedskap framsti form
av checkrakningskrediter och lanel6ften men dven genom banktillgodohavanden.
Finansiella placeringar i form av bostadsobligationer om 300 miljoner kronor har under
aret avyttrats och likviden har anvants for att amortera lan och finansiera pagédende
investeringar. En god betalningsberedskap begransar finansiering- och
likviditetsrisken.

Pensionsatagande

Atagandet for pensionsutbetalningar intjanade fére 1998 redovisas enbart som en
ansvarsforbindelse, i enlighet med kommunal praxis, den sa kallade blandmodellen.
Detta innebar att kostnaden tas forst nar utbetalning gors. Arets utbetalning p& denna
historiska pensionsskuld uppgar till 223 (220) miljoner kronor, motsvarande 1,7 (1,8)
procent av intakter fran skatter och kommunalekonomisk utjgmning.
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Storleken pa ansvarsforbindelsen nadde sin kulmen 2013 och har sedan dess minskat
successivt eftersom amorteringen pa skulden ar betydligt storre an
ranteupprakningen. Utbetalningarna daremot forvantas fortsatta att 6ka nagot fram
till 2026 for att sedan successivt avta tills ansvarsforbindelsen ar slutbetald omkring
2059.

Pensionsatagande

Belopp i miljoner kronor 2018 2019 2020
Avsattningar for pensioner 1073 1131 1246
Upplupen pensionskostnad, individuell del 267 279 289
Pensionsforpliktelse som ansvarsforbindelse 3883 3752 3701
Totalt pensionsatagande 5223 5162 5236
Placerade pensionsmedel, anskaffningsvarde 604 657 657
Placerade pensionsmedel, marknadsvarde 698 805 838

Vid utgangen av 2020 hade det totala pensionsatagandet inklusive ansvarsférbindelsen
stigit till 5236 (5 162) miljoner kronor da avsattningarna for nyintjanade pensioner
overstiger amorteringen av den historiska ansvarsforbindelsen.

For helaret 2020 uppgar de totala pensionskostnaderna till 693 (598) miljoner kronor.
Den lagre kostnaden 2019 beror pa att en engdngskorrigering av pensionsskulden
gjordes da. KPA, som administrerar kommunens pensionsskuld, bytte system for
berakning 2019, och upptackte da att den gamla berdkningsmetoden systematiskt
overskattat skulden for framfor allt den formansbestamda pensionen. Exakt hur
mycket korrigeringen sankte kostnaden 2019 gar inte att sdga, men troligen ror det sig
om cirka 60 miljoner kronor. Kostnaden for de avgiftsbestamda pensionerna 6kar varje
ar da aldre medarbetare med formansbestamd pension ersatts av yngre med
avgiftsbestamd pension. Under 2020 6kade kostnaden for de avgiftsbestamda
pensionerna med 33 miljoner kronor.

Till skillnad fran privata arbetsgivare behdver kommuner inte satta av medel for de
anstélldas pensioner eller pa annat satt trygga dessa. Beskattningsratten anses vara en
garant for att kommunerna kan infria framtida pensionsutbetalningar. Trots detta har
avsattningar gjorts till en pensionsstiftelse for att kommunen ska kunna minska
framtida likviditetsbelastningar genom att erhalla gottgorelse fran stiftelsen nar
pensionsbetalningar gors. Marknadsvardet pa kommunens andel av stiftelsen uppgick
vid utgangen av 2020 till 838 miljoner kronor. Marknadsvardet sjonk drastiskt under
borjan av aret till foljd av turbulensen pa varldens borser for att sedan dterhamta sig
och hamna pa +4,1 procent for helaret.



Varifran kommer pengarna och vad anvands

de till?

Intakter, procent

m Kommunal skatt

m Generella statsbidrag och
utjdamning

m Taxor och avgifter
Bidrag

m Forsaljning av verksamhet
och konsulttjanster

= Hyror och arrenden

m Ovrigt

Diagram: Kommunens intakter fordelade mellan typ av intékt. Kalla: kommunens ekonomisystem.

Kostnader, procent

«

Diagram: Kommunens kostnader fordelad pa typ av kostnad. Kalla: kommunens ekonomisystem.

m Medarbetarkostnader
= Bidrag och transfereringar
m KOp av tjanster
Lokal- och
fastighetskostnader

m Material

m Ovrigt
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Nettokostnader, procent

&"
B

m Utbildning och foérskola

= Aldre och personer med
funktionsnedsattning

m Individ- och familjeomsorg,
exkl. ekonomiskt bistand
Ekonomiskt bistdnd och
arbetsmarknadsatgarder

m Kultur och fritid

= Gator, vagar och parker

m Ovrigt

Diagram: Kommunens nettokostnad férdelad pa verksamhet. Kalla: kommunens ekonomisystem.
Nettokostnaderna ar det som aterstér av de lopande kostnaderna efter avdrag for intakter, exempelvis
barnomsorgsavgifter och avgifter for aldreomsorg och bygglov.

Externt kop av verksamhet, procent

105 1% 2%

\

m Utbildning och forskola

= Aldre och personer med
funktionsnedsattning

m Individ- och familjeomsorg
Kultur och fritid

m Gator, vagar och parker

m Ovrigt

Diagram: Hur kommunens kop av verksamhet av privata utforare fordelas mellan verksamheter. Under

2019 koptes verksamhet av privata utforare for 3 266 miljoner kronor. Kélla: kommunens ekonomisystem.

Sida 94



Sida 95

Investeringsredovisning

Investeringar och sjalvfinansieringsgrad

Kommunens investeringsbehov drivs av tre primara faktorer. Att befintliga
anléggningar som tjdnar kommunens invanare slits och ersétts, att nya dnskemal och
behov uppstar samt att kommunen vaxer och investeringar kravs for att méta och
stotta tillvaxten. De behov som avser kommunens befintliga befolkning finansieras i
forsta hand genom befintliga skatter och avgifter. De behov som avser tillvaxt och en
framtida 6kande befolkning ska i forsta hand baras av framtida skatteintakter som
befolkningstillvaxten skapar samt de forsaljningsintakter som kommunen kan
generera genom en aktiv exploateringsverksamhet som foradlar mark, fastigheter och
finansiella overskott.

| och med att Uppsala vaxer 6kar darfér behovet av kommunal infrastruktur, sdésom
vagar, broar, bostader, skolor, vatten och avfallshantering, anlaggningar for idrott,
fritid och parkering. Stora delar av de tillvaxtdrivna investeringarna sker genom
kommunala bolag. | Uppsalahem AB och Uppsala Vatten och Avfall AB finansieras
investeringarna fullt ut genom uttag av hyra mot hyresgast respektive taxa mot
abonnenter. | andra kommunala bolag &r kommunen den huvudsakliga hyresgasten,
exempelvis galler detta for skolor samt idrotts- och fritidsanlaggningar. Dessa
kommunala bolags kostnader for drift och investeringar finansieras genom
hyresfakturering till kommunen somi sin tur finansierar detta med skatteintakter.

Investeringarna har varit hdga de senaste aren och kommunkoncernens investeringar
2020 uppgick till 3291 (3 690) miljoner kronor. Investeringarna fordelar sig mellan
kommunen med 742 (868) miljoner kronor och de kommunala bolagen med 2 558 (2
834) miljoner kronor.

Merparten av kommunens investeringar avser infrastruktur inom gatu- och
samhallsmiljonamndens ansvarsomrade 234 (197) miljoner kronor samt inom
kommunstyrelses exploateringsverksamhet, 347 (230) miljoner kronor. Bland arets
investeringar marks det pagdende projektet Tullgarnsbron dver Fyrisan, arbete med
framkomlighetsatgarder kring Dag Hammarskjolds vag och upprustning av gadgatan i
centrala Uppsala. Vidare investerades i nya cykelvagar, utveckling av allman plats och
parker samt reinvesteringar. Inom exploateringsverksamheten ar de storsta
investeringsvolymerna hanforbara till utbyggnationen av bostadsomradena Rosendal
och Ostra Salabacke. Ovriga namnder investerar i inventarier och annan utrustning till
verksamheten, kulturnamnden investerar darutover i offentlig konst.

Bland de kommunala bolagens storre investeringar marks sarskilt Uppsalahem AB
med 761 (620) miljoner kronor for nyproduktion och fornyelse av sitt bostadsbestand
och Uppsala Kommun Skolfastigheter AB med 546 (571) miljoner kronor for utveckling
och forvaltning av forskolor, grundskolor och gymnasieskolor. Uppsala Vatten och
Avfall AB:s arbete med att bygga ut ledningsnatet och 6ka kapaciteten i VA-
anléggningarna har medfort investeringar med 349 (278) miljoner kronor. Tva stora
pagdende investeringsprojekt ar ny- och ombyggnationen av Studenternas och
Stadshuset. Som foljd av det uppgick investeringarna i Uppsala Kommun Sport- och
Rekreationsfastigheter AB till 269 (615) miljoner kronor och i Uppsala Kommun
Forvaltningsfastigheter AB till 420 (347) miljoner kronor.
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Miljoner kronor .
I |nvesteringar kommunkoncern
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*Arets resultat fore avskrivningar som andel av arets investeringar
Figur: Investeringar och sjalvfinansieringsgraden for kommunkoncernen.

| diagrammet ovan redovisas hur investeringarna utvecklats sedan 2011.
Investeringsnivan 2011 forklaras av Uppsalahems forvarv av Studentstaden (2 424
miljoner kronor) och investeringsnivan 2014 forklaras av forvarvet av Ullerdker (1 835
miljoner kronor).

Investeringar kraver kapital, eget eller [anat. Den egna finansieringsformagan mats
som sjalvfinansieringsgrad, dvs den andel av en investering som finansieras med egna
medel. For 2020 uppgick sjalvfinansieringsgraden till 55 (50) procent och det ar det
tredje aret i foljd som vardet forbattras. Det &r ett resultat av ett starkt redovisat
resultat frdn den l6pande verksamheten samtidigt som avyttringar av fastigheter i de
kommunala bolagen starkt kassaflodet ytterligare.

Ett starkt kassaflode minskar behovet av att lana kapital och darmed minskar dven
rantekostnaden och ranterisken. Ranteldget ar och har under en lange tid varit
historiskt lagt. En hallbar tillvéxt och investeringsplanering maste darfor ta hansyn till
att ett hogre framtida rantelage ar sannolikt. Ett scenario med hojt rantelage kan leda
till uttrangning av annan verksambhet, alternativt behov av hégre intakter.

Exploateringsverksamheten

Kommunens exploateringsverksamhet har varit expansiv under ett stort antal ar for att
stotta den starka befolkningstillvaxten. Under 2010-talet har omraden som Rosendal,
Ulleraker, Ostra Fyrislund, Ostra Sala backe, Jalla/Lindbacken, Gunsta, Fullerd,
Kvarngardet/Rabyleden och Kungsangen varit bostads- och industriomraden som
redan mott upp eller nu projekteras for befolkningstillvaxten.

Exploateringsverksamheten genererar stora resultatdverskott ndstan varje ar. Dessa
starker soliditeten och férmagan att finansiera investeringar i kommunalteknisk
infrastruktur som vagar, vatten och avlopp, parker, belysning, avvattning mm som ar
nodvandiga for tillvaxten. Till kommunalteknisk infrastruktur laggs investeringar i
anlaggningar for social infrastruktur som bibliotek, idrotts- och fritidsanlaggningar,
forskolor och skolor, olika former av vardboenden etcetera. Investeringarna blir
anlaggningar i kommunkoncernen som genererar [6pande kostnader for avskrivning,
ranta och underhall. Intakter for att bara kostnaderna genereras av skatteunderlaget,
men positiva bidrag fran exploateringsverksamheten &r viktiga for att oka
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sjalvfinansieringsgraden och i motsvarande utstrackning, minska det externa
upplaningsbehovet och exponeringen mot 6kande rantekostnader.

Arets exploateringsverksamhet frén kommunen i férvaltningsform har genererat
forsaljningsintakter om motsvarande 282 (303) miljoner kronor samt avgifter fran
externa parter for uppférande av kommunal infrastruktur om 158 miljoner kronor.
Kostnaden for sald mark var 43 (75) miljoner kronor och kostnaden for den direkta
driften av exploateringsverksamheten var 201 (397) miljoner kronor. 12019 ars
kostnader ingick en nedskrivning av vardet pa mark i Ulleraker med 191 miljoner
kronor. Netto tillforde exploateringsverksamheten darmed 229 (110) miljoner kronor
tillkommunens resultat och egna kapital under aret vilket ar ett viktigt bidrag till
finansiering av investeringar.

Under aret har Uppsala i likhet med rikets tre storsta kommuner anpassat sin
redovisning av markforsaljning och exploateringsavgifter till Radet for kommunal
redovisnings rekommendation fran november 2019. Den innebar att avgifter som tas ut
av externa parter for uppférande av kommunal infrastruktur inte langre kan
periodiseras for att mota avskrivningen av anlaggningen utan ska intaktsforas direkt
nar anlaggningen tas i bruk. | drets resultat ingar exploateringsavgifter om 158 miljoner
kronor som tidigare inte skulle redovisats direkt samt en minskning med 25 miljoner
kronor av finansiering av historiska anlaggningar som inte langre ar majlig. Den
ingaende balansen for exploateringsavgifter uppgick till 644 miljoner kronor. Denna
har lagts till eget kapital istallet for att som tidigare [0sas upp i takt med att
avskrivningar gors.

Koncernens investeringar med specifikation
av storre projekt

Huvudprojekt (Huvudman)

T
St Investerat Totalt . uUB
. beslutad  Budget . Aktiverat oo
Belopp i tusental kronor . . 2020 investerat pagaende
investerings- 2020 a [avslutat . q
(brutto) franstart investering
ram

StUdenter,nas inkl. hus F 943 150 172 650 201 870 1055427 852 898 202 529

(Sportfastigheter)

St?dShUS?t . 1126 000 380000 401 386 979 630 0 979 630

(Forvaltningsfastigheter)

Backlsa etapp 2 och 3 535399 186 296 175 852 483 047 354 054 128 993

(Uppsalahem)

;(Esxe)ndal (KommunStyrelsen’ 846 207 144 724 104 830 411 448 138773 272 675

Dansmastaren (Uppsa lahem) 275 246 69 495 104 780 253 166 252102 1064

Ostra Salabacke 603 894 64 144 32988 246 622 190 755 55 867

(Kommunstyrelsen, MEX)

Sverre (Uppsalahem) 524000 144722 123719 241067 0 241067

Brantmg_SkOlan 501 800 156 000 88721 201 800 0 201 800

(Skolfastigheter)

Ostra Fyrislund 256 237 2202 1425 199 041 189 519 9522

(Kommunstyrelsen, MEX)

Cykelfabrl ken, avyttrad 2020 183 000 82 650 65 245 164 000 164 000 0

(Industrihus)




Dansmastaren P-hus
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X 151 000 41973 39492 145 949 145 949 0
(Parkeringsbolaget)
Blaklinten (Uppsalahem) 194 206 102 000 108 544 134 040 0 134 040
Rackarberget etapp 1 141 459 58 306 72 477 130212 0 130212
(Uppsalahem)
Studenterr\as Bandy 99 795 20199 25 685 124 889 96 705 28 184
(Sportfastigheter)
Markfrvary MEX - 350000 60 393 111 205 37512 73693
(Kommunstyrelsen, MEX)
Rabyvagen 2 108 040 15 645 14910 95112 92257 2854
(Kommunstyrelsen, MEX)
Jalla S Lindbacken 98 883 2295 -815 92 406 51030 41376
(Kommunstyrelsen, MEX)
Skolsta (KommunStyrEIsen’ 125 439 11275 9014 88 500 69018 19 482
MEX)
Rosendal-Ulleraker (Uppsala 107 500 39 000 29017 73144 30971 42173
vatten)
Cementgjuteriet 69 881 9568 12 216 71008 49619 21389
(Kommunstyrelsen, MEX)
BOIandSS,kOIan 70 000 51015 53231 66 628 27 141 39 487
(Skolfastigheter)
Cykelpark‘grlng.shysﬂ(Gatu' 58 000 0 3509 59 700 53043 6656
och samhallsmiljondmnden)
Parad,,gatar? ,(Fa,t,u_ och 42 200 0 95 57 003 57 003 0
samhallsmiljondmnden)
Tu“ga_mer?_r? (F’atu- och 269993 166 992 12 561 51971 0 51971
samhallsmiljondmnden)
Fullerd (Kommunstyrelsen, 59151 18703 18 805 50858 41427 9431
MEX)
Lind baCke,n’ idrottshall 57 000 0 1216 44720 44 654 66
(Sportfastigheter)
Kungsangsverket (Uppsa la 292 200 50 000 8731 29 740 0 29740
vatten)
Skolsta (Uppsala vatten) 60 000 7000 10245 25938 16 487 9451
Kvamgar_deSSkOlan 560 000 67 800 21898 25 265 0 25 265
(Skolfastigheter)
Brillinge atervinning (Uppsala

115 000 38 200 5677 23008 0 23008

vatten)
Fyrislund, dtervinning 66 000 5000 492 21473 20981 492
(Uppsala vatten)
Brandn’,]aSta ren P-hus 271000 19 600 7429 13709 0 13709
(Parkeringsbolaget)
Granby |s§rena, ny 489 000 22 850 7076 13 264 0 13 264
(Sportfastigheter)
Lind baCk_ens forskola 88 000 34184 4351 11302 0 11302
(Skolfastigheter)
Rosenda!s skola 282 500 27 895 8167 10 344 0 10 344
(Skolfastigheter)
Bad_UtveCklmg’ avbruten 2020 612 000 43 000 5305 7470 7470 0
(Fyrishov)
Granby isarena, befintlig 63000 10000 6 764 7356 0 7356
(Sportfastigheter)
Lovstaldt forskola 55000 20 000 4867 6916 0 6916

(Skolfastigheter)




Granitvagen 4-12
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210138 47329 3808 4900 0 4900
(Uppsalahem)
Almtunaslfolan, sporthall 80 290 1000 27 = 0 <
(Sportfastigheter)
Hovstalvlangen P-hus 250 000 15 000 -436 31 -31 0
(Parkeringsbolaget)
Ovriga projekt (Alla 923603 1563827 963251 1426603 399 618 1055 431
dotterbolag)
Ovriga projekt (Alla ngmnder) - - 472181 3192042 2721363 470279
Samtliga projekt 3291000 10452272 6104318 4376 000

Kort beskrivning av kommunens storsta
investeringsprojekt

Studenternas inkl. hus F (Sportfastigheter)

Arenan, kontorslokalerna och miljoerna kring stadsparken har utvecklats av Uppsala
kommun Sport- och Rekreationsfastigheter AB och omfattar en modern fotbollsarena
med konstgras for 10 000 askadare och lokaler for café/restaurang, gym, konferens och
kontor. Totalt finns 10 600 kvm kontor och kommersiella ytor. Fotbollsarenan kan dven
nyttjas for konserter med publikkapacitet pa 13 000 platser. Projektet har i stort
fardigstallts under 2020 och mindre delar i de kommersiella delarna aterstar.

Stadshuset (Forvaltningsfastigheter)

Uppsala kommun Forvaltningsfastigheter AB uppfor ett om- och tillbyggt kontorshus.
Huset blir nav for hela Uppsala kommun och inrymmer forutom fullmaktigesal aven
forbattrade mojligheter for allmanheten att hitta och interagera med kommunens
olika forvaltningar. Stadshuset kommer dven inrymma kontaktcenter till kommunen,
restaurang, utstallningsyta och café. Huset beraknas sta fardigt i november 2021 och
forvantas vid inflyttning inrymma omkring 1 800 kontorsarbetsplatser.

Backlosa etapp 2 och 3 (Uppsalahem)

Backlosa ligger langs med Dag Hammarskjolds vag strax norr om Sunnersta. Projektet
omfattar totalt 485 hyresldgenheter fordelat pa tre olika etapper. Etapp tva och tre
inkluderar 259 lagenheter. Etapp tva ar heltinflyttad och i etapp tre planeras inflyttning
under april och juni 2021.

Rosendal (Kommunstyrelsen, MEX)

Rosendal ar ett exploateringsprojekt for utveckling av framst kommunal mark for
uppforande av ett nytt bostadsomrade med hoga hallbarhets- och kvalitetsmal. Saval
bostadsbyggande som utbyggnad av kommunal infrastruktur sker i etapper, i
samarbete med Uppsala Vatten och Avfall AB och flera olika byggaktorer bland annat
Uppsalahem AB. Utbyggnaden omfattar aven kommunala investeringar i grundskola,
forskolor, idrotts- och mobilitetsanlaggningar samt centrumverksamhet. Den totala
utbyggnaden forvantas omfatta omkring 3 500 bostader samt utveckling av mark for
universitetsanknuten verksamhet och bedoms avslutas ar 2028. Projektet ar i en aktiv
fas med markforsaljningar och omfattande anlaggningsarbeten.

Dansmadstaren (Uppsalahem)
Dansmastaren tillfor 133 nya studentbostader till omradet Rosendal. Uppsalahem AB:s
projekt ar ett samarbete med Uppsala Parkerings AB. Fastigheten omfattar utdver
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studentbostaderna aven ett parkeringsgarage och en matvarubutik om 2200 kvm i
bottenplan.

Ostra Salabacke (Kommunstyrelsen, MEX)

Ostra Salabacke &r ett exploateringsprojekt fér utveckling av kommunal mark fér
forsaljning for framst bostadsandamal. Saval bostadsbyggande som utbyggnad av
kommunal infrastruktur sker i etapper, i samarbete med Uppsala Vatten och Avfall AB
samt flera olika byggaktorer. Den totala utbyggnaden forvantas omfatta omkring 2 500
bostader och avslutas omkring ar 2028. Under 2020 har stora entreprenadarbeten
kunnat slutforas. | etappen vid Granby stadsnod har arbetet fortsatt med att tillskapa
bostader och entreprenadarbeten har utforts av Uppsala kommun i egen regi.

Sverre (Uppsalahem)

Totalt 142 lagenheter berdrs i Uppsalahem AB:s projekt som inkluderar renovering och
nyproduktion inom kvarteret Sverre i centrala Uppsala. Totalt 110 nya lagenheter
tillfors nar projektet ar avslutat. Det planeras for ombyggnad av ett av de befintliga
husen, pabyggnad i tva vaningar, nyproduktion av ett sidohus mot Hjalmar
Brantingsgatan samt ett gardshus. Inflyttning i Sverre gardshus skedde i december
2020.

Brantingskolan (Skolfastigheter)

En skola samt en idrottshall for 720 elever inom grundskolan uppférs av Uppsala
kommun Skolfastigheter AB i Salabacke. Beraknad inflyttning ar till hdstterminen 2023.
Projektet omfattar renovering, rivning och nybyggnation. Projektet har forskjutits i tid
efter myndighetsbeslut kopplat till krav pa bevarande av auladelen och att skyddsrum
behdvde dterskapas efter rivning.

Ostra Fyrislund (Kommunstyrelsen, MEX)

Ostra Fyrislund &r ett exploateringsprojekt for utveckling av kommunal mark for
forsaljning till verksamheter sdsom handel och mindre industri. Merparten av den
kommunala infrastrukturen ar fardigstalld i omradet. Ett smérre antal
fastighetsforsaljningar dterstar i omradet, vilket forvantas ske under 2021.

Cykelfabriken, avyttrad 2020 (Industrihus)

Projektet avser AB Uppsala kommuns Industrihus ombyggnation av det som
ursprungligen var industrilokaler till 8 000 kvm moderna kontor, fordelat 6ver fyra
huskroppar. Cykelfabriken avyttrades 1 maj 2020 till Bonnier Fastigheter.

Dansmastaren P-hus (Parkeringsbolaget)

Dansmastaren omfattar 460 parkeringsplatserna, 133 studentlagenheter och en 2 200
kvm stor livsmedelsbutik. Anlaggningen ar i drift sedan hosten 2020 och projektet har
genomforts i samarbete med Uppsala Parkerings AB och Uppsalahem AB.

Blaklinten (Uppsalahem)

Bostadsomradet Blaklinten ar ett laghusomrade med 108 lagenheter frdn 1950-talet
lokaliserat i Salabacke. Renovering som Uppsalahem AB genomfor pagar fram till
sommaren 2021 och avser installationer, fonster, badrum och ombyggnad av tak.

Rackarberget etapp 1 (Uppsalahem)

Rackarberget ar ett omrade som byggdes mellan 1962-68 och som idag &r i behov av
renoveringsatgarder gallande saval installationer som fonster, badrum, kok och
gemensamma korridorer. Etapp 1 avser renovering av tva punkthus med lagenheter
samt ett lamellhus med studentrum. | samband med Uppsalahem AB:s renovering
utfors dven ett flertal energibesparande atgarder.
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Studenternas Bandy (Sportfastigheter)

Projektet avser ombyggnad och underhall av Studenternas bandyarena.
Investeringarna har omfattat att flytta de tva planerna for att ge rum at nya
Ullerakersvagen, ett nytt kylsystem har installerats och b-planen har betonggjutits for
att skydda de nya réren och gora ytan mojlig for aktivitet aret om.

Markforvarv MEX (Kommunstyrelsen, MEX)

Kommunstyrelsens strategiska markforvarv avser framst mark som forvarvas infor
kommande utbyggnad inom Sodra staden och Uppsalapaketet. Arets forvarv om 60
miljoner bestar av flera mindre foérvarv inom sodra staden samt tillskottsmark kopplat
till uppforandet av Tullgarnsbron.

Rabyvagen 2 (Kommunstyrelsen, MEX)

Rabyvagen ar ett exploateringsprojekt for utveckling av mark for framst
bostadsandamal i samarbete med ett flertal fastighetsadgare. Projektet innebar att
Rabyvagen omvandlas fran genomfartsled till stadsgata med bland annat forbattrade
cykelvagar. Projektet ar i slutfasen och utbyggnad av kommunal infrastruktur
forvantas slutforas under 2021.

Jalla S Lindbacken (Kommunstyrelsen, MEX)

Jalla S Lindbacken &r ett nyuppfort bostadsomrade med omkring bostader i smahus
och villatomter. Utbyggnaden av den kommunala infrastrukturen ar i stort sett
avslutad och endast ett fatal tomter kvarstar for forsaljning.

Skolsta (Kommunstyrelsen, MEX)

Skolsta ar ett bostadsomrade dar kommunen uppfor infrastruktur sdsom gator, parker
och dagvattenanlaggningar som méjliggor utbyggnad av omkring 350 smahus.
Utbyggnad sker i samarbete med Uppsala Vatten och Avfall AB.

Rosendal-Ulleraker (Uppsala vatten)

Projektet som Uppsala Vatten och Avfall AB genomfor avser huvudledningar for vatten
och avlopp fran omradena Rosendal och Ullerdker i Sodra staden till
Kungsangen/Bolanderna. Projektet omfattar fyra etapper och planeras vara fardigstallt
hosten 2022.

Cementgjuteriet (Kommunstyrelsen, MEX)

Projekt Cementgjuteriet ar en deli omvandlingen av det tidigare industriomradet i
Libroback. Projektets syfte ar att skapa nya bostadskvarter med omkring 850 bostader
i blandade upplatelseformer. Projektet innehaller daven en allman kvarterspark samt
lokaler for forskola. Projektet befinner sig for narvarande i genomférandefasen med
utbyggnad av allman plats.

Bolandsskolan (Skolfastigheter)

Bolandsskolan uppfordes 1958 och projektet omfattar renovering samt anpassning av
skolan till andamalsenliga lokaler. Flera av byggnaderna har varit eftersatta varfor
projektet forvantas bli dyrare an beraknat. Moderniseringen av skolan beraknas
avslutas i december 2021.

Cykelparkeringshus (Gatu- och samhallsmiljonamnden)

Under 2018-2020 uppfordes ett cykelparkeringshus i anslutning till Resecentrum
Uppsala central. Cykelparkeringshuset som invigdes under hosten 2019, har plats for
1200 cyklar i tva vaningar. Projektet har erhallit statlig delfinansiering via
stadsmiljcavtal.
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Paradgatan (Gatu- och samhallsmiljonamnden)

Projektet Paradgatan omfattar en upprustning och utveckling av det centrala straket
Drottninggatan - Vaksalagatan och utfors i flera etapper. Syftet ar att lyfta fram
helheten fran Carolinabacken till Vaksalatorg med trygghets- och
framkomlighetsaspekter i fokus.

Tullgarnsbron (Gatu- och samhallsmiljonamnden)

Tullgarnsbron uppfors for att kunna mota 6kade behov av tillganglighet mellan 6stra
och véstra sidan av Fyrisan, samt for att mojliggora kapacitetsstark kollektivtrafik inom
centrala Uppsala och en expansion av staden. | projektet sker samverkan med framst
Uppsala Vatten och Avfall AB. Tullgarnsbron beraknas i nulaget kunna fardigstallas
under 2023, under forutsattning att utmaningar med bland annat markférhallanden
och grundvattenskydd kan l6sas.

Fullero (Kommunstyrelsen, MEX)

Fullerd ar ett exploateringsprojekt som ingar i den langsiktiga utvecklingen av Sédra
Storvreta som ett av flera delprojekt. Fullerd bostader omfattar omkring 500 bostader
och kommunens investeringar under 2020 bestar av fardigstallande av gator och
lekplats.

Lindbacken, idrottshall (Sportfastigheter)

Uppsala kommun Sport- och Rekreationsfastigheter AB uppforen idrottshall i direkt
anslutning till den nybyggda skolan i Lindbacken. Idrottshallen kommer att uppforasi
tva plan med en totalyta om 2 050 kvadratmeter och bland annat inrymma en fullstor
idrottshall for breddidrott med en mindre laktare, omkladningsrum, fritidslokaler och
arbetsrum for larare.

Kungsangsverket (Uppsala vatten)

Projektet omfattar en ny anlaggningsdel vid inloppet av reningsverket som ska ersatta
befintlig anlaggning samt rivning och nybyggnad av bada forsedimenteringarnai A-
blocket. Planerat fardigstallande till Q4 2024.

Skolsta (Uppsala vatten)

Projektet omfattar Uppsala Vatten och Avfall AB:s utbyggnad av allmanna VA-
anlaggningar i Svia-Skolsta. Projektet ar uppdelat i tre etapper dar byggnation pagar i
tva av dessa. Projektet berdknas fardigstallas under hosten 2022.

Kvarngardesskolan (Skolfastigheter)

Avser nybyggnation av Kvarngardesskolan i centrala Uppsala med plats for totalt 990
eleveri arskurserna forskoleklass till arskurs 9. Projektet omfattar rivning av den
befintliga skolbyggnaden, evakuering av elever till en modulskola under byggfasen och
uppforande av ny skolbyggnad samt en ny idrottshall i anslutning till skolan. Inflyttning
i den nybyggda skolan planeras till hostterminen 2024.

Brillinge atervinning (Uppsala vatten)

Projektet avser Uppsala Vatten och Avfall AB:s nybyggnation av en atervinningscentral i
Granby/Brillingeomradet, for att mota behoven hos en vaxande befolkning. Planerat
fardigstallande ar forsta kvartalet 2023.

Fyrislund, atervinning (Uppsala vatten)

Projektet avser Uppsala Vatten och Avfall AB:s nybyggnation av en atervinningscentral i
Fyrislund for att mota utokade kapacitetsbehov. Planerat fardigstallande forsta
kvartalet 2023.
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Brandmastaren P-hus (Parkeringsbolaget)

Projektet omfattar uppférande av en mobilitetsanlaggning i Rosendal med 588 p-
platser, mc- och cykelparkering, ytor avsedda for bilpool och hyrbilar, lokaler for
restaurangverksamhet och annan service. Mobilitetsanlaggningen planeras vara i bruk
senhdsten 2022.

Granby isarena, ny (Sportfastigheter)

Kommunfullmaktige beslutade i december 2020 om en ny isarena med placering pa
Granby sportfalt. Den ska uppfylla kraven for seriespel i hdgsta serien i ishockey, SHL,
samt svara mot kraven for konstakning pa SM-niva. Isarenan far formen av en oktagon
med plats for 5 000 askadare. Arenan erbjuder vissa mojligheter till evenemang och
massor. Forhoppningen ar att arenan ska vara klar varen 2025.

Lindbackens forskola (Skolfastigheter)

Projektet avser nyproduktion av en férskola i Lindbacken med plats for 144 barn,
fordelat pa atta avdelningar samt ett tillagningskok. Planerad inflyttning &ar
varterminen 2022.

Rosendals skola (Skolfastigheter)

Projektet avser nybyggnation av en grundskola i expansiva omrddet Rosendal. Skolan
ska rymma 750 elever fran forskoleklass till drskurs 9. Projektet forvantas gain i
produktion i september 2021 och skolan med flera projekt i Rosendal samordnasi tid.
Skolan planeras sta klar till hostterminen 2024.

Badutveckling, avbruten 2020 (Fyrishov)

Projektet omfattar fornyelse och utveckling av badanlaggningen Fyrishov, somi ett
forsta steg innebar att en ny simhall ska ersatta den befintliga. Den nya simhallen ska
inrymma en simbassang 50 x 25 m fér motion, traning och tavlingar samt tva varma
bassanger. Under 2020 har en arkitekttavling genomforts och som avslutades i
december. Da det vinnande bidraget 6verstiger beslutad investeringsram kommer ett
omtag av projektet att ske.

Granby isarena, befintlig (Sportfastigheter)

Projektet avser renovering, till- och ombyggnad av de befintliga ishallarna A, B och C pa
Granby sportfalt. Projektet forvantas pagd under flera ar och innefattar
omkladningsrum, forrad, lokal for fystraning, ytor for vaktmasteri med flera
efterfragade rumsfunktioner for framst konstakning, ishockey och bandy.

Lovstalot forskola (Skolfastigheter)

Avser Uppsala kommun Skolfastigheter AB:s nyproduktion av en férskola i Lovstalot
strax norr om Uppsala. Forskolan kommer ha 108 platser och ersatter dagens
befintliga modulforskola. Projektet gick in i produktion i oktober 2020 och forvantad
inflyttning ar till varterminen 2022.

Granitvagen 4-12 (Uppsalahem)

Husen pa Granitvagen byggdes under 1960-talet och blev det forsta hdghusomradet i
Uppsala. Nu star Uppsalahem AB:s fastigheter pa Granitvagen infor renovering.
Renoveringen omfattar flertalet atgarder i ldgenheterna och av trapphus, hissar, fasad
och kallare/kulvert. Totalt omfattas 315 lagenheter och 5 huskroppar om 7 vaningar.

Almtunaskolan, sporthall (Sportfastigheter)

Almtunaidrottshall ar planerad att placeras mellan Almtunaskolan och Hjalmar
Brantingsgatan. Den innehaller en fullstor idrottshall med léktarkapacitet for cirka 150
askadare, en mindre hall, café samt omkladningsrum &ven for narliggande



Sida 104

Osterangens IP. Nyttjare blir i huvudsak skolelever fran Almtunaskolan samt
foreningslivet. Projekt i tidigt stadium.

Hovstallangen P-hus (Parkeringsbolaget)

Kommunstyrelsen har beslutat att projektet skall genomforas av extern part.
Hovstallangen omfattar utover ett underjordiskt parkeringsgarage en férskola och en
grundskola, inklusive idrottshall, samt mojliggdrande av ytterligare kontor och
centrumfunktioner for innerstaden.
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Resultatrakning

KOMMUNKONCERNEN KOMMUNEN
Utfall Utfall Budget Utfall Utfall
Belopp i miljoner kronor Not 2020 2019 2020 2020 2019
Verksamhetens intakter 5464 5305 2477 3169 3077
Verksamhetens kostnader 6 -16 278 -15738 -14946  -15193  -14749
Avskrivningar 7-9 -1155 -1256 274 -290 -436
Verksamhetens nettokostnader 2 -11968 -11689 -12743 -12314 -12108
Skatteintakter 3 11082 10958 11267 11082 10958
Generella statsbidrag och utjamning 3 2126 1423 1715 2126 1423
Verksamhetens resultat 1240 693 239 894 273
Finansiella intakter 4 546 157 213 209 324
Finansiella kostnader 5 -197 -215 -189 -124 -122
Resultat efter finansiella poster 1589 635 263 979 475
Arets resultat 1589 635 263 979 475
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Specificerad resultatrakning (kommunen)

Budget Utfall Utfall

Belopp i miljoner kronor 2020 2020 2019
Verksamhetens intdkter 2477 3169 3077
Forsaljningsintakter 57 74
Taxor och avgifter 507 504
Hyror och arrenden 365 381
Erhalina bidrag 1346 1383
Forsaljning av verksamhet och konsulttjanster samt évriga ersattningar och
intakter 452 432
Forsaljning av exploateringsfastigheter 282 303
Ovriga ersattningar, exploateringsverksamhet 158 0
Reavinster fran forsaljning av anlaggningstillgangar 2 1
Verksamhetens kostnader -14946  -15193  -14749
Lamnade bidrag -788 -784
Kop av huvudverksamhet -3278 -3 266
Loner -5 283 5135
Sociala avgifter, pensioner och dévriga kostnader for arbetskraft -2 364 2241
Lokal- och markhyror -1 545 -1 467
Fastighetskostnader och fastighetsentreprenader -156 -113
Material -650 -638
Inkop av anldggnings/underhallsmaterial mm. -158 -147
Bransle, energi och vatten -100 -121
Forbrukningsinventarier och forbrukningsmaterial -372 -351
Kontorsmateriel och trycksaker -21 -20
Ovriga tjanster 1043 984
Operationell leasing/hyra -24 -24
Reparation och underhall -34 -27
Tele-, IT-kommunikation och postbefordran -40 -48
Transporter och resor -197 -182
Konsulttjanster -193 -152
Ovriga frammande tjénster 274 -280
Inhyrd personal -76 -60
Ovriga tjanster -206 213
Anskaffningskostnad forsald exploateringsfastighet 43 75
Reaforluster fran forsaljning av anlaggningstillgangar A4 46
Forandring av avsattning 0 0
Avskrivningar 274 290 -436
Verksamhetens nettokostnader 12743 12314 12108
Skatteintakter 11 267 11082 10958
Generella statsbidrag och utjdmning 1715 2126 1423
Skatteintidkter, generella statsbidrag och utjamning 12982 13208 12381
Verksamhetens resultat 239 894 273
Finansiella intakter 213 209 324
Finansiella kostnader -189 -124 -122
Finansnetto 24 85 202
Resultat efter finansiella poster 263 979 475

Extraordindra poster
Resultat 263 979 475
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KOMMUNKONCERNEN KOMMUNEN

Belopp i miljoner kronor Not 2020 2019 2020 2019

TILLGANGAR

Anldggningstillgangar

Immateriella anlaggningstillgangar 7,21 56 37 40 28
Materiella anlaggningstillgangar

Mark, byggnader och tekniska

anlaggningar 8,21 28253 27925 5941 5846
Maskiner och inventarier 9,21 3321 2971 547 520
Summa materiella anldggningstillgangar 31574 30896 6488 6366
Finansiella anlaggningstillgdngar

Vardepapper och andelar 10 825 1124 3479 3409
Bostadsratter 149 149 149 149
Langfristiga fordringar 1 100 225 13761 13659

Summa finansiella

anlaggningstillgangar 1074 1497 17389 17217

Summa anliggningstillgangar 32704 32431 23916 23612

Omsittningstillgangar

Forrad och lager 16 22 15 20
Exploateringsfastigheter 21 576 292 576 292
Kortfristiga fordringar 12 1369 1320 5823 4877
Kassa och bank 1311 534 1301 527

Summa omsittningstillgangar 3272 2166 7714 5716

Summa tillgangar 35976 34597 31630 29328

EGET KAPITAL, AVSATTNINGAR OCH SKULDER

Eget kapital

Arets resultat 1589 635 979 475
Eget kapital exkl. drets resultat 10958 9679 10317 9213

Ovrigt 0 644 - 629

Summa eget kapital 13 12546 10958 11296 10317

Minoritetsintresse - - - -

Avsattningar

Pensioner och sarskild l[6neskatt 1251 1135 1246 1131

Ovriga avsittningar 603 523 25 27

Summa avséattningar 14 1853 1658 1271 1158

Skulder

Langfristiga skulder

Obligationslan samt lan i banker och kreditinstitut 15,19 14120 13670 13320 12070

Ovriga langfristiga skulder 16,21 1000 1051 349 439

Summa langfristiga skulder 15120 14721 13669 12509

Kortfristiga skulder

Kortfristiga lan 17,19 3230 4145 2430 2845

Ovriga kortfristiga skulder 18 3227 3114 2964 2500

Summa kortfristiga skulder 6457 7259 5394 5345

Summa skulder 21577 21981 19063 17854

Summa eget kapital, avsattningar och skulder 35976 34597 31630 29328

STALLDA PANTER
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Fastighetsinteckningar 206 206 - -
Summa stéllda panter 206 206 - -
ANSVARSFORBINDELSER 20 4127 4178 4916 4965
Varav pensionsférpliktelser och [6neskatt som ef

upptagits som skuld eller avsdittning 3701 3752 3701 3752
Varav évriga ansvarsforbindelser 424 426 1215 1213



Kassaflodesanalys
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KOMMUNKONCERNEN KOMMUNEN

Belopp i miljoner kronor 2020 2019 2020 2019
DEN LOPANDE VERKSAMHETEN

Arets resultat 1589 635 979 475
Justeringar for poster som inte ingar i kassaflodet

- korrigeringar av poster som bokforts direkt mot eget kapital * - -16 629
- av- och nedskrivningar (+) 1155 1293 290 436
- realisationsvinster (-) /-forluster (+) -398 -67 30 -97
- fordndrade avsattningar for pensioner och sérskild [6neskatt 116 57 115 57
- gjorda dvriga avsattningar (+) 80 119 - 27
-ianspraktagna 6vriga avsattningar (-) - - 2 -
- bvriga ej kassapaverkande poster 6 -10 - -
- betald skatt -2 -36 - -
Kassaflode fran den l6pande verksamheten fére forandring av

rorelsekapital 2546 1975 1412 1526
Forandring i rorelsekapital

- 6kning (-) /minskning (+) av forrad och varulager 6 3 5 3
- 6kning (-) /minskning (+) av exploateringsfastigheter, kassaflode

fran arets verksamhet -284 -18 -284 -176
- 6kning (-) /minskning (+) av exploateringsfastigheter, korrigering

fran tidigare ar - 61 - 61
- 6kning (-) /minskning (+) av kortfristiga fordringar -49 18 -946 -213
- 6kning (+) /minskning (-) av kortfristiga skulder 112 23 464 -10
Forandring i rorelsekapital -215 88 -760 -335
KASSAFLODE FRAN DEN LOPANDE VERKSAMHETEN 2330 2063 652 1191
Investeringsverksamheten

Investeringar i immateriella anlaggningstillgangar (-), kassaflode fran

arets verksamhet =27 -16 -18 -16
Investeringar i materiella anléggningstillgangar (-), kassaflode fran

arets verksamhet -3264 -3673 =724 -852
Immateriella och materiella anlaggningstillgangar, korrigering fran

foregdende ar - -29 - 29
Omeklassificering materiella anlaggningstillgdngar 256 - 274 -
Forsaljning av materiella anldggningstillgangar (+) 1563 7 5 2
Investeringar i finansiella anlaggningstillgangar (-) 299 -48 -70 -120
Forsaljning av finansiella anlaggningstillgangar (+) 12 144 12 144
Erhallna kostnadsersattningar och investeringsbidrag (+) T4 134 74 134
Investeringsverksamhetens kassaflode -1088 -3481 -448 -738
Finansieringsverksamheten

Nyupptagna lan (+) 7680 9170 7680 9170
Amortering av skuld (-) -8145 -71785 -6845  -6685
Okning (+) /minskning (-) av dvriga langfristiga skulder -125 35 -164 -509
Okning (-) /minskning (+) av [&ngfristiga fordringar 125 1 -102 -2420
Okning (-) /minskning (+) av l&ng- och kortfristiga placeringar 0 - - -
Finansieringsverksamhetens kassaflode -465 1421 569 -444
Arets kassaflode 778 4 774 9
Kassa och bank vid arets borjan 534 530 527 518
Kassa och bank vid arets slut 1311 534 1301 527

1) Se kommentar not 13 och 16.



Sida 110

Noter och tillaggsupplysningar

Not 1 Redovisningsprinciper

Kommunens arsredovisning ar upprattad med utgangspunkt fran lag (2018:597)
om kommunal bokféring och redovisning samt gallande rekommendationer fran
Radet for kommunal redovisning (RKR). | den utstrackning avvikelser fran géllande
normering finns ldmnas upplysning nedan.

RKR 2 Intakter (november 2019)

Anpassning till RKR:s rekommendation 2 har genomforts i Uppsala kommuns
arsredovisning for 2020.

Uppsala kommun valde i likhet med bland annat Stockholm stad, Goteborgs stad
och Malmo stad att avvika fran RKR:s rekommendation 2 till och med upprattad
delarsrapport for augusti 2020. Som konsekvens av anpassningen har en
korrigering genomforts av tidigare ars redovisning. Den historiska korrigeringen ar
genomford som rattelse av 2019 ars utgaende egna kapital med 644 miljoner
kronor (se not 13).

RKR 4 Materiella anldaggningstillgangar

Uppsala kommun skriver av anlaggningstillgdngar linjart utifran antagen
nyttjandeperiod. Kriteriet for anlaggningstillgang ar
inventeringsbarhet/sparbarhet, ett varde om minst 25 000 kronor samt en
varaktighet om minst 3 ar. Vagd genomsnittlig avskrivningstid (ar) per
anlaggningsgrupp redovisas i not 7-9.

RKR 16 - Sammanstalld redovisning

Syftet med den sammanstallda redovisningen, den kommunala motsvarigheten
till koncernredovisning, ar att ge en sammanfattande bild av kommunens totala
ekonomiska stallning och ataganden. Den omfattar all kommunal verksamhet i
den man kommunen har ett bestammande eller vasentligt inflytande, oavsett
vilken form den bedrivsi.

Den sammanstallda redovisningen har upprattats enligt forvarvsmetoden med
proportionell konsolidering. Forvarvsmetoden innebar att eget kapital i det
forvarvade foretaget vid forvarvstidpunkten eliminerats. | redovisningen ingar
salunda endast kapital som intjanats efter forvarvet. Med proportionell
konsolidering menas att i den sammanstallda redovisningen ingar sa stor del av
dotterforetagets eller intresseforetagets resultat- och balansrakning som svarar
mot kommunens agarandel.

I sammanstalld redovisning har konsolideringen skett av boksluten for de
civilrattsliga underkoncernerna. Uppskrivning av koncernféretagens materiella
anlaggningstillgangar aterfors fore konsolidering. | balansrakning uppdelas de
obeskattade reservernai en del som uppskjuten skatt under avsattningar ochien
del under eget kapital.



Not 2 Verksamhetens nettokostnader

KOMMUNKONCERNEN KOMMUNEN
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Belopp i miljoner kronor 2020 2019 2020 2019
Verksamhetens intdkter 5464 5305 3169 3077
Varav jaimforelsestorande poster:

- realisationsvinster 88 7 2 1
-forséljning av exploateringsfastigheter 282 303 282 303
- Ovriga intakter 239 3 325 -1
Varav bidrag och ersattningar fran staten 960 946 922 946
Verksamhetens kostnader -16278 -15738 -15193 -14749
Varav jamforelsestorande poster:

- realisationsforluster -291 -81 -44 -46
- anskaffningskostnad sald exploateringsfastighet -43 -75 -43 -75
- nedskrivning mark Ulleraker -191 -191
- Ovriga kostnader -143 -6 -149 18
Varav kostnad for rakenskapsrevision ! - 1,0 1,9
-darav arvode sakkunnigt revisionsstod* - 0,9 1,7
Varav kostnad for 6vrig revision? 12 12 57 51
- darav arvode sakkunnigt revisionsstod* - 45 3,2
Varav avsattningar -195 -158 -
Varav aktuell och uppskjuten skatt -28 91 -
Avskrivningar -1155 -1256 -290 -436
Verksamhetens nettokostnader -11968 -11689 -12314 -12108

1)  kommunkoncernen ar den uppdelning som redovisas for kommunen inte méjlig. Kommunens totala kostnad

redovisas darfér som "vrig revision” i kommunkoncernen

Not 3 Skatteintakter, generella stadsbidrag och utjamning

Belopp i miljoner kronor 2020 2019
Egna skatteintadkter

Allman kommunalskatt 11302 11050
Slutavréakning foregaende ar -55 5
Preliminar slutavrakning innevarande ar -165 -97
Summa skatteintdkter 11082 10958
Generella statsbidrag och utjamning

Inkomstutjamningsbidrag 1561 1396
Inférandebidrag 249 -
Regleringsbidrag 236 158
Kommunal fastighetsavgift 355 341
Ovriga generella statsbidrag 478 68
Summa statsbidrag och utjamning 2878 1962
Kostnadsutjamningsavgift -740 -525
Utjamningsavgift LSS -12 -14
Summa utjamningskostnader -752 -539
Summa ekonomisk utjamning 2126 1423
Skatteintakter, generella stadsbidrag och

kommunalekonomisk utjamning 13208 12381
Slutavrékning féregéende Gr (kr/invénare) -244 24
Prelimindr avrdkning innevarande dr (kr/invénare) -715 -430



Not 4 Finansiella intakter
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KOMMUNKONCERNEN KOMMUNEN

Belopp i miljoner kronor 2020 2019 2020 2019
Reavinst finansiella anlaggningstillgangar! 513 142 12 142
Ranteintakter:

- Uppsalahem AB - - 35 21
- Uppsala Kommuns Fastighets AB - - 8 9
- Uppsala kommun Forvaltningsfastigheter AB - - 9 6
- AB Uppsala Kommuns Industrihus - - 6 8
- Uppsala Kommun Skolfastigheter AB - - 65 64
- Uppsala Kommun Sport- och

Rekreationsfastigheter AB - - 19 16
- Uppsala Stadshus AB - - 15 17
- Uppsala Vatten och Avfall AB - - 21 24
Ovriga finansiella intikter 32 15 19 17
Summa 546 157 209 324

1) Avser forsaljning av fyra dotterbolag agda av Uppsala Stadshus Holding AB, samt i kommunen, forsaljning av

bostadsratter for bostadssociala andamal.

Not 5 Finansiella kostnader

KOMMUNKONCERNEN KOMMUNEN

Belopp i miljoner kronor 2020 2019
Rantekostnader -197 -215

Ovriga finansiella kostnader -

Rénta pensionskostnader -
Summa -197 -215

Not 6 Leasingavtal

2020 2019
-88 -78
-6 -11
-30 -34
-124 -122

KOMMUNKONCERNEN KOMMUNEN

Belopp i miljoner kronor 2020 2019 2020 2019
OPERATIONELL LEASING

Arets leasingavgifter

Lokaler 512 477 1414 1323
Bilar och andra transportmedel 27 28 24 25
Kontorsutrustning mm 19 9 16 7
Summa 558 513 1454 1355
Framtida leasingavgifter

inom ett ar 525 475 1473 1340
senare an ett ar men inom fem ar 1352 1134 3357 2851
senare an fem ar 966 965 2018 1606



Sida113

Not 7 Immateriella anldggningstillgangar

KOMMUNKONCERNEN KOMMUNEN

Forvarvade Forvirvade

Pagaende immateriella Pagaende immateriella
Belopp i miljoner kronor utveckling tillgangar Summa utveckling tillgangar Summa
Ingdende anskaffningsvarde 16 141 157 16 128 144
Arets anskaffning 5 33 27 5 24 18
Arets forséljning/utrangering - - 0 - - 0
Omklassificering/6verforing - - 0 - -
Utgaende
anskaffningsvarde 11 174 185 11 152 163
Ingdende ack avskrivning -120 -120 -116 -116
Arets forsaljning/utrangering - (] - ()}
Arets avskrivning -9 9 7 -7
Omklassificering/6verforing - 0 - 0
Utgdende ack
avskrivningar 0 -129 -129 0 -123 -123
Planenligt restvarde 11 45 56 11 29 40
Genomsnittlig nyttjandeperiod 4 - 4

Not 8 Mark, byggnader och tekniska anlaggningar

Fastigheter

Pagaende Verksamhets-  for afférs- Publika Ovriga
Belopp i miljoner kronor  nyanlaggning Markreserv fastigheter verksamhet fastigheter fastigheter Summa
Ingaende
anskaffningsvérde 1084 1682 400 17 4049 436 7669
Korrigering foregdende ars
anskaffning - - - - - - 0
Arets anskaffning -115 23 38 - 657 5 609
Arets
forsaljning/utrangering - - -22 0 -61 - -83
Omklassificering/6verforing - -447 3 - -10 0 -459
Utgaende
anskaffningsvarde 969 1258 413 17 4635 442 7735
Ingaende ack. avskrivning - -1 -163 -6 -979 -107  -1255
Ingdende ack. nedskrivning - -567 - - - - -567
Korr fg ars ack. avskrivning - - - - - - 0
Arets
forsaljning/utrangering - - 12 0 32 - 44
Arets avskrivning - 0 -18 -1 -157 -21 -197
Arets nedskrivning - - - - - - (]
Omklassificering/6verforing - 176 - - 5 0 181
Utgaende ack
avskrivningar 0 -392 -169 -6 -1099 -128 -1794
Planenligt restviarde 969 866 244 11 3536 314 5941

Genomshnittlig
nyttjandeperiod - - 20 27 29 20



KOMMUNKONCERNEN

Mark, byggnader
Pagaende och tekniska

Belopp i miljoner kronor nyanlaggning anldggningar  Summa
Ingdende anskaffningsvarde 4465 37020 41486
Ingdende uppskrivningar 0 0 0
Korr fg ars ack. anskaffningar 0 0 0
Arets anskaffningar 2197 892 3088
Arets forsaljning/utrangering -50 -1415 -1465
Omklassificering/6verforing -2302 1395 -907
Utgaende anskaffningsvirde 4310 37892 42202
Ingdende ack avskrivningar 0 -12285 -12285
Korr fg ars ack. avskrivning 0 0 0
Ingdende ack uppskrivning 0 0 0
Ingdende ack nedskrivning 0 -1275 -1275
Arets forsaljning/utrangering 0 306 306
Arets avskrivning 0 -878 -878
Arets nedskrivning 0 -12 -12
Aterférd nedskrivning 13 13
Arets avskrivningar pa aterférd nedskrivning 0 1 1
Omklassificering/6verforing 181 181
Utgaende ack avskrivningar och

nedskrivningar 0 -13949 -13949
Planenligt restvirde 4310 23943 28253
Genomsnittlig nyttjandeperiod 34
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Not 9 Maskiner och inventarier

Bilar och Forbatt-
andra rings-
Pagaende tran- IT- utgifter
Belopp i miljoner Nyanlagg- Inven- sport- utrustni annans
kronor ning Maskiner tarier medel ng fastighet Konst Summa
Ingdende
anskaffningsvérde 43 89 526 149 86 12 111 1015
Korrigering fg ars
anskaffning - - - - - - - 0
Arets anskaffning 13 8 69 13 7 - 6 115
Arets
forsaljning/utrangering - -5 -50 -7 -4 2 0 -69
Omklassificering/
overforing - - 11 2 0 - - 10
Utgaende bokfort
vérde 55 91 557 153 89 10 116 1071
Ingaende ack.
avskrivning -45 -296 -96 -52 -7 0 -495
Korr fg ars ack.
avskrivning - - - - - - - 0
Arets
forsaljning/utrangering - 5 43 7 4 2 - 62
Arets avskrivning - -11 -53 -10 -10 -2 - -85
Arets nedskrivning - - - - - - - (]
Omklassificering/6verfor
ing - - -5 - - - - -5
Utgaende ack
avskrivningar 0 -51 -311 -98 -58 -7 0 -524
Planenligt restvarde 55 41 246 54 31 3 116 547
Genomsnittlig
nyttjandeperiod - 7 8 11 4 5 -
Maskiner
Pagaende och
Belopp i miljoner kronor nyanldggning inventarier Summa
Ingdende anskaffningsvarde 43 4399 4442
Arets anskaffning 13 163 176
Arets forsaljning/utrangering 0 -98 -98
Omklassificering/6verforing - 448 448
Utgaende bokfort virde 55 4912 4967
Ingdende ack. avskrivning - -1471 -1471
Arets forsaljning/utrangering - 87 87
Arets avskrivning - -256 -256
Omklassificering/6verforing - -6 -6
Utgaende ack avskrivningar 0 -1646 -1646
Planenligt restvarde 55 3266 3321

Genomshnittlig nyttjandeperiod 17



Not 10 Vardepapper och andelar

KOMMUNKONCERNEN

Belopp i miljoner kronor 2020 2019
Aktier 2 2
Vardepapper 6 305
Andel i pensionsstiftelse 667 667
Ovriga andelar 149 149
Summa 825 1124

Nominellt Bokfort  Agarandel
Belopp i tusen kronor Antal vérde varde (%)
Aktier och andelar
Uppsala Stadshus AB! 370000 1 2670377 100,0
Uppsala Innovation Centre AB 250 25 25 25,0
Aktier och andelar i dotterforetag 2670402
Svenska Kommunforsakrings AB 1524 1 1860 5,0
Ovriga aktier 1860
Summa aktier och andelar 2672262
Andel i pensionsstiftelse 657 254
Andel i Kommuninvest 149246
Ovriga andelar 45
Summa totalt 3478 807

1) Dotterbolag till Uppsala Stadshus AB framgar av specifikation nedan.
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Bolag dgda av Uppsala Stadshus AB

Nominellt Bokfort Agarandel Agarandel
Belopp i miljoner kronor Antal varde viarde 2020 (%) 2019 (%)
Uppsalahem AB 1668 166,8 4328,6 100 100
Uppsala Kommuns Fastighets AB 6000 6,0 166,8 100 100
Uppsala Parkerings AB 50 0,3 21,8 100 100
AB Uppsala Kommuns Industrihus 5650 56,5 809,0 100 100
Fyrishov AB 5000 5,0 21,0 100 100
Uppsala stadsteater AB 20560 51 80,2 100 100
Uppsala Konsert och Kongress AB 1550 15 48,0 100 100
Uppsala Vatten och Avfall AB 5000 5,0 189,2 100 100
Uppsala bostadsformedling AB 1000 0,1 73 100 100
Uppsala Kommun Skolfastigheter AB 10000 10,0 730,9 100 100
Uppsala Kommun Sport-och
Rekreationsfastigheter AB 10000 10,0 50,5 100 100
Uppsala Kommun Forvaltningsfastigheter AB 10 000 10,0 190,6 100 100
Uppsala R2 AB 2000 0,2 0,2 100 100
Destination Uppsala AB 2000 0,2 0,4 100 100
Uppsala Stadshus Holding AB 500 0,1 0,1 100 100




Not 11 Langfristiga fordringar

KOMMUNKONCERNEN KOMMUNEN
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Belopp i miljoner kronor 2020 2019 2020 2019
Fordringar investeringsmoms 100 123 = -
Intern fordran:

- Fyrishov AB - - 300 300
- Uppsalahem AB - - 4900 3900
- Uppsala Kommuns Fastighets AB - - 220 220
- Uppsala Kommun Forvaltningsfastigheter AB - - 950 630
- AB Uppsala Kommuns Industrihus - - 220 420
- Uppsala Kommun Skolfastigheter AB - - 2800 3720
- Uppsala Kommun Sport- och Rekreationsfastigheter AB - - 1350 1302
- Uppsala Parkerings AB - - 130 100
- Uppsala Stadshus AB - - 1300 1475
- Uppsala Vatten och Avfall AB - - 1550 1550
Ovriga fordringar 0 102 52 48
Vérdereglering - -11 -5
Summa 100 225 13761 13659

Not 12 Kortfristiga fordringar

KOMMUNKONCERNEN KOMMUNEN

Belopp i miljoner kronor 2020 2019 2020 2019
Kundfordringar 310 284 176 172
Fordringar pa staten 103 71 103 71
Fordringar koncernkonto - - 588 386
Nésta ars amorteringar pa langfristiga fordringar - - 4128 3365
Forutbetalda kostnader och upplupna intakter 491 548 741 791
Ovriga kortfristiga fordringar 464 417 87 91
Summa 1369 1320 5823 4877
Not 13 Eget kapital
| (OMMUNKONCERNEN _ KowMUNEN
Belopp i miljoner kronor 2020 2019 2020 2019
Ingaende balans! 10958 9689 10317 9213
Utrangering - - - - -
Korrigering av tidigare ars exploatering - -7 - -7
Aterforing &terbaring Kommuninvest - -3 - -3
Kostnadsford kreditivranta avseende tidigare ar - -6 - -6
Ovrigt - 6 - -
Anpassning exploateringsverksamhet till RKR R2* - 644 0 644
Arets resultat 1589 635 979 475
Summa 12546 10958 11296 10317

1) lingaende balans 2020 ingar korrigering av tidigare ars resultat med anledning av anpassning till RKR R2.
Korrigeringen bestar av exploateringsavgifter som tidigare skuldfordes for att aterforas i takt med att motsvarande
anlaggningstillgang skrevs av. Enligt RKR R2 ska dessa poster intaktsforas direkt nar anlaggningen fardigstallts och tas i

bruk vilket Uppsala kommun gor fran och med 2020.



Not 14 Avsattningar

KOMMUNKONCERNEN KOMMUNEN

Belopp i miljoner kronor 2020 2019 2020 2019
Ingdende avsattningar pensioner 1135 1078 1131 1073
Pensionsutbetalningar - - -53 -53
Nyintjanad pension - - 135 70
Arbetstagare som pensionerats - - - -
Rénte- och basbeloppsupprakning = - 32 35
Ovrigt 116 57 1 5
Summa pensioner och loneskatt 1251 1135 1246 1131
Uppskjuten skatteskuld 444 410 - -
Ovriga avsittningar 12 158 113 25 27
Summa 1853 1658 1271 1158

Aktualiseringsgrad

98,0%  98,0%

Varav pensioner exkl. garantipension 999 902
garantipensioner 3 8
[6neskatt 243 221

1) Varav 35 (34) miljoner kronor avser avsattning for framtida avveckling av avfallsanlaggning.

2) Avser eventuell skatt (21 mnkr) i samband med férsaljning av bostadsratter till bostadsrattsféreningen Leopold under
likvidation och det efterfoljande forvarvet av fastighet fran samma motpart.

Not 15 Obligationslan och skulder till kreditinstitut

KOMMUNKONCERNEN KOMMUNEN

Belopp i miljoner kronor 2020 2019 2020 2019
Obligationslan 5700 6000 5700 5200
Lan i banker och kreditinstitut 8420 7670 7620 6870
Summa 14120 13670 13320 12070
Lanens loptider

andel lan pa mellan 1-5 ar 86,3% 86,8% 85,5%  86,7%
andel lan pa mellan 6-10 ar 13,7% 13,2% 145%  13,3%
Totalt 100% 100% 100% 100%
Genomsnittsranta 0,5% 0,5% 0,5% 0,5%
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Not 16 Ovriga langfristiga skulder

KOMMUNKONCERNEN KOMMUNEN

Belopp i miljoner kronor 2020 2019 2020 2019
Checkrakningskrediter? s - - _

Deponerade medel 5 5 5 5
Forutbetalda anlaggningsavgifter VA 483 442 - -
Skuld for offentliga investeringsbidrag? 162 166 162 166
Skuld for exploateringsavgifter® 183 268 183 268
Investeringsfond VA och investeringsbidragsfond avfall 103 112 - -
Langfristig leasingskuld - - -
Parkeringsfrikop 64 58 - -
Ovrigt - - - -
Summa 1000 1051 349 439
Genomsnittlig rénta for nyttjad checkrakningskredit 0,02% 0,00% 0,02% 0,00%

1) Checkrakningskredit for kommunen ar 2 200 mnkr och fér kommunkoncernen 2 400 mnkr.

2) Posten avser offentliga bidrag till investeringar som intaktsfors i takt med att motsvarande investeringar skrivs av.

3) Posten avser exploateringsavgifter for pAgaende exploateringsprojekt. Nar projekten ar avslutade intaktsfors dessa.
Jamforelsesiffran fér 2019 har korrigerats i enlighet med RKR R2 genom att 644 miljoner kronor som tidigare skuldforts
nu flyttats dver till eget kapital.

Not 17 Kortfristiga lan

KOMMUNKONCERNEN KOMMUNEN

Belopp i miljoner kronor 2020 2019 2020 2019
Kortfristiga skulder till kreditinstitut 3230 4145 2430 2845

varav ndsta drs amorteringar 3230 4145 2430 2845
Kortfristig del finansiell leasing - - -
Summa 3230 4145 2430 2845

Not 18 Ovriga kortfristiga skulder

KOMMUNKONCERNEN KOMMUNEN

Belopp i miljoner kronor 2020 2019 2020 2019
Leverantorsskulder 599 880 291 698
Upplupna kostnader och férutbetalda intakter 2253 1891 1916 1556
Ovriga kortfristiga skulder? 375 343 757 245
Summa 3227 3114 2964 2500
1) varav semesterlone- och 6vertidsskuld 339 314
arbetsgivaravgifter 307 278
pensionskostnader individuell del 231 220
sarskild loneskatt individuell del 58 60

2) varav personalens kallskatt 126 108
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Not 19 Derivat

Kommunen har en skuld om 2 670 (1 970) miljoner kronor med rorlig ranta vilket har sékrats med ranteswappar till fast
ranta. Syftet med sakringarna ar att eliminera framtida skillnader i kassafléden avseende betalningar av rorlig ranta.
Sakringsforhallandet anses effektivt da de swappar som tecknats har underliggande lan.

Swapparnas negativa marknadsvarde var -27 (-15) miljoner kronor vilket ej aterspeglas i balansréakningen da
kommunen tillampar sakringsredovisning. Av arets rantekostnader for upplaning, 88 (78) miljoner kronor, utgjorde
swapprantorna 8 (11) miljoner kronor. Av arets ranteintakter fér utlaning, 172 (158) miljoner kronor, utgjorde
swapprantorna 4 (4) miljoner kronor.

Genomsnittlig upplaningsranta var 0,54 (0,56) procent inklusive och 0,49 (0,48) procent exklusive ranteswappar.
Genomsnittlig réantebindningstid var 2,0 (2,0) ar med, och 1,5 (1,6) ar utan ranteswappar.

Not 20 Ansvarsforbindelser

KOMMUNKONCERNEN KOMMUNEN

Belopp i miljoner kronor 2020 2019 2020 2019
Borgensforbindelser

Borgen avseende smahus 0 0 0 0
Borgen mot féreningar 347 357 347 357
Borgen for kommunala bolag 0 - 804 804
Borgensforbindelser totalt 347 357 1151 1161

Avtalspensioner som intjanats fore 1998
redovisas som ansvarsforbindelse

Ingaende ansvarsforbindelse inklusive [6neskatt 3752 3883 3752 3883
Gamla utbetalningar -179 -177 -179 -177
Rante- och basbeloppsupprakning 90 98 90 98
Ovrigt 49 27 49 27
Forandring l6neskatt pensionsforpliktelser -10 -26 -10 -26
Utgaende ansvarsforbindelse! 3701 3752 3701 3752
Aktualiseringsgrad 98% 98% 98% 98%
Ovriga forbindelser

Pensionsforpliktelser for kommunalrad 24 18 24 22
Avtalat avgangsvederlag for forvaltningschefer 40 33 40 33
Pensionsforpliktelser for bolagsstyrelse och

ledning 5 4 - R
Avtalat avgangsvederlag for bolagsstyrelse och

ledning 5 7 - -
Ovriga ansvarsférbindelser 2 3 - -
Garantifrbindelser 3 3 - 0
Ovriga forbindelser totalt 79 68 65 56
Summa ansvarsforbindelser 3780 3820 3766 3808
Summa borgens- och ansvarsforbindelser 4127 4178 4916 4969

1) For att méta pensionsatagandet har 657 (657) miljoner kronor placerats i en pensionsstiftelse. Marknadsvardet pa
denna placering uppgick till 838 (805) miljoner kronor. Angiven ansvarsforbindelse har inte minskats med vardet pa
pensionsstiftelsen.



KAPITALTACKNINGSGARANTI

Uppsala kommun forbinder sig genom en kapitaltdckningsgaranti till Uppsala Stadshus AB att técka
eventuella framtida forluster i bolaget. Uppsala Stadshus AB har i sin tur limnat kapitaltackningsgaranti till
samtliga dotterbolag utom Uppsala Stadshus Holding AB.

BORGEN FOR KOMMUNINVEST | SVERIGE AB

Uppsala kommun har iingatt en solidarisk borgen sasom for egen skuld fér Kommuninvest i Sverige AB:s
samtliga nuvarande och framtida forpliktelser. Samtliga kommuner som per 2020-12-31 var medlemmar i
Kommuninvest ekonomisk forening har ingatt likalydande borgensforbindelser.

Mellan samtliga medlemmar i Kommuninvest ekonomisk forening har ingatts ett regressavtal som reglerar
fordelningen av ansvaret mellan medlemskommunerna vid ett eventuellt ianspraktagande av ovan namnd
borgensforbindelse. Enligt regressavtalet ska ansvaret fordelas dels i forhallande till storleken pa de medel
som respektive medlemskommun lanat av Kommuninvest i Sverige AB, dels i forhallande till storleken pa
medlemskommunernas respektive insatskapital i Kommuninvest ekonomisk forening.

Vid en uppskattning av den finansiella effekten av Uppsala kommuns ansvar enligt ovan ndmnd
borgensforbindelse, kan noteras att per 2020-12-31 uppgick Kommuninvest i Sverige AB:s totala
forpliktelser till 501 230 miljoner kronor och totala tillgdngar till 525 483 miljoner kronor.

Kommunens andel av de totala forpliktelserna uppgick till 9 486 miljoner kronor och andelen av de totala
tillgangarna uppgick till 10 001 miljoner kronor.
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Not 21 Utgaende balanser fran exploateringsverksamhetens aktiva projektportfolj

Belopp i tusental kronor

ANLAGGNINGSTILLGANGAR

EXTERN FINANSIERING

OMSATTNINGSTILLGANGAR

Pagaende

Total  Aktiverad Pagdende Total Aktiverad ~ Pagdende Totala Avrakning Totala Avrikning expliaterin

Huvudprojekt investering  investering investering finansiering finansiering finansiering utgifter utgifter  inkomster  inkomster g
H100096  Ulleraker 19333 -7178 18555 0 0 0 416 206 -10785 5086 -3964 404 300
H100041 Rosendal 411448 -138 773 272675 75894 -7600 68294 173359 -90 222 561 888 -526 498 47747
H100039  Ostra Salabacke 246 622 -190 755 55867 38900 -38900 0 123046 -65426 245 864 -231523 43279
H100083 Sodra Gunsta etapp 1 39432 -21184 18248 16928 -16 044 884 23172 -3521 1534 0 18118

Husbybor;
H100166 Garvgrigafan 18289 0 18289 0 0 0 44902 0 30734 0 14167
H100092 Berget 8169 -8169 0 8298 -8298 0 13635 -1407 926 -700 12002
Busstomten

H100173  Kungséngen 43 0 43 0 0 0 11107 0 0 0 11107
H100081 Kvarngardet 60:1 14325 0 14325 5250 0 5250 15785 -7719 62181 -61 740 7625
100032 E‘L’jss;ssz:g“bmb“k' 17308 16633 675 13370 113370 0 15690  -10913 43347 43370 4801
H100217 Gottsunda stadsnod 0 0 0 0 0 0 3772 0 0 0 3772
H100213  Sodra Storvreta 1734 0 1734 0 0 0 3660 0 0 0 3660
H100058  Eriksberg 944 0 944 0 0 0 3633 -52 1273 -1093 3401
H100142 Framre Boldnderna 44 0 44 0 0 0 4586 0 1420 0 3166
H100050 Skolsta 88500 -69018 19482 78 647 -68 164 10483 13504 -10119 11157 -10550 2778
H100273 Borjetull etapp 2 3169 0 3169 0 0 0 2561 0 360 0 2201
H100215 :::\(;:Zt:ingsprojekt 0 0 0 0 0 0 1857 0 0 0 1857
H100055 ng\':z:;”tr”m sodra 31947 31777 170 22267 -22263 5 21278 0 49168 -29541 1651
H100072 Ambulansen 541 0 541 0 0 0 1526 0 0 0 1526
H100216 Gottsundaskolan 1001 0 1001 0 0 0 2305 0 1059 0 1246
H100085 KvVapenhuset 441 0 441 0 0 0 1237 0 0 0 1237
H100141 Skarholmsvagen 8 0 8 0 0 0 1042 0 0 0 1042
H100272  Seminariet 191 0 191 0 0 0 781 0 0 0 781
H100169  Brillinge 2:2 och 4:4 Avc 107 0 107 0 0 0 742 0 30 -30 742
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H100084 Salabacke 11 0 0 0 0 0 0 693 0 0 0 693
H100080 Norra Bicklssa 34981 34913 68 30763 30763 0 547 0 0 0 547
H100056 Jilla S Lindbacken 92 406 151030 41376 77762 49510 28252 13569  -11299 110512  -108718 476
H100040 Kungsangens bostad 102561 86159 16402 104254 86159 18095 67469 66895 116886  -116759 447
H100098 Studenternas 0 0 0 0 0 0 719 0 380 0 339
H100104 KvHugin 172 0 172 0 0 0 31 0 0 0 331
H100089  Kv Siv 46 0 46 0 0 0 27 0 0 0 327
H100087 Gamla Uppsala 21:20 7050 6538 512 0 0 0 293 0 0 0 293
H100110 Kv Klacken 420 0 420 1127 0 1127 251 0 16214 16214 251
H100237  Savja 2:8 (Tennisklubb) 123 0 123 0 0 0 236 0 0 0 236
H100212 Centrala Storvreta 2 0 2 0 0 0 273 -56 0 0 218
H100076 Majklockan 1183 0 1183 0 0 0 1709 -1504 49179 49179 205
H100211 Fullerd 50858 41427 9431 51449 36828 14620 3315 3071 55 0 189
H100054 Cementgjuteriet 71008 49619 21389 27822 27822 0 16555  -16404 85083 85083 151
100275 éﬂfgﬁif;f:n 1094 0 1094 761 0 761 297 0 190 0 107
H100068 Kv Cylindern 277 0 277 0 0 0 68 0 0 68
H100090 KvRosen 2489 0 2489 3200 0 3200 29 0 0 29
H100048 Vavstolen 3886 2662 1223 3859 2662 1197 69 0 66 0 3
H100154 Kv Fjalar 348 0 348 667 0 667 7110 4836 19181 16908 0
H100065 Bilinge-Lovsta 9:18 12279 110700 1579 0 0 0 10014  -10014 22542 22542 0
H100067 Rébyvagen 2 95112 92257 2854 46282 45574 708 17908  -17606 86658 86356 0
H100164 Granby Backar 11872 110675 1197 0 0 0 18485 56509 74994 0 0
H100184 Ei;:;?\::; kyrkby gang 398 0 308 0 0 0 0 0 0 0 0
H100264  Kunskapssparet 498 0 498 0 0 0 0 0 0 0 0
100277 zﬂxa;g:g;:; 111205 37512 73693 0 0 0 0 0 0 0 0
H100440 \S/jﬁifgjzlr:i)r:r;seér;l’skapet 538 0 = 0 0 0 0 0 0 0 0
H100079 Bicklosa 18682 17872 809 13279 12737 541 842 737 241 136 0
H100251 X:::g;rr%i sl 275 0 275 281 0 281 97 0 200 0 103
H100118 Tiundaskolan 12737 0 12737 7105 0 7105 213 0 928 0 715
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H100059  Ostra Fyrislund 199 041 -189519 9522 56 343 -44 591 11752 77816 -63 609 500342 -482 380 -3755
H100082 Kapellgérdet 35836 -27617 8219 34545 -27617 6928 14675 -9888 38279 -15415 -18 077
Projekt (40 st) med pagadende
anlaggnings-

. S e . .. 37717 -36 856 861 21398 -19 543 1855 15148 -12.809 60 044 -58 746 1042
eller omséttningstillgdng mindre an
netto 200 tkr.
Totalt 1808685 -1172442 636 242 740451 -558 447 182005 1168447 -362385 2198001 -1967 447 575508
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Tillaggsupplysning - Uppsala kommuns storsta
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leverantorer

Alla belopp i miljoner kronor Skola/ Vard- och

Leverantor forskola g g

KPA pensionsservice AB 419,3 419,3
Attendo Sverige AB 296,1 296,1
Férenade Care AB 226,5 01 226,6
Vardaga AB 143,3 2,2 145,8
Rikshem Attika AB 1,8 135,4 137,2
ATEA Sverige AB 5,0 4.4 123,9 133,3
Region Uppsala 108,2 16,0 78 132,0
Menigo Foodservice AB 5,6 11,6 84,7 101,8
Kunskapsskolan i Sverige AB 85,9 0,0 85,9
Ansgarskolorna AB 78,8 04 79,2
Frésunda Omsorg AB 0,5 77,6 78,0
Norlandia forskolor AB 76,7 76,7
Gluntens Montessoriskola ek. férening 62,6 62,6
Internationella engelska skolan i Sverige AB 58,1 58,1
Jensen Education College AB 54,3 54,3
Stiftelsen Uppsala Musikklasser 46,3 46,3
Hermods AB 43,7 0,0 43,7
Diakonistiftelsen Samariterhemmet 0,0 32,6 9,4 42,1
Uppsala Enskilda skola 38,8 38,8
Svenska kommunforsakring AB 0,0 01 385 38,7
CVO Center for vard och omsorg i Uppsala AB 36,2 1,1 373
NTI-Gymnasiet Ellips AB 37,0 37,0
Barnasinnet i Uppsala AB 36,7 36,7
Humana LSS i Sverige AB 35,0 0,0 35,0
Heliga Katarinas skolstiftelse 335 335
Uppsala Taxi 100 000 AB 14,3 18,9 0,1 333
AB Trendtaxi 12,9 20,2 33,0
Cabonline Region Ost AB 18,1 13,3 31,4
Thorengruppen AB 29,4 294
Stiftelsen Stadsmissionens Skola i Stockholm

Grillska Gymnasiet 28,3 0,0 0,0 28,3
Frésunda Omsorg i Uppland AB 25,8 25,8
Laromastaren Fastigheter AB 0,0 25,3 25,4
Procurator Sverige AB 73 6,9 10,1 24,4
NiNa Hemtjanst AB 24,1 24,1
Bjorkbackagarden AB 23,3 233
Bergstrands Gymnasium AB 23,0 23,0

Denna tillaggsupplysning &r ett komplement till Gvriga noter och upplysningar i arsredovisningen. Data i tabellen fangas i
kommunens leverantorsreskontra och avspeglar definitivbokforda och betalda fakturor under aret, inte nédvandigtvis
arets kostnad da en faktura kan bokf6ras och periodiseras i andra perioder &n da den betalats. Vissa leverantorer ar
sannolikt aven leverantorer till kommunens dotterbolag - vilket inte fangas i denna sammanstalining.

I kommunens leverantdrsreskontra finns ingen samlad bild och koppling av hur externa leverantérer bildar koncerner.
Flera av de stora leverantérerna ingar i koncerner, men agerar som unika leverantorer och betalmottagare under egen
registrering i kommunens leverantorsreskontra. Dar det varit kdnt och uppenbart att en leverantér ingar i koncern har
dessa sOkts ut och summerats manuellt, detta galler exempelvis Attendo Sverige AB, Férenade Care AB och Vardaga AB
som alla levererar sina tjanster till kommunen genom flera dotterbolag.

Leverantorer som representerar staten eller dotterbolag har filtrerats bort fran denna sammanstallning trots att flera av

dem &r mycket stora leverantdrer till kommunen. Exempelvis Forsakringskassan, Statens institutionsstyrelse,
Uppsalahem AB, Uppsala Kommun Sport- och Rekreationsfastigheter, Uppsala Vatten och Avfall AB samt Uppsala

Kommun Skolfastigheter AB.



Bilagor

Bilaga 1 Namndernas overforda investeringar i

o0 (]

ny rakning

Pagdende investeringar vid arsskiftet 2020-12-31 som 6verfors till 2021

Totalt per namnd
Alla belopp i miljoner kronor Total

Investerat  budget Ejforbrukad Att

Namnd 2020 2020 budget overfora
Gatu- och samhallsmiljonamnden (GSN) 234,1 682,3 448,2 426,5
Idrotts- och fritidsnamnden (IFN) 10,8 15,6 4.8 3,1
Kulturndmnden (KTN) 40,0 73,6 33,6 28,8
Kommunstyrelsen (KS-SBF) 58,2 379,5 3213 222,1
Kommunstyrelsen (KS-KLK) 340,8 806,0 465,3 144,7
Totalt 825,2

Specifikation per projekt och namnd

Gatu- och samhillsmiljonamnden (GSN)

Att 6verfora
(kronor)

Projekt Projektnamn

9000038 Tullgarnsbron, 6vergripande 154 876 934
9000839 Planskild korsn jvg. S:t Persg o S:t Olofsg 945 040
9002486 Rabyvagen ombyggnad 2000 000
9002564 Starboleden 6696 357
9003694 Cykelbanor Gamla Borjevagen 3249105
9003695 Cykelbanor Stigbergsv. mellan Eriksbergsv - Granitv 4000 000
9004403 Ortspark Balinge 319312
9004464 Kvarnboleden 934571
9004469 Cykelbana Hagavégen 7236835
9004474 Storatorget 1300460
9004476 Cykelbana Granitvagen 8000 000
9004758 Stadshuset 12 686 949
9005328 Parkeringsplats Lurbo bro 144932
9005348 DagHammarskolds vag (Ullerakersvagen-Kungséngsleden) 32478022
9005349 DagHammarskolds vag (Korsn Kungsangsled) 8194416
9005361 O Agatan, strickan Linnég-St Olofsg 4933949
9005362 Gagata sodra 8817720
9005369 Snabbcykelled 5 Granbyleden 12380181
9005372 Cykelled Hedensbergsvagen 5230016
9005386 Life IP Rich Waters 787 608
9005388 Offentliga toaletter arlig insats 448986
9005917 Cykelbana Ulva via Klastorp 10854 490
9006035 Kvarngardet Park 1000 000
9006051 Tillganglighetsutveckling Mulleriket 790741
9006057 Naturlekplats/Motorikbana Hammarskog 400 000
9006059 Ostra Agatan Islandsbr.-Industrigatan, anlaggning 16538 123
9006060 Ostra Agatan Industrigatan-Kungsangsespl. anlaggning 6943293




9006061 Kungsgatan Strandbodg.-Soderut, anldggning 998371
9006062 Cirkulation Borjegatan-Ringgatan 3000 000
9006081 Odinslund, Kulturstraket, anlaggning 411058
9006090 Cykelbana Vaderkvarnsgatan, anlaggning 786425
9006091 Cykelbana Arstagatan och Gréna gatan, anlaggning 2989683
9006097 Cykelvagi Arsta 3488054
9006099 Cykelbanor Gamla Uppsalagatan 2000 000
9006122 Byggnation av ny snotipp 700 000
9006432 Paradgatan Hallplats Dragarbrunn 8006 504
9006436 Bro Gver Fyrisan Libroback 131416
9006729 Sodra astraket genomforande 2141917
9006730 Vastertorg, upprustning 115427
9006732 Arliga insatser Stadstradgérden 2020 392120
9006734 Batteriparken, utv lekplats och park 183574
9006736 Ortspark Ramsta, utv park och lekplats 141120
9006737 Stiernhielmsparken, reinvestering park 1494877
9006738 Gnista handelsplats 297 876
9006739 Byggmastarparken, reinvestering park o lekplats 196 320
9006741 Naturstensparkens lekplats, uppr omradeslekplats 139670
9006749 Dassbyggnad FrO 42458
9006750 Forstarkning av leder i Fjallnora 50000
9006752 MTB-led Storvreta, vid Tipp-toppen 85072
9006759 Spanger 120 662
9006760 Dalkarlskarrsvagen 14980976
9006761 Strandpromenad Fyrisan Storvreta 1968 804
9006762 Ekebydalsvagen samfin MEX 9004380 Hammarparken 500 000
9006767 Kungsangsgatan reinvestering 3000000
9006771 GC-tunnel BMC 2992130
9006776 Fjallnora-vagen 4850000
9006781 Cykelbana Lindbacken 397 497
9006783 Snabbcykelled 6 - Luthagsleden 500 000
9006786 Diverse trafiksdkerhetsatgarder 2000000
9006790 Pendlarparkering Skyttorp 3346408
9006791 Nya kombinerade hallbara mobilitetslosningar i Rosendal 400 000
9006800 Hamn och farled 6000 000
9006801 Kajkanter Fyrisan 1000 000
9006804 Ovrigt Egen regi 3594000
9006806 Offentliga toaletter 2000000
9006817 Tullgarnsbron - tatning Ruddamms- och Geijersdalen 5209 056
9006818 Rabyvagen samfin MEX 9004752 Kv Vapenhuset, anldggning 3496 820
9006918 Intelligenta trafiksignaler Tycho Hedén 2016494
9006920 Kollektivtrafikskorfalt Luthagsleden 554 254
9006954 Parkeringsreglering Granby/Loten 478883
9006955 Parkeringsreglering Sala Backe 252 577
9006976 Cykelparkeringar friluftsomraden 255564
9007049 Breddning av cykelbana utmed Kantorsgatan 698 586
9007050 Anlaggande av ny cykelbana utmed Liljegatan 400 000
9007051 Anlaggande av ny cykelkoppling i Gjejersdalen 900 000
9007075 Framkollus 2020 2168657
9007096 Cykelparkering Industristaden 150000
9007105 Cykelparkering Dragarbrunnstorg 150 000
9007106 Cykelparkering Kungsangsgatan 150 000
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9007107 Cykelparkering S:t Eriks torg 123173
9007114 Trafiksignal, Dag Hammarskjolds vag/Sjukhusvagen 280591
9007115 Trafiksignal, Vaksalagatan/Torkelsgatan 225295
9007116 Trafiksignal, Rabyvagen/Torkelsgatan 295070
9007117 Trafiksignal, Kungsgatan/St Olofsgatan 474400
9007118 Trafiksignal, Kungsgatan/Skolgatan 500000
9007119 Trafiksignal, Granitvagen/Eriksbergsskolan 324260
9007186 Svartbacksgatan, Rabyv-norrut (Polishuset och norrut MEX-samfinansiering) 9856 000
9007188 Snabbcykelled 3 G:a Uppsalaleden Rabyv-G:a Uppsalag 5666 770
9007251 Cykelparkeringar Lekplatser 2020 644 144
9007308 Kv Fjalar samfin MEX 9006012 1551200
9007370 Cykelparkering Storvreta pendlarparkering 48359
9007375 Cykelparkering Alsikegatan 99 304
9007376 Cykelparkeringar vid busshallplatser 93498
9007469 Vandringsled forbi Stabby gérd 1794250
TOTALT ATT OVERFORA TILL 2021 426 487 664

Idrotts- och fritidsnamnden (IFN)

Att dverfora

Projekt  Projektnamn (kronor)

9007270 Vattholma idrottshall nyckelhantering 500000
9007271 Arentunaskolan nyckelhantering 500 000
9007272 Jarlasa idrottshall nyckelhantering 500 000
9007273 Bjorkvallsskolan nyckelhantering 500 000
9007419 Bergaskolan matsal nyckelhantering 500 000
9007505 Kameror Studenternas 150 000
9007506 LED-skap/Utrustning for storbild 200 000
9007651 Ljudanlaggning Tiunda 100 000
9007652 Larm AD-hallen (tjutlarm) 50 000
(tom) Boulebana 80 000
TOTALT ATT OVERFORA TILL 2021 3080000

Kulturnamnden (KTN)
Att overfora

Projekt  Projektnamn (kronor)
9004111 Offentlig konst for Rosendal huvudgata 1647500
9005032 Konstnarlig gestatlning Juvelen 50 000
9005715 Offentlig konst for Borjegatstunneln 100 000
9005716 Offentlig konst for Seminarietunneln 64000
9005717 Offentlig konst fér Tyko Hedéntunneln 135300
9005719 Offentlig konst for Granbytunneln 350000
9005738 Offentlig konst for Brantingsskolan 450 300
9005898 Offentlig konst for Klosterparken 127 800
9005929 Offentlig konst for Stadshus 2020 1517500
9005930 Offentlig konst for Stadstradgarden - ljuskonst 200 000
9006007 Offentlig konst for Rosendals forskola 234000
9006113 Offentlig konst for Sunnersta 171 800
9006133 Offentlig konst for Gjutformens forskola 6400
9006134 Offentlig konst for Flogstatunneln 4900
9006137 Konstnarlig gestaltning Storvreta idrottshall 92200

9006138 Offentlig konst for Alma-straket 40000
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9006161 Offentlig konst for Diamantens férskola 80000
9006170 Offentlig konst for Jallaskolan 539300
9006179 Offentlig konst for Grindstugans forskola 110300
9006258 Konst for IFU Arena 41400
9006285 Offentlig konst for Centralpassagen 561800
9006349 Offentlig konst for Bankar 297 600
9006350 Offentlig konst for Borjetull 180 000
9006353 Offentlig konst for Gunsta 1235000
9006360 Offentlig konst for Studenternas IP 328800
9006362 Offentlig konst minnesmarke 6ver Dag Hammarskjold 1037600
9006363 Offentlig konst for Stora torget 330000
9006366 Offentlig konst for Funbo forskola 407000
9006367 Offentlig konst for Valsatraparken 630000
9006370 Offentlig konst for Ulleraker Hospitalstradgarden 820000
9006371 Offentlig konst for Ulleraker Tallskogen 320000
9006372 Offentlig konst for Ulleraker Allmén platsmark 2245000
9006375 Offentlig konst for Rosendal Siegbahnsparken och Carlshage 117 500
9006384 Offentlig konst for Vasaparken, Bubbelkluster 273000
9006387 Offentlig konst fér Dragarbrunnstorg, Déja vu 520000
9006613 Offentlig konst for Sodra Astraket 1734500
9006784 Biblioteksbuss 2019 4423000
9006864 Las och larm, Stadsbiblioteket 600 000
9006939 Offentlig konst for Gottsunda, allman platsmark 476 500
9006941 Offentlig konst for Lindbackens forskola 195 400
9006942 Offentlig konst for Lofstalots forskola 194 700
9006965 Offentlig konst for Ostra Salabacke: Fredrik Paulsen 990 000
9006968 Horslingor, kringutrustning 100 000
9006981 Offentlig konst for Uppsala Central, cykelparkering 116 800
9007142 Offentlig konst for vanorterna, Stadshuset 252000
9007146 Offentlig konst for Almtuna forskola 42900
9007168 Teknisk utrustning Bibliotek 280000
9007181 Sorteringsanlaggning 1170000
9007642 Offentlig konst for Gottsundaskolan: Utomhus 60 000
A9X Ovriga projekt 2935000
TOTALT ATT GVERFORA TILL 2021 28 836 800

Kommunledningskontoret (Stadsbyggnadsforvaltningen)

Att dverfora
Projekt  Projektnamn (kronor)
9005128 hus 65 Ulleraker 11226 198
9005271 Ombyggnad hus 1, Ullerakersv 44 20045012
9005656 Markforvarv exploatering 176 000 000
9006328 Ombyggnad hus 7 Kronasen 2000 000
9006972 Ulleraker, aktivitetsytor for uthyrningar 1246 000
9007027 Lagerhyddsv 38-44 hus 69, ny- o ombyggnad kok och dusch 4487 625
9007070 Budget Jordbrukforvaltning 262 000
9007077 Hagadalen, nytt ko-staket 437 600
9007100 Brillinge, staket 600 000
9007578 Hus 2, installation ny fjidrrvdrmeanlaggning 404 099
9007805 Ullerdker, hus 64, hyresgastanpassning 5000 000
9007806 Ulleraker, hus 63, hyresgdstanpassning 365000

TOTALT ATT OVERFORA TILL 2021 222073534
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Kommunstyrelsen (Kommunledningskontoret)

Att dverfora
Projekt  Projektnamn (kronor)
9000863 Budget underhallsinvesteringar bostad 7750 000
9002353 Budget underhallsinvesteringar lokaler 22 650000
9003080 Budget Stadshuset 2020 7000 000
9003766 HR-16n 6 000 000
9004927 Budget 6verforda medel 14310000
9005107 Of6rdelad budget Stab Gemensam Service 1200000
9005915 Solenergi 44 147000
9006118 Leopolsgatan 1-9, ny kylanlaggning storkok 1575000
9006239 Granby 4H-gard, Granbyv, anslutning vatten 2564684
9006270 Hyresavtalssystem/Nytt fastighetssystem 2000 000
9006498 Jilla Lundbol Dusch 500000
9006697 Skarholmen ny ventilationsanlaggning 360348
9006928 skarholmen, ny varmekalla 19506
9006931 Linnégarden, utemiljo 908 061
9006945 Stadshus 2021 - ny datahall 305 000
9006959 Granbyvagen 3, Nytt tak, fasad och fonster 577942
9006960 Jalla 50-58, personalbostader 4000 000
9006961 Leopold bygge av kaj 200 000
9006962 Snickaren, kdket 1000000
9006963 Snickaren,lokaler 2000 000
9006993 Bjorklinge skola, Ganglatsvagen 1, skolgard 8668 351
9006999 Modernisering tradlst nat 2580000
9007008 Biblioteksinformationssystem 3200000
9007017 AV-utrustning Stadshuset 120000
9007201 Hugo Alfvén fsk utemiljo 300000
9007218 Solceller pa ladan intill snickeriet i Hammarskog 1:1 907 256
9007456 Hallby fsk utomhusmiljo 450 000

Mébler i av Eriksbergs fritidsklubb med ALFs seniorverksamhet pa Granitvigen
9007556 5 (Orstenen) 710000
AW i av Eriksbergs fritidsklubb med ALFs seniorverksamhet p& Granitvigen 5

9007557 (Orstenen) 100 000
9007581 Badrumsrenovering Valthornsvagen 22 lght 78 170000
9007584 Pelletsvarmare till 3 hus i Hammarskog 1600 000
9007609 Badrumsrenovering, Musikvagen 94 lght 96 170000
9007621 Nytt styrsystem (DUC) Fibyvagen 8 300 000
9007622 Hammarskog, Blackhornet, installation FTX 100000
9007627 Anslut torpet till elnat Sandbrov 60 Bjorklinge-Tibble 2:2 75122
9007634 Badrumsrenovering Leopoldsg 1 lgh 98 120000
9007660 Luthagsesplanaden 9B, lgh 10 duschrumsrenovering 135000
9007665 Takbyte garage Champinjonsvagen 18 250000
9007679 Badrumsrenovering Gotlandsresan 51 lght 70 170000
9007680 Duschrenovering Gotlandsresan 51 Ight 70 170000
9007681 Koksrenovering Gotlandsresan 51 Ilght 70 195 000
9007702 Leopodsgatan 7 lght 64 Badrumsrenovering 150 000
9007703 Leopodsgatan 7 Ight 65 Badrumsrenovering 150 000
9007704 Badrumsrenovering Tryffelgatan 37 120 000
9007705 Belysning BV Leopoldsgatan 1-9 850000
9007706 Koksrenovering Stenrosvagen 5 lgh 67 170000
9007707 Badrumsrenovering Bv i radhus pa Stenrdsvagen 91 Igh 182 140 000

9007709 Duschrum BV Leopoldsgatan 200000




9007710 Leopoldsgatan 1-9 BV9stWCiBV 540 000
9007711 Badrumsrenovering Stenrdsvagen 5 lgh 67 160 000
9007712 Koksrenovering Stenrdsvdgen 91 lgh 182 110000
9007714 Byte lagenhetsdorrar till brandklassade dorrar EI30, Sagahemmet 250000
9007762 Snickeriet, Hammarskog, FTX-installation 1550000
9007763 Naturskolan, Hammarskog, FTX-installation 650 000
9007848 Badrumsrenovering Stenrdsvagen 91 Igh 182 140 000
TOTALT ATT OVERFORA TILL 2021 144738271
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Bilaga 2 Ordforklaringar

Aktualiseringsgrad. Den andel av personakterna fér anstalld medarbetare som ar
uppdaterad med avseende pa tidigare pensionsgrundande anstallningar.

Anlaggningstillgangar. Tillgdngar avsedda for stadigvarande bruk eller innehav.
Tillgangarna kan vara materiella, till exempel byggnader, eller finansiella, till exempel
obligationer.

Ansvarsforbindelse. Atagande att fullgdra viss ekonomisk forpliktelse, exempelvis
pensionsdtagandet.

Avskrivning. Anlaggningstillgangens periodiserade kostnad utifran beraknad
livslangd/nyttjandetid.

Avsattningar. Ekonomiska forpliktelser eller ataganden som ar sakra eller sannolika,
men ovissa till belopp eller till den tidpunkt de ska infrias, till exempel
pensionsforpliktelse.

Balanskravet. | kommunallagen regleras att kommunerna varje ar ska ha ekonomi i
balans samt vilka dtgarder som ska vidtas vid avvikelse mot detta krav.

Balansrakning. Beskriver kommunens finansiella stallning vid en viss tidpunkt. Visar
hur kapitalet har anvants (tillgangar) och hur detta har anskaffats, det vill sdga med
frammande (skulder) och med egna (eget kapital) medel.

Eget kapital. Visar den del av tillgdngarna som finansierats med egna medel.

Inriktningsmal. Mal i kommunfullmaktiges planerings- och budgetdokument
Inriktning, Verksamhet, Ekonomi (fran och med 2016 kallat Mal och budget).

Kassaflodesanalys. Visar hur en rakenskapsperiods [6pande verksamhet har
finansierats samt hur periodens [6pande verksamhet och investeringar har inverkat pa
finansiell verksamhet och likvid stallning.

Kommunbidrag. De ekonomiska ramar som kommunfullmaktige fordelar till
uppdragsnamnderna. Huvudsakligen bestar dessa ramar av skatteintakter och
kommunalekonomisk utjamning.

Kortfristiga skulder/fordringar. Lan, skulder och fordringar som forfaller till betalning
inom ett ar.

Likvida medel/likviditet. Anger vilken betalningsberedskap som finns pa kort sikt.
Motsvarar kassa och bank.

Kassalikviditet. Indikator for kortsiktig betalningsférmaga. En kassalikviditet om
100 procent eller mer innebar att kortfristiga skulder kan betalas direkt

Langfristiga skulder/fordringar. Skulder och fordringar som forfaller till betalning
senare an ett ar efter rakenskapsarets utgang.

Nettokostnad. Skillnaden mellan verksamhetens driftkostnader och intakter
(exempelvis vissa statsbidrag, taxor och avgifter fran kunder och brukare).
Verksamhetens nettokostnader finansieras med skatteintakter och
kommunalekonomisk utjamning.

Nettokostnadsavvikelse. Skillnaden mellan kommunens nettokostnader och den
strukturarsjusterade standardkostnad som beraknats inom ramen for det kommunala
kostnadsutjamningssystemet. Den strukturarsjusterade standardkostnaden tar
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hansyn till strukturella skillnader mellan kommuner. Den visar vilken kostnad
kommunen skulle ha om kommunen har samma ambitions- och effektivitetsniva som
riksgenomsnittet. Nettokostnadsavvikelser gar bl.a. att hitta i jamforelsedatabasen
Kolada (www.kolada.se).

Ohalsotal. Matt pa utbetalda dagar med sjukpenning, rehabiliteringspenning samt
sjuk- och aktivitetsersattning. Med utbetalda dagar avses heldagar, vilket innebar att
delar av dagar summeras upp till hela dagar. Ohalsotalet beraknas genom att summan
av dessa dagar divideras med befolkningen 16-64 ar. Ohalsotalet innehaller inte dagar
med sjuklon fran arbetsgivare.

Omsittningstillgangar. Tillgangar som inte innehas for stadigvarande bruk utan
l6pande byts ut eller forandras.

Periodisering. Fordelning av kostnader och intdkter till den period da resurserna
forbrukas eller tillkommer.

Referenskostnad. Den kostnad som kommunen skulle haft om verksamheten bedrevs
pa en genomsnittlig avgifts-, ambitions- och effektivitetsniva och med hansyn till de
egna strukturella forutsattningarna. Strukturella forutsattningar ar faktorer som
kommunen har svart att paverka, exempelvis aldersstruktur, invanarnas sociala
bakgrund och bebyggelsestruktur.

R9-kommuner. Jamforelsenatverk av storre mellansvenska kommuner dar Uppsala
ingar: Eskilstuna, Gavle, Jonkoping, Linkoping, Norrkdping, Uppsala, Vasteras,
Sodertélje och Orebro. Genomsnittet fér R9-kommunerna anvands som
jamforelsegrund pa flera stallen i arsredovisningen.

Resultatrdkning. Sammanstallning av arets driftverksamhet (intdkter och kostnader)
och hur den genom sitt resultat paverkar eget kapital.

Sammanstilld redovisning. Omfattar all kommunal verksamhet i den man
kommunen har ett bestammande eller vasentligt inflytande, oavsett om den bedrivs i
forvaltnings- eller foretagsform. | denna arsredovisning avses Uppsala kommun med
hel- och deldgda aktiebolag.

Soliditet. Andelen tillgdngar som finansieras med egna medel (férhallandet mellan
eget kapital och total balansomslutning). Soliditet dr ett matt pa langsiktig
betalningsformaga, dar en hogre soliditet innebar en lagre finansiell risk.

Soliditet inklusive ansvarsforbindelse. Den andel som eget kapital minus
ansvarsforbindelse utgdr av den totala balansomslutningen



