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Ersattningar for hemtjanst och hemsjukvard inom Lagen om valfrihet 2018
KSN-2018-1712

Beslut
Kommunstyrelsen foreslar kommunfullméktige besluta

att faststélla ersattning och ersattningsmodell for hemtjanst och hemsjukvard enligt arendets bilaga 1.

Reservation
Mohamad Hassan (L) reserverar sig till forman for eget yrkande och avger skriftlig reservation enligt
bilaga A § 97.

Séarskilt yttrande
Stefan Hanna (C), Anne Lennartsson (C), Caroline Bringborn (M), Markus Lagerquist (M), Mohamad
Hassan (L) och Jonas Segersam (KD) avger sarskilt yttrande enligt bilaga A § 97.

Yrkanden
Ordféranden Marlene Burwick (S) yrkar pa féljande tillagg under rubriken ”Beredning”:
Forslaget har utarbetats i dialog med utférare av hemtjanst och hemsjukvard inom ramen for LOV.

Mohamad Hassan (L) yrkar bifall till arbetsutskottets forslag samt darutover pa tillagget:

Att kommunstyrelsen foreslar kommunfullméktige att uppdra till aldrenamnden att utreda
forutsattningarna att revidera ersattningen for LOV och faststélla en egen ersattningsniva for
demensvard.

Sammanfattning

Aldrendgmnden har den 25 maj 2018 tillstyrkt forslag till erséttning for hemtjansten och hemsjukvérden
inom Lagen om valfrihet (LOV) och dverldamnat forslaget till kommunfullméktige for beslut. De
foreslagna ersattningarna bygger pa de forutsattningar som kommunfullmaktige beslutade i november
2017 i Mal- och budget 2018-2020.

Beslutsgang
Ordforanden staller foreliggande forslag till beslut, med vid sammantradet framlagda justering, mot
avslag och finner att kommunstyrelsen bifaller férslaget.

Ordforanden staller darefter Mohamad Hassans (L) tillaggsyrkande mot avslag och finner att
kommunstyrelsen avslar tillaggsyrkandet.

Beslutsunderlag

Forvaltningens skrivelse den 12 april 2018.
Aldrendgmndens beslut den 25 maj 2018.
Arbetsutskottet har ej behandlat arendet.

Justerandes sign Utdragsbestyrkande



bilaga A § 97

Arende 22
Ersdttningar fér hemtjéinst och hemsjukvard inom LOV 2018

Sarskilt yttrande
Alliansen

Utformningen av ersattningssystem och LOV ar viktiga delar fér att halla en bra standard pa
hemtjanstens kvalitet. Syftet med LOV ar att 6ka den enskildes valfrihet, delaktighet och inflytande
samt att skapa incitament for 6kad mangfald av utforare och ge utférarna utokad maijlighet till
kvalitetsprofilering. Tyvarr har inte den styrande rodgrona majoriteten tagit tag i sarskilda fragor
géllande kvalitet for brukare av hemtjanst och hemsjukvard. Som exempel far en brukare mota 20
olika personer under en 14-dagarsperiod vilket inte kan anses vara hallbart. Hir maste kommunen
aktivt arbeta for att brukare far hjalp av farre personal for 6kad trygghet och kontinuitet.

Vii Alliansen anser att det ar viktigt att en arbetsgivare enskilt ska ha ratten att tillsatta en
bitrddande verksamhetschef som har hogskolekompetens eller relevant arbetslivserfarenhet. Vi
anser ocksa att det racker med att leverantérer av tjanster till kommunen pa arsbasis ska kunna
tillhandahalla en arsberattelse for verksamheter inom Uppsala kommun. Samtidigt anser vi att det &r
viktigt att vi kan sakerstéalla att de som berors av férdandringar far ge sin syn pa vilka grunder en
forandring féreslas och hur man sedan ser pa den féreslagna forandringen. Detta ar viktigt for att
kunna ta del av de kvalitetsrisker som leverantorer kan tdanka sig att eventuella forandringar kan leda
till.

Vad avser hemsjukvardens foreslagna nya ersattningsmodell, baserad pa schablontid per patient och
manad, anser vi att forslaget battre maste beredas genom att ndmnden far ta del av skriftliga
synpunkter fran de leverantoérer som idag utfor tjansterna, inklusive kommunen. Synpunkter som kan
indikera viktiga konsekvenser for berorda brukare och uppmarksamma problem i
utredningsunderlag. Som regel vill vi i Alliansen att detta ska goras 6verallt och att representanter i
namnder ska kunna ta del av de synpunkter som olika leverantérer kommer med, vilket ar viktigt for
oss beslutsfattare att kunna ta del av.

Fredrik Ahlstedt (M)
Mohamad Hassan (L)
Stefan Hanna (C)

Jonas Segersam (KD)
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Kommunfullméktige

Ersattning for hemtjanst och hemsjukvard 2018

Forslag till beslut
Kommunstyrelsen foreslar kommunfullmaktige besluta

att faststalla ersattning och erséttningsmodell for hemtjanst och hemsjukvard enligt arendets
bilaga 1.

Arendet

Aldrendamnden har den 24 maj 2018 tillstyrkt forslag till erséttning for hemtjansten och
hemsjukvarden inom Lagen om valfrihet (LOV) och 6verlamnat forslaget till
kommunfullmaktige for beslut. De foreslagna erséttningarna bygger pa de forutsattningar
som kommunfullmaktige beslutade i november 2017 i Mal- och budget 2018-2020.

Protokollsutdrag fran namnden aterges i bilaga 2. Ledaméterna for (C), (KD), (L) och (M)
lamnade ett sarskilt yttrande till beslutet som framgar av protokollsutdraget.

Beredning
Forslaget till ersattningar har tagits fram av aldreforvaltningen. | beredningen har samrad
skett med omsorgsforvaltningen.

Foredragning

I Uppsala kommun finns mojlighet att valja utforare inom hemtjansten och hemsjukvarden.
Aldrendamnden och omsorgsnamnden ar ansvariga for verksamheterna. For tjansterna utgar
ersattningar till utférarna, som kan vara i kommunens egen eller privat regi. Ersattningarna
justeras och faststalls arligen av kommunfullméktige pa forslag av aldrenamnden.

Som grund for ersattningen som ges till utférare inom hemtjansten star den utférda tiden inom
en viss insats, exempelvis matservice eller personlig omvardnad. Ersattningen foreslas for
nagra insatser att hojas och for andra insatser att sankas i forhallande till dagens
ersattningsniva. Forslaget pa nya ersattningar inom hemtjanst bedéms vara kostnadsneutralt
sett mot tidigare niva.

Postadress: Uppsala kommun, kommunledningskontoret, 753 75 Uppsala
Telefon: 018-727 00 00 (véxel)
E-post: kommunledningskontoret@uppsala.se
www.uppsala.se



For ersattning for hemsjukvardsinsatser av legitimerad personal foreslas en ny
ersattningsmodell inféras med schablontid per patient och manad istallet for som tidigare med
grund i utford tid. Forslaget forvantas ge en mer forutsdgbar ekonomisk styrning av
ersattningen och kostnaden for namnden avseende sarskilt halso- och sjukvardsinsatser.

Efter att fullméktige fattat beslut om nya ersattningar ska éldreférvaltningen erbjuda de
kontrakterade utforarna av hemtjanst och hemsjukvard nya kontrakt i enlighet med det nya
forfragningsunderlag som ersattningarna ar knutna till. De nya forfragningsunderlagen och
ersattningarna borjar galla den 1 oktober 2018 under forutsattning av kommunfullméktiges
beslut i juni 2018.

Ekonomiska konsekvenser
Inte aktuellt i foreliggande &rende.

Kommunledningskontoret

Joachim Danielsson Christoffer Nilsson
Stadsdirektor Chef kommunledningskontoret
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6. Regler for registrering av tid och ersattning

Allmdnt

Denna bilaga reglerar ersattning for hemtjanst- och hemsjukvardsinsatser enligt
Socialtjanstlagen (SoL) och Halso- och sjukvardslagen (HSL) samt principer och véagledning
for registrering av tid for utford insats. Regler och ersattning enligt nedan géaller bade for
privat och egen regi. Ersattningen grundas pa utford tid for respektive insats avseende
hemtjanst och delegerad hemsjukvard. Hemsjukvard utford av legitimerad personal ersétts
enligt annan princip dn hemtjanstinsatser och delegerad halso- och sjukvard vilket foljer av
avsnitt 6.2.1. nedan. De insatser som denna bilaga reglerar ersattning for ar:

- hemtjanst (service- och omvardnad),
- hemsjukvard inklusive delegerade hélso- och sjukvardsinsatser,
- matdistribution, utford tid for vak och larm.

Det &r viktigt att den utforda tiden blir korrekt registrerad da den bl.a. ligger till grund for:

- den taxa och avgift den enskilde betalar for utford insats,
- den ersattning utféraren erhaller,
- sakerstallande att den enskilde far insatsen hen ar i behov av enligt bistandsbeslutet.

Bestallaren har kostnadsansvaret for individuellt forskrivna hjalpmedel. Utféraren har
kostnadsansvaret for inkontinenshjalpmedel/urologiskt material, arbetstekniska hjalpmedel
och ovrigt foérbrukningsmaterial.

6.1. Registrering av utford tid

All utford tid hos enskild ska registreras i samband med att insatsen utfors. Registrering av tid
ska endast goras av anstalld personal hos utféraren. Personal registrerar den utférda tiden och
vilken insats som utférs. Uppfdljning av att respektive insats har blivit korrekt registrerad gors
av bestallaren via stickprov. Justering av tid i efterhand &r i undantagsfall tillatet men far
endast goras i handelse av att registrerad tid blivit fel av sarskild anledning. Orsak till
justering av tid ska alltid dokumenteras i det elektroniska systemet for att kunna godkénnas
och erséttas.

6.1.1. Tidsregistrering for service, personlig omvardnad, delegerad HS och larminsatser

For serviceinsatser, personlig omvardnad inklusive delegerade halso- och sjukvardsinsatser
samt larminsatser utgar ersattning for utford tid till utférare med godkannande for detta.
Ersattning utgar endast for direkt utford tid, d.v.s. tid hemma hos enskild eller tillsammans
med denne utanfor hemmet.
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Nér trygghetslarm installeras ska utforaren ta in information om brukaren. Tid for att inhamta
information hos den enskilde med enbart trygghetslarm ska registreras som insats for utford
tid.

For ny brukare som annu inte registrerats i det elektroniska systemet ska kontakt omgaende
tas med Seniorguiden for registrering av brukaren.

6.1.1.1. Larm ersattning kl. 22.00 - 23.00

Dag/kvall-utforaren erhaller ersattning for omvardnadsinsatser i samband med larm som é&r
inkomna pa kvallen fore kl. 22.00.

6.1.2. Sarskilt om registrering av utford tid vid gemensamma insatser

Oavsett om personal hos brukare utfor service- och omvardnadsinsats vid ett och samma
tillfalle eller inte ska respektive insats och tid registreras var for sig. Delegerad hélso- och
sjukvard ska likasa alltid registreras som egen insats.

6.1.3. Registrering av tid for insats till sammanboende

Nar insatser utfors hemma hos makar eller sammanboende ska tiden registreras pa respektive
person. Vid insatser som utfors for badas rakning samtidigt, exempelvis stad, ar det viktigt att
tiden registreras pa bada personerna utifran den tid som &r beviljad. Om tid enbart registreras
pa en part kan detta resultera i ett aterkrav for att den beviljade tiden éverskrids.

6.1.4. SarskKilt om registrering av utford tid och uppfoljning i hemsjukvarden

Hemsjukvard grundas inte pa bistandsbeslut. Registrering av tid for hemsjukvard ska ske av
bade sa kallad direkt tid, det vill sdga tid med och/eller hemma hos enskild patient, och sa
kallad indirekt tid. Indirekt tid ar den tid som sker for den enskilde, exklusive restid eller
transport av individuella hjdlpmedel. Tid som avses hér ar dokumentation, medicinférdelning
som sker pa kontoret, information till kollegor géallande en enskilds sjukdomsbild/behov och
telefonkontakter runt den enskilde. Det kan daven handla om utbildning till
omvardnadspersonal kring den enskilde for delegering eller arbetsfordelning. Aven tid for
forberedelser och efterarbeten av vardplaneringar/moten far redovisas som indirekt tid.

Uppfoljning kommer goras gallande forandringar av antalet patienter i hemsjukvarden och
registrerad tid. Utférare kommer att avkravas en utforlig skriftlig redogorelse i handelse av att
forandringen av antalet patienter och/eller volymen registrerad tid &r stor mellan olika
tidpunkter.
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6.2 Ersittning for insatser

Ersattning for respektive insats per timme/leverans visas i tabell 1 nedan och ersattningen
innefattar samtliga kostnader som ar férenade med uppdraget. | ersattningen ingar forutom
kostnad for personal bland annat kostnad for kringtid (restid m.m.), s.k. bomtid (se 6.2.5.
nedan), kostnad for administration och lokal, momskompensation (privat regi), kompensation
for yttersta ansvaret/ej mojlighet till kapacitetstak (egen regi) m.m.

Ersattningsnivaerna justeras arligen och ersattning utgar normalt som mest upp till beviljad tid
for hemtjanstinsatser. Dock kan ut6kade insatser beviljas i handelse av att akuta behov
uppstar hos brukare (se 6.2.8. nedan).

Tabell 1. Ersattning i egen & privat regi per timme/leverans i hemvarden

Ersattningar 2018, per timme/leverans Ersittning i kronor
Insats Tatort Landsbygd
Service, exkl . matldda med leverans 330 411
Matservice, matldda inkl leverans, per leverans 61 61
Personlig omvardnad 443 558
Delegerad hemsjukvard 443 558
Hemsjukvard legitimerad personal*, dagtid 459 459
Kompletterande hemtjanst till annat grundbeslut** 295 295
Larminsatser 07.00 - 22.00 443 558
Larm kl 22.00 - 23.00 468 581
Tid for vak, dagtid*** 349 368
Tid for vak, natt kl. 22.00 - 07.00*** 392 431

*Grunder och principer for erséttning for hemsjukvard utford av legitimerad personal skiljer sig fran ersittning
avseende hemtjanst och delegerad halso-och sjukvard vilket redovisas separat i avsnitt 6.2.1. nedan.

** Inbegriper ett grundbeslut pa annan insats an hemtjanst. Grundbeslut inkluderar personlig assistans enligt lag
om stdd och service till vissa funktionshindrade (LSS) eller assistansersattning enligt Socialforsékringsbalken
(SFB) samt stdd i assistansliknande form enligt Socialtjdnstlagen (SoL). Timerséttningen ar 295 kr for de
kompletterande utférda hemtjansttimmarna (SoL) till grundbeslutet och ersattningen galler fran forsta timmen.
*** Ersattning for insatsen vak, dag och/eller kvall/natt, insatt av sjukskoterska eller bistandshandlaggare.

6.2.1. Ersattning for hemsjukvard utford av legitimerad personal

Ersattning for hemsjukvardsinsatser av legitimerad personal (sjukskoterska, arbetsterapeut,
sjukgymnast/fysioterapeut) grundar sig pa en schablontid per manad och patient och antalet
patienter per utférare samt en och samma timersattning oavsett tatort eller landsbygd.

Ersattningen till utféraren per manad baseras pa:

Antalet patienter X schablontid per patient och manad X timersattning (se exempel nedan).
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Antalet patienter grundar sig pa genomsnittliga antalet patienter/manad per utforare och
métperiod*. For att en patient ska kunna raknas med i detta avseende kravs att patienten haft
minst 4 besok for aktuell matperiod. Med utférare menas hér den juridiska person som tecknat
avtal med kommunen.

Den schablontid per patient som anvands till samtliga utférare inkluderar bade direkt och
indirekt tid for utforarens legitimerade personal. Schablontiden per patient utgor
ersattningsgrund under ett helt kalenderar och ar for 2018 satt till 5,8 timmar per patient och
manad. Schablontiden per patient och manad samt timersattningen ar foremal for Gversyn och
justering arligen till skillnad mot antalet patienter som kan justeras halvarsvis.

For att askadliggora ett utfall i kronor av beskriven ersattningsmodell for utforande av
hemsjukvard av legitimerad personal illustreras nedan ett exempel pa ersattning per manad
under ett halvar for en utforare med i genomsnitt 50 patienter/manad for méatperioden:

Antal patienter (50 st) x Schablontid per patient och manad (5,8 tim) x Timersattning (459 kr)
Erséattning i kronor: 50 x 5,8 x 459 = 133 110 kr/manad.

| fallet ovan erhaller utforaren 133 110 kr per manad under ett halvar. Samma schablontid per
patient och timersattning tillampas som erséttningsgrund till alla utforare under ett kalenderar.
Det som ar unikt som ersattningsgrund per utforare ar antalet patienter och kan saledes dndras
per halvar savida genomsnittliga patientantalet for méatperioden minskar eller 6kar hos
utforaren.

6.2.2. Extra ersattning for sirskild vardtyngd inom hemsjukvarden

| handelse av att utforare har patienter med extra stor vardtyngd kan ytterligare ersattning
yrkas. Denna extra ersattning kan endast yrkas for hemsjukvardsinsatser och kréaver att
utforare skyndsamt skickar in en utforlig skriftlig redogorelse av:

- Vilken/vilka denna/dessa patient(er) ar och nér tillflodet av denna/dessa skedde,

- Vilka insatser som &r aktuella,

- Vilka beviljade hemtjanstinsatser patient(er) har,

- Detaljerad beskrivning av vardbehov hos patient/patienter i form av insatser (antal
timmar per bestk/insats) per dygn och en uppskattning om hur lange patient(er)
bedéms ha sarskild vardtyngd.

En forutsattning for att beviljas extra ersattning ar att patienten har behov av specialiserade
medicinska insatser som i tid kraver mer sammanhangande och kontinuerliga vardinsatser
over dygnet. Bedomning sker i samband med framtagande av samordnad individuell plan
(SIP). Beslut om den extra ersattning som kan komma ifraga tas av aldrenamndens
individutskott.

! Matperiod 1 inbegriper 1 maj till 31 oktober for ersattning fran 1 januari till 30 juni ndstkommande &r.
Maétperiod 2 inbegriper 1 november till 30 april for ersattning fran 1 juli till 31 december.

4
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6.2.3. Ersittning for delegerade hemsjukvardsinsatser

Erséttning for delegerade hemsjukvardsinsatser ges for utford tid. Maximalt kan erséttning per
ménad for delegerad halso- och sjukvard ges till respektive enhet® hos varje utforare
uppgaende till 20 procent av totalt utford omvardnadstid (SoL) for den enheten. Savida en
utforare endast har en enhet galler den maximala ersattningen for delegerad halso- och
sjukvard per utforare istallet.

6.2.4. Dubbelbemanning

Né&r dubbelbemanning utférs hemma hos enskild ska endast en personal registrera besoket
som dubbelbemanning och den andra personen som vanlig utférd tid. Vid larminsatser ska
dock varje personal registrera utford tid. Dubbelbemanning kan endast registreras nar
bistandsbeslut finns for detta.

6.2.5. Bomtid, frekvent avbojda besdk och utférarens ansvar fér brukare

Bomtid avser planerade besok som inte kan utféras beroende pa att enskild inte & hemma och
ej meddelat franvaro innan besoket. Bomtid ingar i timersattningen. Frekvent avbéjda besok
fran brukare dar planerade insatser ej kunnat genomforas ska godkéannas av
bistandshandlaggare och handlingsplan upprattas av utféraren. Den planerade tiden som ej
kunnat utforas ersatts som kompletterande hemtjanst till annat grundbeslut (se tabell 1 avsnitt
6.2 ovan). Néar utférare kommer till en enskild brukare som inte 6ppnar dérren utan att i
forvag meddelat franvaro ansvarar utforare for att undersoka var enskild &r och att ingenting
hént denne person.

6.2.6. Matservice

Matservice ar samlingsbegreppet for matlada och leverans av matlada. Ersattning utgar per
leverans oavsett kostalternativ eller eventuella specialkoster. Matladan ska om brukaren sa
onskar innehalla efterratt en gang per dag.

6.2.7. Sarskilt om schablontider for vissa serviceinsatser

For nedanstaende insatser som utfors utgar schablontider enligt:

- Tvétt (hel) per tillfalle och person inklusive sortering av tvatt (80 minuter).

- Tvétt (del) per tillfalle och person exklusive sortering av tvatt (40 minuter).

- Inkdp/arende per tillfalle och person (40 minuter).

2 Med enhet avses om en utforare har flera enheter inom foretaget.

5
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6.2.8. Fordandrade (akuta) behov hos brukare

Normalt kan ersattning maximalt endast utga for beviljad tid. Vid akuta behov som uppstar
hos brukare kan dock ut6kad tid beviljas utéver redan beviljad tid. | sadana fall ska
myndighetsutévningen (bistandshandlaggare) kontaktas omgaende for godkéannande.
Godkénnandet av det utékade behovet ska skriftligt kommuniceras inom 24 timmar. Om
utokad tid beviljas sker detta fran den dag behov uppstod och erséttning ges fran den dagen.
Ersattning ges for utford tid som beviljas.

6.2.9. Vakersattning beslutat av sjukskéterska

Vard i livet slutet eller en oforutsedd handelse hos en brukare, exempelvis akut sjukdom eller
olycksfall, dar det finns behov av vak/tillsyn ansvarar utféraren for att tillmotesga och atgarda
den enskildes behov. Utforarens sjukskoterskor &r behoriga att fatta beslut om insatsen
vak/tillsyn. Utforaren ansvar for bemanningen av vaket/tillsynen.

Erséttning for vak/tillsyn insatt av sjukskoterska utgar i max ett dygn per brukare/patient.
6.2.10. Vakersattning beviljad av bistandshandliaggare

Vard i livet slutet eller en oforutsedd handelse hos en brukare, exempelvis akut sjukdom eller
olycksfall dar det finns behov av vak eller tillsyn kan beviljas av bistandshandlaggare.
Utféraren ansvarar for bemanningen av vaket/tillsynen. Erséttning for vak insatt av
bistandshandlaggare utgar enligt fattat bistandsbeslut.

6.2.11. Utbetalning av ersattning

Ersattning avseende hemtjanst och delegerad halso- och sjukvard utbetalas fran tva namnder,
beroende pa den enskildes alder och huvudsakliga beslut:

Aldrenamnden: brukare fran 65 ar och éldre
Omsorgsnamnden: brukare yngre &n 65 ar.

Brukare med enbart beslut enligt SoL 6vergar fran omsorgsnamnden till &ldrenamnden fran
och med den manad brukaren fyller 65 ar.

For brukare som har ett LSS-beslut eller beslut om socialpsykiatri i grunden ar det alltid
omsorgsnamnden som betalar ut ersattning, oavsett den enskildes alder.
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SAMMANTRADESPROTOKOLL

Sammantridesdatum: 2018-05-24

§ 57

Forfriagningsunderlag LOV hemtjinst och hemsjukvard 2018
ALN-2018-0317

]}eslut
Aldrendmnden beslutar

att godkénna reviderat forfragningsunderlag LOV avseende hemtjénst och hemsjukvard,

att tillstyrka forslag till ny ersdttning som redovisas i drendets bilaga 6 och skicka forslaget vidare till
kommunfullméktige for beslut,

att det reviderade forfragningsunderlaget ska gélla fran och med 1 oktober 2018 under forutséttning
att kommunfullméktige fattar beslut om ny erséttning 11 juni 2018, och

att uppdra till dldreforvaltningen att erbjuda nya kontrakt, i enlighet med det reviderade
forfragningsunderlaget, till nu kontrakterade utforare av hemtjénst och hemsjukvérd inom
LOV, fran och med 1 oktober 2018.

Sarskilt yttrande

Stefan Hanna (C), Cecilia Forss (M), Sten Daxberg (M), Heléne Brodin Rheindorf (M), Camilla
Westerborn (L) och Ulla Johansson (KD) ldmnar foljande sérskilda yttrande:

Vi anser att det dr viktigt att en arbetsgivare enskilt ska ha rétten att tillsdtta en bitrddande
verksamhetschef som har hogskolekompetens eller relevant arbetslivserfarenhet. Vi anser ocksa att det
rdcker med att leverantorer av tjénster till ndmnden pé arsbasis ska kunna tillhandahélla en
arsberittelse for verksamheter inom Uppsala kommun. Vad avser hemsjukvardens foreslagna nya
ersdttningsmodell, baserad pa schablontid per patient och manad, anser vi att forslaget maste beredas
genom att ndmnden far ta del av skriftliga synpunkter frén de leverantdrer som idag utfor tjansterna,
inklusive kommunen. Synpunkter som kan indikera viktiga konsekvenser for berérda brukare. Vi
anser ocksa att det 4&r mycket viktigt att nimnden i god tid féar ta del av relevanta beslutsunderlag,
vilket inte gjorts i detta drende.
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Arendet

Forslag till skrivelse foreligger 2018-05-09 fran forvaltningen.

Forvaltningen foredrar drendet och tar till sig revideringar i forvaltningsskrivelsens att-satser och i
drendet som ndmnden patalar.

I januari 2009 tridde lagen om valfrihetssystem (2008:962), LOV, i kraft. Syftet med
valfrihetssystemet &r att 6ka den enskildes valfrihet, delaktighet och inflytande samt att skapa
incitament for 6kad méngfald av utforare och att ge utforarna utokad méjlighet till kvalitetsprofilering.

Aldrenimnden har gett dldreférvaltningen i uppdrag att revidera forfragningsunderlag och ersittningar
for hemtjinst och hemsjukvérd inom ramen for LOV. Fokus for revideringarna har varit att anpassa
krav i utférandet i tjinsterna till rdande forutséttningar samt fordndringar i géllande lagstiftning.
Bland annat foreslar forvaltningen littnader i stillda kompetenskrav for personal utifrédn de svarigheter
att rekrytera personal med underskoterskeutbildning som rader. Detta innebér ocksé att ett storre
ansvar liggs pa utforaren att sdkra kvalitén i leverensen av tjansterna. Kraven pa att verksamhetschef
ska ha minst tvé 4rs erfarenhet av arbetsledande stéllning inom vard- och omsorgsarbete foreslés
dndras till att verksamhetschef ska ha minst tva ars erfarenhet av arbetsledning samt minst tvd ars
erfarenhet av vird- och omsorgsarbete. Forvaltningen foreslar ocksa att funktionen bitrddande
verksamhetschef infors med krav pd adekvat hogskoleutbildning men utan krav pé tidigare
chefserfarenhet. Detta for att Sppna upp nya karridrvagar for 1ampliga medarbetare.
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