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Nämnden för hälsa och omsorg 

Avtalsuppföljning vid Ytterbacken, boende för personer med psykisk 
funktionsnedsättning och beteendeproblematik 

Nämnden för hälsa och omsorg föreslås besluta 

att med beaktande av resultat godkänna rapporten 

Kontoret för hälsa, vård och omsorg (HVK) har genomfört en planerad avtalsuppföljning 
2012-11-21 och 2012-11-28 vid Ytterbacken, boende för personer med psykisk 
funktionsnedsättning och beteendeproblematik. Dokumentationsgranskning har genomförts 
2012-11-22. 

Ytterbacken ligger strax utanför Uppsala. A l l transport t i l l och från sker med bil. På 
Ytterbacken finns det tre lägenheter i två fristående hus. I huvudbyggnaden finns en lägenhet, 
gemensamhetslokal, kontor samt personalutrymme. Kontoret konstaterar att den geografiska 
placeringen av Ytterbacken upplevs av ledning och personal som ett problem som påverkar 
verksamheten och överskuggar det dagliga arbetet på ett negativt sätt. 

Avvecklingen av Ytterbacken, i nuvarande lokaler, var tänkt att genomföras under 2013 men 
har tidigarelagts. 
Planering pågår för "nystait" av verksamheten med samma inriktning med utökat antal platser 
i nya lokaler. 

Kontoret begär därför inte in någon handlingsplan från verksamheten trots att kontoret gör 
bedömningen att det förelåg brister i förhållande til l avtalet gällande: 

- NHOs upplevelsekriterier och inflytande för den enskilde 
- Personal, bemanning och kompetensutveckling 

Avvikelse och klagomålshantering 
Genomförandeplaner 

- Kultur och fritidsaktiviteter 
- Hälso-och sjukvård samt rehabiliteringsbehov 

Inga-Lill Björklund 
Direktör 

Postadress: Uppsala kommun, Kontoret för hälsa, vård och omsorg, 753 75 Uppsala 
Besöksadress: Stationsgatan 12 • Telefon: 018-727 87 00 (växel) 

E-post: halsa-vard-omsorg@uppsala.se 
www.uppsala.se 


