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Némnden for hélsa och omsorg

Avtalsuppfoljning vid Ytterbacken, boende for personer med psykisk
funktionsnedsattning och beteendeproblematik

Ndmnden for hdlsa och omsorg foreslas besluta
att med beaktande av resultat godkinna rapporten

Kontoret for hilsa, vérd och omsorg (HVK) har genomfort en planerad avtalsuppfoljning
2012-11-21 och 2012-11-28 vid Ytterbacken, boende for personer med psykisk
funktionsnedsittning och beteendeproblematik. Dokumentationsgranskning har genomférts
2012-11-22.

Ytterbacken ligger strax utanfor Uppsala. All transport till och fran sker med bil. Pa
Ytterbacken finns det tre 1dgenheter i tvé fristdende hus. I huvudbyggnaden finns en lédgenhet,
gemensamhetslokal, kontor samt personalutrymme. Kontoret konstaterar att den geografiska
placeringen av Ytterbacken upplevs av ledning och personal som ett problem som péverkar
verksamheten och &verskuggar det dagliga arbetet pé ett negativt sitt.

Avvecklingen av Ytterbacken, i nuvarande lokaler, var tinkt att genomf6ras under 2013 men
har tidigarelagts. '

Planering pagar for “nystart” av verksamheten med samma inriktning med utokat antal platser
i nya lokaler.

Kontoret begir ddrfor inte in ndgon handlingsplan frén verksamheten trots att kontoret gor
beddmningen att det foreldg brister i forhallande till avtalet géllande:

- NHOs upplevelsekriterier och inflytande f6r den enskilde

- Personal, bemanning och kompetensutveckling

- Avvikelse och klagomalshantering

- Genomforandeplaner

- Kultur och fritidsaktiviteter

- Hilso-och sjukvérd samt rehabiliteringsbehov
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