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Trygghetsbostader for dldre utifran sarskilda
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Forslag till beslut
Aldreférvaltningen féreslér dldrendmnden besluta

att foresla kommunstyrelsen att reservera en mindre del av kommunens eget
bestand av trygghetsbostader for dldre 6ver 80 ar utifran sarskilda
behovskriterier,

att foresla kommunstyrelsen att gora sérskilda satsningar for att stimulera
utveckling och utbud av tillgénglighetsanpassade bostader for dldre pa den
ordinarie bostadsmarknaden, och

att tillsvidare inte tillhandahalla den féreslagna nya sérskild boendeformen;
bistandsbedomt trygghetsboende,

Sammanfattning

Aldreforvaltningen vill féresla att en mindre del av kommunens eget bestand av
trygghetsbostader reserveras for dldre 6ver 80 ar utifran sarskilda behovskriterier.
Syftet ar att underlatta for personer som redan har hemtjanst, kraftigt nedsatt
rorelseférmaga och dértill behov av en mer tillganglig bostad, att lattare féréndra sin
bostadssituation.

| Uppsala finns ett konstaterat underskott pa tillgénglighetsanpassade och
ekonomiskt 6verkomliga bostdder for dldre pa den ordinarie bostadsmarknaden. Att
utbyggnaden av sadana alternativ kommer igdng och paskyndas framstar som lite av
en 6desfraga for att mota behoven hos det 6kande antalet dldre i kommunen. |
bristsituationen framstdr dessutom som motiverat att vissa undantag gors fran
principen om tilldelning efter kotid, aven grundprincipen kvarstar betraffande
merparten av bestandet.

Riksdagen har beslutat om lagandringar som fr.o.m. 2 april 2019 ger kommunerna
mojlighet att erbjuda aldre personer med hemtjanst, som ocksa upplever oénskad
isolering, boende i en ny sarskild boendeform benamnd bistandsbedomt trygghets-
boende. Malgruppen uppskattas till drygt hundratalet personer i Uppsala. Nagon
undersokning kring om ett sddant erbjudande matchar berérda aldres 6nskemal ar
inte gjord, €] heller i forarbeten till den ny lagstiftningen. Relativt omfattande reglering
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finns kring boendeformen, kring vilken dven IVO meddelar tillstand. IVO kan &ven
besluta om sanktioner vid e] verkstallda beslut. Betalningsansvar géller ocksa mot
landstinget for personer med beslut om bistandsbedomt trygghetsboende.
Sammantaget bedoms boendeformen, i bredare bemarkelse, att svara daligt mot
behovet hos dldre att férandra sitt boende, dar de bostadssociala skilen kan variera.

Istallet foreslar aldreforvaltningen att sarskilda satsningar gors for att stimulera
utveckling och utbud av tillganglighetsanpassade bostader for dldre pa den ordinarie
bostadsmarknaden. Dartill alltsd dven att en mindre del avkommunens eget bestand
av trygghetsbostader reserveras for dldre Gver 80 ar utifran sarskilda behovskriterier.

Arendet

Foren mer utforlig beskrivning av drendet hanvisas till bilagda utredningar kring
bistandsbeddmt trygghetsboende respektive sérskilda formedlingsregler.

Carina Juhlin
Forvaltningsdirektor
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Sammanfattning

Den 2 april 2019 trader ny lagstiftning i kraft som ger kommunerna mojlighet att inratta
en ny sarskild boendeform, slutligen benamnd for bistdndsbedémt trygghetsboende.
Boendeformen véander sig till en sarskild grupp av aldre, personer 65 ar fyllda med
hemtjanst, men inte behov av heldygnsomsorg, som samtidigt upplever "o6nskad
isolering”®. Malgruppen har uppskattats till dryga hundratalet personer i Uppsala.
Nagon undersokning kring hur stor andel av dessa, som énskar eller efterfragar att
flytta till en ny sarskild boendeform, har dock inte gjorts. Sa e] heller i forarbetet till den
nya lagstiftningen.

Det finns en hel del &nskemal, krav och regler som formulerats kring den nya
boendeformen. Till 5nskemalen hor att boendet ska erbjuda gemensamma maltider,
kulturella aktiviteter och mojligheter till umgange. Till regelverket hor att detinte
behover finnas tillgang till personal dygnet runt, att kvarboendeprincipen inte galler,
att socialtjanstlagens regler om hogkostnadsskydd, avgifter samt parbogaranti galler.
Vidare att kommunen inte ansvarar for halso- och sjukvard (om inte dverenskommelse
gjorts med landstinget om annat) samt att reglerna om betalningsansvar gentemot
landstinget galler for personer med beslut om bistdndsbedomt trygghetsboende. For
boendeformen kravs dven tillstand eller anmalan till Inspektionen for vard och omsorg
(IVO). IVO har dartill méjlighet att besluta om sanktioner vid ej verkstallda beslut som
avser bistandsbedomt trygghetsboende.

For manga aldre som, av olika bostadssociala skal (bristande tillganglighet,
planlésning, foréandrad social situation, upplevd otrygghet m.m.), 6nskar férandra sin
bostadssituation, ligger sannolikt néra att forsoka hitta en l6sning pa den ordinarie
bostadsmarknaden. Savali riket (enligt Boverket) som i Uppsala (enligt kommunens
egen rapportering och medborgardialoger med aldre) ar dock utbudet for litet pa
tillganglighetsanpassade och dartill ekonomiskt 6verkomliga bostader for dldre. Det
galler inte minst i fraga om s.k. senior- och trygghetsbostader, dar ytterligare
svarigheter kan generas av att de antingen kraver kotid eller kapital for tilltrade. Ofta
kravs dven en aktiv sokande.

Forslaget till en ny sarskild boendeform, s.k. bistandsbedomt trygghetsboende,
framstar som en tamligen ”nischad boendeform”-for en bestamd och begransad
grupp av aldre. Samtidigt finns en relativt langtgdende reglering som, i det fall
kommunen fattar beslut om att tillhandahalla boendeformen, dven kan medféra
ekonomiska risker. Argumentationen att boende vid tilltagande och mer omfattande
omvardnadsbehov ska motiveras till att flytta, ar inte heller okontroversiell. | bredare
mening bedéms den férslagna boendeformen ocksa svara daligt mot att bista aldre,
dar skalen till flytt kan vara mycket varierande, i att hitta ny boendeldsning.

Den samlade bedomningen ar att kommunen bor 6vervaga att finna andra och bredare
[6sningar, som samtidigt tar hansyn till behov hos den utpekade malgruppen. Som
konsekvens behover arbetet intensifieras nar det galler att stimulera utvecklingen och
utbudet av tillgénglighetsanpassade boendeformer pa den ordinarie bostadsmark-
naden. For aldre som har hemtjanst och upplever sig socialt isolerade — och varken har
kotid eller kapital for att stélla om sitt boende - bor ndgon form av fértursordning
overvagas. Exempel pad en sddan ordning finns fran rikets huvudstad.

Slutligen bor noteras att i mitten av april 2019 fanns tva ansokningar om tillstand hos
IVO for att inrdtta bistdndsbedomt trygghetsboende.

1SolL 2001:453, 5 kap, § 5, andra stycket.
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Bakgrund

Ny lagbestammelse

Riksdagen beslutade den 7 november 2018 att ge kommunerna mojlighet att inratta sa
kallat bistdndsbedémt trygghetsboende. Bakgrunden &r att det sarskilda boendet for
aldre, i form av vard- och omsorgsboenden, néstan uteslutande blivit férbehallet dldre
personer i behov av heldygnsomsorg. For dldre hemmaboende utan omfattande vard-
och omsorgsbehov, men med upplevelser avensamhet, otrygghet och isolering,
menade riksdagen att det i landet saknades en anpassad boendeform som kunde
tillhandahallas genom bistand. Ett mer varierat utbud av sérskilda boendeformer och
med det dven 6kade mojligheter att forandra sin bostadssituation, bedémdes ocksa i
mer generell mening bidra till att 6ka de &ldres trygghet. Darutbver dven fa positiva
effekter pa bostadsmarknaden, genom att bostdader som &r minde lampade for éldre
(t.ex. saknar hiss) istéllet tillgangliggors for grupper med andra behov.

Riksdagsbeslutet medforde ett tillagg i socialtjanstlagen (2001:453, 5 kap, § 5), i kursiv
stil nedan:

”Socialndmnden ska verka for att dldre manniskor far goda bostéder och ska ge dem
som behdver det stod och hjalp i hemmet och annan lattatkomlig service. Kommunen
ska inratta sdrskilda boendeformer for service och omvérdnad for dldre méanniskor som
behdver sarskilt stod.

Kommunen far dven inrétta sdrskilda boendeformer fér dldre ménniskor som behover
stéd och hjdlp i boendet och annan ldttdtkomlig service och som dérutéver har behov
av att bryta oénskad isolering.

Den dldre personen ska, sa langt det &r mojligt, kunna valja nar och hur stéd och hjélp i
boendet och annan lattatkomlig service ska ges.”

Lagbestammelsen tradde i kraft den 2 april 2019. Det ska samtidigt uppmarksammas
att lagandringen genom formuleringen *fdr dven inrdtta”, inte ar en tvingande
bestammelse.

Uppsala tidigt ute

Uppsala kommun var tidigt ute och initierade ett planeringsarbete kring en ny sarskild
boendeform strax efter arsskiftet 2017/2018, i anslutning till de inledande skrivelserna
fran Socialdepartementet (Ds 2017:12,2017:68). Planeringsarbetet ledde fram till ett
arende till ndmnden i april 2018 dar ndmnden, under forutsattning att de lagforslag
som var under beredning tradde i kraft, stallde sig positiv till att infora en ny sarskild
boendeform for dldre. Vid den har tidpunkten bendmndes den nya sarskilda boende-
formen for serviceboende alternativt mellanboende i departementets skrivelser.
Utifran den da kanda beredning pa riksniva beslutade ndmnden att den nya
boendeformen skulle bendmnas for serviceboende. | den avslutande beredningen, i
regeringens proposition till riksdagen i juni 2018 (Prop. 2017/18:273), andrades
emellertid bendmningen till att slutligt bli bistandsbedémt trygghetsboende.
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Malgrupp och omfattning

I den forsta promemorian under beredningen vid socialdepartementet beskrevs
malgruppen bl.a. som "dldre som redan har hemtjdnst och upplever stora besvar av
ensamhet” (Ds 2017:12). | den senare promemorian (Ds 2017:68) preciserades
malgruppen pa foljande satt:

"Forslaget galler sdledes dldre manniskor som har hemtjénst och som inte behdver ett
sarskilt boende med heldygnsomsorg men dar kvarboende i ordinart boende inte ldngre
upplevs tryggt.” (s 13, a.a.).

Malgruppen for det bistdndsbedémda trygghetsboendet i dessa forarbeten definieras
alltsa som &ldre personer som har ett visst behov av stéd och hjélp i hemmet, samtidigt
som de upplever ensamhet och/eller otrygghet. | propositionen (prop. 2017/18:253)
finns dock vidare syftningar som att den nya boendeformen ”kan 6ka tryggheten hos
de dldre som har ett visst omvardnadsbehov men som samtidigt dnskar klara sig sjalva
i sa hog utstrackning som mojligt” (s 23). Det finns ocksa lite mer uttalade fordelnings-
politiska och bostadssociala argument kring den nya boendeformen:

”Aven med ett bostadsbestand dér tillgdngligheten i de befintliga bostdderna forbattras
och med ett tillskott av fler moderna och tillgéngliga bostader for dldre, kommer det
finnas dldre personer som inte kan fa tag i det boende de 6nskar och behdver utifrdn sina
behov. Seniorboende och trygghetshoende forutsatter t.ex. kotid eller eget kapital.
Sarskilda boendeformer torde darfor dven fortsattningsvis komma att efterfragas av dem
som inte kan fa tag i ett tryggt boende pa den ordinarie bostadsmarknaden. Det finns,
enligt regeringens mening, ett behov av att tillskapa ett mer varierat utbud av
bostadslésningar med olika servicegrad” (s. 22)

| den slutliga lagéndringen i socialtjanstlagens 5 kap. 5 § (se foregdende sida”, finns
dock med som ett rekvisit att den sdkande “darutéver har behov av att bryta o6nskad
isolering.”

| departementets skrivelser forekommer olika uppskattningar kring omfattningen av
gruppen dldre som upplever otrygghet och/eller ensamhet. Gemensamt ar att de
grundar sig pa uppgifter som aldre eller anhoriga/nérstaende l[dmnat i Socialstyrelsens
nationella brukarundersékning. | dessa har svarande med hemtjansti Uppsala, till en
omfattning omkring var tjugonde person? uppgivit att de ganska/mycket ofta kanner
sig otrygga, respektive till lite drygt var tionde person® uppgivit att de ofta besvaras av
ensamhet. | absoluta tal motsvarar det lite drygt 100 respektive 200 dldre personer.
Darmed inte sagt att flytt till en ny boendeformen skulle vara en universallosning for
alla som kénner sig otrygga eller ofta upplever ensamhet. Nagon sarskild undersékning
riktad mot dldre med hemtjanst, som rapporterar om upplevelser av otrygghet
och/eller ensamhet, dar de aldre ocksa tillfragats om intresse for att flytta till en
sarskild boendeform, finns for Gvrigt inte heller i de underlag som presenterats®.

Nar det galler uppskattningar kring omfattningen av den nya sarskilda boendeformen,
aterfinns foljande passage i regeringens proposition (prop. 2017/18:253):

”Skulle kommunen valja att inrikta ett erbjudande om bistandsbeddmt trygghetsboende
till den malgrupp som &r 85 ar eller aldre, som redan har hemtjanst och upplever stora
besvéar av ensamhet, sa berdknas den gruppen uppga till ca 6000 personer. |
mediankommunen kan det réra sig om ca 20 boendeplatser.” (s 49) 3

25 % under dren 2016 - 2018.

312 -13 % under &ren 2016 - 2018.

4 Nagot som bl.a. efterlysts i Statskontorets remissvar.

5 Utifrén foljande kalkyl? 6000 platser dividerat pa 290 kommuner = 20 platser/kommun.
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Om uppskattningen i exemplet ovan lite grovt skulle 6versattas till Uppsala, med
nagonstans strax under tva procent av landets aldre, skulle det kunna handla om drygt
100 personer som har kunde vara aktuella for boendeformen.

Utifrdn vad som redovisats i det foregaende framstar det bistandsbedomda
trygghetsboendet som en relativt *nischad sdrskild boendeform”. En kompletterande
boendeform tankt for en bestamd och avgransad grupp av aldre; personer med
hemtjanst som upplever oonskad isolering. Aven i omfattning relativt liten; i pro-
positionens eget riktade exempel berdrs strax under 3 % av samtliga personer med
hemtjansti riket.
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Krav kring den nya boendeformen

Mojlighet till gemensamma maltider, kulturella aktiviteter
och umgange

| den slutliga beredningen fortydligades intentioner och regelverket ytterligare kring
det bistandsbedomda trygghetsboendet. Nar det géller den allmanna inriktningen
skrevs bl.a. foljande:

*Skillnaden mellan ordinart boende och bistandshedomt trygghetsboende ar att den
aldre far majlighet att komma till ett sérskilt boende som t.ex. kan erbjuda gemensamma
maltider, kulturella aktiviteter och umgénge, vilket kan 6ka tryggheten och tillgodose
behovet av gemenskap hos dldre. Den personal som bemannar denna boendeform ska
ha l[@mplig utbildning och erfarenhet, enligt 3 kap 3 § andra stycket SolL. Stdd och hjalp i
form av hemtjéanst bor kunna erbjudas efter sedvanlig bistdndsprévning. Hemtjanst-
insatser torde i vissa fall kunna samordnas vilket bedoms kunna leda till effektivisering av
hemtjdnstinsatserna.”

Det kan ocksa noteras att bistandsbedémda trygghetsboenden ar undantagna fran
alkohollagens krav pa serveringstillstand. Till skillnad fran i 6vriga sarskilda boenden
kan dven bostadsanpassningsbidrag utga for atgarder i bistdndsbedomda
trygghetsboenden. Det motiv som anfdrts har varit att boendeformen inte erbjuds for
”att tillhandahalla ett boende anpassat for avancerad omvardnad till livets slut” (s 48,
prop.2017/18:253)

Ej tillgang till personal dygnet runt, ej kvarboendeprincip,
men parbogaranti

| vissa mer bestamda avseenden gjordes ocksa fortydliganden. Dit hor att
socialtjanstférordningens (2001:937) krav pa tillgang till personal dygnet runt inte
galler for boendeformen. Daremot galler socialtjanstlagens parbogaranti, att
maka/maka och varaktigt sammanboende ska kunna félja med om en avdem
beddmts vara i behov av boendeformen. Samtidigt ska hyreslagens regler om
besittningsskydd galla, dock méjligt att kringga (avskaffa) genom avtal (lika med for
narvarande).

Enintention som aterfinns (prop. 2017/18:253) och &dven givit upphov till synpunkter
fran flera remissinstanser, ar féljande:

”Om omvardnadsbehovet hos den som flyttat till ett bistdndsbedémt trygghetsboende
inte langre kan tillgodoses inom ramen for trygghetsboendets tillhandahallna insatser,
bor den enskilde dock flytta till ett sarskilt boende som pa ett battre sétt svarar mot den
enskildes behov.” (a.a., s 33)

Detta utmanar kvarboendeprincipen inom adldreomsorgen menar flera. Andra menar
att det bistdndsbedémda trygghetsboendet i praktiken dnda riskerar att bli samma typ
av sarskilt boende som redan finns idag, om det inte ndrmare preciseras vad som ska
hdnda naromvardnadsbehovet férandras.

Bistandsbedomt trygghetsboende i annan kommun

Nar det géller méjligheten for enskild att ansoka om bistandsbeddémt trygghetsboende
i annan kommun &r skrivningarna oklara. | regeringens proposition (prop. 2017/18:253)
sags foljande:



“Malgruppen for bistdndsbedémt trygghetsboende torde endast undantagsvis ha
sadana omfattande behov av vard- och omsorgsinsatser att bestdmmelsen i SoL. som ger
mojlighet att ans6ka om boende i annan kommun blir tillamplig” (s 37)

Da malgruppen for det bistandsbedémda trygghetsboendet inte ska ha ett behov av
vard och omsorg dygnet runt, vilket vanligtvis erfordras for en plats i sérskilt boende, ar
svart att forsta att det skulle finnas undantag som dnda aktualiserar bistandsbedomt
trygghetsboende och sarskilt ocksa i annan kommun. Om kommunen skulle verkstalla
ett sadant beslut i en annan kommun behaller kommunen ocksa ansvaret (och
kostnadsansvaret) for stod och hjalp till den enskilde i boendet.

Ej ansvar for halso- och sjukvard, men betalningsansvar

Vidare géller att kommunens ansvar for halso- och sjukvard upp till och med
sjukskoterskeniva inte ska galla i bistdndsbedémt trygghetsboende. Daremot fdr
kommunen erbjuda hemsjukvard inom boendeformen. Om landstinget efter
overenskommelse Overlatit sin skyldighet att erbjuda hemsjukvard i det
bistandsbedémda trygghetsboendet till kommunen, ska landstinget avsatta de
lakarresurser som finns for att de boende ska kunna erbjudas en god hemsjukvard.

For patienter som ar utskrivningsklara fran sluten halso- och sjukvard géller ocksa
kommunens betalningsansvar gentemot landstinget, om personen har ett beslut om
bistandsbedomt trygghetsboende.

Avgifter och hogkostnadsskydd enligt socialtjanstlagen

Pa motsvarande satt som géller for andra sarskilda boendeformer far kommunernata
ut avgifter for service och omvardnad (hemtjansten) i det bistandsbedémda
trygghetsboendet. Om boendekostnaden inte ar faststalld som hyra utifran
hyreslagens bestammelser, galler socialtjanstlagens bestammelser om skaliga avgifter.
Socialtjanstlagens bestammelser om hdgkostnadsskydd och avgifter géller dven for
det bistandsbedomda trygghetshoendet.

Tillstand och tillsyn fran IVO

I en senare beredningen aviserades att det kravs tillstand fran Inspektionen for vard
och omsorg (IVO) for att yrkesmassigt anordna bistandsbedomt trygghetsboende. For
kommuner och landsting galler att de ska anmala verksamheten till IVO innan den
pabdrjas. For tillstandet fran IVO for privata aktorer géller att:

e Verksamheten ska uppfylla krav pa god kvalitet och sakerhet

e Verksamhetens kvalitet sakras genom ett systematiskt kvalitetsarbete, utifran
Socialstyrelsens foreskrifter och allménna rad (SOSFS 2011:9).

e Verksamheten omfattas av bestdammelserna i lex Sarah om eventuella
missférhallanden i verksamheten.

o Tillstandet ar knutet till den juridiska eller enskilda person som beviljats tillstandet.

Det bistandsbedomda trygghetsboendet kommer dven att omfattas av IVO:s tillsyn.

Sanktioner vid ej verkstallda beslut

Sedan 2006 finns bestammelser att kommuner ska rapportera ej verkstallda gynnande
beslut om bistand enligt 4 kap. 1§ SolL, till IVO, de kommunala revisorerna och till
fullmaktige. Det inférdes ocksa en sanktionsavgift som patryckningsmedel for att
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verkstalla gynnande beslut. Dessa regler kommer dven att gélla for beslut kring
bistandsbedoémt trygghetsboende. Om boendeformen erbjuds inom kommunen, kan
alltsa IVO anstka om, som det nu heter, utdomande av sarskild avgift hos férvaltnings-
rétten, om beslut om plats i det bistdndsbedomda trygghetsboendet inte verkstalls.

Ekonomiska stimulanser — statligt investeringsstod och
avdragsratt for moms for lokalkostnader

Det statliga investeringsstodet som regeringen beslutade om 2016 (SFS 2016:848)
galler dven for den nya sarskilda boendeformen. Under dren 2016 - 2018 avsattes 950
Mkr. Av dessa medel aridag dock endast eventuellt kvarvarande medel fran 2018 (om
400 Mkr) aktuella for boendeformen. Dock foreslogs ett tillskott om 300 Mkr till
investeringsstodet, i anslutning till regeringens presentation av 2019 ars ekonomiska
varproposition (Prop. 2018/19:100)°.

For bistandsbedémda trygghetshoenden géller ocksa att kommunerna har ratt till
ersattning for ingdende mervardesskatt for lokalkostnader, liksom for Gvriga sarskilda
boendeformer.

6 Riksdagsbeslut férvantas 18 juni 2019.



Alternativ till det sarskilda boendet pa den
ordinarie bostadsmarknaden

Optioner for enskilda

For aldre som, av olika skal, ar i behov av att férandra sin bostadssituation ligger
kanske ndrmast att hitta en ldsning pa den ordinarie bostadsmarknaden. Ett inte
ovanligt nskemal &r att byta fran en stérre bostad till en mindre. | en analys av
bostadsmarknaden, specifikt gallande dldre, gor dock Boverket foljande generella (och
tamligen pessimistiska) bedomning:

"Det saknas idag bostdder och boendemiljoer som &r vél anpassade till den dldre
maénniskans behov. Det finns brister i tillgdnglighet inom det ordinarie bostadsbestandet
och ett antal kommuner saknar platser i sarskilt boende.

Flyttfrekvensen bland &ldre &r generellt [dg, och har varit s3 under en léngre tid. Den laga
flyttfrekvensen beror inte bara pa ett sinande utbud av bostdder anpassade for aldre.
Manga av dagens aldre vill ocksa bo kvar i sin nuvarande bostad. Det daliga utbudet
innebar dock en inlasningseffekt for de som vill flytta, men som inte har mojlighet till
detta, eftersom inga alternativ finns.” (Boverket, Bostadsmarknadsenkaten 2017)

Nar det galler omstallningsmaojligheter for dldre har ocksa Uppsala kommun
rapporterat om svarigheter. Svarigheterna ar kopplade till utbudet pa mindre och
tillganglighetsanpassade bostader, men dven hyresnivaer. Det finns enligt vissa dven
omstéandigheter kopplade till skatteregler som kan forsvara omstéllning fran en
boendeform till en annan. | den medborgardialog som genomftrdes med &ldre Gver 60
ar’, inom ramen for initiativet med Aldrevanlig stad, tillhérde fragor kring dldres
boende (tillsammans med de kring kollektivtrafiken) omraden som aldre bedomde
behdvde mer uppmarksamhet, férandring och utveckling for att Uppsala skulle bli en
aldrevanlig stad (och landsbygd). | de s.k. dialogkonferenser som genomférdes var
ocksd tva av tre pessimistiska eller mycket pessimistiska kring mojligheterna att flytta
fran en storre till en mindre bostad.

Senior- och trygghetsbostader

En sarskild option for dldre pad den ordinarie bostadsmarknaden ar att anmala intresse
for boende i trygghets- eller seniorbostad. Dessa boenden upplats som hyresréatter och,
nar det galler seniorbostédder, dven bostadsratter. Mojlighet till erbjudande om en
sadan bostad 6ppnar sig efter att enskilda statt i ké och betalt avgift, eller genom kép
av lagenhet vid bostadsratt. Ordningen forutsatter alltsa visst forutseende och viss
handlingskraft, samt tillgang till kapital vid kop av bostadsrétt. Kring denna option
framkom dock @n mer pessimistiska bedémningar i ovan namnd medborgardialog
med aldre. Tre av fyra gjorde bedomningen att trygghets- eller seniorbostader inte alls
eller bara delvis fanns att tillga pa bostadsmarknaden i tillracklig omfattning.
Medverkande fran Uppsalas landsbygder var an mer pessimistiska, dar gjorde istéllet
fyra av fem bedomningen att trygghets- eller seniorbostader inte alls fanns att tillga i
tillracklig omfattning

71 medborgardialogen medverkade var 20:e uppsalabo i &ldern 60 - 94 4r.
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Utbudet pa trygghets- och seniorbostéader

Sett till hela bestandet i Sverige dominerar seniorbostader framfor trygghetsbostader.
| Uppsala aterfinns samma monster med en dominans av seniorbostader, ca 1200
lagenheter, och en mindre del trygghetsbostader, ca 340 lagenheter. Bestandet dr
ocksa koncentrerat till Uppsala stad dar omkring 1400, eller 90 %, av de totalt ca 1550
ldgenheterna ar belagna.

| forhallande till den &ldre befolkningen &r det storsta utbudet koncentrerat till stadens
vastra omraden, medan snarare ett underskott finns i de centrala och 6stra delarna. Pa
landsbygderna aterfinns 120 seniorldgenheter i Storvreta. Darutdver finns tva
fastigheter med omkring tio seniorldgenheter vardera i Bjorklinge respektive Balinge.
Den vanligaste upplatelseformen ar hyresratt, men ifrdga om seniorbostaderna finns
ocksa ett antal bostadsrattsforeningar.

Nar det galler trygghetsbostaderna dger Uppsala kommun merparten av bestandet (71
%) och Rikshem en mindre del (29 %). Nar det galler seniorbostaderna dger Rikshem
och Uppsalahem merparten av bestandet, vid sidan av bostadsrattsforeningarna (om
ca25%).

Jamfort med utbudet pa sérskilda boendeformer i form av vard- och omsorgsboende,
som uppgar till ca 1700 lagenheter, &r bestandet om ca 1550 senior- och trygghets-
bostader nagot mindre. Dessutom finns, som framgdr av ovanstdende, en obalans i
utbudet mellan stad och landsbygd.

Efterfragan

Vid Uppsala kommuns bostadsférmedling stod 1031 personer i ko till
trygghetsboenden i form av hyresratter i februari 2019. 21 trygghetsbostader
formedlades under 2018. Av de som fick en trygghetsbostad hade tva av tre statt i ko tio
areller lange. Att doma av antalet férmedlade lagenheter, var alltsa den aktuella arliga
omsdttningen av lagenheter inom det totala bestandet av trygghetsbostader kring 6 %
(under2018).2

Till seniorbostéder i form av hyresratter var kdsituationen mindre anstrangd, har hade
narmare halften av de som fatt tillgang till en seniorbostad statt i ko mindre an fyra ar.
Endast var tionde hade statt i ké mer an tio ar.

Negativa synpunkter kring nuvarande bestand av trygghetsbostéader

| dialoger med &ldre framkommer fran och till fragor kring vad "tryggheten” egentligen
bestar i vid nuvarande trygghetsboenden. Forvantan har ibland varit mer @n en
tillgdnglighetsanpassad fysisk miljé (om an av skiftande kvalitet) samt en vardinna pa
dagtid under vardagar. Har uttalas ibland besvikelse.

Forvantan och besvikelse kan for den dldre generationen hanga samman med att en
del av nuvarande bestand av trygghetsbostader tidigare var s.k. servicehus.
Lagenheterna dar formedlades da via davarande aldreforvaltning med stod av
socialtjanstlagen. | servicehusen som da var en sarskild boendeform tillhandahélls
”|attatkomlig service” som hemtjanst, utifran individuella beslut. Darutdver fanns som
regel nagon form av basservice i form av restaurang, men aven lokaler for traning och
gymnastik, ibland ocksa fotvard och frisér. Ofta fanns en bemannad reception,
atminstone dagtid. Inte séllan fanns dven tillgang till sjukskoterska i boendet. Da

821/340 lagenheter = 6 %.



servicehusen upphorde som sarskild boendeform, upphorde ocksd kommunens
ansvar for den har formen av basservice. Likasa upphorde det halso- och
sjukvardsansvaret for kommunen som var férbundet med boendets status som
sarskild boendeform. Schablonmassigt beskrivet flyttade servicen ut och ersattes av
subventionerade lokaler och en vardinna.
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Faktaruta utifran Boverkets definitioner (2018)

Trygghetsbostdder och seniorbostdder dir sd kallade mellanboendeformer som
overbryggar glappet mellan vanligt boende och séirskilda boenden med
heldygnsomsorg.

Seniorbostdder

Seniorbostader ar vanliga bostdder som &r avsedda for personer 6ver en viss alder, vanligen
55 dr och dldre. Tanken &r att bostdderna ska vara utformade efter dldres behov av
tillganglighet och trygghet. For att flytta in i en seniorbostad behdvs inget bistandsbeslut
enligt socialtjanstlagen. Seniorbostédder finns bdde som hyresratter och bostadsrétter.

Trygghetsbostdder

Trygghetsbostadder dr en boendeform som har tillkommit for att ge dldre som énskar det
tillgang till storre gemenskap och trygghet. For att flytta in i en trygghetsbostad beh6vs
inget bistdndsbeslut enligt socialtjénstlagen. Det finns en stor variation av
trygghetsbostader runt om i landet, dven om trygghet, tillgénglighet,
gemensamhetsutrymmen och sérskild personal ar gemensamma ndamnare fér manga.




Sida 13 (17)

Overviaganden

Ny sarskild boendeform med specialinriktning och
begransad omfattning

Av férarbeten och lagparagrafen for den nya lagstiftningen framgadr att den nya sarskild
boendeformen, bistandsbedomt trygghetsboende, framforallt ar tankt for en viss
grupp av aldre. Aldre som har hemtjanst men, som ett rekvisit, ocksa upplever
?o6nskad isolering”. | forarbeten ndmns ocksa dldre med hemtjanst som upplever
otrygghet och ensamhet.

| de uppskattningar av omfattning av boendeformen som presenterats landar
berdkningarna, dversatt till lokala férhallanden, kring méjligen hundratalet personer i
Uppsala. Samtidigt bor understrykas att det varken i forarbeten eller lokalt gjorts
nagon undersokning kring i vilken omfattning flytt till en ny anpassad sarskild
boendeform, &r det som faktiskt efterfragas som onskvard l6sning inom den berérda
maélgruppen bland dldre med hemtjanst. Aven om ett inférande tveklost kommer
forbattra just en sadan option for dessa aldre.

Viktigt att konstatera ar alltsa att den nya sarskilda boendeformen inte dr tankt med en
bred malbild; dldre med hemtjénst som av olika bostadssociala skal (t.ex. avsaknad av
hiss, tillgdnglighet i andra avseenden, partners bortgang m.m.), dnskar férandra sin
bostadssituation. Istallet presenteras boendeformen exklusivt som svarande mot
behov hos aldre, forvisso med hemtjanst, men som ocksa upplever odnskad isolering,
otrygghet och ensamhet i nuvarande bostad.

Relativt langtgaende reglering

Aven om det i forarbeten finns formuleringar som att “enligt regeringens mening ar
kommunen i fraga bast ldmpad att vélja den ndrmare utformningen av denna typ av
boenden”, foreligger samtidigt i olika avseenden en relativt [angtgdende reglering
kring den nya sarskilda boendeformen. Det finns dartill andra komplikationer, bland
annat kring tolkningen av vissa grundlaggande principer.

For att bedriva verksamheten krévs ett tillstand fran IVO for en privat aktor, men
anmalan av kommunen. Samtidigt har IVO ett statligt tillsynsansvar for verksamheten.
Kommunen har ocksa skyldighet att rapportera icke-verkstallda beslut som galler
bistandsbedomt trygghetsboende. Med det f6ljer ocksa att kommunen av IVO an
tilldomas viten om sddana beslut inte verkstalls inom viss tid. Vidare géller att
kommunen har betalningsansvar mot landstinget om person med bistandsbedémt
trygghetsboende, vid vistelse inom slutenvard, inte kan skrivas ut enligt géllande
regelverk. Sammantaget finns alltsa tillkommande ekonomiska risker for kommuneni
det fall valjer att erbjuda den nya sarskilda boendeformen.

En komplikation kan ju dven sagas vara att malgruppen for boendeformen redan pa
forhand (och manifesterat i lagparagrafens lydelse) avgransats till en relativt liten
grupp av aldre. Det &r ju inte med lika vida kriterier (utifran omvardnads- och
bostadssociala skal) som i samband med de tidigare servicehusen, som en plats kan
beviljas i det bistdndsbedomda trygghetsboendet.

Aven kring den 6nskviarda utformningen finns en hel del uttalat t.ex. kring méjlighet till
gemensamma maltider, kulturella aktiviteter och gemenskap. Har kan ocksa namnas
den faktiska sarregleringen kring en detalj som undantag fran alkohollagens krav pa
serveringstillstand (om &n positivt tolkad av manga).



Argumentationen kring boendet som “ett genomgangsboende”, d.v.s. att de boende
vid tilltagande och mer omfattande omvardnadsbehov ska motiveras till att flytta, ar
inte okontroversiell. Dels kan finnas komplikationer kopplade till upplatelseform och
parbogaranti. Dels utmanar det en grundlaggande princip inom svensk dldreomsorg;
attvarna mojligheter till kvarboende och undvika flyttande.

Utmaningar for dldre pa den ordinarie bostadsmarknaden

Som framgatt av vad som tidigare redovisats finns betydande utmaningar for dldre pa
den ordinarie bostadsmarknaden. Tvekldst kvarstar svarigheter for manga aldre att
stélla om fran en storre bostad till en mindre, beroende pa brister i utbud och
tillganglighet. Till det kommer ekonomiska hinder kopplade till hyresnivaer och i vissa
fall skatteregler (utom vad kommunen kan paverka).

Men ocksa nar det géller utbudet pa tillgdnglighetsanpassade éldrebostdader som
senior- och trygghetsbostadder finns en bristande tillgang. Uppenbart &r att tillgangen
pa sadana alternativ ar mycket begransad pa kommunens landsbygder. Men det finns
ocksa obalanser i utbudet inom Uppsala tétort. Av statistik frdn kommunens vantetider
framgar ocksa att vantetiderna ar langa innan ett de far ett erbjudande, for manga som
koar for trygghetsbostad mer an tio ar. Kring hélften sa lang tid for mang som kdar till
seniorbostad, dar utbudet ocksa &r mer omfattande. Till bada for dldre
tillganglighetsanpassade boendeformer kravs antingen kétid eller, nar det galler
bostadsratter, tillgang till kapital. Med andra ord forutsatter boendeformerna bade
visst férutseende och dven handlingskraft, samt nar det galler bostadsratter dven
storre ekonomiska tillgangar.

Den omfattande medborgardialogen med aldre i Uppsala, under aren 2016 - 2017, visar
aven den, med stor tydlighet, att aldre ocksd upplever stora brister vad géller radande
omstallningsmojligheter nar det galler boendet.

Behovs en ny sarskild boendeform?
Nagra centrala fragor:

e Hurklarardldre att pa egen hand stélla om sitt boende pa ordinarie
bostadsmarknaden, nar behovet av en mer tillganglighetsanpassad bostad
uppstar?

e Hurardet med forutseende och handlingskraft, eget kapital?

Mot bakgrund av vad som tidigare redovisats blir bedomningen att det sannolikt dven
finns dldre i Uppsala, okant hur manga, som upplever tillkortakommanden kring detta.

e Finnsuppdamda behov bland aldre att férandra sin boendesituation av
bostadssociala och omvardnadsskal?

Aven har blir bedémningen att det finns dldre i Uppsala, oként hur manga, som med
nuvarande utbud av tillganglighetsanpassade aldrebostader (pa ordinarie
bostadsmarknad) inte lyckats forandra sin boendesituation, med negativa
konsekvenser for bade egna och nérstaendes levnadsforhallanden.

Ovanstaende talar sammantaget att det kan finnas skal for kommunen att
tillhandahalla ett vidare utbud av sarskilda boendeformer, dar mojlighet ges att bista
aldre via uppldtelse genom bistand for att férandra sin bostadssituation.
Omformulerat kan det ocksa betraktas som att kommunen vidgar sitt atagande for att
kompensera for brister som finns pa den ordinarie bostadsmarknaden.
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Emellertid svarar den férslagna nya sarskild boendeformen daligt mot att i bredare
mening bista aldre, med visst behov av stéd och hjalp, dari dven behov av ett mer
tillganglighetsanpassat boende, i att hitta en ny boendeldsning. Som formen ar
presenterad och reglerad &r det bistandsbedomda trygghetsboendet en form som
vander sig till en relativt avgransad grupp aldre; personer med hemtjanst som upplever
odnskad isolering, otrygghet och ensamhet. Det ar samtidigt inte kartlagt i vilken
omfattning dessa personer ser flytt till en sarskild boendeform som 6nskvard [6sning
eller forbattring av sin situation.

Vid kontakt med IVO i mitten av april®, ca tre veckor efter det att de nya
lagbestammelserna blivit gallande, fanns totalt bara tva ansokningar om att fa tillstand
for bistandsbedomt trygghetsboende. Ingen fran entreprendr i Uppsala. |
inledningsskedet forefaller alltsa intresset vara tamligen begransat, bade fran privata
och offentliga vard- och omsorgsgivare.

9 Mejlkorrespondens med registraturen for tillstandsprévning vid IVO i Stockholm 2019-04-17.
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Alternativa utvecklingsmojligheter

Stimulera utvecklingen av tillganglighetsanpassade
bostader pa den ordinarie bostadsmarknaden

Sammantaget talar den foregadende redovisningen for att kommunen bor dvervaga att
finna andra l6sningar for den utpekade malgruppen av aldre, dn inréttande av en ny
sarskild boendeform i form av s.k. bistandsbedomt trygghetsboende. Det bér som
konsekvens medfdra att arbetet intensifieras i bredare skala nar det galler att stimulera
utvecklingen av tillganglighetsanpassade boendeformer pa den ordinarie
bostadsmarknaden. Samtidigt i det arbetet maste sarskild uppmarksamhet dgnas at
hur dldre som har hemtjanst och upplever sig otrygga, ensamma och (kanske dven)
socialt isolerade — och varken har kétid eller kapital for att stalla om sitt boende - kan
fa tillgang till tillgénglighetsanpassade bostader, dari dven utokade méjligheter till
gemenskap med andra, men pa den ordinarie bostadsmarknaden. Den stora férdelen
med en sadan satsning &r att den vander sig till betydligt vidare grupper av aldre, dar
behov och motiv bakom en 6nskan om att byta bostad kan vara mer varierade, én de
som ar aktuella (rekvisit) vid flytt till ett bistandsbedomt trygghetsboende. Inte helt
ovanliga och aterkommande skal ar t.ex. brister i den egna bostadens utformning, dess
lage, planlosning, franvaro av hiss, tranga utrymmen etc.

Nar det géller att sdrskilt uppméarksamma och sérja for dldre med upplevd otrygghet
finns ocksa exempel hamtade fran andra kommuner, men dven tankespar och
embryon till forslag som diskuterats inom Uppsala kommun.

Diskussioner i Uppsala

| Uppsala kommun har funnits planarbete och diskussioner kring att starta en
forsoksverksamhet med nagon form av fortur till bostad for vissa grupper. De grupper
som da diskuterades var valdsutsatta kvinnor och vissa personer med neuropsykiatrisk
diagnos. Forturer skulle underlatta omstallning fran behandlingsmiljoer till eget
boende, forbattra livskvalitet for enskilda och ekonomiska vinster for kommunen. Det
ar ocksa sa att lagstiftningen kring bostadskoer medger undantag fran en s.k. rak
bostadsko, det vill saga enbart relaterad till kétid, t.ex. med anledning av sarskilda
sociala, medicinska eller aldersrelaterade skél. Av okand anledning genomfordes dock
aldrig forsoksverksamheten.

Inom ramen f6r en nyligen initierad 6versyn av kommunens riktlinjer for
bostadsforscrjningen har inom stadsbyggnadsforvaltningen, ingar ocksa som en del
att fanga upp och belysa det tidigare arbetet kring eventuella forturer. Vid kontakter
med stadsbyggnadsforvaltningen?® har fradgan véackts om inte ocksd den grupp av aldre
som ar malgrupp for det bistandsbedomda trygghetsboendet, skulle kunna inkluderas
om omfattas i en eventuell fortursverksamhet. Som det forefaller finns inga lagliga
hinder for att hemmaboende dldre, med visst omvardnadsbehov (hemtjanst), som
ocksa upplever oonskad isolering, skulle kunna vara ett sadant undantag som ges
mojlighet till fortur.

Under forutsattning att Uppsala Kommuns bostadsformedling ges sadana direktiv,
ndrmast avgransat till att gélla trygghetsbostader, finns dock praktiska svarigheter
kopplade till att bostadskdn (ansékan och erbjudanden) administreras via webben och
forutsatter en aktiv sékande. For den har aktuella gruppen, som formodas sakna bade

10 Méte med bostadsstrateg m.fl. 2019-04-23.



kotid och dven kapital for att kopa ny bostad, finns fér manga sannolikt inte resurserna
for att sjalva hantera ansékan och erbjudanden. Dessutom behover formodligen
bostadsférmedlingen ndgon form av underlag som styrker behorigheten till fortur. | det
sistndmnda avseendet ar tankbart att aldreforvaltningens bistandshandlaggare kan
bista med ett sddant underlag eller intyg. Dadremot torde det sannolikt krdvas en mer
aktiv hantering fran bostadsférmedlingen, genom riktade erbjudanden till
malgruppen, dn den gangse dar bostadssokande sjalv anmaler intresse for olika objekt.
Samtidigt kan en vinst vara att for denna grupp kan boendeformen vara mer intressant
an laget, vilket kan gora att de ar villiga att kompromissa kring den lagenhet och
utformning av den specifika trygghetsbostaden. Enligt uppgift finns ofta ett visst antal
trygghetsbostéder aterkommande outhyrda, da de inte matchar enskilda sokandes
bostadspreferenser.

Losning i Stockholm Stad

| Stockholm stad har ett antal tidigare servicehus omvandlats till seniorboenden med
tillhdrande aktivitetscenter. Till dessa finns sarskilda formedlingsregler for personer 65
arfyllda som ar otrygga eller bor otillgangligt. Aven personer som &r 85 ar fyllda ges
foretréde till dessa bostader. Med andra ord forefaller Stockholm Stad ha funnit en
[6sning som vander sig till en betydligt bredare malgrupp av dldre, med olika
”6mmande” bostadssociala skal till att fordndra sin boendesituation, an den som
definierats for ett bistandsbedomt trygghetsboende. Genom en fértursordning for
saval aldre som upplever otrygghet, som de som bor otillgangligt och/eller har uppnatt
hog alder, kan alltsa erbjudanden om ny bostad tillhandahallas pa den ordinarie
bostadsmarknaden. Med det behdvs inte heller en ny sarskild boendeform.
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Mer specifikt galler fortursordningen, i form av en sarskild formedlingskd, inom ramen for
Stockholms stads fastighetsbolag Micasas seniorbostader. For att stélla sig i kon maste
personen vara 65 ar fyllda och bo i en bostad med tillgdnglighetsbrister och/eller vara ensam
och orolig. Bostadens otillgénglighet och upplevelser av ensamhet och oro ska styrkas genom
intyg fran bistdndshandldggare eller vardpersonal inom primérvard och rehabilitering. I intyget
ska samtidigt anges vilken storlek pa lagenhet som s6ks och i vilken/vilka stadsdelar
seniorldgenhet soks. Intyget ska vara fysiskt och undertecknat. Intyget skannas och mailas eller
postas till Bostadsformedlingen. Ans6kningarna matchas sedan i den turordning de inkommit
till Bostadsférmedlingen. Om flera ansékningar inkommit samma dag &r det den person som &r
aldst som erbjuds lagenhet forst. Sokande kan fa upp till tre erbjudanden. Om s6kande tackar
nej alla tre gdngerna forlorar de sin plats i den sarskilda formedlingskon. Stkande som ar lagst
85 ar och folkbokférd i Stockholms stad behdver inget intyg utan hamnar automatiskt i den
sarskilda formedlingskon, om de anmaler intresse for en seniorldgenhet hos Micasa fastigheter.

Ytterligare information om fértursordningen i Stockholm stad (kring volymer m.m.) har
efterfragats och utlovats', men d@nnu ej levererats vid sammanstallningen av detta
underlag.

1 planeringsavdelningen, Aldreférvaltningen, Stockholm stad, 2019-04-25.
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Bakgrund

Aldreférvaltningen har i drendet kring s.k. bistandshedémt trygghetsboende tidigare
foreslagit dldrenamnden att besluta

att tillsvidare inte tillhandahalla den féreslagna nya sarskild boendeformen;
bistandsbeddmt trygghetsboende,

att i samarbetet med plan- och byggnadsnamnden verka for att utbud och
utveckling av tillganglighetsanpassade bostader for aldre, stimuleras pa den
ordinarie bostadsmarknaden,

att verka for att dldre som behover byta bostad av sarskilda bostadssociala skal,
ges mojlighet till fortur till vissa senior- eller trygghetsbostader i kommunen.

Kring det sistndmnda har namndens ordférande 6nskat att forvaltningen, i samarbete
med stadsbyggnadsforvaltningen, initierar ett utredningsarbete kring
forutsattningarna for att tillskapa en fortursordning. Fortursordningen ska vara amnad
for den malgrupp som annars skulle vara aktuell for det bistandsbedémda
trygghetsboendet. Dartill aven underlatta for dldre, med kraftigt nedsatt
rorelseformaga och boende i bostdder med omfattande tillgénglighetsbrister och/eller
i behov av omfattande bostadsanpassning, att fa tillgang till en tillganglighetsanpassad
bostad.

| drendet till aldrenamnden kring avvisandet av en ny sarskild boendeform hanvisas
bland annat till den l6sning med en fortursordning till seniorbostader som Stockholm
stad infort. Avstamt med bostadsférmedlingen i samma kommun géller dar sarskilda
formedlingsregler till seniorlagenheter, inom det kommunala bostadsforetaget
Micasas bestand, for personer som ar 65 ar fyllda som upplever otrygghet/ensamhet i
nuvarande bostad eller bor otillgéngligt. Aven personer som &r 85 ar fyllda ges
foretrade till dessa bostader. Stockholm Stad har darigenom en funnit [6sning som
vander sigtill en bredare malgrupp av dldre, med olika "6mmande” bostadssociala
skal till att foréandra sin boendesituation, an den som i férarbeten definierats for ett
bistandsbedomt trygghetsboende. Genom en fértursordning for saval dldre som
upplever otrygghet, som de som bor otillgéngligt och/eller har uppnatt hog alder, kan
erbjudanden om ny bostad tillhandahallas pa den ordinarie bostadsmarknaden. Med
det behdvs inte heller en ny sarskild boendeform.

Arbete med att utreda en fortursordning i Uppsala kommun har initierats i juni 2019
och medfért ett antal inledande méten och korrespondens i fragan. Arbetet har
involverat handlaggare vid ALF, SBF, KLK och Uppsala Bostadsférmedling AB.



Syfte med fortur eller sarskilda
formedlingsregler till trygghetsbostad

Syftet med att infora mojlighet till fortur och sarskilda formedlingsregler for dldre ska,
som det initialt formulerats, vara att underlatta for personer som har hemtjénst och till
foljd av,

e hogalder,

e kraftigt nedsatt rorelseférmaga (t.ex. svart att klara trappor utan hiss),

e upplevd ensamhet och

e boendeibostad med omfattande tillganglighetsbrister och/eller i behov av
omfattande bostadsanpassning,

har behov av att fa en anpassad bostad och pa sa satt ocksa minska behovet av
stodinsatser pa ett betydande sétt.

| likhet med de krav som formulerats for den nya sérskilda boendeformen, ska de aldre
personerna dven har redan vara aktuella med behov av hjélp i hemmet. Kravet pa att
personerna ska vara aktuella med hemtjanst sammanhanger ocksa med de juridiska
forutsattningarna for att ordna en fortursbedomning (mer om detta nedan).

Juridiska forutsattningar

Av lagen om kommunernas bostadsforsorjningsansvar (2000:1383), § 8, framgar att det
ar mojligt att parallellt, med en bostadsférmedling som formedlar lagenheter i
turordning, formedla ett begransat antal [agenheter enligt ett forturssystem.
Bestammelsen finns i den avslutande meningen i paragraf 8, som i sin helhet har
foljande formulering:

8§ En kommunal bostadsformedling som formedlar ldgenheter i turordning efter
kotid far, utdver sadan férmedlingsersattning som far tas ut vid yrkesmassig
bostadsférmedling enligt 12 kap. 65 a § jordabalken, ta ut en avgift for ratten att sta i ko
(kdavgift) av den hyressdkande. Kravet pd formedling efter kétid ska inte hindra att ett
begrénsat antal ldigenheter som dr tillgéngliga for kon fordelas enligt ett forturssystem.
(min kursivering)

Formellt finns alltsa inte lagliga hinder for en parallell fortursordning. I forarbeten till
den aktuella lagstiftningen ges ytterligare vagledning kring fortur vid
bostadsférmedling, bl.a. star foljande att lasa:

“Inom ramen for kravet pa férmedling i turordning efter kotid bér kommunen dock
sjdlv fa bestdmma de ndrmare principerna for hur késystemet skall vara utformat.
En kommun bor t.ex. kunna ha flera kéer for olika kategorier av hyressékande. Vidare
bér det vara méjligt att hdlla vissa ldgenheter utanfor kosystemet, exempelvis for att
kunna tillgodose énskemdl om ett blandat boende. Kommunen bor ocksa kunna
bestamma t.ex. vad som skall gélla betrdffande turordningen om en hyressékande
antar ett erbjudande om en lagenhet men anda vill std kvar i kdn. Kommunen
maste harvid behandla sina medlemmar lika, om det inte finns sakliga skal for
annat (den s.k. likstéllighetsprincipen, se 2 kap. 2 § kommunallagen). Vid
kommunal bostadsformedling forekommer viss forturstérmedling pd grund av
sdrskilda behov. Enligt regeringens mening dr det angeldget att en saGdan
forturstérmedling ér méjlig och att den ddrvid kan omfatta dven ldgenheter som
annars fordelas enligt kosystemet. For tydlighets skull bér detta framga direkt i
lagen. Vid fortursférmedling bor da ndgon koavgift inte kunna tas ut. Om en
hyressékande daremot inledningsvis koar fér en lagenhet och betalar kdavgift for
detta men sedan - t.ex. pa grund av dndrade sociala férhallanden - erhéller en
lagenhet genom fortursférmedling bér nagon aterbetalning av den tidigare erlagda
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kdavgiften inte kunna ske. Det ar givetvis viktigt att de hyressdkande informeras
om vilka principer som géller for den aktuella férmedlingen. Det far ocksa
forutsattas att formedlingen tillhandahaller sddan grundlaggande information i
samband med att en hyressokande stéller sig i bostadskon. Harutdver ankommer
det forstas pa bostadsformedlingen att svara pa de fragor som en hyressékande
staller om t.ex. kétiden for en viss typ av ldgenhet. Nagot behov av att reglera dessa
informationsbehov i lagen finns dock knappast.” (Prop. 2000/01:26,
Bostadsférsorjningsfragor m.m., s 25, min kursivering)

Nar det kommer till omfattningen av fortursformedlingen (antal ldgenheter) finns dock
ingen vagledning att hamta i forarbeten till lagstiftningen.

For att en person ska erhalla fortur krdvs en bedémning av att personen infriar de
kriterier som formulerats for att komma i fraga. | det ndmnda exemplet i Stockholm
sker det genom att bistandshandlaggare, vardpersonal inom primarvard och
rehabilitering skriver intyg att den nuvarande bostaden inte ar tillganglig och/eller att
den sokande @r ensam och orolig. En rutin eller ordning for en bedomning maste alltsa
tillskapas for att fa ett forturssystem pa plats. | den dialog som forts inom
aldreforvaltningen foreslas att det i Uppsala skulle vara éldreforvaltningens
bistandshandlaggare som bistar med en sadan bedémning och ett "fortursintyg”.
Emellertid forutsatter det att personen redan &r kdnd av handldggarna genom
utredning som gjorts kring insats utifran socialtjanstlagen, t.ex. kring behov av
hemtjanst, dar bland forhallanden kring rérelseférmaga, social- och boendesituation
blivit kanda. Daremot ar det inte mojligt for handlaggarna att inleda en utredning med
anledning av behovet av ett ”fértursintyg”.

Vagval for en fortursordning eller sarskilda
formedlingsregler

Som ndamnts har den fortursordning som finns i Stockholm funnits med som en
tankbar [6sning dven i Uppsala. Har har ocksa tanken varit att (1) forturen ocksd i
Uppsala skulle kunna administreras via kommunens bostadsformedling. Vagvalet
aktualiserar att kompletterande direktiv beslutas av kommunfullmaktige for Uppsala
bostadsférmedling AB. | den inledande dialogen kring fortur i Uppsala har ocksa
forekommit tankar om att Aldreférvaltningens Seniorguide skulle kunna bista
bostadsformedlingen i administrationen. Har kan upplysningsvis tillaggas att
ansokningarna i Stockholm utreds och matchas av kommunens bostadsformedling,
med stéd av intyg som inkommit, till en sjdlvkostnad som faktureras det kommunala
bostadsbolaget (Micasa).

En annan ténkbar ordning ar istallet att (2) utrymme for fortur skapas genom
direktavtal med Uppsala kommun om kvoter med fastighetsdgarna till
trygghetsbostdder (och seniorbostader?), i forsta hand Uppsalahem och Rikshem. |
dessa avtal reserveras ett i forvag bestamt antal eller en bestamd andel
trygghetsbostader (och seniorbostdder). Lagenheterna lamnas direkt till Uppsala
kommun som matchar dem mot aktuella sokande med fortur. En liknande ordning
finns redan etablerad i Uppsala nar det géller sociala forturer till bostad for malgrupper
inom socialforvaltningen, arbetsmarknadsforvaltningen och omsorgsforvaltningen.

Nar det galler specifikt trygghetsbostader for dldre, dar det redan ar val kant att
utbudet ar begrénsat och kdtiderna langa, kan méjligen en l6sning med kvoter
uppfattas som mer rattvis, eftersom den sakerstaller en forutbestamd balansi
formedling efter fortur respektive efter kotid. En ordning med kvoter dr ocksa mojlig att



relativt enkelt forverkliga i nartid genom att en viss andel av de trygghetsbostader som
Uppsala kommun sjalv dger, direkt kan vara méjliga att avsatta till en kvot for
formedling enligt sarskilda regler.

Komplikationer pa vigen

En fortursordning eller sarskilda férmedlingsregler for dldre med sarskilda behov att fa en
mer tillganglighetsanpassad bostad, svarar vdl mot det redan kanda forhallandet att
manga aldre upplever svarigheter att stalla om sitt boende. Det bistandsbedomda
sarskilda boendet dr ocksa forbehallet personer med vard- och omsorgsbehov dygnet
runt.

Emellertid finns framforallt tva omsténdigheter som kan dventyra de 6nskvérda
malsadttningarna med en fortursordning. Som redan ndmnts &r utbudet pa
trygghetsbostader (och omsattningen) betydligt mindre an efterfrdgan. En majoritet av
de tillfrdgade inom medborgardialogen i arbetet med Aldrevénlig stad bedémde att
trygghets- och seniorbostédder inte fanns pa marknaden i tillrdcklig omfattning, i én storre
omfattning pa landsbygderna. De langa kotiderna till befintliga trygghetsbostader
paminner ocksa dagligen bostadsformedlingen om detta, genom ett uppdamt och ofta
uttalat missnoje bland de sokande. En forhandsbedémning utifran innevarande bestand
och aktuell formedling indikerar att det, med en kvoterad fortursordning, kan bli aktuellt
med formedling av kanske som mest fem till tio ldgenheter via en fortursordning per ar.
Enligt vad som &r ként av bostadsformedlingen finns dessutom ingen kénd planerad
utbyggnad av bestandet av senior- och trygghetsbostader.

En annan val kdnd omstandighet som forsvarar, ocksa bekraftad i medborgardialogen i
arbetet med Aldrevinlig stad, dr bristen pa ldgenheter till &verkomliga hyror. Hyres-
nivaerna, framforallt inom nyproduktion, utestanger manga éldre fran den vanliga
bostadsmarknaden. Har pagar andra arbeten inom Uppsala kommun for att utreda vad
kommunen kan gora for att motverka detta.

Nar det galler specifikt Uppsala kommuns bostadsférmedling finns ocksa utmaningar
kring att inféra en fortursordning. Redan idag tacker inte de avgifter som férmedlingen
tar ut for att finansiera verksamheten. Ytterligare arbetsuppgifter skulle i det avseendet
forsvara en redan anstrangd ekonomisk situation. Men inte bara det. Férmedlingen stods
av en programvara som maste utvecklas och anpassas om dven matchning och
formedling utifran fortur ska bli aktuell. Det finns ocksa en befogad oro for att inférandet
av en fortursordning kan vacka omfattande missnoje hos de som redan koat under flera
arivantan pa en trygghetsbostad.

Ytterligare en komplicerande omstédndighet i detta sammanhang &r att Uppsala
kommuns nuvarande bestand av trygghetsbostader &r under omreglering, med bland
annat likvidering av tidigare bostadsrattsforeningar. Med ambitioner att astadkomma en
fortursordning framstar som grannlaga att saval nuvarande hyresgdsters boendevillkor,
som den fortsatta férmedlingen ldgenheter i fastigheterna, beaktas i forandringsarbetet
sa att radighet kring detta sakerstalls for kommunen.

| ssmmanhanget kan noteras att det ar frivilligt for privata fastighetségare att ansluta sig
till kommunens bostadsféormedling. De beslutar ocksa sjalvstandigt om de vill upplata
lagenheter for fortursférmedling. | bostadsférmedlingens uppdrag ingar att utveckla
kontakterna med olika fastighetsdgare, men inte specifikt kring behovet av trygghets- och
seniorbostdder. Vilket intresse som finns kring fortursformedling av trygghets- och
seniorbostdder dven fran privata fastighetsagare ar i dagslaget okéant. Som namnts finns
dock inte kdnda planer pa utbyggnad av bestandet fran nagon fastighetsagare.
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Ett kvotsystem forordas

| de fortsatta diskussionerna har berdrda tjansteman fokuserat pa méjligheten att
astadkomma en kompletterande ordning via ett kvotsystem. Det framsta skalet ar att
ett kvotsystem framstar som det smidigaste handlingsalternativet for att fa till en
sarordning i nartid, vilken kan forbattra levnadsforhallandena for vissa dldre; personer
inom malgruppen for den ténkta nya sarskilda boendeformen, vilken
aldreforvaltningen foreslar kommunen att avsta. Samtidigt star redan fran bérjan klart
att det i praktiken kommer handla om en véldigt avgransad volym med anledning av
bristen pa trygghetsbostader pa den ordinarie bostadsmarknaden i kommunen.

Raknat fran 2018 har ca 20 trygghetsbostdder som Uppsala kommun sjélv dger
formedlats via kommunens bostadsformedling. Totalt har den dubbla volymen,
inklusive trygghetsbostdder som dgs av Uppsalahem och Rikshem, férmedlats under
samma period. Med ett kvotsystem foreslas att 5 % (eller var tjugonde trygghets-
bostad) av Uppsala kommuns eget bestand av trygghetsbostader reserveras for ett
kvotsystem, till vilket dldre direkt kan matchas efter kriterier och forslag pa personer
fran aldreforvaltningen®. Med nuvarande volym innebér det i praktiken dock inte mer ¢in
en trygghetsbostad per dr. Inledningsvis har det dock framkommit ytterligare en
mojlighet, for att inledningsvis fa lite storre volym i ett kvotsystem, namligen genom att
for detta andamal reservera ca sex lagenheter av de nyligen fardigstallda bostaderna
vid trygghetsboendet i Nyby.

Inférandet av ett kvotsystem skulle medféra, i det fall att utbudet pa och omséttningen
inom trygghetsbostader 6kar, ytterligare mojligheter for kommunen att hjélpa éldre
som behover ett tillganglighetsanpassat boende med tillgéang till vissa gemensamma
tjanster? (som seniorrestaurang och traffpunkt). Fér att matcha malgruppen som var
patankt for den foreslagna nya sarskilda boendeformen ska personerna redan vara
aktuella med hemtjanst och uppleva o6nskad isolering/ensamhet, men inte ha ett
vard- och omsorgsbehov dygnet runt som motiverar flytt till ett sarskilt boende i form
av ett vard- och omsorgsboende. Med en flytt forvéntas ocksa behovet av hemtjanst i
nartid och framtid minska pa ett betydande sétt. Sarskilt prioriterade bor vara skora
aldre i namnd situation som uppnatt 80 ars alder och inte haft formaga att stélla sigi ko
for trygghetbostad eller har tillgangar for att kdpa en tillganglighetsanpassad
bostadsrétt for dldre pa bostadsmarknaden.

Liksom ifrdga om lagenheter till sarskilda boenden maste sokande ha rétt att tacka nej
tillen lagenhet i trygghetsbostad som erbjuds via kvotsystemet. Lagenhetserbjudandet
borisa fall g vidare till som hogst ytterligare tva personer inom kvotsystemet. Under
den tid trygghetsbostaden star outhyrd inom kvotsystemet bor ocksa éldreforvalt-
ningen bara kostnaden for (tomgangs-) hyran®. Darefter ldmnas den ater till staben for
fastighet for att lamnas till bostadsférmedlingen.

! Via bistandshandlédggare vid Avdelningen for rédgivning och bistand inom Aldreférvaltningen.
2Behovet av gemensamma tjanster vad géller méjlighet till maltider och social gemenskap
knyter an till kvaliteter som specificerats i forslaget kring den nya sarskilda boendeformen: s.k.
bistandsbedomt trygghetsboende.

3 Eftersom Aldreforvaltningen ansvarar for att fsrmedla personer som &r aktuella for tilldelning
via kvotsystemet.



Fortsatt arbete

Ett kvotsystem for aldre till trygghetsbostider aktualiserar fortsatt arbete kring de
administrativa och ekonomiska konsekvenserna inom Uppsala kommun. Bland annat
maste riktlinjer tas fram for bedémningen av aldreférvaltningens bistandshandlaggare.
Vidare en rutin for kommunikation mellan staben fastighet och aldrefrvaltningen kring
de lagenheter som ska formedlas inom kvotsystemet.

Vad som sérskilt bor dgnas omtanke och uppmaérksamhet &r ocksa hur ett beslut om
inforandet av fortur eller ett kvotsystem kommuniceras. | en bristsituation vad det géller
trygghetsbostdder och ett huvudsakligt system med formedling efter turordning, riskerar
en formedling pa andra grunder, vicka reaktioner hos personer som under Iang tid statt i
ko for en trygghetsbostad. Har maste de socialpolitiska skalen for en kompletterande
ordning och, inte minst, den reella volymen for en sadan (for narvarande nagra fa
trygghetsbostéder per ar) tydligt kommuniceras i arendet. | en bristsituation kan det
samtidigt ocksa uppfattas som mer rattfardigt att tilldelning framdver inte enbart sker
efter kotid, utan att dven hansyn tas till behov, om &@n i en begransad omfattning.

Infor igangsattandet av ett kompletterande kvotsystem finns anledning att samarbete
och férberedelser sker mellan berérda forvaltningars kommunikatorer och dven
kommunikationsansvarig vid kommunens bostadsférmedling.
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