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Forord

Vi lever i utmanande och omvalvande tider.

Sambhallet har stora utmaningar i klimatférandringar, integration och trygghetsfragor -
komplexa och svarlosta problem som kommunen behover arbeta med pa nya satt
tillsammans med andra. Samtidigt forsémras ekonomin i kommuner och regioner. Vi
blir fler yngre och aldre i samhallet men relativt sett farre som betalar skatt. Dessutom
okar invanarnas forvantningar pa oss.

Enkelt uttryckt behdver vi gora mer nytta med mindre resurser. Det ar det har som ar
anledningen till att alla pratar om innovation och att vi behover bli battre pa att skapa
innovationer. Vi kan inte klara av den framtida valfarden med enbart besparingar eller
skattehojningar.

Och sé& kom covid-19.

Da och da intréffar plotsliga och oférutsedda handelser som far stor paverkan pa
samhallsutvecklingen och kommunens verksamheter. Coronakrisen har pa kort tid satt
djupa avtryck och kan medfora stora férandringar for varlden, Sverige och Uppsala
aven pa langre sikt. | frontlinjen utfors ett sammanhallet och uthalligt arbete av
tusentals medarbetare. Ni gor alla ett fantastiskt jobb - viktigare an ndgonsin.

Jagvill lyfta en sak som ar oforandrad.

Det &r fortfarande kommunens medarbetare som vet bast hur verksamheten bor
bedrivas och utvecklas utifran brukarnas behov. Vi behéver ha tillit till dem och ge dem
ansvar och mandat, mojligheter att ta initiativ, gdra misstag och lara sig av dessa. Vi
behover tillit for att skapa snabbare beslutsvagar som gynnar innovationsarbete och
tid att fokusera pa det som verkligen gor skillnad. En innovation kan ga at pipan. Det
tillhor forutsattningarna. Men om vi inte vagar kommer vi aldrig att vinna nagot.

Darfor har vi ocksa en spannande tid framfor oss.

Jag ar 6vertygad om att det sjuder av idérikedom och innovationsférmaga i var egen
organisation, i féreningarna, hos foretagen och bland invanarna i kommunen. Den
kraften maste vi ta vara pa. Vi befinner oss nu i en vagvalssituation med méjlighet att
ga framati arbetet mot ett hdllbart samhalle. Krisen har visat att vi har kraft att agera
tillsammans for att 6sa svdra utmaningar. Alla aktérer behdver géra gemensam sak i
att hitta nya losningar for att sakra framtidens valfard och skapa en klimatpositiv och
hallbar varld. For om vi lyckas med det, tror jag att vi ocksa lyckas l6sa riktigt manga av
de utmaningar vi har framfor oss.

Joachim Danielsson

Stadsdirektor
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Nio trender som paverkar kommunen

Introduktion

Varje ar gor Uppsala kommun en omvarldsanalys. Syftet ar upptécka trender och
handelser som paverkar kommunens méjligheter att genomféra sina verksamheter
och nd sina mal. Det ar ett planeringsunderlag till Mal och budget 2021-2023.

Varlden andras hela tiden. Férandringar av invanarnas varderingar och av
befolkningens sammansattning, teknikutvecklingen, globaliseringen och
klimatpaverkan &r fem globala trender som paverkar varlden, Sverige och aven
Uppsala kommun.

Da och da intréffar plotsliga och oférutsedda handelser som far stor paverkan pa
samhallsutvecklingen och kommunens verksamheter. Coronakrisen har pa kort tid satt
djupa avtryck pa samhallsutvecklingen och kan medféra stora forandringar for
varlden, Sverige och Uppsala dven pa langre sikt. Spelplanen ar férandrad. Den har
versionen av omvarldsanalysen dr uppdaterad utifran detta perspektiv. Aven om
mycket forandrats pa kort tid med anledning av covid-19 ar dock det mesta av det som
beskrivits hittills i kommunens omvarldsanalys fortsatt relevant att forhalla sig till.

| Uppsala kommuns omvarldsanalys konkretiseras fem globala trender i nio regionala
trender. De nio regionala trenderna ar identifierade och framlyfta eftersom de bedoms
ha stor paverkan pa Uppsalas forutsattningar att i enlighet med Agenda 2030 utvecklas
till en socialt, ekologiskt och ekonomiskt hallbar kommun med upp emot 340 000
invanare vid utgangen av ar 2050.

KLIMAT- DEMOGRAFISK TEKNIK- GLOBALISERING VARDERINGS-

FORANDRING FORANDRING UTVECKLING FORANDRING

Milj6- och

Kimatforindringar Okat fokus pa livsmiljs dkad digitalisering Okad

och boende . internationalisering och .

. ) Forandrade global rérlighet Okat fokus pa
Aldrande befolkning kompetens- och jamstalldhet
utbildningsbehov

Okad polarisering

Okad mangfald

I omvarldsanalysen underbyggs trendbeskrivningarna med fakta och statistik som
indikerar trendernas uttryck i Uppsala kommun. Varje trend har ocksa en
sammanfattning med slutsatser som kallas forandringstryck. Forandringstrycken visar
vad kommunen kan gora for att mota och hantera trender och andra omvarldsfaktorer.
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Viktiga slutsatser fran omvarldsanalysen

Den industrialiserade varlden har under modern tid skapat ekonomisk tillvaxt och
valstand. Nackdelen r att det har skett pa bekostnad av jordens begransade
naturresurser, med miljoforstorande utslapp och en klimatpdverkan som
underminerar forutsattningarna for manniskans liv pa jorden. Detta ar den
grundlaggande faktorn och villkoret for utvecklingen som planeringen har att utga
fran.

1. Starka framtidstron och 6ka samhorigheten

Ojamlikheten i levnadsvillkor 6kar, bade mellan individer och bostadsomraden, och
accelererarildgkonjunkturen. | likhet med andra storre kommuner har Uppsala
skillnader i hélsa, utbildning, arbete och inkomst mellan olika platser. En av de
viktigaste slutsatserna ar behovet av att starka framtidstron, 6ka samhorigheten och
trygghetskanslan bland kommuninvanarna. | detta arbete ar mer jamlikt och 6kat
deltagande i arbets- och samhallsliv avgdrande. | analysen om trenden 6kad
polarisering kan du ldsa mer om hur Uppsala kommun kan vanda utvecklingen.

2. Sakerstalla en hallbar samhallsbyggnad med god ekonomisk hushallning

Uppsala har en hog befolkningsokning som pa sikt inte kommer att avstanna pa grund
av coronakrisen. Det forutsatter en fortsatt anpassning av kommunens verksamheter,
arbetsplatser och bostader i en ekonomiskt svar tid med minskade skatteintakter. For
att uppratthalla en god valfard behdver Uppsala sakerstélla en hallbar
samhallsbyggnad med god ekonomisk hushallning. Lds om hur kommunen kan méta
utmaningen i analysen om trenden 6kat fokus pa livsmiljo och boende.

3. Tanka nytt och vara nyskapandei valfarden

Antalet yngre och dldre kommuninvanare 6kar i snabb takt. Detta sétter press pa
kommunens ekonomi och finansieringen av valfarden. For att sékra en god valfard som
moter forvantningar och behov behover kommunen ténka nytt och vara nyskapandei
hur framtidens valfardstjanster utformas. Las om framtiden for valfarden i analysen om
trenden dldrande befolkning.

4. Forebygga och hantera okad psykisk ohalsa

Coronakrisen riskerar att leda till 6kad psykisk ohdlsa med langvariga effekter. Det
finns risker for oro, angest och depression, framférallt i redan utsatta grupper dar de
ekonomiska och arbetsrelaterade konsekvenserna slar hardast. Aven barn i dessa
grupper har 6kad risk for psykisk ohélsa. Det dr ocksa viktigt att uppméarksamma att
den psykiska halsan hos socioekonomisk starka grupper paverkas negativt. Psykisk
ohalsa grundar sig bland annat i arbetsloshet, ekonomisk oro, isolering, hog
arbetsbelastning, sorg samt utsatthet for vald och fortryck. Kommunen behover
forbereda sig for detta bade som arbetsgivare och servicegivare genom att séttain
forebyggande atgarder for att tidigt identifiera psykisk ohélsa och ge extra stod till
utsatta grupper. Jobbskapande insatser och goda forutsattningar for naringslivet
behdver ocksa fokuseras. Las mer om utmaningen i analyserna av trenderna 6kad
polarisering, 6kat fokus pa jamstalldhet och dldrande befolkning.


https://www.uppsala.se/organisation-och-styrning/kommunens-mal-och-budget/mal-och-budget/trend--och-omvarldsanalys/okad-polarisering/
https://www.uppsala.se/organisation-och-styrning/kommunens-mal-och-budget/mal-och-budget/trend--och-omvarldsanalys/okad-polarisering/
https://www.uppsala.se/organisation-och-styrning/kommunens-mal-och-budget/mal-och-budget/trend--och-omvarldsanalys/okat-fokus-pa-livsmiljo-och-boende/
https://www.uppsala.se/organisation-och-styrning/kommunens-mal-och-budget/mal-och-budget/trend--och-omvarldsanalys/aldrande-befolkning/
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Miljo- och klimatforandringar

Den industrialiserade varlden har under modern tid skapat ekonomisk tillvaxt och
valstand. Nackdelen r att det har skett pa bekostnad av jordens begransade
naturresurser, med miljoforstorande utslapp och en klimatpdverkan som
underminerar forutsattningarna for méanniskans liv pa jorden.

Effekterna av miljo- och klimatforandringarna bedoms tillta i styrka framéver, och for
Sverige och Uppsala far detta en l[dng rad konkreta konsekvenser i form av till exempel
okade fall av extrem nederbord, 6kad risk for oversvamningar och varmebdljor.

Uppsala ska vara klimatpositivt ar 2050

Utsléppen av vaxthusgaser fran manskliga aktiviteter har 6kat den globala
medeltemperaturen med cirka en grad sedan slutet av 1800-talet. Okningen forvantas
na 1,5 grader inom nagra artionden vilket ar den niva FN:s medlemslander enades om
att forsoka begransa okningen till i Parisavtalet 2015.

Kommunens tva évergripande klimatmal ar att Uppsala ska vara fossilfritt och
fornybart ar 2030 och klimatpositivt ar 2050. Det finns motsvarande mal om att skapa
en giftfri miljo med ren luft, rent vatten och ren mark. Detta ligger i linje med vad
vetenskapen sager maste goras for att Uppsala ska bidra till att Sverige ndr de
nationella och globala klimatmalen. For att Uppsala ska nd malen behdver dock
omstallningstakten oka kraftigt.

Omstéllningstakten maste 6ka - NU

Globalt maste utslappen minska kraftigt fran och med 2020 for att klara Parisavtalets
temperaturmal. Konkret innebar det en arlig minskningstakt pa runt sju procent, vilket
innebar 10-14 procent per ar for resursrika lander och kommuner. Sverige och Uppsala
har de senaste 30 aren i genomsnitt haft en minskningstakt om 1-2 procent arligen. For
att klara nivahojningen fran 1-2 till 10-14 procent kravs nya satt att organisera och driva
samhallet. Uppsalabornas stora utslapp av véxthusgaser kommer fran transporter i
kommunen, l[dngvaga resor och konsumtion av varor och livsmedel.

Uppsalas planerade expansion, med framvéaxten av nya bostadsomraden, kommer
ocksa ge upphov till betydande utslapp under byggprocessen och genom
byggmaterialet om atgarder inte skulle vidtas. Det ar en stor utmaning, men kan ocksa
innebara stora mojligheter att arbeta strukturerat med att stélla om samhallet och na
uppstallda miljé- och klimatmal.

Konsekvenser av covid-19

Inforandet av reserestriktioner, minskad industriproduktion och konsumtion till foljd
av krisen gor att utslappen av vaxthusgaser nu begransas tillfalligt. Men effekten pa
den langsiktiga trenden med stigande globala utslapp bedéms bli liten om inte
sarskilda atgarder vidtas.

Vid finanskrisen 2008-2009 gick de globala utslappen ner med cirka 1,2 procent men
Okade aret darpa med cirka 5,2 procent. Utslappen av vaxthusgaser beraknas ga ner i
ar globalt med cirka sju procent pa grund av nedstangningen av samhallena.
Minskningen ger en fingervisning om magnituden pa atgarderna som kravs for att klara
klimatmalet pa l[ang sikt. Samtidigt riskerar som klimatfragan att hamna i skugga och
utslappen oka efter krisen da ekonomierna ska startas om.
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Redan under pagaende kris syns tecken pa att foretag drar ner pa hallbarhetsarbetet
och statliga lanegarantier ges utan nagra hallbarhetskrav. Etablerade foretag, varav en
del med ohallbara verksamheter, har lattare att fa stod an nystartade foretag, varav en
del har nya mer hallbara affarsidéer. Det kan i forlangningen ga ut 6ver nédvandiga
atgarder for minskad mansklig klimatpaverkan, klimatanpassning och minskad
beredskap for att hantera konsekvenser av extremregn, Gversvamningar,
havsnivastigningar och torka.

Klimatpolitiskt ar situationen nu betydligt annorlunda @n under finanskrisen. Da
havererade de internationella forhandlingarna om ett nytt klimatavtal, men sedan
2015 finns Parisavtalet och alla lander har klimatplaner som ska borja skarpas franii ar.
Den nya EU-kommissionen samlar medlemslanderna runt Den grona given med ett
tydligare och skarpare mal, klimatneutralt EU 2050. | Sverige har riksdagen antagit
klimatlagen som ska sakerstalla att malet netto noll utslapp 2045 nds. En del tekniska
[6sningar som solceller och vindkraft har slagit igenom ekonomiskt, men det sker
fortsatt stora investeringar och subventioner av fossil industri globalt sett. Det ger ett
utgdngslage dar satsningar pa klimatomstallning och hallbara l6sningar som ger
halsoeffekter och god konkurrenskraft skulle kunna bli en del av de forvantade
stimulansatgarder som infors pa nationellt plan och inom EU. Mobilisering fran olika
aktorer med olika agendor pagar. Kommuners, foretags och enskildas anstrangningar
kan starka satsningen och ge méjligheter till att lokalt na klimatmalen. Det har ar en
vagvalsituation som avgdr om varlden klarar att undvika ett klimatnodlage.

Sa kan Uppsala kommun hantera miljo- och klimatforandringar

Slutsatserna i omvarldsanalysen kallas forandringstryck. De visar vad kommunen kan
gora for att méta och hantera omvarldsforandringar. For denna trend galler att:

= Kraftigt och snabbt minska utslappen av vaxthusgaser. Idag gar omstallningen
for langsamt for att kunna sakerstalla halsa och valmaende. For att Uppsala ska bli
fossilfritt 2030 behdver kommunen prioritera systemskiften och atgarder inom
omraden med stor klimatpaverkan som exempelvis transporter, arbetsmaskins-
anvandning, materialval inom bygg- och anlaggning samt fossil plast. Kommunala
planer, strukturer och infrastrukturer behover utvecklas och anvandas som
draglok i omstallningen. Nu behdver en hogre vaxel laggasi.

= Integrera miljo- och klimatperspektiven for en cirkular ekonomi. Forskning visar
pa behovet av en mer cirkular ekonomi och klimatdriven affarsutveckling. Forutom
omstallningen till fossilfritt kravs fornybara, resurseffektiva och giftfria kretslopp.
Det gynnar bade konkurrenskraften och livsmiljon. For att driva utvecklingen
behover kommunen inkludera miljo- och klimatperspektiven i all sin verksambhet,
och anta ett ledarskap for genomgripande férandring. Att samla foretag och andra
aktorer i samarbeten som fokuserar pa innovation och miljé- och klimatdriven
affars- och verksamhetsutveckling ar en viktig uppgift liksom att stodja dem samt
att tillvarata engagemang och drivkraft hos kommuninvanare och medarbetare.

= Skydda, utveckla och anvanda ekosystemtjansterna. Ekosystemtjansterna - allt
fran naturlig infiltration och dagvattenrening till naturresursernas produktions-
och rekreationsvarden - behover skyddas och utvecklas for ett robust,
klimatanpassat och resurssnalt samhalle. For att sakerstalla ren luft, rent vatten
och ren mark behover de miljofarliga utslappen minska. Ekosystemtjansterna
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behdver fa en starkt roll bade i samhallsplaneringen och i samarbeten med
fastighetsagare och andra lokala aktorer.

= Klimatanpassa med forebyggande atgarder. Samhallet behover anpassa sig till
effekterna av klimatforandringarna redan idag, framfor allt i bebyggelsestrukturen,
de samhallstekniska systemen och livsmedelsforsorjningen. Kommunen behdver
mota klimatforandringarna genom forebyggande atgarder som skapar en
attraktivare och mer halsosam stad med exempelvis 6kad tradplantering och
gronska. Kommunen behdver skifta fokus, fran att till exempel fa bort Gverskott av
regnvatten i staden och lantbruket till att skorda och ateranvanda vatten.

Okad polarisering

Inom flera omraden i samhallet 6kar polariseringen. Ojamlikheten i levnadsvillkor okar,
bade mellan individer och mellan olika bostadsomraden. Inkomstskillnaderna vaxer
liksom skillnaderna i sysselsattning och halsa. Skillnaderna kan ocksa leda till ett
allmant missnoje i samhallet som i sin tur kan gynna populism. Samtidigt praglas det
samhalleliga samtalet allt mer av asiktspolarisering med personligt tyckande snarare
an faktabaserade slutsatser.

Uppsala ar en ekonomiskt valmaende kommun. Utbildningsnivan ar hog,
arbetslosheten ar lag och Uppsalaborna har generellt sett en god hélsa. Men Uppsala
ar ocksa socioekonomiskt delat.

Socioekonomiska skillnader mellan olika bostadsomraden

[ likhet med andra storre kommuner i Sverige finns stora skillnader i halsa, utbildning,
arbete och inkomst mellan olika bostadsomraden. En stor inflyttning till kommunen
och 6kande bostadspriser, har bidragit till att driva pa denna utveckling,

| Uppsala finns det bostadsomraden med relativt hoga ohalsotal, hog arbetsloshet och
hog andel invanare som har behov av att fa ekonomiskt bistand av kommunen. | dessa
omraden bor det en relativt hog andel personer som ar aldre eller utrikes fodda. |
kontrast finns det bostadsomraden inom kommunen dar ohélsotalen &r relativt sett
ldga och anknytningen till arbetsmarknaden eller eftergymnasiala studier ar hog.

Socioekonomiska skillnader paverkar trygghetskanslan

Den socioekonomiska ojamlikheten innebér en risk da den kan forsvaga den sociala
sammanhallningen i Uppsala. Trygghetsundersokningar visar till exempel att trygghet
paverkas av var du bor, snarare an vem du ar i termer av till exempel alder, kon eller var
du kommer ifran. | socioekonomiskt mer valbargade bostadsomraden upplever
invanarna sig generellt sett mer trygga an i socioekonomiskt mer utsatta omraden.

Konsekvenser av covid-19

Likt vid andra samhallskriser forvantas konsekvenserna av spridningen av covid-19 sla
hardare mot socioekonomiskt utsatta grupper som till exempel arbetslosa,
ldgutbildade, l[dginkomsttagare, unga och nyanlédnda. Mycket tyder pa att samhallet
kommer att se en 6kad ojamlikhet vad galler halsa, utbildning och ekonomi i
kolvattnet av covid-19, vilket i sin tur riskerar att 6ka dagens polarisering ytterligare.
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Risken att smittas ar generellt sett hogre bland socioekonomiskt utsatta grupper an
befolkningen i dvrigt. Det beror bland annat pa att faktorer sdésom samhallets formaga
att tillgangliggora information, trangboddhet och ohalsa samt att kontaktyrken ar mer
vanligt forekommande bland dessa grupper.

Det finns ocksa en dverhangande risk att ungdomar som ar i behov av sarskilt stod
drabbas sarskilt hart nar eleverna sjalva forvantas ta ett storre eget ansvar for larandet
nar gymnasieskolor halls stangda och undervisningen sker pa distans. Pa sikt kan detta
forsamra forutsattningarna for dessa ungdomar att komma in pa arbetsmarknaden.

Manga unga, lagutbildade och utrikes fodda arbetar inom handeln, besdksnaringen
och halso- och sjukvarden som i hog utstrackning paverkats av varsel och
permitteringar respektive 6kad arbetsbelastning och stress. Samtidigt finns har manga
drivna entreprendrer med formaga och vardefull erfarenhet i nyforetagande.
Arbetsloshet, minskad inkomst och oférmaga att betala skulder har i sin tur starka
samband med psykisk ohdlsa som dngest, depression och sjalvmord.

Spridningen av covid-19 skapar dessutom en generell 6kad otrygghet och oro i
befolkningen. Nar ungdomar inte deltar i skolan och istéllet samlas pa stan kan den
sociala oron och risken for upplopp 6ka. Pa liknande sétt finns en risk att ungai
riskzonen som inte blir sysselsatta pa sikt hamnar i utanforskap och kriminalitet pa
sikt.

Samtidigt kan krisen ocksa bidra till 6kad delaktighet och trygghet pa sikt beroende pa
vilka dtgarder som genomfors och hur saker kommuniceras. Samhallet behover
invanare som férstar hur de kan paverka och som ar delaktiga. Rapporteringen om
covid-19 kan ha fatt en effekt att fler invdnare nu ar insatta i hur beslut gar till. Behovet
av distanslosningar kan ocksa gora att nya satt att fora en innovativ, lyhord och
inkluderande medborgardialog utvecklas. Det ar dock viktigt att kommunen bidrar till
att uppratthalla ett starkt civilsamhalle med motesplatser for aktivt deltagande i
samhallslivet nar den omedelbara krisen ar over.

Sa kan Uppsala kommun arbeta for att hantera 6kad polarisering

Slutsatserna i omvarldsanalysen kallas forandringstryck. De visar vad kommunen kan
gora for att mota och hantera omvarldsforandringar. For denna trend galler att:

=  Stdrka framtidstron och 6ka samhorigheten. Samhallsklimatet upplevs som allt
hardare. Lokalt kan detta ta sig uttryck i form av social oro och en 6kad narvaro av
icke-demokratiska krafter och metoder. Upplevelsen av trygghet och samhérighet i
samhallet behover starkas, framst for unga, genom tidiga och samordnade insatser
inom utbildningssystem, socialtjanst och kultur- och fritidsverksamhet som bygger
pa delaktighet. Coronakrisen gor det svart for manga foreningar som har fyller en
viktig funktion. Malgruppsanpassad kommunikation om hur kommunen hanterar
dagens utmaningar ar viktig for att starka framtidstron och 6ka samhorigheten.
Kommunens resurser behdver ocksa anvandas pa ett satt som 6kar
forutsattningarna for jamlika levnadsvillkor.

= Motverka socioekonomisk segregation. Dagens skillnader mellan individer och
bostadsomraden nar det till exempel galler hélsa, utbildning och inkomst i Uppsala
forvantas oka i kolvattnet av Coronakrisen. Detta kan skapa en grogrund for
forsvagad sammanhallning, minskad tillit, otrygghet och pa sikt en marginalisering
som kan komma till uttryck genom social oro. Kommunen kan motverka detta
genom en systemsyn i samhallsplaneringen dar det sociala
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hallbarhetsperspektivet far stort avtryck. Blandad bebyggelse och bostader for alla
behodver stimuleras i hela kommunen, i kombination med insatser inom
utbildningssystem, arbetsmarknad, foretagande, trygghetsarbete och
integrationsframjande arbete i ndra samverkan med civilsamhalle och naringsliv.

= Arbeta for integration till foljd av migrationsforandringar. De senaste arens hoga
migrationstryck har lett till att kommunen behover rikta fokus mot insatser for att
hjalpa personer som har fatt uppehallstillstand att etablera sig pa
arbetsmarknaden. Coronakrisen medfér har 6kade utmaningar. Sverige kan
sannolikt vanta sig fler migrationsstrommar i framtiden. Kommunen behover ha
en kontinuerlig beredskap for detta. For kommunen ar utbildning och
arbetsmarknadsmatchning centrala i integrationsarbetet.

» Hantera asiktspolarisering i ett nytt kommunikationslandskap. En 6kad
polarisering av asikter och en 6kad méngd kommunikationskanaler bidrar till att
det samhalleliga samtalet praglas allt mer av personligt tyckande snarare an
faktabaserade slutsatser. Detta leder till en 6kad sdrbarhet i samhallet for
paverkansoperationer. Redan idag anvander frammande makt medvetet
desinformation och informationspaverkan for att skapa klyftor och 6ka splittring.
En risk ar till exempel att fortroendevalda utsétts for hot och olaga patryckningar.
Kampen mot infodemin anses av WHO som avgorande i kampen mot sjdlva viruset
covid-19. En lyckad hantering av pandemin i Sverige skulle pa sikt kunna leda till en
hogre tilltro till samhallsinstitutioner, kunskap och expertis. Kommunen behdver
skapa medvetenhet om detta hos allmanhet och fortroendevalda, stimulera
kunskapsutbyte och 6ppenhet sa att fortroendet for kommunen och demokratin
uppratthalls. Skolan har en viktig roll att lara elever att tanka kallkritiskt kring det
som publiceras pa natet och hur man agerar pa sociala medier.

Okat fokus pa jamstilldhet

Jamstalldhet handlar om att kvinnor och man ska ha samma mojlighet att forma sina
egna livoch samhallet de lever i. Omradet omfattar fragor om makt, inflytande,
utbildning, arbete, fritid, halsa och fysisk integritet.

Aven om kvinnor och man i Uppsala arbetar i lika stor utstrackning finns det
fortfarande skillnader mellan konen. Kvinnor har generellt sett en hogre
utbildningsniva men samre halsa, lagre inkomst, driver foretag i mindre utstrackning
och ar fortfarande underrepresenterade i ledande positioner.

Fler unga mar allt simre

Den sjalvskattade halsan bland Uppsalas ungdomar blir allt samre, sarskilt bland
flickor. Enbart sex av tio flickor uppger att de mar bra eller mycket bra rent allmént.
Motsvarande siffra bland pojkarna ar atta av tio. Undersokningar visar ocksa att
hedersfortryck ar utbrett bland unga.

Inkomstskillnader

Kvinnor i Uppsala tjanar cirka 80 procent av en mans inkomst. En forklaring till
skillnaden ar att kvinnor i hogre utstrackning an man arbetar deltid. Uppraknas
kvinnors loner till heltid har kvinnor anda bara 89 procent av mannens lon.
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Kvarvarande loneskillnader forklaras i hog grad av att mansdominerande yrken
tenderar att betalas hogre @an kvinnodominerade yrken och att man i hogre
utstrackning ar chefer. Trots detta kvarstar en oforklarad [6neskillnad pa 3-6
procentenheter nar man tagit hansyn till yrkesroll och bransch.

Konsekvenser av covid-19

Det finns en tydlig jamstalldhetsdimension i den pagdende krisen, inte minst vad géller
ekonomi, halsa och férekomst av vald. Da kvinnor ar verrepresenterade inom
offentlig sektor och yrkeskategorier som vard och omsorg - dér efterfragan pa
arbetskraft ar hog - bedoms den generella arbetslosheten stiga mer bland man an
bland kvinnor. A andra sidan tenderar ekonomiska kriser att sl& hardast mot dem som
redan innan haft en svag anknytning till arbetsmarknaden. Det galler exempelvis
utrikes fodda kvinnor och kvinnor med funktionsnedsattning. Kvinnors foretagande
finns ocksa framforallt inom branscher som paverkas hart, exempelvis kultur, handel
och hélsa. Man har ocksa ett storre dgande an kvinnor i Sverige, vilket kan paverka
forutsattningarna att klara av en forlorad inkomst.

Arbetsloshet och ekonomisk oro i kombination med isolering forstarker riskerna med
forsamrad psykisk halsa, i synnerhet bland kvinnor. Det finns en risk for 6kad
sjalvmordsfrekvens, framfér allt bland aldre mén. Aven unga kvinnor och mén
paverkas av covid-19. Den psykiska halsan kan ytterligare férsamras av stangda
gymnasier och larosaten. Dessutom finns en risk att distansundervisningen paverkar
kvaliteten pa utbildningarna och sarskilt missgynnar unga mans skolresultat.

Covid-19 paverkar kvinnors och méns halsa dven pa andra satt. Fler man blir till
exempel svart sjuka i covid-19 an kvinnor. Kvinnor utsatts 4 andra sidan for storre
smittrisk eftersom de i hdgre utstrackning arbetar inom vard- och omsorg.

Erfarenhet visar ocksa att vald i nara relationer, inklusive hedersrelaterat vald och
fortryck och sexuellt vald mot barn, 6kar vid isolering. Flickor och unga kvinnor som
redan tidigare var foremal for stark kontroll och ofrihet kan nu vara utsatta for
fullstéandig kontroll. Ett 6kat stodbehov ar att vanta under perioden da en ar hanvisad
tillhemmet men framforallt efterat. Troligtvis kommer det att finnas ett uppdamt
behov av hjdlp och stod efter att isoleringen ar 6ver och da &r det centralt att
samhallets aktorer ar forberedda pa detta.

Sa kan Uppsala kommun arbeta for 6kad jamstalldhet

Slutsatserna i omvarldsanalysen kallas forandringstryck. De visar vad kommunen kan
gora for att mota och hantera omvarldsforandringar. For denna trend galler att:

» Varna ungas vilmaende och motverka framtida marginalisering. Fler unga,
framfor allt flickor, bisexuella och transpersoner, mar allt sémre. Samtidigt
tenderar pojkar att halka efter i utbildningsavseende. Bada utvecklingarna
forvantas paverkas negativt av Coronakrisen. Gymnasieskolornas
distansundervisning riskerar att forstarka ojamlikheten och kan leda till en 6kad
marginalisering i framtiden. Mot bakgrund av ungas allt sémre maende och
konsekvenserna for de ungas framtid och for samhallet i stort behéver kommunen
ta ett krafttag och prioritera de ungas hélsa och vdlmaende. Kommunen behover
verka for lugna och trygga miljoer for alla barn och unga oavsett kon samt anpassa
stod inom utbildningssystem, socialtjanst och kultur- och fritidsverksamhet.
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= Blien kommun fri fran trakasserier och vald. Maktstrukturer, Gvergrepp och
tystnadskulturer praglar fortfarande stora delar av samhallet och forekommer
inom alla samhallsgrupper. Vald i néra relationer, inklusive hedersrelaterat vald
och fortryck samt sexuellt vald mot barn, 6kar vid isolering. Det &r mycket mojligt
att coronakrisen leder till 6kat behov av hjalp och stod. Det ar centralt att
kommunen som servicegivare och arbetsgivare ar forberedd pa detta. Kommunen
behover till exempel ge valdsutsatta kvinnor och barn skydd och stod men ocksa
motverka begransande maskulinitetsnormer.

®  Bidratill att bryta den konsuppdelade arbetsmarknaden. Kvinnor har idag lagre
[6n och mindre makt an man. Man ar i hogre grad sysselsatta inom yrken som loper
risk att forsvinna genom globalisering, digitalisering och automatisering och den
lagkonjunktur varlden nu garini. Kvinnor ar 6verrepresenterade inom vard och
omsorg dar efterfragan pa arbetskraft kommer vara hog, liksom
arbetsbelastningen. Minskade skatteintakter och eventuella nedskarningar
riskerar att forsamra arbetsmiljon. For medarbetarnas och brukarnas halsa och for
att sakra kommunens kompetensforsorjning behéver kommunen som
arbetsgivare forbattra arbetsvillkoren inom vard och omsorg, fortsatta sitt
forebyggande arbetsmiljoarbete samt arbeta for att forandra den konsuppdelade
arbetsmarknaden inklusive insatser for kvinnors foretagande.

Okad mangfald

Mangfalden i samhallet har 6kat de senaste decennierna - med fler talade sprak,
livsstilar, vérderingar och preferenser. Mangfalden stéller krav pa hur kommunen
utformar sina valfardstjanster for att tillgodose och méta olika behov och
forvantningar. Den staller ocksa krav pd att kommunen verkar for en utvecklad lokal
demokrati darinvdnarna kanner tillit, delaktighet och sammanhallning.

Invanarna forvintar sig 6kat inflytande

| takt med att utbildningsnivan och vélstandet i samhallet 6kar, stiger ocksa invanarnas
forvantan pa inflytande 6ver, valmaojligheter i och kvalitet pa vélfarden. Hur Uppsala
kommun uppfattas av invanare, foretag och besokare kommer att paverkas av hur val
verksamheterna lyckas med sitt arbete att tillgodose detta.

Okad mangfald utmanar invanda normer

En storre mangfald i samhallet kan ocksa utmana invanda normer och system. | en
alltmer identitetsdriven varld finns det risk for att olika grupper stélls mot varandra pa
bekostnad av den totala sammanhallningen i samhallet. For att kunna verka for en
positivsamhallsutveckling ar det darfor viktigt att manniskor kanner tillit till varandra
och till samhallsinstitutionerna.

Konsekvenser av covid-19

Behovet av [6pande och malgruppsanpassad kommunikation har stallts pa sin spets i
det krislage som covid-19 medfort. Myndigheters formaga att na ut med samhallsviktig
information har visat sig central for att minska smittspridning och sakerstalla halsa.
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Aven risken for ryktesspridning och konspirationsteorier dkar i tider av oro och
osakerhet. Det forekommer redan i stor omfattning och har fatt WHO att talaomen
”infodemi” i sparen av covid-19. Risken ar stor att oriktiga uppgifter sprids pa sociala
medier nar manniskor missforstar eller feltolkar information fran myndigheter. Krisen
kan dessutom utnyttjas av frammande makt och extrema grupperingar. Redan nu finns
tecken pa att Ryssland iscensatt en omfattande kampanj mot vastvarlden for att
forvarra konsekvenserna av covid-19 och skapa misstroende mot myndigheter och
regering. | forlangningen kan det bli en kris for demokratin. Erfarenheter fran andra
kriser visar ocksa att hogerextrema grupper brukar gynnas av ekonomiska kriser.

Beroende av krishanteringens resultat kan tilltron till samhallsinstitutioner sdsom
regering, myndigheter och kommuner bade 6ka och minska. Om det till exempel visar
sig att det svenska sattet att hantera smittspridningen ar lyckat vid en internationell
jamforelse kan det leda till ett 6kat fortroende for samhallet och expertis inom flera
omraden medan en omvand utveckling kan rasera fortroendet valdigt snabbt.

Sa kan Uppsala kommun arbeta med 6kad mangfald

Slutsatserna i omvarldsanalysen kallas forandringstryck. De visar vad kommunen kan
gora for att méta och hantera omvarldsforandringar. For denna trend galler att:

= Mota olikheter for att skapa likvardiga mojligheter. Hos kommuninvanarna ryms
allt fler preferenser, samtidigt som skillnader i férutsattningar och behov blir allt
tydligare. Det stéller krav pa hur kommunen utformar sin service for att tillgodose
och méta invanarnas behov och férvantningar pa basta satt. Kommunen behéver
aktivt arbeta for att invanare ska kanna tillit och fértroende. Individens behov
behover vara vagledande nar kommunens verksamheter agerar, kommunicerar,
prioriterar och bygger for framtiden.

= Forstarka demokratiska varden och 6ka delaktigheten. Demokrati- och
vardegrundsfragor utmanas sarskilt vid en kris och blir centrala nar mangfalden i
samhallet utmanar invanda normer och system. Kommunen behover fortsatta att
verka for att utveckla den lokala demokratin. Invénarnas tillgdng till information
och mojlighet till delaktighet och inflytande behover utvecklas for att starka
fortroendet for samhallsinstitutioner. Kommunen behover ocksa skapa
mojligheter for olika grupper att méta varandra for att skapa forstaelse och respekt
for varandras olikheter. En starkt, vardegrundsbaserad samverkan mellan
kommun, foreningsliv och naringsliv ar darfor central for att lyckas.

* Dranytta av mangfald for att starka verksamheterna. Okad mangfald ger
mojligheter for, och skapar nya forvantningar pa, kommunen som arbetsgivare,
valfardsleverantor och samhallsutvecklare. Kommunen behover ta tillvara
potential och motverka diskriminering, vilket ar angelaget bade for att sékra
kompetenshehov och ur jamlikhetssynpunkt.

Okat fokus pa livsmiljo och boende

Uppsala ar Sveriges fjarde storsta kommun, med drygt 230 000 invanare. Den stora
staden, de olika tatorterna och den rikt befolkade landsbygden gor att Uppsala kan
erbjuda en stor variation av boende- och livsmiljoer.
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Stark befolkningstillvaxt

Uppsala har under de senaste aren haft en hog befolkningsékning och prognoser visar
pa en fortsatt tillvaxt. Enligt den senaste kommunprognosen berdknas Uppsala
kommun ha nastan 270 000 invanare ar 2030 och drygt 317 000 invanare ar 2050.

Uppsalas storlek och laget i huvudstadsregionen ger tillgang till en starkt vaxande och
specialiserad arbetsmarknad med ett val utvecklat och diversifierat naringslivsamt en
attraktiv livsmiljo med ett brett utbud av kommersiell service och kulturaktiviteter.

Snabb expansion

Befolkningsokningen forutsatter en kontinuerlig utbyggnad av bostader, arbetsplatser
och infrastruktur. Med det sa kallade Uppsalapaketet sakras mojligheterna till en
fortsatt hog utbyggnadstakt och forbattringar i kollektivtrafiksystemet.
Uppsalapaketet ska bland annat leda till 33 000 nya bostader, fler foretag och
arbetsplatser, fyrasparig jarnvag till Stockholm, en ny tagstation vid Bergsbrunna och
sparvagstrafik i staden fram till ar 2050.

Den pagaende expansionen av Uppsala stéller nya krav pa en god livsmiljé och
bostader for alla. En utmaning bestar i att bygga en langsiktigt hallbar kommun som ar
fysiskt och socialt sammanhallen, dar verksamheter har goda etablerings- och
utvecklingsforutsattningar och invanarna kan leva ett gott liv och ha en fungerande
vardag samtidigt som klimatpaverkan ar lag.

Konsekvenser av covid-19

Covid-19 har inneburit ett snabbt forsamrat ekonomiskt lage med konjunkturnedgang
som foljd. Som ett resultat av den férsémrade konjunkturen bedoms efterfragan pa
mark for bade bostader och verksamheter att tillfalligt minska. Konjunkturnedgangen
kan paverka betalningsformagan hos hushallen pa ett satt som gor det svart att
forverkliga vissa bostadsprojekt. De nodvandigt hga miljo- och klimatambitionerna
kan forsvagas eller till och med utebli.

Fastighetsforetagen kan drabbas hart av den djupa nedgangen i besoksnaring, handel
och service. Manga sma och stora hyresgaster riskerar konkurs vilket kan innebara att
lokaler star tomma under en tid och att byggprojekt med nya lokaler stélls i vanteldge.
Detta kan i sin tur leda till avmattning inom byggnaringen. Avgdérande for hur langvarigt
avbracket i efterfragan blir ar vilket genomslag de politiska atgarderna som vidtas nu
och framdver far. For investerare med tillgang till kapital skapas mojligheter att
genomfora forvarv till attraktiva prisnivaer och en langsiktigt god forrantning av
kapital.

Troligt ar att byggandet av nya handelsfastigheter i centrala och externa lagen tappar
mer dn bostadsbyggandet da det ar mer konjunkturkansligt. Krisen kommer med stor
sannolikhet att skynda pa strukturomvandlingen inom handel och sammanhangande
logistiksystem. Utvecklingen av nya affarsmodeller kan innebdra att lokalbehoven kan
se helt annorlunda ut an tidigare, aven betraffande lokaliseringen. Detta satter
stadsplanering, och vad invanarna vill anvanda den centrala staden till, i fokus. For
logistikforetagen blir det ocksa en omstéllning nar e-handelssystemen okar. Den
volymokning det leder till kan innebara skalfordelar som leder till behov av ny
lokalisering och reglering av omlastningsplatser narmare slutkonsumenten. Bland
annat for att ddmpa negativa miljo- och trafiksakerhetseffekter av 6kade antal
mikrotransporter i bostadskvarteren.
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Det dramatiska tappet for framfor allt centrumhandeln har lett till ett snabbt 6kat antal
konkurser och ansokningar om féretagsrekonstruktion. Aven
varuproduktionssystemen kan komma att fa en mer langsiktig paverkan sa att

vissa foradlingskedjor delvis forlaggs narmare lokala och regionala
avsattningsmarknader for att bli mer robusta. Det kan ske spontant — och for vissa
produkter - pa politiskt initiativ. Betydelsen av inhemsk produktion av strategiska
fornddenheter kan ocksa paverka utvecklingen inom vissa branscher. Digitalisering
och robotisering kan fa ytterligare skjuts for att halla nere produktionskostnader i
hoglonelander. Kontorsverksamheternas pagaende yteffektivisering kan ocksa fa en
skjuts framat pa grund av den mycket snabba inlarningskurvan for att arbeta utanfor
arbetsplatsen att ha effektiva digitala moten. Det sistnéamnda paverkar ocksa
motesindustrin samt tjansteresandet.

Sammantaget innebar detta att byggprojekt kan komma att skjutas fram och/ eller
omformas till en efterfragebild som vridits i en delvis annan riktning an fore krisen.
Kommunen behover ha beredskap for detta i sin fysiska planering.

Sa kan Uppsala kommun arbeta med okat fokus pa livsmiljo och boende

Slutsatserna i omvarldsanalysen kallas forandringstryck. De visar vad kommunen kan
gora for att méta och hantera omvarldsforandringar. For denna trend galler att:

= Sikerstilla en hallbar samhallsbyggnad med god ekonomisk hushallning.
Uppsala kommun stdr infor en snabb expansion. En utmaning bestar i att anpassa
den kommunala verksamheten, infrastrukturen och bostadsbestandet i takt med
att befolkningen vaxer. Den fysiska expansionen behdver ga hand i hand med
arbetet for en socialt, ekonomiskt och miljomassigt hallbar kommun. God
samhallsplanering spelar en central roll for folkhalsan och en god livsmiljo framjar
bade jamlikhet och halsa samt bidrar till 6kad tillit, sammanhallning och trygghet.
For att sakra en langsiktigt hallbar samhallsbyggnad kravs god ekonomisk
hushallning, miljomassigt hallbara val, starkt fokus pa naringslivstillvaxt, planering
och samverkan savalinom kommunkoncernen som med externa aktorer.

= Sakra en fullgod bostadsforsorjning som omfattar alla. Det rader en obalans
mellan hushallens ekonomiska forutsattningar och prisbilden i bostadsutbudet i
kommunen. De ekonomiska forutsattningarna forsamras nu och behoven av
bostader med lagre boendekostnad och god livsmiljo 6kar. Det finns darfor ett
behov av ett brett utbud av varierande boendeformer i kommunen déar bostader
med lagre boendekostnader i det befintliga bestandet ocksa kompletteras av
nyproduktion till lagre boendekostnader. Kommunen behdver genom sin
planeringsverksamhet och markpolitik, sina bolag och genom samverkan med
andra aktorer, sakerstlla att sa sker. Aven fastighetsagare behdver méjliggora for
hushall att kunna bo kvar efter ombyggnation.

» (Oka attraktiviteten i hela Uppsala. Goda kommunikationer lokalt och regionalt ar
viktigt for attraktivitet. FA kommuner kan erbjuda en sadan stor variation av
livsmiljoer som Uppsala. Detta behover tas tillvara. Det ska finnas goda méjligheter
att bo, verka och leva saval pa landsbygden som i de prioriterade tatorterna och i
olika delar av staden. Kommunen behover prioritera utvecklingen av
bostadsbyggande, naringsliv, service, kollektivtrafik och infrastruktur med hog
kvalitet till omraden med goda forutsattningar.
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®  Skapa en flexibel och dynamiskt bebyggd miljo. Samhallsutvecklingen och
teknikutvecklingen skapar saval nya méjligheter som nya utmaningar.
Multifunktionalitet tillsammans med digitalisering har en stor betydelse.
Coronakrisen och den kommande lagkonjunkturen medfor stora utmaningar for
byggandet i kommunen. Kommunen behdver i sin planering och forvaltning
sakerstélla en klimatpositiv och hallbart bebyggd miljo med en hog grad av
flexibilitet i forhallande till framtida forandrings- och utvecklingsbehov, inte minst
for naringslivet.

Aldrande befolkning

Forbattrade levnadsforhallanden och forbattrad medicinsk behandling har resulterat i
att livslangden i varlden 6kat kraftigt. Nar manniskor lever langre och dessutom foder
farre barn foérandras dldersstrukturerna. De aldre 6kar bade numerart och i relation till
antalet personer i yrkesverksam alder.

Antalet dldre okar

Uppsala har genom sina universitet en relativt ung befolkning, men antalet dldre okar i
snabb takt. Ar 2030 forvantas antalet kommuninvanare som ar aldre &n 80 &r att ha
okat fran dagens 8 500 till nastan det dubbla.

Den férandrade demografin innebér att allt farre manniskor i yrkesarbetande aldrar
behdver forsorja allt fler som inte arbetar. Samtidigt forvantas behovet av sjukvard,
aldreomsorg och anpassade boenden 6ka. Samtidigt ger mojligheten att leva ett aktivt
liv positiva halsoeffekter som pa sikt kan minska behovet av vard- och omsorgsinsatser
for aldre.

Aldre jobbar allt lingre

Det blir samtidigt vanligare att manniskor arbetar hdgre upp i aldrarna. Uppsala
kannetecknas av en tjanstebetonad arbetsmarknad dar mojligheterna for aldre att
arbeta ses som gynnsamma. En 6kad sysselsattningsgrad i aldrarna 65-74 ar kan lindra
effekterna av en aldrande befolkning genom att starka kommunens ekonomi.

Pa liknande satt kan en snabbare etablering av unga och nyanlanda pa
arbetsmarknaden hoja sysselsattningsgraden i kommunen. Potentialen ar jamforbar
med effekten av att arbeta langre upp i dldrarna med nagot tusental fler sysselsatta.

Konsekvenser av covid-19

Den pagaende smittspridningen slar hardast mot de adldre och dem med underliggande
sjukdomar. Spridningen av covid-19 har 6kat kraven pa kommunal vard och omsorg
och bland annat inneburit skérpta rutiner och besoksforbud pa vardboenden. Dessa
kan komma att bli varaktiga beroende pa hur den nuvarande smittspridningen
utvecklar sig. Vidtagna atgarder i form av social distansering innebar en 6kad risk for
isolering och ensamhet som i sin tur kan leda till psykisk ohalsa. Erfarenheter fran
SARS-epidemin 2003 visar till exempel en stigande andel psykiatriska diagnoser,
framforallt PTSD och depression, hos personer som varit isolerade under en langre tid.

Aven aldre i dldrarna 65-79 paverkas mycket. De yngre dldre utgdr inte bara en
vaxande tillgang pa arbetsmarknaden utan manga ar ocksa barande pelare inom
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ideella verksamheter som stodjer behdvande pa olika satt. Detta satts nu pa spel sa
lange smittspridningen pagar och alla 6ver 70 ar uppmanas att begransa sina fysiska
kontakter. Aven efter att den forsta vagen av smittspridning ar dver finns risk for att
manga aldre kan paverkas av olika begransningar for att forhindra eller hantera nya
utbrott av sjukdomen. Det kan ocksa markas en misstro mot dldrevarden i och med
smittspridningen pa dldreboenden. Pandemin har satt fokus pa dldreomsorgen och
kan komma att paverka utformningen av den i hog utstrackning, till exempel avseende
organisation, kompetens, anstallningsformer, utformning av aldreboenden, tillsyn och
statens roll. Aven de olika tankar om kollektiva boendeformer for dldre som lanserats
de senaste aren kommer antagligen att paverkas av covid-19. Dessa boendeformer kan
behova utformas for att begransa smittspridning.

Aven kompetensforsdrjningen paverkas mycket av pagaende kris. Det finns en risk att
ett mer anstrangt ekonomiskt lage kan paverka rekryteringsmojligheternai den
kommunala sektorn de ndrmaste aren. Den demografiska utvecklingen med en
vaxande andel unga och aldre pekar dock fortsatt mot att det kan bli svart att rekrytera
tillrackligt med personal inom vard och omsorg samt skola nar konjunkturen val
vander. Samtidigt ar manga av dessa yrken sadana som nu lyfts fram som
samhallsviktiga, vilket pa sikt kan komma att fa betydelse for statusen pd dessa yrken
och underlatta kompetensforsorjningen.

Sa kan Uppsala kommun méta en aldrande befolkning

Slutsatserna i omvarldsanalysen kallas forandringstryck. De visar vad kommunen kan
gora for att méta och hantera omvarldsforandringar. For denna trend galler att:

= Tanka nytt och vara nyskapande. Den forandrade demografiska strukturen
innebar att farre personer kommer att behéva forsorja fler framéver, samtidigt som
behoven 6kar i de personalintensiva verksamheterna som barnomsorg, skola och
aldreomsorg. For att fortsatta tillhandahalla kvalitativa vélfardstjanster behover
kommunen tanka och arbeta annorlunda i framtiden till exempel avseende
personalsituationen och arbetsvillkoren i aldreomsorgen. Innovationer,
digitalisering, inférandet av valfardsteknik och en 6kad samverkan savalinom
kommunkoncernen som med externa aktorer ar atgarder som kommunen kan
vidta for att uppna ett mer effektivt resursutnyttjande och 6kad kvalitet.

* Tavara pa aldres arbetsformaga, erfarenhet och engagemang. Manga av
Uppsalas aldre &r aktiva hogt upp i aldrarna dven om denna aktivitet for
narvarande gar pa sparlaga. Darfor behdver det framover finnas goda
forutsattningar for dldre att arbeta pa den ordinarie arbetsmarknaden, inom
frivilligverksamheter och foreningslivet samt genom foretagande. Kommunen
behover verka for att det ska vara enkelt, formanligt, sakert och attraktivt for aldre
att arbeta och pa andra sétt bidra till samhallslivet.

B Utveckla ett dldrevanligt samhalle. | samband med att kommunen far fler dldre
Okar behoven av att anpassa den fysiska miljon och utforma fardmedel, bostader,
verksamheter och aktiviteter utifran ett dldreperspektiv. | dagslaget galler detta
aven den digitala miljon for att brytaisolering. Det gor det mojligt for fler dldre att
leva ett mer aktivt liv och att bo kvar langre i hemmet. Det finns samtidigt ett behov
av att starka mojligheterna for dldre att kunna forandra sin boendesituation och
vid behov stalla om till ett mindre och mer tillganglighetsanpassat boende.
Kommunen behdver méta detta genom att starka aldreperspektivet i sin planering
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och erbjuda ett breddat utbud av sdkra boenden for dldre med lagre
boendekostnad. Det ar ocksa viktigt att kommunen utvecklar sitt forebyggande
och folkhalsoframjande arbete, inte minst mot forbattrad psykisk halsa utifran
dagens situation.

Okad digitalisering

Digitaliseringen och utvecklingen av ny teknik paverkar alla sektorer av samhallet. Den
paverkar till exempel var invanarna bor, studerar, arbetar samt hur de umgas och
kommunicerar med varandra. Inom omraden som transporter, klimat och energi
bidrar digitaliseringen om den utformas ratt och méter samhallets utmaningar till nya,
smartare och effektivare l6sningar. Samtidigt finns det en vaxande negativ baksida dar
gruvdrift, produktion och avfallshantering av de tekniska enheterna ofta sker pa
bekostnad av manniskor och miljon.

Invanarna férvantar sig digitala tjanster

Mer an 90 procent av Sveriges befolkning anvander internet. Det gor att
forvantningarna pa kommunens digitala service 6kar. Kommuninvanarna forvantar sig
i allt hogre grad enkla, snabba och situationsanpassade l6sningar for sina behov.
Digitalisering kan utveckla formerna for insyn och delaktighet i kommunens
beslutsprocesser och starka medborgarinflytandet. Samtidigt finns risk for en digital
klyfta om kommunen inte erbjuder andra alternativ fér de kommuninvanare som inte
tar del av den nya tekniken.

Digitaliseringen forandrar arbetsmarknaden

Digitalisering innebdr att manga existerande yrken férandras i grunden. Samtidigt
vaxer nya former av arbetsuppgifter, yrkeskategorier och affarsmodeller fram. For att
mota de nya digitala mojligheterna kravs bland annat investeringar, utbildning och
beredskap hos medarbetare for att forandra sitt arbete.

Konsekvenser av covid-19

Covid-19 har medfort en kraftigt 6kad anvandning av digitala verktyg pa grund av 6kat
hemarbete och begransningar i att samla manniskor i grupp. Olika digitala kanaler blir
nodvandiga for kommunikation, arbete, samarbete, rekreation och sociala kontakter.
Krisen har ocksa skapat kreativitet. Nya l6sningar dyker upp till exempel for att gora
kulturevenemang mojliga och tillgangliga och namndmaten genomférbara under
gallande restriktioner. P4 sikt kan det mycket val bli sa att fler kommer att arbeta
hemifran mer regelbundet, framforallt vid milda sjukdomssymptom.

Den 6kade och breddade anvandningen synliggor vidden av behoven pa ett nytt satt.
Atgarder vidtas kontinuerligt for att 6ka kapaciteten i systemen. Nar manga
verksamheter gar dver till att arbeta och motas pa distans har det visat sig att de IT-
stod som finns idag inte ar tillrackligt flexibla for att stodja allt fran méten mellan
kollegor, till kommunfullmaktigesammantraden pa distans, eller distansundervisning i
gymnasieskolan. Det finns inte heller sakra alternativ for distansmoten som behandlar
sekretessinformation, till exempel mdten med socialtjanstens brukare.

Den 6kade mangden arbete pa distans kan medféra hantering av information digitalt
och analogt pa satt som medarbetare inte ar vana vid vilket kan medféra nya eller
storre risker an tidigare. Antagonistiska angrepp okar i volym samtidigt som oklarheter
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i hanteringen kan medféra omedvetet réjande av information. Nya sdkerhetsatgarder
kan behdva vidtas vilket kan uppfattas som krangligt eller svart av anvandarna. Detta i
sig riskerar att sékerhetsatgarderna kringgas till exempel genom anvandandet av
lattillgangliga molntjanster som inte genomgatt nodvandig kvalificering.

| takt med att digitala kanaler och verktyg blir viktigare okar ocksa utanforskapet for
dem som inte ar digitala eller inte har mojlighet till det pa grund av brister i
infrastrukturen. Forutom att det blir svarare att utratta manga typer av arenden om
man inte kan utféra dessa digitalt riskerar man i dag dessutom att bli isolerad da dven
fysiska kontakter begrénsas. Invanare utsatts ocksa for 6kad smittrisk om de inte kan
utratta drenden digitalt eller bestalla mat pa natet. Ytterligare ett perspektiv pa digital
ojamlikhet ar uppdelningen i vilka som har méjlighet att arbeta pa distans hemifran
och inte vilket i mangt och mycket speglar utbildningsnivan.

Krisen kan bidra till att utvecklingsbehov tydliggors och drivs pa annat satt. Covid-19
har tvingat fram en bred och snabb digitalisering som medfort att en stor del av
medarbetarna inom Uppsala kommun har accelererat sin erfarenhet och kompetens
nar det géller att arbeta digitalt och pa distans. Kommunen kommer att komma ur
denna kris med en hogre digital mognad och storre forstaelse for verksamheternas
digitala behov. Detta gor att det digitala utvecklingsarbetet kan bedrivas pa nya satt
framover.

Sa kan Uppsala kommun arbeta med dkad digitalisering

Slutsatserna i omvarldsanalysen kallas forandringstryck. De visar vad kommunen kan
gora for att méta och hantera omvarldsforandringar. For denna trend galler att:

= Digitalisera kommunal verksamhet for 6kad samhallsnytta. Samhallets
digitalisering skapar forvantningar pa kommunens tjanster samtidigt som den
oppnar upp for nya mojligheter till dialog och nya satt att bedriva kommunal
verksamhet. Under coronakrisen har den digital mognaden utvecklats snabbt, inte
minst bland nya malgrupper men ocksd i kommunen, vilket 6ppnar mojligheter
och 6kar férvantningar. Med hjalp av digitala medel kan en mer tillganglig och
oppen verksamhet skapas for dem som bor i, verkar i och beséker Uppsala. For att
nyttja dessa mojligheter kravs en langsiktighet i planeringen dér kommunen tar ett
helhetsgrepp for att mota samhallsutmaningarna.

» Motverka digitaliseringens risker. Med digitaliseringen foljer en sérbarhet, till
exempel risk for driftstorningar, forlust av information, dataintrang och andra
virtuella angrepp. For att hoja beredskap och motstandskraft behéver kommunen
ytterligare starka den digitala infrastrukturen och arbetet med
informationssakerhet, bland annat genom kompetensutveckling. Kommunen
behdver ocksa framja digital delaktighet for alla samhallsgrupper och samtidigt
skapa alternativ for dem som inte annu tar del av digitalisering och ny teknik.
Kommunen behover dessutom motverka de negativa miljo och sociala effekternai
samband med teknikenheternas livscykel genom att stodja utvecklingen mot en
cirkular elektronikbransch.

» Anvanda datadrivet beslutsfattande for samhallsnytta. Kommunen har tillgang
till allt mer information som behdvs for att forstd sammanhang och fatta val
underbyggda beslut. Genom att anvanda mer av den information som finns i de
olika samhallssystemen kan kommunen styra och fordela resurser mer effektivt.
Tillgang till data ger ocksa majligheter till simulering och visualisering for mer
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avvagda beslut. For att detta ska kunna anvandas i stor skala behver kommunen
fortsatta digitalisera sina processer och systematisera informationsforvaltningen.

B Starka den digitala ekonomin. Digitaliseringen paverkar arbetsmarknaden genom
att det skapar behov av nya kompetenser och nya typer av jobb. Detta forutsatter
en beredskap att standigt lara nytt. Uppsala behover forstarka formagan att mota
och dra nytta av denna strukturomvandling, framfor allt genom
kompetensforsorjning och 6kad formaga att leda i forandring. Lika centralt ar att
bedriva ett naringslivsarbete som framjar dynamik, fornyelse och konkurrenskraft
kopplat till digitaliseringen.

Forandrade kompetens- och utbildningsbehov

Arbetsmarknaden i Uppsala kommun vaxer och det leder till en 6kad konkurrens om
arbetskraften. Sedan ar 2010 har det skapats cirka 2 200 nya jobb per ari kommunen.

Kompetensforsorjning ar en viktig framtidsfraga, bade for det lokala naringslivet och
inom Uppsala kommun. Det lokala naringslivet i Uppsala uppger redan idag
kompetensbrist som ett stort tillvaxthinder.

Stora rekryteringsbehov

Uppsala kommun star ocksa infor stora egna rekryteringsbehov.
Befolkningsforandringarna med fler aldre och unga medfér att behovet av
valfardstjansterna 6kar. Antalet personer i yrkesarbetande aldrar 6kar dock inte alls i
samma utstrackning. Nya arbetssatt, digitalisering och anvandning av valfardsteknik
ger mojlighet att hoja kvaliteten i valfardstjansterna utan att 6ka antalet anstallda.

Matchning pa arbetsmarknaden

Med hansyn bland annat till den demografiska utvecklingen - dar relativt sett allt farre
manniskor aterfinns i yrkesarbetande aldrar- ar det centralt att fa till en fungerande
matchning pd arbetsmarknaden

Utbildning spelar en viktig roll for att komma tillrdtta med saval arbetsloshet som brist
pa arbetskraft. Allt fler arbeten kraver eftergymnasial utbildning. Detta gor att grupper
med svaga studieresultat eller svag studiebakgrund generellt har svart att fa arbete.

Teknikutvecklingen gor ocksa att nya kunskaper och formagor vardesatts hogre och att
kraven pa medarbetare att standigt ldra nytt 6kar.

Konsekvenser av covid-19

Spridningen av covid-19 paverkar arbetsmarknaden pa flera satt. | Uppsala har krisen
framfor allt drabbat besoksnaringen och detaljhandeln, dar efterfragan rasat i snabb
takt till foljd av atgarder for att begransa smittspridning. Under sommaren kommer
dock manga invanare att stanna hemma vilket kan 6ka konsumtionen i Uppsala.
Manga foretag kommer att upphora, andra far minska sin personalstyrka och se Gver
sina affarsidéer, samtidigt som vissa foretag i princip ar opaverkade eller har fatt en
starkt position med anledning av krisen och behover expandera.
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Aven vid en snabb dterhamtning den senare delen av 2020 kan efterfragetappet
medfora en nettoforlust av 1 000-2 000 arbetstillfallen i Uppsala under aret. Krisen
kommer med stor sannolikhet att paskynda en strukturomvandling vilket paverkar hur
manga arbetstillfallen som aterskapas efterat. Den barande industrin i Uppsala - life
science - ar mindre kanslig for efterfragebortfall, och bedéms klara sig bra. Desamma
galler de kunskapsintensiva tjansterna och foretag inom valfardssektorn. Vid en mer
langdragen aterhamtning drabbas fler sektorer bland annat till foljd av minskad
konsumtion och investeringar.

Uppsalas naringsstruktur ar dock relativt konjunkturokanslig och en forsiktig analys ar
att kommunens foretag klarar sig relativt val i jamforelse med resten av landet. Under
finanskrisen 2008-2009 forlorade kommunen cirka 2 350 arbetstillfallen, vilket kan ses
som ett riktmarke for ett "worst case scenario” for den nuvarande krisen. Om
nedstangningen av samhallet fortgdr under en langre tid kan detta 6ka markant.

Effekternainom den sysselsatta nattbefolkningen riskerar dock bli storre. Manga
Uppsalabor pendlar exempelvis till jobb pa Arlanda. Flyget upplever sin formodligen
storsta kris nagonsin. Nar resandet dyker tappar aven kringverksamheterna sina
kunder. Utvecklingen paverkar de drabbades formaga till egenforsorjning och behovet
av ekonomiskt bistand bedoms 6ka. Hur hog och langvarig arbetslosheten blir gar inte
att sagaidagslaget.

Grupper med svagare anknytning till arbetsmarknaden sa som utrikes fodda, aldre (55-
64 ar), personer med funktionsnedsattning och personer utan gymnasieutbildning
drabbas ofta snabbare och hardare &n manga andra grupper nar arbetslosheten stiger.
En hog andel avdem arbetar dessutom i ndringar som nu paverkas kraftigt sdsom
bestksnaring och detaljhandel. Det kommer att finnas behov av att hantera personer
som inte kommer kunna ga tillbaka till sina tidigare arbeten. Samtidigt kommer det att
uppsta nya behov inom branscher dar det redan idag finns brist pa arbetskraft.
Skolbarn fran i synnerhet socioekonomiskt svaga miljoer riskerar ocksa att drabbas
sarskilt hdrt nar eleverna sjélva forvantas ta ett storre eget ansvar for larandet nar
undervisningen bedrivs pa distans eller larare saknas i skolan.

Manga invanare vill hjalpa till och far upp 6gonen for de samhallsviktiga verksamheter
kommunen organiserar och utfor. Krisen kan darfor pa sikt komma att vara positiv for
kommunens malsattning att vara en attraktiv arbetsgivare och for formagan att
attrahera och behalla medarbetare bland annat i bristyrken.

Sa kan Uppsala kommun moéta forandrade kompetens- och utbildningsbehov

Slutsatserna i omvarldsanalysen kallas forandringstryck. De visar vad kommunen kan
gora for att mota och hantera omvarldsforandringar. For denna trend galler att:

» Forbattra matchningen pa arbetsmarknaden. Uppsala har idag lag arbetsloshet,
men utrikes fodda (sarskilt kvinnor), dldre (55-64 ar), funktionsnedsatta och
personer utan gymnasieutbildning star generellt sett langre fran arbetsmarknaden.
Dessa gruppers méjlighet att ta sig in pa arbetsmarknaden blir an sdmre nar
konjunkturen nu kommer att forsvagas och arbetsgivarnas efterfrdgan pa hogre
kompetens 6kar. Det ar utmaningar som kommunen behdver méta med validering
av kompetens och verksamhetspassande utbildningsinsatser, fokus pa livslangt
ldrande och arbetsmarknadsatgarder i nara samverkan med naringslivet.



= Skapa forutsattningar for fler foretag att starta, etablera sig, vaxa, stallaom och
overleva. | Uppsala behover det arligen skapas cirka 2 000 nya jobb for att den
lokala arbetsmarknaden ska vara i balans. Minst halften av de nya jobben behover
skapas inom sa kallade kunskapsintensiva yrken i den privata sektorn. For att
stimulera jobbtillvaxt behover det skapas forutsattningar for fler foretag att starta,
etablera sig och vaxa i kommunen. Samtidigt behover manga foretag nu fa stod for
att overleva krisen eller att stalla om - allra helst mot klimatdriven
affarsutveckling. Kommunens verksamheter behover bli annu battre pa att
samverka med organisationer och naringsliv och att mota foretagens behov av
stod, service och lokaler. Myndighetsutovning, tillhandahallande av stodatgarder,
tjanster och infrastruktur behover praglas av hog kvalitet och effektivitet. For att
sakerstalla ett fortsatt gott foretagsklimat dar foretagen har goda forutsattningar
for omstallning behover fortsatt dialog och analys géras om nya behov som
uppstatt samt om behov som upphért eller férandrats.

= Sakra den langsiktiga kompetensforsorjningen. Den fordndrade demografin med
fler yngre och dldre kommuninvanare leder till en 6kad efterfragan pa barnomsorg,
skola och dldreomsorg. Dessa sektorer kannetecknas av en dverrepresentation av
kvinnor, relativt sett laga l6ner och krdvande arbetsmiljoer, vilket blivit tydligt
under pandemin. Den 6kade efterfragan medfor utmaningar for
kompetensforsorjningen men innebar ocksa en mojlighet for grupper med svag
arbetsmarknadsanknytning sasom unga och utrikes fodda att etablera sig pa
arbetsmarknaden. Kommunen behover fortsatta med att forbattra arbetsvillkoren
och arbetsmiljon samt utveckla nya metoder och arbetssatt for att attrahera och
utveckla den kompetens som kravs for att klara férandrad efterfragan och sakra en
langsiktig utvecklingsformaga. Pa motsvarande satt behover kommunen arbeta
med digitalisering, innovation och verksamhetsutveckling.

® Samarbeta med kompetenser inom och utanfor kommunens organisation. Det
aridag flera aktorer som vill vara med och [6sa kommunala utmaningar vilket
skapar nya mojligheter att samordna och organisera Uppsala kommuns
verksambhet tillsammans med regionen, andra kommuner, naringsliv och
intresseorganisationer. Sddana samarbeten har 6kat under hanteringen av covid-
19i takt med 6kad insikt hos aktorerna att de ar beroende av varandra for att
kunna hantera pafrestningar. Detta géller dven relationen mellan nédmnder och
bolagsstyrelser inom kommunen dar 6kad samverkan 6ppnat upp en del stupror.
Kommunen behdver utforma partnerskap inom sig sjalv och med dessa aktorer sa
att yrkesskicklig och kompetent arbetskraft nar ut till de kommunala
verksamheterna.

Internationalisering och global rorlighet

Internationalisering innebdr att varldens invanare och foretag blir mer globalt rorliga
och sammanlankade. Konkurrensen om hogutbildad arbetskraft, foretagsetableringar
och investeringar hardnar.

Uppsala har manga globala kopplingar

Uppsala kommun har flera globala kopplingar hos invanarna, foretagen, den hogre
utbildningen och forskningen. Utbildningsnivan i Uppsala ar bland den hogsta i landet.
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Arligen véljer cirka 2 000 internationella studenter att studera i Uppsala. Nar
universitetsstudenterna valjer att etablera sig i Uppsala ger detta stora rekryterings-
och utvecklingsmajligheter for det lokala naringslivet.

Flera av foretagen inom Uppsala kommuns kunskapsintensiva branscher - life science,
tech/ICT, cleantech och avancerade material - agerar pa den globala marknaden. For
det lokala naringslivet har internationaliseringen inneburit nya export- och
affarsmaojligheter, samtidigt som foretagen ocksa utsatts for en 6kad konkurrens fran
utlandet.

Motreaktioner pa globalisering

Internationaliseringen innebar ocksa en 6kad sarbarhet for bland annat finansiella
kriser, pandemier och geopolitiska konflikter. En 6kad nationalism och protektionism
utgor motreaktion till internationaliseringen. Storbritannien har till exempel lamnat EU
och handelshinder (tullar) har inforts i sdval EU som USA.

Konsekvenser av covid-19

Den globala rorligheten och det internationella utbytet har kraftigt avstannat nar
landsgranser stangts i forhoppning om att begransa hastigheten i smittspridningen. Pa
Arlanda flygplats, dar manga uppsalabor har sin arbetsplats, star verksamheten i
princip still. Utvecklingen bedoms paverka férmagan att attrahera internationella
investeringar, foretagsetableringar och spetskompetens. Aven antalet internationella
besokare paverkas. Efter krisen kommer flygmarknaden antagligen att se annorlunda
ut och varlden kan komma att se en trend mot regionalisering.

Nedstangningen av granser har ocksa fatt stora foljdeffekter for produktionskedjor och
forsorjningslinjer. Slaget mot de globala forsorjningskedjorna kommer sannolikt fa
manga foretag och organisationer att se 6ver sin framtida lagerhallning och logistik.
Fler processer och verksamheter kan komma att nationaliseras. Flera av foretagen
inom Uppsala kommuns kunskapsintensiva och globala branscher bedéms klara sig
val for tillfallet, men det finns osakerheter i leverantorsled som kan paverka.

Spridningen av covid-19 férvantas leda till en recession i varldsekonomin med direkt
paverkan pa Sverige och den kommunala ekonomin. Hur djup l[dgkonjunkturen blir
avgors av hur val det internationella samarbetet kommer att fungera och vilka atgarder
och stimulanser som vidtas for att minska de negativa effekterna pa naringslivet och
samhallsekonomin. Jamfort med vid finanskrisen 2008 ar dock samarbetsklimatet i
vérlden sdmre idag. Detta och andra faktorer talar emot en snabb aterhdmtning. Synen
pa Sverige som smittohard kan ocksa vara en riskfaktor for svensk ekonomi. Samtidigt
ar den aktuella krisen annorlunda i bemarkelsen att det fortfarande finns intresse av
attinvestera.

Krisen har ocksa tydliggjort sarbarheten inom manga omraden nar samhallsviktiga
verksamheter sa som skolan, varden och omsorgen satts under press. Det har blivit
uppenbart att offentlig verksamhet har daliga eller inga varulager och har gjort sig
beroende av transporter och just-in-time leveranser for centrala funktioner. Det ar ett
stort beroende av engangsmaterial och sterilcentraler ar avvecklade.

Sverige har under de senaste dren ater initierat ett nationellt civilforsvarsarbete.
Effekterna av covid-19 torde bli att det arbetet far strre prioritet och kan konkretiseras
pa alla nivaer for ett mindre sarbart och robust samhalle. Viktiga delar ar
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energiforsorjning, okad och diversifierad regional livsmedelsproduktion, halso- och
sjukvard samt information och kommunikation.

Sa kan Uppsala kommun arbeta med internationalisering och 6kad rorlighet

Slutsatserna i omvarldsanalysen kallas forandringstryck. De visar vad kommunen kan
gora for att mota och hantera omvarldsforandringar. For denna trend galler att:

Starka Uppsalas internationella attraktionskraft. Den globala konkurrensen om
kompetens, investeringar och etableringar hardnar. Om Uppsala ska kunna starka
sin position kravs en 6kad specialisering och fler samarbeten. Uppsalas livsmiljoer,
universitet, sjukhus, innovationsstodssystem och kunskapsintensiva branscher ar
framgangsfaktorer som behdver tas tillvara i den internationella marknadsféringen
av kommunen. For att kunna ta emot fler utlandska inflyttare, besokare och
investerare behovs ocksa en utvecklad mottagningskapacitet.

Verka for en storre arbetsmarknadsregion. Uppsalas strategiska lage ger unika
forutsattningar. Som nordlig nod i huvudstadsregionen utgdér kommunen en
integrerad del av ett dynamiskt tillvaxtcentrum. Genom att knyta samman Uppsala
med den forskningsinfrastruktur och de féretag som finns i Stockholm-
Mélarregionen nas en kritisk massa som behdvs for att géra kommunen &n mer
internationellt intressant. Kommunen behdver emellertid driva pa i fragor om fyra
jarnvagsspar till Stockholm och sammankopplingen av arbetsmarknadernai
regionen for att 6ka attraktiviteten.

Samarbeta for att 6ka sakerhet och trygghet. Oron i omvarlden stiger. Det
sakerhetspolitiska laget har forsamrats i Sveriges naromrade och landets
totalférsvarsférmaga star allt oftare i fokus. Samtidigt blir terrorhot och
internationellt organiserad brottslighet mer vanligt forekommande. Forskare har
lénge varnat for nya pandemier och nu kommer varlden ha fa ett 6kat fokus pa
sadana. Brott mot valfardssystemet goder kriminella strukturer och urholkar
fortroendet for hanteringen av bidragsmedel. Dessa foreteelser behdver motverkas
genom utokad samverkan pa lokal, nationell och internationell niva. Det &r viktigt
att minska den sarbarhet i samhallet som blottats i samband med coronakrisen,
att 6ka robustheten och samtidigt bibehalla det globala utbytet. Kommunen har
enviktig roll att sakra tryggheten i den lokala miljon och i de egna verksamheterna,
inklusive krisberedskap och strategier for digital trygghet.

Bygga upp en beredskap for att hantera dndrade ekonomiska férutsattningar.
Geopolitisk och finansiell turbulens paverkar varldsekonomin och kan snabbt leda
till konjunkturnedgang med patagliga féljder for sysselsattningen och kommunens
ekonomi. Detta har coronkrisen visat med pafallande stor tydlighet. Till exempel
stigande rantor skulle med dagens hoga belaningsgrad fa kraftigt genomslag
genom att géra ansprak pa en storre andel av kommunens resurser. Kommunen
behover analysera skeendena under coronakrisen for att bygga upp en
kontinuerlig beredskap for forandrade ekonomiska forutsattningar.



