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Driftsredovisning

Verksamhet i forvaltningsform - namnder

Foljande avsnitt beskriver utvecklingen inom namndernas verksamhet. En 6versikt
Over statusen fér namndernas arbete med fullméktiges mal och uppdrag finns i bilaga
1.l varje namndavsnitt presenteras statusen for kommunfullmaktiges uppdrag till
namnden. Det handlar férutom om uppdrag fran Mal och budget 2024-2026 om
kvarvarande uppdrag fran tidigare Mal och budget och om tillkommande uppdrag som
kommunfullméktige givit ndmnden vid annat tillfalle &n Mal och budget. Beddmningen
av namndens bidrag till fokusmalen baseras pa bade kommunfullméaktiges uppdrag
och 6vrig verksamhet som namnden bedriver.

I redovisningen hanvisas ibland till jdmférbara kommuner. Om inget annat ségs
handlar det om kommunerna i jamforelsenatverket R9 dér férutom Uppsala ocksa
Eskilstuna, Gavle, J6nkdping, Linképing, Norrkoping, Sodertilje, Vasterds och Orebro
ingdr. For den som ar intresserad gar det att hitta genomsnittliga resultat for R9-
kommunerna i databasen Kolada pa www.kolada.se genom att uppge
Resultatnatverket R9 i s6kningen av kommun.

Kommunfullmaktige

Kommunfullméaktige ar kommunens hdgsta beslutande organ. Fullmaktige beslutar i
arenden av principiell beskaffenhet eller annars av storre vikt for kommunen sdsom
mal och riktlinjer for verksamheten, budget, skatt och andra viktiga ekonomiska fragor,
namndernas organisation och verksamhetsformer, val av ledamoter och ersattare i
namnder och beredningar samt val av revisorer. Kommunfullméaktige beslutar ocksa
om arsredovisning och ansvarsfrihet.

Sammanfattning av ekonomiskt resultat

Tabell 1. Kommunfullmaktige, kommunbidrag och arets resultat, belopp i miljoner kronor.

Heldrsprognos

Kommunbidrag Aretsresultat Arets resultat resultat

2024 2024 2023 202408

Politisk verksamhet 12,8 2,1 1,4 0,5
Kommunledning och gemensam

verksamhet 3,2 0,0 0,0 0,0

Namnden totalt 15,9 2,1 1,4 0,5

Kommunfullmaktiges resultat 2024 var ett 6verskott om 2,1 miljoner kronor.
Overskottet berodde pa lagre kostnad dn budgeterat fér partiernas sammantraden
infor fullmaktige samt installt fullmaktigesammantrade i mars och pa grund av lagre
administrationskostnader for ss mmantraden.

Valnamnden

Valndmndens uppdrag ar att pa lokal niva att ansvara for genomférandet av allmanna
val till riksdag, kommun- och regionfullmaktige, EU-val samt folkomrostningar i
enlighet med gallande lagar.


http://www.kolada.se/
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Valndmnden ansvarar for val i enlighet med bestdmmelserna i vallagen,
kommunallagen samt lagen om kommunala folkomr&stningar eller liknande
forfaranden. Det innebar att Uppsala valndmnd ar lokal valmyndighet och bland annat
utser och utbildar réstmottagare, beslutar om vallokaler, arrangerar fortidsrostning,
svarar for den preliminara rékningen av résterna pa valkvéllen samt ansvarar for
valnamndens preliminara rostrakning, den sa kallade onsdagsrakningen.

Viktiga hdandelser under aret

Valndmnden har under 2024 haft nio nédmndsammantraden inklusive valdagen,
slutrakning av folkomrostningen och onsdagsrakningen.

Den 9 juni 2024 genomfordes val till Europaparlamentet. Samtidigt genomférde
Uppsala kommun en lokal folkomrdstning som omfattade hela kommunen. Infor
genomforandet av valen 2024 har néamnden baserat sitt arbete pa de erfarenheter som
dragits vid bland EU-valet 2019 och de allmanna valen 2022.

Efter genomférandet av EU-val och den lokala folkomrdstningen sammanstélldes
“Erfarenhetsrapport kommunal folkomrostning 2024”. Valndmnden stéllde sig bakom
erfarenhetsrapporten och 6verlamnade den till kommunstyrelsen.

Maluppfyllelse under aret

Sammanfattning av ekonomiskt resultat

Tabell 2. Valngmnden, kommunbidrag och arets resultat, belopp i miljoner kronor.

Helarsprognos

Kommunbidrag Aretsresultat Arets resultat resultat

2024 2024 2023 202408

Politisk verksamhet 12,4 0,8 0,1 0,0
Namnden totalt 12,4 0,8 0,1 0,0

Valndmndens resultat 2024 var ett 6verskott om 0,8 miljoner kronor. Overskottet
berodde framfér allt pa l&gre kostnader for arvoden vid genomférande av EU-valet och
den lokala folkomrostningen samt farre fortidsrostningslokaler. Darutover behdvdes
ett farre antal rostraknare samt tillkom ett hogre statsbidrag &n budgeterat.
Overskottet balanserar 6kade kostnader for lokaler till fértidsréstning samt till
utbildningen av rostmottagare.

Investeringsutgifter om 0,1 miljoner kronor i bokslut 2024 avsag inkop av vagnar for
hantering av valmaterial som ska till och fran vallokaler. Inkopet &r en komplettering
till tidigare ink6p under forra valet ar 2022. Vagnarna kommer dven att anvéndas vid
kommande val.

Tabell 3. Valndmnden investeringar, belopp i miljoner kronor.

KF-budget Helarsprognos

Belopp i miljoner kronor 2024 Bokslut2024 Bokslut 2023 202408
Investeringar 0,0 0,1 0,0 0,0

Investeringar om 0,1 miljoner kronor 2024 avsag inkop av vagnar for hantering av
valmaterial till och fran vallokaler. Vagnarna ateranvandas vid kommande val.
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Mal och uppdrag frén kommunfullmdktige

Valndmnden har ett avgrénsat uppdrag att genomfora val, det medfor att namndens
mojlighet att bidra till kommunfullmaktiges fokusmal &r begransat. Valnamnden har i
arbetet med att konkretisera Mal och budget 2024-2026 6vervéagt samtliga mal och
uppdrag riktade till ndmnden. Néamnden har under dret arbetet med ett av uppdragen:
Uppdrag 11. Oka valdeltagandet i omraden och grupper med lagt valdeltagande samt
utveckla samverkan kring att genomféra val i Uppsala kommun. Uppdragen som ar
riktade till samtliga namnder och bolag har valnéamnden bedomt att némnden inte har
mojlighet att genomfdra inom ramen for sitt ansvarsomrade under 2024.
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Figur 1. Diagram Gver status pa uppdragen fran kommunfullméaktige uppdelat per fokusmal.

Utifran sina ansvarsomraden bedéms namnden ha bidragit till kommunfullmaktiges
fokusmal.

Namnden har exempelvis:

e genomfort en lokal folkomrostning for forsta gangen i Uppsala kommun

e starkt samordningen av kommunens samlade férmaga att genomféra val och
samverkan med partiernas valansvariga vid valen i juni 2024

e genomfort utbildningsinsatser for att 6ka kunskapen hos namndledaméter,
tjdnstepersoner och réstmottagare

o forberett for att kunna genomfora valen dven om alla digitala funktioner slagits
ut

o sakerstélltinformationen infor och under valen och tagit fram ett
kunskapsunderlag infor folkomrdstningen

e inlett samarbeten som ror lokalbokning, hantering av material och logistik
infor valen 2026.

Utveckling av grunduppdraget over tid

Arbetet med folkomrostningen foljde i det stora hela arbetet med EU-valet, men hade
ett antal moment som genomfordes sarskilt for folkomrdstningen. Arbetet med att
ordna EU-val och folkomr&stningen inleddes under 2023 och valndmnden har pa varje
sammantrade sedan december 2023 till juni 2024 fattat beslut som ror genomférandet
avvalen den 9 juni. Dessa beslut omfattar fragor sasom rekrytering och bemanning,
arvoden, lokaler for fortidsrostning och valdag, ordning i valsedelsstall samt
forhallningsregler for propaganda.
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Valndmnden har som sitt stod i genomférandet av valen haft ett valkansli om statt for
planering, genomférande och efterarbete kring valen. Kansliet har haft en organisation
som under manaderna mars - juni bestatt av cirka femton personer, tio
studentmedarbetare, samt stodfunktioner.

En utmaning med valet var tidpunkten for valdagen som infolli samband med en
langhelg efter nationaldagen. Med anledning av detta gjordes breda insatser for att
sakra saval bemanning som att uppmana invanarna i Uppsala kommun att
fortidsrosta. Informationskampanjen for att uppmana till fortidsrostning foll vél ut och
andelen fortidsroster blev det hogsta ndgonsin i Uppsala kommun 52,0 procent (EU-
valet 2019 41,5 procent och RKR-valet 2022 49,1 procent).

Viktiga delar i arbetet med den lokala folkomrostningen var framtagandet av
rostsedlar, rostkort, kommunikation, samt sammanstéllning av preliminart och slutligt
resultat.

Valdeltagandet i hela riket sjonk i EU-valet jamfort valet 2019. Valdeltagandet sjonk
dven nagot i Uppsala kommun, fran 63,2 procent (2019) till 61,7 procent, minskningen
var nagot mindre an i riket i snitt. Valdeltaget i folkomrostningen far sdgas vara relativt
hogt och landade pa 51 procent vilket ar ett hogre utfall an snittet for lokala
folkomrdstningar enligt en rapport fran 2023 fran SKR, Det forstérkta folkinitiativet,
som kartlagt alla lokala folkomrostningar mellan 2011 till och med 2022.

Uppfoljning av privata utforare och verksamhet i egen regi

Valndmnden har inga privata utforare. Ndmnden nyttjar konsulter for forstérkning av
valkansliet och dessa arbetsleds av kansliet.

Framtida utmaningar

Arbetet med att sékerstélla en stabil valorganisation ar ett langsiktigt arbete som l6per
over flera verksamhetsar.

Det finns stora méjligheter att ytterligare forstarka samverkan kring att genomfora val
med de aktdrer inom kommunen som ansvarar fér de kommunala lokalerna da dessa
utgdr majoriteten av vallokalerna och lokaler for fortidsrostning.

Det finns dven stora utvecklingsmajligheter kring hur valkansliet bemannas infor ett
val. Bade de ekonomiska och de arbetsrattsliga delarna for ett valkansli behéver
genomlysas for att bli mer kdnda och transparenta vid valet 2026.

Kommunrevisionen

Den kommunala revisionen ar ett lokalt demokratiskt kontrollinstrument med
uppdrag att granska den verksamhet som bedrivs i kommuner och regioner samt att
prova ansvarstagandet. Den kommunala revisionen granskar pa fullméktiges uppdrag
och revisorerna bitrads av sakkunniga yrkesrevisorer. Tillsammans prévar de om
verksamheten &r andamalsenlig och effektiv, om styrningen ar tillrdcklig och om
rakenskaperna ar rattvisande. Revisionen lamnar forslag till fullmaktige i fragan om
ansvarsfrihet for styrelser och namnder.
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Sammanfattning av ekonomiskt resultat

Tabell 4. Kommunrevisionen, kommunbidrag och arets resultat, belopp i miljoner kronor.

Heldrsprognos

Kommunbidrag Aretsresultat Arets resultat resultat

2024 2024 2023 202408

Politisk verksamhet 7,6 1,6 1,2 0,3
Namnden totalt 7,6 1,6 1,2 0,3

Kommunrevisionens resultat 2024 var ett 6verskott om 1,6 miljoner kronor.
Overskottet forklaras av att en granskning tillsammans med regionen inte
genomfordes som planerat under aret. Darutdver var kostnaderna for sammantraden
samt kurser och konferenser lagre &n budgeterat.

Kommunstyrelsen

Kommunstyrelsen styr, leder och samordnar arbetet med kommunens verksamhet
och ekonomi, foljer upp och rapporterar till kommunfullmaktige och samordnar
verksamheten mellan kommunens namnder. Kommunstyrelsen har dven uppsiktsplikt
over 6vriga namnders verksamhet, inklusive de gemensamma namndernas och de
kommunala bolagens verksamhet. Kommunstyrelsen bereder drenden infér
kommunfullmaktige och ansvarar for att fullmaktiges beslut genomfors.

Kommunstyrelsen leder planering och utveckling, féljer upp och analyserar inom
strategiskt viktiga politiska omraden som exempelvis social, ekologisk och ekonomisk
hallbarhet inkluderande det néringslivspolitiska arbetet. Som kommunens
arbetsgivarndmnd ansvarar kommunstyrelsen for den kommundévergripande
arbetsgivarpolitiken som utgdr fran likabehandling, rattssakerhet, demokrati och
medskapande. Kommunstyrelsen &r ocksa arkivmyndighet med ett vergripande
ansvar for kommunens arkivfragor. Kommunstyrelsen har ett sérskilt ansvar for
kommunens ekonomi, IT, arbetsgivarfragor, kommunikation, upphandling,
lokalforsorjning, mark och exploatering, landsbygdsfragor, samt kris och beredskap.
Kommunstyrelsen leder och utvecklar &ven gemensam service inom omradena maltid,
stad, transporter och kundservice.

For att utveckla en modern och effektiv forvaltning har Uppsala kommun en
centraliserad stabsorganisation som leder och stédjer namnder och bolag.

Viktiga héndelser under aret

I juni genomférandes Europaparlamentsvalet och den forsta lokala folkomrostningen i
Uppsala kommun. Mycket resurser lades pa att uppmuntra fortidsréstning och 52
procent av de som rostade valde att fortidsrosta, vilket &r det hogsta resultatet
nagonsin i kommunen. Uppsala hade ett valdeltagande pa 61,7 procent att jamfora
med rikets 53,4 procent. 51 procent rostade i folkomrstningen.

En utmaning under dret var hanteringen av arbetsplatskonflikter och varsel om strejk
fran fackbunden Kommunal och Véardférbundet. Kommunen skapade en organisation
for att samordna insatserna och hitta [Gsningar for att sdkra kommunens uppdrag
gentemot medborgarna. Parterna kom 6verens om nya avtalinnan varslen om strejk
tradde i kraft.

| september framkom uppgifter om allvarliga hdndelser inom dldreomsorgen, vilket
ledde till politiska beslut om bland annat forstarkt rekryteringsstod och mer
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omfattande bakgrundskontroller vid rekrytering. Under hdsten har ett arbete
genomforts i syfte att utveckla och stérka kvaliteten i rekryteringsprocesser och
forebygga brottinom kommunala verksamheter.

De 6kade kraven pa beredskap och robust bemanning har aterspeglats i flera delar av
kommunens verksamhet. Bland annat har kommunens lager av beredskapsmat
starkts och kontinuitetsplaner for verksamhetskritiska processer har tagits fram.

Det osdkra varldslaget tillsammans med hég inflation och héga réntor har paverkat
kommunens ekonomi. Aterhamtningen inom exploateringsverksamheten har varit
langsam och intdkterna fran markforsaljning lagre an under tidigare hdgkonjunktur.
Samtidigt pagdr ett stort antal stadsbyggnadsprojekt och trycket pa fortsatt utveckling
arhogt.

Uppsala kommun prisades av Ignite Sweden for sitt framgangsrika samarbete med
startup-foretag och har d@ven anslutit sig till Al Sweden.

Under aret har stort fokus lagts pa arbetet med kommunens klimatbudget.
Kommunen har dven beviljats ett bidrag fran europeiska regionala utvecklingsfonden
for att utveckla arbetet med cirkulart byggande.

Flera viktiga insatser har genomforts for att framja ett hallbart och inkluderande
Uppsala. Bland annat har férstudier om elektrifiering av transporter och
teknikutveckling for hallbara energildsningar genomforts, och arbetet med att starka
dialog och delaktighet i samhéllsplaneringen har intensifierats.

Maluppfyllelse under aret

Sammanfattning av ekonomiskt resultat

Tabell 5 Kommunstyrelsen, kommunbidrag och arets resultat, belopp i miljoner kronor

Heldrsprognos

Kommunbidrag Aretsresultat Arets resultat resultat

2024 2024 2023 202408

Politisk verksamhet 57 3 -7 2

Infrastruktur, skydd m.m 600 -92 -584 13

Fritid och kultur 3 0 0 0

Flyktingmottagande 0 9 3 8

Affarsverksamhet 0 7 -6 1
Kommunledning och gemensam

verksamhet 257 -38 45 -2

Namnden totalt 917 -112 -548 22

Kommunstyrelsens resultat 2024 var ett underskott om 112 miljoner kronor.

Underskottet inom verksamhetsomradet infrastruktur, skydd med mera berodde
framst pa lagre intakter frdn markforsaljning, hogre kostnader vid omférhandlat avtal
om medfinansiering av trafikplatsen vid Mora Stenar samt avsattning for
saneringskostnader av dvningsfaltet vid Viktoria brandstation. De hogre kostnaderna
balanseras till del av lagre kostnader for ledningsflyttsarbeten inom sparvagsprojektet.

Underskottet inom verksamhetsomrade kommunledning och gemensam verksamhet
berodde pa kostnader av engangskaraktar inom fastighetsverksamheten dér éndrad
demografiutveckling gav anledning till avbrutna projekt som kostnadsforts och
darmed péverkade resultatet.
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Tabell 6. Kommunstyrelsen investeringar, belopp i miljoner kronor.

KF-budget Heldrsprognos

2024 Bokslut2024 Bokslut 2023 202408

Investeringar 1102 648 520 889
Extern finansiering -99 -103 -66 -147

Kommunstyrelsens investeringsbudget 2024 uppgick totalt till 1 102 miljoner kronor.
Investeringar genomférdes 2024 om 648 miljoner kronor ddr de storsta investeringarna
avser strategiska markforvarv, utbyggnad inom exploateringsomraden och
fastighetsunderhall. 2024 ars externa finansiering uppgick till 103 miljoner kronor.
Avvikelsen mot budget berodde pa att vissa tilltdnkta markforvarv inte genomférdes
samt forseningen av nytt LSS-boende och en forskola.

Mal och uppdrag frén kommunfullméktige

Kommunstyrelsen har blivit fardig med 9 av kommunfullmaktiges uppdrag. 35
uppdrag pagar enligt plan. Sju uppdrag ar forsenade och ett uppdrag ar stoppat.
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Figur 2. Diagram 6ver mal och uppdrag fran kommunfullmaktige.

Utifran sina ansvarsomraden bedéms kommunstyrelsen ha bidragit till
kommunfullmaktiges fokusmal.

Ekonomin - Uppsala ska sékra en stark ekonomi och véirna vilféirden

Kommunstyrelsen arbetar for att effektivisera administrationen i syfte att sakerstalla
en resurseffektiv verksamhet.

Under aret har kommunstyrelsen bland annat:

o Arbetat med att ta fram en modell for en utveckling- och innovationsbudget.
Arbetet har baserats pa en standard som betonar vikten av ekonomiska
resurser som en av flera faktorer for att skapa en framgangsrik och innovativ
organisation.

o Tagit fram ett avtalsforslag mellan Region Uppsala och Uppsala kommun for
att flytta 6ver ansvaret géllande sarskilda kollektivtrafiken fran kommunen till
regionen.

e  Sett 6ver befintliga borgensprinciper. Oversynen har medfért att de tidigare
borgensprinciperna kommer att upphora att galla och inarbetas i
finanspolicyn samt i riktlinjen for borgen och finansiella riktlinjer.



e Beslutat om enriktlinje for dialog med de som bor och verkar i Uppsala
kommun, och att upphéva den tidigare riktlinjen for medborgardialog fran
2017.

o Infort forstarkt bakgrundskontroll vid nyanstallning, i forsta hand for
yrkesgrupper som arbetar néra brukare inom vard och omsorg. Rutinerna
géllande referenstagning har fortydligats och uppdaterad information och film
finns publicerad.

Jobben - Uppsala ska ha ett vilmaende néringsliv och skapa fler jobb

Kommunstyrelsen samordnar kommunens arbete med att utveckla foretagsservice
och nédringslivsarbete for att Uppsalas naringsliv ska kunna fortsatta att utvecklas.

Under aret har bland annat:

e Tillsammans med Uppsala vatten och avfall AB gjort en dversyn av VA-
verksamhetens kostnadsstruktur och VA-taxans utveckling. Slutsatser fran
Oversynen visar att den taxekonstruktion som Uppsala kommuns bruknings-
och anlaggningsavgifter grundar sigi &r av branschstandard.

e Arrangerat och utvecklat en julmarknad i Uppsala City.

e Tagit fram en riktlinje for firande av elitidrottsprestationer. Forsta
uppvaktningen och firandet genomfors 1 februari 2025.

e Beslutat om ett programdirektiv for verksamhetsmark for naringsliv.

o Handlingsplan for naringslivsprogrammet 2024-2027 har antagits.

Klimatet - Uppsala ska leda klimatomstdllningen

Kommunstyrelsen bidrar till att starka kommunkoncernens kapacitet att driva
klimatomstallningen genom starkt samverkan inom kommunkoncernen och
langsiktiga klimatsatsningar.

Under aret har det bland annat:

e Beslutats om handlingsplan for Vattenprogrammet. Handlingsplanen pekar ut
konkreta atgarder for att na vattenprogrammets mal om levande sj6ar och
vattendrag, rent grundvatten, god hushallning med vattenresurser och hallbar
dagvattenhantering.

o Genomforts kunskapshdjande insatser kring léget i elndten i flera olika forum
bland annat inom Uppsala klimatprotokoll, i Lansstyrelsens miljérad och i
Region Uppsalas natverk for samhallsbyggnadschefer och naringslivschefer.

e Utvecklat en digital modell som kan analysera och utvardera olika
energisystem i samhallet. Modellen har anvants i skarpt lage och visat mycket
goda resultat. Modellen kommer borja anvandas i Uppsala kommuns
samhallsbyggnadsprocess.

e Arbetats med pilotprojekt for klimatsmarta smahusmiljéer som en del av
Uppsalas stads- och tatortsutveckling.

Tryggheten - Uppsala ska bli tryggare med jémlika livsvillkor

Kommunstyrelsen bedriver ett systematiskt och langsiktigt trygghets- och
sakerhetsarbete i ndra samverkan med civilsamhalle, naringsliv och myndigheter.

Under aret har kommunstyrelsen bland annat:
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e Ansokt om utdkade medel fran Brottsforebyggande radet och Uppsala
kommun har beviljats 2,4 miljoner kronor for att genomféra atgarder for barn
och unga med anledning av valdsvagen och nya komplexa behov.

e Tagitfram en breddad lagesbild har tagits fram i ett led att sakerstalla att
kommunen arbetar systematiskt, kunskapsbaserat och utifran forskning och
aktuell lagesbild. Den breddade lagesbilden ar en del i lag om kommuners
ansvar for brottsforebyggande arbete

e Utvecklat ett rapporteringsverktyg fran foretagsbesok for att fanga upp
otrygghet inom Uppsalas lokala naringsliv.

e Etablerat en tipsfunktion for allmanheten vid misstankt valfardsbrottslighet.

e Fortsatt arbetet med att stodja och underlatta for bo- och byggemenskaper i
Uppsala. Dialog har forts med Byggemenskapen Garden for att dra lardomar
av deras erfarenheter av att genomfora en byggemenskap.

e Fattat beslut om krigsorganisering av kommunen och en riktlinje for
krigsorganisering i kommunen i dvrigt.

Utveckling av grunduppdraget over tid

Trygghet sikerhet och brottsférebyggande arbete

Den sérskilda kraftsamling mot vald som beslutades av kommunstyrelsen i slutet av
2023 har inletts och gemensamma insatser har genomforts.

Under 2024 uppdaterades kommunens Hot och vald rutiner och i och med
revideringen lades rutiner och information till kring otilldten paverkan. 1 och med
tillagget uppmarksammas medarbetare pa vad som &r otillaten paverkan och hur de
ska agera om de blir utsatta.

En tipsfunktion for allmé@nheten vid misstankt valfardsbrottslighet har upprattats.

Utover de drenden som faller inom ramen for visselblaslagstiftningen, omhéandertas
anmaélningar och tips fran allménheten for vidarebefordran i organisationen. Att
omhéanderta anmaélningar och tips fran allménheten via dessa funktioner medfér en
okad chans att upptacka brott och oegentligheter genom att allméanheten kan
rapportera misstankta valfardsbrott.

Under 2024 har ett arbete pagatt for att utveckla kamerabevakningen i Uppsala och
under 2025 kommer en pilot att genomfdéras dar kommunen kommer att testa en ny
teknik som har Al baserad kompetens. Det betyder att kamerorna kommer att
detektera eller upptacka handelser som kan vara av intresse sasom gruppsamlingar,
liggande personer, rok eller eld, fordonstrafik som inte ska forekomma pa specifika
platser mm. Nar kameran upptécker dessa handelser gar ett larm automatiskt till en
operator som utifran handelsen kan genomféra relevant dtgard. En sddan atgard skulle
kunna vara kontroll av platsen av en ordningsvakt. Pilotprojektet kommer att
utvarderas och foljas upp och anvandas som underlag for framtida utveckling inom
omradet.

Under véren beslutade kommunstyrelsen om en ny riktlinje fér anvandandet av den
3terbaring som vissa ar genereras frdn kommunens forsakringsbolag. Ar med [3gt
skadeutfall far kommunen tillbaka en del av de inbetalda premierna, vilka ska riktas till
skadeforebyggande arbete for att ytterligare minska skador pa liv och egendom. Medel
kan utbetalas saval kommuninternt som till externa parter. Den uppdaterade riktlinjen
har tydliggjort kriterierna fér nar medel kan betalas ut och ocksa etablerat ett tydligare
ansoknings- och beslutsforfarande. Under hsten genomférdes den forsta
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ansokningsperioden med den nya riktlinjen som grund. Av sjutton komna ansokningar
kunde fjorton godkannas och totalt 4 447 000 kr betalas ut till olika projekt och
insatser, interna och externa, for minskade skador i kommunen.

Krisberedskap och civilt forsvar

Det osdkra vérldslaget och kraven pa hojd beredskap har skapat nya behov av resurser
och kompetens hos kommunens medarbetare. Kommunen arbetar kontinuerligt med
att stérka beredskapsformagan och sakerstélla en robust grundbemanning inom flera
delar av verksamheten. Utveckling av arbetssétt, forbattrad personalplanering och
lagre sjukskrivningstal bidrar till stabilitet verksamheten.

Inom den arliga beredskapsveckan, som Myndigheten for Samhallsskydd och
Beredskap (MSB) ar initiativtagare till ordnade kommunen bland annat en foreldsning
om Nato, utstallning i Stadshuset och en temadag i stadsbiblioteket och bidrog
darmed till uppmarksamheten kring veckans syfte och mal.

Social héllbarhet

Under aret har flera strategiska insatser genomforts for att starka kommunens
kapacitet att skapa hallbara l6sningar. Nya riktlinjer och stodmaterial for att framja
dialog och delaktighet har tagits fram och ett kommundvergripande natverk for
samordning och kunskapsoverforing har etablerats. Dessutom har man gjort insatser
for att motverka segregation och integrera social hallbarhet i
samhallsbyggnadsprocessen, i syfte att skapa mer jamlika och inkluderande
livsmiljoer. Exempelvis har Gottsundaprojektet utvecklat en Social agenda for social
hallbarhet vid ny- eller ombyggnation.

Samarbetet med akademin har fordjupats i syfte att dra nytta av forskning och
innovation for att hantera komplexa samhéllsutmaningar. Dessutom har arbetet med
strategisk omvarldsbevakning forstarkts i syfte att tidigt identifiera utmaningar, finna
[6sningar och proaktivt bidra till kommunens utveckling.

Klimatomstdllning

Arbetet med att integrera klimatramverk i mark- och exploateringsverksamheten har
fortgatt under aret. En arbetsgrupp med fokus pa klimatfragor har bildats for att starka
arbetet och tydliggora krav relaterade till klimatpaverkan. Dessutom har en
hallbarhetsgrupp for de kommunala fastighetsbolagen, stadsbyggnadsforvaltningen
och hallbarhetsavdelningen bildats under ledning av fastighetsstaben, i syfte att
samnyttja resurser och kompetens. Aven arbetet med klimatanpassning har
vidareutvecklats for att starka samordningen i kommunkoncernen.

Da Uppsala klimatprotokoll inledde sin sjatte avtalsperiod har ett utvecklingsarbete av
interna strukturer och resursforstarkningar genomforts, med ambitionen att tydliggora
och stérka protokollet for att underlétta arbetet och 6ka genomslaget.

Hdllbar ekonomistyrning

Under aret har ett omfattande arbete gjorts kopplat till forstudier for ett nytt
beslutsstdd- och ekonomisystem. Redovisningen av pensionsforpliktelser har
forandrats, och arbetet med mal- och budgetprocessen har utvecklats, bland annat
med anpassning av investeringar kopplat till férandringar i befolkningsprognosen. Nya
krav pa hallbarhetsrapportering har resulterat i att rapporteringen enligt CSRD (The



Corporate Sustainability Reporting Directive ) har utvecklats, med malet att den ska
ingd i arsredovisningen for 2025.

IT och digitalisering

Flera stora IT-projekt har genomforts under aret, och ett 50-tal &r pagaende inom
kommunen. Utmaningar med bristande kapacitet for IT-upphandling har lett till behov
av O6kad kvalitetssakring innan IT-upphandlare tilldelas. Ett beredningsrad for IT-
anskaffning har etablerats for att ge stod och samordna innan drendet gar vidare till
upphandlingsverksamheten.

Det l6pande arbetet med digitala stod har fortsatt under aret, samtidigt som fokus pa
Al har varit stort. Uppsala kommun tecknade partnerskap med Al Sweden, vilket ger
tillgang till verktyg, innovation och ett natverk for kunskapsutbyte och larande.
Verksamhetens efterfragan pa Al 6kar och ett flertal piloter har startats under aret.
Workshops med flera ledningsgrupper har genomforts for att informera och inspirera,
och en vagledning for Al har tagits fram.

Fastighet, mark och exploatering

Inom fastighetsomradet flera administrativa effektiviseringar utforts och en
centraliserad driftgrupp med funktioner som stodjer hela kommunkoncernen har
utvecklats. En kommungemensam hallbarhetsgrupp har etablerats i syfte att finna ett
gemensamt arbetssatt for hallbara fastigheter.

Trots det osdkra varldslaget har intresset for utveckling av fastigheter i
Uppsalaomradet varit fortsatt stort. For att underlédtta genomférandet av projekt har
mojligheten till senarelagd kopeskilling inforts. Planldggning eller plangenomforande
pagar i samtliga prioriterade tétorter och det finns en standig planberedskap pa minst
400 byggrétter. Dessutom fortsatter arbetet med att tillhandahalla mark for
naringslivet. Ett programdirektiv for Markstrategi Naringsliv har antagits som grund for
kommande etableringar.

Maltidsservice

Arbetet med livsmedelsberedskap och kontinuitetshantering har fortsatt.
Verksamheten ar val forberedd att hantera kriser och stérningar, bland annat genom
Projektet Robust grundbemanning. Projekt om minskad effektanvandning och
matsvinn i koken genomforts med positiva resultat, samt ett pilotprojekt med
kommunens grossist om livsmedelstransporter under kvallar och helger.

P3a seniorsidan har det férdjupade samarbetet med vard- och omsorgsforvaltningen
lett till battre maltider och 6kad nojdhet. Fler skolor har 6ppnat upp for seniorluncher,
och flera restauranger samarbetar med Traffpunkter 65+ och ideella organisationer for
att skapa motesplatser for aldre.

Upphandling

Utvecklingen av arbetet med avtalsuppféljning har under aret resulterat i cirka 7,2
miljoner kronor tillbaka till kommunens verksamheter. Dessutom genomfors utkade
kontroller av samtliga anbudsgivare i upphandlingar, vilket tidigare enbart gjorts i
riskomraden.
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Attraktiv arbetsgivare

Ett arbete med att utveckla, fortydliga och forstarka rekryterings- och
anstallningsprocessen genomforts for att sakerstalla kvalitet, likabehandling och
rattssakerhet i kommunens rekryteringar.

Genom effektivisering och digitalisering av stod, arbetssatt, processer och utbildningar
sa administrationen minskat, vilket tillater fler riktade insatser till chefer och
verksamheter. Dartill har organiseringen och samordningen av rehabiliteringsstddet till
chefer justerats och den interna funktionen for administrativt stod till HR stabens
enhetschefer utvecklats under aret. Samtidigt finns ett 6kat behov av stod till
verksamheterna. En 6versyn av HR-stabens organisering pagar i syfte att effektivisera
och optimera resurser och arbetssétt. Detta arbete fortsatter under 2025.

Ett hardare samhallsklimat och flera incidenter har resulterat i svara situationer och ett
Okat antal personaldrenden och utredningar géllande bland annat kriminalitet och
otillaten paverkan. Dessutom har begéran om utlamnande av allménna handlingar
Okat kraftigt, vilket 6kat trycket pa medarbetarna med férsamrad arbetsmiljé som
foljd. Samtidigt ar utvecklingen positivinom kommunens service-verksamhet, med en
nedatgdende trend i antalet sjukskrivningar.

Uppfoljning av privata utforare och verksamhet i egen regi

Kommunstyrelsen upphandlar tjdnster inom stad och skogsforvaltning.

Stddservice

Stadservice utfor cirka 85-90 procent av lokalvarden i kommunens lokaler och cirka
10-15 procent kdps in fran externa leverantorer. Dessutom finns dveni liten
utstrackning verksamheter som har egenanstalld stadpersonal.

Kommunstyrelsen genomfor kvalitetskontroller [6pande bade av stad bade i egen ochi
extern regi. Resultatet av kvalitetskontrollerna sammanstalls och dér det finns
upprepade avvikelser i kvaliteten sker uppfdljning genom méten mellan leverantor och
kopare.

Under 2024 genomfordes internt pa Stadservice 544 kvalitetskontroller. Resultatet av
kontrollerna visar pa 30 fall av mindre brister i kvaliteten pa stadningen. Malet pa
95procent godkanda kontroller ndddes néstan da resultatet landade pé 94,5procent.

Samtidigt genomfordes 8 kvalitetskontroller pa de externa stadbolagen dar 4 var
godkanda och 4 var ej godkanda. Avstdmningsmdten med dessa fyra externa
stadleverantorer halls minst tva ganger per ar.

Verksamheten effektiviseras kontinuerligt vilket har resulterat i att 2024 ars stadpriser

bara 6kades med 4 procent trots inflation, hojda l6ner, pensioner och friskvardsbidrag
med mera. Dialog med berdrda verksamheter (forskola, skola och gymnasium) for att

oka stadfrekvensen enligt milj6- och halsoskyddsnamndens riktlinjer har genomforts,

till exempel med daglig damning och tva storstadningar om aret.

Utbildning for lokalvardarna for att 6ka stadkvaliteten ytterligare har genomforts
[6pande under dret med en extra insats under sommaren da 151 lokalvardare
genomgick golvvardsutbildning (detta har genomforts dven for praktikanter). Digital
grundstéds- och golvwvardsutbildning finns som komplement och utbildningar
genomfors regelbundet under aret.
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Under 2024 har en implementering pagatt dar stodverksamheten digitaliserats. Till
exempel har alla lokalvardare utrustats med Ipads dér de stadar efter digitala
stadritningar och digitala stadinstruktioner.

Skogsférvaltning

Kommunstyrelsen ansvarar for den skog kommunen dger. Kommunen brukar sin skog
med naturnara, hyggesfria metoder. Skogsforvaltningen har kostnader pa cirka 11,5
miljoner kronor varav knappt 11 miljoner finansieras av kommunbidrag och resterande
av intakter fran skogsskatseln. Driften och skotseln av skogen utfors till storsta delen i
egen regi genom gatu- och samhallsmiljonamnden. Privata utforare tas in for storre
avverkningar och gallringar, vilket omfattar cirka 10-20 procent av verksamhetens
totala kostnad. For stdrre avverkningar finns upphandlade ramavtal med privata
utforare. Vid manuella gallringar i naturreservat gors direktupphandlingar av privata
utforare. Erséttningen erlaggs per redovisad timme utifran olika kategorier for
arbetsledning, skogsarbetare och skogsmaskiner.

Storre skogsvardsatgarder planeras och f6ljs upp av kommunen oavsett om utféraren
arintern eller extern. Ett sa kallat traktdirektiv skrivs for det aktuella omradet med
tillhdrande kartor och instruktioner. Nar uppdraget ar slutfort sa gors ett platsbesok.
Vid anvandning av externa utforare sa skickas darefter en avrakning till kommunen
med foretagets kostnader och de intdkter som avverkningen genererat.

Framtida utmaningar

Det osdkra vérldslaget kommer ha fortsatt inverkan pa kommunens ekonomi.
Utmaningar kopplade till de ekonomiska forutsattningarna och konjunkturen ar
fortsatt aktuella under kommande ar, inte minst eftersom kommunen bedriver ett
flertal stora stadsutvecklingsprojekt i genomforandefas.

Aterhamtningen inom bostadsbyggandet gar langsamt och framtida exploateringar
forvantas bli mer kostsamma. En viktig frdga kommer vara att identifiera dtgarder som
kan stimulera byggandet och samtidigt sékerstélla ekonomisk hallbarhet.
Markpolitiken stélls infor 6kade krav pa att balansera lagstiftning, demografiska
forandringar, de globala hallbarhetsmalen och kommunens egna mal inom
klimatpaverkan, klimatanpassning och biologisk méngfald. Arbetet beh6ver ocksa
omfatta social och ekonomisk héllbarhet for att sakerstélla att samhallsutvecklingen ar
inkluderande och robust infor framtida utmaningar.

Att skapa en robust bemanning dr en utmaning, sarskilt i personalintensiva
verksamheter som i dagslaget har manga medarbetare med visstidsanstallningar.
Dessutom tillkommer utmaningen att hantera hoga kostnader for personal i
kombination med 6kade pensionsavgangar inom nyckelkompetenser.

Omvarldslaget staller krav pa ett aktivt arbete med beredskap for kris och/eller krig.
Tillvaxten av uppdrag och resurser inom beredskapsomradet kommer vara fortsatt
stark, men konkurrensen om kompetens kommer samtidigt att 6ka.

Fokus kommer skifta fran att attrahera och rekrytera till att behalla, utveckla och stalla
om kompetens, i synnerhet mot bakgrund av den demografiska utvecklingen. For att
hantera utmaningen med kompetensforsorjning behdver kommunen framja en kultur
av kontinuerligt larande och starka mojligheterna till kompetensutveckling. Insatser
inom ledarskapsutveckling dr ocksa viktiga for att sékerstélla ett hallbart och attraktivt
uppdrag for chefer pa samtliga ledningsnivaer.
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Flera parallella upphandlingar och implementeringar av l6ne-, schema- och
bemanningssystem kommer paverka stab HR under kommande &r. Dértill férvantas
6nedversynen 2025 bli utmanande, med risk for konflikter, en forskjuten process och
stora fordndringar i avtalen.

Utvecklingen inom digitalisering och ny teknik sker snabbt. Det finns en otydlighet
vilken digital kompetens som krévs i forhallande till roll och uppdrag. Sarskilt behovs
en strategi for hur verksamheten kan utvecklas och férandras utifran de nya
mojligheter som Al medfor.

Flera centrala IT-system nar i nartid slutet av sina avtalsperioder, vilket innebar att
upphandling eller nya [6sningar kan bli aktuellt. Inom IT-staben finns ett behov av att
effektivisera forvaltning och drift sé langt mojligt for att frigéra resurser till utveckling
och innovation.

Det finns dven ett behov av att digitalisera allmanna handlingar och minska
arbetsbelastningen av att ldmna ut dessa. Att hantera ett 6kande inflode av antal
arbetsréttsliga drenden forvéntas bli en utmaning dven under kommande ar.

Att hantera desinformation for att sékerstalla korrekt och palitlig information till
allmanheten ar en utmaning, samt att framja arbetet med inkludering och delaktighet i
Uppsalas utveckling och utbyggnad.

Kommunen behdver en mer robust valorganisation och en modell for hur kommande
valkanslier ska bemannas och finansieras. Det demokratistdrkande arbetet for att
framja transparens, medborgarengagemang kommer vara av stor vikt infor valet 2026.
Det finns dven en utmaning i att nd ut till grupper och omraden med lagre
valdeltagande.

Fyrspérsavtalet med staten innebar omfattande och samtidiga investeringsprojekt,
daribland utbyggnad av sparvéagen, utveckling av Uppsala C, och byggandet av en ny
stadsdel i sydostra Uppsala med tillhérande station och anslutande infrastruktur. Den
stora omfattningen och komplexiteten i fyrsparsavtalet och byggandet av sparvagen
stéller krav pa att kommunen utvecklar ny kompetens och anpassar sina arbetssitt,
bade internt och i samarbete med externa intressenter. Det stéller ocksa krav pa
noggrann uppféljning och regelbunden rapportering till politiken. Det &r centralt att
bade férvaltning och politisk ledning far ratt forutsattningar att fatta véal underbyggda
beslut under hela genomférandet av fyrsparsavtalet.

Arbetsmarknadsnamnden

Arbetsmarknadsnamnden dr kommunens arbetsloshetsnamnd och ansvarar for
arbetsmarknadsinsatser. | sitt ansvar som utbildningsnamnd ansvarar
arbetsmarknadsndmnden fér kommunal vuxenutbildning och fullgér kommunens
ansvar inom etableringen i genomférandet av samhallsorientering for nyanlanda.
Ansvaret som socialndmnd omfattar ansvar for ekonomiskt bistand, ansvar for
kommunens mottagande av nyanlanda och 6vriga etableringsinsatser. Namnden
ansvarar darutéver for konsumentradgivning samt budget- och skuldradgivning och
namnden foretrdder kommunen i Samordningsforbundet Uppsala lan.
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Viktiga hdndelser under aret

Resultat Plan fér 1000 fler Uppsalabor i egen férsérjning

Arbetsmarknadsné@mnden har antagit ett namndmal att andelen bistandsmottagare
ska minska och inte dverstiga en procent vid mandatperiodens slut. For att nd malet
har namnden under 2023 antagit Plan fér 1000 fler Uppsalabor i egen forsorjning. 18 av
namndens atgérder i planen ar fardiga och tva ar pagaende.

Personer i behov av ekonomiskt bistand har under aret minskat bade som
genomsnittlig andel av befolkning i Uppsala och i absoluta tal. Under 2024 var den
genomsnittliga andelen vuxna bistandsmottagare 1,25 procent av befolkningen,
jamfort med 1,34 procent under 2023. Uppsala har en lagre andel vuxna
bistdndsmottagare an fem av atta jamforelsekommuner vilket ar en forbattring jamfort
med féregaende ar.

Al och digitalisering

Forvaltningen har under 2024 fortsatt sin Al-resa med bland annat ett
Vinnovafinansierat projekt med syfte att utveckla ett Al-baserat rutinstod for
medarbetarna. | slutet av dret godkéndes att forvaltningen startar ett larprojekt med
en Al-baserad assistent. Syftet med bada satsningarna &r att utforska méjligheter till
effektivisering och 6kad kvalitet for olika yrkesroller och arbetsuppgifterinom
forvaltningen.

Uppsékande insatser och utbildningstillféllen

Namnden har forstarkt sitt uppsokande arbete genom flera olika projekt, bland annat
hélsoframjande insatser for att na utrikesfédda kvinnor i projektet Kvinna hélsa arbete
och genom besok pa familjecentralernas 6ppna forskolor.

Konsument Uppsala har forstarkt satsningen att na ungdomar genom att erbjuda en
halvdagsutbildning i konsumentratt till alla som fick feriearbete genom kommunen.

Massflyktsdirektivet

Namnden har fran och med november 2024 tagit Gver ansvaret for bosattning av
personer enligt massflyktsdirektivet. En konsekvens &r ett hogre inflode av drenden
vilket har hanterats genom en omférdelning av personalresurser.

Verksamhetsutveckling

Komvux har arbetat fram ett primért samverkansavtal dér bland annat ett gemensamt
utbud av sammanhallna yrkesutbildningar ingar. Avtalet har ocksa resulterat i att en ny
utbildningsanordnare for distanskurser i regionen har upphandlats.

Uppsalas Komvux har uppmarksammats av bade Nationellt centrum for svenska som
andrasprak och Specialpedagogiska skolmyndigheten (SPSM) som goda exempel pa
skolutveckling.

Inom arbetsmarknadsavdelningen har ett nytt [6nestdd inforts for ideella foreningar
och kommunala bolag som anstaller ungdomar for feriejobb. Avdelningen har ocksa
fortsatt att utveckla det sprakstarkande arbetet genom en ny rutin och handlingsplan
for sprakinkluderande arbetssatt samt genom att ge fortsatt stod till sprakpedagoger.
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Brottsforebyggande arbete

Namnden har under aret fortsatt att prioritera forebyggande arbete mot bland annat
misstankta bidragsbrott, hot och vald och otillaten paverkan. Det har skett i form av
kompetenshojande insatser for medarbetare, samverkan med polisen och
uppdaterade rutiner. Under 2024 inférdes dven mojligheten att anméla otillaten
paverkan i KIA (Kommunens Informationssystem om Arbetsmiljo).

Arbetet med att férebygga bedragerier har fortsatt inom Konsumentradgivningens
verksamheter.

Maluppfyllelse under aret

Sammanfattning av ekonomiskt resultat

Tabell 7. Arbetsmarknadsnamnden, kommunbidrag och arets resultat, belopp i miljoner kronor.

Heldrsprognos

Kommunbidrag Aretsresultat Arets resultat resultat

2024 2024 2023 202408

Politisk verksamhet 2 0 0 0
Infrastruktur, skydd m.m 8 0 0 0
Fritid och kultur 2 0 0 0
Kommunal vuxenutbildning 191 19 21 22
Ekonomiskt bistand 446 36 36 23
Flyktingmottagande 0 11 6 -3
Arbetsmarknadsatgarder 230 2 4 4
Na@mnden totalt 880 68 67 45

Arbetsmarknadsnamndens resultat 2024 var ett 6verskott om 68 miljoner kronor.
Overskottet berodde framst pa hégre statsbidrag an budgeterat och p4 lagre
forsorjningsstodskostnader jamfort med budget.

Vuxenutbildningen hade ett dverskott om 19 miljoner kronor. Overskottet berodde pa
hogre statsbidrag dn budgeterat samt lagre kostnader till externa utférare pa grund av
farre antal elever.

Verksamheterna ekonomiskt bistand/flykting hade totalt ett Gverskott om 47 miljoner
kronor. Overskottet berodde framst p& hogre schablonintékter frdn migrationsverket
men dven pa lagre forsorjningsstodskostnader jamfort med budget. Satsningen pa
arbetsmarknadsanstéllningar hade en positiv paverkan pa kostnaden for utbetalat
ekonomiskt bistand.

Arbetsmarknadsétgarder hade ett dverskott om 2 miljoner kronor. Overskottet
berodde pa hogre intdkter fran Arbetsformedlingen jamfort med budgeterat.

Tabell 8. Arbetsmarknadsndamnden investeringar, belopp i miljoner kronor.

KF-budget Heldrsprognos
2024 Bokslut2024 Bokslut 2023 202408
Investeringar 3 1 0 2

Arbetsmarknadsnamndens investeringsbudget uppgick 2024 till 3 miljoner kronor,
varav investeringar har genomforts om 1 miljon kronor. Investeringarna avser framst
inventarier till verksamheten i Boldnderna.
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Mal och uppdrag frén kommunfullmdktige

Arbetsmarknadsnamnden har blivit fardig med 18 uppdrag. Tva uppdrag pagar enligt
plan.
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Figur 3. Diagram &ver status pa uppdragen fran kommunfullméktige uppdelat per fokusmal.

Utifran sina ansvarsomraden bedéms namnden ha bidragit till kommunfullmaktiges
fokusmal.

Foljande &r ndgra av namndens goda resultat i arbetet med att bidra till uppfyllande av
fokusmalen 2024:

e namnden ligger fortsatt i framkant vad galler automatisering och digitalisering

o vuxenutbildningen och arbetsmarknadsavdelningen har utvecklat
framgangsrika arbetssatt genom sitt systematiska samarbete inom bland
annat sprakinkluderande och sprakutvecklande arbetssatt inom de praktiska
verksamheterna

o detuppsokande arbetet pagar inom projekt och ordinarie verksamhet samt i
samarbete med familjecentral och 6ppen forskola

o farre Uppsalabor uppbar ekonomiskt bistand.

Viktiga avvikelser under 2024:

Forvaltningen har i det lokala arbetsmarknadsradet aktualiserat fragan om ett omtag
kring en 6verenskommelse om strukturerad samverkan. Arbetsformedlingen har stallt
sig positiva och har aviserat att de genom sin nystartade kommunsektion tar ett
samordningsansvar for arbetet med dverenskommelsen. Behovet aven
overenskommelse finns dven vid utbildningsforvaltningen som ansvarar for det
kommunala aktivitetsansvaret. Vid arets sista mote beslutade arbetsmarknadsradet
att bereda en plats for utbildningsforvaltningen i rddet och lyfta in det kommunala
aktivitetsansvaret som en del 6verenskommelsen

Utveckling av grunduppdraget over tid

Socialtjénst - ekonomiskt bistand

Den nedatgaende trenden med farre bistdndsmottagare har hallit i sig dven under
2024. Under aret har andelen vuxna bistandsmottagare varit 1,25 procent som ett
genomsnitt under aret, jamfort med 2023 ars 1,34 procent eller rikets genomsnitt pa
1,5 procent. Uppsala har dven en lagre andel vuxna bistandsmottagare dn fem av atta
jamforelsekommuner. Under aret har andelen langtidsarbetslsa bistandsmottagare
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sjunkit mer an den totala andelen vilket ar ett mycket positivt resultat. Arbetet ar ett
resultat av bland annat ett utvecklat klientnara arbete.

Sarskilda satsningar att informera om och erbjuda ungdomar feriejobb dven under
andra lov an sommarlovet och ungdomssamtal i motiverande och forebyggande syfte
har genomf6rts under aret. Satsningarna ar nu implementerade som del av det
ordinarie arbetet.

Arbetsmarknad

Namnden stravar efter ett jamstallt arbetsmarkandsintrade och under 2024 har fler
kvinnor 4n man paborjat en arbetsmarknadsanstallning. Samtidigt kravs ett fortsatt
fokus pa jamstélldhetsarbetet da fler man an kvinnor lamnar ekonomiskt bistand for
arbete eller studier.

Antalet personer Inom arbetsmarknadsverksamheten som avslutades till arbete eller
studier under 2024 var farre &n under 2023 men andelen positiva avslut var hogre.
Detta beror pa att underlaget i antal personer med kod arbetslés som anvisas fran
ekonomiskt bistand har minskat. Andelen som avslutades till arbete eller studier steg
fran 23 procent under 2023 till 28,8 procent under 2024.

Under aret har arbetsmarknadsavdelningen haft ett aktivt uppsokande arbete och
Okat antalet arbetsmarknadsanstéllningar. Konsument Uppsala fortsatter att notera
ett stort behov av savél budget- och skuldradgivning som konsumentvégledning.

Andel av ensamstaende kvinnor med barn aktuella pa ekonomiskt bistdnd som har
erbjudits arbetsmarknadsanstallning (Ackumulerat éver aret)

w—Andel kvinnor ar 2023 —Ffinidel kvinnor ar 2024

Figur 4. Andel ensamstaende kvinnor med barn som erbjudits en arbetsmarknadsanstéllning under éret.

Vuxenutbildning

Mycket fokus har under aret varit pa att férbereda infér Planerings- och
dimensioneringsuppdraget och i och med detta har samverkan med
utbildningsnamnden skett. Forandringen kommer att leda till en battre matchning och
dimensionering av utbildningsplatser som motsvarar arbetsmarknadens behov och
efterfragan. Det finns fortsatt en utmaningi att fylla platserna pa yrkesutbildningar.
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Ett strukturerat samarbete med arbetsmarknadsavdelningen har utvecklat det
sprakutvecklande arbetssattet inom de praktiska verksamheterna. Exempel pa
aktiviteter ar arbetsplatsinformation (API) pa latt svenska, samtalsgrupper och
nyttjande av en sprakstodjande mobilapp.

Uppfdljning av privata utforare och verksamhet i egen regi

Arbetsmarknadsavdelningen hade under aret upphandlade avtal for arbetstréning
som avslutades i juni 2024. Det har dven funnits ett avtal om validerad praktik via
direktupphandling och en feriejobbsinsats inom ramavtal. Infér 2025 har
arbetsmarknadsavdelningen endast feriejobbsinsatsen Rookie Startsups som extern
leverantor.

Kvalitetsarbetet har framst skett genom l6pande avstamningsmoten mellan
forvaltningen och leverantdr. Uppfoljning har dven skett genom synpunkts- samt
avvikelserapportering frdn medarbetare och arbetssékande och ungdomar som har
tagit del av insatserna. Forvaltningen tar ocksa varje ar del av Rookie Startups
uppfdljning som de genomfér med ungdomarna.

Systematisk uppféljning av upphandlade insatser sker utifran Riktlinje fér kontroll och
uppfdljning av kommunalt finansierad verksamhet. Det inkluderar bland annat
stickprovsuppfoljningar av leverantorens dokumentation och utékad kontroll av
leverantorsfakturor. Eventuella brister eller kontraktsbrott lyfts till leverantoren.

Enligt modellen Ett Uppsala sker samverkan regelbundet med samtliga
vuxenutbildningsanordnare i kommunen, séval upphandlade anordnare som
egenregins verksamheter. En majoritet av vuxenutbildningens elever ldser pa skolor
som drivs av externa utbildningsanordnare. Infor avslut av Hermods avtal gjordes en ny
upphandling och arbetsmarknadsndmnden beslutade i samband med detta att inte
fortsatt upphandla sfi (svenska for invandrare). En ny upphandling av allménna dmnen
pa grundlaggande och gymnasial niva genomfordes i samarbete med andra
kommuner i regionen.

Uppféljning av avtal genomférs arligen genom uppféljningsmaten,
kvalitetsrapportering enligt sérskild mall, synpunktshantering och tillsynsbesok. Infor
uppfoljningsmotena begdrs dokumentation in vilket kan leda till sarskild rapportering
till forvaltningen. Oanmalda besck genomfors kontinuerligt. Uppfoljning visar bland
annat pa utmaningen att fylla vissa yrkesutbildningar, elevers bristande kunskaper i
matematik och svenska, samt 6kat behov av stod for att elever ska klara sina studier.

Framtida utmaningar

Al och digitalisering

Den 6kade digitaliseringen riskerar att leda till 6kad risk for valfardsbrottslighet, IT-
attacker och felaktig informationshantering. Det dr darfor viktigt att det forebyggande
arbetet och utbildning inom omradet fortsatter. Utvecklingen inom framforallt Al ror
sig snabbt framat och det &r darfor viktigt att medarbetare ges ratt férutsattningar att
kunna nyttja de nya méjligheterna for 6kad resurseffektivitet, pa ett korrekt och sakert
satt.

Inom vuxenutbildningen stéller den digitala utvecklingen, exempelvis digitala
nationella prov och Al, fortsatt hoga krav pa kompetensutveckling och beredskap i
verksamheten.
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Ny lagstiftning

I juli 2025 tréder den nya socialtjénstlagen och Gymnasiereformen 2025 i kraft. Inom
cybersékerheten kommer hogre krav att stalls pa namndens formaga att hantera
riskanalyser och olika sékerhetsatgarder utifran inférandet av ett nytt EU-direktiv
(NIS2-direktivet). Ndmnden kommer att behdva anpassa sina arbetssatt utifran dessa
reformer. Ytterligare ett nationellt initiativ som kan komma att paverka namndens
arbete ar utredningen om aktivitetskrav inom forsorjningsstodet.

Samverkan med Arbetsférmedlingen

Under aret har det fortsatt varit svart att fa till en fungerande strukturerad samverkan
med Arbetsférmedlingen. En icke fungerande samverkan riskerar att leda till att
klienters intrade pa arbetsmarknaden fordrojs samt att fler individer fastnari
utanforskap. Det dr darfor viktigt att sa snart som majligt fa till en ny
overenskommelse.

Utmaningar for sdrskilda mélgrupper

En fortsatt utmaning &r den ojamstélldhet som existerar pa arbetsmarknaden och som
visar sigi att fler utrikesfédda mén &n utrikesfédda kvinnor [dmnar arbetsloshet och
nar egen forsorjning. Namnden behdver darfor fortsatta arbetet for ett jamstallt
arbetsmarknadsintrade med fokus pé utrikesfédda kvinnor.

Namnden behover utveckla det motiverande arbetet for att fa personeri
langtidsarbetsloshet att utbilda sig mot bristyrken for att pa sikt klara sin egen
forsorjning.

Svdrigheter att fylla platser pd yrkesutbildningarna

En utmaning fér néamnden &r fortsatt att fylla utbildningsplatserna inom ndmndens
yrkesutbildningar. Arbetsmarknadsnamnden och utbildningsndmnden arbetar
uppsokande och motiverande tillsammans for att fa fler invanare till studier och fylla
platserna.

Véixande behov av budget- och skuldrddgivningen

Trots att hushallens ekonomiska situation har forbattrats riskerar kderna till budget-
och skuldradgivningen att 6ka under 2025 till foljd av 6kad arbetsloshet, andrade
regler kring ranteavdrag och okat antal konkurser.
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Gatu- och samhallsmiljonamnden

Gatu- och samhallsmiljonamnden ansvarar for planering, byggande, drift och
underhall av gator, torg, parker, parkering, hamn, gang- och cykelvagar samt
kommunala trafikanldggningar. Namnden ansvarar dven fér kommunens
naturreservat, évriga friluftsomraden, friluftsbad och anlagda vattenomraden. Inom
namndens omrade finns dven ansvaret for fardtjanst, riksfardtjanst och trafikfragor.

Viktiga héndelser under aret

Tidigt under aret var det ett stort behov av vintervaghallningsinsatser vilket fick en stor
paverkan pa namndens ekonomi. Namnden tog darfor beslut om att géra
besparingsatgarder om 7 miljoner kronor for att kunna né en budget i balans for
helaret.

Forberedelsearbetena for sparvag har fortsatt under aret och de forsta
entreprenaderna med ledningsflyttar och att flytta trad har paborjats. Under 2024
flyttades 26 trad i projektet. Arbetet med att skapa livsmiljéer for cinnoberbaggen har
intensifierats. Arbeten for detta pagar i naturreservaten vid Gula stigen, Hammarskog
och Hagadalen-Nasten. Arbetena kommer att paga i manga ar och ar en forutsattning
for att kunna genomféra sparvagsutbyggnaden och kommande exploateringar i
Uppsala.

Antalet resor med samhallsbetalda persontransporter 6kade med 7,6 procentenheter
jamfort med 2023 och totalt gjordes 525 000 resor 2024. Fler fardtjanstresor har stallt
krav pa 6kad effektivitet i handlaggning och planering.

Namnden har under aret byggt fardigt Tullgarnsbron och Granbyparken.
Maluppfyllelse under aret

Sammanfattning av ekonomiskt resultat

Tabell 9. Gatu- och samhallsmiljonamnden, kommunbidrag och érets resultat, belopp i miljoner kronor-

Heldrsprognos

Kommunbidrag Aretsresultat Arets resultat resultat

2024 2024 2023 202408

Politisk verksamhet 2 0 0 0
Infrastruktur, skydd m.m 642 4 -33 3
Fardtjanst/Riksfardtjanst 7 -4 -14 -2
Affarsverksamhet 2 -1 -1 -1
Namnden totalt 723 -1 -48 0

Gatu- och samhallsmiljondmndens resultat 2024 var ett underskott om 1 miljon kronor.
Underskottet berodde bland annat pa att avskrivningskostnaderna tillsammans med
de finansiella kostnaderna var 14 miljoner kronor hégre dn budgeterat.

Avvikelser finns inom omrade gata och trafik, dar vintervaghallningskostnaderna var 7
miljoner kronor hogre dn budgeterat och dven transportkostnaderna for fardtjanst var
5 miljoner kronor hogre &n budgeterat. De 6kade kostnaderna balanseras bland annat
av lagre konsult- och utredningskostnader samt en aterbetalning om 6 miljoner kronor
avseende dagvattenavgift fran Uppsala vatten och avfall AB.
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Under 2024 tog namnden fram atgardsplaner for att balansera de 6kade kostnaderna
for vintervaghallningen, transportkostnader for fardtjanst samt 6kade
avskrivningskostnaderna. Namnden genomférde bland annat besparingar om 7
miljoner kronor. Atgirder som genomfordes var vakanshallning samt lagre tillsittning
av visstidsanstéllningar. Ndmnden sénkte dven ambitionsnivan gallande kantslatter
och ograsbekampning i gaturummet, minskade inkdpen av konsulter och utredningar
framst inom trafikomradet, minskade inkdp av underhall inom park och naturomradet,
samt minskade utredningarna inom investeringsprojekten. Besparingsatgérderna
tillsammans med den aterbetalning nédmnden erhallit avseende dagvattenavgiften fran
Uppsala vatten och avfall AB bidrog till att nédmnden klarade av att ndrma sig ett
nollresultat.

Tabell 10. Gatu- och samhallsmiljonamnden investeringar, belopp i miljoner kronor.

KF-budget Heldrsprognos
Belopp i miljoner kronor 2024 Bokslut2024 Bokslut 2023 202408
Investeringar 431 356 417 397
Extern finansiering 0 0 -14 0

Gatu- och samhallsmiljenamndens investeringsbudget 2024 uppgick till 431 miljoner
kronor. Investeringar 2024 genomfordes om 356 miljoner kronor. | kostnaderna ingar
den tid som forvaltningens medarbetare lagger for projektledning.

Storst avvikelse i omfattning var en tidigarelaggning av medel for projektet Uppsala
planskilda korsningar. Upphandling av entreprendren genomfordes och arbetena
paborjades 2024.

Den mest férekommande avvikelsen 2024 var senarelaggningar av projekt. Den
vanligaste orsaken var samordning med intilliggande projekt, dar en del
investeringsprojekt har kopplingar till exploateringsprojekt som inte haft samma
framdrift. Darutdver tog planldggning- och tillstandsprocessen mer tid &n planerat for
en del projekt. Dialogerna med extern samradspart eller medborgarna tog i vissa fall
mer tid an planerat. Generellt fortsatter ndmnden att arbeta med kvalitetssakring av
projektens forutsattningar och kostnadsbild samt tydliggérande av
investeringsprocessen.

Nagra av de storre investeringsprojekten var fardigstallandet av Tullgarnsbron som
invigdes och 6ppnades for allman trafik i april 2024, renoveringen av Granbyparken
slutférdes i december 2024, byggstart sommaren 2024 av planskilda korsningar vid S:t
Olofsgatan och S:t Persgatan for forbattrad framkomlighet och sakerhet samt
projekteringen for etapp 1 i utvecklingen av Slottsparken som inleddes hosten 2024.

Mal och uppdrag frén kommunfullméktige

Gatu- och samhéllsmiljondmnden har blivit fardig med tre uppdrag. 22 uppdrag pagar
enligt plan. Ett uppdrag ar forsenat.
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Figur 5. Diagram Gver status pa uppdragen frdn kommunfullméktige uppdelat per fokusmal.

Utifran sina ansvarsomraden bedéms namnden ha bidragit till kommunfullmaktiges
fokusmal.

Nedan ges exempel pa leveranser som bidragit till maluppfyllelse under aret.

Ekonomin - Uppsala ska sdkra en stark ekonomi och vdrna vdlfdrden

o Implementerat digitalt system for att hantera gravtillstand, markupplatelser
och trafikanordningsplaner.

e 525000 samhallsbetalda resor har hanterats under aret vilket ar en 6kning
med 7,6 procentenheter jamfort med 2023.

e Potthal, sprickor och andra végskador har lagats pa ndrmare 2300 platser i
kommunen under aret och omkring 15 000 felanmalningar och 1 900
synpunkter har hanterats. Cirka 1 800 gatubelysningsarmaturer har bytts ut till
LED armaturer. Det innebar att omkring 70 procent av kommunens 40 000
gatubelysningslampor nu har bytts ut till energieffektivare LED armaturer.

Jobben - Uppsala ska ha ett vdlmdende ndringsliv och skapa fler jobb

e Namnden var med och arrangerade julmarknad tillsammans med Uppsala city
och Destination Uppsala. Omkring 20 000 personer besokte marknaden och
den fick goda omddmen av bestkare och torghandlare.

e Sommargatorna och sommartorgen pa Vaksalatorg, Fyristorg och Ostra
Agatan har 6kat attraktiviteten och bidragit till forsaljningsméjligheter och
Okat tryggheten pa platserna.

e Namnden ar en stor bestallare i Uppsala. Under 2024 handlade namnden varor
och tjdnster for omkring 577 miljoner kronor.

o No&jd kund index for ndmndens markupplatelser har fran 2020 gradvis 6kat till
det senaste resultatet fér 2023 som &r 76.

Klimatet - Uppsala ska leda klimatomstdllningen

e Styrningiform av Riktlinjer for trad och Plan for Uppsalas tréd har tagits fram
och beslutats. Styrningen kommer bidra till att Uppsala pa sikt far en 6kad
krontéackning vilket ger manga positiva effekter och 6kar formagan att méta
ett forandrat klimat.

e Namnden har i upphandling kravstéllt pa elektrifierade anlaggningsmaskiner i
ett anlaggningsprojekt (andel 30 procent).
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e Tullgarnsbron har 6ppnats och det har genomforts trafikregleringar vid
Islandsbron. Biltrafiken styrs numera till Tullgarnsbron och Islandsbron har fatt
battre framkomlighet for gang, cykel och kollektivtrafik.

e Granbyparken har byggts fardigt. | parken har det planterats omkring 250 trad
vilka har manga positiva effekter. Parken bidrar till 6kad trygghet i omradet.

e Omkring tre hektar yta med kortgras har stallts om till angs- och slatterytor for
att 6ka den biologiska mangfalden.

Tryggheten - Uppsala ska bli tryggare med jémlika livsvillkor

e Tio nya toalettbyggnader har anlagts och tagits i drift under 2024.

e Omkring 380 ungdomar och 35 stadsvardar har arbetatinom namndens
verksamhet 2024.

e Namnden har tagit fram forslag pa riktlinjer for hdmta- och ldmnafunktioner
vid forskolor, skolor och platser for idrotts-, kultur- och fritidsverksamhet.
Planen ar att riktlinjerna ska beslutas av kommunstyrelsen 2025.

e Musikparken i Gottsunda och Granbyparken har invigts. Bada parkerna syftar
till att bidra i bade klimatsomstallningsarbetet och det trygghetsskapande
arbetet. En park i Lindbacken har ocksa fardigstallts.

Utveckling av grunduppdraget over tid

Utvecklingen av ndmndens grunduppdrag bedéms ga i linje med styrningen i Mal och
budget. Ndmnden prioriterar investeringsprojekt som bidrar till fullmaktiges fokusmal.
Trygghetsskapande arbete och projekt som bedéms bidra till att minska utslapp
prioriteras. Namnden arbetar [6pande med att utveckla nya arbetssatt for att minska
utsldppen fran projekt- och driftverksamheten. Projektverksamheten blir allt battre pa
att bedoma projektens klimatpéaverkan och gora vagval for att minimera projektens
negativa klimatpaverkan. Ett viktigt verktyg for att kunna gora detta ar klimatkalkylen.

N@mnden arbetar tillsammans med kommunstyrelsens upphandlingsenhet for att
styra pa 6kad hallbarhet i kravstéllningarna gentemot leverantorerna. Ett exempel pa
detta ar att namnden for forsta gangen kravstallt pa elektrifierade
anlaggningsmaskiner i ett anlaggningsprojekt i Rosendal. Dar det ar mojligt delas
upphandlingar upp sa att det gynnar det lokala néringslivet.

Namnden arbetar [6pande i grunduppdraget for att skapa en attraktiv utemiljo i
kommunen. | senaste medborgarundersokningen (2023) uppgick resultatet for
medborgarnas “ndjdhet med skotseln av kommunens utomhusmiljoer” till 76,0
procent. Resultatet &r bland de hogsta 25 procenten i Sverige, resultatet for riket ar
69,6.

Kvalitetsnivaerna for drift och underhall har kat successivt under ett antal ar vilket lett
till hoga forvantningar pa verksamheten hos manga medborgare. Under 2023 var det
svart att uppfylla férvantningarna eftersom némnden var i behov av att géra manga
besparingsatgérder inom drift- och underhallsverksamheten. 2024 har namnden
kunnat svara upp mot forvantningarna pa ett battre satt trots de genomférda
besparingsatgarderna om 7 miljoner. Till exempel har sopsaltningen av géng och
cykelvagar genomforts under hela aret.

Nér antalet Uppsalabor blir fler 6kar nyttjandegraden av allmén plats vilket i
kombination med ett forandrat klimat leder till ett 6kat slitage.
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Regeringen tog bort LONA-bidraget (lokala naturvardssatsningen) infor dren 2023
2024 for alla LONA projekt som inte ber6r vatmarker. Néamnden har dérfor skiftat fokus
i grunduppdraget till att soka medel for LOVA projekt (lokala vattenvardsprojekt).

Kunskapen om tradens betydelse fér en valmaende stad som kan att erbjuda
medborgare skugga varma sommardagar har 6kat de senaste aren. Detta har lett till
ett allt storre fokus pa att plantera och bevara trad i samhéllsbyggandet. Det ger
avtryck i néamndens investeringsprojekt samt drift- och underhallsverksamheten.

Uppfoljning av privata utforare och verksamhet i egen regi

N@mnden genomfor l6pande avstdmningar med externa leverantdrer for att folja upp
pagaende arbeten. Uppfoljningar gérs inom ramen for respektive investeringsprojekt
och for driftupphandlingar sa som vintervaghallning och samhéllsbetalda
persontransporter. Eftersom ndamnden ofta arbetsleder externa leverantorer har
namnden god insyn i hur leverantoren lever upp till vad som avtalats.

Kommunstyrelsens upphandlingsverksamhet stodjer némnden vid uppfoljning av
ekologiska hallbarhetskrav i ramavtal. Det finns en systematik i arbetet och infor varje
verksamhetsar tas det fram en uppféljningsplan for efterféljande ar som genomfors
och foljs upp.

Under 2024 har namnden utdkat kontrollen av drivmedel fér upphandlade
anlaggnings- och gravmaskiner. Avvikelser har hanterats i enlighet med respektive
kontrakt.

Framtida utmaningar

Effekterna av ett forandrat klimat &r en utmaning som péverkar det framtida
samhallsbyggandet. Mer resurser behdver investeras i att forbereda Uppsala pa att
hantera exempelvis 6kad nederbord. Temperaturvéxlingarna mellan plus och
minusgrader sliter mycket pa staden, till exempel pa gatukroppen, vilket kraver kade
underhall och mer insatser. Ett annat exempel ar att det under aret har fallit manga
friska trad beroende pa att marken varit sa vattenmattad att den inte klarat av att béra
traden.

I och med byggandet av sparvagen kommer det bli stora utmaningar med
framkomligheten i delar av Uppsala. Eftersom planen ar att sparvégen ska vara
fardigbyggd innan 2030 &r det nddvandigt att manga gravarbeten genomfors samtidigt
vilket leder till att framkomligheten begransas pa manga stallen samtidigt i staden.
Namnden behdver hela tiden beakta naringslivsperspektivet och garantera
framkomligheten for blaljusfordon. Kopplat till sparvagsprojektet och den planerade
exploateringen kommer det vara utmanande att sakra livsmiljoer for cinnoberbaggen.
Om livsmiljoerna for arten inte kan sakras hotas framdriften av sparvagsprojektet och
den planerade exploateringen i sydostra Uppsala.

EU har antagit ett nytt luftkvalitetsdirektiv med nya normer for luftkvalitet som ska
uppfyllas senast 2030. De nya kraven ska inforas i svensk lagstiftning senast den 11
december 2026. Direktivet innebar att gransvardena for nagra av de storsta
luftféroreningarna som PM2,5 och PM10 partiklar och kvavedioxider skarps. De nya
normerna ska uppnas senast 2030. Uppsala kommer hantera de nya gransvardena i
revideringen av atgardsprogrammet for kvavedioxid och handlingsplan for luftkvalitet.
Det kan komma att vara utmanande att na de skarpta kraven.
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Enligt kommunens befolkningsprognos 2024 kommer antalet dldre medborgare i
kommunen 6ka arligen till och med 2050. Den procentuella férandringen for aren
2023-2050 for alderskategorin 65-79 beraknas vara 26 procent och fér 80+ beraknas
den vara 94 procent. Detta kommer leda till 5kat behov av firdtjanstresor. Aven om
regionen kommer vara utforare av fardtjanstresor fran 2026 sa kommer kommunen
fortsatt finansiera resorna.

Fran 1 januari 2026 kommer det vara krav pa kallsortering pa offentlig plats. Infér det
behdver ndmnden identifiera viktiga omraden dér kallsortering behdver inforas.

Idrotts- och fritidsnamnden

Idrotts- och fritidsnéamnden ansvarar for att frédmja folkhalsa genom att géra det
mojligt att idrotta och ha en aktiv fritid i livets alla skeden. Namnden ger foreningslivet
mojlighet att bedriva idrotts-och fritidsverksamhet for barn, ungdomar och aldre
genom foreningsbidrag. Némnden ansvarar dven for att tillgodose behovet av lokaler
och anldggningar for barn- och ungdomsidrott liksom bredd-, elit- och paraidrott samt
fritidsverksamhet. Namnden hanterar upplatelse av inhyrda och egenégda lokaler och
anldggningar for idrotts- och fritidsverksamhet. Samverkan sker med féreningar och
andra aktorer inom namndens ansvarsomrade som en del i arbetet med att forma och
uppratthalla riktlinjer och mal for féreningsstod inom namndens ansvarsomrade.

Viktiga handelser under aret

Rekrytering av senior Verksamhetsutvecklare idrott

Under 2024 rekryterade namnden en senior verksamhetsutvecklare for idrott for att
starka kompetensen inom namndens ansvarsomraden. Denna roll &r central for att
sakerstalla att idrotts- och fritidsverksamheten i Uppsala fungerar effektivt, ar
inkluderande och bidrar till folkhélsa och ekonomisk hallbarhet.

Invigning av flera nya idrottsanldggningar

Under aret har nédmnden invigt tre nya sporthallar, BMX-banan, upprustning av
Falhagens IP samt allaktivitetsplatsen i Rosendal.

Uppsala Summer Zone

Uppsala Summer Zone har starkt Uppsalas position som en ledande idrottsstad och
bidragit till folkhélsa, social inkludering och ekonomisk tillvéxt. 2024 var ett extra
framgdngsrikt ar med 6ver 100 000 bestkare. Namnden har arbetat intensivt med att ta
vara pa besokares synpunkter, sérskilt fran barn och unga, vilket har bidragit till
platsens utveckling.

Ndmnden stdrker Uppsalas position

Genom initiativ och samarbeten under 2024 har namnden starkt Uppsalas position
nationellt och internationellt. Uppsala Summer Zone inspirerar andra kommuner att
skapa levande spontanidrottsplatser. Néamnden ar referenskommun fér Sports of
England och medlem i IAKS (International Association for Sports and Leisure Facilites),
vilket mojliggor kunskapsutbyte och ny inspiration
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Olympiadagen

Dagen, arrangerad av Sveriges Olympiska kommitté med lokala féreningar och
kommunen, syftar till att inspirera till idrott och rorelse. | Uppsala var evenemanget
framgangsrikt med Gver 4 000 besdkare, mana olika idrotter inklusive parasport.

Sociala utmaningar

Under 2024 har namnden mott sociala utmaningar, sarskilt att bekampa
ungdomsbrottslighet. Ett natverk med trygghets- och sakerhetsavdelningen, Effektiv
samordning for trygghet (EST) vaktare, ungdomsjour, polis, bokningsservice och
foreningar har skapats for att trygga utsatta platser. For att minska segregation och 6ka
trygghet planeras aktivitetsnoder, som Gottsunda Activityzone, i samarbete med RF-
SISU Uppland och lokala féreningar.

Maluppfyllelse under aret

Sammanfattning av ekonomiskt resultat

Idrotts- och fritidsnamndens resultat for helar var ett 6verskott pa fem miljoner kronor
jamfort med budget. Intdkterna var fyra miljoner kronor hégre dn budget och beror pa
en vidarefakturering av maskinomkostnader till Uppsala kommun arenor och
fastigheter AB samt hogre intakter av markeringsavgifter fran framst foreningslivet.

Kostnaderna var totalt sett i nivd med budget. Hogre kostnader for reparation och
underhall samt fjarrvarme kompenseras av lagre kostnader for lokalhyror och stéd. De
lagre lokalhyrorna beror framst pa att hyran for nya objekt debiterades nagot senare
an budgeterat. Lagre kostnader for avskrivningar beror pa att merparten av
investeringarna genomfordes under hosten.

Tabell 11. Idrotts- och fritidsnamnden, kommunbidrag och arets resultat, belopp i miljoner kronor.

Helarsprognos

Kommunbidrag Aretsresultat Arets resultat resultat

2024 2024 2023 202408

Politisk verksamhet 2 0 0 0
Fritid och kultur 435 5 2 0
Na@mnden totalt 436 5 2 0

Idrotts- och fritidsnamndens resultat 2024 var ett 6verskott om 5 miljoner kronor.

Overskottet berodde framst pa att intdkterna var fyra miljoner kronor hégre dn
budgeterat. En vidarefakturering gjordes av maskinomkostnader till Uppsala kommun
arenor och fastigheter AB och darutéver blev markeringsavgifterna fran framst
foreningslivet hogre pd grund av hogre uthyrning.

Kostnaderna var totalt sett i niva med budget. Hogre kostnader for reparationer och
underhall samt fjarrvarme kompenserades av lagre kostnader for lokalhyror och stad.
De lagre lokalhyrorna berodde framst pa att nya lokaler forsenats. Lagre kostnader for
avskrivningar berodde pa att merparten av investeringarna genomférdes under
hosten.
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Tabell 12. Idrotts- och fritidsnamnden investeringar, belopp i miljoner kronor.

KF-budget Heldrsprognos
2024 Bokslut2024 Bokslut 2023 202408
Investeringar 19 19 12 19

Idrotts- och fritidsnamnden har genomfért investeringar 2024 i niva med
investeringsbudgeten som var 19 miljoner kronor. Investeringarna avsag framst byte av
lassystem i idrottshallar, Falhagsparkens elljusspar samt utrustning till idrottshallar.

Mal och uppdrag frén kommunfullmdktige

Idrotts- och fritidsnamnden har blivit fardig med fyra av kommunfullmé&ktiges uppdrag.
17 uppdrag pagar enligt plan. Tva uppdrag ar forsenade jamfort med ursprunglig plan.

10

2 -
|
FM1 FM2 FM3 FM4

W Fardigt Enligt plan Ej enligt plan ® Stoppat

Figur 6. Diagram Gver status pa uppdragen fran kommunfullméaktige uppdelat per fokusmal.

Utifran sina ansvarsomraden bedéms namnden ha bidragit till kommunfullmaktiges
fokusmal.

Na@mndens maluppfyllelse for 2024 bedoms vara hog, med ett fokusmal helt uppfyllt
och tre i hog grad uppfyllda. Forvaltningen har arbetat med att uppfylla ndmndens
grunduppdrag, inklusive halsoframjande och langsiktig planering.

Ekonomin - Uppsala ska sékra en stark ekonomi och véirna viilférden

e Namnden har implementerat det kommunkoncerngemensamma bokning-
och bidragssystemet, 80 procent av namndens anldggningar ar nyckelfria.

o Antalet aktiviteter for malgruppen aldre har 6kat, foreningsbidrag for 60+,
sarskild Traffpunktsdag pa Uppsala Summer Zone.

Jobben - Uppsala ska ha ett valmdende ndringsliv och skapa fler jobb

e N@mnden inspirerar andra kommuner bade nationellt och internationellt hur
man kan skapa aktiva organiserade spontanidrottsplatser, samt dren
referenskommun till Sports och England.

e Idrottspolitiskt program med handlingsplan dr beslutade och arbete med att
implementera har startat.

e Infor 2025 planerar namnden och RF-SISU Uppland en uppsalamodell av
Olympiadagen, med skola pa fredagen, allmanhet pa l6rdagen och fokus pa
ildre pé sdndagen. Arendet bedéms dirmed vara besvarat.
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Klimatet - Uppsala ska leda klimatomstdllningen

Forvaltningen har tillsammans med kommunledningskontoret tagit fram en
rapport om konstgrasplaner i Uppsala kommun och sedan 2019 ar nio
principer for miljovanliga konstgrasplaner implementerade.

Namnden hanterar upphandling av nya anldaggningar och materiel, ett
exempel r klimatanpassningen pa Falhagens IP, dar konstgrasplanen sankts
0,5 meter for att fungera som dversvamningsyta.

Tryggheten - Uppsala ska bli tryggare med jémlika livsvillkor

Namnden har gett Hallbarhetsbidrag-CSR till féreningar for 6ppna,
uppsokande och kostnadsfria aktiviteter. Gottsunda Activityzone har lockat
manga barn och ungai ett idrottssvagt omrade.

En plan har tagits fram for att 6ka antalet organiserade spontanidrottsplatser.
Fortsatt god samverkan med foreningar och inom de olika partnerskapen som
bidrar till Sportis och andra aktiviteter.

Uppsala Summer Zone tog emot dver 100 000 besokare i alla aldrar, har
erbjods ocksa familjer pa Ronald McDonalds hus en egen dag att fa aktivera sig
och ha kul.

Tre foreningsdialoger har genomférts med fokus pa lokalférsorjningsplan,
foreningsdrivna anldggningar och idrottens kostnader. Ett nytt partnerskap
med Uppsala paraidrott for att inkludera personer med funktionsnedsattning i
idrotts- och fritidsaktiviteter.

Utredningar och omvdrldsbevakning

Under 2017 satte namnden malet att bli Sveriges framsta idrottskommun och har
klattrat fran 14:e plats till att vinna priset 2023/2024. Uppsala tog dven andra platsen
som framsta elitidrottskommun. Under 2024/2025 tog Uppsala andra platsen i bada
kategorierna. Rankingen visar att Uppsala ar en forebild for hur idrott kan bidra till
regional utveckling, samhéllsbyggnad och 6kad folkhalsa.

For att uppna namndens mal och andra strategiska uppdrag har flera utredningar och
behovsbeskrivningar tagits fram:

Behovsbeskrivning for utredning om bandyns behov och placering av en
[6sning som moter bandyns behov fér saval bredd som elit pa bade kort sikt
som lang sikt.

Behovsbeskrivning for utredning om konstgrasplan i Lindbacken
Behovsbeskrivning for utredning om inomhushall for konstgrasplan i Uppsala
Behovsbeskrivning for utredning om nytt elljusspar och konstsnospar i
Gottsundagipen

Behovsbeskrivning fér utredning om nationell standard pa skidskyttebanan i
Storvreta

Alla utredningar/behovsbeskrivningar ligger till grund for kommande verksamhetsplan
och framtida planering for 6kad folkhélsa likvél som Uppsala som idrottsstad.

Awvikelser frén ndmndens planering 2024

Osterdngens plan rustas upp for amerikansk fotboll p& elitniva &r forsenat.
Arenor och fastigheter AB under ledning av sin projektchef har dterupptagit
upprustningen av anlaggningen.

Att uppdrag idrotts- och fritidsndmnden att i samrad med Uppsala kommun
Sport- och rekreationsfastigheter AB folja nybyggnationen av arenan och
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anpassningen av befintlig anlaggning sa att det méter idrottens behov inom
investeringsramen ar forsenat. Arbetet med evenemangsarenan ar fortsatt
pausad och flyttad fran namndens lokalférsorjningsplan till
kommunstyrelsens. A-hallen ska anpassas och berdknas vara klart 2026 samt
att en ny ishall (D-hallen) byggs och beraknas sta klart 2025.

e Uppmana samtliga namnder att hoja beredskap och genomféra 6vningar i
syfte att de verksamheter de ansvarar for ska sta val rustade att arbeta analogt
i héndelse av att digitala funktioner slas ut ar forsenat. Under 2024 har
forvaltningen tagit fram en strategisk verksamhetsplan for analoga
beredskapsatgarder och hantering av l[angvarig kris: Sakrande av kulturarv och
kritiska funktioner vid digitala avbrott.

Utveckling av grunduppdraget over tid
Utvecklingen av grunduppdraget gar i linje med styrningen i Mal och budget.

Fysisk aktivitet och en kénsla av delaktighet &r tva faktorer som paverkar var halsa
positivt och bidrar till 6kat vélbefinnande. Genom att skapa samhalleliga
forutséattningar som stimulerar och inbjuder till fysisk aktivitet, skapas det sociala
sammanhang som bidrar till en forbattrad fysisk och psykisk halsa.

Namnden arbetar for en aktiv och hélsosam fritid for alla aldrar, med fokus pa barn och
ungas delaktighet i idrott- och fritidsforeningar. Faktorer som paverkar delaktighet
inkluderar hdrkomst, ekonomi och funktion. For att f& en lagesbild av barn och ungas
delaktighet anvénds resultat fran Liv hélsa ung-enkaten, som genomférs vartannat ar.
Eftersom undersokningen inte gjordes 2024, anvands resultaten fran 2023.

Uppsala kommun
70%

57% 58%
51% 50%

50%
21%
39%
a0% — 37% 359 -
32% 32%
30%
20%
10% 11% 10% 1% 9% 10%

10%

0%

Fodd i Sverige Fodd utomlands Fodd i Sverige Fodd utomlands Fodd i Sverige Fodd utomlands

60% 53% 55%

2019 2019 2021 2021 2023 2023

Nej Ja, annan typ av férening/klubb W Ja, en idrottsférening/klubb

Figur 7. Diagram &ver andel av 12 849 ungdomar i Uppsala som svarat om de dr med i en idrottsférening
eller ej, om de &r fodda i Sverige eller ej. Kalla: Regionens enkat Liv hélsa ung.

Riksidrottsforbundet (RF) genomfor arligen undersokning utifran Regionala
statistikomraden (RegSo) for att identifiera idrottssvaga omraden. Undersokningen
slépar ett ar utifrdn den modell som féreningar soker aktivitetsstod fran
Riksidrottsforbundet. | Uppsala ar det Granby, Gottsunda, Valsatra och sédra Backlésa
som har identifierats som idrottssvaga omraden.
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RegSo diagram 20212023
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Figur 8. Diagram 6ver antal Lok-deltagare per 100 invanare i stadsdelarna Véstra Granby, Backlésa-Ultuna-
S6dra Gottsunda samt Norra Gottsunda-Sydvastra Valsatra for dren 2021-2023.

Under 2024 tecknade ndmnden ett partnerskap pa Uppsala parasportsforening for att
forbattra fritiden for personer med funktionsnedsattning. Partnerskapet syftar till att
skapa en trygg idrotts- och fritidsverksamhet, 6ka simkunnigheten och arrangera
tavlingar och evenemang. Néamnden har ocksa erbjudit 6ppna kostnadsfria
idrottsaktiviteter som Gottsunda Activityzone, Uppsala Summer Zone, gratis
sommarlov, Gameplan, Onside och nattfotboll. Dessa aktiviteter bidrar till delaktighet,
minskad segregation och en viktig del i det trygghetsskapande arbete.

I analysarbetet ingdr att jamfora med andra kommuner. Uppsala kommun anvéander
genomsnittet for R9-kommunerna(resultatnatverk) om det inte finns skal att valja
andra kommuner. | R9-kommunerna ingar Eskilstuna, Gavle, Jonkoping, Linkdping,
Norrkdping, Sédertélje, Uppsala, Vasteras och Orebro.

Andel personer som ar fysiskt aktiva minst 150 min/vecka ar 2021-2024
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Figur 9. Diagram ver andel fysiskt aktiva (150 min/vecka) efter kommun, fysisk aktivitet, andel, kon och ar
(avrundat till ndrmaste heltal). Kalla: Folkhdlsomyndigheten.

Mellan 2021-2024 uppgav 78 procent av méannen och 74 procent av kvinnorna i
Uppsala att de var fysiskt aktiva minst 150 minuter per vecka. Det &r en 6kning mot
forra matperioden mellan 2019-2022 dar motsvarande siffror var 76 procent av
mannen och 74 procent av kvinnorna. Andelen personer som ar aktiva minst 150
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minuter per vecka dr anmérkningsvart hog i jamforelse med referenskommunerna
enligt figur 5.

Vilka faktorer som ligger bakom 6kningen samt skillnaden mot referenskommunerna
har inte analyserats narmare. Faktorer som kan spela in och paverka Uppsalas positiva
resultat, kan ha att géra med kommunens fortsatta satsning pa idrotts- och
fritidsanlaggningar for bade spontanidrott och organiserad idrott, samt ett arbete med
att synliggora av dessa satsningar. | Uppsala kommun harinvanarna en hog
utbildningsniva, vilken forskning visar pa att det finns ett samband mellan graden av
fysisk aktivitet och utbildningsniva.

Andel av medborgarna som har en positiv syn pa respektive
verksamhetsomrade ar 2023
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Figur 10. Diagram 6ver medborgarnas syn pd idrott, motion och friluftslivi Uppsala kommun och R9-
kommunerna. Kalla: SCB:s medborgarundersékning ar 2023.

Nya siffror fran 2024 har inte kunnat inhdmtats fran SCB:s statistikdatabas, utan
redovisas endast pa lansniva. Det gor det svart att bryta ner och sékerstélla resultatet,
sarskilt i jamforelse mot l@nen hos referenskommunerna som har fler antal kommuner
och fler mindre kommuner i lanet.

Andelen av Uppsala kommuns invédnare som har en positiv syn kring méjligheten att
nyttja kommunens idrotts- och motionsanlaggningar och utbudet av allmanna
traningsplatser utomhus i kommunen, har sedan 2021 ars matning 6kat.

Andelen invanare i Uppsala kommun som ar néjda med 6ppettiderna vid idrotts- och
motionsanldggningar har minskat ndgot sedan 2021. Detta géller dven utbudet av
belysta motionsspar. Sedan 2023 har kommunen invigt ett nytt elljusspar i
Falhagsparken och planerar ett nytt i Gottsundagipen, vilket kan paverka framtida
resultat.

Den generella trenden visar att Uppsala kommuns invanare har en mindre positiv syn
pa tillgangen till kommunens anlaggningar jamfért med R9-kommunerna.
Medborgarundersokningen 2023 visar att de generellt &r ndgot mer positiva till
mojligheten till organiserad idrott &n till spontanidrott.
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Tillgang till idrottsanlaggning / 10 000 invanare for 2024
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Figur 11. Diagram over tillgang till idrottsanlaggning per 10 000 invanare. Referenskommuner: Halmstad,
Karlstad, Gavle, Vasteras, Eskilstuna, Sundsvall och Umea.

Uppféljning av anldggningsbestdndet 2024

| jamforelse mellan Uppsala kommun och referenskommunernas (Halmstad, Karlstad,
Gévle, Vasteras, Eskilstuna, Sundsvall och Umea) anlaggningsbestand gar att utlasa
foljande.

Tillgang till idrottsanlaggningar fér kommunens barn och unga ser béttre ut &n for
snittet i hela kommunen. Daremot ligger Uppsala kommun fortsatt efter i respektive
anlaggningskategori med undantag for tillgang till utegym och gymnastikanlaggningi
jamforelse med referenskommunerna.

Uppsala kommuns invanare har en relativt god tillgang till
spontanidrottsanlaggningar, sdsom utegym och motionsspar, sérskilt i malgruppen
barn och unga. Detta speglas dock inte i SCB:s medborgarundersokning fran 2023 och
skulle kunna analyseras narmare.

For organiserad idrott och mer traditionella idrottsanlaggningar ar tillgangen till
idrottshallar, ishallar, simhallar, konstgrasplaner, friidrottsanlaggningar och
ridanlaggningar lagre i Uppsala kommun jamfort hos referenskommunerna. Under
2024 har flera atgarder i lokalforsorjningsplanen fardigstallts som idrottshallar,
spontanaktivitetsytor, boulebanor, konstgrasplan och BMX-bana vilket ar positivt men
inte fullt speglas i jamfdrelsen av nyckeltal och som visar fortsatt behov av lokaler och
anlaggningar for att mota efterfragan hos allméanheten och foreningslivet i kommunen.

Uppfoljning av privata utforare och verksamhet i egen regi

N@mnden har beslutat om en ersattning till foreningar som enligt avtal skoter
kommunens elljusspar, vilka frimst ligger pa landsbygden. Ovriga elljusspar skéts av
egenregi genom gata-park- och natur (enhet Friluft). Inom uppdraget ingar det tillsyn,
skotsel och sparning vilket sker till sjalvkostnadspris.

Namnden har sedan lang tid ersatt féreningar enligt avtal att skota stad och tillsyn i ett
fatal idrottshallar: Jarlasa, Gamla Uppsala och Vattholma.

Sedan 2024 ger namnden Studieframjandet ett bidrag for skétsel och utlaning av 1P-
skogen.
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Nd@mnden anser att avtalssamverkan med foreningarna ar ett bra komplement till
egenregi och att samverkan fungerar bra.

Framtida utmaningar

Social, ekonomisk och miljiémdssig héllbarhet

For att fa fler barn och unga fysiskt aktiva och delta i féreningslivet &r det avgdrande att
skapa trygga och inkluderande miljoer dar alla ges lika mojligheter. | Uppsala liksom i
andra kommuner, finns det omraden som é&r idrottssvaga pa grund av
socioekonomiska forhallanden, bristande kunskap om idrotten och féreningarnas
betydelse eller otillracklig tillgang till organiserad spontanidrott eller anlaggningar.

Att erbjuda spontanidrott utan organisering leder ofta inte till 6kad fysisk aktivitet eller
foreningsdeltagande, utan manga ganger ar det samma barn och unga som redan ar
aktiva som nyttjar platsen. Darfér behdvs fler organiserade spontanidrottsplatser och
tillféllen, dar foreningar i samverkan med kommunen bedriver 6ppna sporthallar,
fotbollsplaner, mini aktivitetszoner eller liknande. For att genomfora detta behver
namnden medel och budgetera for minskade markeringsavgiftsintakter samt berdkna
eventuella bidrag for foreningar.

Fritidsbanken &r en viktig aktor som genom utlaning bidrar till jamlikhet, 6kad aktivitet
och hallbarhet genom cirkulér ekonomi. En framtida utmaning &r att stérka samverkan
med olika aktorer och kommunala frvaltningar for att fa fler resurser och na fler
malgrupper. Ett viktigt utvecklingsomrade &r att utdka utrustningsutbudet for
malgrupper med sarskilda behov, vilket kraver specifik parasportsutrustning som ar
svart att fa in som donation. Nuvarande lokaler ar inte heller tillgdnglighetsanpassade
och har begransad forvaringskapavitet, vilket gor det svart att méta alla malgruppers
behov. Sa som fritidsbanken bedrivs idag finns det inte resurser for att utdka
Oppettider eller medverka pa olika evenemang.

Namndens kostnader utgér till nastan 80 procent fasta kostnader sasom lokal- och
hyreskostnader samt driftavtalskostnader till féreningar och Uppsala kommun Arenor
och Fastigheter AB. Att mota arliga effektiviseringskrav med kostnadsbesparingar ar
darmed utmanande fér namnden.

lidrott- och fritidsnamndens lokalforsorjningsplan finns fortsatt utredningar och
atgarder som dver tid kommer forbattra tillgangen for allmanheten och féreningslivet
att kunna vara aktiva och idrotta. Sarskilt kommer forutsattningarna for fotboll och
simidrotten att forbattras dver tid genom planerade atgarder i lokalforsorjningsplanen,
samt tillgangen till fler fullstora idrottshallar.

Namndens verksamheter paverkas av olika vaderforhallanden (varme och sno), sarskilt
extremvader. Dessa férhallanden kan dventyra resurser som el och vatten samt
paverka ndmndens ekonom negativt.

Fordindrat sdkerhetsldge i samhdillet

Det forandrade sékerhetslaget i samhallet, utifran krig, hojd terrorhotsniva och
kriminalitet vilket medfér, en central utmaning ar att fortsatt stérka trygghet och
sakerhet inom idrotts- och fritidsnamndens verksamhetsomraden. Detta galler sarskilt
iomraden som praglas av social oro. Némndens verksamhet behéver darfor ha en
langsiktig strategi for att hantera komplexiteten i fragor kopplade till trygghet och
inkludering, samtidigt som samverkan med de aktrer som bedriver verksamhet
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exempelvis foreningar, trygghet- och sékerhet, polisen, Bokningsservice och
socialtjanstens Ungdomsjour behover utvecklas ytterligare. Samtidigt intensifieras
arbetet med att motverka alla former av arbetslivskriminalitet, vilket staller krav pa
forstarkt tillsyn och uppfdljning i samverkan mellan olika forvaltningar och externa
aktorer. Vidare behover krisberedskapen och kontinuitetshanteringen fordjupas for att
starka formagan att hantera framtida krissituationer, samtidigt som
trygghetsskapande atgarder anpassas for att méta férandrade samhallsutmaningar.

Starkt fokus pd klimatomstdllning och anpassning

Namnden star infor flera utmaningar nar det géller att leda klimatomstallningen. Att
minska vaxthusgaser med 10-14 procent per ar till 2030, kraver en 6kad kunskap och
forstaelse for vad i néamndens verksamhet som ger klimatutslapp och hur dessa kan
minskas. Att framja hallbara transporter paverkas inte bara av ndmndens arbete, utan
styrs dven av de anpassningar Uppsala kommun gor i samhallsbyggandet, kostnad for
lokaltrafik och foreningarnas engagemang att paverka medlemmarnas vilja att resa
hallbart. Hallbart resande for foreningslivet &r en komplex fraga eftersom méjligheten
att dka bil ar en viktig faktor for de ideella ledarna. Detta utifran de ideella ledarnas
begrénsade tid, idrottsutrustning som ska fraktas, dartill kommer medvetenhet och
vanor till.

]Kulturnéimnden\

Kulturnamnden ansvarar for kommunens kultur- och konstverksamhet,
kulturarvsfragor, kultur-, natur- och fritidsverksamhet fér barn och unga, samt
genomforande av kommunens officiella nationaldagsfirande och
medborgarskapsceremoni.

Namnden ar huvudman fér kommunens folkbiblioteksverksamhet, kulturhus, museer,
kulturscener, kulturskola, allaktivitetshus, fritidsgardar, 6ppen fritidsverksamhet och
naturskola.

N@mnden fordelar bidrag till det professionella fria kulturlivet, lokal kultur och
amatorkultur, studieférbundsverksamhet, nationella minoriteters féreningar, viss
verksamhet inom det finska forvaltningsomradet, lokalhallande organisationer,
utveckling av allmanna samlingslokaler, samt kultur- och fritidsverksamhet for barn
och unga.

Namnden fordelar stipendier inom kultur- och konstomradet, samt beslutar om
kommunens fristadsstipendiat. Némnden ansvarar ocksa fér kommunens konstnarliga
gestaltningsprojekt, konstinkdp och konstsamlingar.

Viktiga hdandelser under aret

Under 2024 har flera betydande satsningar och initiativ genomforts for att starka och
utveckla kulturndmndens verksamheter.

Revideringen av handlingsplanen till det kulturpolitiska programmet har fortsatt,
parallellt med framtagandet av en ny biblioteksplanfor perioden 2025-2029 som
antogs i slutet av 2024. Kulturndmnden beslutade om saval en 6vergripande utredning
om scenkonstens forutsattningar i Uppsala som riktlinjer for kulturndmndens arbete
med kulturarv.

~'| Kommentar [EL1]: Ny: Kulturnamnden verkar for att alla

invanare i Uppsala kommun ska ha tillgéng till ett rikt och
varierat kultur- och fritidsliv. Varje dag valkommas tusentals
besokare till namndens verksamheter.
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Invigningen av Gottsundaskolan, med en modern idrottshall, ett allaktivitetshus och en
fritidsklubb, har 6ppnat nya mdjligheter for aktiviteter och moten i omradet, riktade till
bade barn, unga och vuxna. | Rosendal har ett nytt multihus invigts, dar ett meréppet
bibliotek och lokaler for kulturskolan bidrar till att starka tillgdngen till kultur och
ldrande i omradet.

Forberedelserna infér 6ppningen av Uppsala slottshistoriska har avancerat till sitt
slutskede. Museet kommer att Sppna for allm@nheten den 17 maj 2025. Ett nytt
magasin for konstsamlingar har etablerats och samlingarna kommer att vara helt
inflyttade i magasinet till arsskiftet 2025-2026. Offentlig konst har implementerat sitt
klimatberédkningsverktyg, som nu anvands for att minimera klimatpaverkan vid
produktion av konstverk.

Uppsalas tredje 4H-gard har 6ppnat pa Linnés Savja efter omfattande renovering och
verksamhetsanpassningar, vilket gjort garden mer inbjudande och funktionell fér bade
barn och vuxna. Samtidigt har Parksnackan genomgatt en betydande uppgradering
dar loger, kontor, forsaljningsytor och offentliga toaletter har renoverats. Under aret
genomfordes dven en ny upphandling fér sommarprogram pa Parksnackan for
perioden 2025-2028.

Utveckling av organisationen

Inom Fritid Uppsala har en omfattande omorganisation genomforts, baserad pa en
genomlysning fran varen 2023. Den nya organisationen tradde i kraft i augusti 2024.
Den storsta férandringen ar uppdelningen av avdelningen i fem omraden under
enhetschefer. For att stotta enhetschefer och medarbetare har roller som pedagogiska
utvecklare inforts. Pa avdelningsniva har en verksamhetsutvecklare och en
verksamhetscontroller rekryterats for att starka kvalitetsarbete och skapa struktur for
analys av verksamhetsdata.

En genomlysning och omstéllning av verksamheten pa Reginateatern genomfordes
med fokus pa framtida inriktning utifran det kulturpolitiska uppdraget och ekonomiska
forutsattningar. Arbetet har syftat till att sékerstalla l[angsiktigt hallbara
verksamhetsformer for gastspelsscenen.

Europeisk kulturhuvudstad 2029

Under 2024 arbetade Uppsala intensivt med ansdkan om att bli europeisk
kulturhuvudstad 2029, en process som samlade kulturaktorer, akademi och naringsliv
kring en gemensam vision for kulturens roll i hallbar samhallsutveckling. Arbetet med
ansokan har fungerat som en stark katalysator for innovation, samverkan och
utveckling inom kultursektorn. | december meddelade EU-kommissionens
internationella expertjury att Kiruna blir europeisk kulturhuvudstad 2029. Arbetet har
gett kommunen vardefulla insikter infor fortsatt arbete med att lyfta kulturen i
Uppsala.

Trygghet, inkludering och kulturens kraft

Under 2024 har trygghets- och samhallsutvecklingsarbetet varit centralt inom
kulturndmndens verksamheter, med sarskilt fokus pa att méta utmaningar i omraden
med social oro. Social oro, paverkan av psykisk ohélsa, missbruksproblematik,
utsatthet i samhallet har en paverkan pa bada bibliotek och kulturhus. Under aret har
Oppettiderna i Sévja kulturhus anpassat som bidrar till en trygg verksamhet, bade for
besdkare och medarbetare i kulturhuset och pa biblioteket. Social oro och 6kad
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kriminalitet, sarskilt i Gottsunda, Granby och Savja, har skapat otrygghet bland
ungdomar och medarbetare inom Fritid Uppsalas verksamheter. Riktade insatser har
genomforts i dessa omraden for att skapa trygga miljéer och starka det forebyggande
arbetet.

Fritid Uppsala och Bibliotek Uppsala har arbetat nira aktdrer som SSPF, lokala BRA
och polisen for att utveckla gemensamma strategier for trygghets- och sakerhetsfragor.
For att mota behovet av stod till ungdomar i riskzonen for kriminalitet har Fritid
Uppsala utvecklat och implementerat en lotsningsprocess som del av en satsning,
Kraftsamling mot kriminalitet. Uppsala Summer Zone erbjod under sommaren en trygg
och aktiv m&tesplats for alla aldrar. Kulturskolan har med 6ppen och avgiftsfri
kulturskola i Granby allaktivitetshus for forsta gangen och med statliga medel arbetat
med att nd ungdomar som inte ar féreningsaktiva i ett omrade dér fa barn och unga
deltagit i kulturskoleundervisning.

Kulturens roll i klimatomstdllning

Genom att integrera klimatomstallning i verksamhetsmal, bidrar namnden till att
minska klimatpdverkan och anpassa Uppsala till ett forandrat klimat. Utver ett
klimatverktyg har under 2024 en forstudie slutforts for att utveckla Biotopia som
informationshub for klimatomstallning.

Namnden har ocksa arbetat systematiskt med att minska klimatutslapp inom sina
verksamheter. Genom att utéka narvaron pa landsbygden, anvanda klimatsmarta
transportlosningar och nya digitala verktyg har namnden minskat behovet av resor och
pappersbaserad administration inom flera verksamheter.

En hojdpunkt under dret har utan tvekan varit initiativet Lille Call to Action - for low
carbon and more inclusive culture. Nédmndens medverkan i detta initiativ syftar till att
inspirera och mobilisera saval publiken som kulturella och konstnérliga aktorer att ta
ett aktivt ansvar for klimatfragorna.

Uppsala pé den (inter)nationella arenan

Som tidigare namnt nadde processen om att bli europeisk kulturhuvudstad 2029 sitt
slutskede under aret. Processen har bidragit enormt till att starka kommunens
internationella profil, byggt upp nya natverk och skapat forutsattningar for fortsatt
engagemang i europeiska samarbeten. Inom namndens verksamhetsomraden finns
dock manga fler konkreta exempel pa (inter)nationella projekt.

Uppsala var vardar for SKR:s kultur- och fritidskonferens 2024 tillsammans med Region
Uppsala. Temat "Levande kultur och meningsfull fritid for barn och unga" lockade
deltagare fran hela landet och gav méjlighet att dela erfarenheter och skapa natverk.

Samarbeten som syftar till erfarenhetsutbyte och pedagogisk utveckling har gjorts
med skolor i Spanien, Finland och Tyskland. Samarbeten har dven skett med Svenska
PEN och PEN international. Férvaltningen har deltagit i fristadsorganisationen ICORNs
natverk, samt innehar ordférandeposten i organisationens styrelse.

Ytterligare nagra exempel &r att internationella gastspel har anordnats pa
Reginateatern och en utstallning av den ukrainska konstnaren Shanna Kadyrova
visade pa Uppsala konstmuseum. Det konstpedagogiska projektet for ukrainska
barnfamiljer har fortsatt och nya metoder fér utomhuspedagogik har utvecklats pa
Naturskolan med universitet i Litauen och Turkiet.
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Brand i Ungdomens hus

Héndelsen med branden i Ungdomens Hus pa Svartbécksgatan, dér café-, replokal-
och konsertverksamheter paverkades, utgjorde en akut kris. Lokalerna kunde inte
langre anvandas, vilket skapade stora utmaningar for verksamheten. Genom
samverkan med studieférbundet Bilda och andra aktorer kunde tillfélliga [6sningar
etableras, samtidigt som arbetet med att hitta en permanent [6sning for
ungdomskulturverksamheten intensifierades.

Maluppfyllelse under aret

Sammanfattning av ekonomiskt resultat

Tabell 13. Kulturndmnden, kommunbidrag och arets resultat, belopp i miljoner kronor.

Helarsprognos

Kommunbidrag Aretsresultat Arets resultat resultat

2024 2024 2023 202408

Politisk verksamhet 2 0 0 0
Fritid och kultur 447 11 3 7
Oppen fritidsverksamhet 41 =1/ -3 -7
Na@mnden totalt 490 4 0 0

Kulturndmndens resultat 2024 var ett dverskott om 4 miljoner kronor. Overskottet
aterfinns framst inom verksamhet fritid. Personalkostnaderna var lagre dn budgeterat,
bland annat till foljd av vakanta tjanster, utmaningar vid rekrytering samt oférutsedd
franvaro som inte kunnat erséttas fullt ut.

Arbete med att skapa en robust grundbemanning pagar inom némndens
verksamheter. En atgérd som vidtagits ar tillsvidareanstallning av omradesvisa vikarier
inom fritidsverksamheterna.

Ytterligare en bidragande faktor till ndmndens Sverskott var lokalprojekt som
forsenades eller fardigstélldes senare &n budgeterat.

Oppen fritidsverksamhet (fritidsklubb) redovisade ett underskott. En teknisk justering
har genomforts infor budget 2025 dar 7 miljoner kronor av kommunbidraget for
fritidsverksamhet omfordelats till 6ppen fritidsverksamhet. Darmed har
budgetramarna 2025 anpassats till faktiska kostnader.

Tabell 14. Kulturndmnden investeringar, belopp i miljoner kronor.

KF-budget Heldrsprognos

Belopp i miljoner kronor 2024 Bokslut2024 Bokslut 2023 202408
Investeringar 40 28 25 32

Kulturndmndens investeringsbudget uppgick till 40 miljoner kronor, varav 12 miljoner
kronor var reserverade for offentligt konst.

Under 2024 har investeringar om 28 miljoner kronor genomférts. Arets investeringar
har bland annat bestétt av offentlig konst om 11 miljoner kronor, uppbyggnad av
basutstallning till det nya museet Uppsala slottshistoriska samt inventarier till
bibliotek, fritidsklubb och kulturskoleverksamhet som 6ppnat i Rosendal.

Outnyttjade investeringsmedel férklaras bland annat av en férsenad upphandling,
framflyttade lokalprojekt samt mojlighet till ateranvéndning av befintliga inventarier



istallet for nyanskaffning. Investeringsutgifter i nya lokaler som samnyttjas med
utbildningsnamnden har blivit lagre an budgeterat.

Mal och uppdrag frén kommunfullmdktige

Kulturndmnden har blivit fardig med ett uppdrag. 22 uppdrag pagar enligt plan.

10

FM1 FM2 FM3 FM4

M Fardigt Enligt plan Ej enligt plan W Stoppat

Figur 12. Diagram Over status pa uppdragen fran kommunfullméaktige uppdelat per fokusmal.

Utifran sina ansvarsomraden bedéms namnden ha bidragit till kommunfullméaktiges

fokusmal.

Alla kommunfullmaktiges fokusmal och koncerngemensamma namndmal bedoms i
hog grad uppfyllda for 2024. Forvaltningen har samtidigt arbetat med att uppfylla
kulturndmndens grunduppdrag samt den langsiktiga kulturpolitiska inriktningen i
enlighet med det kulturpolitiska programmet. Uppdrag som férvaltningen har arbetat

med och som bidrar till kommunfullméaktigas fyra fokusmal ar bland annat:

e implementering av nytt digitalt bidragshanteringssystem och pagaende
upphandling av ett nytt biljett- och bokningssystem

o inférande av nytt elevadministrativs system inom Uppsala Kulturskolan och

genomlysning av verksamhet inom Fritid Uppsala
e upprattande av modell for olika bibliotekskategorier for kommunens
folkbibliotek

o infort en Al-funktion for automatiserade svar i kundtjanst for bibliotek och ny

hemsida for kulturnatten

e arbetat med framjande och férebyggande insatser, sérskilt riktade till barn,

unga, aldre och personer med komplexa behov

o utvecklat trygghetsskapande métesplatser i omraden med socioekonomiska

utmaningar
o vidareutveckling av lotsningsprocesser for ungdomar i riskzonen for
kriminalitet

o fortsatt arbetet med att framja barns sprakutveckling och lasformaga genom

olika projekt

o erbjudit kostnadsfria lovaktiviteter for barn och unga aret runt och starkt den
uppsokande verksamheten for dldre och personer med funktionsnedséattning
e arbetat med att samnyttjande av lokaler i projekt som Gottsundaskolan och

Rosendals Multihus

o lagtviktvid nyproduktion och ombyggnation pa att utforma lokaler som kan

samnyttjas av flera aktorer.
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Utveckling av grunduppdraget over tid

Under 2024 har flera verksamheter natt nya hojder, vilket visar pa ett vaxande
engagemang for kultur- och fritidsaktiviteter bland invanarna och bestkare.

Uppsala kulturskola

Kulturskolan har fortsatt att véxa och utvecklas under aret, i linje med intentioneri
utvecklingsplan 2022-2024. Totalt deltog 2 916 elever (3629 kurser) i kulturskolans
avgiftsbelagda verksamhet under 2024: en 6kning med 91 individer och 171 platser
jamfort med 2023. Flickor star for mer @n halften av det totala antalet elever. En
kostnadsdkning per elev pa 364 kronor har noterats, vilket framst beror pa inflation
samt 6kade kostnader for material och lokaler. Ut6ver lovkurser och terminslanga
kurser har uppsokande avgiftsfri verksamhet anordnats dar El Sistema, 498 deltagare
och kulturskolan kommer, 775 deltagare varit de storsta aktorerna.

Bibliotek Uppsala

Under 2024 har Bibliotek Uppsala sett en fortsatt positiv utveckling med en 6kning av
bade fysiska och digitala besck samt lanesiffror. Totalt har bestksantalet varit stabilt
med 6ver en miljon fysiska besok per ar, trots stangningen av Eriksbergsbiblioteket i
juni. Rosendalsbiblioteket 6ppnade 26 oktober. De fysiska bescken ligger pa nastan
samma niva som 2023. Webbesoken 6kade daremot med cirka 20 procent, vilket
understryker det vaxande digitala intresset.

Bibliotek Uppsala ligger fortsatt hogt i jamforelse med andra kommuner. Antalet
fysiska bestk per 1 000 invanare i Uppsala ar 4,7, vilket ar betydligt hogre én
genomsnittet for R9-natverket som ligger pa 4,0. Dessutom har antalet aktiva ldntagare
fortsatt att 6ka. Uppsala ligger hér ocksa dver genomsnittet for R9 med 247 aktiva
lantagare per 1 000 invanare, jamfort med R9:s 188.

Lasframjande verksamheter, sérskilt riktade till barn och unga, har fortsatt att vara en
prioritering for Bibliotek Uppsala. Detta arbete dterspeglas tydligt i lanesiffrorna, dar
Uppsala ligger langt 6ver R9-natverket nar det géller barnbokslan. Under 2024 lanade
barn och unga i Uppsala i genomsnitt 17,9 bocker per barn, jamfort med 11,91 R9. En
sarskild satsning pa att 6ka pojkars ldsning har ocksa gett positiva resultat. Flickor laser
dock fortfarande mer &an pojkar.

Fritid Uppsala

Fritidsklubbarna, som riktar sig till barn i aldern 10-12 ar, har sett en stadig 6kning i
antal inskrivna barn och besékare sedan 2021, efter en minskning under pandemin.
Okningen beror delvis p& en hog andel anmélda barn i vissa omréden, men dven
skillnader mellan omraden, dar socioekonomiskt utsatta omraden har farre anmalda
barn. Tva nya fritidsklubbar 6ppnades 2022-2024, och skolor bérjade hantera
omsorgen fore skoldagens borjan fran hosten 2024, vilket paverkat nérvarostatistiken.
Fler pojkar an flickor besoker fritidsklubbarna.

Fritidsgdrdarna, som &r for barn och unga 13-18 ar, sag en minskning av besék under
2023-2024, efter en 6kning 2022. Minskningen forklaras delvis av en striktare
aldersgrans och farre aktiviteter utan tydlig koppling med prioriterade uppdrag.
Fritidsgdrdarna har ocksa haft stangningar pa grund av bemanningsbrist. Det finns en
malséttning att skapa en stabil bemanning och genomftra en malgruppsanalys for att
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forbattra verksamheten. Fler pojkar an flickor besoker fritidsgardarna, och tjejkvallar
har inforts for att 6ka flickors deltagande.

Allaktivitetshusen i Gottsunda och Granby har sett en 6kning av besékare, men
Gottsunda upplevde en minskning 2024 efter flytten till nya lokaler. | samband med
detta genomfordes fler aktiviteter pa andra platser. Aktivitetshuset Allis, som erbjuder
traningshallar for olika aktiviteter, har sett en minskning i besokarantalet sedan 2022,
men besoken har stabiliserats pa samma niva som 2023. Ungdomskulturhuset Grand
har sett en minskning av besokare sedan rekordaret 2022. Generellt ar det nagot fler
pojkar an flickor som besoker verksamheterna.

Konst och Kulturarv

Uppsala Konstmuseum har haft cirka 125 000 fysiska besokare och manga fler digitala,
och Biotopia, med sitt fokus pa natur och miljé, har haft cirka 56 000 besok.
Reginateatern hade 18 000 besokare till forestallningar samt 3 000 deltagare vid
Kortfilmsfestivalen. Biotopia noterade 56 000 besok och Naturskolan i Hammarskog
Okade i popularitet. Det friluftspedagogiska utbudet i Hammarskog har utvecklats och
flera av aktiviteterna som erbjuds pa helger har varit fullbokade.

Den digitala guiden Uppsala konst och kulturarv har fortsatt att utvecklas och antalet
nedladdningar fordubblades till 20 000. Under ret har nio nya konstprojekt
fardigstallts i offentlig miljo, inklusive pa landsbygden.

Flera olika arrangemang genomfordes i Kulturkvarteret Walmstedstska och déar bland
annat evenemanget Uppsala historiska julmarknad. Aven Sommarslapp 2024 lockade
stora publikmangder till en dag fylld av kultur, sport och gemenskap.

Evenemang och bidrag

Kulturnatten lockade i &r mellan 90 000 och 100 000 besokare till 650 programpunkter
pa 180 platser, vilket visar pa ett starkt och 6kande intresse for kultur i Uppsala.
Nationaldagsfirandet samlade cirka 1 000 personer i Parksnackan, och
medborgarskapsceremonin i Rikssalen pa Uppsala slott valkomnade 248 nya svenska
medborgare. Parksndckan hade 35 000 bestkare, under sasongen juni till augusti.

Totalt fordelades 21,9 miljoner kronor i bidrag till det fria kulturlivet. Dessutom gavs
16,2 miljoner kronor i bidrag till barns och ungas fria tid. Tva féreningar erholl 7
miljoner kronor for kulturutévande inom musik- och kulturskolor. Bidragen méjliggor
satsningar och nya initiativ inom olika konstformer, festivaler och kulturpedagogisk
verksamhet for barn och unga i bade stad och landsbygd. Kulturndmnden fordelade
aven 12 miljoner kronor till studieférbund och 2,2 miljoner kronor till samlingslokaler
for att stérka folkbildning och féreningsliv i kommunen.

Uppfdljning av privata utforare och verksamhet i egen regi

Kulturnamnden har en konkurrensutsatt verksamhet och det &r driften av
gastspelscenen Parksnackan i Stadstradgarden, inklusive sommarprogram. | enlighet
med Uppsala kommuns riktlinjer for kontroll och uppfdljning av privata utforare sker
arlig rapportering. Uppféljningen under 2024 har inte identifierat ndgra storre
avvikelser. Efter en ombyggnation har betydande forbattringar gjorts, bade i yta ochi
hantering av artister. Ett tidigare problem med vattenansamlingar har atgérdats. Den
privata utforaren foljer forvantad utveckling och erbjuder ett varierat utbud inom genre
och genus.



Sida 44 (143)

Framtida utmaningar

Demografisk utveckling och férdndrade livsstilar

En av de mest framtradande utmaningarna for kulturndmnden ar att sékra en
langsiktig finansiering for att mota de vaxande behoven i en snabbt vaxande kommun.
Ett forbattringsomrade ar att skapa inkluderande strategier som starker tillgangen for
marginaliserade grupper. Uppsala expanderar bade i stad och pa landsbygd, vilket
stéller krav pa att sékerstalla en jamlik tillgang till kultur och fritid for alla invanare.
Samtidigt innebér forandrade arbetssatt och nya sociala monster att invanare
forvantar sig tillgng till aktiviteter som ar flexibla och anpassade till olika intressen och
livsfaser. Ett outnyttjat omrade &r att stérka kulturens roll i halsopromotion genom
program som kombinerar konst, musik och fysisk aktivitet for att framja bade psykiskt
och fysiskt vélbefinnande. Alla dessa férandringar kraver nytankande i hur
verksamheterna planeras, finansieras och levereras, med fokus pa att na ut till en bred
och varierad malgrupp.

Trygghet, sdkerhet och krishantering

En central utmaning for framtiden ar att fortsatt starka tryggheten och sakerheten
inom kulturndmndens verksamhetsomraden, sérskilt i omraden som préglas av social
oro. Det krévs en langsiktig strategi for att hantera den 6kande komplexiteten i fragor
kopplade till trygghet och inkludering, samtidigt som samverkan med aktérer som
SSPF, polisen och BRA maste utvecklas ytterligare. Att sakerstilla tillréckliga resurser
och kompetens inom verksamheter som fritidsgardar, bibliotek och kulturhus, sarskilt i
socioekonomiskt utsatta omraden, ar avgorande for att mota behoven hos barn och
unga i riskzonen. Samtidigt intensifieras arbetet med att motverka alla former av
arbetslivskriminalitet, vilket stéller krav pa forstarkt tillsyn och uppféljning i samverkan
mellan olika forvaltningar och externa aktorer. Vidare behover krisberedskapen och
kontinuitetshanteringen fordjupas for att starka formagan att hantera framtida
krissituationer, samtidigt som trygghetsskapande atgarder anpassas for att méta
forandrade samhéllsutmaningar.

Kulturens roll i Uppsalas utveckling

Attintegrera kultur i stadsplaneringen &r en viktig men komplex utmaning for att skapa
en hallbar, inkluderande och attraktiv stad. Temporéra ytor och kreativa métesplatser
kan forena kultur och vardagsliv samt férvandla outnyttjade omraden till levande
platser. Samtidigt krdvs samordnade insatser for att utnyttja kulturens potential i
hallbara losningar och stadsmiljéer. Genom att framja samarbeten Gver
forvaltningsgranser och kopplingar mellan forskning, kultur och kreativa naringar kan
Uppsala etablera sig som en forebild. Detta forutsatter dock langsiktig planering,
resurser och strategiskt ledarskap.

Okat fokus pd barnrdtt

Det finns en utmaning i att sakerstélla att alla verksamheter inom namndens
ansvarsomraden tar ansvar for att beakta barnrattsperspektivet i bade strategiska och
operativa beslut. For att mota detta kravs kontinuerlig kompetensutveckling och
tydliga riktlinjer som stérker barnens ratt att bli horda och delaktiga i fragor som
paverkar dem. Férandrade forutsattningar gallande barnratt innebar att kulturskolans
ledningsgrupp under varterminen 2025 kommer att genomga en utbildning for att bli
barnrattsstrateger.
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Digitalisering

Invanarnas férvantningar pa flexibla, tillgangliga och digitalt stédjande tjédnster vaxer.
Forvaltningen behover sdkerstilla att investeringar i teknik och kompetensutveckling
kan méta dessa forvantningar, samtidigt som digitala [6sningar anvands for att
effektivisera interna processer. Digital teknik kan anvandas mer systematiskt for att
inkludera invanare som annars riskerar att st utanfor kultur- och fritidsutbudet.
Utmaningar ar till exempel att starka upp kring Al i samband med bidragshantering
samt urvalsprocesser for stipendier.

Osdikerhet kring statliga medel och satsningar

Flera av kulturndmndens verksamheter ar delvis beroende av statliga bidrag for att
sakerstalla genomforandet av projekt och langsiktiga satsningar. Samtidigt innebar
detta en viss osakerhet, da statliga medel inte alltid &r garanterade eller kan variera
fran artill ar. Detta stéller krav pa flexibilitet i planering och prioritering av
verksamheten, for att sakerstalla att kommunens kultur- och fritidsutbud fortsatt kan
méta invanarnas behov oavsett férandringar i externa finansieringsforutsattningar.
Exempelvis kan inforandet av det statliga fritidskortet for barn och unga innebara
6kade administrativa krav for kommunen, vilket ytterligare paverkar
resursfordelningen inom kultur- och fritidsomradet.

Samnyttjande av lokaler

Manga lokaler anvéands idag inte optimalt for att mota olika malgruppers behov. Ett
vaxande behov av att anvdnda kommunens lokaler effektivt utgdr en stor utmaning.
Kultur- och fritidsverksamheter maste hitta nya sétt att dela resurser och anpassa sig
till olika malgruppers behov. Att utveckla modulara, tillfalliga och anpassningsbara
[6sningar och rum som kan stddja flera olika funktioner samtidigt kan bidra till bade
ekonomisk och ekologisk hallbarhet. Effektivt samnyttjande kraver praktiska l6sningar,
tydliga rutiner, investeringar i anpassningsbara lokaler och samordning mellan olika
forvaltningar.

Okad samverkan pé flera nivéer

For att mota framtidens krav behdver kulturndmnden starka sin kapacitet for
samverkan pa flera nivaer. Samarbeten kan bidra till att skapa storre kulturell och
ekonomisk genomslagskraft, medan internationella partnerskap ger tillgéng till nya
idéer och finansieringsmajligheter. Genom att utveckla langsiktiga partnerskap mellan
kultursektorn, forskning och naringsliv kan nya idéer och innovationer integreras i
kommunens kultur- och fritidsverksamheter.

Psykisk ohdlsa och social oro

Psykisk halsa och sociala behov ar framvaxande omraden dar kulturndmndens
verksamheter kan spela en viktig roll. Insatser som bidrar till att minska ensamhet och
fradmja social samhorighet, sérskilt bland unga och éldre, &r centrala. Utveckling av fler
motesplatser for generationsdverskridande och meningsfulla aktiviteter &r avgérande
for att mota dessa utmaningar. Kulturens rolli att framja psykisk halsa och socialt
valbefinnande kan utvecklas ytterligare genom att stérka insatser som minskar
isolering och 6kar delaktighet. Att integrera kultur i vard- och omsorgstjanster kan
bidra till battre livskvalitet for dldre och personer med psykiska utmaningar. Fler
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motesplatser for generationsoverskridande aktiviteter kan ocksé skapa nya sociala
band och framja gemenskap 6ver dldersgranserna.

Hdllbarhet och klimatféréndringar

Forvaltningen behdver ocksa navigera komplexa fragor kopplade till
klimatférandringar och hur verksamheterna kan minska sin klimatpaverkan
ytterligare. Biotopias satsningar pa att 6ka medvetenhet och kunskap om
klimatomstéllning och bibliotekens klimatsmarta [6sningar ar steg i rétt riktning, men
ytterligare insatser kravs for att méta Uppsalas klimatmal.

Kompetensfdrsorjning och rekrytering

En framtida utmaning for flera av kulturndmndens verksamheter ar att sakerstélla en
hallbar kompetensforsorjning och rekrytering. For Fritid Uppsala innebar detta att hitta
och behalla ratt kompetens for arbete med barn och unga i en konkurrensutsatt
arbetsmarknad. For att mota denna utmaning behdver verksamheten utvecklas for att
bli mer relevant och erbjuda attraktiva arbetsforhallanden. Den nya lagstiftningen om
dygnsvila och 6kade krav pa samordning inom kommunen kraver ocksa nya arbetssatt
for att hantera arbetsbelastningen. Bibliotek Uppsala kommer att behdva hitta satt att
rekrytera och behalla personal med ratt kompetens, sarskilt med tanke pa de
svarmatchade l6nerna och arbetsvillkoren i férhallande till andra arbetsgivare, samt
den 6kande konkurrensen fran Stockholmsomradet. For Kulturskolan &r en fortsatt
utmaning att rekrytera tillrackligt med pedagoger for att mota den vaxande efterfragan
pa platser, vilket gor det nédvandigt att sékerstélla att kvalificerade ledare finns pa
plats for att méta det 6kade behovet.

Miljo- och halsoskyddsnamnden

Namnden svarar for prévning och tillsyn enligt miljobalken, stralskyddslagen,
livsmedelslagen, alkohollagen, spellagen, lagen om tobak och liknande produkter,
lagen om tobaksfria nikotinprodukter, lagen om handel med vissa receptfria
lakemedel, lagen om sprangamnesprekursorer samt for den kommunala
lantmaterimyndigheten. Arbetet bedrivs genom tillsyn, tillstdndsprévning, kontroll och
forrattningar. Namnden arbetar ocksa forebyggande genom att sprida information, ge
rad och anvisningar.

Viktiga handelser under aret

All livsmedelskontroll 6vergick fran och med 2024 till debitering efter utférd kontroll.
Hur ofta kontroll genomfdrs bygger pa en ny nationell modell for riskklassning som
beslutades under 2023. | samband med kontrollbesdk verifierades att anlaggningarna
var korrekt klassade enligt det nya systemet for riskklassning.

Omfattande forandringar i avfallslagstiftningen tradde i kraft under varen. Namnden
lade mycket resurser pa att besvara fragor fran verksamhetsutdvare och allméanhet,
samt pa att ta fram nya handlaggningsrutiner och informationsmaterial. Némnden
bidrog ocksa aktivt vid framtagandet av nya lokala avfallsforeskrifter for Uppsala
kommun.

Namnden tidigarelade en fornyad upphandling av néamndens verksamhets- och
arendehanteringssystem for tillsyn enligt miljébalken och livsmedelskontroll. Det
berodde pa att de nuvarande avtalen inte omfattade den produkt fér automatisering i
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arendefléden som nédmnden behover for att ta den digitala handlaggningen till nésta
niva. Under 2024 forbereddes upphandlingen for att kunna genomféras under 2025.

Under hosten startades ett nytt innovationsprojekt tillsammans med Al Sweden.
Miljoférvaltningen ingar som en av de férvaltningar inom Uppsala kommun som under
2025 ska samarbeta med Al Sweden och andra intresserade kommuner och regioner i
arbetet med att utveckla och testa den digitala assistenten Svea. Projektet ar ett
larandeprojekt och Svea dr en Al-baserad prototyp som utvecklats for att hjalpa
medarbetare i offentlig sektor med textbaserade uppgifter.

Den kommunala lantmaterimyndighetens verksamhet paverkades av att det statliga
lantmaéteriet under varen stangde ned digital tillgdng till rendeakter. Da det gor att det
kan ta flera manader for den kommunala myndigheten att fa tillgang till information
man behdver for att genomfora en forrattning, sa kommer handlaggningstider for
forrattningar sannolikt att stiga framdover.

| april tilltradde ny direktor for miljoforvaltningen. Forvaltningens avdelningschefer
atergick till att ansvara for sina ordinarie avdelningar, efter en period av tillfalliga
l0sningar.

Maluppfyllelse under aret

Sammanfattning av ekonomiskt resultat

Tabell 15. Milj6- och hélsoskyddsndgmnden, kommunbidrag och arets resultat, belopp i miljoner kronor.

Heldrsprognos

Kommunbidrag Aretsresultat Arets resultat resultat

2024 2024 2023 202408

Politisk verksamhet 1,6 -0,2 0,0 -0,1
Infrastruktur, skydd m.m 29,2 -0,2 0,1 -0,4
Namnden totalt 30,8 -0,4 0,1 -0,4

Miljo- och hélsoskyddsnamndens resultat 2024 var ett underskott om 0,4 miljoner
kronor. Underskottet berodde framst pa att intékterna var 4,5 miljoner kronor lagre &n
budgeterat. Underskottet balanseras till stor del av att kostnaderna var 4,1 miljoner
kronor lagre &n budgeterat, framst l&gre kostnader for personal och 6vriga tjanster.

Avdelningen miljoskydd kunde inte genomfora tillsynsplanen for 2024 i dess helhet.
Flerinkommande drenden i form av remisser, ansékningar och informationsarenden
och omfattande ny lagstiftning inom avfallsomradet och personalférandringar tog tid
fran tillsynsarbetet. Avdelningen planerar att rekrytera for att hantera kommande ars
tillsynsbehov.

Eftersom den tillsyn som fakturerades under aret genom arliga avgifter inte kunde
utforas fullt ut uppstod en ny tillsynsskuld 2024. Namndens totala tillsynsskuld
minskade dock fran 1,6 miljoner kronor till 0,6 miljoner kronor under 2024.

MGl och uppdrag frdn kommunfullméktige

Milj6- och hélsoskyddsndmnden har tilldelats tolv uppdrag fran kommunfullméktige.
Elva uppdrag pagar enligt plan och ett ar forsenat.
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Figur 13. Diagram 6ver status pa uppdragen fran kommunfullméaktige uppdelat per fokusmal.

Utifran sina ansvarsomraden bedéms namnden ha bidragit till kommunfullméaktiges
fokusmal.

Namnden bedémer att fokusmal 2 och 4 ar helt uppfyllda samt att fokusmal 1 och 3 &ri
hog grad uppfyllda under 2024.

Avvikelser fran plan nar det géller fokusmal 1 &r att automatisering av drendefléden
inte har kunnat genomfdras. Namnden har forberett en fornyad upphandling for att
kunna genomfdra detta senare. Tid som var avsatt for att arbeta med automatisering
av arendefloden kunde i stéllet laggas pa att forbereda deltagande i innovationsprojekt
tillsammans med Al Sweden. Avvikelser fran plan nar det galler fokusmal 3 &r att
avdelningen for miljoskydd inte kunnat genomfora tillsynsplanen fér 2024 i dess
helhet.

Nedan f6ljer nagra exempel pa vad namnden gjort for att bidra till respektive fokusmal:

Ekonomin - Uppsala ska sdkra en stark ekonomi och vdrna vdlfdrden

e N@mnden genomfdrde under varen omfattande arbete med att se 6ver
verksamhetens rutiner och fora éver dem till det nya kommungemensamma
kvalitetsledningssystemet, vilket stérker en rattsséker och effektiv
handlaggning.

e Forvaltningen har tagit fram nya roller fér handléggare, som samordnare och
enhetsledare. Syftet ar att skapa en mer effektiv organisation utan flaskhalsar
samt avlasta cheferna i deras uppdrag sa att de kan dgna mer tid at
verksamhet och medarbetare.

Jobben - Uppsala ska ha ett vdlmdende ndringsliv och skapa fler jobb

e Namnden har dterupprattat tjansten Livsmedelskollen pa Uppsala.se. Pa
Livsmedelskollen kan konsumenter se resultat fran namndens kontroller av
restauranger, butiker och andra livsmedelsverksamheter. Tjdnsten lanserades
i oktober och hade 22 000 besok forsta dagen.

e Namnden har under aret deltagit i flera aktiviteter anordnade av
néringslivsenheten, bland annat foretagsbesok, "Uppsala méts” och en
artikelserie om hur kommunens arbete for foretagsklimatet utvecklats inom
flera myndighetsomraden. Namnden har ocksa deltagit i mote med
kommunens Naringslivsrad.
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o |liten skala har ndmnden provat att anvdnda en digital bokningstjanst for
halsoskyddsinspektioner.

Klimatet - Uppsala ska leda klimatomstdillningen

e Namnden beslutade om ett lokalt kostrad att kénsliga grupper inte bor
konsumera abborre pa grund av férekomst av PFAS. Kostradet byggde pa att
namnden analyserat fisk med avseende pa PFAS i Fyrisan och nagra andra
aktuella vattendrag.

o Ettflertal fororenade omraden med stor eller mycket stor risk for méanniskors
hélsa och miljon har fatt tillsyn under dret. Namnden har utfort flera
ansvarsutredningar, bland annat namndens forsta PFAS-ansvarsutredning.

e N@mnden anvande den varmekartering som finns framtagen i kommunen for
att se vilka véard- och omsorgsboenden som finns i de kritiska omradena. Vid
tillsyn pa vard- och omsorgsboenden kontrollerades bland annat
temperaturen vid besoket, hur temperaturen upplevs under sommar och
vinter och om det finns solskydd och annan varmedampande utrustning.

Tryggheten - Uppsala ska bli tryggare med jémlika livsvillkor

e N@mnden har under aret fortsatt utvecklat och uppratthallit kontaktvagar till
andra myndigheter for att battre kunna bidra i samhallets arbete mot illegal
verksamhet. Exempel pa myndigheter ar polisen, arbetsmiljoverket,
Skatteverket, brandférsvaret och lansstyrelsen.

e Namnden kontrollerade byggforetag for att sakerstalla att dessa foljer
lagstiftningen angaende avfallshantering.

e Namnden tog fram slutligt forslag till nya lokala foreskrifter for att skydda
manniskors halsa och miljon och éverlamnade dem till kommunstyrelsen.

e N@mnden genomfdrde uppsdkande bostadstillsyn i Sala backe, Tuna backar,
Granby och Valsatra. Genom att aktivt arbeta for att na ut med information om
ratten till en god inomhusmiljé kan ndmnden bidra till att skapa
forutsattningar for en jamlik halsa i Uppsala kommun. Vid tillsynen noterades i
flera fall problem med inomhustemperatur, for lag varmvattentemperatur (risk
for tillvaxt av legionella), tecken pa skadedjur, fuktskador och
ventilationsproblem.

Utveckling av grunduppdraget over tid

N@mndens gruppuppdrag omfattar tillsyn och prévning enligt ett flertal olika
lagstiftningar samt att ansvara fér den kommunala lantméaterimyndigheten. Det
innebér att ndmndens verksamhet paverkas av flera nationella myndigheter.

Enheten for livsmedelskontroll bérjade att arbeta enligt Livsmedelsverkets frivilliga
men rekommenderade kontrollprocess. Det har resulterat i att fler kontroller leder till
beslut om atgarder och uppfdljande kontroller. Tidigare ar har uppfdljande kontrolleri
storre utstrackning gjorts i samband med nasta planerade kontrolltillfalle.

Omfattningen av namndens uppdrag har 6kat under flera ar. Ny lagstiftning och nya
ansvarsomraden innebér dels att nédmnden behdver sétta sigin i vad som galler enligt
den aktuella lagstiftningen, dels att ndmnden behdver ta fram formalia som nya taxor
och reviderad delegationsordning for att kunna bedriva tillsynen.

Namnden samverkade aktivt med andra kommuner och myndigheter. Samverkan ar
en viktig del bade i inspektdrers kompetensutveckling, effektivisering av tillsyn och
kontroll samt for rattssakra bedomningar som ar kommunoberoende.
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Namndens verksamhet &r till stor del férebyggande och det &r darfor svart att
kvantifiera effekten och matetalen blir ofta i stallet indirekta dver utford mangd arbete.
Delar av namndens grunduppdrag i siffror 2024:

e ndra2 000 inspektioner utifran miljcbalken av miljofarliga verksamheter,
halsoskydd och enskilda avlopp
o 330tillstand for enskilt aviopp
e granskning av 630 analysresultat inom ramen for tillsyn pa strandbad och
bassangbad samt inom smittsparning
e granskningav 470 radon- och fastighetsuppgifter i radonédrenden
granskning av 450 rapporter om lackagekontroll pa kdldmediaanlaggningar
nara 1 000 forebyggande livsmedelskontroller
tillsyn av samtliga 480 tillstandshavare (serveringstillstdnd och tobak)
310 tillsynsbesok géllande serveringstillstand
80 tillsynsbesok pa detaljhandel (tobak, folkdl och receptfria lakemedel) och
170 kontrollkop
e 220 lantmaéteriforrattningar
Under 2024 har ndmnden analyserat samtliga 6verklagade drenden 2023, inom
omradena tillsyn och provning enligt miljobalken och livsmedelskontroll. Det var 56
arenden som Overklagades. Av dessa avslog forsta Sverprovande instans 71 procent av
overklagandena, 11 procent avvisades eller avskrevs och 16 procent upphéavdes,
andrades eller aterforvisades till ndmnden for fortsatt handldggning. Den Gvervégande
delen av namndens beslut holl alltsa vid Gverprovning.

Uppfoljning av privata utforare och verksamhet i egen regi

Namnden har inte nagra privata utférare.

Framtida utmaningar

Namnden behdver rusta sig for att kunna agera allt mer forutseende och proaktivt.
Savél belastningen som forandringstrycket véntas 6ka som en foljd av
omvaérldsfaktorer som némnden inte sjélv styr 6ver. Exempel pa det &r ny och mer
komplex lagstiftning, 6kad brottslighet och 6kat tryck pa naturresurser.

Férdndrad lagstiftning och kompetensférsérjning

Kompetensforsorjning ar ett prioriterat omrade for néamnden. Samtidigt som utvecklad
lagstiftning gor namndens arbetsomrade nytt, oprévat och mer komplext s rader det
nationellt en brist pa utbildade milj6- och halsoskyddsinspektorer. Ny och férandrad
lagstiftning stéller dven allt hogre krav pa namndledaméters kompetens och ndmnden
har ddrmed behov av goda m&jligheter till fortbildning.

Forandrad lagstiftning kan komma att stélla krav pa att namnden sammantrader
oftare an tidigare, for att kunna méta kortade svarstider pa remisser. For att utveckla
naringslivet och for att Forsvarsmaktens utbyggnad ska kunna ske i avsedd takt kan
tillstdndsprocesser behéva genomforas snabbare an tidigare. Namnden kan dven
beh6va sammantrada oftare for att bidra till att processtider for att ta fram nya
detaljplaner kortas.

Det r nodvandigt att bevaka och lasa in sig pa den snabbt férandrade lagstiftningen.
Namnden ser ocksa att det &r angelaget att besvara remisser om forandrad lagstiftning
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inom namndens ansvarsomraden. Arbetet ar resurskravande och utmanar namndens
formaga och tillracklighet.

Samhidllsutveckling och hdrdnande samhdllsklimat

Namnden ser att verksamheten péverkas av ett hardnande samhallsklimat. Dels kan
namnden se en tendens att det blivit svarare for intressenter att l6sa intressekonflikter.
Dels finns ett 6kat behov av att arbeta med att forebygga otillaten paverkan mot
anstéllda och fortroendevalda. Ett 6kat fokus pé att motverka illegal verksamhet leder
ocksa till nationella férvantningar pa en mer kontrollbaserad tillsyn, utéver den
tillitsbaserade tillsynen av verksamheters egenkontroll enligt miljobalken.

Nér staden och landsbygden utvecklas och véxer sa 6kar trycket pa naturen. Fler
maénniskor pa samma yta 6kar paverkan pa varandras livsmiljé och resurs- och
malkonflikter kan uppkomma. Fragor som &r aktuella for namnden ar bland annat
hantering av férorenade omraden, PFAS, buller och luftkvalitet.

Namngivningsnamnden

Namngivningsnamnden har till uppgift att besluta om namn pa kvarter, gator,
bostadsomraden, vagar, broar och allménna platser.

Viktiga hdndelser under aret
Namnden har under dret genomfért dialog med medborgare i Gottsunda.

Under aret fattade namnden beslut om att synliggéra de fem nationella minoriteterna i
namngivningen samt att regelbundet samrdda med dessa. Dialoger med
representanter for de olika minoriteterna har genomforts under aret.

Arende om namnsittning av plats i Kungsangen startades efter medborgarinitiativ.
Beslut om namn fattas troligen av ndmnden under 2025.

Maluppfyllelse under aret

Sammanfattning av ekonomiskt resultat

Tabell 16. Namngivningsnamnden, kommunbidrag och arets resultat, belopp i miljoner kronor.

Helarsprognos

Kommunbidrag Aretsresultat Arets resultat resultat

2024 2024 2023 202408

Politisk verksamhet 0,5 0,1 0,0 0,0
Infrastruktur, skydd m.m 1,5 0,0 0,0 0,0
Namnden totalt 2,0 0,1 0,0 0,0

Namngivningsnamndens resultat 2024 var ett Sverskott om 0,1 miljoner kronor.
Namndens kostnad ar forenad med den politiska verksamhetens arvodesnivaer samt
ett handlaggarstod (80 procents tjénst). Kostnaderna avseende sammantrédesarvoden
var 0,1 miljoner kronor lagre an budgeterat 2024.
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Mal och uppdrag frén kommunfullmdktige

Av kommunfullmaktiges 13 uppdrag till namngivningsndmnden &r ett fardigt och tre
pagar enligt plan. Nio uppdrag kommer inte att genomféras pa grund av att de inte
omfattas av namndens verksamhetsomrade.

10

M Fardigt Enligt plan Ej enligt plan W Stoppat

Figur 14. Diagram Over status pa uppdragen fran kommunfullméaktige uppdelat per fokusmal.

Utifran sina ansvarsomraden bedéms namnden ha bidragit till kommunfullméaktiges
fokusmal.

Maluppfyllelsen ar hg. Namnden kommer att fortsatta utveckla samarbetet med
foreningslivet och medborgare for 6kad delaktighet.

Vi ligger i fas med namngivningen i forhallande till detaljplanearbetet. Dagens
namngivning blir en del av vart framtida kulturarv och bidrar till del av var identitet.

N@mndens arbete star for en kvalitativ namngivningsverksamhet 6ver tid. Uppsala ar
unikt som har en speciell namnd for detta.

Namnden arbetar for att namngivningen ska spegla mangfalden i samhallet. Vid
namngivning beaktas de fem nationella minoriteterna. Flerfaldigt manga man har
genom tiderna hedrats med namn pa gator och platser. Nédmnden arbetar for att lyfta
fram kvinnorna for att minska snedférdelningen.

Utveckling av grunduppdraget over tid

Namnden foljer utvecklingen inom sitt verksamhetsomrade utifran nyckeltal knutna till
processerna inom namndens ansvar.

Namn inom detaljplan for Bélinge-Ekeby 1:2, detaljplan for Gysta 1:13 och detaljplan
for Valsatra 1:9 och 1:4 sddra delen har antagits. Namn pa fyra gang- och cykelvagar
och tre parker har antagits.

Namnden har beslutatom om nagot fler namn under 2024 dn under 2023 da antalet
namn var jamforelsevis fa. Under saval 2023 som 2024 har antal drenden varit pa en
liknanden niva jamfort med tidigare &r men antal namn per drende i regel varit fa.
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Tabell 17. Namngivningsnamndens nyckeltal 2024. Kalla: Egen uppfoljning.

Nyckeltal 2024 2023 2022 Malsittning Killa
e T % ow
Antal faststéllda namn 34 30 49 DHS
Antal memorialnamn varav kvinnonamn 0/0 3/3 0/0 DHS
Antal namngivna gang- och cykelvagar 4 6 0 5 DHS
Antal namngivna parker 3 2 - DHS

3 3 - DHS

Antal medborgarsynpunkter pa namnforslag

Framtida utmaningar

Namnden kommer under 2025 och framat fortsatta att arbeta for invanarnas
delaktighet och att nd nya grupper.

Det ar viktigt att sakra kompetensforsorjningen inom verksamheten.

Na@mnden ska sakra ett hallbart arbetssatt enligt riktlinjer och rutiner for
verksamheten. Namngivningsarbetet ska bade varna befintliga namn och progressivt
arbeta for att lata namnen spegla mangfald och jamlikhet.

Omsorgsnamnden

Omsorgsnamnden ansvarar for omsorg, service och viss sysselsattning inom
socialpsykiatri och verksamheter enligt lag om stod och service till vissa
funktionshindrade (LSS) oavsett alder. Vidare ansvarar namnden for service, vard och
omsorg enligt socialtjanstlagen (SolL) i ordinart och sérskilt boende for personer upp till
65 ar som har behov av sddana insatser pa grund av funktionsnedséttning eller
sjukdom. Namnden ansvarar dven for uppgifter enligt halso- och sjukvardslagen (HSL).
Omsorgsnamndens halso- och sjukvardsansvar avser personer som fyllt 17 ar och
intrader dér vardbehovet uppgar till mer 4n 14 dagar och om personen utifrdn sina
forutsattningar har svarigheter att ta sig till en mottagning. For insats av arbetsterapeut
har néamnden ansvar fran forsta dagen.

Viktiga héndelser under aret

e Fortsatta utbildningsinsatser har genomforts for att fa fler stédpedagoger i
verksamheten, 14 medarbetare har pabérjat en stédpedagogisk utbildning
med start varterminen 2024.

o Digital signering har inférts inom samtliga av egen regins verksamheter under
hosten for att effektivisera arbetsflodena.

e Under hosten har supportgruppen startat, verksamheten ar en 6ppen insats
som riktar sig till personer 6ver 18 ar med psykisk ohélsa och som behdver
enklare stod i vardagen med exempelvis tidsbokning hos myndigheter och
hjalp att fyllai blanketter.

e Uppsala friidrottsarena var full av aktivitet 4 september dar drygt 200 brukare
med LSS-beslut fick prova olika idrotter pa Uppsala friidrottsarena, dagen
arrangerades av aktivitetssamordnare i samarbetet med RF-SISU.

e 10 november var det premiar for programmet “Fragan ar fri” pa SVT, dar
reportrar fran dagliga verksamheter i Uppsala stéller unika fragor till nagra av
landets storsta profiler.
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e | december 6vergick 10 nya LSS-boenden fran extern regi till egen regi, totalt
under aret dvergick 12 LSS-boenden fran extern regi till egen regi.

e Andelen inhyrda medarbetare har minskat kraftigt inom den kommunala
halso- och sjukvarden, inom OSN sa ar nu alla vakanta tjanster tillsatta for
legitimerad personal.

Under storre delen av 2024 sa har vard- och omsorgsférvaltningen forberett och
planerati ett stort samverkansarbete infor inforandet av en ny avdelning, med fokus pa
forebyggande insatser. Avdelning for 6ppna och tidiga insatser ar nu pa plats och i
drift, sedan 1 januari 2025.

Maluppfyllelse under aret

Sammanfattning av ekonomiskt resultat

Tabell 18. Omsorgsnamnden, kommunbidrag och arets resultat, belopp i miljoner kronor.

Helarsprognos

Kommunbidrag Aretsresultat Arets resultat resultat

2024 2024 2023 202408

Politisk verksamhet 3 1 0 0

Vard och omsorg éldre (SoL och

HSL) 94 21 12 25
Vard och omsorg om personer med

funktionsnedsattning 1980 -17 8 -3

varav éppna insatser 37 -12 -8 -14

varav insatser enligt SoL och HSL 358 -8 17 -13

varav insatser enligt LSS 1585 2 -1 24

Namnden totalt 2076 4 20 22

Omsorgsnamndens resultat 2024 var ett 6verskott om 4 miljoner kronor.

N@mndens enskilt storsta kostnadspost, kostnaden for arbetskraft, var i linje med
budget. Kostnaden for inhyrd legitimerad personalinom halso- och sjukvardsomradet
minskade i enlighet med namndens resultatforstarkande atgarder kraftigt mot
foregdende ar med 10 miljoner kronor, dven om kostnaden var nagot hogre én i
budget.

Verksamhetsomradet SoL och HSL hade tillsammans fér funktionsnedsatta (-8
miljoner kronor) och aldre (+21 miljoner kronor) ett totalt Gverskott om 13 miljoner
kronor. Overskottet berodde pa hégre avgiftsintakter frén brukare samt lagre volym
(antal brukare) inom socialpsykiatriboenden (SolL).

Oppna insatser hade ett underskott om 12 miljoner kronor. Verksamheten har under
de senaste aren redovisat ett underskott. Infor budget 2025 genomfordes darfor en
teknisk justering dar kommunbidrag omférdelats fran verksamheten sarskilt boende
till 6ppen verksamhet. Darmed har budgetramen fran 2025 anpassats till faktisk
kostnad.

N@mndens storsta verksamhetsomrade, insatser enligt LSS, som svarar for drygt 70
procent av ndmndens totala verksamhet, uppvisade ett 6verskott om 2 miljoner
kronor. Utfallet var lagre &n prognosen i augusti vilket berodde pa aterkrav till
Forsakringskassan for assistansersattning samt hogre kostnader i samband med
Overtagandet av 11 gruppbostader fran extern till egen regi. | verksamhetsomradet
ingdr transportkostnader inom daglig verksamhet som fran och med 2024 redovisas
som fardtjanst. Budgetjustering sker i budget 2025.
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Som del av ndmndens resultatforstarkande dtgarder och arbete mot
valfardsbrottslighet resulterade granskning av felaktiga utbetalningar inom
assistansen att ersattningar stoppades om 1,2 miljoner kronor och beslut om
aterbetalning fattades om 5 miljoner kronor.

Tabell 19. Omsorgsndmnden investeringar, belopp i miljoner kronor.

KF-budget Heldrsprognos

Belopp i miljoner kronor 2024 Bokslut2024 Bokslut 2023 202408
Investeringar 4 2 2 4

Omsorgsnamndens investeringsbudget uppgick 2024 till 4 miljoner kronor.
Investeringar genomférdes motsvarande 2 miljoner kronor. Investeringarna bestar
bland annat av mdbler, inventarier samt brandférebyggande atgarder.

Mal och uppdrag frén kommunfullmdktige

Omsorgsnamnden har blivit fardig med tre uppdrag under aret. 16 uppdrag pagar
enligt plan och ett &r forsenat.

10

2 -
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Figur 15. Diagram 6ver status pa uppdragen fran kommunfullméktige uppdelat per fokusmal.

Utifran sina ansvarsomraden bedéms namnden ha bidragit till kommunfullmaktiges
fokusmal.

Ekonomin - Uppsala ska sdkra en stark ekonomi och vdrna vélfdrden

Namndens verksamhet har till 6vervdagande del lett till de resultat den vill se inom
malet. Némndens atgarder bedoms i hog grad svara mot utmaningarna att varna
vélféarden i kommunen och leverera en god och saker vard och omsorg, pa saval kort
som lang sikt. Sarskilt viktiga fokusomraden dar omfattande utvecklingsarbete pagar
finns inom innovationer och digitalisering, kompetensforsorjning och omstéllning mot
en effektiv och nara vard.
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Tabell 20. Néamndens indikatorer inom fokusmal Ekonomin.

Nuvirde Jamforvirde Jamforvirde . M.ﬂ'
foregdende liknande sattning
Indikator Totalt Kvinnor Min ar'  kommuner
Brukarbedomning daglig verksamhet
LSS -Brukaren far bestamma om saker 78 80 76 75 80 Oka

som ar viktiga, andel (%) (A2030)

Merkostnad (mnkr) for inhyrd legitimerad

personal 2024 1 ) ) 5 ) Minska
e, w1 ume
g:tsaalr:e}?;:cel )lezilzlinerad personal ) 1 1 7 . Minska
e ™ . an ek
Léngtidsfranvaro % bland namndens 465 549 28 417 . Minska

medarbetare (jan-okt 2024)

Namnden har for 2024 uppfyllt malet om en budget i balans.

Arbete har genomforts for att starka kompetens, kompetensforsorjning och sakerstalla
ett hallbart arbetslivinom ndmndens verksamheter. Ett stort antal
utbildningssatsningar har genomforts riktat till nAmndens medarbetare under aret.
Insatserna har genomforts brett och inom flera omraden for savél egen regins
medarbetare, myndighetsutovande personal, legitimerad personal, chefspersoner och
andra medarbetare.

e En positiv utveckling kan ses gallande behovet av inhyrd legitimerad personal,
dar behovet minskat betydligt jamfort med foregaende ar, bade som antal och
andel medarbetare samt som merkostnad fér ndmnden.

e Ettintensivt arbete pagar for att minska sjukfranvaron bland ndamndens
medarbetare, dar malet om max 6 procent sjukfranvaro annu ej ar uppnatt.
Jamfort med 2023 sa har korttidsfranvaron bland namndens medarbetare
dkat ndgot. Okningen har varit ungefar lika hdg bland kvinnor och min, vilket
inneburit att skillnaden i korttidsfranvaro mellan konen varit relativt
oférandrad. For langtidsfranvaron sa har 6kningen daremot varit sarskilt hog
bland kvinnor, vilket inneburit att den redan stora skillnaden mellan kvinnor
och man Okat ytterligare.

o Malet att minska antalet visstidsanstallningar jamfort med foregaende ar har
annu inte uppnatts. Detta beror pa att egen regin har expanderat med fler
verksamheter, vilket gor jamforelsen svar. For att optimera bemanningen
samplaneras personalen mellan verksamheterna, vilket gor det majligt for
medarbetare att arbeta pa flera enheter och fa ut heltider dar behov finns.
Effektivisering av bemanningen sker kontinuerligt.

Under aret har utvecklingsarbetet fortsatt inom namndens verksamheter for att
utveckla arbetssatten kopplat till digitala [6sningar ytterligare. En rad aktiviteter har
genomforts utifran saval brukar- som medarbetarperspektiv, for att maximera arbetets
genomslagskraft. Det har exempelvis handlat om:

e Inférande av digital vélfardsteknik: Exempelvis lakemedelsautomater, e-
signering, ndrvarosensorer, och Al-l6sningar, med en tydlig stravan att minska
administrativa uppgifter och sakerstalla att insatser utfors korrekt.

1 virde fér Uppsala kommun féregdende &r
2 Ovagt medel for resultatnatverket R9
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o Delaktighet och inkludering: Digitala verktyg och planeringssystem anvands
for att 6ka brukarnas medverkan och forhindra utanférskap.

o Effektivare dokumentation och administration: Digitalisering av brukares
akter, hantering av habiliteringsersattning, och schemalaggning sker for att
spara tid och resurser.

Ett flertal atgarder inom i synnerhet namndens myndighet och egen regi har
genomforts och pagar for att effektivisera administrationen och frigéra tid och resurser
till karnverksamheten. Exempel pa detta ar:

o QOversyn av administrativa tjanster

e Digital ndrvarorapportering,

e  Optimering av schemaldggning och samordning av vikarier.
Utvecklingen av samverkan med berérda namnder och Region Uppsala pagarinom
flera omraden och med olika malgrupper. Fér berérda namnder pagar den
overgripande samordningen framst inom mal och budgets uppdrag 8. Fér samverkan
med Region Uppsala pagar arbetet inom ramen for forum inom HSVO-organisationen
(Halsa, stod, vard och omsorg). Exempel pa atgarder ar:

e Omarbetning av befintlig modell fér hdlsoekonomiska analyser for att bli mer
anvandarvanlig har paborjats.

e Enstudie har genomforts for att kartldgga behovet av indikatorer inom
verksamheten. Resultatet visar pa ett behov av bade tillforlitliga data och
automatisering av datahanteringen.

e Enutredning om de juridiska forutsattningarna for ssmmanléaggning mellan
Region Uppsala och Uppsala kommun kring hjdlpmedel tagits fram som ett led
i att starka de gemensamma nyttorna av hjalpmedel, till nytta fér bade
individer och huvudménnen.

Klimatet - Uppsala ska leda klimatomstdllningen

For att bidra och 6ka takten i klimatstallningen for att minska vaxthusutsldppen och na
malet om en fossilfri valfardskommun arbetar verksamheterna inom olika omraden.
Exempel pa aktiviteter som sker &r optimering av fordonsflottan,
miljdombudsutbildningar samt arbete med att minska mangden fossil plast i
namndens verksamheter. Pilotprojekt genomfors for att minska matsvinnet inom egen
regin.

e Inom transporter i nédmndens egna verksamheter innebér bristen pa
laddinfrastruktur en utmaning, bade pa kort och lang sikt. Andelen fornybar
energi vid transporter ar fortsatt hog, men trenden ar svagt negativ.

e Kraviforfragningsunderlag finns och utforare forvéantas folja den 6kade takten
i klimatomstallningen. Dock saknas dnnu systematisk uppfoljning for att
sékerstélla att utforarna foljer kraven.

e Under 2024 har indikatorer tillkommit, for klimatpaverkan inom inkdp av
livsmedel samt andel fornybar plast, for att forbattra mojligheterna att mata
resultatet i omstallningstakten inom dessa omraden fran och med nasta ar.

Sammanfattningsvis finns ett behov finns att 6ka takten i omstallningen for att fullt ut
bidra till kommunens miljomal och minska namndens miljopaverkan. Klimatarbetet
behdver intensifieras under kommande ar, inte minst genom aktivt deltagande inom
ramen for Uppsala kommuns koldioxidbudget.

Tabell 21. Némndens indikatorer inom fokusmal Klimatet.

Jamforvirde Jamforvirde Mal-

Nuvidrde

foregdende liknande  sattning
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Indikator Totalt Kvinnor Mén ar  kommuner'
Andel procent anvénd férnybar
energi vid transporter inom

- - 4 - 1
namndens egna verksamheter (jan- % 9 00
nov)
Ar:ldel procent ekologisk mat i 45 ) ) 4 i 5
namndens egna verksamheter ®
Klimatpaverkan av inkopta livsmedel,
CO2ekvivalenter per kilo inkdpt 1,47 - - - - 1,25

livsmedel

Andelinkdp av engangsplast i
namndens verksamheter som bestér av 11 - - - - 100
atervunnen eller férnybar plast

Tryggheten - Uppsala ska bli tryggare med jémlika livsvillkor

Forindividens psykiska halsa och samhallets ekonomi ar strategiska, forebyggande
och tidiga insatser i samverkan av storsta vikt. Ur ett samhallsekonomiskt perspektiv
kan forebyggande arbete vara god ekonomisk hushallning med resurser och darmed
bidra till hdllbarhet.

Ett viktigt fokusomrade for namnden for att bidra till maluppfyllelse ror darfor
framjandet av den psykiska héalsan fér namndens malgrupper. Detta inkluderar inte
minst insatser for att motverka ofrivillig ensamhet och isolering, hot och vald, missbruk
samt suicidpreventiva insatser. Inom dessa omraden har omfattande
utbildningsinsatser genomforts under aret for att ytterligare starka kompetensen
bland namndens medarbetare.

Under hosten har supportgruppen startat, verksamheten ar en 6ppen insats som riktar
sig till personer dver 18 ar med psykisk ohalsa och som behdver enklare stod i
vardagen med exempelvis tidsbokning hos myndigheter och hjalp att fyllai blanketter.

En GIS-utredning (geografiskt informationssystem) for halsoframjande insatser har
paborjats, dar befolkningsdata, avstand till narmaste traffpunkt och vagnat analyseras
for att planera och fordela halsofrémjande insatser geografiskt. Resultaten kommer att
anvandas for framtida strategiska beslut, med samverkan fran civilsamhallet.

Lopande avtalsuppfoljning sker inom alla omraden med 6kat fokus pa valfardsbrott.
Nya metoder ar framtagna for att upptécka och inleda samtal med utforare géllande
misstankta felaktigheter.

En sérskild funktion for granskning och kontroll har inréttats och samnyttjas med
aldrenamnden. Detta minskar administrationen och 6kar méjligheten till att tillsatta
resurser pa ratt aktivitet for att motverka valfardsbrott.

Arbetet med att forhindra felaktiga utbetalningar och att hitta nya metoder for
granskning har fortgatt under aret. Granskningen av felaktiga utbetalningarinom
assistansen har resulterat i att ersattning har stoppats om ca 1,2 miljoner kr och beslut
om aterbetalning har fattats om ca 5 miljoner kr.

Uppsala kommun dr en avde kommuner som kommit langst i arbetet mot
valfardsbrott kopplat till personlig assistans och kunskapen som namndens

3 varde for Uppsala kommun féregdende ar
4 Ovagt medel for resultatnatverket R9
5Varde for 2023 avser jan-nov, medan varde for 2024 avser helar.
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medarbetare besitter efterfragas nationellt, bland annat fran andra kommuner och
lansstyrelser.

Utveckling av grunduppdraget over tid

Nedan visas utvecklingen av kostnaden for LSS-verksamhet respektive SoL-
verksamhet for Uppsala i jamforelse mot riket 2018 till 2023. Uppgifter for 2024 finns
annuinte tillgangliga.
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Figur 16. Kostnad funktionsnedsattning LSS och SoL, kronor per invanare, 2018 - 2023.

Uppsalas kostnad for LSS-insatser har 6kat i samma utstrackning som 6vriga
kommuner, forutom 2023 da kostnadsckningen var mindre for Uppsala - 3 procent
jamfort mot rikets 7 procent. Att vriga kommuner 6kar kostnaden for LSS i hogre
utstrackning &n Uppsala paverkar utjamningssystemet inom LSS dar Uppsala &r
nettobetalare. Nar det géller SoL-verksamhet har kostnaden 2023 minskat nagot for
Uppsala medan den 6kat for riket i stort.

Uppfdljning av privata utforare och verksamhet i egen regi

Omsorgsnamnden upprattar i ssmband med arsbokslutet en arsrapport for némndens
avtals- och uppdragsuppféljning (Dnr OSN-2024-00664). Nedanstaende text ar en
sammanfattning av denna rapport:

Omsorgsnamnden har i slutet av 2024 avtal med 65 externa leverantorer som totalt
omfattar 127 olika verksamheter. Egen regi foljer upp sina verksamheteter genom
egenkontrolli linjeorganisationen, avseende avvikelser, synpunkter, lex Sarah och lex
Maria. Under ar 2024 har egen regi initierat till systemledning att genomféra tva
uppdragsuppfoljningar.

Under 2024 har det genomforts:

e Enkvalitetsrapportering for samtliga av ndmndens verksamheter inom saval
egen regi som extern regi, med syftet att fanga hur man anvander avvikelser
och synpunkter i kvalitetsarbetet

e Enfokusuppfoljning inom omradet goda relationer samt sex- och
samlevnadsfragor, som innefattat 24 verksamheter inom saval egen regi som
extern regi
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e 15 planerade avtals- och uppdragsspecifika uppféljningar inom savél egen regi
som extern regi
e Fem tremanadersuppfoljningar inom extern regi samt en handelsestyrd
uppféljning inom extern regi.
Vid samtliga planerade uppféljningar har delar av utforarnas ledningssystem for
systematiskt kvalitetsarbete granskats och krav pa atgardsplan har begarts in vid 13
tillfallen.

Uppfoljningsarbetet dr under standig utveckling. Olika boendeformer for vuxna ar
fortsatt ett prioriterat omrade for uppféljning under ar 2025. Detta da en stor andel
annu inte har foljts upp. Analys av arets uppféljningar visar att samverkan mellan
legitimerad personal och boendepersonal ar ett omrade som behover fokuseras pa vid
kommande uppféljningar.

Framtida utmaningar

Foréndrad befolkningsstruktur

Forbattrade levnadsforhallanden och medicinsk behandling har resulterat i att
livslangden i vérlden 6kat kraftigt, vilket r positivt. Antalet dldre 6kar bade numerart
ochirelation till antalet personer i yrkesverksam alder. Inom de ndrmaste tio aren
kommer saval antalet som andelen aldre personer att 6ka kraftigt.

Personer med intellektuella funktionsnedsattningar lever allt langre, vilket leder till nya
utmaningar inom omsorgen. Det finns en brist pa kunskap om hur man bast stodjer
aldre personer med intellektuella funktionsnedséttningar. Inom bostad med sarskild
service inom socialpsykiatrin finns dven en aldrande malgrupp med fysiska
funktionsnedsattningar. Dagens boenden saknar idag god tillganglighet for denna
malgrupp. For att forbattra stodet och starka kompetensforsorjningen ar det viktigt att
framja samverkan mellan kommuner, regioner, universitet och intresseorganisationer.
Genom att arbeta tillsammans kan dessa aktorer utveckla battre metoder och
utbildningar for att méta behoven.

Tidiga och férebyggande insatser for att stérka folkhélsan

For att [0sa dagens och framtidens samhallsutmaningar och mota den demografiska
utvecklingen finns dven ett 6kat behov av halsofrémjande och férebyggande insatser.

Mycket av namndens verksamhet har idag fokus pa forebyggande insatser vilka
beddms bli an mer angeldgna framdver. Inte minst med anledning av de forslag som
presenterats gallande ny socialtjénstlag. Det foreslas bland annat att det ska blir
mojlighet att ge insatser utan behovsprovning i storre utstrackning och 6kade krav pa
att socialtjansten ska arbeta forebyggande och vara mer latt tillganglig.

De psykiatriska diagnoserna 6kar, sarskilt neuropsykiatriska diagnoser som ADHD och
autism. Okningen giller frimst lindrig till mattlig psykisk ohilsa och inte svara
psykiatriska tillstand. Detta har lett till att det &r allt fler som s6ker insatser fran
kommunen, som darfor behover stélla om till fler 5ppna insatser som innebar att den
enskilde kan fa hjélp snabbare. Omsorgsndmnden behéver dartill fortsatta arbeta med
att forebygga och hantera en 6kad psykiska ohdlsan i samverkan med Region Uppsala
och 6vriga sociala namnder.

For att starka forutsattningar att prioritera och sdkra majligheter att skapa 6nskade
effekter bade for verksamhet och for individen behéver halsoekonomiska modeller
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anvandas inom verksamhet och vid uppstart av nya initiativ. Genom att anvanda
hélsoekonomiska berdkningar kan man sakerstalla att resurserna anvands sa att
storsta mojliga nytta ges bade for individen och kommunen. Under 2024 har arbete
pabdrjats med att utveckla en sddan modell, vilket fortgar under 2025.

Bostad med sdirskild service LSS 9:9

Ar 2034 bedéms totala behovet av dessa bostader vara cirka 955 lagenheter. Idag finns
707 lagenheter vilket gor att det behdvs 245 nya ldgenheter inom planperioden,
forutsatt att fortsatt ramupphandling av insatsen ar ca 130 lagenheter. Utredningar
pagar for att hitta losningar for att tillgodose underskottet och komma i balans. Det
finns dartill en rad faktorer som kan paverka prognosen. Det kan exempelvis ske storre
forandringar mellan aren i antalet personer som flyttar eller avlider. En annan faktor
som kan paverka prognosen ar lagféréandringar.

Kompetensférsdrjning och attraktiv arbetsgivare

Konkurrensen om utbildad personal inom vard- och omsorgssektorn forvantas
fortsatta 6ka framover, inte minst som en f6ljd av 6kande pensionsavgangar.
Utmaningarna ar extra stora nar det galler chefer och legitimerad personal.

Brist pa legitimerad personal riskerar i yttersta fall att fa negativa konsekvenser for
namndens mojligheter att bedriva en séker vard. Hur namnden kan méta bristen pa
legitimerad personal bedoms ha en betydande effekt pa kvaliteten i namndens
verksamheter, patientsakerheten och mojligheten for namnden att uppfylla sitt
grunduppdrag. Inom namndens ansvarsomrade ses sedan 2023 en tydlig forbattring
vad géller andelen tillsvidareanstélld legitimerad personal i egen regi, men fragan
behover fortsatt bevakas framover.

Kommunen behdver arbeta pa alla fronter for att sékerstélla kompetensforsorjningen
for yrkesgruppen chefer. Det handlar dels om att mojliggora chefskarridrinom den
egna organisationen och fa chefstalanger att vilja och kunna véaxa i rollen. Dessutom
behdvs insatser for att sakerstélla att kommunen kan behalla chefer i hogre
utstréckning. Inom omsorgsnamndens verksamheter pagar ett omfattande arbete
inom dessa omraden, som ocksa visat pa positiva effekter. Detta arbete behover
fortsatta for att sakerstalla kompetensforsorjningen dven framover.

En tydlig foréndrad forutsattning for ndmnden &r den antagna rekommendationen om
riktmarke for antal medarbetare per chef i Uppsala kommun. Rekommendationen
innebar en ambitionshdjning som skapar ytterligare utmaningar inom
kompetensforsorjningen av chefer och dven medfor ekonomiska konsekvenser. Inom
omsorgsndamndens verksamheter har detta riktméarke om max 30 medarbetare per
chef nu natts, med endast nagra fa undantag,.

Digital transformation fér némndens brukare

Digital transformation och innovativa l6sningar kan ge stora méjligheter till
sjalvstandighet, delaktighet och inflytande for personer med funktionsnedsattning. Det
kan dven ge goda mojligheter till utveckling av de véard- och omsorgsinsatser som
erbjuds, sa att de stimmer 6verens med den enskildes behov och 6nskemal med
hansyn till den enskildes personliga integritet.

Manniskors vardagssysslor och sociala umgange sker alltmer med hjalp av den digitala
tekniken. Tekniken skapar nya motesplatser och ger en 6kad frihet att vara verksam
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och interagera oberoende av tid och rum. Samtidigt finns risk for ett digitalt
utanférskap om inte alternativ finns fér de kommuninvanare som inte kan eller aktivt
valjer att inte ta del av ny teknik. Att vara digitalt exkluderad ger samre forutsattningar
for att leva ett bra liv.

Personer med funktionsnedsattning kan dartill vara mer sarbara fér bedréageri som ar
kopplat till digital teknik. Det ar darfor viktigt att vara medveten om dessa risker for att
skydda personer for att méjliggora att de anvander tekniken pa ett tryggt och séakert
satt.

Vilfdrdsbrottslighet och otillaten péverkan

Okningen av organiserad brottslighet och bedréageri inom omsorgen forsvarar arbetet
med att hjélpa personer som har ett omsorgsbehov. Valfardsbrottsligheten omfattar
stora belopp och utéver den ekonomiska skadan kan denna brottslighet &ven medféra
ett minskat fortroende for samhallet.

Bedrageri som riktar sig mot dldre personer och personer med funktionsnedséttning
oOkar, detta kan leda till en minskad tilltro till nédmndens medarbetare. En 6kad grad av
brottslighet i samhallet riskerar att medféra en hogre grad av otrygghet, inte minst
bland sarskilt utsatta grupper, sdsom personer med funktionsnedsattning. | syfte att
oOka tryggheten samverkar kommunen med bland annat Polismyndigheten och andra
berdrda aktorer.

Aven otilldten p&verkan riktas mot nimndens verksamheter, inte minst inom
kommunens myndighetsutévning. Detta kan ta sig i uttryck som saval mer implicita
paverkansforsok som desinformationskampanjer och direkta hot gentemot enskilda
medarbetare. Sammantaget riskerar detta att medfdra en 6kad otrygghet for enskilda
medarbetare, saval i sin yrkesroll som privat.

Lagférdndringar

En ny socialtjanstlag forvantas trada i kraft 1 juli 2025, det innebdr bland annat att
tidiga insatser kan ges utan behovsprévning och att fler Sppna och férebyggande
insatser mojliggors. For att genomféra arbetet i de satsningar som utredningen foreslar
kommer socialtjansten behdva utveckla nya arbetssatt och metoder. Detta kommer
troligen att bidra till 6kade kostnader fér namnden under de narmaste aren.

Lagandringen for statliga huvudmannaskapet for personlig assistans har tidigare varit
planerad till den 1 januari 2026, tidplanen for inférande har dock forskjutits.
Forsakringskassan sager ett bestamt nej till att personlig assistans forstatligas redan i
januari 2026. Forsakringskassan anser att man behover minst tva ar av forberedelser
for ett samlat statligt huvudmannaskap - raknat fran att lagandringar och férordningar
beslutats. Hur lang tid detta tar &r oklart.

Plan- och byggnadsnamnden

Plan- och byggnadsndmnden ansvarar for beslut och radgivning enligt plan- och
bygglagen, inklusive de lagar och andra foreskrifter som hor till denna lag, med
undantag for 6versiktsplanering. Andra lagar och foreskrifter ar exempelvis plan- och
byggférordningen och Boverkets byggregler. Plan- och byggnadsnamnden planerar
for, och ger forslag till, inrattande av omradesskydd sasom natur- och kulturreservat.
Namnden har ocksa ansvar for uppgifter enligt lagen om bostadsanpassningsbidrag.
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Viktiga hdndelser under aret

Ldgre konjunktur och osdkert vérldsldge

Den vikande byggkonjunkturen har haft en direkt paverkan pa namndens verksamhet.
Under 2023 paverkades bygglovsverksamheten kraftigt och under 2024 har ocksa
detaljplaneverksamheten paverkats av konjunkturen. Efterfragan och takten i
planlaggningen har minskat.

Uppsalas utbyggnadsinriktning tydlig och anpassad organisation

Utvecklingen av Uppsala genom bland annat fyrsparsavtalet med fyra spar till
Stockholm, utveckling av sparvag inom kommunen och utveckling av en ny stadsdel
ger en tydlig riktning for namndens verksamhet.

Inom namndens verksamhet har en vikande efterfragan inom bygglov, inspektion och
dit horande stodverksamheter kravt omstéllningar. Under aret har en justerad
organisation sj6satts med en minskning av personal. Malet har varit att anpassa
storleken pa verksamheten till radande konjunktur men att sékra ratt kompetens for
framtiden.

Stor planproduktion, avvaktande byggstarter och dkat fokus pa klimat och ndringslivets
forutséttningar

Efterfrdgan pa namndens detaljplanering var under borjan av aret fortsatt hog och sett
till storlek pa beslut var planintakterna stora. Under aret har efterfragan pa
planldggning minskat vilket synts genom minskat antal planbesked, aktérer som inte
vill starta drenden dar de har uppdrag och minskad takt i pagaende drenden. Stora
beslut som ar viktiga for Uppsala kommun &r drenden som antagande av Ubbo,
antagande av flera detaljplaner for kapacitetsstark kollektivtrafik, Vastra Libroback,
granskning for Flustret och Gymnastiken samt samrad for Norra Sunnersta.

Klimatomstallningen blir tydliggjord i nya klimatbedémningsverktyg i handlaggning
och radgivning.

Maluppfyllelse under aret

Sammanfattning av ekonomiskt resultat

Tabell 22. Plan- och byggnadsnamnden, kommunbidrag och arets resultat, belopp i miljoner kronor.

Helarsprognos

Kommunbidrag Aretsresultat Arets resultat resultat

2024 2024 2023 202408

Politisk verksamhet 2 0 0 0

Infrastruktur, skydd m.m 53 0 -11 -3
Vard och

omsorg/bostadsanpassningar 32 2 6 1

Namnden totalt 87 2 -6 -2

Plan- och byggnadsndmndens resultat 2024 var ett verskott om 2 miljoner kronor.

Detaljplaneintakterna blev 6 miljoner kronor lagre &n budgeterat vilket berodde pa att
pagaende drenden inte beslutats enligt plan. Marknaden har bromsat in kraftigt och
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framdriften minskade framst bland privata byggherrar, men dven kommunala projekt
gick ldangsammare &n planerat.

Byggkonjunkturen paverkar dven intdkterna for bygglov och nybyggnadskartor. Antal
inkomna och beslutade drenden inom bygglovsverksamheten var marginellt fler an
2023. Bygglovsintakterna var 2,2 miljoner kronor hogre dn budgeterat, dels berodde
det pa fler drenden an forvantat, dels pa att fler arenden varit av storre karaktar.

Ovriga intdkter var hgre dn budgeterat och berodde pa att beslut i tva stérre
tillsynsarenden genererade stora intakter samt uppbokning av en
forsakringsersattning i ett pagaende tillsynsarende. De totala kostnaderna var 1,8
miljoner kronor lagre &n budget, bland annat l&gre kostnad for
bostadsanpassningsbidrag.

Personalkostnaderna var i nivd med budget. | bérjan av 2024 inférdes en ny
organisation som anpassning till lagre intakter och medarbetare erbjods andra
uppdraginom Uppsala kommun. Eftersom den justerade organisationen inte fick full
kostnadseffekt 2024 arbetade namnden dven med effektiviseringar och vakanshallning
vilket gjorde att personalkostnaderna rymdes inom beslutad budget.

Tabell 23. Plan- och byggnadsnamnden investeringar, belopp i miljoner kronor.

KF-budget Helarsprognos

Belopp i miljoner kronor 2024 Bokslut2024 Bokslut 2023 202408
Investeringar 0,4 0,2 0,0 0,4

Plan- och byggnadsnamndens investeringsbudget uppgick till 0,4 miljoner kronor.
Investeringar 2024 har genomforts motsvarande 0,2 miljoner kronor i fortsatt digital
utveckling samt inventarier.

Mdl och uppdrag frén kommunfullmdktige

Plan- och byggnadsnamnden har blivit fardig med tva av kommunfullmaktiges
uppdrag. 19 uppdrag pagar enligt plan och ett ar forsenat.
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Figur 17. Diagram 6ver status pa uppdragen fran kommunfullméaktige uppdelat per fokusmal.

Utifran sina ansvarsomraden bedéms namnden ha bidragit till kommunfullmaktiges
fokusmal.

Na@mnden bedomer att fokusmal 1 har uppfyllts helt under 2024 och att fokusmal 2, 3
och 4 har uppfyllts i h6g grad. Den finns nagra exempel fran maluppfyllelsen.
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Ekonomin - Uppsala ska sékra en stark ekonomi och vérna vélféirden

e Frigora tid resurser till kdrnverksamheten: Automatiserade funktioner, som
paminnelser och drendehantering, effektiviserar verksamheten och fortsatter
att utvecklas.

o Digitalisering: Fortsatt digitalisering av detaljplaner for att 6ka samhallsnyttan
och férenkla foretagsprocesser.

e Forsenade detaljplaner: Forskjutet konjunkturlage paverkar tidplaner och
bostadsproduktion, vilket dven paverkar intakterna.

e Avmattning av byggmarknaden: Bygglovsverksamheten minskade under 2024
pa grund av den avmattade konjunkturen. Nedgéng i antalet bygglov och
beviljade bostader.

Jobben - Uppsala ska ha ett vdlmdende ndringsliv och skapa fler jobb

e Tidiga dialoger: Flera nya metoder for tidiga dialoger har provats, bland annat i
Séavja och Norra Sunnersta.

Klimatet - Uppsala ska leda klimatomstdllningen

e Oka takten i klimatomstallningen: Anvandning av klimatanalysverktyg och
utveckling av samarbete for att bedéma klimatpaverkan och
klimatanpassning.

e Biologisk méngfald: Fordjupad kunskap om Cinnoberbagge och arbete for
langsiktig tilldmpning av artskydd.

Tryggheten - Uppsala ska bli tryggare med jémlika livsvillkor

e Planlaggning som okar tryggheten: Planlaggning av kvarteret Gymnastiken
och Flustret ska skapa en tryggare och mer aktiv stadsbild, med tydligare
kopplingar mellan torg och parker.

Utveckling av grunduppdraget over tid

Plan- och byggnadsnamnden arbetar for att skapa en hallbar livsmiljé i enlighet med
kommunens 6versiktsplan och politiska mal. Namnden underlattar for invédnare och
foretag att bygga, tillbygga eller ombygga inom lagens ramar. Genom detaljplanering
och bygglov bidrar namnden till utvecklingen av bostader, lokaler, parker och andra
offentliga omraden. Namnden ansvarar ocksa for att hdlla kommunens officiella
grundkarta aktuell.

For att uppratthalla kvaliteten i samhallsbyggnaden anvander namnden verktyg som
bostadsanpassningsbidrag och tillsyn av olagliga byggen och ovardade tomter.
Namnden erbjuder ocksa energi- och klimatradgivning tillinvanare och foretag i hela
lanet.

Under det senaste decenniet har intresset for nybyggnation i Uppsala 6kat, och
samtidigt har kraven pa hallbarhet, kvalitet och digitalisering stigit. Detta har lett till att
namnden har anpassat sina arbetssatt for att hantera ett stort och varierande
arendetryck.

Namnden foljer noggrant lagstiftningsutveckling, sarskilt inom klimatomradet och
bygglagstiftning. Ett exempel pa forandringar ar 6vergangen till funktionskrav i
Boverkets byggregler, dér samhallsbyggnadssektorn far storre ansvar for att hitta
l6sningar och verifieringsmetoder.
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Detaljplaner, bygglov och geodata

Uppsala har en hog tillvaxt jamfort med manga andra delar av Sverige och det byggs
mycket i Uppsala. Namnden bidrar till tillvéxten genom att se till att ta fram
detaljplaner som gor det mojligt att bygga bostader och verksamhetslokaler.
Detaljplanerna har under senare ar har blivit stérre och mer komplexa som en foljd av
starkare politisk styrning 6ver samhéllsutvecklingen pa bade nationell och lokal niva.
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Figur 18. Antal detaljplaner i olika skeden i Uppsala 2021-2024. Kalla: Ndmndens egen statistik.

Sedan 2021 finns jamforbar statistik for hur manga beslut kommuner har fattat om att
anta en detaljplan under de senaste tva aren. Dar framgar att Uppsala ligger hogt
jamfort med liknande kommuner. Uppsala ligger i niva med storstdderna Stockholm
och Goteborg och ligger hogre &n Malmé. Den kraftigt 6kande andelen
antaganden/godkannanden under 2024 kan delvis forklaras med att den st6rre mangd
upphévanden av tomtindelningar kopplat till kapacitetsstark kollektivtrafik och
jarnvagsplan for fyra spar har gjorts under aret. Det har ocksa skett en effektivisering
genom en satsning pa snabbare handldggning av enklare planer.

40
35 38
30
25 29 28
25
20 23
5 19
10
5
0

Resultatnadtverket R12 Storre stad Uppsala

2021 m2023

Figur 19. Antal beslut om antagande av detaljplan som fattats i kommunen under de senaste tva aren i
jamforelse med kommungruppen Storre stader och Resultatnatverket R12 (Eskilstuna, Gavle, Helsingborg,
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Jénkdping, Linkdping, Lund, Norrképing, Sédertlje, Umed, Uppsala, Visterds och Orebro). Senaste
uppgiften avser 2022-2023. Kalla: Kolada (N07928).

Den héga mangden detaljplaner har bidragit till att Uppsala har en jamforelsevis stor
mangd bostader i planberedskap, det vill séga hur manga bostader som kan byggas
med stod av géllande detaljplaner. Under senare ar har Uppsala haft en planberedskap
som har varit bland de hogsta i landet med hansyn till befolkningens storlek.

Den hoga takten i byggandet marks dven for bygglov. Fram till lagkonjunkturen hade
Uppsala bland de absolut hdgsta nivaerna i landet pa antalet bostader som fatt
bygglov i forhallande till befolkningens storlek.
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Figur 20. Antal bostader som beviljats bygglov under de senaste tvd dren per 1000 invanare i Uppsala
jamfort med liknande kommuner i Resultatnétverket R12 och kommungruppen Storre stader. Senaste
uppgiften avser 2022-2023. Kalla: Kolada (N07925).

I och med lagkonjunkturen har byggandet stannat av i hela landet men har stabiliserat
sig under 2024 pa samma laga niva som 2023. Detta kan vi ocksa se i Uppsala dar bade
antalet nya drenden och beslutade drenden ar i linje med 2023. Antalet nya drenden i
Uppsala har minskat med ca 20 procent sedan 2022 och 30 procent sedan 2021 jamfort
med 2023 och 2024. Antalet beslutade drenden har minskat med ca 25 procent jamfort
med nivderna fér 2021 och 2022.
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Figur 21. Antal inkomna och beslutade drenden inom bygglov for dren 2021-2024. Kélla: Egen statistik.
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De drenden som minskat i antal har en tonvikt pa storre drenden som innehaller fler
bostdder och storre verksamhetslokaler. Jamfort med 2021 har antalet

e bostaderi beviljade bygglov minskat med 65 procent,

e kvadratmeter arbetsplatser i beviljade bygglov minskat med 64 procent samt

e kvadratmeter skolplatser i beviljade bygglov minskat med 92 procent.
Cirka en fjardedel av arbetet med geografisk information stodjer bygglov och
detaljplaner. Behovet av geodatastdd har varierat med drendeméangden for bygglov,
som minskade kraftigt frdn en ovanligt hég niva pa 6ver 1 100 drenden 2021 till drygt
400 drenden 2023, en niva som hallits under 2024. Trots variationen har geodata
hanterat drenden i samma takt som de inkommit de senaste tre aren. Utéver
bygglovsstodet har verksamheten arbetat med att halla kartor aktuella, hantera
adressattning och bidra till utvecklingen av en obruten digital
samhallsbyggnadsprocess.
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Figur 22. Inkomna drenden Kart- och métuppdrag per manad for dren 2021-2024. Kalla: Egen statistik.

250
7
200
150 A
100
A
50 i
7
0 | 22 =

Adressattning (Ack. Jan-Dec)

B Inkomna 2023 B Avslutade 2023
M Inkomna 2024 B Avslutade 2024

Figur 23. Inkomna och avslutade drenden for adressattning och lagenhetsnummer. Statistiken galler for
dren 2023-2024. Kalla: Egen statistik.

Ledtider for detaljplaner paverkas av storlek och ambitionsniva. Under ret
publicerades en nationell jamforelse av ledtider, dér uppgifter om bygglov fran
Uppsala nu ingdr. Ledtiderna for detaljplaner har 6kat nagot, vilket kan forklaras av
anpassning av personalresurser och antagande av aldre detaljplaner, vilket paverkar
statistiken. Uppsala har haft en av de hégsta produktionstakterna for pabérjade
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bostéder i flerbostadshus i relation till befolkningsstorleken, men ocksa férhallandevis
langa ledtider. Detta beror pa att kommunen nu gor stérre och mer komplexa
detaljplaner an tidigare, sarskilt for samhéllsbyggnadsprojekt pa kommunal mark, som
i Ostra Salabacke, Rosendal och Uller&ker. Storre detaljplaner tar langre tid att
genomfora.

En annan faktor som leder till langre ledtider r dverklaganden, vilket forlanger tiden
fran antagande till laga kraft

| kommuner med en hogutbildad befolkning ar det generellt sett vanligare med
overklaganden. Annan nationell statistik bekréaftar att Uppsala har en hog andel
detaljplaner som dverklagas.
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Figur 24. Andel 6verklagade detaljplaner for Uppsala under de senaste tva aren i jamforelse med
kommungruppen Storre stadder och Resultatnatverket R12. Kélla: Kolada (N07928).

Namnden arbetar tillsammans med kommunstyrelsen samhallsbyggande
verksamheter for att 6ka delaktigheten fér kommuninvanarnai tidiga skeden av
samhallsbyggandet. Det forvantas dven minska mangden 6verklaganden.

Nedanstdende diagram visar ledtider totalt och for olika steg inom
detaljplaneprocessen.
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Medianledtid
{anwénds i index)

Antal detaljplaner w00 05 10 15 20 25 30 35 40 45 50

34 \ésteras Stora kommuner 29
17 Gavle Viktet gnm.: 394r 23
16 Helsingborg 24
53 Lund 28
15 Halmstad 29
40 Umed 3.3
] Eskilstuna 38
34 Jonkdping 31
9 Orebro 3.0
49 Malmg 3.6
23 Linképing 36
85 Géteborg 3.8
29 Boras 38
8 Norrkiping 4.0
121 Stockholm 4.0
3 Uppsala 4.2
10 Huddinge 4.0
23 Nacka 50 4.2

Figur 25. Genomsnittlig ledtid i antal ar i detaljplaneprocesser for flerbostadshus med minst fem bostader
som vunnit laga kraft 2016-2023. Inkluderar endast detaljplaner med fullstandig information, dvs dér alla
behdvda datum funnits med. Kalla: Nationellt Ledtidsindex.

Ledtidsindex blir ett satt att bidra till utveckling av namndens verksamhet. Vid
jamforelser mellan Vasteras som ligger i topp och Uppsalas verksamheter sé finns
likheter i kompetens och organisering som kan ge genomslag i Uppsala dren som
kommer. Det handlar bland annat om att ha miljokompetens direkt knuten till
huvudprocessen, att arbeta for att inte ha en ”plank6”. Dar finns ocksa jamforelser som
forklarar varfor det finns skillnader exempelvis storlek och komplexitet pa planers
avgransning bade i geografi och i antal berérda aktorer, samt i hur tiden for planerna
mats.

Den genomsnittliga handlaggningstiden for bygglov har sjunkit fran 3,4 veckor ar 2023
till 2,7 veckor ar 2024, och andelen drenden som halls inom de lagstadgade 10
veckorna ligger kvar pa samma niva som ar 2023, dvs 97 procent. Den kortare
handlaggningstiden gynnar bade invanare och féretag samt den kommunala
ekonomin. Nar handlaggningstiderna 6verstiger 10 veckor for bygglov eller 4 veckor for
bygganmalan, sénks avgiften for sékande. Fér 2021 innebar detta en minskad intakt pa
2,7 miljoner kronor, men ar 2024 var minskningen 0,2 miljon kronor. En 6kning med 0,1
miljon jamfort med ar 2023.

Verksamheten har fokuserat pa att effektivisera handlaggningen genom automationer,
som till exempel automatiska paminnelsebrev. Denna digitalisering har férenklat
processerna och minskat handléggningstiden. Fokus har dven varit pa att effektivisera
administrationen av ekonomirutiner och utldmnande av allmédnna handlingar, vilket
sankt kostnaderna utan att paverka leveransen. Ett férbattrat arbetssatt for att fordela
arenden har minskat administrationen och férbattrat matchningen mellan arenden
och handlaggare.

Pa nationell niva varierar handlaggningstiden for nybyggnad av en- och tvabostadshus.
Uppsala ligger nu ndra genomsnittet for storre stader. Nar ansdkningar ar fullstandiga,
har Uppsala haft kortare handléggningstider an kommungruppen storre stéder, dven
om tiderna 6kade nagot ar 2022.
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Figur 26. Handlaggningstider i antal dagar for bygglov for nybyggnad av en- och tvabostadshus. Utveckling
Over tid jamfort med storre stader. Kélla: Kolada (U00810 och U00811).

Sedan Forenta Nationernas antagande av Agenda 2030 2015 har hallbarhetsarbetet
professionaliserats. Namndens verksamheter har successivt 6kat sin
hallbarhetskompetens och integrerat hallbarhet i arbetssatten.

Exempelvis tar detaljplaner och bygglov numera regelméssigt hansyn till friytor for
barn vid forskolor och skolor, for att frémja barns lek och fysiska utveckling.
Detaljplaneverksamheten anvander nu ett klimatverktyg for att bedoma
klimatpaverkan och ge végledning for att utforma detaljplaner som begrénsar
paverkan, t.ex. genom att beakta markférhallanden och skapa majligheter for olika
byggnadstyper och mobilitetsatgérder.

Forutom myndighetsutdvning har verksamheten bdrjat ta fram informationsmaterial
for byggforetag om hur de kan vara mer klimatsmarta. Dessutom baseras detaljplaner
alltmer pa kunskap om storre geografiska omraden, som artrikedom eller grundvatten,
vilket gor det lattare att ta hallbarhetshénsyn tidigt och minskar behovet av ny
kunskap i varje detaljplan.

Sedan nagra ar tillbaka ger néamnden tidigt stod i detaljplaneprocessen och deltar i ett
inomkommunalt samarbete for att underlatta foretagsutveckling och etablering i
Uppsala. Under 2023 byggde etableringsfunktionen ett nétverk av fastighetsdgare som
ar oppna for foretag, sarskilt inom kunskapsintensiv exportindustri. Samarbetet
fortsatter under 2024, med fokus pa kontor och handel.

| de tidiga skedena av planlaggning hjalper namnden bade fastighetsutvecklare och
foretag pa egen mark. Exempel pa detta ar:

e Stod till Cytiva for att planldgga en ny laboratoriebyggnad och
reningsanlaggning i Bolanderna.

e Dialog med ledningségare for att forbereda for nya verksamheter, bland annat
i Uppsala Business Park.

e Samarbete med fastighetsagare i Fyrislund och Bolanderna for att anpassa
detaljplaner efter foretagens behov. Ett resultat ar planldggningen av Uppsala
Business Park, som justerats efter dialog med Thermo Fisher och Corem.

Namnden har utvecklat servicen med stod av modern teknik. Det & numera mojligt att
titta pa detaljplaner online tillbaka till 1880. Digitalt stod finns dven for att soka
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bygglov, och det pagar planer pa att automatisera handlaggningen av vissa drenden
inom bygglov. Andra exempel ar smidigare kommunikation med invanare och féretag,
samt anvdndning av dronare och appar for att underlatta arbetet i falt.

Namndens verksamheter deltar i bade nationella och lokala initiativ for att skapa en
obruten digital samhallsbyggnadsprocess. Syftet ar att ateranvénda och gora
geografisk information tillgénglig for battre service till stat, kommun, néringsliv och
allménhet. Sedan lange finns en 6ppen tillgang till kommunens baskarta och del
Oppna data via uppsala.se.

Bygglovsverksamheten ingar sedan ménga ar i en nationell kundundersdkning.
Uppsalas invanare och foretag har tidigare varit mindre néjda med
bygglovsverksamheten an invanare och foretag i jamférbara kommuner, men under
senare ar har nojdheten i Uppsala 6kat patagligt.
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Figur 27. N&jd-Kund-Index (NKI) utifran foretagens uppfattning om Uppsala kommuns
bygglovsverksamhet. Utveckling 6ver tid. Resultat for 2024 &r preliminara. Kélla: nationella
nojdhetsundersdkningen Insikt (6ppna jamforelser).

Enligt preliminéra siffror for 2024 har ligger Uppsala numera runt genomsnittet for
jamforbara kommuner med sarskilt hoga resultat pa fragor som rér bemétande och
tillgdnglighet.
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Figur 28. N6jd-Kund-Index (NKI) utifran féretagens uppfattning om Uppsala kommuns
bygglovsverksamhet. Jdmforelse med kommungruppen Storre stader. Avser preliminara resultat for 2024.
Kalla: nationella néjdhetsundersokningen Insikt (6ppna jamforelser).

Det finns flera anledningar till att resultaten har forbattrats under senare ar, bland
annat:

o Verksamheten har utvecklat sitt forbdttringsarbete dar alla medarbetare lyfter
in forbattringsforslag och ar med och genomfor dem.

e Verksamheten har deltagit i bemétandeutbildning med foretag i fokus.

e Verksamheten tar numera en tidig kontakt i &rendena for att rata ut eventuella
fragetecken och hinder for att fa till en smidig handlaggning.

e Verksamheten har haft ett starkt fokus pa medarbetarnas arbetssituation och
darfor utvecklat ledarskapet och organiseringen.

Tillsyn, energi- och klimatrédgivning samt bostadsanpassningsbidrag

Bostadsanpassningen har dven i ar haft en fortsatt 6kning avinkommande drenden
och fick ar 2024 in 1 700 drenden. Andelen som rér bostadsanpassning for barn ligger
fortsatt kvar pa samma niva som forra dret och &r oftast de mest komplexa. Vi ser
ocksa en 6kning av antalet dldre som ans6ker om bostadsanpassningsbidrag, dar
kvinnorna fortsatt ar betydligt fler an mannen. Tillsynsverksamheten har under de
senaste tre aren haft en konstant inkommande drendemangd som har legat pa ca 450
drenden.

Sedan 2017 har namnden ett vardskap for en energi- och klimatradgivning som arbetar
for samtliga kommuner i Uppsala lan. Radgivningen riktar sig till invanare, foretag och
foreningar, exempelvis bostadsrattsféreningar. Antalet rddgivningar har 6kat under de
senaste aren med undantag for pandemiaret 2020. Priserna pa el och vadret ar tva
saker som har betydelse for behovet av radgivning. Under 2022 6kade priserna pa el
kraftigt och da mer &n férdubblades radgivningen till privathushall. Under hésten och
vintern 2023 var det kallare an vanligt och i samband med kylan 6kade radgivningen till
framfor allt privathushall.

Tillsynsverksamheten har under de senaste tre aren avslutat fler drenden &n vad som
har kommit in med undantag fér ar 2023 da det inkom lika manga som det avslutades.
Under ar 2024 har det avslutats 549 drenden jamfort med ar 2023 da 434 drenden
avslutades.
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Under aret har verksamheten medverkat i Uppsala Kommuns Skolfastigheters arbete
med att ta fram en handbok for konceptforskolor. Ett omfattande arbete for att hoja
kvaliteten och miljo- och energikrav till en ldgre kostnad. Det har bidragit till framtida
effektiviseringar av ytor och kortare handlaggningstider. Andra initiativ som pagar ar
fortsatt utbildning och praktisk tillampning av aterbruksfragor i bygglov och
startbesked.

Namndens tillsynsverksamhet motverkar bland annat ovardade och farliga platser och
byggnader. Vanligtvis finns det en konflikt mellan grannar som har lett fram till en
anmaélan om tillsyn. Verksamheten bérjade nyligen mata néjdhet hos bade den som
anmaler och den som blir anmald inom flera olika typer av drendeslag. Det visar sig att
nojdheten ar hog. Under 2023 hamnar ett sammanfattande nojdhetsindex pa 80 av
100. Verksamhetens erfarenhet &r att det finns manga exempel pa att dven
grannsamjan 6kar som en foljd av hur tillsynen genomférs, vilket bidrar till social
sammanhallning i ndrsamhallet.

Exempel pa hur tillsynsverksamhetens arbete Gver tid bidragit till en battre livsmiljo i
linje med Uppsala kommuns fokusmal 4, "Uppsala kommun ska bli tryggare med
jdmlika livsvillkor” ar en anmélan som gallde bristande underhall av fonster pa ett
flertal bostadshus i nagra bostadsomraden i Uppsala. Samtliga 4gda av Uppsalas
storsta forvaltare av hyresbostader. Fastighetsagaren forelades att atgarda det
bristande underhallet genom att kitta om fénstren och forse dom med ny farg.

Totalt ska dver tusen fonster renoveras till en uppskattad kostnad av drygt 14 miljoner
kronor. | samband med arbetet har fastighetsagaren ocksa utfort tvatt av fasaden dar
det behodvts. Arendet har fatt viss medial uppmarksamhet med en artikel i tidningen
Hem & Hyra.

Renoveringen sker i etapper och pa nagra etapper pagar fortfarande arbetet. | ett
bostadsomrade déar arbetena ar klara har vi gjort ett uppféljande tillsynsbesok. Vid
besoket kunde konstateras se att omradet fatt ett otroligt lyft. Forutom att de tekniska
egenskapskraven uppfylls kan namndens verksamhet konstatera att bostadsgérden
nu upplevs som trygg, saker och vdlkomnande.

Genom bostadsanpassningsbidraget hjalper ndmnden personer med
funktionsnedsattningar att bo kvar hemma och bli mer sjalvstandiga. Under de senaste
tre aren har drygt 1 400 personer arligen fatt sina ansokningar beviljade, vilket har kat
deras sjalvstandighet.

Sedan 2007 har verksamheten haft ett systematiskt kvalitetsarbete, som 2020 ledde till
Uppsala kommuns kvalitetspris. Forbattringsarbetet har pagétt kontinuerligt, men pa
grund av ldgre bemanning har vissa insatser fatt prioriteras ned. Aterkoppling fran
invanare och dialog med entreprendrer har fortsatt, medan fokus pa kollegial
utveckling och trivsel har varit viktigt for att hantera den hoga arbetsbelastningen.
Fokus ligger dven pa att uppratthalla hog serviceniva och rattssakra beslut.

Enligt en n6jdhetsundersokning fran 2024 var en hég andel néjd med kompetens,
information och tillganglighet. Mdnga ansag ocksa att de fatt ett mer sjélvstandigt liv
genom anpassningen.
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Klarar mig battre tack vara anpassningen 91%
Generell néjdhet 82%
Tydliga beslut 90%
Professionell och fortroendeingivande 86%
Begriplig information 82%

Latt att komma i kontakt 76%

Bra handlaggningstider 73%
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Figur 29. N6jdhet hos personer som har sékt bostadsanpassningsbidrag ar 2024. Andel som svarat 4 eller 5
pa en femgradig skala som gér fran instammer inte alls (1) till instdmmer helt (5). De férhallandevis fa som
svarat att de inte har en 3sikt ingdr inte i underlaget. Kalla: egen nojdhetsundersékning.

Framtida utmaningar

Att fortsdtta volym- och kompetensanpassa verksamheten for att méta behoven efter
konjunkturldget

Uppsala har historiskt paverkats mindre an de flesta kommuner av lagkonjunktur tack
vare det geografiska ldget och den stora offentliga och langsiktiga verksamhet som
finns i Uppsala genom tva universitet. Nu dr dock dven Uppsala paverkad av
konjunkturen med lagre bostadsbyggande.

For att mota lagkonjunkturen inom namndens verksamhet arbetar namnden med
flexibilitet i organisationen, kompetensutveckling och teknisk utveckling. Det dndrade
konjunkturldget innebdr ett behov av att anpassa verksamheten till de andrade behov
som finns hos Uppsalas invanare och naringsliv pa kort sikt samt vara rustade for att
stddja snabb utveckling ndr konjunkturldget dndras. Digitalisering och
teknikutveckling ger bade méjligheter att utféra samhéllsuppdraget med mindre
resurser och mojlighet att méta invanarnas och naringslivets forandrade behov och
forvantningar.

Att sta redo med ratt processer (digitala, anpassade fér kundens behov och
mojligheter) och kompetens (automatiserade beslutsfunktioner dar det &r mojligt och
specialistbehov for det ger mest effekt) for det behov som Uppsalaborna har &éren
framtida utmaning,.

Att bidra till trygghet i samhdllet i oséikert ldge

Fortsatta oroligheter i varlden tillsammans med lokalt 6kat vald bidrar tillen oro i
samhéllet. Den senaste femarsperioden med pandemi, krig i var narhet och lokala
valdsdad har stérkt krisberedskapen langsiktigt och for akuta handelser.

Namndens verksamhet behdver l6pande utvardera vad som kan goras i
samhallsbyggandet for att stédja trygghet i samhéllet pa nationell och lokal niva. Detta
genom allt fran planering av trygga boendemiljéer, planering av arbetsplatser och
skolor, samt planering av allménna platser anpassade till framtida behov sa att de har
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forutsattningar att vara vélbesokta. For att na ambitionerna om ett effektivt och
hallbart samhallsbyggande kravs det att ndmndens verksamhet har en god formaga till
samverkan inom hela kommunkoncernen.

Att fortsdtta verka for hdllbarhetsfragorna i samhdllsutvecklingen

Samhéllsbyggandet ska bidra till social hallbarhet i det lokala och sta redo f6r
paverkan fran yttre omstandigheter (ha tillgang till digital information, mojliggora
utveckling av funktioner som behdvs).

Namndens verksamhet ska folja och anpassa majligheterna att gora klimatomstallning
utifrdn andrat kunskapslége och majligheter inom namndens verksamhetsomrade.

Raddningsnamnden

Raddningsnamnden &r en gemensam namnd for Tierp, Uppsala och Osthammars
kommuner, dar Uppsala kommun dr vardkommun. Raddningsndmnden styrs av alla
tre kommuner framst genom ett avtal mellan kommunerna, ett reglemente och ett
handlingsprogram for férebyggande verksamhet och réddningstjénst enligt lagen om
skydd mot olyckor. Dessa styrdokument @r antagna av alla tre kommuners
kommunfullmaktige. De avsnitt i M3l och budget som berér raddningsndmnden &r
framtagna i samr&d med Tierp och Osthammars kommuner.

Raddningsndmnden ansvarar for att bedriva en effektiv raddningstjanstverksamhet i
Tierp, Uppsala och Osthammars kommuner. Kommunstyrelserna i alla tre kommuner
har en uppsyningsplikt dver den gemensamma namnden. Fullmaktige i alla tre
kommuner har ratt att begéra upplysningar fran namnden. Ordférande, vice
ordférande och anstéllda i den gemensamma namnden &r skyldiga att ldmna
upplysningar vid alla tre kommuners fullmaktigesammantraden. Ledaméter i alla tre
kommuners kommunfullméaktige far stalla interpellationer eller fragor till namndens
ordférande. Ndmnden ska ocksa granskas av revisorer fran alla tre kommuner. Hela
rattsfiguren kan karaktariseras som en hybrid, invavd i alla tre kommuner med en stark
karaktar av egenregiverksamhet. Ndmndens verksamhet omfattar olycksforebyggande
verksamhet, tillsyn, rengdring och brandskyddskontroll, raddningsinsatser och
olycksutredning enligt lagen om skydd mot olyckor. Namndens verksamhet omfattar
ocksa tillstandsgivning och tillsyn enligt lagen om brandfarliga och explosiva varor.
Namnden ska stédja andra namnder i alla tre kommuner inom sitt kompetensomrade.

Namnden har fem inriktningsmal som finns i handlingsprogrammet for forebyggande
verksamhet och raddningstjanst enligt lagen om skydd mot olyckor:

» Den enskilde har férmaga och vilja att ta ansvar for sitt brandskydd
= Riskgrupper har ett bra brandskydd
= Sambhillet byggs hallbart avseende brandskydd och riskhansyn
* R&ddningstjansten har stark férebyggande och operativ férmaga med
kompetens och teknik som &r anpassad utifran riskbilden
* R&ddningstjansten har en god formaga att verka vid kriser, h6jd beredskap och
krig
N@mnden ska ocksd i mojligaste man inom sitt ansvarsomrade medverka till de
kommunévergripande mélen frn Tierp, Uppsala och Osthammars kommuner.

Namndens budget utgar fran en arlig upprakning av kommunbidragen med prisindex
for kommunal verksamhet (PKV). Indexet ar framtaget av Sveriges kommuner och
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regioner (SKR). Efter uppréakning kan namndens budget sénkas eller hojas beroende pa
exempelvis rationaliseringskrav, uppdrag och forandrade lokalhyreskostnader.

Viktiga handelser under aret

Andringar i kraven pa dygnsvila har inneburit stora utmaningar under dret. Nimnden
har dock fatt vissa undantag fran kraven vilket underlattat for verksamheten. Planering
av ny brandstation i Knutby har genomforts och en forstudie ar klar. Forstudien visar
att forutsattningarna ar goda for en byggnation pa planerad tomt.

Namnden har genom en upphandling fatt ny sotningsleverantér i Uppsala kommun.
Avtalet &r pa nio ar och stracker sig till 2032. Det har varit en del barnsjukdomar med
att byta leverantdr men nu fungerar verksamheten bra och ndmnden har en battre
kontroll av verksamheten &n tidigare.

En storre brand i centrala Uppsala i ungdomens hus brot ut 4 oktober. Det var en fullt
utvecklad brand vid ankomst men réddningsinsatsen genomfordes snabbt och
effektivt s skadornas minimerades och det blev férhallandevis sma skador givet den
utvecklade branden. En stdrre vindsbrand startade 26 oktober pa August
Sodermansvag. Det blev stor paverkan for de boende i fastigheten da en evakuering
var tvunget att genomfdras. Men en snabb och effektiv raddningsinsats gjorde att
skadorna kunde minimeras.

Samverkansorganet Raddningsregion éstra Svealand (RROS) som startade 2023 har
under 2024 fortsatt att utvecklas. Samverkan mellan raddningstjansterna dr nddvandig
bade operativt och forebyggande for att fa en tillrackligt bra formaga att hantera olika
sorters olyckor.

Maluppfyllelse under aret

Sammanfattning av ekonomiskt resultat

Raddningsnamndens verksamhet bidrar starkt till fokusomradet trygghet, inte minst
genom sin narvaro pa landsbygden dér deltidsbrandméannen dr mycket uppskattade.
Namndens verksamhet har lett till de resultat den vill se utifran handlingsprogrammet
for skydd mot olyckor. Verksamheten har bedrivits inom tilldelad budget.

Tabell 24. Radddningsnamnden, kommunbidrag och arets resultat, belopp i miljoner kronor.

Kommunbidrag  Aretsresultat Aretsresultat Helarsprognos

2024 2024 2023 resultat 202408
Politisk verksamhet 1 0 0 0
Infrastruktur, skydd m.m 209 2 1 5
Namnden totalt 210 2 1 5

Raddningsnamndens resultat 2024 var ett 6verskott om 2 miljoner kronor.

Overskottet berodde till storsta del pa lagre [6nekostnader &n budgeterat och pé att
namnden fick ett utokat kommunbidrag 2024 for dtgérder dér kostnaderna inte hann
fa genomslag under 2024. De lagre l6nekostnaderna berodde pé vakanser och pa
effektiv personalplanering. De dtgarder namnden @nnu inte haft kostnader for 2024 &r
bland annat utdkningen av heltidsstyrkan vid Fyrislunds brandstation och 6kad
lokalhyra for personallokaler vid 6vningsfaltet.
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Intdkterna var hogre an budgeterat, vilket framst berodde pa statsbidrag fran
Myndigheten for samhéllsskydd och beredskap (MSB) avseende ersattningar for
raddningstjanst under hojd beredskap.

Tabell 25. Rdddningsnamnden investeringar, belopp i miljoner kronor.

KF-budget Heldrsprognos
2024 Bokslut2024 Bokslut 2023 202408
Investeringar 17 17 16 17

Raddningsndmnden genomférde 2024 investeringar motsvarande tilldelad
investeringsbudget om 17 miljoner kronor. De storre investeringarna omfattar
brandfordon och reservkraft.

Mal och uppdrag frén kommunfullmdktige

Raddningsnamnden har blivit fardig med fyra uppdrag fran kommunfullmaktige. De
resterande sju pagar enligt plan.
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Figur 30. Diagram 6ver status pa uppdragen fran kommunfullméaktige uppdelat per fokusmal.

Utifran sina ansvarsomraden bedéms namnden ha bidragit till kommunfullméaktiges
fokusmal.

N@mndens verksamhet styrs i forsta hand genom Handlingsprogram for férebyggande
verksamhet och raddningstjanst fran 2022 enligt Lagen (2003:778) om skydd mot
olyckor. Handlingsprogrammet innehaller fem mal:

Den enskilde har férmaga och vilja att ta ansvar for sitt brandskydd
Riskgrupper har ett bra brandskydd
Samhallet byggs héllbart avseende brandskydd och riskhansyn
Raddningstjansten har en stark férebyggande och operativ formaga med
kompetens och teknik som &r anpassad utifran riskbilden

5. Réaddningstjansten har god formaga att verka vid kriser, héjd beredskap och

krig

Raddningsnamnden har i hog grad uppfyllt dessa malsattningar. For mal 5,
raddningstjansten har god formaga att verka vid kriser, hojd beredskap och krig,
aterstar mycket att gra innan malet ar helt uppnatt men viktiga steg har tagits under
2024.

H o=
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Utveckling av grunduppdraget over tid

Kostnaden for raddningstjanstverksameten uppgick 2023 till 809 kronor per invanare,
vilket ar ungefar som medelvardet vid jamforelse med andra kommuner inom
kategorin storre stader. Namndens kostnader beror mycket starkt till vilken beredskap
som ska finnas. Kostnaden paverkas mycket lite av antalet olyckor som intraffar.

Verksamheten ar valdigt mansdominerad avseende antal anstéllda. Olika atgarder for
att fa en mer jamstalld raddningstjanst har de senaste dren tagits men det finns mycket
mer att géra for att na malet och fa en mer jamstalld raddningstjanst.

Raddningsinsatser har genomforts effektivt och inom godtagbar tid. Ju snabbare och
effektivare raddningsinsatser kan ske desto storre dr sannolikheten att man kan radda
stora varden.

Den férebyggande verksamheten har utvecklats utifran ny lagstiftning och fokus har
aven varit att genomfora verksamheten rattssakert.

Framtida utmaningar

Sékerhetslaget i Europa stéller krav pa att aterta formagan till civilt forsvar i en snabb
takt. Raddningsndmnden ser stora utmaningar da den nuvarande férmagan &ar
eftersatt sedan manga ar och planeringsforutséttningar och resurser saknas. De beslut
som MSB:s regeringsuppdrag angaende raddningstjanst under hojd beredskap leder
till foljs noga, samtidigt som ndmnden med befintliga resurser férbereder och planerar
for de utmaningar hojd beredskap eller stora samhallsstorningar skulle medféra.

Klimatférandringar med mer extremvéader stéller storre krav pa
raddningsverksamheten.

Befolkningsutvecklingen i Uppsala kommun innebar att antalet dldre manniskor
kommer att 6ka. Manga bor ocksa kvar i egen bostad dven nar mycket stod i vardagen
behdvs. Raddningsnamnden podngterar vikten av att bra brandskydd som motsvarar
dessa individers behov och att samarbetet mellan brandférsvaret och vard- och
omsorgsforvaltningen som sarskilt viktigt for ett tryggt och sakert boende for dldre
som inte kan satta sig sjalv i sakerhet om det skulle borja brinna.

I takt med att Uppsala véxer behover ocksa brandférsvarets organisation utokas. En ny
brandstation i sodra staden kommer att behdvas pa sikt.

Socialndmnden

Socialndmnden ansvarar for individ- och familjeomsorg i alla aldrar (inte ekonomiskt
bistand). Det inkluderar stdd till barn, ungdomar och deras foraldrar, samt stod till
personer med missbruks- eller annan beroendeproblematik. Némnden ansvarar ocksa
for bostadssociala fragor, mottagande av ensamkommande barn, socialt utsatta EU-
medborgare, familjerattsliga fragor, samordning av arbetet for att motverka vald i nara
relation och hedersrelaterat vald och fortryck samt insatser for den nationella
minoriteten romer. Socialndmnden ansvarar dven for férebyggande ANDTS-arbete
(alkohol, narkotika, doping, tobak och spel).
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Viktiga hdndelser under aret

Ny lag om placering av barn i skyddat boende (LSB)

| april 2024 tradde lagen om placering av barn i skyddat boende i kraft. Lagen innebar
bland annat att bistandsbeslut ska fattas fér varje medféljande barn. Darfor har
namnden utvecklat nya arbetssatt for att utreda och bedéma medféljande barns
behov av bistand samt byggt nya strukturer mellan avdelning vuxen och avdelning
barn- och ungdom myndighet, for en effektiv och samordnad handlaggning drendena.

Resursteam har inrdttats for att avlasta dér det mest behdvs

Inom avdelning barn- och ungdom myndighet har ett resursteam inrattats.
Resursteamet ar en arbetsgrupp bestaende av erfarna socialsekreterare, som avlastar
andra arbetsgrupper nar behovet ar som storst. Férutom att avlasta handlaggarna sa
bidrar de till att héja och sprida kompetens inom organisationen.

En samordnare med rollen att 6verbrygga skola och socialtjéinst har rekryterats vid
Ungdomscentrum

Ungdomscentrum har inrdttat en tjanst for att motverka droger i skolan och i barn och
ungas narmiljo. En tydlig kontaktvag mellan socialtjanst, skola och elevhalsa sanker
trosklarna till socialtjansten. Det bidrar till att ndmnden kan forebygga problematik
eller ge insatser i ett tidigare skede - men ocksa till att sprida kunskap till barn och
ungdomar och synliggora socialtjansten.

Organisation for socialt krisstéd har inréttats

Under 2024 har Socialndmnden inrattat en organisation for socialt krisstod. Krisstodet
aktiveras om eller ndr nagot sker som bedéms medféra att ett patagligt stédbehov hos
allménheten.

Ndmnden har ingdtt i ett projekt med ldnets kommuner samt ldnsstyrelsen gdllande
samverkan kring véldsutsatta

Socialndmnden ingar i ett lansévergripande projekt for att samverka kring brukare i
behov av skyddat boende.

Avhopparverksamhet for ungdomar har inrdttats

N@mnden har inréttat en organisation som star redo att arbeta med ungdomar som vill
ldmna en kriminell livsstil. Under 2024 har namnden arbetat med att ta fram en
organisation och faststélla arbetssatten for denna malgrupp, men annu har for fa
brukare varit aktuella for att sdtta denna verksamhet pa prov.

Maluppfyllelse under aret

Sammanfattning av ekonomiskt resultat

Tabell 26. Socialnédmnden, kommunbidrag och arets resultat, belopp i miljoner kronor.

Heldrsprognos
Kommunbidrag Aretsresultat Arets resultat resultat
2024 2024 2023 202408
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Politisk verksamhet 5 0 0 0
Vard och omsorg om personer med

funktionsnedsattning 0 -4 -2 -4
Missbrukarvard och 6vrig vard for

vuxna 234 10 10 14
Barn- och ungdomsvard 685 -32 21 -40
Familjeratt och familjeradgivning 24 1 1 2
Flyktingmottagande 2 2 10 -1
N@mnden totalt 950 -24 -3 -30

Socialndmndens resultat 2024 var ett underskott om 24 miljoner kronor. Barn och
ungdomsvardens underskott var sammantaget 36 miljoner kronor, varav 4 miljoner
kronor avser barn och unga med funktionsnedsattning. Missbrukarvérd och &vrig vard
for vuxna hade ett 6verskott pa 10 miljoner kronor. Verksamheterna
flyktingmottagande samt familjeratt och familjeradgivning hade tillsammans ett
oOverskott om 3 miljoner kronor.

Trenden med 6kad andel brukare med komplexa vardbehov fortsatte under 2024.
Antalet drenden och insatskostnader var hogre an budgeterat samt jamfort med
foregdende ar, bade for barn och ungdomsvard och missbrukarvard. Fler brukare hade
utdver missbruksproblematik samsjuklighet med annan problematik. Inom barn- och
ungdomsvarden dkade antal brukare med svérbehandlad eller omfattande
problematik. | genomsnitt vardades brukarna under léngre tid 2024, pa grund av det
storre vardbehovet. Behoven av de mest kostnadsdrivande vardformerna var hog
2024, vilket berodde pa komplexiteten i drendena.

Namnden vidtog atgérder for att sanka vardkostnaderna genom insatser for farre
varddygn utanfor eget hem, till forman for fler hemmaplansl6sningar och alternativa
vardformer. Namnden efterstravade att minska andelen vard som kdps av externa
leverantorer. Atgarderna fick delvis effekt 2024 genom att farre individer placerades
utanfor det egna hemmet. Alternativa vardformer, sa som natverksplaceringar och
intensiv hemmabaserad familjebehandling (IHF) 6kade i omfattning och en hégre
andel vardades i egen regi. Trots vidtagna atgarder minskade varddygnen inte i
tillracklig omfattning for att na en ekonomi i balans under 2024.

Ar2025 har en stor del av drendena fortsatt behov av vard. Ndmnden beddmer att det
ger effekt att arbeta for farre varddygn utanfor eget hem till forman for
hemmaplansldsningar. | Mal och budget 2025 har nédmnden tillforts utokat
kommunbidrag for att mota behoven, vilket tillsammans med nédmndens vidtagna
resultatforstarkande atgarder ger goda férutsattningar for att uppna en ekonomi i
balans under 2025.

Tabell 27. Socialndmnden investeringar, belopp i miljoner kronor.

KF-budget Helarsprognos
2024 Bokslut2024 Bokslut 2023 202408
Investeringar 1 0 0 1

Socialndmndens investeringsbudget 2024 uppgick till 1 miljon kronor, varav
investeringar motsvarande 0,2 miljoner kronor har genomforts i inventarier inom egen
regi.

M@l och uppdrag frdn kommunfullméktige

Socialndmnden har blivit fardig med 15 uppdrag. Ett uppdrag pagar enligt plan.
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Figur 31. Diagram 6ver status pa uppdragen fran kommunfullméktige uppdelat per fokusmal.

Utifran sina ansvarsomraden bedéms namnden ha bidragit till kommunfullmaktiges
fokusmal.

N@mnden beddms i hog grad ha bidragit till att uppfylla kommunfullmaktiges
fokusmal, och har arbetat i samklang med dessa inom bade grunduppdrag och utifran
verksamhetsplan. Undantaget ar att namnden gor ett negativt ekonomiskt resultat om
23,5 miljoner kronor. Detta har naturligtvis paverkan pa kommunens forutsattningar
att fullt nd malen inom fokusmal 1, kopplat till att sakra en stark ekonomi. Nimnden
vidtar - och har vidtagit - dtgérder som bedéms ha minskat underskottet och som
framgent skapar forbattrade forutsattningar att bedriva en effektiv verksamhet med
budget i balans.

Hér beskrivs ndgra centrala delar i ndmndens arbete att férverkliga
kommunfullmaktiges fokusmal

Ekonomin - Uppsala ska sékra en stark ekonomi och véirna vilféirden

Socialndmnden har arbetat for att ytterligare forbattra arbetsmiljon hos sina
medarbetare, uppmuntra till kompetenshdjning och sakra en god
kompetensforsorjning. Kompetens- och befogenhetstrapporna har fortsatt breddats
och vidareutvecklats. Ndmnden beddmer att frukten av detta arbete syns genom att
personalomsattning och behov av konsultstdd har minskat under 2024. Vissa
verksamheter som har haft patagliga variationer i arbetsbelastning bedéms ocksa ha
haft battre forutsattningar att hantera detta, vilket visar att dessa atgarder ocksa bidrar
till att skapa en starkare vélfard. De positiva stegforflyttningarna som observeras hos
helheten ar dock inte jamnt fordelade 6ver namndens alla verksamheter, och det finns
skél att fortsatta att arbeta for att sakra en god arbetsmiljé och hallbar
arbetsbelastning. Exempelvis har arbetsbelastningen periodvis varit hog inom
missbruksvarden och familjeratten, vilket har foranlett utveckling av nya arbetssétt.
Gruppverksamheter har utokats inom missbruksvarden, vilket 6kar tillgangligheten
och kortar véantetider. Familjeratten har satsat pa att genomféra fler samarbetssamtal
for att forebygga allvarligare konflikter mellan parterna. Kderna har kortats, sarskilt for
arenden dar barn ingar, genom att utokade personalresurser och metoden "ESIT” (Ett
samtal i taget).

Namnden resultat visar pa ett underskott, vilket framst beror pa hogre insatskostnader
an budgeterat. Namndens analys av de hoga insatskostnaderna utmynnari att
malgrupper med samsjuklighet och komplex problematik varit stérre &n véntat.
Namnden har dock arbetat med handlingsplaner for att sanka sina vardkostnader
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under 2024, och trots arets underskott bedoms att handlingsplanerna gett effekt.
Dessa planer omfattar i korthet arbete for:

o farre varddygn utanfor eget hem till forman hemmaplanslésningar samt 6kad
belaggning inom vardformer i ndmndens regi,
o vidareutveckling avadministrativa stod som effektiviserar eller ger mer tid at
karnverksamheten,
e Okad leverantorsuppfoljning for att sékra avtalsefterlevnad och 6kad forstaelse
kring vardens nytta i forhallande till kostnad.
N@mndens verksamhet beddms delvis leda till de resultat den vill se inom malet.

Jobben - Uppsala ska ha ett vdlmdende ndringsliv och skapa fler jobb

Namnden har fa kontaktytor med naringslivet, med undantag for ndmndens externa
leverantorer. Under 2024 har dialog med leverantorer fortgatt, och namnden har
spetsat sitt arbete kring leverant6rsuppféljning och upphandlingsfragor.

Namndens verksamhet bedéms leda till de resultat den vill se inom malet.

Klimatet - Uppsala ska leda klimatomstdillningen

Namnden arbetar utifran sin handlingsplan om milj6- och klimatpaverkan, och foljer
kommundvergripande riktlinjer.

Namndens verksamhet bedoms leda till de resultat den vill se inom malet.

Tryggheten - Uppsala ska bli tryggare med jémlika livsvillkor

Att arbeta for trygghet och jamlika livsvillkor ar en central del av néamndens
grunduppdrag. De uppdrag som aterfinns i namndens verksamhetsplan omfattar
bland annat att férebygga och bekdampa ungdomskriminalitet, att arbeta mot psykisk
ohélsa, missbruk och hemléshet, men ocksa att utveckla kommunens krisberedskap.
Arbetet med uppdrag och atgéarder inom fokusmal 4, saval som namndens
grunduppdrag, bedoms sammantaget ha genomforts som planerat.

Namndens verksamhet bedéms leda till de resultat den vill se inom malet.
Utveckling av grunduppdraget over tid

Orosanmdlningar inom barn- och ungdomsvdrden

Over tid har Uppsala sett en trend om att allt fler uppréttade anmélningar om oro fér
barns beteende eller milj6. 2024 bryter denna trend, nagot farre orosanmaélningar har
uppréattats - aven om det ar en betydande mangd som har hanterats.



Sida 84 (143)

14000 T
12000

2024
12361

10000
8000
6000

4000

2000 7

0 -
2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024

Figur 32. Orosanmalningar avseende barn och ungdom, 2014-2024.
Anmalningarna som upprattats under 2024 avsag 5 480 barn.

Ett stort inflode av orosanmélningar bor inte pd egen hand forstds som nagot negativt,
att fler barn farilla eller att ndmndens forebyggande arbete ar otillrackligt. Det finns
flera skl att gora en forsiktig analys av antalet orosanmalningar; de &r just
anmalningar om oro, vilken kan visa sig vara ogrundad. En eller fler anmélningar kan
ocksa uppréttas for ssmma barn, antingen genom att orosanmélan upprattas vid fler
an en tidpunkt, att flera parter anmaler oro, eller att orsaken till oron férandras. Hur
manga orosanmalningar som inkommer ar ocksa i hog grad beroende pa
anmalningsbendgenheten i samhallet och den lagstiftning som styr vilka myndigheter
som ar skyldiga att uppratta en anmalan. Anmalningsbendgenheten hos allmédnheten
paverkas sannolikt av synen pa socialtjanstens uppdrag och roll, men ocksa av
allmanhetens fortroende for att socialtjansten kan genomfora sitt uppdrag. Med 6kad
kunskap kring att se tecken pa att ett barn far illa, eller att problematik pa ett eller
annat sitt synliggdrs, s kan det antas att fler anmalningar upprattas. A andra sidan
kan det antas att desinformation, paverkanskampanijer, eller annat som skadar
socialtjanstens fortroende antas innebdra att farre anmalningar upprattas.

Aven om orosanmalningarna indikerar hur utbredd den sociala problematiken ar
Uppsala sa spelar andra faktorer ocksa in, och orosanmalningarna ger namnden
mojlighet att ta stallning till ett barns omstandigheter for att ge stod dar det behdvs.
Helt sékert &r att fler orosanmaélningar medfor 6kade krav pa personalresurser,
eftersom anmalningarna behdver hanteras och bedémas. Av de 12 361 upprattade
anmalningarna ledde 46 procent till beslut att ej inleda utredning. Det innebar att 54
procent avanmaélningarna féranledde en vidare utredning, alternativt att anmalningen
kopplats till ett redan padgaende drende.

Andelen anmalningar med beslut att ej inleda utredning har 6kat 6ver tid. Den framsta
forklaringen till detta bedéms vara att anmélningsbendgenheten har 6kat, och att
troskeln till att anmala sin oro har blivit lagre, exempelvis sedan namnden
implementerade mojlighet att anmaéla oro via en e-tjanst.
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Orosanmalningar inom barn- och ungdomsvarden 2024
- indelat i kategorier om den oro som anmélan avser
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Figur 33. Orosanmalningar inom barn- och ungdomsvarden 2024.

Det &r vanligast att oron avser omstandigheter i barnets miljo (tva tredjedelar), och den
storsta kategorin inom oro for barnets miljo dr misstanke om att barnet bevittnat eller
utsatts for vald eller andra 6vergrepp. En av tre anmalningar avser oro for barnets
beteende, och da ar det vanligast att oron avser ett normbrytande eller kriminellt
beteende hos barnet. Férdelningen av vad orosanmalningar avser har inte férandrats
patagligt i jamforelse med 2023, men andelen barn som berérs av minst en
orosanmalan dér oron avser beteende ar hdgre 2023 och 2024 &n tidigare ar.

Orosanmalan kan upprattas av allmé@nheten, men till storsta del uppréttas

anmaélningarna av offentliga organisationer, andra myndigheter eller internt inom
kommunen.

Vem anmaler?
Anmalningar som avser oro for barnets beteende, 2024
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Figur 34. Vem anmaler? Anmélningar som avser oro for barns beteende, 2024.
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N&r anmalan avser oro fér omstandigheter i barnets miljo har oron oftast uppstatt
inom socialtjansten, antingen i den egna ndmnden, andra delar av socialtjansten i
kommunen, eller socialtjanster i andra kommuner. Socialtjansten star for 29 procent
avanmalningarna, nar oron avser barnets miljo. Den nast storsta kategorin ar
vardgivare (inklusive tandvard), som har uppréttat 23 procent avanmélningar.

Nér oron avser barnets beteende star dock polismyndigheten for den storsta andelen
med nastan hélften av anmalningarna. Skolan star ocksa for en betydande andel,
medan socialtjanst och vardgivare upprattar betydligt mindre del av anmélningarna.

Under de senaste aren har férdelningen av anmalningar utifran vilka som star bakom
anmalan inte forandrats patagligt.

Vem anmaler?
Anmalningar som avser oro for barnets miljs, 2024
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Figur 35. Vem anmaler? Anmélningar som avser oro for barns miljo, 2024.

Forebyggande arbete och insatser utan behovsprovning

Na&rvagen in till socialtjénsten &r via en ansékan eller en orosanmalan finns ofta en
problematik i drendet att hantera. Nédmndens uppdrag omfattar dock mer an att bista
individer efter att en problematik har uppstatt. Att ge ratt stod innan ett vardbehov
uppstar ar bast for alla parter, men nér det inte ar majligt géller det forebygga en
allvarligare problematik genom att identifiera stodbehovet och erbjuda stodet i ett sa
tidigt skede som majligt.

For att lyckas med detta beh6ver namnden vara pa ratt plats vid ratt tid, vara tydlig
sin information om vilken typ av stod den kan erbjuda, och ha laga trosklar for de som
vill ha stod. Under 2024 har ndmnden fortsatt arbeta brett i sitt férebyggande arbete
och det stéd namnden erbjuder som inte behdver foregas av ett myndighetsbeslut.
Exempelvis har namnden arbetat for att utoka sin rad- och stddverksamhet genom
familjecentralerna, och att erbjuda nyblivna féraldrar stéd inom ramen fér Barnsakert.
N@mnden gor sig narvarande och synlig genom ungdomsjouren, men ocksa genom sitt
uppsokande team mot hemldshet. Ndmnden har arbetar for att sprida information och
bygga fortroenden genom sina kulturtolkar och samhallsvagledare. Att fastsla
rackvidden eller effekten av ndmndens férebyggande arbete dr av naturliga skal svart -
det ar svart att veta hur laget hade varit om ndmnden arbetat pa ett annat sétt. | ménga
fall &r det framtida problematik som forebyggs, och da kan det dr6ja innan arbetet ger
frukt. Vad ndmnden daremot kan konstatera ar att den nya socialtjanstlagen kommer
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att medféra en omstéllning som omfattar bland annat att socialtjédnsterna ska arbeta
mer forebyggande och att fler insatser ska erbjudas utan behovsprévning, och att
namnden i manga avseenden arbetar i samklang med detta.

Kostnadsutveckling

Namnden har arbetat for att sénka sina vardkostnader genom att arbeta for farre
varddygn utanfor eget hem, till forman for fler hemmaplanslésningar och andra
alternativa vardformer. Namnden har ocksa efterstravat hog nyttjandegrad i sina
interna verksamheter fér att minska andelen vard som kops av externa leverantorer.

Denna ansats har delvis gatt i mal - under 2024 har farre individer placerats utanfor det
egna hemmet. Alternativa vardformer, sa som natverksplaceringar och IHF (Intensiv
hemmabaserad familjebehandling) har 6kat nagot i omfattning, och i de fall det
beddmts nédvandigt att placera utanfor det egna hemmet har en hégre andel vardats i
namndens regi.

En trend om 6kad andel brukare med komplexa vardbehov har fortsatt under 2024,
exempelvis géllande brukare som utéver missbruksproblematik ocksa har
samsjuklighet med annan problematik. Aven inom barn- och ungdomsvérden bedéms
fler brukare ha en svarbehandlad eller omfattande problematik. | dessa fall &r en
placering utanfor det egna hemmet oftast nodvandigt, och i genomsnitt har brukarna
vardats under langre tid under 2024, sannolikt pad grund av det st6rre vardbehovet. Det
har medfért att varddygnen utanfor eget hem inte har minskat trots att de &r fordelade
over farre brukare. Behovet av de mest kostnadsdrivande vardformerna varit sérskilt
hogt under 2024, vilket dven detta bedoms bero pa komplexiteten i drendena.

Trots de dtgarder namnden vidtagit har varddygnen alltsa inte minskat i planerad
omfattning, vilket har paverkat namndens ekonomiska resultat.

Infor 2025 &r det sannolikt att en stor del av dessa drenden fortsatt &r i behov av vard.
Na@mnden bedomer att det ger effekt att arbeta for farre varddygn utanfor eget hem till
forman for hemmaplanslosningar i de drenden det ar mojligt. Med det kommunbidrag
for 2025, som justerats utifran namndens forutsattningar, och de andra
resultatforstarkande atgarder som namnden vidtar, s bedéms namnden ha goda
utsikter att uppna budget i balans under 2025.
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Figur 36. Nettokostnad barn och ungdomsvard, kronor/invanare.
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Trots att verksamheten gor ett underskott under 2024 indikerar inte en jamforelse med
liknande kommuner att barn- och ungdomsvarden avviker mot andra jamforbara
kommuner, nar nettokostnaden justeras for kommunernas invanartal.

Barn och unga 0-20 &r som har varit placerade nagon gang under aret, antal/1000 inv
Uppsala och jamftrelsendtverket R12, familjehem och HVB

2

0

2014 2015 2016 017 2018 2019 2020 2021 2022 2023
——— Resultatnitverket R12, lamiljehem och HVB 125 124 12,1 127 132 125 112 16 11 16
e Up psaala, familjehem och HVB 130 129 120 145 17,1 146 138 10,7 88 109
— - Resultatnitverket R12, familjchem 84 83 8.2 82 83 81 76 82 £ 81
— - Uppsala, familjchem 67 63 63 80 96 80 67 59 49 65
=== = Uppsala, HVB 63 66 5.7 66 75 66 50 48 39 a4
= = = = Resultatnitverket R12, HVB 41 a1 40 as a8 44 36 35 33 34

Figur 37. Barn och unga 0-20 &r som har varit placerade ndgon gang under aret, antal/1000 invanare,
Uppsala och jamforelsenatverket R12, familjehem och HVB.

I jamforelse med natverket R12 har Uppsala inte heller anmérkningsvart manga barn-
och ungdomar som placerats i familjehem eller HVB utan faktiskt nagot lagre &n
medelvardet. Under 2018 var andelen placerade hogre, men det forklaras av att
Uppsala tog emot fler ensamkommande barn &n manga andra kommuner.

Vuxenvarden delas in i omradena Missbrukarvard och 6vrig vuxenvard. Nar det géller
kostnadsutvecklingen for missbrukarvérden sé har Uppsala genomgaende lagre
nettokostnader an bade riket och de jamfdrbara R12-kommunerna.

1200
1024
1000 /_/\—/
800 e 798
600 /-v 561
400
200
0

2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023

e Jppsala e Resultatndtverket R12 (ovagt medel) e Riket

Figur 38. Nettokostnad missbruksvard totalt for vuxna, kronor/invanare.

Nettokostnad for dvrig vuxenvard férdelat per invanare ar jamférbar med savél andra
kommuner i ndtverket R12 som med alla kommuner.
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Figur 39. Nettokostnad 6vrig vuxenvard, kronor/invanare.

Uppfdljning av privata utforare och verksamhet i egen regi

Socialndmnden har under 2024 képt vardinsatser for 337 miljoner kronor.
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Figur 40. Kop av vérdinsatser (exkl Flyktingmottagande), miljoner kronor.

Socialndmnden har granskat sina leverantdrer med utgangspunkt fran den plan som
faststalldes i februari 2024, Plan for uppfoljning av privata utforare 2024. Sett till
helheten bedoms att ndmndens leverantorer efterlever de avtal de ingatt och att det
finns utrymme for en god dialog, nér behov av det uppstar.

Det finns mer &n ett vérde att varna kopplat till att ndmndens brukare far en god
omsorg hos néamndens leverantdrer, till avtalat pris. Forutom att brukarna ska erhalla
vard av hog kvalitet och bemétas med vérdighet handlar det om allménhetens
fortroende for socialtjansten och de ekonomiska resurser namnden har att prioritera.
Utdver uppféljningsplanen har socialndmnden darfor vidareutvecklat sina
rutinmassiga kontroller i samband med kop av vardplatser. Ett exempel pa detta &r hur
namnden alltid kontrollerar leverantdrer for anmarkningar som leverantéren kan ha
fatt vid tillsyn. Detta gors via Inspektionen for vard och omsorgs (IVO) tjanst
"Placeringsstod”.

En kartléggning av hela vardkdpsprocessen har ocksa inletts under 2024. Ambitionen
ar att skapa 6verblick 6ver processen, hela vagen fran det strategiska arbetet infor en
ramupphandling till att en leverantdrsfakturas attesteras. Med processkartldggningen
som underlag far néamnden battre forutsattningar att identifiera delar som kan
forenklas, effektiviseras eller omarbetas — om ett sddant behov framkommer.
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En deli ndmndens interna kontrollprocesser handlar om att félja upp genomférda kdp
av vard. Har blir bade leverantdrerna och forvaltningen féremal for granskning
eftersom endera parten kan bryta mot avtalet eller pd andra satt hantera kostnader pa
ett bristfalligt satt. For att gora metodiken i egenkontrollen sa effektiv som mojligt har
namnden provat tre olika upplagg i sin granskning av vardkostnader. P4 sa vis har
namnden dragit lardomar i frdga om styrkor och svagheter i metoderna, men ocksa
utifrdn vad granskningarna visade. Tillsammans med kartlaggning av
vardkdpsprocessen baddar detta for ytterligare kvalitetshojning avseende némndens
uppfoljning av privata utférare.

Framtida utmaningar

Implementering av ny socialtjdnstlag

Den nya socialtjanstlagen kan krava forandringar i arbetssatt och organisation som ar
utmanande att implementera pa kort tid. Att utveckla och implementera nya
arbetssatt vid sidan av det ordinarie arbetet riskerar att 6ka arbetsbelastningen for
namndens medarbetare. Utvidgningen av namndens uppdrag kan ocksa medféra
behov av mer personalresurser och kan medféra 6kade kostnader.

Fortsatt hoga eller 6kande antal drenden med komplexa behov

Om namnden ser att malgruppen med komplext vardbehov fortsatt ar stor eller 6kar
riskerar namndens insatskostnader 6ka. Samsjuklighet och omfattande vardbehov
medf6r ocksa 6kad arbetsbelastning.

Okande volymer i verksamheter som inte kréver myndighetsbeslut

Delar av namndens verksamhet &r inte kopplad till myndighetsutévning, exempelvis
namndens rad- och stodverksamhet och familjeradgivningen. Inom vissa
verksamheter har efterfragan 6kat, och intentionen i den nya socialtjanstlagen ar att
bredda sadan verksamhet. Om efterfrdgan 6kar snabbare &n nédmnden kan stélla om
sa riskerar resurs- och personalbrist uppsta, vilket ocksa kan medféra 6kade vantetider
eller koer.

Fortsatt svdrt att rekrytera erfarna socialsekreterare

N@mnden har ett pagaende arbete for att starka arbetsmiljon och sékerstalla en god
kompetensforsorjning. Detta har gett tydliga stegforflyttningar i en positiv riktning,
men det ar fortsatt utmanande att rekrytera erfarna socialsekreterare. Ndmnder ser
fortsatt risken att en forsamrad arbetsmiljo kan leda till fler uppsdgningar och
ytterligare forsamrade forutsattningar att rekrytera. Skulle namnden ha for fa erfarna
socialsekreterare riskerar det att hdmma fordndringsarbetet, riskera rattssakerheten i
handlaggningen och ge samre resultat i namndens verksamheter.

Rekrytering av uppdragstagare

Om namnden inte kan rekrytera familjehem och andra uppdragstagare i den
utstrackning 6nskad utstrackning sa behover vardbehoven tillgodoses via externa
leverantdrer. Det skulle sannolikt medféra 6kade kostnader.



Sida 91 (143)

Effektiva behandlingsmetoder fér allvarligt normbrytande beteende/kriminellt beteende
hos barn och ungdomar

Behandlingsmetoderna for denna malgrupp har lag maluppfyllelse, och
aterfallsfrekvensen efter placering i exempelvis vard vid SIS-boenden (Statens
institutionsstyrelse) ar hdg. Malgruppen riskerar att vdaxa om inte effektiva
behandlingsmetoder identifieras. Hog aterfallsrisk i kriminellt eller normbrytande
beteende &r inte bara destruktivt for samhallet i stort men ocksa for barnet/ungdomen.

Vérdtid i skyddat boende kan 6ka med anledning av 6kad komplexitet i utredningarbetet

Lagen om placering av barn i skyddat boende innebér bland annat att bistandsbeslut
ska fattas for varje medféljande barn. En utmaning i detta ar att halla vard.

Utbildningsnamnden

Utbildningsnamnden har ett samlat ansvar for all pedagogisk verksamhet fran forskola
till och med gymnasieskola. Ndmnden har dérmed ansvar for att alla barn och
ungdomar boende i kommunen har tillgang till forskola och skola i kommunens egna
verksamheter eller i fristdende forskola och skola, samt for fordelningen av resurser
bade till egen verksamhet och fristaende enheter. Som huvudman har namnden vidare
ansvar for kvalitet och ekonomi i férskolor och skolor som drivs i kommunens regi.

Viktiga handelser under aret

Uppsala var en av de tva kommuner som av Skolinspektionen beviljades tillstand for
distansundervisning for elever som av medicinska eller sociala skél inte kan delta i
undervisningen pa plats i skolan (tillsammans med G6teborg). Palmbladsskolan
startade denna utbildning hosten 2024 i grundskolans arskurser 7-9. Under hosten har
ett trettiotal elever tagit del av distansundervisningen.

Tva nya grundskolebyggnader invigdes under 2024: Rosendalsskolan ak F-9 och
Gottsundaskolan ak 6-9. Eriksbergsskolan stangdes efter varterminen 2024 och
eleverna flyttade till Rosendalsskolan.

Gymnasieutbildningen vid Fyrisskolan avslutades efter varterminen och en
omorganisation av gymnasieskolorna Fyrisskolan och Uppsala yrkesgymnasium Ekeby
kommer att géras de ndrmaste aren. Eleverna i Fyrisskolan flyttades till Celsiusskolan,
Ellen Fries och Lundellska skolan.

Intaget till tekniskt program i den kommunala gymnasieskolan dubblerades och
hosten 2024 borjade 64 elever arskurs 1.

Férskolorna i Skélsta och Osterleden invigdes under 2024.

I slutet av aret meddelade Kajan friskola att deras grundskoleverksamhet skulle
upphora efter hostterminen. De 54 eleverna stod da utan skolplats infér varterminen.
Efter ett stort arbete, framst fran den kommunala grundskolan, togs samtliga elever
folkbokforda i Uppsala emot i annan skola vid varterminens start.
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Maluppfyllelse under aret

Sammanfattning av ekonomiskt resultat

Tabell 28. Utbildningsnamnden, kommunbidrag och arets resultat, belopp i miljoner kronor.

Heldrsprognos

Kommunbidrag Aretsresultat Arets resultat resultat

2024 2024 2023 202408

Politisk verksamhet 4 1 1 1

Forskoleverksamhet 1679 23 1 13
Grundskola, forskoleklass och

fritidshem 3313 42 30 17

Anpassad grundskola 198 5 8 2

Gymnasieskola 1115 8 0 6

Anpassad gymnasieskola 66 0 4 1

Namnden totalt 6374 78 43 39

Utbildningsnamndens resultat 2024 var ett dverskott om 78 miljoner kronor. Den
framsta forklaringen till Gverskottet &r lagre volymer &n budgeterat genom farre barn
och elever i forskola och grundskola.

Antal barn och elever var totalt 47 434 i snitt, vilket var 469 farre an budgeterat 2024.
Den storsta volymavvikelsen med 424 farre barn och elever jamfort med budget var det
inom férskola och grundskola. Jamfort med foregaende ar var det inom férskola och
grundskola 285 farre barn och elever. Inom gymnasieskolan var det i snitt 186 fler
elever jamfort med foregaende ar. Andelen inskrivna barn och elever inom kommunal
huvudman var i snitt 74 procent, vilket var 0,3 procentenheter lagre jamfort foregaende
ar. Forandringen var storst inom gymnasieskolan som minskade med drygt 1
procentenhet.

Intdkterna var 51 miljoner kronor hégre dn budgeterat, varav statsbidragen var 32
miljoner kronor hégre an budgeterat. Aven féréldraavgifter for forskola och fritidshem
var hogre an budgeterat.

Kostnaderna var 28 miljoner kronor lagre an budgeterat. Personalkostnaderna var 17
miljoner kronor lagre dn budgeterat. De bemanningsatgédrder som var budgeterade
inom forskolan genomfordes enligt plan.

Ersattningarna till fristdende huvudman var 18 miljoner kronor lagre dn budgeterat,
framstinom forskola och grundskola, som féljd av farre elever.

Kostnaderna for skolskjuts var lagre dn budgeterat, fraimst avseende taxi. Ovriga
kostnader var hégre dn budgeterat och avsag framfor allt dterstéllningskostnader for
lamnade lokaler samt andra atgérder i lokaler.

Flera lokalféréandringar genomfordes under dret. En ny forskola ppnades i Skélsta och
Osterledens forskola flyttade in i nya lokaler. Som en anpassning till farre barn
lamnade forskolan lokaler och nybyggnationer forskéts framat i tiden enligt beslutad
lokalférsorjningsplan (KS 13 december 2023). Grundskolan flyttade in i nya Gottsunda-
skolan och Rosendals skola. Gymnasieskolan ldmnade Fyrisskolan och delar av
Ekebyskolan samt l[dmnade Lundellska skolans gamla lokaler for att flytta in i lokalerna
pa Polacksbacken.
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Tabell 29. Utbildningsnamnden investeringar, belopp i miljoner kronor.

KF-budget Heldrsprognos
2024 Bokslut2024 Bokslut 2023 202408
Investeringar 75 50 42 65

Utbildningsnamndens investeringsbudget 2024 uppgick till 75 miljoner kronor, varav
investeringar 2024 har genomfdrts motsvarande 50 miljoner kronor. Investeringarna
omfattar inventarier till egen regi (kommunala huvudmannen) i samband med nya
lokaler eller reinvesteringar.

Inom forskolan ar nyttjandet lagre som en foljd av farre barn samt att fyra lokalprojekt
arsenarelagda. For grundskola &r de storsta investeringarna till Rosendals skola samt
Gottsundaskolan och deras nya permanenta lokaler. For gymnasieskola kunde delar av
inventarierna till nya Lundellska skolan etapp tva goras redan foregaende ar.

Mdl och uppdrag frén kommunfullmdktige

Utbildningsnamnden har blivit fardig med 6 uppdrag. 17 uppdrag pagar enligt plan.

10

2 - -
FM1 FM2 FM3 FM4

M Fardigt Enligt plan Ej enligt plan W Stoppat

Figur 41. Diagram 6ver status pa uppdragen fran kommunfullméktige uppdelat per fokusmal.

Utifran sina ansvarsomraden bedéms namnden ha bidragit till kommunfullmaktiges
fokusmal.

Namnden har i hég grad bidragit till kommunfullméktiges fokusmal och uppdrag i Mal
och budget. De atgérder och aktiviteter som planerats for fokusmalen har genomforts
eller pagar enligt plan.

Namndens grunduppdrag sammanfaller i hog utstrackning med uppdrag 7 under
fokusmal 1i Mal och budget: Stérka likvardigheten och hoja kunskapsresultaten i
forskolan, forskoleklass, grundskolor och fritidshem, fritidsklubb och gymnasieskola.

Flera av de insatser som gjorts inom tidigare definierade utvecklingsomraden har
borjat ge effekt. Aven om en lagre andel elever i &rskurs 9 blev behériga till
gymnasieskolan har resultaten i bade matematik och svenska héjts i de lagre
arskurserna. Gymnasieskolan kan ocksa pavisa en tydligt positiv utveckling vad géller
kunskapsresultat.

Franvaron har minskat i saval grundskola som gymnasieskola. Insatserna for att framja
narvaron och motverka problematisk franvaro har fortgatt under aret.
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Utveckling av grunduppdraget over tid

Férskola

Med ett totalt kommunbidrag pa 1 679 miljoner kronor redovisar
forskoleverksamheten ett Gverskott pa 23 miljoner kronor.

Det har tillkommit statsbidrag till forskolan under aret, sdsom ett statsbidrag med syfte
att mildra effekterna av inflation, ett statsbidrag till sprak- och matematikundervisning
samt ett for inkop av litteratur. Intakter for forskoleavgifter blev hogre an budget.

Antal barn har i snitt varit 11 659 sammantaget for kommunal och fristdende
verksamhet, vilket &r 147 farre an budget och 188 farre an under 2023. Av 2024 ars
overskott forklaras cirka 17 miljoner kronor av farre barn och déarmed lagre
ersattningar till huvudmannen. Namnden fordelade 4 miljoner kronor av
prognostiserat dverskott till huvudmannen. Bemanningen har minskat som en féljd av
farre barn och lokaler har ldmnats.

Ett viktigt steg i kvalitetsarbetet ar den aterkoppling som gors till forskolan pa
resultaten fran kartlaggningsmaterialet som genomfors i forskoleklass. Bade flickor
och pojkar har 2024 sitt hogsta resultat i bade sprak och matematik sedan
matningarna bdrjade 2019.

Under 2024 genomfordes en ny, reviderad enkat till vardnadshavare med barn i
forskolan. Resultatet gar darfor inte att jamfora med foregdende ar. Enkéten haren
tydlig koppling till forskolans léroplan och tar upp omradena generell néjdhet, trygghet
och omsorg, normer och varden, delaktighet och inflytande, utveckling och larande
samt forskola och hem.

Andelen positiva svar for samtliga fragor ar 87,7 procent i 2024 ars enkét. Hogst resultat
synliggdrs inom omradet Trygghet och omsorg dér 93 procent ger positiva svar. Den
fraga som far lagst resultat &r den som berdr upplevelse av delaktighet i utbildningen.
En forklaring &r att det tagit tid att hitta tillbaka till samarbetsformer med
vardnadshavare efter pandemin. En annan forklaring &r upplevelse av brist pa tid och
resurser, vilket bidrar till att samarbete med vardnadshavare prioriteras ner.

Andelen legitimerade forskollarare i Uppsala ligger pa 38 procent, vilket &r 5
procentenheter ldgre an natverket R9 och 6 procentenheter lagre an riket.®

Det finns tydliga skillnader géllande barngruppernas storlek mellan kommunernai
resultatnatverket R9, ndgot som visas i diagrammet nedan. Bade for R9 och for
Uppsalas del har barngruppernas storlek 6kat patagligt de senaste aren. En
bidragande orsak till detta kan vara forandringar i statsbidrag. Det &r av vikt att
fortsatta folja forandringar som kan paverka barngruppernas storlek.

8| natverket R9 ingar, forutom Uppsala kommun, Eskilstuna, Gavle, Jonkoping, Linkoping,
Norrkdping, Sdertilje, Visterds och Orebro
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Figur 42. Antal barn per barngrupp: Antal barn per barngrupp i forskolan, 2019-2023. Kommunal férskola.
Jfr Uppsala och R9, snitt samt hogst och lagst. Kalla: Kommun- och regiondatabasen (Kolada).

Grundskola och forskoleklass

Med ett totalt kommunbidrag pa 3 313 miljoner kronor redovisar verksamhet
forskoleklass, grundskola och fritidshem ett Gverskott med 42 miljoner kronor.

Grundskola har erhallit hogre statsbidrag an budget och dessa avser laxhjalp,
skolsociala team, forbattrad arbetsmiljo, specialforstarkning av specialldrare och
fortbildning av ldrare och forskolldrare. Dessutom tillkom ett bidrag i syfte att mildra
inflationen samt ett for inkdp av skonlitteratur. Intakter for fritidshemsavgifter blev
hogre an budget.

Antal elever har i snitt varit 27 033 vilket &r 267 elever farre an budget och motsvarar
cirka 25 miljoner kronor lagre ersattningar till huvudmannen. Jamfort med foregdende
ar ar det 98 farre elever. Under aret har 149 elever fran andra kommuner gatt i den
kommunala grundskolan.

Skolvalet 2024 resulterade i fortsatt hogt valdeltagande dar 98,4 procent gjorde ett
aktivt och godkant skolval. De flesta elever far sitt férstahandsval i skolvalet. Bland
blivande forskoleklasselever fick 88,7 procent sitt forstahandsval och 97 procent nagon
av sina sokta skolor.

Av de s6kande till grundskolans arskurser 4, 6 och 7 fick 83,6 procent sitt
forstahandsval och 95,3 procent nagot av sina val. Resultatet ar nagot béattre an
foregdende ar.

Pa nationella proven i arskurs 3 har Uppsala under flera ar presterat betydligt battre dn
riket. Resultaten har ocksa 6kat nagot i saval matematik som svenska. Bade i svenska
och matematik var Uppsala den kommun som hade klart bast resultat av de
kommuner som ingar i resultatnatverket R9. Uppsala ligger ocksé klart 6ver riket vad
géller saval svenska som matematik.



Sida 96 (143)

100%

80% 76,6% 78,2%
% 65,0% 67,3%
o 60%
T 40%
c
<

20%

0%
2022 2023 2024
Resultatnatverket R9 (ovagt medel) eeseeee Eskilstuna Uppsala

Figur 43. Resultat nationella prov, matematik, dk 3: Andel elever i &k 3 som klarat samtliga delprov i
nationella prov, matematik, 2022-2024. Uppsala och R9, snitt samt hogst och lagst. (Uppsala hogst).

Kunskapsresultaten i arskurs 6 visade en nedgang med 4,3 procentenheter géllande
hur stor andel som nddde malen i alla amnen och landade p& 69,9 procent. Aven rikets
resultat sjonk och har sa gjort under flera ar. Uppsalas och rikets resultat ligger nu pa
samma niva. Jamfort med resultatnatverket R9 lag Uppsala 6ver snittet men bade
Jonkoping och Linkoping hade hégre andel elever som natt lagst i E i alla @mnen. Den
sjunkande trenden aterfinns dock for samtliga kommuner i natverket.
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Figur 44. Andel elever med lagst E i alla &mnen: Arskurs 6, kommunal skola 2020-2024. Jfr Uppsala (pojke-
flicka) och riket (samtliga huvudman). Kélla: Kommun- och regiondatabasen (Kolada)

Kunskapsresultaten for arskurs 9 sjonk med 0,8 procentenheter sa att 83,5 procent av
elevernai arskurs 9 pa grundskolan blev behériga till gymnasieskolans yrkesprogram.
Skillnaden mellan pojkar och flickors resultat 6kade i och med att flickornas resultat

hojdes och pojkarnas sanktes.
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Figur 45. Andel elever behbriga till yrkesprogram: Arskurs 9, kommunal skola 2020-2024. Jfr Uppsala (pojke-
flicka) och riket. Kélla: Kommun- och regiondatabasen (Kolada).

Aven for arskurs 9 sjénk rikets resultat och Uppsala ligger nu pd samma resultat som
riket. Aven nar det géller R9-kommunerna har resultaten sjunkit.

Franvaron har fortsatt sjunka sedan pandemin men &r inte tillbaka pa 2018 ars niva.
Antalet elever med franvaro 6ver 75 procent har dock 6kat och det kan bland annat
handla om medicinska orsaker och elever som har svarigheter att limna hemmet.
Insatser har gjorts for att forbattra franvarouppféljningen. Kommunikationen med
vardnadshavare har ocksa férbattrats och vardnadshavarna kontaktas snabbare vid
ogiltig franvaro.

Andelen elever som kanner sig trygga i skolan forandras mycket lite Sver tid.
Spridningen i trygghet mellan skolorna &r liten och har ocksa minskat nagot och det &r
fa skolor som inte nar upp till 90 procent trygga elever. Elever i yngre aldrar upplever
sig nagot tryggare an aldre elever och pojkar nagot tryggare an flickor.

Framgangsfaktorer for att skapa trygghet ar en gemensam véardegrund i skolan som ar
kand och implementerad sa att man har ett gemensamt forhallningssatt. Skolor som
byter ledning eller som vuxit snabbt i elevantal har oftare svarare for att uppratthalla
ett sadant forhallningsatt.

Trots att tryggheten &r relativt h6g och att det rader arbetsro i de flesta klassrum sa
betonar skolledare vikten av att fortsétta att prioritera trygghet och studiero i sina
verksamhetsplaner.

Fritidshem

Antal elever i fritidshem har i snitt varit 10 043, sammantaget for kommunal och
fristaende verksamhet, vilket &r 47 farre an budget och 102 fler an under 2023.

Resultaten av elevenkaterna visar generellt att eleverna trivs och dr trygga i
fritidshemmen men det foreligger stora skillnader i resultat mellan skolorna och dven
mellan klasser i enskilda skolor. Skillnaderna mellan flickor och pojkars syn pa
fritidsverksamheten fortsatter minska.
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Andelen arsarbetare med pedagogisk hogskoleutbildning i Uppsala har de senaste
aren en nedatgdende trend och ar lag i forhallande till riket. En starkt bidragande orsak
till detta ar att Uppsala universitet saknar utbildning for larare i fritidshem.

Gymnasieskola

Med ett totalt kommunbidrag pa 1 115 miljoner kronor redovisar gymnasieskolan ett
overskott med 8 miljoner kronor.

Gymnasieskolan har beviljats hogre statsbidragen ar budget och dessa avser framst
fortbildning av larare, skolsociala team och larlingsutbildning. Dessutom tillkom ett
statsbidrag i syfte att mildra inflationen.

Antal elever i gymnasieskola har i snitt varit 8 257, sammantaget for kommunal och
fristaende verksamhet, vilket &r 46 férre an budget och 186 fler an under 2023. Av 2024
ars overskott forklaras cirka 7 miljoner kronor av farre elever 4n budget och darmed
lagre ersattningar till huvudmannen. Namnden har fordelat 4 miljoner kronor av
prognostiserat dverskott till huvudmannen. Under dret har 1 263 elever frdn andra
kommuner gatt i den kommunala gymnasieskolan.

Av de 2 800 elever fran arskurs 9 som var folkbokforda i Uppsala gjorde 97 procent ett
val till gymnasiet infor lasaret 2024/25. | gymnasievalet ingar ocksa elever folkbokforda
i andra kommuner och elever som 6nskar byta nationellt program eller gé fran ett
introduktionsprogram till ett nationellt program. Totalt antogs 3 246 elever till ett
nationellt program i ndgon av gymnasieskolorna belagna i Uppsala.

Av det totala antalet elever antogs 27 procent till ett yrkesprogram, en 6kning jamfort
med forra aret.

Bdde Uppsala kommun och riket i stort visar en positiv utveckling. Andelen elever i
kommunens gymnasieskolor som efter 3 ars studier i var tog examen var 76,7 procent
och ligger nu klart 6ver rikets resultat (70,7procent). Storst forbattring har pojkarna
statt for och skillnaden mellan flickor och pojkar i Uppsala minskade. | diagrammet
nedan visas resultat for samtliga elever som borjade gymnasieskola, dven
introduktionsprogram.
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Figur 46. Genomstromning, gymnasieskola: Andel (procent) elever med gymnasieexamen inom tre ar,
kommunal gymnasieskola. Tidsserie 2019/20-2023/2024 for Uppsala och riket (samtliga huvudman).
(Observera att y-axeln &r bruten och bérjar pa 50 procent). Kélla: Kommun- och regiondatabasen (Kolada).

En jamforelse mellan kommunerna i R9-natverket visar pa en stabilt positiv utveckling
dar Uppsala ligger klart 6ver genomsnittet.

Gymnasieskolorna har arbetat mycket med narvaroframjande atgérder. Ett exempel
pa atgérd for att 6ka narvaron ar att alla vardnadshavare till omyndiga elever
automatiskt far ett meddelande om deras ungdoms franvaro Gverstigit en bestamd
procent under en manad.

12024 ars elevenkat uppger 96,1 procent av eleverna att de kénner sig trygga i skolan
och 84,6 procent uppger att de kan arbeta i lugn och ro i skolan vilket ar ett nagot
battre resultat an tidigare ar. Ledarskapet i klassrummet och goda relationer mellan
larare och elever &r viktigt for bade larande och trygghet.

Anpassad grund- och gymnasieskola

Med ett totalt kommunbidrag pa 264 miljoner kronor redovisar anpassad grund- och
gymnasieskola ett dverskott pa 5 miljoner kronor.

Antal elever har i snitt varit 485, sammantaget for kommunal och fristdende
verksamhet, vilket &r 9 farre &n budget och 24 fler &n under 2023. Féréndringen ar
storst inom anpassad grundskola. Under aret har 39 elever fran andra kommuner gatti
kommunal anpassad skola.

Eleverna i anpassad grundskola har 6vervagande godtagbara kunskaper och valdigt
liten andel har mer &n godtagbara kunskaper bade nér det géller utbildningsvag
amnen och utbildningsvag @mnesomraden.

Anpassad grundskolas elever har nagot hogre franvaro &n grundskolans elever. Dock &r
den oanmalda franvaron mycket lag for hela skolformen.

Anpassad grundskola har arbetat fokuserat med utveckling av ldrares
bedémningskompetens med sarskilt fokus pa inriktning mot utbildningsvag
amnesomraden. Arbetet har gett resultat och larares bedémningskompetens har hgjts.
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Svarsfrekvensen for elevenkaten i anpassad gymnasieskola ar lag och det ar svart att
dra langtgdende slutsatser av svaren. Det som gar att utldsa ar att elevernas kénsla av
att vara trygga i skolan har minskat jamfort med lasaret fore. Fragan ar standigt aktuell
och har ett stort fokus inom anpassad gymnasieskola. Bland annat har ett sérskilt
trygghetsteam bildats.

Under véren matchades 12 elever med APL-platser (arbetsplatsforlagt larande) inom
kommunkoncernen. Det ar vasentligt att elever ges mojlighet att genomfora
arbetsplatsforlagt larande (APL) for att 6ka méjligheten att fa anstéllning efter avslutad
anpassad gymnasieskola.

Fortsatt arbete fér hdjda kunskapsresultat och ékad likvirdighet

Ndamnden har utarbetat en strategi for hojda kunskapsresultat och 6kad likvardighet.
Med den finns en langsiktig riktning for utvecklingsarbetet, férankrad i forskning. De
analyser som har gjorts av resultaten 2024 visar att det ar av yttersta vikt att fortsatta
prioritera insatser som &r forankrade i den langsiktiga strategin och som har bérjat ge
pavisbar effekt.

Exempel pa framgangsfaktorer &r stabila forutsattningari sa val elevunderlag som
personal och ledning. Vikten av ett gott ledarskap visar sig bade pa rektorsniva och i
klassrummet.

Nedan sammanfattas de utvecklingsomraden som ska ligga till grund for det fortsatta
arbetet. Flera av dessa utvecklingsinsatser samvarierar med varandra.

e Fortsatta den kontinuerliga uppfoljningen for varje elevs kunskapsutveckling i
alla delar av utbildningen.

o Fortsatta rikta resurser dit dar de behdvs som bast och dar tillskottet kan gora
storst skillnad. Vi behdver ocksa aktivt arbeta for att héja andelen behoriga
larare pa enheter med storre behov.

e Stod ska ges tidigt. Det ar viktigt att kartlaggningen i forskoleklass och
bed6émningsstdd i arskurs 1 atfoljs av dtgarder pa individniva for att 6ka
maluppfyllelsen.

e Ettfortsatt fokus och resursforstérkning behovs i forsta hand i forskola och
grundskola fér utvecklingen i svenska, svenska som andrasprak och
matematik. Det dr dessa tvad amnen som far storst effekt pa om elever i dk 9 nar
behdrighet till yrkesprogram pa gymnasiet.

o Detfinns ett tydligt samband mellan hdga studieresultat och hog skolnérvaro.
Att arbeta vidare for 6kad narvaro i forskola, grundskola och gymnasieskola ar
darfor en central fraga.

Kostnad i relation till kvalitet

I de jamforelser med riket som gjorts ovan visas att Uppsala i manga fall hamnar i
paritet med eller nagot 6ver riket vad géller kunskapsresultat. | jamforelserna behéver
man véga in hur férutsattningarna for respektive kommun ser ut. Viktiga sddana &r
socioekonomiska bakgrundsfaktorer som exempelvis féraldrarnas
utbildningsbakgrund.

Uppsala har tdmligen goda forutséttningar nar det géller foraldrars
utbildningsbakgrund och man skulle kunna férvénta sig att Uppsala pa sa sétt skulle
ligga ytterligare Gver snittet i riket vad géller kunskapsresultaten. Tittar man i stéllet pa
effektivitetstal blir det tydligt att Uppsala ar kostnadseffektivt inom
utbildningsomradet. Nedan syns ett diagram som visar att Uppsala ligger tydligt under
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rikssnittet vad géller undervisningskostnader for den kommunala grundskolan. (For de
kostnadsjamforelser som gors nedan finns data att tillga fram till 2023.) Sett i det
perspektivet innebar det att grundskolan haller hog kvalitet till valdigt lag
undervisningskostnad och att resurserna saledes anvands mycket effektivt.
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Kostnad undervisning, kommunal grundskola ak 1-9 2023, kr/elev
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Figur 47. Kostnad undervisning kommunal grundskola: 2023. Kostnad undervisning kommunal grundskola,
&k 1-9. Samtliga kommuner samt snitt Riket. Kélla: Kommun- och regiondatabasen (Kolada).

Pa liknande satt kan man visa att resursanvandningen i forskolan ocksa &r effektiv.
Jamfor man personalkostnaden per barn i Uppsala med alla kommuner och riket ar
det patagligt dven i det fallet att Uppsala ligger pa en lag niva.

Uppféljning av privata utforare och verksamhet i egen regi

Privata utforare av forskola och skola &r egna huvudman och det finns inget
avtalsforhallande med Uppsala kommun. Utbildningsndmnden har ansvar for tillsyn av
fristdende forskolor och fristaende pedagogisk omsorg i kommunen. Tillsyn av andra
skolformer hanteras av Skolinspektionen.

Under lasaret 2023/24 genomfordes regelbunden tillsyn av 19 fristaende férskolor.

De senaste dren har det blivit vanligare att forskolor byter dgare genom att samtliga
styrelseposter i en forening eller ett bolag tas dver av personer som ingar i styrelseri
andra foretag som driver forskolor. Nar en sddan anmalan inkommer gér forvaltningen
en mer omfattande provning av dgar- och ledningskretsens insikt och lamplighet.

Under laséret 2023/24 har tva fristdende forskolor startat och tre férskolor avslutat sin
verksamhet.

Uppféljning fran verksamheten i egen regi redovisas ovan under rubriken Utveckling av
grunduppdraget dver tid.

Framtida utmaningar

e Befolkningsprognosen for de nérmast kommande dren pekar pa vikande antal
barn och elever. Detta méarks redan patagligt i forskola och borjar ocksa
paverka grundskola. Ett strategiskt och utmanande arbete pagar for att
anpassa lokaler och organisation till det minskade barn- och elevantalet.

e Ungdomarialdern 16 till 20 ar och som inte arbetar eller studerar omfattas av
det kommunala aktivitetsansvaret (KAA). Detta ar en utsatt grupp unga och det
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ar angelaget att de fangas upp tidigt. Verksamheten ska under 2025 utvecklas,
breddas och forbattras sa att fler far vagledning till studier, arbete eller annan
kvalitativ sysselsattning.

e Fortsatta anstrangningar behdvs for att uppna en béattre matchning mellan
utbildningar och arbetsmarknadens behov av kompetens. | samarbete mellan
olika férvaltningar och branschféretradare pagar ett arbete for att 6ka
attraktiviteten i yrkesprogrammen och att begrdnsa antalet platser i
hogskoleforberedande program

e Flera nationella reformer paverkar verksamheten.

o Under 2025 genomfor bland annat gymnasieskolorna en storre reform,
Gy 25, som bland annat innebar att nya examensmal, programmal och
programstrukturer ska tillampas fran den 1 juli 2025. De nuvarande
kursbetygen ersatts med amnesbetyg.

o Fran hostterminen 2025 skarps kraven for skolbiblioteken. Det innebar
bland annat att alla skolbibliotek ska ha en bemanning.

o Flerastora nationella utredningar pdgar som pa sikt kan ha stor
paverkan pa verksamheten. Flertalet kommer att delredovisas eller
slutredovisas under 2025. Nagra exempel ar utredning om en nationell
skolpengsnorm, utredning om vinst i skolan och utredning om
forbattrad elevhalsa.

Aldreniamnden

Aldrendgmnden ansvarar for service, vard och omsorg i ordinart eller sérskilt boende till
personer 65 ar och &ldre, i de fall personerna har behov av sddana insatser pa grund av
alder, sjukdom eller nedsatt fysisk funktionsformaga. | detta ansvarar namnden for
uppgifter enligt socialtjanstlagen samt det kommunala ansvaret enligt halso- och
sjukvardslagen. Namnden ansvarar dven for 6ppna insatser och férebyggande
verksamhet for personer 65 ar och aldre.

Viktiga handelser under aret

e Under storre delen av 2024 sa har vard- och omsorgsforvaltningen forberett
och planerat i ett stort samverkansarbete infor inforandet av en ny avdelning,
med fokus pa férebyggande insatser, avdelning for 6ppna och tidiga insatser &r
nu pa plats och i drift sedan 1 januari 2025.

e Under hosten har supportgruppen startat, verksamheten ar en 6ppen insats
som riktar sig till personer 6ver 18 ar med psykisk ohalsa som behgver enklare
stod i vardagen med exempelvis tidsbokning hos myndigheter och hjalp att
fyllaiblanketter.

e Etthundratal seniorer fran dldreboenden fran hela kommunen deltog
tillsammans med personal och anhériga i ett rollatorlopp pa Granby
utomhusarena, arrangerat av Uppsala kommun och RF-SISU.

e  Myrbergska garden har under aret vunnit kommunens kvalitetspris for
systematiskt kvalitetsarbete och Traffpunkter 65+ motsvarande pris for
nyskapande.

De fall av sexuellt vald som upptackts inom kommunens hemtjanst visar hur kriminellt
agerande av ett fatal individer riskerar leda till ett minskat fortroende for vélfarden som
helhet. En intern utredning pa forvaltningen har genomforts med syfte att undersoka
hur vard- och omsorgsforvaltningen har hanterat handelsen. Syftet har ocksa varit att
identifiera eventuella omraden dér forvaltningen kunde ha agerat annorlunda.
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Kommunstyrelsen har dven gett kommunrevisionen i uppdrag att genomféra en
oberoende utredning som kommer genomfdras under forsta halvan av 2025.

Ett viktigt fokusomrade &r att tidigt upptécka varningssignaler som kan indikera brister
i omsorgen. Det ar avgorande att kommunen inte bara identifierar dessa signaler, utan
ocksa reagerar snabbt och effektivt for att forhindra att problemen fortgar eller
forvarras. Uppfoljning pa individniva sker pa flera olika sétt for att anpassa till varje
brukares unika behov och situation. Under hdsten 2024 har dldrendmndens myndighet
genomfort kvalitetsuppfoljningar hos samtliga av némndens brukare.

Maluppfyllelse under aret

Sammanfattning av ekonomiskt resultat

Tabell 30. Aldrendmnden, kommunbidrag och arets resultat, belopp i miljoner kronor.

Helarsprognos

Kommunbidrag Aretsresultat Arets resultat resultat

2024 2024 2023 202408

Politisk verksamhet 2 0 0 0
Vérd och omsorg om éldre 2372 7 17 84
varav éppna insatser 60 -10 -6 -11
varav insatser enligt SoL och HSL 2311 87 22 94
Namnden totalt 2374 7 17 84

Aldrendmndens resultat 2024 var ett dverskott om 77 miljoner kronor. Overskottet
berodde framfér allt pa hogre avgiftsintdkter fran brukare och lagre volymer (antal
brukare) an budgeterat inom bade ordinart boende (hemtjanst) och sarskilt boende.

Lagre volymer motsvarade 14 miljoner kronor i lagre kostnader for ordinart boende
och 25 miljoner kronor i lagre kostnader for sarskilt boende. Trots ldgre volymer var
avgiftsintakterna hogre an forvantat vilket berodde pa att betalningsférmagan hos
brukarna varit hogre an tidigare ar. Darutover bidrog nédmndens resultatforstarkande
atgarder till att minska andelen inhyrd legitimerad personal vilket minskade
kostnaderna med 15 miljoner kronor jamfort med féregdende ar. Inom sarskilt boende
i egen regin bidrog dven 6kad bemannings- och schemaoptimering till ett forbattrat
resultat om 9 miljoner kronor (i tatort).

Av 6verskottet inom insatser enligt SoL och HSL avser 70 miljoner kronor 6verskott
inom sarskilt boende och 16 miljoner kronor 6verskott inom ordinart boende.

Oppna insatser redovisade liksom tidigare ar ett underskott, underskottet 2024
motsvarade 10 miljoner kronor. Infér budget 2025 har en teknisk justering genomforts
dar 10 miljoner kronor av kommunbidraget for sarskilt boende omférdelats till 5ppna
insatser. Darmed har budgetramarna fran 2025 anpassats till faktisk kostnad.

Tabell 31. Aldrenimnden investeringar, belopp i miljoner kronor.

KF-budget Heldrsprognos
2024 Bokslut2024 Bokslut 2023 202408
Investeringar 21 21 7 21

Aldrendmnden genomforde 2024 investeringar motsvarande tilldelad
investeringsbudget om 21 miljoner kronor. Investeringarna omfattade trygghetslarm
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till trygghetsjouren, mobler och 6vriga inventarier, brandférebyggande dtgarder och
markiser.

Mal och uppdrag frén kommunfullmdktige

Aldrendgmnden har blivit fardig med tvd uppdrag. 17 uppdrag pagar enligt plan och ett
arforsenat.

10

FM1 FMm2 FMm3 FM4

W Fardigt Enligt plan Ej enligt plan  ® Stoppat

Figur 48. Diagram 6ver status pa uppdragen fran kommunfullméktige uppdelat per fokusmal.

Utifran sina ansvarsomraden beddms namnden ha bidragit till kommunfullmaktiges
fokusmal.

Ekonomin - Uppsala ska sékra en stark ekonomi och véirna viilféirden

Sarskilt viktiga fokusomraden dar omfattande utvecklingsarbete genomforts finns
inom innovationer och digitalisering, kompetensférsorjning och omstallning mot en
effektiv och néra vard.
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Tabell 32. Néamndens indikatorer inom fokusmal Ekonomi.

Nuvirde Jamforvirde Jamforvirde

foregdende liknande
Indikator Totalt Kvinnor Min ar’  kommuner®
Brukarbeddmning hemtjénst dldreomsorg -
helhetssyn, andel (%) 2024

81 81 81 82 83 Oka

Brukarbeddmning sarskilt boende

sldreomsorg-helhetssyn, andel (%) 2024 & 73 71 4 i Oka

Antal personal som en hemtjénsttagare med
minst 2 bes6k dagligen moter under 14 16 16 16 17 15 Minska
dagar, medelvérde 2024

Fallskador bland personer 65+, 3-arsm, antal

N P . 27 307 2437 2873 3185 Minsk:
slutenvardstillféllen/100 000 inv. 2023 84 5 3 8 8 nska
Merkostnad (mnkr) for inhyrd legitimerad 28 . . 58 . Minska
personal 2024
Andel (procent) inhyrd personal av .
legitimerad grundbemanning 2024 2 o 34 34 ) Minska
Antal inhyrd legitimerad personal .
(arsarbetare) 2024 a4 » 15 68 Minska
Korttidsfranvaro % bland namndens .
medarbetare (jan-okt 2024) AL 421 4,08 392 ) Minska
. o S -
Langtidsfranvaro % bland néamndens 494 6,03 255 483 . Minska

medarbetare (jan-okt 2024)

Namnden uppfyllde mélet om en ekonomi i balans for 2024 med ett resultat som var i
linje med arsprognosen.

En positiv utveckling kan ses géllande behovet av inhyrd legitimerad personal, dar
behovet minskat kraftigt jamfort med foregaende ar. De positiva effekter som nu kan
ses &r konsekvensen av ett langsiktigt arbete i denna fraga i samverkan med andra
kommunala namnder och Region Uppsala. Det minskade behovet har medfért en
betydande minskning av merkostnaden for ndmnden.

Modell for differentierade arbetsroller, fér att utbildad personal ska kunna fokusera pa
omsorgsnara insatser, ar inford och implementering pabdrjad. Flera verksamheter
inom sarskilt boende har stodassistenter anstallda, och rollen som sarskilt
yrkesskicklig underskoterska ar i bruk.

Avveckling av minutstyrning och inférande av ramtid inom namndens egen regi pagar.
Nio av egen regins verksamheter har infort ramtid. Arbetet med att uppna riktmérket
om max 30 medarbetare per chef pagar inom alla verksamheter. Chefsfortatning sker
dar det ar mojligt men vissa chefer har annu nagot fler 4n 30 medarbetare. Inga
ofrivilliga delade turer finns.

Ett intensivt arbete pagar for att minska sjukfranvaron bland néamndens medarbetare,
dar malet om max 6 procent sjukfranvaro annu ej ar uppnatt. Arbete pagar i samtliga
verksamheter med bland annat omtankessamtal, aktiv schemaldggning och andra
individuella insatser. Arbetet med att chefsfortata forbattrar mojligheterna att arbeta
med sjukfranvaron.

Fortsatt fokus har varit pa att sdkerstlla sprakkunskaper i svenska bland namndens
medarbetare. Verksamheterna har aktivt arbetat med att stérka spraklig kompetens
hos personal med behov av utveckling i svenska spraket. Insatser som sprakombud,
sprakstddjare och sprakutbildning har bidragit till arbetsplatsnara sprakutveckling.
Sammanlagt har dessa insatser bidragit till h6jd spraklig kompetens, forbattrad

7 Varde fér Uppsala kommun féregdende &r.
8 Ovagt medel for resultatnatverket R12.
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kommunikation i verksamheterna, samt en mer inkluderande arbetsmilj6. Spraktester
kommer att inforas som en ytterligare atgérd i detta arbete och for de medarbetare
som inte klarar spraktestet ska utbildning ges.

Det digitala utvecklingsarbetet inom dldrenamndens verksamheter ar ett prioriterat
omrade, med malet att 6ka kvaliteten, tryggheten och sékerheten inom
aldreomsorgen. Trygghetsskapande insatser, sdsom digital nattillsyn och
lakemedelsautomater, har introducerats for att forbattra stodet till nAmndens brukare.

| ett forsta steg har fokus varit pa tekniska lGsningar som stérker tryggheten for brukare
i det egna hemmet. Ett exempel pa detta ar att arbeta for att inféra teknik som ger
brukarna méjlighet att se vem som kommer for att utféra insatser, vilken insats som
utfors och nar den ges. Dessa insatser ar viktiga for att sakerstalla att den digitala
utvecklingen inom dldreomsorgen leder till 6kad trygghet, sjalvstandighet och
delaktighet for varje individ.

Lakemedelsautomater ar upphandlade och introduceras under 2025 i namndens
verksamheter. Under hosten har dven digital signering inforts, vilket innebar att all
registrering av HSL-uppdrag sker digitalt.

Genom IT for aldre (Funk-IT) gors digitala tjanster mer tillgdngliga for utsatta grupper,
sasom aldre med bristande digitala fardigheter. Det kan exempelvis handla om att fa
hjalp med att soka information, betala rédkningar eller kontakta myndigheter. Arbetet
med Funk-IT ar ett fungerande arbetssatt pa namndens traffpunkter.

Utvecklingen av samverkan med berérda ndmnder och Region Uppsala pagarinom
flera omraden och med olika malgrupper. For berérda ndmnder pagar den
6vergripande samordningen framst inom mal och budgets uppdrag 8. For samverkan
med Region Uppsala pagar arbetet inom ramen for forum inom HSVO-organisationen.
Exempel pa atgarder ar:

Omarbetning av befintlig modell for hdlsoekonomiska analyser for att bli mer
anvandarvanlig har paboérjats.

En studie har genomforts for att kartldgga behovet av indikatorer inom verksamheten.
Resultatet visar pa ett behov av bade tillférlitliga data och automatisering av
datahanteringen.

En utredning om de juridiska forutsattningarna for samverkan mellan Region Uppsala
och Uppsala kommun kring hjdlpmedel har tagits fram som ett led i att stédrka de
gemensamma nyttorna av hjalpmedel, till nytta for bade individer och huvudménnen.

Klimatet - Uppsala ska leda klimatomstdllningen

Sammanfattningsvis finns ett behov finns att 6ka takten i omstallningen for att fullt ut
bidra till kommunens miljdmal och minska namndens miljopaverkan. Klimatarbetet
behdver intensifieras under kommande ar, inte minst genom aktivt deltagande inom
ramen for Uppsala kommuns koldioxidbudget.

e Inom transporter i ndmndens egna verksamheter innebar bristen pa
laddinfrastruktur en utmaning, bade pa kort och lang sikt. Fran 2022 har
andelen férnybar energi vid transporter inom ndmndens egna verksamheter
minskat fran 88 procent till 75 procent. Ytterligare atgarder ar darfor
nddvandiga for att bryta trenden framdver.



Sida 107 (143)

e Kraviforfragningsunderlag finns och utforare forvantas folja den 6kade takten
i klimatomstallningen. Dock saknas dnnu systematisk uppfoljning for att
sakerstalla att utforarna foljer kraven.

o Nardet giller klimatpaverkan av inkopta livsmedel har malet om max 1,25
CO2-ekvivalenter per kilo livsmedel &r 2030 redan natts. Malen om fornybar
plast respektive ekologisk mat bedéms daremot inte vara inom rackhall.

Tabell 33. Némndens indikatorer inom fokusmal Klimatet.

Nuvirde Jamforvirde Jamforvarde . N!él'
foregaende liknande sattning
Indikator Totalt Kvinnor Mén ar  kommuner
Andel % anvand férnybar energi vid
transporter inom namndens egna 75 - - 9 - 100

verksamheter (jan-nov)

Andel % ekologisk mat i ndmndens egna

verksamheter® 34 ) ) 3 ) 5
Klimatpaverkan av inkopta livsmedel,

CO2ekvivalenter per kilo inképt livsmedel L2l ) ) 123 ) <125
Andel inkdp av engangsplasti namndens 3 - - 3 100

verksamheter som bestar av atervunnen
eller fornybar plast

Tryggheten - Uppsala ska bli tryggare med jémlika livsvillkor

Omfattande insatser och utbildningar har genomforts for att framja den psykiska
hélsan bland namndens malgrupper, exempelvis inom férebyggande insatser mot
ofrivillig ensamhet, vald i néra relation, suicid samt risk- och missbruk.

Under hosten har Supportgruppen startat, verksamheten ar en 6ppen insats som riktar
sig till personer 6ver 18 ar med psykisk ohalsa och som behover enklare stod i
vardagen med exempelvis tidsbokning hos myndigheter och hjélp att fylla i blanketter.

En GIS-utredning for halsoframjande insatser har paborjats, dar befolkningsdata,
avstand till ndrmaste traffpunkt och vagnat analyseras for att planera och férdela
hélsoframjande insatser geografiskt. Resultaten kommer att anvandas for framtida
strategiska beslut, med samverkan fran civilsamhallet.

Lopande avtalsuppfoljning sker inom alla omraden med 6kat fokus pa valfardsbrott.
Nya metoder &r framtagna for att upptécka och inleda samtal med utférare géllande
misstadnkta felaktigheter.

Den sérskilda funktion for granskning och kontroll, som sedan tidigare funnits pa
omsorgsnamnden, har utokats och samnyttjas sedan en tid mellan omsorgsnamndens
och dldrenamndens verksamheter. Detta minskar administrationen och 6kar
mojligheten till att tillsatta resurser pa ratt aktivitet for att motverka valfardsbrott.

Utveckling av grunduppdraget over tid

| diagrammet nedan illustreras andel invanare dldre &n 80 ar i sarskilt boende eller
hemtjanst fran ar 2018 till 2023 (sé langt uppgifter finns).

Jamfort mot 2023 har volymerna inom hemtjanst legat pa en stabil niva, och inom
sarskilt boende 6kat ndgot men inte i samma utstrackning som férvéntat. Aven om

9 virde for Uppsala kommun foregéende ar.
10 virde for 2023 avser jan-nov, medan vérde for 2024 avser helar.
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antalet individer i gruppen 80 ar och &ldre blir allt fler sa har behovet av vard och
omsorg an sa lange inte 6kat i samma utstrackning.

Diagrammet visar ocksa att andelen personer 6ver 80 ar som antingen bor i sarskilt
boende eller har hemtjanst var farre 2023 an 2018 med drygt en procentenhet.

(procent)
16,0

13,3
14,0 4
12,7 121

12,0

10,0

8,0

6,0

40

2,0

0,0
2018 2019 2020 2021 2022 2023

mmmm Uppsala  e=mResultatndtverket R12 (ovigt medel) e Riket

Figur 49. Andel invanare 80+ i sérskilt boende eller hemtjanst.

Uppfdljning av privata utforare och verksamhet i egen regi

Namnden ansvarar for att sakerstalla att utforare uppfyller de krav i avtal som faststalls
av ndmnden samt att de faststéllda uppdrag som ges till den kommunala egenregin
uppfylls. Uppfoljningar &r ett verktyg for att kontrollera kvalitet, identifiera
forbattringsomraden och utveckla dldreomsorgen.

Vid arets slut omfattade dldrendmndens ansvarsomrade 92 verksamheter, fordelade
pa vard- och omsorgsboenden, hemtjénst, hemsjukvard, 6ppna férebyggande insatser
och dagverksamheter.

Inom hemtjanst och hemsjukvardsomradet bedrivs ca 7T0procent av den kommunala
egenregin och ca 30procent ar fordelat mellan fyra utforare.

Inom omradet vard- och omsorgsboende bedrivs ca 52,5procent av tillgéngliga platser
av den kommunala egenregin och de 6vriga 47,5procent ar fordelat mellan sju
utforare.

De uppfoljningar som &r planerade enligt férvaltningens drsplanering kan ske oanmalt,
vara féranmalda samt handelsestyrda uppfoljningar. Under 2024 genomfdrdes 17
uppfoljningar varav:

e Attainom v3rd- och omsorgsboenden varav fyra i egen regi och fyra i privat

regi.

e Feminom hemtjanst och hemsjukvard varav tva i egen regi och tre i privat regi.

e Fyrainom dagverksamheter i egen regi.

o Traffpunktsverksamheter 65 + och Anhdrigcentrum (egen regi).
Uppféljningarna under aret har visat att det fortsatt finns ett antal utvecklingsomraden
inom &ldreomsorgen. Brister som under arets uppfoljningar forekommit hos ett flertal
verksamheter kommer utgéra fokusomraden det kommande aret for att sékerstalla en
positiv utveckling.
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Under 2025 kommer ett antal fokusfragor valjas ut fér sarskild granskning vid
uppfoljningar. Fokusfragorna kommer utformas utifran avtal och uppdrag samt det
sammanstallda resultatet fran arets uppféljningsenkater. Bland annat kommer
fokusfragorna berora trygghet och sékerhet for brukarna. Avtals- och
uppdragsuppfoljningarna kompletteras med underlag fran myndighetens
individuppfoljningar.

Framtida utmaningar

Ett 6kat antal éldre

Forbattrade levnadsforhallanden och forbattrad medicinsk behandling har resulterat i
att livslangden i vérlden okat kraftigt, vilket &r positivt. De dldre 6kar bade numerért
ochirelation till antalet personer i yrkesverksam alder. Inom de ndrmaste tio aren
kommer saval antalet som andelen aldre personer att 6ka kraftigt.

Ar 2034 férvantas antalet personer 80 ar och aldre i Uppsala kommun dverstiga 17 000
person jamfért med drygt 11 000 personer ar 2023. Som andel av den totala
befolkningen férvantas andelen 80 ar och &ldre i kommunen stiga fran drygt 4,5
procent till drygt 6 procent under samma tidsperiod.

Det 6kade antalet &ldre forvantas bidra till att fler behver vard- och omsorgsinsatser
under perioden. Forebyggande insatser som har god genomslagskraft och kan minska
och skjuta upp behovet av mer omfattande vard- och omsorgsinsatser kommer darfor
att behdva prioriteras. Detta for att savél en god och saker som samhallsekonomiskt
hallbar vard och omsorg pa lang sikt ska kunna tryggas.

Olika typer av bostader for dldre behovs for att mota den enskildes individuella behov
och preferenser. Bostdder som ar fysiskt tillgdngliga och ger méjlighet till social
samvaro (exempelvis sa kallade mellanboendeformer) kan dven bidra till att behovet
av mer omfattande vard- och omsorgsinsatser kan skjutas upp.

Tidiga och férebyggande insatser for att stérka folkhdilsan

For att l0sa dagens och framtidens samhéllsutmaningar och méta den demografiska
utvecklingen finns dven ett kat behov av halsofrémjande och forebyggande insatser.

Mycket av néamndens verksamhet har idag fokus pa férebyggande insatser vilka
beddms bli an mer angeldgna framéver. Inte minst med anledning av de forslag som
presenterats géllande ny socialtjanstlag. Det foreslas bland annat att det ska blir
mojlighet att ge insatser utan behovsprévning i storre utstrackning och ckade krav pa
att socialtjansten ska arbeta forebyggande och vara mer latt tillganglig.

For att starka forutsattningar att prioritera och sakra majligheter att skapa 6nskade
effekter bade for verksamhet och for individen behdver hdlsoekonomiska modeller
anvandas inom verksamhet och vid uppstart av nya initiativ. Genom att anvanda
hélsoekonomiska berdkningar kan man sakerstalla att resurserna anvénds sa att
storsta mojliga nytta ges bade for individen och kommunen. Under 2024 har arbete
pabdrjats med att utveckla en sddan modell, vilket fortgar under 2025.
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Kompetensférsdrjning och attraktiv arbetsgivare

Konkurrensen om utbildad personal inom vard- och omsorgssektorn forvantas
fortsatta 6ka framover, inte minst som en foljd av 6kande pensionsavgangar.
Utmaningarna dr extra stora nar det galler chefer och legitimerad personal.

Brist pa legitimerad personal riskerar i yttersta fall att fa negativa konsekvenser for
namndens majligheter att bedriva en god och séaker vard. Hur namnden kan méta
bristen pa legitimerad personal bedéms déarfor ha en betydande effekt pa kvaliteten i
namndens verksamheter, patientsakerheten och mojligheten for namnden att uppfylla
sitt grunduppdrag.

Tillsammans med HR har en 6versyn och en jamforelse genomforts av [6neldget och
andra férmaner som ges i anstéllningar gallande legitimerad personal. Samarbete med
Region Uppsala och lanets kommuner pagar for att hitta gemensamma 6sningar att
hantera konkurrensen med bemanningsféretagen. Inom namndens ansvarsomrade
ses sedan 2023 en tydlig forbattring vad géller andelen tillsvidareanstalld legitimerad
personal i egen regi, men fragan behdver fortsatt bevakas framover.

Kommunen behdver arbeta pa alla fronter for att sékerstélla kompetensforsorjningen
for yrkesgruppen chefer. Det handlar dels om att mojliggdra chefskarridrinom den
egna organisationen och fa chefstalanger att vilja och kunna véaxa i rollen. Dessutom
behovs insatser for att sékerstélla att kommunen kan behalla chefer i hogre
utstrackning. Inom dldrenamndens verksamheter pagar ett omfattande arbete inom
dessa omraden, som ocksa visat pa positiva effekter. Detta arbete behdver fortsatta for
att sakerstalla kompetensforsorjningen dven framover.

Riktmarket om max 30 medarbetare per chefi Uppsala kommun skapar ytterligare
utmaningar inom kompetensforsorjningen av chefer och medfor daven ekonomiska
konsekvenser. Inom adldrendmndens verksamheter har betydande framsteg gjorts mot
riktmérket, dven om nagra verksamheter fortsatt ligger nagot 6ver malet.

Digital férst

For att bade medarbetare och brukare ska kunna leva och verka digitalt behover
forutsdttningarna stérkas. Med forutséattningar menas bland annat kunskap i
handhavande av digitala verktyg, nyttjande av valfardsteknik och trygghetsskapande
teknik i kombination med forandrade arbetssatt.

Satsningar har skett for att 6ka bade brukare och medarbetarnas grundlaggande
digitala kompetens. Insatserna har bidragit till att bade brukare och medarbetare
kanner sig mer trygga i att anvanda teknik i sin vardag men ocksa att hjélpa varandra.
Den stérkta digitala kompetensen bidrar ocksa till att sékra en trygg vard och omsorg
av brukarna inom vard- och omsorgsférvaltningen. Samtidigt behéver hojd tas for att
vissa brukare inte kommer kunna nyttja tekniken fullt ut pa grund av deras
funktionsformaga.

Nya metoder, kostnader for digitala verktyg och resultat av demografiokningen
kommer att innebdara kostnadsokningar initialt.

Lagférdndringar

En ny socialtjanstlag trader i kraft 1 juli 2025, det innebar bland annat att tidiga insatser
kan ges utan behovsprévning och att fler 5ppna insatser mojliggors. For att genomfora
arbetet i de satsningar som utredningen foreslar kommer socialtjansten behéva
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utveckla nya arbetssatt och metoder. Detta kommer troligen att bidra till okade
kostnader for ndmnden under de ndrmaste aren.

Vilférdsbrottslighet och otilldten paverkan

Okningen av organiserad brottslighet och bedrégeri inom omsorgen forsvarar arbetet
med att hjélpa personer som har ett omsorgsbehov. Valfardsbrottsligheten omfattar
stora belopp och utdver den ekonomiska skadan kan denna brottslighet dven medféra
ett minskat fortroende fér samhallet.

Bedrageri som riktar sig mot dldre personer och personer med funktionsnedsattning
okar, detta kan leda till en minskad tilltro till ndmndens medarbetare. En 6kad grad av
brottslighet i samhallet riskerar att medfora en hogre grad av otrygghet, inte minst
bland sarskilt utsatta grupper, sasom personer med funktionsnedsattning. | syfte att
oka tryggheten samverkar kommunen med bland annat Polismyndigheten och andra
berérda aktorer.

Aven otill&ten paverkan riktas mot nimndens verksamheter, inte minst inom
kommunens myndighetsutovning. Detta kan ta sig i uttryck som saval mer implicita
paverkansforsck som desinformationskampanjer och direkta hot gentemot enskilda
medarbetare. Sammantaget riskerar detta att medféra en 6kad otrygghet for enskilda
medarbetare, saval i sin yrkesroll som privat.

Stdrkt radighet inom sdrskilt boende for éldre

Uppsala kommun har 2024 beslutat att 6verga fran att upphandla sérskilt boende
enligt lagen om valfrihetssystem (LOV) till att enbart upphandla sarskilt boende enligt
lagen om offentlig upphandling (LOU).

Genom att upphandla sérskilt boende enbart med stod av LOU, i stéllet for som
tidigare bade enligt LOU och LOV, sa forvantas dldrenamndens radighet 6ka framgent.
Namndens styrning 6ver planering och etablering av sarskilda boenden bedoms 6ka
liksom m&jligheterna till att battre matcha utbud efter behov i kommunen. For
medborgarna innebdr forslaget fortsatt valfrihet, eftersom det fortfarande ar den
enskilda individens val som avgor vilket sérskilt boende personen flyttar till. En 6kad
radighet bedoms pa sikt kunna skapa d@nnu storre valmajligheter for den enskilde, da
tillgdngen till sérskilda boenden i olika stadsdelar och pa landsbygden kan framjas
genom béttre forutsattningar for ndmndens planering.

Ambitionen &r att samtliga befintliga utférare som idag verkar i Uppsala ska vilja
fortsdtta samarbetet och ddrutdver att ge idéburna organisationer stérre mojligheter
att langsiktigt verka i kommunen. Det kan ske med stéd av ny lagstiftning om att
reservera upphandlingar for idéburna organisationer, eller genom ramavtal med olika
forutséttningar utifrdn verksamhetens storlek.

Intensiv hemrehabilitering

Intensiv hemrehabilitering (IHR) ar ett forskningsbaserat arbetssatt som visat sig ge
stor effekt vad géller dldres mojlighet att starka och bibehalla sin sjélvstandighet, samt
minska behovet av hemtjénst. En 6vergripande malsattning ar dven att minska
behovet av mer omfattande vard- och omsorgsinsatser sdsom sarskilt boende.

IHR innefattar oftast en kort malinriktad insats som ges av ett multiprofessionellt team,
vanligtvis med malsattning att bibehalla eget boende och sjalvstandighet men ocksa
att minska samhéllets kostnader. Det ar alltsa en intensiv form av rehabilitering som &r
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tidsbegrénsad och som utférs i méanniskors hem och fokuserar pa att stédja personer
att aterfa formaga att utfora och delta i dagliga aktiviteter som &r viktiga for personen.

I Uppsala kommun har inférande av IHR pabdrjats och implementeringen av detta
forvantas pa sikt kunna ge positiva ekonomiska effekter. Pa kort sikt forvantas dock en
viss temporar kostnadsokning i samband med uppstart och implementering av IHR.

Overférmyndarnimnden

Overférmyndarndmnden i Uppsala [&n &r en gemensam namnd fér samtliga
kommuner i Uppsala ldn. Namnden har Uppsala kommun som vardkommun.

Overférmyndarnamnden &r en kommunal tillsynsmyndighet. Tillsynen ska se till att
den kommuninvanare som har en stallféretradare i form av god man, férvaltare eller
formyndare ska fa det hen har ratt till, bade ekonomiskt och rattsligt. Tillsynen utgar
fran forédldrabalken, formynderskapsforordningen och lagen om god man for
ensamkommande barn.

Viktiga hiandelser under aret

Digitala vilférdstjéinster

Sen nagra ar tillbaka finns en digital fardplan for dverformyndarnamndens
verksamhetsutveckling. Syftet med den digitala fardplanen ar att sékerstélla en
langsiktig planering for att namndens tillsynsarbete fortsatt genomfors pa ett
rattssakert och effektivt satt. Den digitala fardplanen &r en strategisk planering av
samordningsbehov, omvarldsbevakning och nyttjande av resurser pa ett strukturerat
satt. | slutet av 2024 gjordes en utvérdering av genomfdrda utvecklingsarbeten och
namnden insag att de uppfyllt det mest i den digitala fardplanen. Under 2025 kommer
forvaltningen darfor att arbeta med att ta fram nya mal och atgérder pa
digitaliseringens omrade.

Utvecklingen av digitala valfardstjanster ska enligt néamnden framst syfta till 6kad
samhallsnytta samt andamalsenliga och effektiva verktyg for namndens malgrupp. Var
malgrupp ar i storst utstrackning stallféretradarna som behover valfungerade e-
tjanster och enkla kontaktvagar med forvaltningen. Néamnden har ocksa en stor
malgrupp kommuninvanare som har god man eller férvaltare. Denna malgrupp maste
vi ta sarskild hansyn till ndr vi jobbar med digitala valfardstjanster for att motverka
digitalt utanforskap och skapa tillganglighet dven for dom som inte har tillgang eller
formaga att anvanda e-tjanster och digitala verktyg. Av denna anledning har till
exempel en mojlighet att ansdka om god man digitalt utan att behdva signera med
bank-id, samtidigt som det fortfarande gar att stka via blankett utvecklats.

Under aret har arbete pagatt med att férenkla processen for den som anséker om att
bli god man. Idag finns ett verksamhetssystem dar administrationen av nya gode méan
hanteras. Tillsammans med leverantdren har ett digitalt och mobilanpassat
kunskapsprov utvecklat som varje ny god man ska genomféra innan dom blir
godkanda. Med denna utveckling ar forhoppningen att fler fardigstéller proven och
borjar ta uppdrag. En digital utbildning har tagits fram for den som behéver léra sig att
redovisa.

Under aret har forvaltningens informationshanteringsplan reviderats i syfte att sluta
underteckna beslut som inte behdver det. En robot som hjalper till med att hdmta
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ansokningar som laggs in av medborgare via formularsvar pa Uppsala kommuns
hemsida och ldgga in dom i verksamhetssystemet har utvecklats.

Ett verksamhetssystem har upphandlats dar den vinnande aktéren blev samma
leverantor det ar i dagslaget. Men i och med de krav som stalldes i upphandlingen har
massor av nya funktioner ingdtt som inte 6kat kostnaderna namnvart. Bland tillgang
en portal ddr gode man kan kommunicera med namnden och anséka om olika
atgarder. Aven en integrering direkt mellan verksamhetssystem och Forsakringskassan
och Pensionsmyndigheten direkt vart verksamhetssystem ingick.

Framgdngsrik rekrytering av stdllféretrédare

Under 2025 fick namnden extra resurser i budget for rekrytering av gode man.
Anledningen var langa véntetider och en nedatgdende trend av intresseanmalningar
foregdende gar. Resurserna har gett effekt da forvaltningen lyckats rekrytera fler nya
gode man an vart ursprungliga mal. Framgangarna beror framst pa lyckade
annonseringskampanjer i sociala medier samt stort engagemang och tid fran
forvaltningens medarbetare dér vi jobbat pa flera olika plan samtidigt.

Maluppfyllelse under aret

Sammanfattning av ekonomiskt resultat

Tabell 34. Overférmyndarndmnden, kommunbidrag och drets resultat, belopp i miljoner kronor.

Helarsprognos

Kommunbidrag Aretsresultat Arets resultat resultat

2024 2024 2023 202408

Politisk verksamhet 21,0 -0,3 0,5 -0,1
Flyktingmottagande 2,3 0,3 -0,1 0,2
Namnden totalt 23,4 0,0 0,4 0,1

Overférmyndarnimndens resultat 2024 var ett nollresultat.

Politisk verksamhet hade ett underskott om 0,3 miljoner kronor, vilket berodde pa att
kansliet haft hogre verksamhetskostnader. Underskottet balanseras genom
motsvarande 6verskott om 0,3 miljoner kronor inom verksamheten
flyktingmottagande, vilket berodde pa att antalet huvudmaén for ensamkommande var
lagre &n budgeterat. | budget hade nédmnden 45 drenden medan utfallet 2024 blev 29
aktiva drenden, en volymminskning motsvarande 35 procent jamfort med budget.

Mal och uppdrag frén kommunfullmdktige

Overférmyndarndmnden har blivit firdiga med tioav kommunfullméaktiges uppdrag.
Tva uppdrag kommer inte att genomforas da det inte tillhor ndmndens
verksamhetsomrade.
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Figur 50. Diagram 6ver status pa uppdragen fran kommunfullméaktige uppdelat per fokusmal.

Utifran sina ansvarsomraden bedéms namnden ha bidragit till kommunfullméaktiges
fokusmal.

Namnden har arbetat med alla fyra fokusmalen i Mal och budget. Néamnden har
uppfyllt tva av dessa helt, ett i hog grad och ett delvis.

Malet som uppfylldes i hog grad kunde inte uppfyllas helt eftersom ett av delmalen var
att samtliga arsrakningar skulle vara granskade den 1 september 2024. Néamnden
nadde malet till 95,2 procent. Detta far &nda raknas som ett bra resultat med tanke pa
att forvaltningen fatt in fler drsrakningar &n véantat och alla arsrakningar var klara per 1
oktober i stéllet. Under denna rubrik ryms &ven rekryteringsmalet pa 80 nya
stallféretradare som kunde nds underaret, det rekryterades 82 personer. Det &r en stor
6kning mot féregaende ar da det rekryterade 58 personer pa helaret.

Malet som uppfylldes delvis handlar framst om naringslivet och att skapa fler jobb.
Eftersom ndmnden i sin kdrnverksamhet inte jobbar i nagon storre utstrackning mot
naringslivet sa kan vi bara arbeta med detta fokusmal delvis. Vi strévar efter att ha en
god service och korta handlingstider som underlattar for néringslivet och malet &r
darfor uppnatt till den grad vi kan paverka.

Utveckling av grunduppdraget over tid
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Figur 51. Antal stallforetradarskap per arsarbetstid (2023).
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Uppsala lans 6verformyndarverksamhet har ungefar samma antal drenden per
anstalld som Goteborg av R9-kommunerna (9 kommuner som Uppsala kommun ofta
jamfor sin verksamhet med), strax 6ver 200 drenden. Antal drenden hos den
gemensamma 6verférmyndarndmnden i Uppsala lan &r pa en relativt stabil nivd och
l0pande handlaggning hinns med utan att stora balanser bildas och utvecklingsarbete
kan bedrivas. Statistiken som redovisas &r for 2023 eftersom 2024 ars statistik inte
publiceras av Lansstyrelsen forran under mars manad 2025.
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Figur 52. Totalt vdrde som omfattas av ndmndens tillsyn, 2023.

En stor och viktig del av 6verférmyndarverksamheten &r granskningen av gode
maéannens och forvaltarnas arsredovisningar. | samband med granskning av
arsredovisningen ska 6verférmyndaren kontrollera att den enskilde fatt nytt av sina
inkomster samt eventuellt kapital och att den enskilde inte lidit nagra rattsforluster.
For att gora en bedémning av hur stor inkomst och formogenhet som respektive
overformyndarverksamhet har tillsyn 6ver ar det intressant att titta pa det samlade
vardet som omfattas av dverformyndarens tillsyn. Stockholms overformyndare sticker
ut med langt stérre samlade vérden an nagon annan 6verformyndarverksamhet.
Uppsala lans éverformyndarnamnd har tillsyn 6ver ndrmare 2,6 miljarder kronor vilket
ar nagot mer an Géteborgs dverformyndarndmnd. Ndmnden har en vél utarbetad
granskningsrutin och har pa de senaste aren utarbetat ett arbetssatt vid granskning av
arsrakningar som gor att granskningen &ven avslutasi tid.
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Arvode till gode man och forvaltare &r en stor del av ndmndens budget. Det ar upp till
varje éverférmyndarndmnd att bestamma vilka arvodesriktlinjer som ska tillampas.
Manga 6verférmyndare tillampar Sveriges Kommuners och Regioners riktlinjer vilket
aven 6verformyndarnamnden i Uppsala ldn gor. Vem som ar betalningsansvarig for det
arvode som 6verformyndaren beslutar till god man eller forvaltare framgar av lag. Det
styrs av inkomster och tillgangar, enskilda med laga inkomster och sma tillgangar
betalar inte arvode medan 6vriga gor det. | Uppsala lan stod kommunen for arvodet i

32 procent av alla arenden under 2023.
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Figur 53. Kostnaden for arvode - kommunens del (procent).
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Figur 54. Totalkostnad per kommuninvanare i kr, 2023.

Kostnaden for 6verformyndarverksamheten per kommuninvanare skiljer sig relativt
mycket at mellan kommunerna i R9 och dven mellan de stérre kommunerna i landet.
Uppsala lans 6verformyndare har en kostnad om 78 kronor per kommuninvanare
vilket ligger i nérheten av kostnaden for flera andra kommuner; Malmg, Vésteras och
Goteborg.

Framtida utmaningar

Dagens stéllféretradarsystem ar baserat pa att det finns ett ideellt engagemang i
samhallet, dar en stor del av uppdragen innehas av anhdriga till den enskilde.
Systemets ideella karaktar grundar sig i forestallningen att en god man ska vara just en
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god person som kliver in och hjélper en medmaénniska. Ddremot finns det uppdrag som
ar mer komplicerade och krdvande d@n genomsnittet och som innebar en storre insats
fran stallforetradaren. Det kan vara uppdrag dar det exempelvis finns omfattande
skulder, missbruk eller hemlGshet. | dagslaget star manga 6verférmyndare infor den
stora utmaningen att rekrytera kompetenta stallforetradare till sddana uppdrag.

Sverige har en aldrande befolkning och det gar mot en utveckling dér &ldre blir bade
fleriantal och lever langre. | Uppsala lan forvantas antalet personer som &r 80 ar eller
aldre att fordubblas under de kommande aren. Detta kommer att stélla stérre krav pa
den kommunala verksamheten som helhet, och daribland 6verférmyndarnamnden.

I Uppsala lan har stéllforetradare och foreningar for gode mén flaggat for att det finns
behov av mer stéd och utbildning eftersom uppdragen blir svarare. Némnden har
horsammat detta genom att planera for mer utbildning mojlighet att traffa
forvaltningen i storre utstrackning.

SOU 2021:36 God man och férvaltare - en dversyn

Under varen 2021 presenterades SOU 2021:36 God man och forvaltare - en Gversyn
som foreslar en rad andringar inom omradet for 6verformyndarndmndens verksamhet.
Bland annat foreslas nya begrepp vad géller omfattningen av ett uppdrag, hégre krav
pa stallforetradarna vad géller redovisning och en 6kad beslutanderatt for
overformyndarna. Den 6kade beslutsratten for overformyndarna innebar att beslut om
anordnande, jamkning och upphérande i ovtistiga godmanskap flyttas fran
tingsratterna till dverformyndarna. Det finns ocksa forslag pa inférandet av en ny
myndighet som ska arbeta med framtagande av foreskrifter, vagledning,
utbildningsmaterial, statistik och att tillhandahalla ett nationellt stallforetradaregister.

Den gemensamma 6verformyndarndmnden i Uppsala lan var remissinstans och
ldmnade ett huvudsakligen positivt remissvar da manga foreslagna andringar redan ar
i linje med den verksamhet ndmnden bedriver eller vill kunna bedriva.

Lagforslaget har dock inte genomforts enligt plan och det ar i nuldget oklart ndr och om
det kommer bli aktuellt. Under 2024 har det varit en del bevakning fran media i
enskilda individarenden pa riksniva vilket dragit i gang debatten om lagstiftningen
igen.
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Verksamhet i bolagsform

Uppsala stadshus AB

Uppsala stadshus AB @r moderbolag i stadshuskoncernen och ags till 100 procent av
Uppsala kommun. Uppsala stadshus AB ager i sin tur 100 procent av aktiernai
stadshuskoncernens samtliga tolv dotterbolag, varav tva ar underkoncerner.

Moderbolaget svarar for agarstyrning, strategisk planering och samordning, [6pande
oversyn samt ekonomisk kontroll och uppféljning av dotterbolagen i koncernen.
Moderbolaget har inga anstallda.

Tabell 35. Ekonomiskt utfall for Uppsala stadshus AB. Belopp i miljoner kronor.

2024 2023 2022 2021 2020
Nettoomsattning 13 13 13 12 13
Andel av koncernens nettoomsattning, % 0% 0% 0% 0% 0%
Resultat efter finansiella poster -19 67 61 358 -14
Justerad balansomslutning 6840 6759 6829 6587 6721
Justerat eget kapital 4696 4725 4581 4364 3997
Investeringar - - - - -
Rantabilitet pa eget kapital, % neg 1% 1% 8% neg
Soliditet, % 69% 70% 67% 66% 59%

Medelantalet anstallda = - - - i

Ekonomiskt utfall

Resultatet efter finansiella poster uppgick till —19 (67)** miljoner kronor. Det lagre
resultatet beror i huvudsak pa lagre utdelningar fran dotterbolagen i koncernen. Efter
arets genomforda arsstammor lamnade dotterbolagen Uppsala stadshus holding 2 AB
och Uppsalahem AB utdelning med totalt 16 (192) miljoner kronor, samt att bolaget
foregaende ar erholl en efterutdelning pa 47 miljoner kronor. Bolaget har hogre
rantekostnader an féregdende ar som foljd av hogre marknadsrantor.

Bolagets rantebarande skuld per balansdagen var 975 (957) miljoner kronor, vilket ar
en 6kning med 18 miljoner kronor sedan foregaende ar.

1 Siffror inom parentes avser foregdende ar



Bolagsspecifika dagardirektiv

Sida 119 (143)

Moderbolaget ska verkstélla kommunfullméktiges beslut
som ar av agarkaraktar och folja upp att dotterbolagen
arbetar utifrdn de av kommunfullméktige uppsatta
dgardirektiven. Uppsala stadshus AB svararfor aktiv
agarstyrning  och  strategisk  planering  inom

Moderbolaget ska vara en central funktion som majliggor
och skapar forutsattningar for dotterbolagen att fokusera
pé sina kdrnverksamheter. | syfte att uppna detta ska
moderbolaget bland annat ansvara for:

bolagskoncernen. o Agardirektiven och uppféljningen av dessa
. Lopande dialog med dotterbolagen
Moderbolaget ska svara for samordningen av . Initiera  samarbete i  samordnings-  eller
bolagskoncernen samt avgora fragor som ar gemensamma utvecklingsgrupper inom till exempel ekonomi-,
for bolagen. Moderbolaget ska sakerstélla att storsta fastighets-,  vérderings-,  investerings-  och
mojliga samordning sker mellan bolagen och inom hallbarhetsfragor samt underldtta och driva
kommunkoncernen. projektinriktat arbete
. | samverkan med dotterbolagen sétta upp forslag pa
resultatkrav samt f6lja upp och avrapporterar dessa
. Lopande bevaka och flja upp investeringar, forvarv
och avyttringar.
Uppsala stadshus AB ska hantera ans6kningar om och
uppfoljning av igangsattningstillstand for investeringar
med en projektkalkyl Gver 50 miljoner kronor. Uppsala
stadshus AB har ratt att inom bolagskoncernen
omdisponera den av kommunfullméktige beslutade
investeringsramen for respektive ar.

Moderbolaget ska samordna och nyttja méjligheter till
resultatutjigmning inom stadshuskoncernen, bland annat
koncernbidragsméjligheter. Moderbolaget ska &ven
samordna och planera likviditetsflodet  inom
stadshuskoncernen. | det ingér bland annat hantering av
att [dmna och erhdlla aktiedgartillskott. | planeringen av
koncernens likviditetsflode ska bade krav och majligheter i
sarskild lagstiftning beaktas, exempelvis Lag (2010:879) om
allmannyttiga bostadsforetag.

Moderbolaget ska svara for [6pande ekonomisk kontroll
och uppfoljning av bolagskoncernen samt for utveckling av
effektivare styrning.

Tabell 36. Bolagsspecifika dgardirektiv for Uppsala stadshus AB beslutade i Mal och budget 2024-2026

Kommunfullmaktige har ldmnat sex bolagsspecifika dgardirektiv till Uppsala stadshus
AB. Av dessa agardirektiv bedomdes alla som helt uppfyllda.

Moderbolaget svarar for dgarstyrning, strategisk planering, ekonomisk kontroll och
uppfdljning av stadshuskoncernenbolag samt samordnar gemensamma fragor i
koncernen. Agarstyrningen har bland annat skett genom olika styrdokument och
l6pande uppfdljning av dem samt genom agardialoger, information fran bolagen till
moderbolagets styrelse samt genom olika métesforum och dialoger. Agardialoger med
alla dotterbolag har skett vid tva tillfallen, en gang under varen och en gang under
hosten. Under aret har verkstéllande direktorer i dotterbolagen informerat om
verksamheten och diskuterat aktuella fragor med moderbolagets styrelse.

Moderbolaget har under aret svarat for flera samordningsaktiviteter till exempel
gemensam styrelseutvardering i koncernen, initiering av gemensamma
utvecklingsgrupper sasom projektledning och utbildningar fér den kommande
hallbarhetsrapporteringen (CSRD), framtagande av digital styrelseutbildning for
fortroendevalda, koncernbidragshantering samt prognos- och likvidplanering av
dotterbolagens finansieringsbehov.

Under aret har nio igdngsdttningstillstand for investeringar i dotterbolagen éverstigande
50 miljoner kronor behandlats i moderbolagets styrelse och ett igdngsattningstillstand
har atertagits.

Mal och uppdrag

Uppsala stadshus Ab har blivit fardig med sina tva uppdrag fran kommunfullmaktige.
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Figur 55. Diagram 6ver status pa uppdragen fran kommunfullméktige uppdelat per fokusmal.

Utifran sina ansvarsomraden bedoms bolaget ha bidragit till att uppfylla
kommunfullm&ktiges fokusmal.

Destination Uppsala AB

Destination Uppsala AB ska genom marknadsféring, afférsutveckling och férsaljning
inom omradena affarsturism, evenemang och privatturism vara ett strategiskt verktyg
for tillvaxt, okade intékter och sysselséttning inom besdksnaringen i Uppsala kommun.

Bolaget ansvarar dven for att projektleda kommunens storre evenemang och

att samarbeta med det lokala naringslivet i syfte att utveckla métes- och
evenemangsindustrin via partnerskapet Uppsala Convention Bureau. Vidare ansvarar
bolaget for stadens besdoksmottagande och Uppsalas turistinformation.

Tabell 37. Ekonomiskt utfall for Destination Uppsala AB. Belopp i miljoner kronor.

2024 2023 2022 2021 2020
Nettoomsattning 6 11 24 13 15
Andel av koncernens nettoomsattning, % 0% 0% 1% 0% 0%
Resultat efter finansiella poster 1 1 1 5 6
Justerad balansomslutning 22 22 20 22 4
Justerat eget kapital 2 1 1 1 1
Investeringar - 0 - - 0
Réntabilitet pa eget kapital, % 47% 71% 94% 716% 949%
Soliditet, % 11% 7% 3% 3% 14%
Medelantalet anstallda 19 18 19 19 21

Ekonomiskt utfall
Resultatet efter finansiella poster uppgick till 1 (1) miljoner kronor.

Nettoomséttningen uppgick till 6 (11) miljoner kronor, vilket &r en minskning med

5 miljoner kronor. Den 6vervagande delen av minskningen forklaras av att bolaget fran
och med 2024 redovisar nivdhdjande bidrag som en del av 6vriga intakter i stallet for
attingd i nettoomsattningen. Bolagets totala intakter uppgick till 36 (34) miljoner
kronor. De kommersiella intdkterna till evenemangen 6kade med 140 procent. Totalt
besdktes evenemangen som bolaget ansvarade for av cirka 344 000, vilket var i linje
med féregaende ar.
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Bolagets kostnader ar till stor del intéktsrelaterade med foljd att resultatet var linje
med féregaende ar trots dkade totala intakter.

Resultatet fore finansiella poster uppgick till 0 (0) miljoner kronor. Bolaget uppfyllde
ddrmed kommunfullmaktiges faststallda resultatkrav pa 0 miljoner kronor.

Bolagsspecifika dgardirektiv

Bolaget ska utveckla och marknadsféra den del av
varumarket Uppsala som ror beséksnaringen. Detta ska

Bolaget ska i samverkan med namnder och bolag bidra i
planering av en flerfunktionell anvéndning av lokaler,

ske i ndra samarbete med naringslivet, féreningslivet och
andra externa aktérer.

Bolaget ska varva och utveckla evenemang, méten och
besoksrelaterade etableringar i Uppsala. Arbetet ska ske i
nara samarbete med angransade  kommuner,
organisationer, naringslivet, universiteten och andra
offentliga myndigheter i syfte att starka Uppsalas position

anlaggningar och mark for att skapa forutsattningar for fler
och stérre méten och evenemang som bidrar till starkt
bes6ksnaring och tillvéxt i Uppsalas naringsliv.

Bolaget ska, vid om- eller nybyggnation av motes-, sport-,
evenemangs- och rekreationsanlaggningar, bidra med
sakkunskap sa att behoven hos dem som besdker eller
arrangerar evenemang i Uppsala tillmétesgas och beaktas.

inom besoksnaringen sa vl nationellt som internationellt.

Bolaget ska uppmuntra arrangérer och besokare att resa
hallbart till m&ten och evenemang i Uppsala.

Bolaget ska koordinera samverkan mellan de arenor som
kommunen helt eller delvis finansierar samt projektleda
evenemang for besoksnaringen pa uppdrag av Uppsala
kommun eller externa aktorer.

Tabell 38. Bolagsspecifika dgardirektiv for Destination Uppsala AB beslutade i Mal och budget 2024-2026

Kommunfullmaktige har ldmnat sex bolagsspecifika dgardirektiv till Destination
Uppsala AB, varav fyra bedéms som helt uppfyllda och tva som i hog grad uppfyllda.
Den sammanvadgda bedémningen ar att bolagets agardirektiv till dvervagande del ar
helt uppfyllda.

Arbetet med att utveckla och aktualisera varumdrkesplattformen fér Uppsala har pagatt
under aret och implementering av insatser kopplat till handlingsplan for
Néringslivsprogrammet pagar.

Enheten Méten & Evenemang (Uppsala Convention Bureau, UCB) har bearbetat 819
potentiella méten och evenemang och har under aret varvat 45 méten och 39
idrottsevenemang till Uppsala. Under aret har UCB 6verlamnat drygt 61 miljoner
kronor i affarer till naringslivet. Malet var 40 miljoner vilket 6vertréffades med god
marginal.

Bolaget samverkar med Uppsala kommun arenor och fastigheter, Uppsala konsert och
kongress for att skapa forutsattningar for fler och storre méten och evenemang,
Bolagets fordjupade samverkan mellan ndmnder och bolag som startades 2023 har
pagatt dven under 2024. Bolaget bidrar dven med sakkunskap i 6versynen av
forutsattningar for olika aktorer att nyttja Fyrishov.

Mal och uppdrag

Destination Uppsala AB har blivit klar med fem av kommunfullméaktiges uppdrag, sex
uppdrag gar enligt plan och ett uppdrag &r forsenat.
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Figur 56. Diagram 6ver status pa uppdragen fran kommunfullméktige uppdelat per fokusmal.

Utifran sina ansvarsomraden bedoms bolaget ha bidragit till att uppfylla
kommunfullm&ktiges fokusmal.

Uppsalahem AB

Uppsalahem AB &r ett allmannyttigt kommunalt bostadsbolag som bidrar till att starka
kommunens utveckling genom att med hog kompetens aga, forvalta och utveckla
hyresfastigheter och erbjuda boenden for olika faser i livet. Bolaget erbjuder dven
bostader for studenter, ungdomar och seniorer. Bolagets erbjudande &r att skapa
trygga och trivsamma hem dar manga vill bo.

Uppsalahem AB ar Uppsalas ledande bostadsbolag som bygger och férvaltar narmare
18 000 hyresbostader, inklusive studentbostader. Nastan 30 000 Uppsalabor bor i
bolagets hyresratter.

Tabell 39. Ekonomiskt utfall for Uppsalahem AB. Belopp i miljoner kronor.

2024 2023 2022 2021 2020
Nettoomsattning 1757 1637 1573 1505 1439
Andel av koncernens nettoomsattning, % 39% 39% 40% 44% 44%
Resultat efter finansiella poster 230 228 283 365 316
Justerad balansomslutning 12 955 12601 12550 12422 12376
Justerat eget kapital 5662 5438 5262 5118 4855
Investeringar 840 476 237 426 761
Rantabilitet pa eget kapital, % 4% 4% 5% 7% 7%
Soliditet, % 44% 43% 42% 41% 39%
Medelantalet anstallda 303 305 286 276 279

Ekonomiskt utfall

Resultat efter finansiella poster uppgick for Uppsalahem AB till 230 (228) miljoner
kronor, vilket &r 2 miljoner kronor hogre én foregaende &r. Arets och féregéende ars
resultat innehaller jamforelsestérande poster som avser utrangeringar, nedskrivningar
samt realisationsvinst vid forséljning av tillgadngar. Den enskilt storsta
jamforelsestorande posten 2024 avser en nedskrivning av tva fastigheter pa grund av
sattningsskador. Fastigheterna har darmed vardereglerats med 43 miljoner kronor,
vilket motsvarar hela det bokférda vérdet pa byggnaderna. Justerat for dessa poster av
engangskaraktar var resultatet 2 miljoner kronor lagre an foregdende ar.
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Den &rliga hyresckningen om 4,8 procent for studentbostader och 5,3 procent for det
Ovriga bestandet bidrog med hogre hyresintakter jamfort med foregaende ar. En
okning av taxan for varme och vatten ledde till 6kade forbrukningskostnader medan
pausat hyresgaststyrt underhall minskade underhallskostnaderna. Det méjliggjorde for
ett flertal skdtselatgarder i fastigheternas utemiljo. Avslutade investeringsprojekt
under aret ledde till 6kade avskrivningskostnader samt nyupplaning och refinansiering
av befintliga lan medférde 6kade rantekostnader. Sammantaget kompenserade inte
hyreshdjningen for bolagets kostnadsokningar och 6verskottsgraden minskade fran
knappt 56 procent till drygt 54 procent.

Resultat fore finansiella poster, rensat for jamforelsestdrande poster, uppgick till
443 miljoner kronor. Darmed uppfyllde bolaget kommunfullmaktiges faststéllda
resultatkrav pa 320 miljoner kronor.

Marknadsvéardet pa Uppsalahem AB:s fastighetsbestand uppgick till 29 979 (29 635)
miljoner kronor, vilket dr 17 100 (17 220) miljoner kronor hogre an det bokforda vardet.
Det bokforda vardet och marknadsvardet ligger darmed i niva med foregaende ar.

Arets investeringar uppgick till 840 (476) miljoner kronor och rymdes inom den av
kommunfullmaktige faststéllda ramen. Flera nyproduktionsprojekt var i
produktionsfas, med storsta utfall i studentbostadsprojektet Faltlakaren. En stor del av
planerade renoveringsprojekt och aktiverbara underhallsprojekt har kunnat
genomforas och utgor 57 procent av bolagets investeringsvolym under éret.
Investeringsbidrag for energiatgarder har erhallits for flera projekt.

Under aret har inflyttning skett i 9 ldgenheter i nyproduktion genom omstéllning av
befintliga ytor som tidigare anvants till annat. Renovering av 265 (134) lagenheter har
fardigstallts under aret, samtliga i Rackarberget etapp 3. Vid arsskiftet pagick
renovering av 121 (115) lagenheter och nyproduktion av 348 (353) lagenheter, vilket &r i
niva med foregaende ar.

Agaridé
Bolaget ska som allmannyttigt bostadsbolag bidra till att Bolaget ska arligen erbjuda en andel av nyuthyrningen till
starka hela Uppsalas utveckling genom att med hog personer som av sarskilda ekonomiska och/eller sociala
kompetens &aga, forvalta och bygga bostader, framst skal inte kan fa en bostad pa egen hand och till personer
hyresfastigheter i Uppsala stad och landsbygd for olika som omfattas av bosattningslagen.
faserilivet.

Bolaget ska vara en resurs for hela Uppsala kommunii

Bolaget ska vara ett av kommunens verktyg for att strategiska frégor om samhillsutveckling, boende och
férverkliga sin bostadspolitik. bostadsbyggande. Bolaget ska i samverkan med andra

bolag och aktérer, inom och utanfér kommunkoncernen,

Bolaget har att vérda sina tillgdngar pa ett langsiktigt X .
utveckla kommunkoncernens kompetens i boendefragor.

hallbart satt varvid bolagets resultat som huvudregel
dterinvesteras. For att mojliggora fortsatta investeringar
och en rimlig belaningsgrad far bolaget jobba med val
avvagda avyttringar av byggratter och/eller mindre
bestand av bostader och lokaler. Sammantaget 6ver tid ska
antalet hyresratter for bolaget 6ka. Bolaget ska i kommunkoncernen vara ett fsredéme i frégor
om att skapa sammanhallning och gemensam riktning i
hela kommunen och aktivt bidra till att kommunens alla
verksamheter i styrelser, namnder, bolag och forvaltningar
tillsammans bildar en helhet.

| arbetet med hallbar stadsutveckling ska bolaget sarskilt
fokusera pa att minska boendesegregationen och social
oro.

Bolaget ska skapa forutsattningar for att kommuneni olika
konjunkturlagen ska kunna genomféra sin bostadspolitik.
Bolaget ar en av flera aktorer i utvecklingen av nya
bostadsomraden i kommunen och skapar samhallsnytta
for hela kommunen genom att ta en ledande roll i
forvaltning och byggande av bostader | Uppsala kommun.

Bolaget ska vara ett utvecklingsinriktat foretag dar
innovativa idéer och boendekoncept kan provas och
bolaget ska sarskilt fokusera pa héllbara
renoveringsmodeller.

Tabell 40. Agaridé fér Uppsalahem AB beslutad i M3l och budget 2024-2026
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Bolagets dgaridé bedéms vara helt uppfylld. Agaridéen stirker Uppsalahem AB som
allmannyttigt bolag och tydliggor bolagets roll i hela Uppsala kommuns expansion.

Bolagets uppdrag, att verka som kommunens verktyg for att forvekliga bostadspolitiken,
har inneburit att bolaget satsat ytterligare resurser pa trygghetsarbetet pa plats, framst
i Gottsunda.

Genom att arbeta aktivt tillsammans med 6vriga kommunala verksamheter med
planeringen av Sodra staden och genom att skapa positiva motesplatser inom ochi
anslutning till sina omraden har bolaget varit med och utvecklat nya bostadsomréden
tillsammans med 6vriga kommunkoncernen. | flera omraden har Uppsalahem byggt
lagenheter dar det tidigare inte funnits hyresratten. | samarbete med kommunen pagar
framtagande av flera LSS-boenden.

Uppsalahem har arbetat med innovativa idéer och nya boendekoncept som till exempel,
co-living konceptet i Takryttaren som &dr en ny boendeform som framjar gemenskap
och delning av utrymmen. Renovering med kvarboende &r ett annat exempel pa nytt
tankande kring renovering dar hyresgasten bor kvar i lagenheten under renoveringen.

Bolaget har under aret erbjudit en andel av nyuthyrningen till personer som av sérskilda
ekonomiska och/eller sociala skl inte kan fG en bostad pd egen hand till personer som
omfattas av bosattningslagen. Under aret har 104 lagenheter erbjudits till kommunen,
varav 90 lagenheter har férmedlats.

Mal och uppdrag

Uppsalahem AB har blivit klar med fem av kommunfullméktiges uppdrag och 12
uppdrag gér enligt plan.
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Figur 57. Diagram 6ver status pa uppdragen fran kommunfullméaktige uppdelat per fokusmal.

Utifran sina ansvarsomraden bedoms bolaget ha bidragit till att uppfylla
kommunfullméktiges fokusmal.

Uppsala bostadsformedling AB

Uppsala bostadsférmedling AB férmedlar hyresrétter fran privata och allménnyttiga
bostadsbolag till bostadssokande i Uppsalaregionen. Formedling av bostader sker via
en digital formedlingstjanst till den bostadssékande som har langst kotid och som
uppfyller hyresvardens kriterier. Tydlighet, tillgénglighet och transparens praglar
bolagets tjanster och kontakter med bostadssokande, hyresvardar och 6vriga
intressenter. Bolagets mal &r att ha bade ndjda bostadssokande och néjda
hyresvardar.



Sida 125 (143)

Under 2024 har bostadsformedlingen formedlat 7 944 (8 143) bostader och per den 31
december 2024 fanns 138 188 (132 048) betalande bostadsstkande i bostadskon. Fran
och med juni 2024 kan den som fyller 16 ar under aret registrera sig i bostadskon redan
vid arets borjan, i stallet for att vénta tills fodelsedagen.

Tabell 41. Ekonomiskt utfall for Uppsala bostadsférmedling AB. Belopp i miljoner kronor.

2024 2023 2022 2021 2020
Nettoomsattning 37 37 35 35 31
Andel av koncernens nettoomsattning, % 1% 1% 1% 1% 1%
Resultat efter finansiella poster 3 2 5 3 1
Justerad balansomslutning 32 30 29 30 28
Justerat eget kapital 6 6 6 6 6
Investeringar 0 2 - 8 2
Réntabilitet pa eget kapital, % 46% 34% 7% 46% 18%
Soliditet, % 19% 19% 20% 20% 23%
Medelantalet anstallda 38 38 37 35 39

Ekonomiskt utfall

Resultatet efter finansiella poster uppgick till 3 (2) miljoner kronor och &r 1 miljoner
kronor hogre an foregdende ar. Nettoomséttningen 6kade med knappt 1 miljon kronor
jamfort med foregaende ar vilket beror pa fler antal betalande i bostadskon.
Personalkostnaderna blev hogre vilket framfor allt ar en effekt av hogre
pensionskostnader. Darutover aktiverades en ldgre andel eget arbete for egen rékning
vilket minskade de 6vriga intakterna jamfért med foregaende ar.

Resultatet fore finansiella poster uppgick till 2 miljoner kronor. Bolaget uppfyllde
darmed kommunfullmaktiges faststéllda resultatkrav pd 1 miljon kronor.

Arets investeringar uppgick till 0,5 (2) miljoner kronor. Utveckling av ko- och
formedlingssystemet har fortsatt.

Bolagsspecifika dagardirektiv

Uppsala bostadsférmedling AB ska vara kommunens Bolaget ska vara en digital formedling med en tydlig digital
verktyg for att sakerstalla en effektiv hyresrattsmarknad i profil.

Uppsalaregionen.
Bostadsformedlingen ska ha méjlighet att erbjuda

Bostadsformedlingen ska ha god kunskap om, och efterfragade tjéanster mot erséttning.

marknadsfora, bostadsmarknaden i Uppsalaregionen.
Bolaget ska spela en viktig roll inom det bostadssociala

Bostadsformedlingen ska verka for att underlatta intrade omradet och kunna bidra i formedlingen av bostadssociala
pa bostadsmarknaden med fokus pa grupper som har det kontrakt.
sarskilt svart att ta sig in pa bostadsmarknaden.

Bostadsférmedlingen ska béra sina egna kostnader och
finansieras genom avgiftsbelagd ko samt vid behov avgift
for formedling.

Tabell 42. Bolagsspecifika agardirektiv for Uppsala bostadsformedling AB beslutade i Ml och budget 2024~
2026
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Kommunfullmaktige har ldmnat sju bolagsspecifika dgardirektiv till Uppsala
bostadsférmedling AB. Av dessa agardirektiv bedoms alla som helt uppfyllda.

| syfte att vara kommunens verktyg for att sckerstdlla en effektiv hyresmarknad i
Uppsalaregionen har bolagets strategi varit att formedla bostader efter kotid och i
enlighet med hyresvérdarnas kriterier. Under aret 7 944 bostader formedlats at 48
hyresvérdar. Under aret har en statistiktjénst for hyresvardarna lanserats som erbjuds
mot ersattning. Bolaget har infort Kivra vilket mojliggor digital distribution av post till
de bostadssokande vilket underlattar formedlingsprocessen.

Uppsala bostadsférmedling har verkat for att underlétta intrdde pd bostadsmarknaden
med fokus pa grupper som har det sarskilt svart att ta sig in pa bostadsmarknaden.
Bolaget har gjort riktade insatser mot sarskilt prioriterade malgrupper for att 6ka
medvetenheten om vikten av att sta i bostadskon. Bolaget samverkar med
kommunens olika forvaltningar kring handlingsplaner och program for olika
malgrupper.

Mal och uppdrag

Uppsala bostadsformedling AB har blivit klar med 12 av kommunfullméaktiges uppdrag,
ett gar enligt plan och ett ar stoppat.
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Figur 58. Diagram 6ver status pa uppdragen fran kommunfullméaktige uppdelat per fokusmal.

Uppsala kommun arenor och fastigheter AB

Uppsala kommun arenor och fastigheter AB ska tillhandahélla andamalsenliga
lokaler och mark for den verksamhet som bedrivs inom Uppsala kommun, bedriva
verksamheten vid de rekreations- och idrottsanldggningar som bolaget dger och till
Uppsala kommun och dess heldgda bolag erbjuda fastighetsforvaltningstjanster.

Uppsala kommun arenor och fastigheter AB bildar tillsammans med tva dotterbolag en
underkoncern till Uppsala stadshus AB.
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Tabell 43. Ekonomiskt utfall for Uppsala kommun arenor och fastigheter AB. Belopp i miljoner kronor.

2024 2023 2022 2021 2020*
Nettoomsattning 541 508 487 297 0
Andel av koncernens nettoomsattning, % 12% 12% 12% 8% 0%
Resultat efter finansiella poster -17 -1 -5 -28 0
Justerad balansomslutning 4726 4009 3896 3446 0
Justerat eget kapital 256 248 230 226 1
Investeringar 344 233 189 225 =
Rantabilitet pa eget kapital, % neg neg neg neg neg
Soliditet, % 5% 6% 5% 7% 97%
Medelantalet anstallda 222 222 226 210 0

** Jamforelsesiffror avser den vilande verksamheten for R2 AB som fusionerades med tre av stadshuskoncernens bolag och bildade Uppsala kommun
arenor och fastigheter AB under 2021.

Ekonomiskt utfall

Resultat efter finansiella poster uppgick for koncernen Uppsala kommun arenor och
fastigheter till drygt —17 (—1) miljoner kronor, vilket &r 16 miljoner kronor lagre &n
foregdende ar. | arets och foregdende ars resultat ingar jamforelsestérande poster som
avser utrangeringar och realisationsvinster vid forsaljning av tillgangar. Justerat for
dessa engangsposter blev resultatet efter finansiella poster drygt 12 miljoner kronor
lagre an foregaende ar.

Nettoomséttningen har 6kat som en effekt av indexupprakning av hyrorna inom
fastighetsforvaltningen och nya objekt med tillkommande hyror. Vakansen i
fastighetsbestandet ar fortsatt lag och framst hanforlig till de kommersiella delarna pa
Studenternas. Omsattningsokningen motverkas delvis av lagre intakter for
Fyrishovbadet efter stdngning av 50-metersbassangen for reparation under sommaren.

De fastighetsrelaterade kostnaderna dkade som en effekt av taxehdjningar for véarme
och vatten. Ett hdgre pris- och inkomstbasbelopp som en effekt av den senaste tidens
inflation har lett till 6kade pensionskostnader for bolaget. Nyupplaning och
refinansiering av befintliga lan till hogre rantenivaer har medfort 6kade rantekostnader
jamfort med tidigare ar.

Resultatet fore finansiella poster, rensat for arets jamforelsestérande poster, uppgick
till 46 miljoner kronor. Bolaget uppfyllde darmed kommunfullmaktiges faststallda
resultatkrav pa 45 miljoner kronor.

Marknadsvardet pa fastighetsbestandet uppgick till 5 648 (4 712) miljoner kronor, vilket
ar2493 (1 495) miljoner kronor hogre an det bokforda vardet. Utvecklingen av
marknadsrantorna under 2024 har bidragit till en 6kning av fastigheternas varde.

Arets investeringar uppgick till 344 (233) miljoner kronor och rymdes inom den av
kommunfullmaktige beslutade ramen. Arets storsta projekt var den pagdende
produktionen av en simidrottsanlaggning i Granby. Investeringar har dven skett i andra
anldggningar inom Granby sportfalt, anpassning av D-hallen och en ny BMX-
anlaggning, dar bada projekten &r i slutfasen. Under dret har multihuset och
allaktivitetsytan i Rosendal tagits i bruk och ett flertal mindre projekt fér omstéllning,
underhall och nyproduktion av olika idrottsanlaggningar har pagatt.
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Bolaget ska aktivt bidra till att starka hela Uppsalas
utveckling genom att pa affarsmassig grund och med
kunden i fokus aga, forvalta, bygga och utveckla arenor
och fastigheter i Uppsala stad och landsbygd. Bolaget ska
varda och underhalla sina arenor och fastigheter sa att
varde och attraktivitet bibehalls eller 6kar 6ver tid.

Bolaget ska vara en sammanhallen, proaktiv och
professionell part i kontakter med Uppsalas foreningsliv
saval bredd som spets och elit, néringsliv och
bescksnaring i alla fragor som handlar om nyttjande av
arenor och fastigheter.

Bolaget ska genom sin verksamhet framja livfulla
motesplatser i den véxande kommunen och darmed bidra
till att starka Uppsala som en attraktiv kommun att
bestka, leva och verka i. Bolaget ska i sina roller och
uppdrag aktivt medverka i arbetet for en 6kad jamlik
folkhalsa och utveckla Uppsala som evenemangsplats.

Bolaget ar kommunens verktyg for att koordinera och
projektera om- och nybyggnation av arenor och
fastigheter och forverkliga detta genom eget eller andras
byggande och dgande samt vara ett utvecklings- och
innovationsinriktat foretag med fokus pé langsiktighet och
hallbarhet.

Bolaget ska i kommunkoncernen vara ett foredome i
fragor om att skapa sammanhaéllning och gemensam
riktning i hela kommunen och aktivt bidra till att
kommunens alla verksamheter i styrelser, ndmnder, bolag
och férvaltningar tillsammans bildar en helhet.

Tabell 44. Agaridé fér Uppsala kommun arenor och fastigheter AB beslutad i M3l och budget 2024-2026

Bolagets dgaridé bedoms vara helt uppfylld.

Uppsala kommun arenor och fastigheter har bidragit aktivt till att stérka hela Uppsalas
utveckling. Under hosten 2024 invigdes Multihuset i Rosendal samtidigt som andra
stora projekt pagar som till exempel simidrottsanléggning och traningshall for

isidrotter i Granby.

For att sdkerstdlla ett [Gngsiktigt héllbart arbete med tillgéngsférvaltning av
fastigheterna jobbar bolaget ndra kommunstyrelsen for att ta fram en ny
bestallningsprocess som skapar forutsattningar for en tydligare ekonomisk styrning
och en mer héllbar och effektiv investeringsprocess i enlighet med riktlinjen for

koncerngemensam prioritering av investeringar.

Bolaget har bidragit till medborgarnytta och 6kad och jémlik folkhélsa genom att
exempelvis, pa uppdrag av utbildningsférvaltningen, bedriva simskoleundervisning for
forskoleklasser och simskoleundervisning for grundskolans arskurs tva.

Bolaget har fortsatt arbetet med att utveckla ett ndra samarbete med staberna pd
kommunledningskontoret genom att vara en part i kommunstyrelsen utredning kring
kommundvergripande strategi och ansvar for Uppsala kommuns

evenemangverksamhet.

Mal och uppdrag

Uppsala kommun arenor och fastigheter AB har blivit klar med elva av
kommunfullméktiges uppdrag, tolv gar enligt plan, ett &r forsenat och ett &r stoppat.
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Figur 59. Diagram 6ver status pa uppdragen fran kommunfullméktige uppdelat per fokusmal.

Utifran sina ansvarsomraden bedoms bolaget ha bidragit till att uppfylla
kommunfullm&ktiges fokusmal.

Uppsala kommun skolfastigheter AB

Uppsala kommun skolfastigheter AB dger, forvarvar, avyttrar, bygger och forvaltar
skolfastigheter. Bestandet omfattar idag 146 fastigheter och vaxer i takt med att nya
skolor och forskolor byggs. Fastighetsbestandet ar forskolor, grundskolor och
gymnasieskolor.

Bolagets erbjuder andamalsenliga lokaler for skol- och barnomsorgsverksamhet inom
Uppsala kommun. Déarigenom ska bolaget bidra till basta méjliga nyttjande av den
samlade fasta egendom, tomtratter och lokaler som anvands i de verksamheter som
Uppsala kommun bedriver. Bolagets fastighetsbestand hyrs till storsta delen ut till
Uppsala kommun.

Tabell 45. Ekonomiskt utfall Uppsala kommun skolfastigheter AB. Belopp i miljoner kronor.

2024 2023 2022 2021 2020
Nettoomsattning 996 895 792 703 679
Andel av koncernens nettoomsattning, % 22% 22% 20% 20% 21%
Resultat efter finansiella poster 96 56 100 82 162
Justerad balansomslutning 9748 9190 8178 7400 6652
Justerat eget kapital 1587 1457 1301 1133 1056
Investeringar 893 1148 899 933 546
Rantabilitet pa eget kapital, % 6% 4% 8% 7% 15%
Soliditet, % 16% 16% 16% 15% 16%
Medelantalet anstallda 104 92 87 90 86

Ekonomiskt utfall

Resultatet efter finansiella poster uppgick till 96 (56) miljoner kronor. Justerat for
jamforelsestorande poster i form av utrangeringar och nedskrivningar var resultatet
125 (95) miljoner kronor.

Nettoomsattningen blev 101 miljoner kronor hogre an foregaende ar dar merparten av
6kningen &r en effekt avindexupprakning av hyrorna. Ut6ver det tillkommer
hyresintakter fran nya skolor och lokaler, déribland Gottsundaskolan, Rosendals skola
och Jélla idrottshall. De 6vriga intdkterna 6kade med 16 miljoner kronor jgmfort med
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foregdende ar. Av dessa avsag 5 miljoner kronor forsakringsersattningar for brand och
vattenskada och 11 miljoner kronor ersattning fran Uppsala kommun fér uppldsning
av en gemensamhetsanldggning som bolaget varit delagare i.

Fastighetskostnaderna blev hogre an foregaende ar dar en 6kning av kostnader och
taxehdjningar for el och vérme om 14 miljoner kronor ar den framsta orsaken.
Kostnader fér underhall 6kade med 5 miljoner kronor da fler bestéllningar for
hyresgdstanpassningar inkommit. Personalkostnaderna blev 10 miljoner kronor hogre,
vilket framfor allt ar en effekt av att bolaget minskat pa inhyrd personal och ersatt dem
med egen personal. Kostnaden for inhyrd personal minskade med 9 miljoner kronor.
En hog investeringsniva med flera projekt som avslutats under aret ledde till att
avskrivningskostnaderna 6kade med 26 miljoner kronor. Den hdga investeringsnivan
paverkade ocksa ldneskulden som 6kade med 565 miljoner kronor. | kombination med
ett hogre ranteldage 6kade darmed rantekostnaderna med 37 miljoner kronor.
Driftnettot for 2024 var 685 miljoner kronor, vilket motsvarar 69 procent av
nettoomséttningen och var ddrmed procentuellt i linje med féregdende ar.

Resultatet fore finansiella poster, rensat for jamforelsestérande poster, uppgick till
285 (219) miljoner kronor. Bolaget uppfyllde ddrmed kommunfullméktiges faststéllda
resultatkrav pa 223 miljoner kronor.

Marknadsvardet for fastighetsbestandet, exklusive pagaende projekt, uppgick per

31 december 2024 till 12 390 (11 910) miljoner kronor. Det ar 5 737 (5 907) miljoner
kronor hogre an det bokférda véardet. Marknaden har mattats av nagot och fatt till f6ljd
att avkastningskraven &r hogre for bolagets fastigheter jamfort med foregdende ar.

Arets investeringar uppgick till 893 (1 148) miljoner kronor och rymdes inom den av
kommunfullméaktige faststallda ramen. Investeringarna bestod i huvudsak av
nyproduktion av férskolor, grundskolor samt underhall och anpassningar av lokaler.
Flera stora projekt befinner sig i produktionsfas, bland annat nyuppférande av
Kvarngardesskolan, Stadsskogens forskola och Skyttelns forskola samt
renovering/underhdll av Arentunaskolan och Bjérkvallskolan. Under &ret invigdes nya
Gottsundaskolan och Rosendals skola.

Bolagsspecifika dgardirektiv

Bolaget ska tillsammans med kommunstyrelsen och Bolaget ska utga fran lokalf6rsorjningsplan samt
utbildningsnamnden arbeta fram samverkansmodeller for funktionsprogram for pedagogiska lokaler.
kostnads- och energieffektiva och &ndamalsenliga

lokallgsningar. Bolaget ska arbeta for att skapa halsosamma

utbildningslokaler.
Bolaget ska ha en ledande rolli planeringen och
genomforandet av utbyggnaden av pedagogiska
fastigheter i ett vaxande Uppsala och ta sarskilt ansvar for
att erbjuda lokaler av god kvalitet med konkurrenskraftiga
hyror.

Tabell 46. Bolagsspecifika dgardirektiv for Uppsala kommun skolfastigheter AB beslutade i Mal och budget
2024-2026

Kommunfullmaktige har lamnat fyra bolagsspecifika agardirektiv till Uppsala kommun
skolfastigheter AB som alla i hog grad bedoms vara uppfyllda.

Bolaget ska enligt direktiven ta en ledande roll nir kommunen planerar, bygger och
utvecklar pedagogiska och hélsosamma lokaler for ett vaxande Uppsala. Arbetet med
konceptforskola har bidragit till att byggnadsvolymerna minskat vilket beréknas sénka
produktionskostnaden. Besparingen bedéms uppga till 40 procent fran bestallning till
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fardig skola jamfort med genomsnittlig kostnad for arbete framtill produktion. Den
faktiska besparingen kommer att matas efter projektens fardigstallande.

| dialog med fastighetsstaben pd kommunledningskontoret och utbildningsférvaltningen
har bolaget planerat tillkommande behov av skolplatser. Dialogen har skett med
utgangspunkt fran kommunens lokalférsorjningsplan och funktionsprogram for
pedagogiska lokaler.

Bolaget sékerstéller genom framtagna rutiner att signaler om byggnadsrelaterad
ohélsa i lokalerna utreds snabbt, atgardas och upphor. Att ha kunskap om
fastigheternas skick och kunna arbeta hélsoférebyggande &r en viktig del i arbetet.
Under aret har ett arbete startat for att identifiera byggnadstekniska risker i
fastighetsbestandet. Riskerna har inventerats for att atgarder sedan kan vidtas for att
forebygga och undanréja riskerna.

Mal och uppdrag

Skolfastigheter har blivit klar med tre av kommunfullméaktiges uppdrag, 14 gar enligt
plan och ett uppdrag ar forsenat.
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Figur 60. Diagram 6ver status pa uppdragen fran kommunfullméaktige uppdelat per fokusmal.

Utifran sina ansvarsomraden bedéms bolaget ha bidragit till att uppfylla
kommunfullmaktiges fokusmal.

Uppsala kommun utvecklingsfastigheter AB

Uppsala kommun utvecklingsfastigheter AB startades 1972 och hyr sedan dess ut
kontors-, industri och lagerlokaler till Uppsalas naringsliv och offentliga sektor. | april
2019 beslutade kommunfullmaktige att bolagets fastigheter ska avyttras externt eller
overlatas inom kommunkoncernen och att bolagets verksamhet darefter ska
avvecklas. | avvaktan pa ett gynnsammare marknadslage haringa
fastighetsforsaljningar skett under 2024. Planering och forberedelser har skett under
2024 for forsaljning av fastigheter under forsta halvaret 2025.

Verksamheten har sedan beslutet i kommunfullmaktige i huvudsak bedrivits inom de
tre omradena forvaltning, uthyrning och avyttring, alla med det gemensamma syftet
att bidra till tillvaxt och utveckling for kommunen.

Fran och med 1 januari 2025 ingdr Uppsala kommun utvecklingsfastigheter AB med
dotterbolag som en underkoncern till Uppsala kommun arenor och fastigheter AB.



Sida 132 (143)

Tabell 47. Ekonomiskt utfall for Uppsala kommun utvecklingsfastigheter AB. Belopp i miljoner kronor.

2024 2023 2022 2021 2020
Nettoomsattning 68 63 61 105 108
Andel av koncernens nettoomsattning, % 2% 1% 1% 3% 3%
Resultat efter finansiella poster 21 44 9 79 -187
Justerad balansomslutning 1300 1168 1171 1161 1225
Justerat eget kapital 531 534 633 620 583
Investeringar 10 12 11 52 98
Rantabilitet pa eget kapital, % 4% 8% 1% 13% neg
Soliditet, % 41% 46% 46% 53% 48%
Medelantalet anstallda - - - 13 21

Ekonomiskt utfall

Resultatet efter finansiella poster uppgick till 21 (44) miljoner) kronor. Rensat for
jamforelsestdrande poster i form av realisationsvinster, realisationsforluster och
nedskrivningar var resultatet 14 (21) miljoner kronor.

Det lagre resultatet forklaras framforallt av hogre rantekostnader. Trots att
laneskulden, inklusive saldo pa koncernkontot, minskade med 32 miljoner kronor
Okade rantekostnaderna med 8 miljoner kronor da lan refinansierats till hogre
rantenivaer an tidigare.

Hyresintdkterna 6kade med 5 miljoner kronor vilket framfor allt &r en effekt av den
arliga indexupprakningen. Fastighetskostnaderna blev 2 miljoner kronor hogre an
foregdende ar vilket framst beror pa hdgre kostnader for snoréjning, el och varme.

Bolagets resultat fore finansiella poster exklusive jamforelsestérande poster uppgick
till 22 (22) miljoner kronor. Resultatet dversteg darmed kommunfullméktiges
resultatkrav pa 14 miljoner kronor.

Marknadsvardet pa fastighetsbestandet uppgick till 983 (1 027) miljoner kronor, vilket
ar699 (725) miljoner kronor hogre an det bokforda vardet. Att marknadsvérdet sjunkit
avspeglar den avmattning som skett pa fastighetsmarknaden.

Arets investeringar uppgick till 10 (12) miljoner kronor och rymdes inom den av
kommunfullmaktige faststéllda ramen. Av investeringarna avsag 4 miljoner kronor
underhallsprojekt i bolagets bestand. Resterande del avsag atgarder infor kommande
forsaljningar av exploateringsfastigheter i Libroback.

Bolagsspecifika dgardirektiv

Bolaget ska verka for att sélja fastigheter i enlighet med Under en Overgangsperiod ska bolaget forvalta
Kommunfullmaktiges beslut 29 april 2019 (KSN-2019- kvarvarande fastighetsbestand.
0957).

Tabell 48. Bolagsspecifika dgardirektiv for Uppsala kommun utvecklingsfastigheter AB beslutade i Mal och
budget 2024-2026

Kommunfullméktige har lamnat tva bolagsspecifika dgardirektiv till Uppsala kommun
utvecklingsfastigheter AB. Av dessa agardirektiv bedoms ett som helt uppfyllt och ett
som i hog grad uppfyllt. Den sammanvagda bedomningen ar att bolagets dgardirektiv i
hog grad ar uppfyllda.
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Under aret har bolaget inlett en forsaljningsprocess av tva fastigheter vilket &r i linje
med kommunfullmdktiges beslut 2019. Forsaljningsprocessen berdknas slutforas under
2025.

Mal och uppdrag

Uppsala kommun utvecklingsfastigheter AB har blivit klar med elva av
kommunfullmaktiges uppdrag och ett uppdrag gar enligt plan.

10
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Figur 61. Diagram 6ver status pa uppdragen fran kommunfullméaktige uppdelat per fokusmal.

Utifran sina ansvarsomraden bedéms bolaget ha bidragit till att uppfylla
kommunfullmaktiges fokusmal.

Uppsala konsert och kongress AB

Uppsala konsert och kongress AB bedriver sedan 2007 konsert-, kultur-, kongress- och
restaurangverksamhet i konsert- och kongresshuset vid Vaksala torg. Bolaget hyr ut
lokaler samt arrangerar kongresser, konferenser, méten, méssor, utstallningar och
evenemang. Bolaget driver dven en restaurang och lunchservering.

Konsert- och kongresshuset bestar av stora salen (1 120 platser), sal B (340 platser), sal
C (120 platser), sal D (850 platser bankett, alternativt 1 500 platser stdende publik) och
flera konferens- och métesrum. | restaurangdelen kan upp till 850 sittande gaster
serveras.

Tabell 49. Ekonomiskt utfall for Uppsala konsert och kongress AB. Belopp i miljoner kronor.

2024 2023 2022 2021 2020
Nettoomsattning 59 57 41 13 16
Andel av koncernens nettoomsattning, % 1% 1% 1% 0% 1%
Resultat efter finansiella poster -38 -37 -41 -39 -45
Justerad balansomslutning 94 88 86 83 72
Justerat eget kapital 47 47 47 47 48
Investeringar 4 2 1 1 5]
Réntabilitet pa eget kapital, % neg neg neg neg neg
Soliditet, % 50% 53% 55% 57% 66%

Medelantalet anstallda 61 61 60 65 68
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Ekonomiskt utfall

Bolaget bedriver sin verksamhet i tva verksamhetsgrenar; programverksamhet samt
motes- och eventverksamhet. Nettoomséttningen 6kade till 59 (57) miljoner kronor
och resultatet efter finansiella poster uppgick till =38 (—37) miljoner kronor.

Det var framst motes- och eventverksamheten som bidrog till den 6kande
omsattningen. Pa kostnadssidan har ravarukostnaderna stabiliserats under 2024.
Personalkostnaderna 6kade under aret till f6ljd av anvandandet av mer egen personal,
vilket dven fick till foljd att kostnaderna for inhyrd personal minskade.

Totala antalet evenemang var 387 (299), varav 245 (204) var kopplade till
programverksamheten och 142 (95) till motes- och eventverksamheten. Antalet
besokare 6kade med cirka 15 procent till cirka 274 000 (239 000). Totalt saldes det drygt
99 000 biljetter till bolagets publika evenemang under aret, vilket ar en 6kning med

21 procent jamfort med foregaende ar.

Resultatet fore finansiella poster, exklusive jamforelsestorande poster om 1 miljon
kronor, uppgick till =38 (—36) miljoner kronor. Bolaget uppfyllde darmed
kommunfullm&ktiges faststallda resultatkrav pa —42 miljoner kronor.

Arets investeringar uppgick till 4 (2) miljoner kronor. Investeringarna avsag framst
utveckling av scenteknik och digital teknik.

Agaridé

Bolaget ska genom sin verksamhet vara en livfull
motesplats som genomsyras av en unik mix av musik,
saval dag som natt, och som med sin kvalitet med bade

Bolaget ska samspela med omgivningen och medverka till
en levande stadskérna som vidgas mot 6stra Uppsala
utifran sin geografiska plats.

bredd och spets attraherar och inspirerar till méten mellan
manniskor i olika dldrar och med olika livsstilar - lokalt,

nationellt och internationellt. o .
Bolaget ska samverka med naringslivet och aktorer som

starker de olika verksamheterna inom musikens
respektive event-, kongress- och konferensverksamhetens
Bolaget ska genom sin event-, kongress- och omraden.
konferensverksamhet aktivt bidra till utvecklingen av
bestksnaringen i Uppsala och stérka bilden av Uppsala

som en attraktiv stad att besoka, leva och verkai. . .
Bolaget ska ha affarsmassighet som drivkraft.

Tabell 50. Agaridé fér Uppsala konsert och kongress AB beslutad i M3l och budget 2024-2026

Bolagets dgaridé bedoms helt uppfylld. Agaridéen starker Uppsala konsert och
kongress AB:s roll som den plats dar event, kongress och konferensverksamhet samlas
for att vara en livfull motesplats for musik och evenemang.

Bolaget har genom sin verksamhet skapat en livfull métesplats med en unik mixa av
musik. Konsertverksamheten har fortsatt att utvecklas mot att ha mer barn- och
ungdomsverksambhet, till exempel har bolaget tagit steg mot klubbsatsningar med
stdende publik. Arbetet med att skapa en helarséppen anlaggning med verksamhet
aven pa entrétorget bidrar till att 6ka tryggheten i omradet. Bolaget har dven
genomfort konserter med pakistanska, brasilianska, etiopiska, senegalesiska och
kubanska artister vilket vidgat mixen av musikerbjudandet.
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| syfte att aktivt bidra till utvecklingen av beséksndringen i Uppsala har bolagets kreativa
rad med lokala aktorer arbetat med fragor sdsom utveckling, innehall och inriktning for
verksamheten.

Under aret har det interna fokuset varit att stdrka affdrsmdssigheten och 6ka intdkterna
genom forstérkning av ekonomi- och verksamhetsstyrningen. Nya processer for
budget, uppfdljning, analys och finansieringsfragor har implementerats.

Mal och uppdrag

Uppsala konsert och kongress AB har blivit klar med nio avkommunfullmaktiges
uppdrag, tva gar enligt plan och ett uppdrag &r stoppat.

10
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Figur 62. Diagram 6ver status pa uppdragen fran kommunfullméaktige uppdelat per fokusmal.

Utifran sina ansvarsomraden bedoms bolaget ha bidragit till att uppfylla
kommunfullméktiges fokusmal.

Uppsala parkering AB

Uppsala parkering AB erbjuder parkeringar till sdval privatpersoner som
fastighetsagare och naringsidkare i Uppsala kommun. Bolaget forvaltar all parkering
pa allman gatumark i Uppsala kommun, cirka 25 000 parkeringsplatser. Bolaget
forvaltar dven cirka 2 500 parkeringsplatser pa kommunal kvartersmark. Bolaget dger
tva parkeringsanlaggningar, Centralgaraget och Dansméstaren, och forvaltar
Kvarnengaraget. | anldggningarna finns totalt dver 1 000 parkeringsplatser. Parkerings-
och mobilitetsanléggningen Brandmaéstaren ar under uppférande och berdknas vara
fardigstalld under forsta kvartalet 2025.

Tabell 51. Ekonomiskt utfall for Uppsala parkering AB. Belopp i miljoner kronor.

2024 2023 2022 2021 2020
Nettoomsattning 142 133 117 99 84
Andel av koncernens nettoomsattning, % 3% 3% 3% 3% 3%
Resultat efter finansiella poster 30 35 39 31 25
Justerad balansomslutning 513 405 347 326 307
Justerat eget kapital 31 33 32 32 28
Investeringar 122 65 45 10 49
Réntabilitet pa eget kapital, % 97% 105% 121% 97% 89%
Soliditet, % 6% 8% 9% 10% 9%

Medelantalet anstallda 46 44 40 36 35
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Ekonomiskt utfall

Resultatet efter finansiella poster uppgick till 30 (35) miljoner kronor, vilket &r
5 miljoner kronor lagre &n foregaende ar.

Nettoomséttningen 6kade till 142 (133) miljoner kronor vilket motsvarar en kning
med drygt 7 procent. Den 6kade nettoomsattningen ar framst en foljd av
avgiftsjusteringar, hdgre beldggning pa tillstdndsparkeringar och uthyrning av tillfalliga
tillstdndsparkeringar.

Bolagets driftskostnader 6kade under aret. De frimsta orsakerna var 6kade
omsattningsrelaterade kostnader, hogre hyres- och fastighetsrelaterade kostnader och
forgdveskostnader for ej genomforda projekt. Personalkostnaderna dkade jamfort
med féregaende ar vilket framst beror pa fler anstéllda och hégre pensionskostnader.

De finansiella kostnaderna uppgick till 7 (3) miljoner kronor, vilket ar 4 miljoner kronor
hogre én foregdende ar. Det ar en foljd av hogre rantenivaer och hogre utnyttjande av
checkkrediten som féljd av pagaende investeringar.

Resultatet fore finansiella poster uppgick till 37 miljoner kronor. Bolaget uppfyllde
dérmed kommunfullmaktiges faststallda resultatkrav pa 33 miljoner kronor.

Arets investeringar uppgick till 122 (65) miljoner kronor och rymdes inom den av
kommunfullm&ktige faststéllda ramen. Huvuddelen av investeringarna avsag projektet
Brandmastaren i Rosendal som forvantas slutforas under forsta kvartalet 2025. Bolaget
har @ven genomfort mindre investeringar i bland annat laddinfrastruktur.

Bolagsspecifika dagardirektiv

Uppsala parkering AB ska i samarbete med gatu- och Bolaget ska verka for ett mobilitetsperspektiv pa resande

samhallsmiljonamnden sakerstélla att ytor for parkerings- genom att tillhandahélla parkering for bil- och cykelpool.

och mobilitetsslosningar kommer till stand som syftar till

ett hallbart resande och bidrar till god framkomlighet pa Bolaget ska, vid uppférande av anlaggning, efterstréva att

detallménna gatunitet. parkeringsanldggningar ~ kan  kombineras  med
kommersiella- och verksamhetslokaler och/eller bostader

Bolaget ska bidra till att malen i Parkeringspolicy for genom lamplig fastighetsbildning.

Uppsala kommun (KSN-2013-0338) uppnds.
Bolaget ska i de egna parkeringsanldggningarna arbeta

Bolaget ska, i linje med innerstadsstrategin, arbeta for att med differentierade avgifter och andra
tillgodose behovet av parkeringslosningar for motorfordon marknadsincitament i syfte att halla hog belaggningsgrad i
och cyklar i centrala Uppsala genom fler garagen.

mobilitetsanlaggningar och/eller kollektivtrafikforsorjda

pendlarparkeringar. Bolaget ska i samverkan med dvriga aktdrer i kommunen

arbeta for utokade majligheter for laddning av elbilar.
Bolaget ska arbeta for en okad digitalisering av
verksamheten, exempelvis digitala parkeringslednings-
och betalsystem.

Tabell 52. Bolagsspecifika dgardirektiv for Uppsala parkering AB beslutade i Mal och budget 2024-2026

Kommunfullméktige har lamnat dtta bolagsspecifika dgardirektiv till Uppsala
parkering AB som alla bedoms vara helt uppfyllda.

Bolaget har samarbetat med gatu- och samhdéllsmilijéndmnden fér att sékerstdlla ytor
for parkerings- och mobilitetsldsningar vid inforande av nya omraden for
boendeparkering.

Uppsala parkering har arbetat med att bidra till mélen i kommunens Parkeringspolicy
genom utbyggnad av laddstolpar och nya mobilitetshus bade centralt och i stadens
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ytteromraden. 60 nya laddpunkter i Dansméstaren och narliggande utomhusparkering
har installerats. Aven laddpunkter vid handikapplatser har installerats.

Bolaget har arbetat med att differentiera avgifterna andra marknadsincitament i syfte
att halla hog belaggningsgrad. Sedan hosten 2023 har bolaget i uppdrag att hantera
personalparkeringar pa kommunens och systerbolagens kvartersmark. Arbetet har
fortsatt under 2024 och parkeringsplatserna erbjuds dagtid till personal och under
kvalls-/nattetid samt helger till allmédnheten.

Mal och uppdrag
Uppsala parkering AB har blivit klar med tre av kommunfullmaktiges uppdrag och elva

uppdrag gér enligt plan.
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Utifran sina ansvarsomraden bedoms bolaget ha bidragit till att uppfylla
kommunfullméktiges fokusmal.

Uppsala stadshus holding AB

Uppsala stadshus holding AB bildades i slutet av 2019. Syftet med bolaget var att
hantera fastighetsforsaljningar. Bolaget bedriver ingen operativ verksamhet.

Tabell 53. Ekonomiskt utfall for Uppsala stadshus holding AB. Belopp i miljoner kronor.

2024 2023 2022 2021 2020
Nettoomsattning 0 0 0 0 18
Andel av koncernens nettoomsattning, % 0% 0% 0% 0% 0%
Resultat efter finansiella poster 1 8 8 0 459
Justerad balansomslutning 29 30 49 182 545
Justerat eget kapital 29 27 45 112 482
Investeringar - - - - -
Réntabilitet pa eget kapital, % 4% 30% 18% 0% 95%
Soliditet, % 100% 92% 92% 61% 88%

Medelantalet anstallda = - - - i,

Ekonomiskt utfall

Resultatet efter finansiella poster uppgick till 1 (8) miljoner kronor. Resultatet ar i
sin helhet hanforligt till ranteintakter pa koncernkontot.
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Uppsala stadshus holding 2 AB

Bolaget Uppsala stadshus holding 2 AB bildades i borjan av 2022. Syftet med bolaget
var att hantera forsaljningen av Gottsunda centrum. Bolaget bedriver ingen operativ
verksamhet.

Tabell 54. Ekonomiskt utfall for Uppsala stadshus holding 2 AB. Belopp i miljoner kronor.

2024 2023 2022
Nettoomsattning 0 0 0
Andel av koncernens nettoomsattning, % 0% 0% 0%
Resultat efter finansiella poster 1 1 173
Justerad balansomslutning 5 15 174
Justerat eget kapital 5 14 173
Investeringar - - -
Rantabilitet pa eget kapital, % 15% 9% 100%
Soliditet, % 95% 95% 100%

Medelantalet anstallda - R _

Ekonomiskt utfall

Resultatet efter finansiella poster uppgick till 1 (1) miljoner kronor. Resultatet &r en
effekt av rénteintdkter pa koncernkontot och en uppldsning av tidigare ars reservering
for en sattningsskada i Gottsunda centrum vilken har atgardats under aret.

Uppsala stadsteater AB

Uppsala stadsteater AB invigdes 1951 och ar Sveriges tredje storsta stadsteater.
Bolaget stravar efter att aktivt bidra till en utveckling av kulturlivet i Uppsala och stérka
Uppsala som en attraktiv stad.

Ar 2024 tog Gver 90 000 personer del av stadsteaterns utbud med egna produktioner,
gastspel och andra aktiviteter. Omkring 50 skadespelare, inklusive en fast ensemble,
arbetar vid teatern tillsammans med medarbetare inom administration, teknik, mask,
kostym, scenografitillverkning och produktion. Teatern har fyra olika scener. Stora
scenen har plats for cirka 530 askadare, Lilla scenen cirka 160, Ettan (kallarscenen)
cirka 100 och Intiman cirka 50 personer. Uppsala stadsteater AB har ocksa
dramapedagogisk verksamhet som vilar pa fyra grundpelare, ungdomsensemblen,
pedagogiskt arbete i skolorna, teaterforestallningar och pedagogiskt arbete pa teatern.
Teatern bedriver dven sommarverksamhet i Gottsunda.

Tabell 55. Ekonomiskt utfall for Uppsala stadsteater AB. Belopp i miljoner kronor.

2024 2023 2022 2021 2020
Nettoomsattning 24 21 17 6 7
Andel av koncernens nettoomsattning, % 1% 0% 0% 0% 0%
Resultat efter finansiella poster -119 -79 -78 -79 77
Justerad balansomslutning 173 141 127 120 112
Justerat eget kapital 85 87 87 88 89
Investeringar 8 3 5 8 7
Réntabilitet pa eget kapital, % neg neg neg neg neg
Soliditet, % 49% 61% 68% 73% 79%

Medelantalet anstallda 118 108 100 99 96
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Ekonomiskt utfall

Resultatet efter finansiella poster uppgick till =119 (—79) miljoner kronor.
Nettoomsattningen 6kade till 24 (21) miljoner kronor till fljd av fler salda biljetter och
okad uthyrning av lokaler. Bolagets totala intdkter uppgick till 43 (41) miljoner kronor. |
de totala intdkterna ingdr erhallet statligt bidrag fran Kulturradet pa 18 (20) miljoner
kronor.

Under aret hade Uppsala stadsteater 93 265 (80 474) besokare, vilket ar en 6kning med
knappt 16 procent. Beldggningsgraden 6kade till 85 (79) procent och antalet
produktioner uppgick 41 (30) varav 29 (22) var produktion i egen regi.

Bolaget har haft 6kade hyreskostnader till foljd av hyreshdjningar och hogre
personalkostnader med anledning av fler anstéllda jamfort med féregaende ar. Ett
periodiseringsfel upptacktes vid upprattandet av bokslutet for 2024 vilket fick till foljd
att kostnaderna som belastade arets resultat steg kraftigt jamfort med foregaende ar.

Sammantaget fick det till foljd att bolaget inte uppfyllde kommunfullmaktiges
faststallda resultatkrav pa —82 miljoner kronor da resultatet fore finansiella poster
uppgick till =118 miljoner kronor. Avvikelsen uppgick till drygt 36 miljoner kronor.

Arets investeringar uppgick till 8 (3) miljoner kronor och rymdes inom den av
kommunfullmaktige faststéllda ramen. Investeringarna avsag framst teknisk
utrustning samt viss ombyggnation av teaterns lokaler.

Bolagsspecifika dagardirektiv

Uppsala stadsteater AB ska, framst genom produktion av Uppsala stadsteater AB ska presentera egna produktioner
scenkonst med egen ensemble, aktivt bidra till en och samarbeten, samt tillhandahalla en arena for gastspel
utveckling av kulturlivet i Uppsala. och andra aktiviteter.

Bolaget ska aktivt bidra till utveckling av bescksnaringen i Bolaget ska fora dialog och samverka med

Uppsala och starka bilden av Uppsala som en attraktiv kulturnamnden, andra kulturinstitutioner och besoksmal
stad att besoka och boi. for att starka kulturlivet, uppna samordningsvinster samt

bidra till Uppsalas kulturella utveckling.

Tabell 56. Bolagsspecifika dgardirektiv for Uppsala stadsteater AB beslutade i Mal och budget 2024-2026

Kommunfullmaktige har ldmnat fyra bolagsspecifika dgardirektiv till Uppsala
stadsteater AB. Av dessa dgardirektiv bedoms alla som helt uppfyllda.

Uppsala stadsteater har bidragit aktivt till utvecklingen av kulturlivet i Uppsala och
under 2023 har publiken hittat tillbaka till teatern och 2024 har fortsatt pa samma linje.
Under aret hade Uppsala stadsteater 93 265 besokare, vilket ar en 6kning med knappt
16 procent jamfért med féregaende ar. Beldggningsgraden okade fran 79 till 85 procent
och antalet produktioner uppgick 41 (30) varav 29 (22) var produktion i egen regi.

Teatern har samarbetet med kulturndmnden nér det galler barn- och
ungdomsverksamheter vilket ligger i linje med Uppsala stadsteaters uppdrag att
tillhandahdlla en arena for gdstspel, stdrka kulturlivet samt for att uppnd
samordningsvinster och bidra till Uppsalas kulturella utveckling.

Mal och uppdrag

Uppsala stadsteater AB har blivit klar med sju av kommunfullméktiges uppdrag, tre gar
enligt plan och ett uppdrag ar forsenat.



Sida 140 (143)

10

FM1 FM2 FM3 FM4

W Fardigt Enligt plan Ej enligt plan  ® Stoppat

Figur 63. Diagram 6ver status pa uppdragen fran kommunfullméktige uppdelat per fokusmal.

Utifran sina ansvarsomraden bedoms bolaget ha bidragit till att uppfylla
kommunfullm&ktiges fokusmal.

Uppsala vatten och avfall AB

Uppsala vatten och avfall AB ansvarar fér kommunens vatten- och avloppsforsorjning
(va) samt avfallshantering. Bolaget tar hand om hushallsavfall, producerar biogas samt
atervinner avfall. Sammantaget levererar bolaget dricksvatten och hanterar
avloppsvatten for mer &n 200 000 personer och ansvarar for hdmtning och behandling
av hushallsavfall fran alla hushall och féretag i Uppsala. Bolaget producerar och
levererar biogas till bland annat stadsbussarna i Uppsala. Vid bolagets
avfallsanlaggning, Hovgarden, sorteras och behandlas grov-, bygg- och industriavfall,
askor och fororenade jordmassor.

Va-forsorjningen och den for kommunen obligatoriska avfallshanteringen finansieras
via taxor, enligt lagen om allmanna vattentjanster respektive miljobalken.
Verksamheterna regleras till stor del av nationella lagar och férordningar. Dessa
kompletteras med foreskrifter som faststélls av kommunfullméaktige och som reglerar
de lokala forhallandena. Va-forsorjning och avfallshantering redovisas i respektive
monopolverksamhet som baseras pa sjalvkostnadsprincipen. Biogasproduktion och
Hovgardens avfallsanldggning bedrivs enligt affarsmassiga principer och redovisasi
den konkurrensutsatta verksamheten.

Ekonomiskt utfall

Tabell 57. Ekonomiskt utfall for Uppsala vatten och avfall AB. Belopp i miljoner kronor.

2024 2023 2022 2021 2020
Nettoomsattning 1010 935 848 699 638
Andel av koncernens nettoomsattning, % 20% 20% 19% 18% 17%
Resultat efter finansiella poster 8 8 4 11 30
Justerad balansomslutning 4766 4399 3973 3526 3299
Justerat eget kapital 393 394 396 394 393
Investeringar 533 580 566 385 349
Rantabilitet pa eget kapital, % 2% 2% 1% 3% 8%
Soliditet, % 8% 9% 10% 11% 12%

Medelantalet anstallda 365 349 320 291 248
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Taxefinansierade monopolverksamheter

Fran och med den 1 januari 2024 hojdes va-taxan med 28 procent och
anldggningstaxan med 15 procent. Avgifterna for avfallshanteringen under
kommunens ansvar fick en héjning av grundavgiften med 4 procent, taxan for
h@mtning av restavfall med 1 procent samt en minskning av taxan for hdmtning av
matavfall med 30 procent.

For de taxefinansierade monopolverksamheterna uppgick det redovisade resultatet till
noll da uppkomna 6verskott regleras mot posterna férutbetalda avgifteri
balansréakningen, i enlighet med géllande lagstiftning. Regleringen av va-monopolets
resultat 2024 6kade skulden for forutbetalda brukningsavgifter med drygt 23 miljoner
kronor, vilket minskade nettoomsattningen med samma belopp.

De 6kade brukningsintakterna har motts av kostnadsokningar for 6kat antal anstéllda
pa grund av omorganisationer samt 6kade kostnader for pensioner. Pagaende
investeringar och avslutade investeringsprojekt har lett till bade 6kade réntekostnader
och 6kade avskrivningskostnader for bolaget. Tidigare avsatta medel for rattegangs-
kostnader for den rattsliga processen dar bolaget stamt Forsvarsmakten for PFAS-
fororeningar har aterlagts vilket har minskat kostnaderna. Lagre investeringsnivaer har
medfort lagre kostnader for konsulter inom forstudier och projektering.

Skulden for forutbetalda avfallsavgifter for hushallen 6kade med néstan 16 miljoner
kronor och minskade nettoomsattningen med motsvarande belopp. Jamfort med
foregdende ars avsattning har intakterna 6kat framst pa grund av 6kade intakter fran
Naturvardsverket for fastighetsnéra insamling. Det gav ett verskott fran
verksamheten kopplat till dtervinningsstationer som 6vertogs av bolaget fran och med
2024. Kostnaderna for férpackningshanteringen 6kade inte i motsvarande grad.

Konkurrensutsatta verksamheter

Resultatet fore finansiella poster for de konkurrensutsatta verksamheterna uppgick
sammanlagt till 8 (8) miljoner kronor, vilket &r i linje med foregaende ars resultat.
Darmed uppfyllde inte bolaget kommunfullmé&ktiges faststallda resultatkrav pa

10 miljoner kronor. Hovgardens resultat blev lagre pa grund av mindre méngd utkorda
volymer vilket medfort lagre avdrag for avfallsskatt under aret. Hovgérdens resultat
uppgick till — 1,9 miljoner kronor, vilket &r 1,4 miljoner kronor lagre an féregédende ar.
Stora mangder bottenaska har korts in samtidigt som mindre volymer har korts ut
vilket har medfort att avdraget for avfallsskatt inte erhallits under 2024. Utsorterat
slaggrus kommer att anvandas vid byggnation av ny sorteringsplatta vilket kommer att
medfora avfallsskatteavdrag under 2025.

Biogasverksamhetens resultat uppgick till ndstan 10 (10) miljoner kronor, vilket ar i
linje med féregdende &rs resultat. Okad forsaljningsvolym, hégre andel
egenproduktion och darmed lagre kostnader for inkopt gas har bidragit till resultatet.

Arets investeringar for bolagets verksamheter uppgick till 533 (580) miljoner kronor och
rymdes inom den av kommunfullmaktige faststallda ramen. Investeringarna var
framfor allt hanforbara till upprustningen av reningsverket i Kungsédngen och
utbyggnaden av ledningsnatet, 6verforingsledningar och atervinningscentraler for att
mota behoven i en vaxande stad. Underhallsinvesteringarna uppgick till 28 procent av
den totala investeringsvolymen och inklusive i fornyelse i befintligt ledningsnét.



Bolagsspecifika dagardirektiv
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Bolaget ska utarbeta, for beslut i kommunfullmaktige,
forslag till bestammelser for brukande av den allménna
vatten- och avloppsanlaggningen i Uppsala kommun
(ABVA) och féreskrifter om taxa for brukande av den
allmanna anlaggningen samt forslag till
verksamhetsomrade. Bolaget far besluta om avgifternas
belopp enligt berakningsgrunder i taxeforeskrifterna.

Bolaget ska utarbeta, for beslut i kommunfullmaktige,
forslag till renhéllningsordning och avfallsplan samt
forslag till taxa for kommunalt avfall.

Bolaget ska ha planeringsansvar for att utveckla och
tillampa principerna som bidrar till en langsiktigt hallbar
dagvattenhantering inom kommunen, att ta
recipienthansyn och att planera for alternativa
avrinningsvagar ar viktiga faktorer i detta. Ansvaret ska
inkludera planering for hantering av markvatten i fysisk
planering. Bolaget ska vara kommunens kompetensresurs
avseende dagvatten.

Bolaget ska vara en féregangare i resurshushallning,
cirkulart néringsutnyttjande och minskad relativ
vattenférbrukning och implementera det i utbyggnaden
av ny vatten- och avloppsinfrastruktur.

Bolaget ska vara kommunens kompetensresurs avseende
forvaltning av yt- och grundvattenresurser och harinom
kommunen ansvar for Riksintresse for anlaggningar for
vattenforsorjning. Kompetenser nyttjas aven for
innovation och utveckling inom miljoteknikomradet.

Uppsala vatten och avfall AB ska utveckla strategier for att
kunna stalla miljokrav pa upphandlade tjénster och
dérigenom astadkomma en klimatomstéllning av
fordonsflottan. Bolaget bidrar till cirkuldr ekonomi i
kommunen och har ett strategiskt utvecklingsansvar inom
hela kommunen for drivmedel och andra energibarare
som bidrar till omstallningen till ett fossilfritt och cirkulart
samhalle. Bolaget verkar for etablering av ytterligare
tankstallen for drivmedel och andra energibarare som
bidrar till omstallningen till ett fossilfritt och cirkulart
samhalle.

Bolaget ska aga, driva och utveckla kommunens
anlaggningar for biogasverksamhet och Hovgardens
avfallsanlaggning.

Tabell 58. Bolagsspecifika dgardirektiv for Uppsala vatten och avfall AB beslutade i mal och budget 2024

2026

Kommunfullmaktige har ldmnat sju bolagsspecifika dgardirektiv till Uppsala vatten och

avfall AB som alla bedoms vara helt uppfyllda.

Bolaget har ansvarat for att driva, planera och utveckla samt tilldmpa principer som
bidrar till en [dngsiktigt hdllbar dagvattenhantering inom kommunen. Bolaget arbetar
med klimatanpassning i flera olika projekt och medverkat i utvecklingsprojekt dar
samverkansmodeller for skyfall och dagvatten utreds.

Bolaget har arbetat for att vara en féregdngare i resurshdllning, cirkuléirt
ndringsutnyttiande och minskad relativ vattenférbrukning under aret. Pa Hovgdrdens
avfallsanlaggning har en anlaggning for PFAS-rening av grundvatten installerats och

tagits i drift.

| enlighet med &gardirektiv ska bolaget utveckla strategier for att kunna stélla miljékrav
pd upphandlade tjéinster. Bolaget har till exempel arbetat med ett antal krav for att
minska riskerna kopplat till social hallbarhet. Kraven aterfinns inom omradena,
antidiskriminering, barns rattigheter, antikorruption, manskliga réttigheter och

sarskilda arbetsrattsliga villkor.

Bolaget dger, driver och utvecklar kommunens anldggningar for biogasverksamhet och
Hovgdrdens avfallsanldggning. Biogasanlaggningen har fatt ett nytt miljotillstand
under 2024 med 6kad kapacitet for rétning fran 50 000 ton till 125 000 ton biologiskt
nedbrytbart material per ar. Under december pabdrjades byggnationen av en ny
sorteringsplatta for Hovgardens avfallsanlédggning som beréknas vara klar 2025.
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Mal och uppdrag

Uppsala vatten och avfall AB har blivit klar med fyra av kommunfullmaktiges uppdrag
och tolv gér enligt plan.
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Figur 64. Diagram 6ver status pa uppdragen fran kommunfullméktige uppdelat per fokusmal.

Utifran sina ansvarsomraden bedéms bolaget ha bidragit till att uppfylla
kommunfullmaktiges fokusmal.



