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1. att 6versanda yttrande till kommunrevisionen i enlighet med bilaga 1.

Arendet

Kommunrevisionen har genomfort en samordnad granskning av kommunkoncernens
trygghetsskapande och brottsforebyggande arbete. | granskningen har revisionen haft
stod av Azets Revision & Radgivning. Syftet med granskningens har varit att bedoma
om kommunstyrelsens, namndernas och bolagsstyrelsernas samlade
trygghetsskapande arbete och brottsforebyggande insatser ar i linje med dels interna
malsattningar och styrdokument, dels stallda lagkrav i Lag (2023:196) om kommuners
ansvar for brottsforebyggande arbete.

Granskningen har omfattat kommunstyrelsen, socialndmnden, utbildningsnamnden,
idrotts- och fritidsnamnden, kulturnamnden, arbetsmarknadsnamnden, Uppsalahem
AB, Uppsala arenor och fastigheter AB samt moderbolaget Uppsala Stadshus AB utifran
dess 6vergripande roll.

Kommunrevisionens samlade beddmning utifran granskningens syfte ar att
kommunstyrelsens, namndernas och bolagsstyrelsernas samlade trygghetsskapande
och brottsforebyggande arbete, endast delvis, ar i linje med interna malsattningar,
styrdokument och stéllda lagkrav i Lag (2023:196) om kommuners ansvar for
brottsforebyggande arbete.

Merparten av de rekommendationer som kommunrevisionen har lamnat utifran
granskningen ar riktade till kommunstyrelsen. De rekommendationer som ar riktade
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till 6vriga namnder och bolagsstyrelser galler uppfoljningen av Program for trygghet,
sdkerhet och det brottsforebyggande arbetet som gors inom ramen for uppféljning av
namndernas verksamhetsplaner och bolagens affarsplaner, vilket gors tre ganger per
ar.

| detta arende presenteras de delar av granskningen som berdr socialnamnden.
Granskningen som helhet framgar av bilaga 2.

Beredning

Arendet har beretts av Stab SCF.

Foredragning

Bakgrund

Kommunerna har enligt lag (2023:196) om kommuners ansvar for brottsférebyggande
arbete en central och samordnande rolli det brottsforebyggande arbetet, bland annat
genom att ta fram lagesbilder och atgérdsplaner.

Trots omfattande lokalt arbete och samverkan har den upplevda otryggheten 6kat i
samhallet och varierarinom kommuner. Med individens upplevda otrygghet i fokus ar
vikten av traffsakra insatser med ett medborgarfokus alltmer vasentlig. Den upplevda
tryggheten kan dven variera mellan olika omraden i en och samma kommun. ”Utsatt
omrade” &r ett begrepp som polisen i Sverige anvander for att beskriva ett geografiskt
avgransat omrade eller en stadsdel med lag socioekonomisk status och med kriminell
paverkan pa lokalsamhallet. Enligt polisens senaste lagesbild klassas stadsdelen
Gottsunda i Uppsala kommun som ett utsatt omrade.

Brottsligheten ar ett samhallsproblem med paverkan pa saval enskilda som samhallet i
stort. Pa senare tid har Sverige drabbats av allvarlig brottslighet med koppling till
kriminella natverk som praglas av bland annat dodligt skjutvapenvald,
narkotikahandel, angrepp pa valfardens utbetalningssystem och undandragande av
skatter och avgifter. Situationen har bidragit till att manniskors otrygghet 6ver tid har
oOkat i stora delar av det svenska samhallet.

Kommunrevisionen har med anledning av ovanstaende genomfort en samordnad
granskning av kommunkoncernens trygghetsskapande och brottsforebyggande
arbete. | granskningen har revisionen haft stod av Azets Revision & Radgivning.

Granskningen har omfattat kommunstyrelsen, socialnamnden, utbildningsndmnden,
idrotts- och fritidsnamnden, kulturnamnden, arbetsmarknadsnamnden, Uppsalahem
AB, Uppsala arenor och fastigheter AB samt moderbolaget Uppsala Stadshus AB utifran
dess dvergripande roll.

Syfte och revisionsfragor

Syftet med granskningens har varit att beddma om kommunstyrelsens, ndmndernas
och bolagsstyrelsernas samlade trygghetsskapande arbete och brottsforebyggande
insatser ar i linje med dels interna malsattningar och styrdokument, dels stéllda
lagkrav i lag (2023:196) om kommuners ansvar for brottsforebyggande arbete.
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Granskningen har omfattat foljande revisionsfragor:

e Har kommunstyrelsen, granskade namnder och bolagsstyrelser sakerstallt att
det trygghetsskapande arbetet ar organiserat pa ett andamalsenligt satt vad
galler ansvar och roller?

e Har kommunstyrelsen sakerstallt en aktiv dialog och samverkan med
relevanta aktorer i det trygghetsframjande arbetet?

e Sker det en andamalsenlig samordning mellan det trygghetsskapande arbetet
och arbetet med riskomraden som till exempel Gottsunda?

e Sker kommunens arbete pa ett andamalsenligt och tillfredsstéllande sétt,
utifran Lag (2023:196) om kommuners ansvar for brottsforebyggande arbete?

o Sker ett tillfredsstallande kartlaggningsarbete for framtagandet av
lagesbilder och atgardsplaner?

o lvilken omfattning uppfyller kommunstyrelsen sin samordnande roll
vad géller etablerandet av en samordnande funktion,
samverkansoverenskommelser och ett strategiskt rad?

o Anvands det finansieringsstod som kommunen erhaller som del av
lagstiftningen pa ett andamalsenligt satt?

e Arde atgarder som genomforts av kommunstyrelsen, granskade namnder och
bolagsstyrelser i linje med interna mal och strategier inom trygghetsarbetet?

e Finns det en dndamalsenlig styrning, uppfoljning och uppsikt for att uppna de
beslutade malen?

Kommunrevisionens bedémning och rekommendationer

Kommunrevisionens samlade beddmning utifran granskningens syfte ar att
kommunstyrelsens, namndernas och bolagsstyrelsernas samlade trygghetsskapande
och brottsforebyggande arbete, endast delvis, ar i linje med interna malsattningar,
styrdokument och stallda lagkrav i Lag (2023:196) om kommuners ansvar for
brottsforebyggande arbete.

For socialnamndens del har kommunrevisionens granskning utmynnat i
rekommendationer gallande uppfoljningen av Program for trygghet, sikerhet och det
brottsférebyggande arbetet som gors inom ramen for uppféljning av namndernas
verksamhetsplaner och bolagens affarsplaner, vilket gors tre ganger per ar.

| granskningen har revisionen noterat att uppfoljningarna av namndernas
verksamhetsplaner och bolagens affarsplaner inte innehaller en beskrivning av hur
namnderna och bolagen arbetat for att uppna programmets malsattningar. Revisionen
har dven iakttagit att atgardernas utfall och status inte tydligt framgar. Som exempel
namns bland annat att socialnamnden i sin uppfdljning inte har tydliggjort dtgardernas
utfall utan endast konstaterat att "Namnden samverkar med andra berorda i fragan”.

Mot bakgrund av revisionens granskning rekommenderas socialnamnden att:

e Sakerstalla att namnden aterrapporterar och redogor for hur
verksamheterna har arbetat for att uppnd malsattningarna som framgar av
Program fér trygghet, sékerhet och det brottsférebyggande arbetet.
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Forvaltningens bedémning

Forvaltningen ser positivt pa kommunrevisionens granskning. Kommunrevisionens
rekommendation kommer att omhandertas och redovisas i de kommande
uppfoljningarna av Program for trygghet, sdkerhet och det brottsforebyggande arbetet.
Det kommer ndrmast i tid att ske inom ramen for delarsbokslutet 31 augusti.
Forvaltningen kommer tydligare beskriva hur verksamheterna har arbetat for att
uppna programmets malsattningar. Férvaltningen kommer dven att forbattra
rapporteringen av atgardernas utfall och status.

Barnkonsekvensanalys

Att kommunen bedriver ett val samordnat brottsforebyggande och trygghetsskapande
arbete minskar risken for att barn exponeras for brott och paverkar barns ratt till en
trygg och saker uppvaxtmiljo med goda uppvaxtvillkor.

Ekonomiska konsekvenser

Ej aktuelltiarendet.

Beslutsunderlag

e Tjansteskrivelse daterad den 23 april 2026

e Bilaga1Forslag till yttrande 6ver kommunrevisionens granskning av
kommunkoncernens trygghetsskapande och brottsforebyggande arbete

e Bilaga 2 Revisionsrapport - Granskning av kommunkoncernens
trygghetsskapande och brottsforebyggande arbete

Socialférvaltningen

Tomas Odin
Forvaltningsdirektor
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Socialnamndens yttrande over
kommunrevisionens granskning av
kommunkoncernens trygghetsskapande och
brottsforebyggande arbete

Kommunrevisionen har genomfort en samordnad granskning av kommunkoncernens
trygghetsskapande och brottsforebyggande arbete. | granskningen har revisionen haft
stod av Azets Revision & Radgivning. Syftet med granskningens har varit att bedoma
om kommunstyrelsens, namndernas och bolagsstyrelsernas samlade
trygghetsskapande arbete och brottsforebyggande insatser ar i linje med dels interna
malsattningar och styrdokument, dels stallda lagkrav i Lag (2023:196) om kommuners
ansvar for brottsforebyggande arbete. Socialnamnden ar en av de granskade
namnderna.

Kommunrevisionens rekommendationer

Kommunrevisionens samlade bedomning utifran granskningens syfte ar att
kommunstyrelsens, namndernas och bolagsstyrelsernas samlade trygghetsskapande
och brottsforebyggande arbete, endast delvis, ar i linje med interna malsattningar,
styrdokument och stallda lagkrav i Lag (2023:196) om kommuners ansvar for
brottsforebyggande arbete.

For socialnamndens del har kommunrevisionens granskning utmynnat i
rekommendationer gallande uppfoljningen av Program for trygghet, sékerhet och det
brottsférebyggande arbetet som gors inom ramen for uppféljning av ndmndernas
verksamhetsplaner och bolagens affarsplaner, vilket gors tre ganger per ar. |
granskningen har revisionen noterat att uppfoljningarna av namndernas
verksamhetsplaner och bolagens affarsplaner inte innehaller en beskrivning av hur
namnderna och bolagen arbetat for att uppna programmets malsattningar. Revisionen
har dven iakttagit att atgardernas utfall och status inte tydligt framgar.

Mot bakgrund av revisionens granskning rekommenderas socialndmnden att:

e Sakerstalla att namnden aterrapporterar och redogor for hur
verksamheterna har arbetat for att uppnd malsattningarna som framgar av
Program for trygghet, sékerhet och det brottsférebyggande arbetet.
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Socialnamnden ar positiv till kommunrevisionens granskning och instammer i dess
bedomningar och lamnade rekommendationer. | de kommande uppféljningarna av
programmet kommer namnden att tydligare beskriva hur namnden har arbetat for att
uppna programmets malsattningar. Ndamnden kommer dven att forbattra
rapporteringen av atgardernas utfall och status.

Socialnamnden

Hanna Victoria Morck Lotta von Wowern
Ordférande Namndsekreterare
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1 SAMMANFATTNING

Azets Revision & Radgivning har av Uppsala kommuns fortroendevalda revisorer fatt i uppdrag
att oversiktligt granska kommunens trygghetsskapande och brottsférebyggande arbete.
Uppdraget ingar i revisionsplanen for ar 2025.

Syftet med granskningen har varit att beddma om kommunstyrelsens, namndernas och
bolagsstyrelsernas samlade trygghetsskapande arbete och brottsférebyggande insatser ar i linje
med dels interna malsattningar och styrdokument, dels stéllda lagkrav i Lag (2023:196) om
kommuners ansvar for brottsférebyggande arbete.

Var samlade bedomning utifran granskningens syfte dr att kommunstyrelsens, namndernas
och bolagsstyrelsernas samlade trygghetsskapande och brottsférebyggande insatser, endast
delvis ar i linje med interna malsattningar och styrdokument samt stéllda lagkrav i Lag
(2023:196) om kommuners ansvar for brottsférebyggande arbete.

Var beddmning utgar ifran att kommunstyrelsen, granskade ndmnder och bolagsstyrelser
efterlever de grundlaggande kravstallningar som aterfinns i Lag (2023:196) om kommuners
ansvar for brottsforebyggande arbete, samtidigt som granskningen visar att det finns
utvecklingsbehov. De utvecklingsbehov som granskningen visat pa aterfinns i synnerhet kopplat
till de manga samverkans- och natverksforum som etablerats. Forumen som syftar till att
mojliggdra samordningsinsatser ar forenade med praktiska utmaningar fér namnderna och
bolagen. Av var granskning framgar att de enskilda bolagen och namnderna framst fokuserar pa
insatser utifran sitt eget ansvarsomrade snarare dn i samverkan med 6vriga.

Andra utvecklingsbehov som granskningen visar pa ar att det trygghetsskapande och
brottsforebyggande arbetet regleras av flera styrande dokument. Detta medfor att det finns
flera olika styrsignaler som tangerar varandra och som darmed riskerar att bli otydliga. Vi
beddémer dven att namnderna och bolagen inte har redogjort for hur de verkar for att uppna
malsattningarna som framgar av fullméaktiges beslutade program.

| det foljande redovisas vara samlade bedémningar av respektive revisionsfraga.

Nej Endast delvis | alit vasentligt Ja

- o

Revisionsfraga Bedomning

Har kommunstyrelsen, granskade namnder och bolagsstyrelser Endast delvis
sakerstallt att det trygghetsskapande arbetet ar organiserat pa ett
andamalsenligt satt vad galler ansvar och roller?

Page 3 of 31
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Har kommunstyrelsen sdkerstallt en aktiv dialog och samverkan med Endast delvis
relevanta aktorer i det trygghetsframjande arbetet?

Sker det en andamalsenlig samordning mellan det trygghetsskapande | allt vasentligt
arbetet och arbetet med riskomraden som t.ex. Gottsunda?

Sker kommunens arbete pa ett andamalsenligt satt utifran Lag | allt vasentligt
(2023:196) om kommuners ansvar for brottsférebyggande arbete?

Ar de dtgdrder som genomférts av kommunstyrelsen, granskade Endast delvis
namnder och bolagsstyrelser i linje med interna mal och strategier inom
trygghetsarbetet?

Finns det en dndamalsenlig styrning, uppféljning och uppsikt for att Endast delvis

uppna de beslutade malen?

F6r ndrmare beskrivning av bakgrunden till vara bedémningar hdnvisar vi till respektive avsnitt i
revisionsrapporten.

Utifran vara iakttagelser och bedémningar rekommenderar vi kommunstyrelsen att:

e Tydliggora roller- och ansvarsomraden vad galler de forum som finns for samverkan
inom det trygghetsskapande- och brottsférebyggande arbetet, for att astadkomma ett
mer effektivt resursanvandande.

o Sdkerstalla att orsaksanalyser i den breddade lagesbilden inbegriper konkreta aktiviteter
och tidsram for nar dessa ska vara fardigstallda, i enlighet med Lag (2023:196) om
kommuners ansvar for det brottsférebyggande arbetet.

o Sdkerstalla att en upprattad kommunikationsplan finns tillganglig i enlighet med vad som
framgar av samverkanséverenskommelsen.

o Verka for att fullmaktige reviderar Program fér trygghet, sikerhet och
brottsférebyggande arbete i syfte att klargora hur forutsattningar skapas for att bedriva
arbetet systematiskt, langsiktigt och med 6kad samordning.

e Tydliggora kopplingen mellan etablerade styrdokument, namndernas uppdrag och
atgarder i forhallande till det trygghets- och brottsférebyggande arbetet. Detta med
syfte att starka och enhetliggéra kommunstyrelsens styrning kopplat till omradet.

For samtliga namnder och bolagsstyrelser rekommenderar vi att:

e Sakerstilla att namnder och bolagsstyrelser aterrapporterar och redogor for hur
verksamheterna har arbetat for att uppna malsattningarna som framgar av Program fér
trygghet, sikerhet och det brottsférebyggande arbetet.
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2 BAKGRUND

Azets Revision & Radgivning har av Uppsala kommuns fortroendevalda revisorer och
lekmannarevisorer fatt i uppdrag att oversiktligt granska kommunkoncernens
trygghetsskapande och brottsforebyggande arbete. Uppdraget ingar i revisionsplanen for ar
2025.

Ansvaret for det brottsforebyggande arbetet ar férdelat pa ett flertal aktorer. Kommunerna har,
enligt Lag (2023:196) om kommuners ansvar for brottsforebyggande arbete en central roll i det
lokala brottsforebyggande arbetet. Inte minst handlar det om kommunens samordnande roll,
och att lagesbilder tillika atgardsplaner tas fram i syfte att skapa en 6versyn dver brottsligheten i
kommunen.

Manga kommuner bedriver ett ambitidst och engagerat arbete utifran den lokala ldgesbilden
samt i samverkan med syfte att 6ka den upplevda tryggheten i lokalsamhallet. Trots detta ser vi
en upplevd otrygghet som blir alltmer utspridd i landet dir 26 procent av befolkningen &r 2023
uppgav att de dr mycket/ganska otrygga?. Med individens upplevda otrygghet i fokus &r vikten
av traffsakra insatser med ett medborgarfokus alltmer vasentlig.

Den upplevda tryggheten kan dven variera mellan olika omraden i en och samma kommun.
"Utsatt omrade” ar ett begrepp som polisen i Sverige anvdnder for att beskriva ett geografiskt
avgransat omrade eller en stadsdel med lag socioekonomisk status och med kriminell paverkan
pa lokalsamhallet. Enligt polisens senaste lagesbild klassas stadsdelen Gottsunda i Uppsala
kommun som ett utsatt omrade3.

Brottsligheten ar ett samhallsproblem med paverkan pa saval enskilda som samhallet i stort. Pa
senare tid har Sverige drabbats av allvarlig brottslighet med koppling till kriminella natverk som
praglas av bland annat dodligt skjutvapenvald, narkotikahandel, angrepp pa valfardens
utbetalningssystem och undandragande av skatter och avgifter. Situationen har bidragit till att
manniskors otrygghet 6ver tid har 6kat i stora delar av det svenska samhallet.

Med anledning av ovanstaende har kommunens fértroendevalda revisorer och
lekmannarevisorer, i sin riskanalys for ar 2025, dragit slutsatsen att det trygghetsskapande och
brottsforebyggande arbetet ar ett omrade déar fordjupad granskning bor genomféras bade for
kommunen samt ett urval av kommunala bolag.

3 SYFTE, REVISIONSFRAGOR OCH AVGRANSNING

Granskningens syfte har varit att bedéma om kommunstyrelsens, ndmndernas och
bolagsstyrelsernas® samlade trygghetsskapande arbete och brottsférebyggande insatser &r i

! Enligt Brottsférebyggande radets (BRA) nationella trygghetsundersdkning.
2 Ute sen kvall.

3 Sedan &r 2025.

4 Avser de granskade ndmnder och bolag som framgér i avsnitt 3.1.

Page 5 of 31



Granskning av kommunkoncernens trygghetsskapande och brottsforebyggande arbete| Azets

linje med dels interna malsattningar och styrdokument, dels stallda lagkrav i Lag (2023:196) om
kommuners ansvar for brottsférebyggande arbete.

Granskningen har omfattat féljande revisionsfragor:

e Har kommunstyrelsen, granskade ndmnder och bolagsstyrelser sdkerstallt att det
trygghetsskapande arbetet ar organiserat pa ett andamalsenligt satt vad galler ansvar
och roller?

e Har kommunstyrelsen sakerstallt en aktiv dialog och samverkan med relevanta aktorer i
det trygghetsframjande arbetet?

e Sker det en andamalsenlig samordning mellan det trygghetsskapande arbetet och
arbetet med riskomraden som till exempel Gottsunda?

e Sker kommunens arbete pa ett andamalsenligt och tillfredsstallande satt, utifran Lag
(2023:196) om kommuners ansvar for brottsforebyggande arbete?

o Sker ett tillfredsstallande kartlaggningsarbete for framtagandet av lagesbilder
och atgérdsplaner?

o lvilken omfattning uppfyller kommunstyrelsen sin samordnande roll vad géller
etablerandet av en samordnande funktion, samverkanséverenskommelser och
ett strategiskt rad?

o Anvands det finansieringsstéd som kommunen erhaller som del av lagstiftningen
pa ett andamalsenligt satt?

e Arde atgirder som genomférts av kommunstyrelsen, granskade ndmnder och
bolagsstyrelser i linje med interna mal och strategier inom trygghetsarbetet?

e Finns det en andamalsenlig styrning, uppfdljning och uppsikt for att uppna de beslutade
malen?

3.1 AVGRANSNING
Granskningen har avsett kommunstyrelsen utifran sin roll som ansvarig for trygghetsfragor och
kommunens brottsforebyggande arbete.

Féljande ndmnder och bolag har dven omfattats av granskningen:

Socialndmnden, utbildningsndmnden, idrotts- och fritidsnamnden, kulturndmnden,
arbetsmarknadsnamnden, Uppsalahem AB, Uppsala arenor och fastigheter AB samt
moderbolaget Uppsala Stadshus AB utifran dess 6vergripande roll.

Granskningen har avgransats till det trygghetsskapande och brottsforebyggande arbetet pa ett
overgripande plan i kommunen. Granskningen har inte syftat till att upptacka eller utreda brott.

4 REVISIONSKRITERIER

Granskningen har utgatt fran nedanstaende revisionskriterier:

e Kommunallagen (2017:725). Av kommunallagen framgar att ndmnderna var och en
inom sitt omrade ska se till att verksamheten bedrivs i enlighet med de mal och riktlinjer
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som fullmaktige har beslutat samt de bestammelser i lag eller annan foérfattning som
galler for verksamheten. De ska dven se till att den interna kontrollen ar tillracklig och
att verksamheten bedrivs pa ett i 6vrigt tillfredstallande satt.

Lag (2023:196) om kommuners ansvar for brottsforebyggande arbete. Lagen reglerar
kommunernas ansvar for det brottsforebyggande arbetet och syftar till att sdkerstalla att
det bedrivs effektivt. Det medfor dven att kommunen tar visst ansvar fér samordningen
av det brottsforebyggande arbetet i kommunen. Lagstiftningen foreskriver dven att
kommuner ska ta fram en lagesbild 6ver brottsligheten som ska innehalla en
kartlaggning av dess omfattning och konsekvenser samt en tillhérande analys. Utifran
framtagen lagesbild ska kommunen besluta om en brottsforebyggande atgardsplan.
Kommunen ansvarar aven for att skriftliga 6verenskommelser om samverkan ingas med
relevanta aktorer och for att strategiska brottsforebyggande fragor hanteras i ett sarskilt
forum (strategiskt rad) som leds av kommunen. Ledningen av det brottsférebyggande
arbetet aligger kommunstyrelsen eller den namnd som fullméaktige beslutat om att
tilldela ansvaret.

Forordning (2023:442) om statsbidrag till kommuner for brottsforebyggande atgarder.
Forordningen foreskriver att Brottsforebyggande radet (BRA) har méjlighet att bevilja
projektbidrag for projekt som syftar till att starka, utveckla eller utvardera
brottsforebyggande atgarder i enlighet med Lag (2023:196) om kommuners ansvar for
brottsforebyggande arbete.

Tillimpbara interna regelverk, policys och beslut sa som:

- Mal- och budget 2025 med plan fér 2026- 2027 (KF, 2024-11-04)

- Program for trygghet, sakerhet och brottsférebyggande arbete (KF, 2022-08-29).
- Reglemente for kommunstyrelsen och ndmnder i Uppsala kommun.

5 METOD

Granskningen har genomfoérts genom:

Dokumentstudier av:
o Foreskrifter for Uppsala kommuns lokala brottsférebyggande rad.
o Program for trygghet, sakerhet och brottsférebyggande arbete.
o Samverkansoverenskommelse — Uppsala kommun & lokalpolisomrade
Uppsala/Knivsta 2024-2027.
Affarsplaner.
Verksamhetsplaner.
Reglementen for namnder.
Agardirektiv fér bolag.
Mal- och budget 2025 med plan for 2026-2027.
Upprattad lagesbild.

o O O O O O
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O O O O

Handlingsplaner for Gottsunda och Granbyomradet samt uppfoljningar av dessa.
Delarsuppféljningar per april och augusti.

Uppfoljning av program och planer.

Riskanalys och internkontrollplaner fér namnder samt bolag, med flera.

e Intervjuer har genomfoérts med:

(0]

Arbetsmarknadsforvaltningen — férvaltningsdirektor, avdelningschefer,
enhetschefer och stabschef.

Kultur-, idrotts-, och fritidsforvaltningen — fritidsstrateg, samordnare,
avdelningschefer och verksamhetsledare.

Socialférvaltningen - forvaltningsdirektor, avdelningschefer och stabschef.
Utbildningsforvaltningen - sdkerhetssamordnare och bitradande
forvaltningsdirektor.

Kommunledningskontoret - trygghets- och hallbarhetsdirektér samt
enhetschefer.

Uppsalahem AB — hallbarhetschef, forvaltningschef och sékerhetsansvarig.
Uppsala kommun Arenor och Fastigheter AB - enhetschef, sdkerhetssamordnare
och héllbarhetsstrateg.

Kommunstyrelsens presidium.

Socialnamndens ordférande.

De bedémningar som avlamnas i granskningen har utgatt ifran féljande bedémningsnivaer.

Nej

Endast delvis | allt vasentligt Ja

=)

Samtliga som har intervjuats inom ramen for granskningen har fatt mojlighet att
faktakontrollera rapporten.
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6 RESULTAT AV GRANSKNINGEN

6.1 LEDNING OCH ORGANISATION

6.1.1 Overgripande styrprocess

Med syfte att skapa en gemensam systematik och for att uppna en mer likartad
verksamhetsstyrning har kommunstyrelsen antagit en riktlinje®> som géller fér samtliga namnder
och bolag. Eftersom riktlinjen ar 6vergripande har den darfor ocksa baring pa de styrande
dokument och processer som omfattar det trygghetsskapande och brottsforebyggande arbetet i
kommunen.

Alla néamnder och bolagsstyrelser ska inom sitt verksamhetsomrade, sakerstalla att
verksamheten bedrivs i enlighet med fullméaktiges mal och riktlinjer. Det trygghetsskapande och
brottsforebyggande arbetet i Uppsala kommun genomsyrar flera styrande dokument och
styrprocesser. | nedanstaende underavsnitt beskrivs den 6vergripande styrkedjan i relation till
granskningsomradet.

6.1.1.1 Maél- och budget 2025 med plan for 2026-2027

| fullmaktiges Mal- och budget 2025° &terfinns fyra dvergripande fokusmal som beskriver den
politiska viljeinriktningen i kommunen. Ett av méalen, fokusmal 4,7 har relevans fér
granskningsomradet. Malsdttningen omfattar framfor allt “fysisk” trygghet men dven
socioekonomi, folkhalsoperspektiv samt integration inbegrips i malsattningen.

Varje fokusmal ar forstarkt med tidsbegransade uppdrag. Inom fokusmal 4, som beror
trygghetsskapande &tgarder, aterfinns totalt 13 uppdrag? till namnder och bolagsstyrelser. Fem
av dessa beror samtliga namnder och bolag medan resterande avser enskilda namnders eller
bolags verksamheter. Namnder och bolagsstyrelser har i uppgift att beskriva hur de avser att
genomfdéra uppdragen.

Fokusmal 4 har sex tillhérande underkategorier som ar fordelat pa totalt 30 indikatorer.
Indikatorerna har malsattningar om att 6ka eller minska, och dessa ska vara styrande for de
malsattningar som ndmnder och bolag sedan antar i sina egna verksamhetsplaner respektive
affarsplaner. Sarskild vikt ska laggas vid att beskriva hur samverkan bedrivs i syfte att uppna
malen.

6.1.1.2 Program

| Uppsala kommun &r Program fér trygghet, sidkerhet och brottsférebyggande arbete® styrande i
planering, budgetering, uppfoljning och genomférande av kommunens verksamhet.
Programmet innehaller sex 6vergripande utvecklingsomraden med prioriterade inriktningsmal:

e Mal 1 - Uppsala kommun okar tryggheten och sakerheten i barns och ungas sociala
miljo.

5 Riktlinje fér nAmndernas och bolagsstyrelsernas planering, uppféljning och interna kontroll, 2023-02-17, KS.
6 Mal och budget 2025 med plan fér 2026-2027, 2024-11-04, KF.

7 Fokusmal 4. Tryggheten — Uppsala ska bli tryggare med jamlika livsvillkor.

8 Se bilaga 1.

° Program for trygghet, sikerhet och brottsférebyggande arbete, 2022-08-29, KF.
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e Mal 2 — Uppsala kommun minskar brottsligheten och 6kar tryggheten med
kunskapsbaserad systematik och @ndamalsenlig samverkan.

e Mal 3 — Uppsala kommuns offentliga miljé utformas, underhalls och anvands pa ett satt
som framjar trygghet och siakerhet for alla.

e Mal 4 — Uppsala kommun samverkar lokalt och inkluderande for att férebygga brott och
skapa trygga, socialt hallbara bostadsomraden.

e Mal 5 - Uppsala kommun arbetar skadeférebyggande och férhindrar otillaten paverkan
for en trygg och saker verksamhet.

e Mal 6 — Uppsala kommun arbetar tillsammans med naringslivet for ett starkt
brottsforebyggande- och trygghetsskapande arbete.

Atgarder som bidrar till maluppfylinaden konkretiseras sedan i handlingsplaner som kopplas till
programmet. Tillhdrande programmet finns tva handlingsplaner med relevans for
granskningsomradet. De atgarder som finns i handlingsplanerna lyfts in i de ansvariga
namndernas och bolagsstyrelsernas verksamhetsplaner respektive affarsplaner.

Samtliga namnder och bolag ska arligen redovisa resultatet av arbetet med att na de uppstéllda
malen inom ordinarie verksamhetsuppféljning.

6.1.1.3 \Verksamhetsplaner

| Riktlinje fér ndmndernas och bolagsstyrelsernas planering, uppféljning och interna kontroll*°
beskrivs att verksamhetsplanerna ska utga fran en kommungemensam mall och beskriva bland
annat:

- Omvarld, férutsattningar och riskomraden.

- Hur fokusmal och uppdrag ska uppnas.

- Hur namnd eller bolagsstyrelse vill utveckla verksamheten inom grunduppdraget.

- Atgarder for genomférande, hantering av risker och forandringstryck.

- Atgarder fran kommungemensamma program och handlingsplaner och atgarder for att
omhander ta programmal.

- Indikatorer som underlag for uppféljning och analys.

6.1.1.4 Uppfdlining och intern kontroll

Ovan namnd riktlinje beskriver att samtliga namnder och bolagsstyrelser ska folja upp och
analysera vad som astadkommits i forhallande till fullmaktiges fokusmal, budget och 6vriga mal
som faststallts av namnd/bolag samt till kommunovergripande planer och program. Namnder
och bolagsstyrelser ska for egen del omhanderta och komplettera fullmaktiges indikatorer i den
man som behdvs.

Kommunstyrelsen leder och ansvarar for uppféljning, analys och utvardering av den samlade
verksamheten vilket inkluderar namndernas och bolagens ekonomiska resultat och indikatorer.
Namndernas verksamhetsplaner och bolagens affarsplaner ar géllande i tre ar men féljs upp
kontinuerligt dar namnder och bolag rapporterar resultat kopplat till fokusmal och uppdrag.
Detta sker vid delarsbokslut i april och augusti samt vid arsbokslut. Fullméaktige erhaller
motsvarande rapportering i samband med dessa tillfallen. | samband med helarsuppfoljningen

102023-02-17, KS.
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gors dven en separat analys av namndernas enskilda maluppfyllelse och utveckling dver tid.
Rapporteringen av detta sker till kommunstyrelsen.

Per augusti genomfors en samlad uppféljning och aktualitetsbeddmning av kommunstyrelsen
vad galler planer och program. Kopplat till program ska namnder och bolagsstyrelser aven
arligen redovisa resultatet av arbetet med att na de uppstallda malen vilket sker inom den
ordinarie verksamhetsuppféljningen. Kommunstyrelsen foljer upp programmens maluppfyllelse
och styrféormaga arligen.

Kommunstyrelsen har ett 6vergripande ansvar for handlingsplanerna. Planerna foljs upp genom
ordinarie programuppféljning, vilken syftar till att beddma om styrningen ar andamalsenlig. De
insatser som aterfinns i handlingsplanerna foljs daremot upp kontinuerligt. | denna uppféljning
bidrar alla namnder och bolagsstyrelser till uppfoljningens innehall.

Kontrollmoment i internkontrollplan f6ljs upp i enlighet med den frekvens som framgar av
beslutad plan. Uppféljningen sammanfattas arligen i en rapport som namnd och bolagsstyrelse
beslutar om senast 31 januari (eller vid nastkommande sammantrade). Inom ramen for
kommunstyrelsens uppsiktsplikt anmals uppféljningsrapporten till kommunstyrelsen efter
beslut i ndmnd eller bolagsstyrelse.

6.1.2 Organisation

Reglemente fér kommunstyrelsen och évriga némnder i Uppsala kommun?'! féreskriver att
styrelsen besitter det 6vergripande ansvaret for trygghetsfragor och fér kommunens
brottsforebyggande arbete.

Pa ett Overgripande plan tar det trygghetsskapande arbetet avstamp i det av fullméktige,
beslutade programmet for trygghet, siakerhet och brottsférebyggande arbete. Programmet
syftar till att skapa férutsattningar for att bedriva arbetet systematiskt, langsiktigt och bidra till
O0kad samordning. Programmet ar gallande for samtliga namnder och bolagsstyrelser och ar
styrande i planering, budgetering, uppféljning och genomférande av kommunens verksamhet
(se avsnitt 6.1.1.2). Samtliga ndmnder, bolagsstyrelser och férvaltningar/verksamheter ingar och
deltari arbetet.

Kommunstyrelsen ansvarar for att samordna programmets genomférande och uppféljning samt
ge stod till 6vriga namnder i arbetet. Varje namnd och bolagsstyrelse ansvarar for det operativa
arbetet kopplat till respektive verksamhet.

Pa forvaltningsniva samordnas och leds arbetet av Avdelningen fér trygghet och héllbarhet som
ar organiserad under kommunledningskontoret (KLK). Avdelningen bestar av underenheter dar
Enheten for brottsférebyggande och sdkerhet ansvarar for att stddja och samordna
kommunkoncernens arbete med att férebygga brott samt skapa trygghet.

Arbetet bedriv genom diverse olika forum for styrning och samverkan. Uppsala kommun ingar,
tillsammans med Polismyndigheten,?? i en samverkanséverenskommelse'? som syftar till att
skapa forutsattningar for kommunen och lokalpolisomradet att stodja varandra och prioritera
resurser till det trygghetsskapande och brottsforebyggande arbetet. Samverkansarbetet leds av

11 Reglemente fér kommunstyrelsen och dvriga namnder i Uppsala kommun, 2023-11-06, KF.
12 | okalpolisomrade Uppsala/Knivsta.
13 Samverkanséverenskommelse — Uppsala kommun & lokalpolisomrade Uppsala/Knivsta 2024—2027, KSO.
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Styrgrupp kommun och polis som i sin tur leds av kommunledningskontoret, som ocksa ingar
som representanter i gruppen. Utover KLK utgors gruppen av:

e Beredningssamordnare.

e Lokalpolisomradeschef.

e Kommunpolis.

e Representant fran socialférvaltningen, utbildningsférvaltningen, kultur- idrotts- och
fritidsférvaltningen, stadsbyggnadsférvaltningen och miljéférvaltningen®*

Styrgruppens representanter ar beslutsfattande och ansvarar fér en langsiktig och strategisk
styrning. Av samverkansoverenskommelsen framgar att gruppen ska ha férutsattningar att
fullfolja de inriktningar och aktiviteter som faststalls av samverkansdverenskommelsen och
tillhorande atgardsplan. De olika representanterna ska ocksa agera kommunikationskanal inom
den organisation eller férvaltning som de foretrader.

Beredningssamordnaren ansvarar for att sammanstalla och férmedla information mellan
koordinatorer pa forvaltningarna och styrgruppen samt att kalla till méten. Vidare tillser denne
att koordinatorer delges agenda, att de ar informerade om styrgruppens beslut samt bereds
moijlighet att foéredra drenden vid behov. Koordinatorerna ansvarar i sin tur for olika
samverkansomraden som identifierats. De utgor dven lanken mellan styrgruppen de
arbetsgrupper som finns inom respektive omrade. Det ar dven dessa som ansvarar for att
aktiviteter och ataganden som framgar av atgardsplan formedlas till ansvarig arbetsgrupp, att
de genomférs samt féljs upp arligen. En sammanstallning av atgardsplanen presenteras arligen
for styrgruppen och kommunstyrelsens arbetsutskott (KSAU).

Utover ovanstaende ansvarsomraden och rollbeskrivningar har styrgruppen i uppgift att halla
Lokala brottsférebyggande rddet® uppdaterade i dessa sakfrdgor. Radet utgor det strategiska
rad som avses i Lag (2023:196) om kommuners ansvar for brottsforebyggande arbete. Radet ska
vara ett forum for dialog och kunskapshoéjande insatser mellan dels fortroendevalda, dels
tjanstepersoner, lokalpolisomradet och externa aktorer. Radet syftar dven till att 6ka kunskapen
om brottslighetens konsekvenser och behovet av atgédrder, samordning och samverkan. |
nedanstdende figur redovisas styrgruppen och radets férhallande till varandra rent
organisatoriskt.

14 Representanter fran andra férvaltningar och koordinatorer kan adjungeras in vid behov.
15 Omnamns ibland som Lokala (eller ”Lilla”) Bra.
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% Uppsala
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Figur 1. Organisationsskiss. Styrgrupp och Lokala Brd.

Beredningssamordnare

Samverkansomrade EST
Koordinatorer (kommun & polis)

Det strategiska radet bestar av:

e Kommunstyrelsens presidium samt representant fran oppositionen.

o Kommunledningskontoret; Enheten fér trygghet, brottsférebyggande samt Enhet
Ndringsliv & destination.

e Forvaltningsdirektorer for socialforvaltningen, utbildningsfoérvaltningen,
arbetsmarknadsforvaltningen, kulturférvaltningen, stadsbyggnadsférvaltningen, vard-
och omsorgsforvaltningen och Brandforsvaret, sakerhetschef samt VD for Uppsalahem
AB, Uppsala kommun Skol- och omsorgsfastigheter AB och Uppsala kommun Arenor &
fastigheter AB.

e Externa aktorer: Lokalpolisomrade Uppsala/Knivsta, Aklagarmyndigheten,
Friskolenatverken grund- och gymnasieskolan, Citysamverkan, Uppsala handelsférening,
Region Uppsala och Lansstyrelsen.

Kommunstyrelsens ordférande ar dven ordforande i Lokala Bra. Gruppen sammantrader fyra
ganger per ar diar medlemmarna har dialoger och workshops kring det brottsférebyggande
arbetet.

Samarbetet mellan kommunen och lokalpolisomrade samt Lokala Bra har mynnat ut i flertalet
satsningar och specifika samverkansgrupper inom kommunens olika forvaltningsomraden.
Dessa inkluderar, men ar inte begransade till:

e SSPF (Skola, socialtjanst, polis och fritid).

e LOTS-natverk — stdd, motivation och vagledning fér familjer som har olika form av
funktionsnedsattningar.

e BOB-rad (Barn och unga i organiserad brottslighet).

e SIG (Sociala insatsgrupper).

Majoriteten av satsningarna syftar till att nd barn och vuxna som riskerar att hamna i
kriminalitet samt att framja samverkan inom omradet mellan kommunen och externa aktorer.
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| nedanstaende figur illustreras den styrning och samverkan som sker inom Uppsala kommun
kopplat till de olika satsningarna och natverken:

1
' Uppsala
Kommunstyrelsen | % kommun
‘\ Aterkoppling
Lokala Brotts- \opel:at'lva arbetet
forebyggande ~|
radet Intern styrning g.&
Mal & budget I Styrgru y k%un och‘\o‘ﬁs LOTS-natverk Ordnings-
Program sruee P | vakter |
| f\tgérdsplan |
Gemensamma Kunskaps-

tillsyner centrum

a\ prw
grupp
Lokalt BOB-
", | olaltE | 5IG
Breddad lagesbild 6 '
ECB-
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enligt lag o L% samic
§
5\ /

Arbets-
srupp
55PF

SamverkansGverenskommelse
Uppsalakommun &
Iokalpolsomrade Uppsala/Knivsta
2024-2007

% Uppsala
kommun

Figur 2. Processbeskrivning — styrning och samverkan. Uppsala Kommun.

6.1.3 Samverkan —Intern och extern

| kommunstyrelsens respektive ndmndernas verksamhetsplaner!® framgér att de ska arbeta i
samverkan dels internt med 6vriga forvaltningar och bolag, dels externt med civilsamhalle,
naringsliv och myndigheter.

Som tidigare beskrivits finns en etablerad samordningsstruktur inom kommunen. Exempelvis tar
den interna samverkan avstamp i olika forum, sdsom Lokala BRA, samt genom
samverkansoverenskommelsen med lokalpolisomradet.

Sedan hosten 2021 utgar den interna samverkan fran "EST” — Effektiv samordning for trygghet,
som ar en arbetsmetod som syftar till att samordna det trygghetsskapande och
brottsforebyggande arbetet. Arbetsmetoden kan beskrivas utifran féljande process:

Kartldggning av en viss problembild.
Analys av dess orsaker.
Implementering av beprovade insatser.
Uppfoljning av dess effekter.
Aterkoppling till berérda parter.

e wN e

EST-arbetet ar ett satt for kommunen att systematiskt samverka och regelbundet traffas kring
fragor som beror trygghet pa en strategisk niva. Det finns dven mojlighet att etablera lokala EST-
grupper. Dessa grupper bildas for sarskilda handelser och jobbar lokalt under en begransad tid
med att hantera en sarskild sakfraga.

16 verksamhetsplan och budget 2025-2027, 2024-12-11, KS.
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Rapportering av EST-arbetet sker veckovis, manadsvis och tertialvis. Det ar trygghet- och
hallbarhetsavdelningen pa kommunledningskontoret som leder samverkansarbetet. De ansvarar
for att sammankalla 6vriga forvaltningar och samordna i uppdrag som inte specifikt inryms i en
annan forvaltnings verksamhetsomrade. | uppdrag som inte leds av kommunledningskontoret
tenderar de att drivas av den forvaltning vars verksamhet ligger ndrmast uppdraget.

Avseende extern samverkan sa bedrivs detta inom ramen for Lokala Bra dar externa aktérer ar
deltagare, sdsom Lansstyrelsen och Region Uppsala. Andra externa aktérer ur till exempel
civilsamhallet finns inte med i radet. Daremot kan radet bjuda in enskilda aktorer.

Vilken samverkan som sker externt framgar av namndernas verksamhetsplaner respektive
bolagens affirsplaner. Overgripande beskrivs att extern samverkan sker p& omradesbasis utifran
de handlingsplaner som finns upprattade i enlighet med EST-metoden. | Uppsala kommun finns
tva etablerade handlingsplaner fér Gottsunda'’ och Granby-omradet?8. Se dven bilaga 2 for en
fullstandig lista 6ver samverkansnatverk i de specifika omradena.

Handlingsplanerna innehaller flera malsattningar varav ett inbegriper att ”starka civilsamhallet
och ge battre forutsattningar for foreningsverksamhet”. Ett exempel pa en atgard som ar
kopplad till extern samverkan ar att kommunen fort dialog med civilsamhallet och utvecklat
formerna for samverkan genom tecknandet av idéburna offentliga partnerskap (IOP), som
erhallit ekonomiskt stod for olika foreningsverksamheter. En av malsattningarna med det
offentliga partnerskapet &r att bidra till 6kad trivsel och trygghet i stadsdelen®.

6.1.4 Intervjuuppgifter

| fullmaktiges Mal- och budget 2025 framgar att flera av uppdragen som inbegrips inom
granskningsomradet?® ska atgérdas av flera férvaltningar och bolag. Det framkommer i intervju
att roll- och ansvarsfordelningen upplevs som otydlig. Den som har huvudansvar ska
sammankalla 6vriga involverade, men det finns en uppfattning att férvaltningar/bolag ibland
tolkar uppdraget utifran deras eget verksamhetsomrade snarare dn utifran ett 6vergripande
perspektiv.

| intervju beskrivs dven att det finns delar av samordningsfunktionen som kan utvecklas. Detta
da synkroniseringen mellan de olika forumen som finns i kommunkoncernen inte sker i tillrdcklig
utstrackning.

Det framfors vidare att KLK utifran sin samordnande funktion “tvingas” styra flera forum, givet
att flera forvaltningar inte alltid hinner delta. Det innebar ocksa att samma personer deltar i
flera olika forum. En tydligare koppling efterfragas mellan forumen. De intervjuade lyfter
samtidigt upp att manga forum tillkommit till foljd av regeringsuppdrag som i sin tur kravt
ytterligare etableringar. Detta avser dock framst de operativa forumen.

Vid tidpunkten for granskningen upplever de intervjuade att det finns ett stuprorstank dar det
finns en uttalad ambition om att samordna insatser men att det praktiska arbetet i mangt och
mycket bedrivs pa enskild forvaltnings/bolagsniva snarare dn i samverkan. De intervjuade

17 Handlingsplan fér Gottsundaomréadet 2021-2030, 2021-06-16, KS.

8 Handlingsplan for Granby, Kvarngérdet och Léten 2024-2030, 2024-02-07, KS.

19 |déburet offentligt partnerskap (IOP) 2022—-2025 med Gottsunda Teater ideell férening, 2021-12-02,
Tjansteskrivelse (KN).

20M3lsattningarna beskrivs mer detaljerat i avsnitt 6.1.1.1.
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upplever att detta inte gar i linje med vad som framgar i programmet for trygghet, sdkerhet och
brottsforebyggande arbete som syftar till att forutsattningar ska finnas for att arbetet ska kunna
bedrivas systematiskt, langsiktigt och samordnat. Ett konkret exempel som lyfts fram &r att
forvaltningarna tenderar att inratta enskilda insatser i stallet fér gemensamma insatser,
exempelvis vid atgarder knutna till sociala insatser mot unga som rekryteras in i kriminalitet.

6.1.5 Beddmning

Var bedémning ar att kommunstyrelsen, granskade namnder och bolagsstyrelser endast delvis
har sdkerstéllt att det trygghetsskapande arbetet ar organiserat pa ett andamalsenligt satt vad
galler ansvar och roller.

Var bedémning grundar sig i att det av befintliga styrande dokument anges att
kommunstyrelsen besitter det 6vergripande ansvaret for trygghetsfragor och for kommunens
brottsforebyggande arbete. Samtliga namnder och bolagsstyrelser har till uppgift att bidra till
det arbetet genom att etablera ndmnd- och bolagsmal med tillh6rande atgéarder som verkar for
att na uppsatta malsattningar.

Kommunstyrelsen har i uppgift att samordna programmets genomférande och uppfdéljning, och
pa forvaltningsniva samordnas fragorna operativt av Avdelningen fér trygghet och hédllbarhet
som ar organiserad under kommunledningskontoret.

Aven om ansvars- och rollbeskrivningar framgéar tydligt av de styrande dokumenten iakttar vi
genom vara intervjuer att ansvar och samordning kan fortydligas. Flera forvaltnings- och
bolagsrepresentanter har uppgett att férvantningarna pa respektive uppdrag ar tydligt utifran
dess verksamhetsomrade. Det medfor dock som foljd att mycket av arbetet sker i ”stupror” och
inte i samverkan i den utstrackning som styrdokumenten foreskriver.

Var bedéomning ar att kommunstyrelsen endast delvis har sikerstéallt en aktiv dialog och
samverkan med relevanta aktorer i det trygghetsframjande arbetet.

Det finns en etablerad samordningsstruktur i kommunen genom flera forum och natverk. En
samverkanséverenskommelse har upprattats med lokalpolisomradet Uppsala/Knivsta dar
representanter fran flera forvaltningar deltar.

| enlighet med Lag (2023:196) om kommuners ansvar for brottsforebyggande arbete finns ett
strategiskt rad i form av det lokala brottsforebyggande radet som syftar till att vara ett forum for
dialog och kunskapshdjande insatser mellan fortroendevalda, tjanstepersoner, polisen och
externa aktorer. De externa aktorerna i Lokala Bra utgors av exempelvis myndigheter och
regioner. Genom upprattade handlingsplaner som tillkommit via EST-arbetet aterfinns ocksa
insatser som dven involverar civilsamhallet.

Trots att flera forum for samverkan ar etablerade sa konstaterar vi att manga processer kopplat
till det brottsforebyggande och trygghetsskapande arbetet sker i parallella led. | intervjuer
beskrivs att det finns behov av att forumen synkroniseras ytterligare i syfte att na en béttre
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effektivitet. Det beskrivs dven att det finns risk att kunskap och information blir
personberoende, givet att det finns en personunion mellan forumen.

6.2 RISKOMRADEN

Som beskrivits i avsnitt 6.1.2 finns tva etablerade handlingsplaner fér de omraden i Uppsala
kommun som bedéms som “riskomraden”. Ett av dessa, Gottsunda, finns med pa polisens lista
Over utsatta omraden.

6.2.1 Riktlinje for omradesutveckling

Handlingsplanerna fér Gottsunda och Granbyomradet utgar fran Uppsala kommuns Riktlinje for
omrddesutveckling?!. Riktlinjen ar tilldmplig vid processer som kommunen leder och som syftar
till positiv utveckling for ett definierat geografiskt omrade.

Riktlinjen utgor stod och vagledning for ssmmanhang dar kommunkoncernen ser behov av ett
systematiskt och samordnat langsiktigt arbete med omradesutveckling. Principerna som
beskrivs i riktlinjen syftar till att mojliggdra en systematik dels i kommunens egen organisation,
dels for externa aktorer.

Principerna ar enligt riktlinjen att betrakta som en helhet och agilt arbetssatt, vilket innebar att
stegvis utveckla formaga och na effekt genom flexibla I6sningar tillsammans med externa
aktorer sdsom civilsamhalle och naringsliv. Principerna utgors av:

o Delaktighet och samverkan — Offentlig sektor, naringsliv med flera ska vara delaktiga i
hela processen for omradesutveckling.

e Prioriterade teman — Prioriteringar som formeras I6pande utifran utmaningar,
problembild och samordningsbehov.

e Styrning mot effekter — Det samordnade arbetet ska styras mot effekter vilket staller
krav pa analys och matning for att folja hur arbetet leder mot uppsatta mal.

e Gemensamma resurser — Omradesutvecklingen ska starka férmagan att soka extern
finansiering och tillgodogérande av andra resurser. Aven finansiering utéver det
offentliga anges nédvandigt.

e Utforskande arbetssatt som majliggor innovation — Utforskande och nytankande
uppmuntras. Okad samverkan ska mojliggdra pilotprojekt och prototyper.

e Evidensbaserad omradesutveckling — Utgangspunkt fran lokala behov och utmaningar
samt forskning och olika former av evidens.

6.2.2 Gottsundaomradet

Arbetet med omrades- och stadsutveckling i Gottsundaomradet har pagatt under lang tid.
Mellan 2018-2020 intensifierades arbetet genom upprattandet av en handlingsplan for
omradet. Da utmaningarna i omradet har varit och forblir komplexa anger planen att det kravs
en langsiktighet och ett samordnat arbete for att mota dessa utmaningar. En ny handlingsplan
upprattades for aren 2021-2030 med syftet att etablera en langsiktig och bred samverkan.
Detta for att 6ka formagan i att hantera svara utmaningar och bidra till att olika insatser och
processer tillsammans nar en battre effekt.

21 Riktlinje fér omradesutveckling, 202-05-18, KS.
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| handlingsplanen anges malsattningar for ar 2025 samt for ar 2030. Malsattningarna samspelar
dels med Agenda 2030, dels med kommunens fokusmal. Da handlingsplanen (i enlighet med
tidigare beskriven riktlinje) staller krav pa att styra mot effekter kravs analys och matning for att
folja hur arbetet framskrider mot malen. Indikatorer och olika s&tt att mata ska tas fram for
varje mal.

I ndmndernas verksamhetsplaner och bolagens affarsplaner beskrivs vilka uppdrag och atgarder
inom de olika fokusmalen som har koppling till handlingsplanen. Samtliga ndmnder och
bolagsstyrelser deltar i arbetet mot dessa mal?? utifrdn respektive ansvarsomrade. Det
konstateras dock att &ven om namnder delar ett uppdrag (men déar atgérder skiljer sig at) sa
framgar det inte enhetligt huruvida dessa ar kopplade till omradena i handlingsplanen eller om
dessa ar att betrakta som évergripande insatser?.

Vidare leds arbetet och samordnas av kommunstyrelsen. Kommunstyrelsen ansvarar aven for
att folja upp handlingsplanen. Kommunen samverkar dven med aktdrer inom olika sektorer i
syfte att etablera partnerskap med likasinnade fér omradets utveckling.

Det finns dven flera samverkansnatverk i omradet for att koordinera insatser och forbattra det
gemensamma arbetet. En fullstindig lista 6ver dessa aterges i bilaga 2.

| uppféljningen av handlingsplanen?* (per 2025-01-31) beskrivs att det genomférda arbetet
baseras pa kommunkoncernens samlade arbete men inkluderar inte alla insatser som féreningar
och andra aktoérer genomfor i omradet. Uppfoljningen visar att Gottsundaomradet fortsatt har
stora utmaningar men att det finns indikationer pa att utvecklingen har gatt i positiv riktning.
Arbetet med handlingsplanen har féregatts av ett omfattande samverkansarbete dar ingen
namnd eller bolag ensamt har kunnat (eller kan) uppna nagot av planens évergripande mal. |
intervju uppges att samverkan inte alltid ar enkelt och att det tar tid att jobba utanfor
”stuproren”. Vidare framgar att det stundtals ar otydligt vad som ska uppnas och vem som har
ansvar att sdkerstalla att arbetet ger resultat. | intervjuer beskrivs dven att det ar svart att peka
pa en enskild insats som har maojliggjort att omradet har forbattrats. Flera intervjuade papekar
ddremot att samordningen fran kommunstyrelsen och KLK har forbattrat forutsattningarna for
koordinerad samverkan mellan flera enheter och forvaltningar, mycket tack vare den
upprattade handlingsplanen.

Avseende malsattningarna anges att inget av malen per 2025 uppnas men att dessa har
utvecklats i positiv riktning?>.

Avseende malet att stdrka civilsamhallet och ge battre forutsattningar for foreningsverksamhet
beskrivs att malet har varit svart att utvirdera. Bedémningen ar att delaktigheten i samhallet
generellt &r lagre bland boende i Gottsundaomradet kopplat till valdeltagande, andel aktiva i
idrottsforeningar, social sammanhallning etc. Kommunen har i dialog med civilsamhallet arbetat
for att utveckla formerna for samverkan dar ex. idéburna offentliga partnerskap har tecknats.

22 Malsattningar och prioriterade inriktningar aterfinns i bilaga 2.

23 Ett exempel dr uppdrag 36 dar Kulturndmndens &tgard dr knuten till handlingsplanen men dér
socialndmndens atgard inte beskrivs vara det trots att uppdraget inbegriper bada namnder.

24 Uppfdljning av handlingsplan for Gottsundaomradet 2021-2030, 2025-01-31, KLK.

25 Gottsunda betraktas numera som ett “utsatt omrade” till féljd av att kategorin ”“riskomrade” har tagits bort.

Tidigare utgjordes kategoriseringen av “utsatt omrade”, “riskomrade” och ”sarskilt utsatt omrade”.
Utvecklingen i omradet &r oforandrad.
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Etablerandet av nya forum och natverk beskrivs ocksa vara medel som starkt forutsattningarna i
omradet. Det beskrivs dven att det ar ett utvecklingsomrade att forbattra samordningen mellan
kommunens verksamheter, féreningar och civilsamhalle. Det ndmns dven att uppfoljningen av
handlingsplanen inte har omfattat huruvida civilsamhallet och féreningslivet sjalva har upplevt
en forandring.

Samordningen genom EST-arbetet ar en vasentlig faktor till trygghetsarbetets utveckling i
Gottsunda. Under 2024 fanns 36 rapportorer i Gottsundaomradet, vilket innebar en 6kning med
fem personer sedan 2023. Rapportorerna tillhérde olika verksamheter som samlade in
information till lagesbilden i ett gemensamt digitalt system. Gottsunda drabbades av en
valdsvag 2023 och fran att ha varit relativt lugnt under en lang tid bedémdes att det var ett
allvarligt lage i stadsdelen. Den lokala EST-gruppen traffades darefter varannan vecka under ett
ars tid fram till sommaren 2024 (med undantag for ett aterupptagande under oktober samma
ar) men har pausats sedan dess.

Utifran framtagna lagesbilder beskrivs att EST-vaktare har haft omradet i sin vaktarrutt varje
vecka under hela 2024. Polisen och ungdomsjouren har ocksa haft forstarkt ndrvaro. Dartill har
Uppsalahem AB:s trygghetsvardar varit extra narvarande. EST-strukturen beskrivs i intervju
tillfora mycket samlad information som majliggjort att lampliga atgarder har kunnat vidtas
utifran aktuella behov. Utmaningar har dock ocksa forekommit, framst kopplat till om
rapportorer blivit sjuka eller har gatt pa foraldraledighet.

6.2.3 Granbyomradet

En handlingsplan for Granby, Kvarngardet och Loten upprattades forst under 2020 for 6kad
trygghet?®. Planen avslutades 2023 och en ny handlingsplan upprattades under 2024, som
foljdes upp aret darefter?’. Syftet med den nya planen var att fortsatta framja en positiv
utveckling av omradet — men ur ett langre tidsperspektiv.

Sammanfattningsvis konstaterades att omradet fortsatt har utmaningar men att det finns
indikationer pa att utvecklingen dven har utvecklats i positiv riktning. Likt for handlingsplanen i
Gottsunda beskrivs att ett omfattande samverkansarbete ar nédvandigt for att uppna planens
Overgripande malsattningar.

Handlingsplanen har fyra 6vergripande inriktningar och fem prioriterade teman med
malsattning om att uppnas 2030. Dessa redovisas i bilaga 2. Till skillnad mot handlingsplanen i
Gottsunda innehaller planen i Granbyomradet inga etappmal fér ex. 2025. Sammanfattningsvis
konstateras att de olika inriktningarna visar pa positiv utveckling med undantag for inriktningen
om att "barn och unga ska ha goda tillvaxtvillkor och hog framtidstro”. Inriktningen visar for
narvarande blandade resultat i det avseendet.

EST-arbetet uppges ha bidragit till ett mer strukturerat arbetssatt som okat forutsattningarna
att bedriva ett systematiskt arbete med att 6ka tryggheten. EST som arbetssatt bygger pa att
rapportorer i olika verksamheter I6pande rapporterar in otrygghetsskapande handelser i ett
digitalt system. Dessa rapporter bidrar sedan till en gemensam lagesbild som ligger till grund for
analyser och atgarder. Gemensamma lagesbilder tas fram pa veckobasis for inriktning av det

26 Slutrapport Handlingsplan fér ett tryggare Granby och Kvarngdrdet 2020-2023, 2023-11-03, KLK.
27 Uppfdljning av handlingsplan fér Granby, Kvarngirdet och Léten 2024-2030, 2025-01-31, KLK.
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operativa arbetet pa kort sikt samt pa manads- och tertialsbasis for att kunna folja trender 6ver
tid avseende brottsférebyggande och trygghetsskapande atgarder.

EST-arbetet i Granby anges ha fortlopt val och flera rapportorer har utbildats. Under 2024 fanns
20 rapportorer inom olika verksamheter vilket motsvarar en 6kning om 8 personer i jamforelse
med aret dessférinnan.

Vidare beskrivs att kommunen, i dialog med civilsamhallet, har arbetat for att vidareutveckla
formerna for samverkan. Sedan 2021 har flera idéburna offentliga partnerskap tecknats och ett
antal ekonomiska stod finns att tillga for olika foreningsverksamheter i omradet. Lokalutbudet
for foreningsverksamhet i Granby har dven breddats. | syfte att starka forutsattningarna och
stodja foreningsliv och civilsamhalle har dven konceptet Temafrukostar upprattats. Andra forum
som beskrivs i planen ar Stora omrddesgruppen dit féreningar och organisationer bjudits in,
samt Platssamverkan Grénby Kvarngdrdet som utgjort dels en samverkansyta (till exempel som
informationskanal till boende), dels en samverkanspart i aktiviteter. (Se bilaga 2 for ytterligare
beskrivning av forumen for samverkan.)

6.2.4 Bedomning

Var bedémning ar att det. i allt vdsentligt sker en dndamalsenlig samordning mellan det
trygghetsskapande arbetet och arbetet med riskomraden.

Beddmningen tar avstamp i att det finns upprattade handlingsplaner for riskomraden som
samspelar med fullméaktiges fokusmal. Némndernas uppdrag som anges i Mdl- och budget 2025
beskrivs dven vara knutna till insatser som framgar av handlingsplanens prioriterade
inriktningar.

Vi konstaterar dock att det i uppdrags- och atgardsbeskrivningar i verksamhets- och affarsplaner
inte alltid framgar enhetliga formuleringar avseende vilka insatser som har koppling till
handlingsplanen. Flera uppdrag omfattar flera namnder och bolag men enskilda atgarder for det
specifika uppdraget sker for sig snarare dan i samverkan med 6vriga ansvariga forvaltningar. Det
framgar dock samtidigt i uppfoljningen av handlingsplanen att samverkansinsatser visserligen
har genomforts men da det saknas konkretiserade aktiviteter i handlingsplanen medfor det att
sparbarheten i vilka insatser som uppdragits forvaltningarna inte alltid tydligt framgar. Det
medfoér som konsekvens att mojligheten att folja utvecklingen mot malen i handlingsplanen
forsvaras da insatserna i stallet foljs upp inom ramen for ordinarie verksamhetsuppfoljning.

Det 6vergripande arbetet samordnas av kommunstyrelsen som dven féljer upp
handlingsplanerna. Till f6ljd av handlingsplanernas upprattande har flera samverkansnatverk
tillsammans med externa och interna aktoérer upprattats i syfte att starka forutsattningar for
gemensam samverkan och samordning. Det beskrivs i handlingsplanerna att samordning ar
utmanande. | intervjuer har flera dock varit positiva avseende att det finns en handlingsplan
som dessa menar pa har starkt forutsattningarna for att bedriva samverkan forvaltningar och
bolag sinsemellan.
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En vasentlig faktor till trygghetsarbetet i omradena utgors av EST-arbetet som majliggor
framtagandet av lagesbilder pa kort- och lang sikt. Detta medfér forbattrade forutsattningar for
att kunna rikta insatser dar de behovs.

6.3 LAGEFTERLEVNAD
Kortfattat staller Lag (2023:193) om kommuners ansvar for brottsférebyggande arbete foljande
krav:

1. Framtagandet av en lagesbild med tillhérande atgardsplan.
Samverkansoéverenskommelse — Med relevanta aktorer dar syfte och omraden for
samverkan framgar.

3. Inrattandet av ett strategiskt rad — Radet ska ledas av kommunen tillsammans med
relevanta aktorer dar strategiska brottsférebyggande fragor hanteras.

4. Upprattad samordningsfunktion — Syftar till att stodja i kommunens brottsforebyggande
arbete och agerar kontaktpunkt at externa aktérer samt sprider information till invanare
och andra aktorer.

Som ett komplement till lagstiftningen tradde Férordning (2023:442) om statsbidrag till
kommuner for brottsforebyggande atgarder i kraft under 2023. Férordningen foreskriver att
BRA har méjlighet att bevilja projektbidrag fér projekt som syftar till att stirka, utveckla eller
utvirdera brottsférebyggande atgarder?®. Bidrag far inte lamnas for befintlig kommunal
verksamhet eller for projekt som andra statliga bidrag redan lamnats for.

6.3.1 Lagesbild och atgardsplan

Kommunledningskontoret har uppréttat en ldgesbild och atgirdsplan?®. Lagesbilden
upprattades 2024-06-11 och ska ses dver vartannat ar, vilket innebar att uppféljning ska ske
under ar 2026.

Brottsforebyggande radet foreskriver att en upprattad lagesbild ska inkludera typen av
brottslighet, omfattning av brottslighet, konsekvenser samt en orsaksanalys3°.

Upprattandet av lagesbilden i Uppsala kommun ar harmoniserad med andra styrande dokument
och processer. Program for trygghet, séikerhet och brottsférebyggande anger att arbetet ska
grunda sig pa kunskap om problemets omfattning, struktur och utveckling. Implementeringen av
EST:s metod med att kartlagga problembilder, analysera dess orsaker med mera &r ocksa
forenlig med framtagandet av den breddade lagesbilden. Légesbildsarbetet bedrivs pa vecko-,
manads- och tertialsbasis inom ramen for EST.

| 3tgédrdsplanen som &ven aterfinns i lagesbilden beskrivs foljande fokusomraden:

- Offentlig miljo.
- Barn och unga.

28 Forordning (2023:442) om statsbidrag till kommuner fér brottsforebyggande atgirder, 2—68§8§.

29 Lsgesbild och atgardsplan enligt Lag (2023:196) om kommuners ansvar fér brottsférebyggande arbete, 2024-
06-11, KLK.

30 Kommunens ansvar | Bré - Brottsférebyggande radet
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- Naringsliv.

- Valfardsbrott.

- Sarskilt brottsutsatta.

- Valdsbejakande extremism.

Varje fokusomrade ar avgransat till specifika inriktningar och varje inriktning innehaller en
kartlaggning med en tillhérande slutsats kopplat till brott och otrygghet3!. Atgardsplanen &r
uppdelad pa sa vis att vissa slutsatser leder till nya dtgdrder medan andra hanteras genom det
befintliga uppdraget. De atgarder som &r knutna till befintliga uppdrag ar fyra till antal®? och ar
aterkommande for vissa av inriktningarna. Atgardsplanen beskriver fortsatt en sammanfattad
problembild for varje fokusomrade och ger exempel pa vilka befintliga atgarder som aterfinns i
namndernas verksamhetsplaner. Aven &tgirder som ryms inom samverkansdverenskommelsen
tillsammans med kommunen och Polismyndigheten aterges i planen.

Lagesbilden och atgardsplanen beskriver brottslighetens omfattning, typ och konsekvenser i
stora delar. En viss orsaksbeskrivning finns angiven i lagesbilden och det beskrivs i dversikten
over befintliga atgarder vilka namnder och bolag som ar ansvariga. Daremot ar orsaksanalysen
inte helt utformad i enlighet med BRA:s framtagna mallar och beskrivningar. Det saknas
exempelvis konkreta operativa mal eller andra nedbrutna aktiviteter och det framgar inte heller
nar eller hur lange en atgard ska paga eller nar den ska avslutas.

6.3.2 Samverkansdverenskommelse och strategiskt rad

Lagstiftningen foreskriver att en samverkansoverenskommelse med relevanta aktorer ska vara
upprattad. Som beskrivits i avsnitt 6.1.1 ingdr kommunen i ett samverkansavtal tillsammans
med lokalpolisomradet i Uppsala/Knivsta. Av atgardsplanen som &r bifogad i lagesbilden framgar
att denna kombinerats med samverkanséverenskommelsens lagesbild som i sin tur baseras pa
det kontinuerliga lagesbildsarbetet som sker inom ramen fér EST-arbetet.

Lokala Bra utgor och likstalls med det strategiska rad som avses i lagen (§ 10). Kommunstyrelsen
ar ansvarig for radet och faststéller foreskrifter och beslutar om férandringar. Detta beskrivs
mer ingdende i avsnitt 6.1.1.

6.3.3 Upprattad samordningsfunktion

Kommunens upprattade samordningsfunktion bestar av medarbetare pa Avdelningen fér
trygghet och hdllbarhet. Avdelningen bestar i sin tur av underenheter dar enheten for
brottsférebyggande och sdkerhet ansvarar for att stodja och samordna kommunkoncernens
arbete.

Samordningsfunktionen genom kommunledningskontoret har flera samordnande roller.
Exempelvis leder dven KLK den styrgrupp som beskrivs i samverkanséverenskommelsen och
ansvarar for den strategiska styrningen i det hanseendet.

| enlighet med 12 § i Lag (2023:196) om kommuners ansvar for brottsforebyggande arbete, ska
funktionen utgéra kommunens kontaktpunkt i forhallande till externa aktérer och bidra till att

31 Detta innebar exempelvis férekomst av narkotika, ungdomsbrottslighet eller ojamlika uppvaxtvillkor.
32 Avser uppdrag 26, 27, 29 och 33 som aterfinns i mal och budget.
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information om brottsférebyggande arbetet sprids till kommunens invanare eller andra som kan
ha intresse av sadan information. Det framgar av samverkanséverenskommelsen att en
gemensam kommunikationsplan ska tas fram. Vi har inom ramen foér granskningen inte erhallit
en sadan.

Informationsspridning till 6vriga aktdrer sker i andra forum sdsom Lokala BRA dér externa
aktorer ar representerade. Ovriga forum fér samverkan med externa aktdrer och invanare sker
genom natverk sdsom genom “Tryggare ndjesmiljo (Krogar mot knark)” och "Natverket
foretagssamverkan”.

For att nd ut till invanare i kommunen genomfér kommunledningskontoret och polisen
medborgardialoger. Dialogerna kan genomfdoras via en fysisk traff, genom enkater eller i
kombination av de bada. Dialogerna syftar till att fa reda pa vad medborgarna anser ar viktigt
avseende tryggheten i kommunen och flera medborgarloften har tagits fram som féljd av detta.
Dessa redovisas dven pa Uppsala kommuns hemsida33,

6.3.4 Finansieringsstéd

Uppsala kommun har inte sokt eller beviljats ekonomiskt stod for brottsférebyggande atgarder
under 202534 eller 20263° av BRA. Vid avstamning med tjansteperson uppges dock att
kommunen ansokte om stod under 2024 for ett projekt som syftade till att utdka
lagesbildsarbetet 6ver kommungranserna. Stédet beviljades ej.

6.3.5 Beddmning

Var bedomning ar att kommunens arbete i allt visentligt sker pa ett &ndamalsenligt och
tillfredsstallande sett utifran gallande lagstiftning.

Vi konstaterar att kommunledningskontoret har upprattat en lagesbild med tillhérande
atgardsplan. Lagesbilden inbegriper beskrivningar avseende brottslighetens karaktar,
omfattning, vilka konsekvenser den medfor och en orsaksanalys. Orsaksanalysen ar dock inte
helt utformad i enlighet med BRA:s framtagna mallar och beskrivningar. Det saknas exempelvis
konkreta aktiviteter till de redogjorda atgarderna dar det inte heller framgar en tidsram for nar
dessa ska vara fardigstallda till. Det medfor saledes paverkan pa méatbarheten pa effekten for de
atgarder som beskrivs.

Fortsattningsvis konstaterar vi att det i enlighet med lagstiftningen finns en
samverkansoverenskommelse med relevanta aktorer, sdsom lokalpolisomradet.

Inrdttandet av Lokala Bra utgor och likstélls med det strategiska rad som lagen foreskriver dar
ocksa kommunstyrelsen &r ansvarig part.

Kommunens upprattade samordningsfunktion utgar fran kommunledningskontorets Avdelning
fér Trygghet och héllbarhet. Avdelningen leder den styrgrupp som beskrivs i

33 Samverkan med polisen - Uppsala kommun (2025-10-30).

342025 | Bra - Brottsférebyggande radet (2025-01-31).

3550 kommuner far ekonomiskt stdd fér brottsférebyggande dtgirder | Brd - Brottsférebyggande radet (2026-
01-13).
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samverkansdverenskommelsen och ar att betrakta som kommunens kontaktpunkt gentemot
externa aktorer. Vi noterar dock att det inte finns en upprattad kommunikationsplan i enlighet
med i samverkansdverenskommelsen. Samtidigt bedémer vi att andra kommunikationsatgarder
sasom medborgardialoger ar andamalsenliga utefter vad lagstiftningen anger.

Slutligen konstaterar vi att Uppsala kommun inte har ansokt om det finansieringsstéd som BRA
beslutar och beviljar om inom ramen for lagstiftningen, varken for ar 2025 eller 2026.
Kommunen ansokte dock om stodet under 2024 for ett projekt som syftade till att utdka
lagesbildsarbetet 6ver kommungranserna men blev ej beviljade stod.

6.4 STYRNING, UPPFOUNING OCH UPPSIKT

| avsnitt 6.1.1 beskrevs att namndernas och bolagens verksamhets- och affarsplaner ska utga
fran en kommungemensam mall som redogor for dels hur fokusmal och uppdrag ska uppnas,
dels hur atgarder fran kommungemensamma program och handlingsplaner omhéandertas.

| deldrsuppfdljning per augusti®® fér samtliga nimnder och bolag aterges hur respektive har
arbetat mot fullméaktiges malsattningar och vilka atgarder som vidtagits inom ramen for dessa
mal. | bilaga 2 aterfinns en tabell som redovisar antalet uppdrag, maluppfyllelse mot fokusmal 4
och antalet atgarder som dnnu inte omhéandertagits.

Over lag framgar att de allra flesta uppdrag, kopplat till omradet, har pabdrjats men dnnu inte
fardigstallts. Samtidigt berdknas att dessa kommer att vara fardigstallda till utsatt sluttid under
2026/2027. | ett fall har vi konstaterat att ett uppdrag har pausats da ett av bolagen (Arenor och
fastigheter AB) beddomt att uppdraget faller utanfor vad som ingar i bolagets dgardirektiv.

Tillhérande indikatorer3’ fér samtliga namnder och bolag (kopplat till fokusmal 4) visar generellt
en god utveckling mot maluppfyllelsen. Vi konstaterar dock att rapporteringen inte ar enhetlig i
utformning vilket medfér att exempelvis socialndmnden inte har tydliggjort atgardernas utfall.
Exempelvis anges en kommentar dar det endast konstateras att “Namnden samverkar med
andra berorda i fragan”.

Utover uppfoljningen av atgarder som redovisats utifran fullmaktiges upprattade malsattningar
framgar det av Program for trygghet, séikerhet och brottsférebyggande arbete att
malsdttningarna ska redovisas inom ramen for namndernas och bolagens ordinarie
verksamhetsuppféljning. Det framgar inga aktiviteter eller riktade uppdrag till enskilda namnder
eller bolag i programmet. Av ndamndernas och bolagens delarsuppféljning per augusti framgar
inte heller hur dessa har arbetat mot programmets malsattningar explicit. Samtidigt inbegrips
malbeskrivningarna i programmet i de atgarder som namnder och bolag har genomfort (dven
om det inte uttrycks vara explicit kopplat till programmalet utan fokusmalet). Exempelvis
framhaver programmet att ”for att 6ka tryggheten och sdkerheten i barns och ungas sociala
miljo ska det finnas tillgang till fritidsverksamhet och aktiviteter fér barn och unga i syfte att
framja hilsa och positiva sociala relationer”. | Idrotts- och fritidsndmndens uppdrag3® beskrivs

36 Med undantag for Uppsala Stadshus AB dir vi inte erhdllit underlag i egenskap av att bolaget &r moderbolag
till dvriga.

37 Det saknas dock data i flera fall.

38 Avser uppdrag 34 — ”Utveckla kommunens férmaga att forebygga och bekimpa ungdomsbrottslighet och
kriminalitet”.
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att en insats som bedrivits i idrottssvaga omraden, ”Sportis”, har erbjudit regelbundna
aktiviteter i syfte att fa fler unga att fa tillgang till en positiv fritidsmiljo.

Vidare dger kommunstyrelsen uppféljningsansvaret av programmet och ska arligen félja upp
dess maluppfyllelse och styrféormaga for att revidera vid behov. Kommunen genomfér arligen en
samlad uppféljning® av flera program och kommungemensamma handlingsplaner dar syftet ar
att beddma behovet av styrningen och for att ge fullmaktige ett underlag for att eventuellt
kunna minska styrsignaler om dessa leder till malkonflikter eller annan “tréangsel” i forhallande
till fokusmal.

| uppfoéljningen per 2025-11-24 konstaterades att handlingsplanen for Gottsunda 2021-2030 var
i behov av revidering for att fungera battre i relation till kommunens kommande 6versiktsplan.
Kopplat till handlingsplanen beskrevs att flera viktiga verksamheter och insatser har startats upp
inom arbetsmarknads-, social- och kulturndmndens respektive ansvarsomraden. Exempel ar
satsningar pa ett utvecklat utbildnings- och jobbcenter, socialarbetare i skolan och
fritidsklubben Triangeln. |intervju uppges att det finns behov av att skapa langsiktiga
forutsattningar for verksamheternas fortsatta utveckling och bidrag, i linje med
handlingsplanens mal.

Vidare uppges att Program for trygghet, siikerhet och brottsférebyggande ska revideras, till foljd
av att programmet inte har nagra atgarder beskrivna. | dagslaget beskriver programmet
overgripande vilket arbete som ska utforas och vad malet med arbetet &r. Namnderna och
bolagsstyrelser ska forma egna atgarder for att arbeta med maluppfyllelsen men behover gora
mer eller annorlunda fér att kunna bidra. Det framkommer vidare att fragan fér narvarande till
viss del hanteras enligt de mal som programmet pekar ut som prioriterade, men att det saknas
en tydlig och enhetlig riktning pa arbetet da styrningen sker i flera parallella processer.

6.4.1 Beddmning

Var bedémning ar de atgéarder som genomfoérts av kommunstyrelsen, granskade ndmnder och
bolagsstyrelser endast delvis &r i linje med de interna mal och strategier som finns inom
trygghetsarbetet.

Samtliga namnder och bolag (med undantag fér Uppsala Stadshus AB) har foljt upp de uppdrag
och atgarder som bedrivits inom ramen for fokusmal 4 som framgar av fullméktiges mal och
budget. Malsattningen ar kopplad specifikt till trygghetsframjande och brottsforebyggande
atgarder och en majoritet av dessa uppdrag ar paborjade men beraknas vara fardigstallda och
uppfyllda under 2026/2027.

Aven om de allra flesta uppdragen och &tgarderna ar tydligt férankrade i fullmaktiges
malsattningar sa ar det inte fullt ut tydligt hur dessa forhaller sig till vad som framgar av
fullméaktiges antagna Program fér trygghet, sikerhet och brottsférebyggande arbete. Det
framgar visserligen inga riktade aktiviteter eller uppdrag pa samma satt som i Mal- och budget
till namnder och bolag. Trots det framgar det av programmet att samtliga ska redogéra for hur

39 Uppfdljning av program och planer 2025, 2025-11-24, KS.
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dessa verkar i forhallande till dess malsattning. Vi konstaterar att ingen ndmnd eller bolag har
redogjort for detta pa ett tillrdckligt tydligt satt.

Var beddmning ar att det endast delvis finns en andamalsenlig styrning, uppféljning och uppsikt
for att na de beslutade malen.

Kommunstyrelsen har det 6vergripande ansvaret for det brottsférebyggande arbetet i
kommunen. Dartill innehar kommunstyrelsen dels ett uppféljningsansvar, dels ett
uppsiktsansvar utifran sin uppsiktsplikt.

| Uppsala kommun aterfinns flera styrande dokument som har baring pa det trygghetsskapande
och brottsforebyggande arbetet sdsom fullmaktiges mal och budget, Program fér trygghet,
sdkerhet och brottsférebyggande arbete, handlingsplaner och den breddade lagesbilden som
framgar av Lag (2023:196) om kommuners ansvar for brottsférebyggande arbete.

Styrdokumenten ar till viss del harmoniserade med varandra pa sa satt att malsattningarna ar
stdmmer 6verens i vad som ska uppnas, dock saknas en évergripande beskrivning av
inriktningen for det trygghetsskapande och brottsférebyggande arbetet. Detta innebar att dven
om namnder och bolag inte explicit uttrycker att en sarskild insats genomfors utifran ett av
malen i programmet sa kan det anda omfattas genom ordinarie verksamhet. Det medfor som
konsekvens att flera styrsignaler tangerar varandra. Oaktat detta konstaterar vi att samtliga
namnder och bolag pavisar en god maluppfyllelse mot fullmaktiges fokusmal.

Flera intervjuade har dock papekat att samordningen kan starkas och tydliggoras i syfte att
framfor allt forbattra samverkan mellan férvaltningar och bolag internt.

Kopplat till uppféljning konstaterar vi att namndernas verksamhetsplaner och bolagens
affarsplaner f6ljs upp tre ganger per ar. Vi konstaterar dock att uppféljningarna inte innehaller
en beskrivning av hur namnderna och bolagen arbetat for att uppna programmets
malsattningar. | tre fall har vi dven iakttagit att atgardernas utfall och status inte tydligt framgar
pa samma satt som for ovriga.

Slutligen, avseende uppsiktsplikten, delger namnder och bolagsstyrelser kommunstyrelsen
respektives uppfoljningar av verksamhets- och affarsplaner inom ramen fér den ordinarie
budgetprocessen som beskrivits i avsnitt 6.1. Uppfoljningen inkluderar dven
internkontrollplanerna och omfattar de delar som berér granskningsomradet genom det som
redogjorts for i verksamhets- och affarsplaner.
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7 SAMLAD BEDOMNING OCH REKOMMENDATIONER

Syftet med granskningen har varit att bedéma om kommunstyrelsens, ndmnders och
bolagsstyrelsers samlade trygghetsskapande arbete och brottsforebyggande insatser ar i linje
med dels interna malsattningar och styrdokument, dels stéllda lagkrav i Lag (2023:196) om
kommuners ansvar for brottsférebyggande arbete.

Var samlade bedomning utifran granskningens syfte dr att kommunstyrelsens, namndernas
och bolagsstyrelsernas samlade trygghetsskapande och brottsforebyggande arbete, endast
delvis, dr i linje med interna malsittningar, styrdokument och stillda lagkrav i Lag (2023:196)
om kommuners ansvar for brottsforebyggande arbete.

Se inledning samt respektive rapportkapitel for en mer detaljerad beskrivning.
Utifran vara iakttagelser och bedémningar rekommenderar vi kommunstyrelsen att:

e Tydliggora roller- och ansvarsomraden vad galler de forum som finns for samverkan
inom det trygghetsskapande- och brottsforebyggande arbetet, for att astadkomma ett
mer effektivt resursanvandande.

o Sakerstalla att orsaksanalyser i den breddade lagesbilden inbegriper konkreta aktiviteter
och tidsram for nar dessa ska vara fardigstallda, i enlighet med Lag (2023:196) om
kommuners ansvar for det brottsforebyggande arbetet.

o Sakerstalla att en upprattad kommunikationsplan finns tillganglig i enlighet med vad som
framgar av samverkanséverenskommelsen.

o Verka for att fullmaktige reviderar Program fér trygghet, sikerhet och
brottsférebyggande arbete i syfte att klargoéra hur forutsattningar skapas for att bedriva
arbetet systematiskt, langsiktigt och med 6kad samordning.

e Tydliggora kopplingen mellan etablerade styrdokument, namndernas uppdrag och
atgarder i forhallande till det trygghets- och brottsférebyggande arbetet. Detta med
syfte att stirka och enhetliggéra kommunstyrelsens styrning kopplat till omradet.

For samtliga namnder och bolagsstyrelser rekommenderar vi att:

e Sakerstilla att namnder och bolagsstyrelser aterrapporterar och redogor for hur
verksamheterna har arbetat for att uppna malsattningarna som framgar av Program fér
trygghet, sikerhet och det brottsférebyggande arbetet.

Datum som ovan

Azets Revision & Radgivning AB

Micaela Hedin Sebastian Alderblad
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Certifierad kommunal revisor Verksamhetsrevisor

BILAGA 1. UPPDRAG — FOKUSMAL 4

e Uppdrag 34. Utveckla kommunens formaga att forebygga och bekdmpa
ungdomsbrottslighet och kriminalitet. Beroérda: Alla namnder och bolag.

e Uppdrag 35. Forhindra att valfarden missbrukas genom att motverka alla former av
arbetslivskriminalitet i kommunens verksamheter och hos de leverantdrer som anlitas av
kommunen. Berorda: Alla namnder och bolag.

e Uppdrag 36. Férebygg och bryt segregationen och stark den sociala sammanhallningen.
Berdrda: KS, AMN, GSN, IFN, KTN, OSN, PBN, SCN, UBN, ALN, Uppsalahem, Skol- och
omsorgsfastigheter, Uppsala Arenor och fastigheter och Uppsala bostadsformedling.

e Uppdrag 37. Skapa forutsattningar for prisrimliga bostdder med lag boendekostnad.
Berorda: KS, PBN, Uppsalahem, och Uppsala bostadsférmedling.

e Uppdrag 38. Paskynda integrationen fér en snabbare etablering av nyanlanda. Berorda:
Alla namnder och bolag.

e Uppdrag 39. Starka kommunens tidiga insatser genom att utveckla familjecentralernas
tillganglighet, kvalitet och samlokalisering. Berdrda: KS, SCN, UBN och AMN.

e Uppdrag 40. Utred hur ansvaret for barn och ungas fria tid ska organiseras inom
kommunen for att oka tillgangen till och nyttjandet av fritidsaktiviteter. Berérda: KS,
KTN, IFN, UBN, SCN, AMN, OSN, Uppsala Arenor och fastigheter och Skol-
omsorgsfastigheter.

e Uppdrag 41. Kartlagga och utreda hur kommunen tillhandahaller och finansierar lokaler
for olika delar av féreningslivet. Berérda: KS, KTN, IFN, UBN, ALN, OSN och Uppsala
Arenor och fastigheter.

e Uppdrag 42. Forbattra styrning och kontroll av bidrag till féreningar och det fria
kulturlivet. Berérda: KS, KTN, AMN, IFN, SCN, ALN och OSN.

e Uppdrag 43. Starka arbetet med att framja psykisk halsa och forebygga och hantera
Okad psykisk ohalsa. Berorda: Alla namnder och bolag.

e Uppdrag 44. Insatser mot droger i skolan och barns och ungas nara miljo ska starkas.
Berorda: SCN, UBN, KTN, IFN, KS, GSN, Uppsalahem, Skolfastigheter och Uppsala Arenor
och fastigheter.

e Uppdrag 45. Forbattra trafiksakerheten for barn och unga vid férskolor, skolor och
platser for idrotts-, kultur- och fritidsverksamhet. Berérda: GSN, UBN, KS, Skol- och
omsorgsfastigheter, Uppsala Arenor och fastigheter, KTN, IFN och PBN.

e Uppdrag 46. Utveckla kommunens krisberedskap och det civila forsvaret i syfte att
starka samhallets motstandskraft. Berdrda: Alla ndmnder och bolag.
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BILAGA 2. MAL OCH NATVERK — GOTTSUNDA OCH GRANBYOMRADET

Gottsunda

Malsdttningar 2025:

Gottsunda finns inte pa polisens lista éver utsatta omrdaden
Stdrka civilsamhdllet och ge bdttre férutsdttningar for féreningsverksamhet

Malsattningar 2030:

Gottsunda, Valsétra och Bicklésa ér omrdden som lockar till inflyttning, besékare och
etableringar.

Boende i Gottsundaomrddet vill och kan bo kvar i omradet

Barn och unga i Gottsundaomrddet har goda uppvdéxtvillkor och hég framtidstro

Samverkansnatverk:

Kommunkoncernens samordningsgrupp — Bestaende av representanter i form av
chefer, strateger och samordnare fran forvaltningar och bolag. Gruppen ar strategisk
funktion som samordnar den langsiktiga utvecklingen och mer kortsiktiga 6vergripande
fragor. Ex. planering utifran mal och budget, statsbidrag, verksamhetsutveckling,
uppfoéljning och kommunikation. Gruppen ar den primara kanalen ut till den breda
kommunkoncernen och ett flertal fragor har initierats i denna grupp for att sedan hitta
sin form i befintliga processer.

Stora omradesgruppen i Gottsunda — Samlar verksamma i omradet fran ett stort antal
olika organisationer och professioner. Ex. civilsamhallesaktorer, kommunala
verksamheter, Region Uppsala, forskningsprojekt och fastighetsagare. Gruppen syftar till
att dela information och gemensamt planera aktiviteter i omradet.

Temadagarna — Ett forum som arrangeras en gang per termin. Halvdagskonferenser som
bjuder pa forelasningar, workshops, panelsamtal, dialogtorg utifran handlingsplanens
teman. Syftar till att vara en plattform for gemensamt larande som okar engagemang
och handlingskraft i omradet.

Foreningen platssamverkan Gottsunda Valsatra — Inrattades 2023 och bestar av
Uppsalahem, Victoriahem, Hemmaplan AB, Rikshem och Uppsala kommun. En
vidareutveckling av tidigare fastighetsforening i omradet. Syftar till att starka, utveckla
och forbattra omradets forutsattningar.

Granby, Kvargéardet och Loten

Malsattningar 2030

Boende i Grinby, Kvarngédrdet och Loten trivs i sitt omrade och upplever det som
tryggt. Manniskor vill och kan bo kvar.

Barn och unga har goda uppvaxtvillkor och en hég framtidstro.

Livsvillkoren for boende i omradet d@r goda. Manniskor upplever vilbefinnande och fler
har forutsattningar for egenférsérjning samt en aktiv och meningsfull fritid.

Omradet har ett starkt civilsamhalle dar manniskor dr delaktiga och kdanner
gemenskap.
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Samverkansnatverk

Kommunkoncernens samordningsgrupp — Bestaende av representanter i form av
chefer, strateger och samordnare fran forvaltningar och bolag. Gruppen &r strategisk
funktion som samordnar den langsiktiga utvecklingen och mer kortsiktiga 6vergripande
fragor. Ex. planering utifran mal och budget, statsbidrag, verksamhetsutveckling,
uppfoéljning och kommunikation. Gruppen ar den primara kanalen ut till den breda
kommunkoncernen och ett flertal fragor har initierats i denna grupp for att sedan hitta
sin form i befintliga processer.

Omradesgruppen i Grinby, Kvarngirdet och Léten — Ar ett brett nitverk som samlar
verksamma i omradet fran alla mojliga organisationer. Det &r féreningar,
civilsamhalleaktorer, kommunala verksamheter, Region Uppsala, forskningsprojekt och
fastighetsdgare. Syftet ar att bygga natverk och dela information och att gemensamt
planera vissa aktiviteter i omradet.

Temafrukostar — Arrangeras av processledningen vid Kommunledningskontoret
tillsammans med verksamhetsledning for Platssamverkan Granby Kvarngardet. Halls en
gang per termin och utgar fran ett rullande schema.

Foreningen Platssamverkan Granby Kvarngardet — Bildades 2023 och bestar av Atrium
Ljungberg AB, Rikshem AB, Stena Fastigheter AB samt Uppsala kommunkoncern genom
kommunstyrelsen, Uppsala kommun Arenor och Fastigheter AB, Skolfastigheter AB och
Uppsalahem AB. Féreningens verksamhetsledning svarar for den operativa
verksamheten. Kommunen och kommunala bolagen deltar i foreningens styrelse samt i
tva arbetsgrupper for fysisk miljo respektive social aktivering.
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BILAGA 3. UPPDRAG OCH MALUPPFYLLELSE

Namnd/bolag

Antal
uppdrag*®

Maluppfyllelse

Antal dtgarder som inte
uppnatts

Kommunstyrelsen

Socialndmnden

Arbetsmarknads-
namnden

Idrotts- och
fritidsnamnden

Kulturndmnden

Utbildningsnamnden

Arenor och fastigheter
AB

Uppsalahem AB

Uppsala Stadshus AB

13

10

11

10

11

10

40 Kopplat till fokusmal 4.

Samtliga ar pagaende
men berdknas kunna
uppfyllas.

Samtliga ar pagaende
men berdknas kunna
uppfyllas.

Samtliga dr pagdende
men berdknas kunna
uppfyllas.

Ett ar fardigstallt, ovriga
pagaende men berdknas
kunna uppfyllas.

Ett ar fardigstallt, ovriga
ar pagaende men
beraknas kunna uppfyllas.

Samtliga ar pagaende
men berdknas kunna
uppfyllas.

Fem ar fardigstallda, ett ar
pausat da bolaget anger
att dessa inte har radighet
att arbeta med insatsen
som avses (insats mot
droger i skola). Ovriga ar
paborjade och berdknas
kunna uppfyllas.

Fyra ar fardigstallda och
resterande ar paborjade
men berdknas kunna
uppfyllas.

“IResterande &r antingen fardigstillda eller pdgdende.
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lav714

Framgar ej tydligt.

0 av 19. Samtliga atgarder
ar paborjade (férutom en
som dr fardig)

0 av 22. Samtliga atgarder
ar paborjade (forutom en
som dr fardig)

2 av 33 (dessa har gj
paborijats i enlighet med
plan) En atgard ar
fardigstalld och resterande
ar paborjade.

0 av 23. Samtliga atgarder
ar paborjade.

Framgar ej tydligt vilka
atgarder som avses.

Framgar ej tydligt vilka
atgarder som avses samt
utfall.



	Ärendebeskrivning.pdf
	2404980_5_0.pdf
	2404981_1_1.pdf
	1 Sammanfattning
	2 Bakgrund
	3 Syfte, revisionsfrågor och avgränsning
	3.1 Avgränsning

	4 Revisionskriterier
	5 Metod
	6 Resultat av granskningen
	6.1 Ledning och organisation
	6.1.1 Övergripande styrprocess
	6.1.1.1 Mål- och budget 2025 med plan för 2026-2027
	6.1.1.2 Program
	6.1.1.3 Verksamhetsplaner
	6.1.1.4 Uppföljning och intern kontroll

	6.1.2 Organisation
	6.1.3 Samverkan – Intern och extern
	6.1.4 Intervjuuppgifter
	6.1.5 Bedömning

	6.2 Riskområden
	6.2.1 Riktlinje för områdesutveckling
	6.2.2 Gottsundaområdet
	6.2.3 Gränbyområdet
	6.2.4 Bedömning

	6.3 Lagefterlevnad
	6.3.1 Lägesbild och åtgärdsplan
	6.3.2 Samverkansöverenskommelse och strategiskt råd
	6.3.3 Upprättad samordningsfunktion
	6.3.4 Finansieringsstöd
	6.3.5 Bedömning

	6.4 Styrning, uppföljning och uppsikt
	6.4.1 Bedömning


	7 Samlad bedömning och rekommendationer
	Bilaga 1. Uppdrag – Fokusmål 4
	Bilaga 2. Mål och nätverk – Gottsunda och Gränbyområdet
	Bilaga 3. Uppdrag och måluppfyllelse


