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Kommunstyrelsens arbetsutskott Datum:

Protokollsutdrag

2021-10-26

§ 342

Ansokan om verksamhetsstod for
Volontdrbyran Uppsala 2022-2023

KSN-2021-02406

Beslut
Kommunstyrelsens arbetsutskott foreslar kommunstyrelsen besluta

1. attbevilja Forum -ldéburna organisationer med social inriktning 820 000
kronor i verksamhetsbidrag for ar 2022 samt 837 000 kronor for ar 2023 for drift
av Volontarbyran i Uppsala

Sammanfattning

Forum - Idéburna organisationer med social inriktning har ansokt om
verksamhetsbidrag for att driva Volontarbyran i Uppsala aren 2022-2023. Syftet med
verksamheten ar att formedla volontaruppdrag och erbjuda foreningslivet olika former
av kompetensutveckling kring frivilligverksamhet. Volontarbyran har haft stod av
Uppsala kommun sedan 2004.

Beslutsunderlag

e Tjansteskrivelse daterad den 15 oktober 2021

e Bilaga 1, Ansokan om verksamhetsstod ar 2022 och 2023 fran Volontarbyran
Uppsala daterad den 6 oktober 2021

e Bilaga2, Arsberittelse Volontarbyran Uppsala 2020

e Bilaga 3, Volontarbyran Uppsala aktivitetsplan 2021

Yrkanden

Jonas Segersam (KD), Fredrik Ahlstedt (M) och Jonas Petersson (C) yrkar avslag till
foreliggande forslag.

Beslutsgang

Ordforande staller foreliggande forslag mot avslag och finner att arbetsutskottet
bifaller detsamma.

Justerandes signatur

Utdragsbestyrkande
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Kommunstyrelsens arbetsutskott Datum:

Protokollsutdrag

2021-10-26

Reservationer

Fredrik Ahlstedt (M), Jonas Petersson (C) och Jonas Segersam (KD) reserverar sig mot
beslutet till forman for Jonas Segersam (KD) med fleras yrkande med motiveringen:
Uppsala ska vara stolta dver det civilsamhdlle som finns hér och den bredd som ryms i
det. For den som vill engagera sig i foreningar finns ett stort utbud i kommunen. Dock sker
rekrytering av volontdrer [dmpligast i féreningars egen regi, den som brinner fér ndgot
engagerar sig oftast direkt i sammanhanget snarare dn genom ombud. Om det ska
finnas ndgot ombud bor kommunen driva det i egen regi och till en billigare kostnad.

Justerandes signatur

Utdragsbestyrkande
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Kommunledningskontoret Datum: Diarienummer:
Tjansteskrivelse till kommunstyrelsen 2021-10-15 KSN-2021-02406

Handlaggare:
Milena Kraft

Ansokan om verksamhetsstod for
Volontarbyran Uppsala 2022-2023

Forslag till beslut
Kommunstyrelsen beslutar

1. attbevilja Forum -Idéburna organisationer med social inriktning 820 000
kronor i verksamhetsbidrag for ar 2022 samt 837 000 kronor for ar 2023 for drift
av Volontarbyran i Uppsala

Arendet

Forum - Idéburna organisationer med social inriktning har ansokt om
verksamhetsbidrag for att driva Volontarbyran i Uppsala aren 2022-2023. Syftet med
verksamheten ar att formedla volontaruppdrag och erbjuda foreningslivet olika former
av kompetensutveckling kring frivilligverksamhet. Volontarbyran har haft stod av
Uppsala kommun sedan 2004.

Beredning

Arendet har beretts av kommunledningskontoret. Manga av volontaruppdragen som
formedlas genom Volontarbyran syftar till att stodja barn och unga (exempelvis
laxhjalp, nattvandring, aktiviteter for unga tjejer) men dven kvinnor och man
(exempelvis sprakvolontarer, barnvakt for sprakcafé). Flera uppdrag har dessutom
integrationsframjande syften (exempelvis mentorer till utrikes fédda kvinnor). Arendet
bedoms darfor ha positiva konsekvenser bade ur barn-, jamstélldhets- och
naringslivsperspektiv.

Volontarbyran Uppsala foljer de generella riktlinjer for ansokan och aterredovisning av
foreningsbidrag som framgar i Riktlinje for féreningsbidrag och bidrag till fria kulturlivet.
Bedomningskriterierna vid ansokan om foreningsbidrag som framgar i riktlinjen har
beaktats i beredning av arendet.

Postadress: Uppsala kommun, kommunledningskontoret, 753 75 Uppsala
Besoksadress: Stationsgatan 12

Telefon: 018-727 00 00 (Kontaktcenter)

E-post: kommunledningskontoret@uppsala.se

www.uppsala.se
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Foredragning

Forum - Idéburna organisationer med social inriktning, ar huvudman fér
Volontarbyran i Uppsala. Volontarbyrans verksamhet handlar om att

¢ Driva formedling av volontaruppdrag. Det innebar i praktiken att
forenkla bade for manniskor som énskar att géra en volontarinsats, och for
foreningslivet i Uppsala som har behov av volontarinsatser, att hitta
varandra.

e Uppmuntra tillideellt lokalt engagemang och lyfta dess betydelse.
Detta gors utover webbformedling av volontaruppdrag genom att delta pa
lokala massor, konferenser och festivaler och genom att synas och
kommunicera pa olika digitala plattformar.

¢ Erbjuda foreningslivet olika former av kompetensutveckling i hur man
leder frivilliga i verksamheten, utvecklar sin volontarverksamhet och tar
vara pa manniskors engagemang. Kunskap om och metoder for att
inkludera flera malgrupper ar central i kompetensutvecklingen som
erbjuds.

e Erbjuda stod och radgivning till volontirer och ideella verksamheter.
Det kan innebéra att ge rad avseende hur féreningar kan utveckla
volontarverksamheten och exempelvis formulerar fler och battre
volontaruppdrag. Volontarbyran arbetar sarskilt med att stotta foreningar
att bli mer inkluderande, saval for manniskor med funktionsvariationer
som for andra som av olika anledningar kan ha svart att bli delaktiga i
foreningslivet.

En forutsattning for att Volontarbyran ska kunna finnas lokalt i Uppsala bygger pa
ekonomiskt stéd fran kommunen. Uppsala kommun har givit stod till verksamheten
sedan 2004. | samband med att Uppsala foreningsrad lade ner sin verksamhet vid
arsskiftet 2015/2016 forlorade Volontédrbyran i Uppsala sin lokala samarbetspart
Centrum for ideellt arbete. Sedan 2016 har darmed Volontdrbyran arbetat sjalvstandigt
med férmedling av ideella uppdrag och kompetensutveckling riktad till féreningslivet i
Uppsala och erhallit stéd frén kommunstyrelsen for detta arbete. Ar 2021 uppgick
stodet till 804 000 kronor.

Volontarbyran arbetar for att det ska vara lattare for manniskor som vill gora en frivillig
insats att hitta meningsfulla uppdrag genom foreningar. Ett ideellt engagemang okar
tillit mellan manniskor och ar en bra grund for folkhalsa. Undersokningar som
Volontarbyran sjalv gér och forskning inom omradet visar att det ideella
engagemanget i Sverige dr stabilt och att det finns mdnga manniskor som vill engagera
siginom olika foreningar inte minst under en kris. Intresseanmalningarna till uppdrag
hos Volontérbyran kade under 2020 med 30 procent.

Volontarbyran har under senare ar utvecklat sin verksamhet, bade genom att gora sin
webbformedling mer tillganglig for personer med funktionsnedsattning och genom
nya webbkurser och natverk for volontarsamordnare. Den absolut tydligaste
utvecklingen avser verksamhetens digitalisering. Som manga andra aktorer i samhallet
har dven Volontarbyran behovt digitalisera stora delar sin verksamhet och har pa sa
satt kunna mota det stora behovet av volontarinsatser i samhallet och det stora
engagemanget bland manniskor som ville hjalpa till under pandemin.

Vidare foljer Volontarbyran arbetet med den Lokala 6verenskommelsen (LOK) med
foreningslivet och genom denna struktur, plus andra sammanhang, sprider byran
information om den egna verksamheten, aktuella projekt och aktiviteter i vriga
foreningslivet. Volontérbyran har under senare tid medverkat aktivt i att utveckla
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samarbetsformer mellan Uppsala kommun och féreningslivet inom ramen fér den
Lokala 6verenskommelsen.

Forum - Idéburna organisationer med social inriktning, som &r huvudman for
Volontarbyran, soker nu verksamhetsstod for Volontarbyrans verksamhet de
kommande tva aren, 820 000 kronor for ar 2022 och 837 000 kronor for ar 2023.
Ansokan innefattar [0ner, lokalhyra, utbildningsmaterial, marknadsforing och 6vriga
administrativa kostnader.

Kommunledningskontoret bedomer att Volontarbyrans arbete ligger i linje med
Uppsala kommuns ambition och inriktning om aktiva och delaktiga invanare och
bidrar till flera av kommunens inriktningsmal, sarskilt till inriktningsmal 2, 4, 6 och 8.
Kommunen har gett verksamhetsstod till verksamheten sedan 2004. Verksamheten
utvecklas [6pande. Det finns anledning att arbeta for mer l[dngsiktiga och stabila former
for samverkan med civilsamhallet, nagot som blev sarskilt tydligt under pandemin.

Ekonomiska konsekvenser

Kostnaden for verksamhetsstodet finansieras inom ekonomisk ram for
kommunstyrelsen enligt plan i Mal och budget for aren 2022 och 2023.

Beslutsunderlag

e Tjansteskrivelse daterad den 15 oktober 2021

e Bilaga 1, Ansokan om verksamhetsstod ar 2022 och 2023 fran Volontarbyran
Uppsala daterad den 6 oktober 2021

e Bilaga2, Arsberittelse Volontarbyrdn Uppsala 2020

e Bilaga 3, Volontarbyrdn Uppsala aktivitetsplan 2021

Kommunledningskontoret

Joachim Danielsson Ingela Hagstrom
Stadsdirektor Utvecklingsdirektor



Innehall

SOKANAE VEIKSAMNET ... ettt ettt e st e st e s bt e e s bt e e s bt e e sabeesabeeeneeesareeenns 2
F AN o] [ I 1[0 [ - PP 2
[N a1 =1 G 0= Yo 1= P URUPUPPN: 2
OrdfOrande@ OCH FEVISOF ......ciiiiiieiieete ettt sttt ettt sbe e st sat e et b e b e e sbeesaee et e enteesbeesaeesanenas 2
Andra sokta och beviljade bidrag och statligt stod samt anvdandningsomrade for dessa....................... 3
oL o AT o= Y T =T o o= TSP 4
OM VEIKSAMINETEN. ....eiiiiie ettt ettt s e s bt e e s bt e s bee e s abeesbeeesabeesabeesnenesabeeanns 4
Verksamhetens utveckling under senaste bidragsperioden.........cccocuveieeciieiecciieee e 8
0] =T SOOI PTOPRTOPRO PSR 9
Fordndrade behov av verksamheten till foljd av pandemin...........ccoeeciieiciiee e, 9
Verksamhetsstod av kommunen moOjlIgEOT att......coovuiiiiiiiiiiiiee e 10
Planerade kostnader for verksamheten UNAer Aret .......oceeeerierienieiiieeeeeeeee e 12

Assently: acea972aa94d5a3dae9dc9f39be7397064250262daaf03d9f5d92b75f1cd9fa52bcd791c5d02d3623e777ed77f8b39dfcaad430330bd4ed7c9dc9dcabae3e691



Sokande verksamhet

Verksamhetens namn: Volontarbyran Organisationsnummer: 802018-0488

Besoksadress: Ljusbarargatan 2, 754 23 Uppsala

Eventuell c/o adress:

Postadress (om annan an besdksadress):

E-post till foreningen/verksamheten: Telefon:
info@volontarbyran.org 070-2263206

Webbadress: www.volontarbyran.org

Antal medlemmar bosatta i Uppsala kommun per sista december foregdende ar (om relevant for
aktuell verksamhet)

Totalt: ‘ Varav kvinnor: ‘ Varav man: ‘ Varav annat:

Antal anstéllda foregaende och innevarande ar, samt tjanstgoringsgrad (om relevant foér aktuell
verksamhet)

Totalt: 2st (Totalt Varav kvinnor: 1 (50% tjanst) | Varav méan: 1 (50% tjanst) | Varav annat:
100% tjanst)

Ungefarligt antal volontarer/frivilliga i verksamheten foregaende och innevarande ar (om relevant
for aktuell verksamhet)

Totalt: ‘ Varav kvinnor: Varav man: ‘ Varav annat:

Ansokan bidrag
Bankgiro/plusgirokonto: Bankgiro: 5884-6858

Verksamheten ansoker om totalt: 1 657 000kr (fordelat pa 2 ar)
AnsoOkan avser (1 ar eller 2 ar): Volontarbyran ansoker om bidrag for att bedriva verksamhet lokalt i

Uppsala under aren 2022 och 2023. Anstkan galler alltsa 2 ar.

Kontaktpersoner
Namn: Johan Dahlén Strémgren

Funktion i verksamheten: Ansvarig lokalkontor Uppsala
Telefon: 070-2263206

E-postadress: johan.dahlen@volontarbyran.org

Namn: Maria Alsander

Funktion i verksamheten: Kanslichef

Telefon: 070-2791793

E-postadress: maria.alsander@socialforum.se

Ordforande och revisor

(namn, E-postadress och telefon)
Ordférande: Patrik Schroder, patrik.schroder@rb.se, 070-692 06 53

Revisor: Angelica St66p, PWC, angelica.stoop@pwc.com, 072-584 91 66
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Andra sdkta (och beviljade) bidrag och statligt stod for kommande

verksamhetsar samt anvandningsomrade for dessa

(fran till exempel region, annan kommunal nédmnd, projektbidrag, FHM, MUCF, Alimanna arvsfonden
etc.)

Volontarbyran finansieras idag genom stod av kommuner, samarbeten med féretag och
organisationer, stiftelser och projektbidrag. Vi har alltsa flertalet finansieringskéllor for att bedriva
verksamheten och har sedan start for 20 ar sedan stravat efter att ha en palett av finansiering.

Vi soker regelbundet medel till olika utvecklingsprojekt. Vi forséker exempelvis ofta sdka ifran MUCF
och gor ocksa ansokningar till Allménna arvsfonden. Vi soker ocksa medel fran Stockholms stad,
Malmo stad och Goteborgs stad for att finansiera lokal verksamhet dér. Vi séker medel fran stiftelser
for att utveckla vara utbildningar, vart utbildningsmaterial och for att kunna genomféra utbildning
pa fler platser i olika former. Till stiftelser kan vi ocksa soka for att arbeta riktat mot specifika
malgrupper, till exempel dldre. Under 2021 har vi till exempel stod av Postkodstiftelsen for att
arbeta mot ofrivillig ensamhet bland aldre. Vi har ocksad samarbeten med nagra foretag och
riksorganisationer dar vi stravar efter att ha langsiktiga samarbeten. Det enda bidrag vi i dagslaget
har fatt beviljat infér 2022 ar for ett utvecklingsprojekt fran MUCF for att inspirera fler unga att ta
steget och engagera sig ideellt. Men for de allra flesta av de bidrag och stod vi soker far vi besked
sent, kring arsskiftet.

Vi s6ker inte medel fran nagot annat hall for den verksamhet som vi bedriver i Uppsala. Det stod vi
soker fran Uppsala kommun avser tacka vara kostnader for 16n, lokaler, lokala aktiviteter och lokal
marknadsforing i Uppsala. Genom att Volontarbyran bedriver verksamhet bade nationellt och lokalt
pa flera platser samt genomfor utvecklingsprojekt innebar detta ett stort mervarde for Uppsala och
det arbete vi bedriver dar.

Har foljer nagra av de vinster Volontarbyrans uppsalakontor gor av att vara en del av en nationell
organisation.

Hjartat for var verksamhet saval nationellt som lokalt ar var hemsida och den formedling av ideella
uppdrag som finns dar. Investeringar och kostnader for teknisk och innehallsmassig utveckling som
genomfors pa sajten finansieras till valdigt stor del av vara medel som vi sdker pa nationell niva och
genom vara samarbeten med féretag och riksorganisationer. Utveckling som saklart ocksa vara
anvandare pa lokal niva har stor nytta och gladje av.

Nar det galler kommunikation, kampanjer och marknadsforing har lokalkontoret stor hjalp av den
expertis som vara kommunikatorer pa nationell niva besitter. Lokalt kan vi fa stéttning och hjalp med
kommunikationsinsatser i exempelvis nyhetsbrev, sociala medier och kampanjer. De kampanjer som
finansieras och genomfors pa nationell niva kommer ju ocksa foreningar och invanare i Uppsala till
del.

Nationellt i samarbete med de lokala verksamheterna utvecklar vi och tar fram nytt
utbildningsmaterial och tar fram nya upplagg for utbildningar for att moéta aktuella behov och vara
relevanta for foreningar.

Nationellt soks ocksa olika utvecklingsprojekt. Som namnts tidigare har vi i ar haft mojlighet att
arbeta riktat mot aldre fér att motverka ofrivillig ensamhet. Denna kunskap och detta arbete har vi
nytta av i vart arbete lokalt.
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Nationellt tas det ocksa arligen fram en undersokning kring det ideella engagemanget som gar under
namnet Volontarbarometern. En undersékning som vi lokalt kan vara med och utforma och som ger
mycket mer kunskap och perspektiv da den genomfors nationellt. Dessutom far vi genom
undersokningen fram statistik som berér engagemanget i Uppsala som vi anvander for att utveckla
verksamheten i Uppsala.

Volontarbyrans verksamhet i Uppsala har alltsa stor nytta av att vara en del av en nationell
organisation. Det ger ett stort mervarde och ar en viktig forutsattning for att kunna vara experter pa
ideellt engagemang, bidra till féreningsutveckling i Uppsala och inspirera fler att ta steget att
engagera sig ideellt lokalt i Uppsala.

Egenfinansiering
Om verksamheten har egna intékter ange dessa hdr.

Om verksamheten

Beskriv den verksamhet for vilken organisationen séker verksamhetsstéd for.

Volontarbyran har haft stod av Uppsala kommun sedan 2004. Volontarbyran har under dessa ar
etablerat nara kontakt med foreningar i Uppsala bland annat genom att de har anvant
Volontarbyrans férmedling eller deltagit pa de utbildningar och kunskapsutbyten vi arrangerat. Vi
har ocksa hjalpt manga invanare i Uppsala att hitta in i foreningslivet och varit aktiva i att lyfta det
ideella engagemangets betydelse genom kampanjer i sociala medier saval som konkreta
arrangemang som den arliga Engagemangsmassan. Var verksamhet uppskattas av foéreningslivet och
de som hittar in i ett engagemang via oss. For varje ar som gar blir mer och mer kanda i Uppsala och
fler féreningar anvander sig av oss. Vi ser dven att antalet intresseanmalningar till de utannonserade
uppdragen okar arligen.

Volontdrbyran bidrar till omraden i den lokala 6verenskommelsen

Syftet med Volontarbyrans lokala verksamhet i Uppsala ar att starka civilsamhallet och féreningslivet
i Uppsala samt mojliggdra for medborgare i Uppsala att kunna engagera sig och darmed bidra till att
starka samhallet. Detta dr nagot som bidrar till nagra utav de centrala skrivningar som finns i “Lokala
6verenskommelsen mellan Uppsalas féreningsliv och Uppsala kommun 2018-2023”. Dar ndamns
bland annat i inledningen att: “/ Uppsala kéinnetecknas samhdillsutvecklingen av respekt fér och
tillvaratagande av mdnniskors engagemang, samt ansvarstagande i féreningsliv och i frivilligt
arbete. Samverkan och samarbete mellan Uppsalas féreningsliv och Uppsala kommun ér gott.”

Vidare i LOK finns ndgra principer som Volontarbyran i hdgsta grad &r med och medverkar till;
Principen om samhdllsutveckling

En god samhdillsutveckling bérjar med den enskilda ménniskans engagemang. Vi har alla ett
ansvar som medborgare att medverka till en god utveckling av var omvdrld. Mdnniskors aktiva
deltagande i féreningslivet dr en férutsdttning fér en levande demokrati. Nér ménniskor
engagerar sig ideellt dr de huvudsakligen organiserade via féreningslivet. Mdnniskors
deltagande i féreningslivet bidrar till en béttre folkhdlsa, ett bredare kulturliv, samt 6kar
delaktigheten och kéinslan av socialt sammanhang. Genom féreningslivets former Iéir man sig
de demokratiska spelreglerna. | Uppsala har den ideella sektorn en tydlig roll i kommunens
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samhidillsplanering och demokratiska process. Féreningslivet bidrar aktivt i samtalet om
samhdllsutveckling nér det gdller vision, planering, genomférande och uppféljning.

En central del av Volontarbyrans verksamhet handlar om att inspirera och uppmuntra till ideellt
engagemang. Dels genom att moéta och inspirera manniskor genom det personliga métet pa
exempelvis massor, konferenser, festivaler och dels genom det kontinuerliga kommunikationsarbete
som vi gor, framforallt digitalt, for att nd och inspirera olika malgrupper till att ta steget och bli
ideellt engagerade.

Principen om madngfald och integration

Féreningslivet representerar den médngfald av invdnare som finns i Uppsala. Féreningslivet
bidrar dérmed, i samverkan med kommunen, till att ménniskor kan métas oavsett bakgrund
och férutséttning. Féreningslivet tar tillvara ménniskors vilja till engagemang och kan méta
behov och énskemdl som kommunen inte kan méta. Féreningslivet ger ocksa férutsédttningar
for 6kad inkludering och integration.

Manga féreningar har en homogen kadrna som ser olika ut fran forening till forening. En del
foreningar identifierar sjalva att de framst nar en viss typ av individer medan andra féreningar inte
funderar sarskilt mycket kring detta. Volontarbyran arbetar med att inspirera fler féreningar att
inkludera fler malgrupper och hjalper ocksa féreningar som sjélva identifierat att de vill nd yngre
personer eller personer med andra forkunskaper och forutsattningar an de som de vanligtvis nar.
Detta ar ett omrade dar Volontarbyran har lang erfarenhet och kan bidra bade med tips och rad i
motet med foreningar men dven genom kunskapshdjande insatser som utbildningar och
forelasningar i amnet. Som vi beskriver nedan kan ocksa anvandandet av Volontarbyrans férmedling
vara ett satt att na personer utanfér sin vanliga malgrupp.

Driver formedling av ideella uppdrag och inspirerar till lokalt engagemang

Volontarbyran verkar for att uppmuntra till och underlatta for ideellt engagemang. Det gor vi dels
genom var digitala férmedling av ideella uppdrag pa www.volontarbyran.org, dels genom att
synliggora foreningslivet i Uppsala och behovet av volontdrer inom en bredd av ideella
organisationer.

Webbférmedlingen forenklar for volontarer och ideella organisationer i Uppsala att hitta varandra.
Formedlingstjansten gor det enkelt att sdka, bevaka och registrera ideella uppdrag. Volontarbyran
granskar och godkanner alla uppdrag och organisationer som vill anvdanda sig av férmedlingen i
Uppsala. | samband med den dagliga granskningen av uppdrag ger vi ocksa ett utdkat och personligt
stod till foreningarna vad géller exempelvis hur de kan formulera sina volontaruppdrag for att fa fler
att bi inspirerade att soka sig till just deras forening. Formedlingen ar helt kostnadsfri att anvanda for
saval féreningar som volontarer.

Ideella organisationer ndr ut till fler och kan fa en stérre mangfald

For de ideella organisationerna ar Volontarbyrans formedling en mojlighet att pa ett enkelt och
kostnadsfritt sdtt na ut brett och komma i kontakt med intresserade volontarer. Manga ideella
organisationer har egna kanaler for att rekrytera frivilliga men med Volontarbyrans verktyg har de
moijlighet att na ut till fler som inte kdnner till féreningen sedan tidigare. Da Volontarbyran bidrar till
att férenkla rekryteringen och att fler hittar till de enskilda foreningarna frigor vi tid for féreningarna
som de istdllet kan ldgga pa att bedriva sin verksamhet. Volontadrbyran fungerar lika val fér sma som
stora, kdnda som okdnda verksamheter inom alla omraden sasom inom idrott, miljo, natur, kultur,
integration som det sociala omradet.
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Volontarbyrans formedling innebar ocksa en majlighet att fa stérre mangfald bland de frivilliga.
Manga foreningar vi moter vill na foryngring eller komma i kontakt med andra malgrupper én de
vanligtvis nar. Vara undersokningar visar att 65 % av foreningarna som anvander oss anser att de via
Volontarbyrans férmedling nar nya malgrupper och malgrupper de sjalva vanligtvis inte brukar na.
Aven om ménga féreningar saklart sjalva kan rekrytera och synliggdra engagemanget sa nar de fler
ideella och personer, som annars inte hittat till dem, genom Volontarbyran.

Underldttar fér de som vill engagera sig — det krdvs inga férkunskaper

Forskning och vara egna arliga undersdkningar visar att det ideella engagemanget i Sverige ar stabilt
over tid och att det finns manga manniskor som vill engagera sig ideellt. Dock kan det vara svart for
den som inte tidigare har kontakter eller kunskaper om vad de olika organisationerna arbetar med
att hitta ratt uppgift att ge sin tid, kunskap och engagemang till. Den som vill engagera sig ideellt kan
via Volontarbyran fa ett smorgasbord av mojligheter, i saval valkanda foreningar som mindre
foreningar de aldrig tidigare hort talas om. Det kravs ingen forkunskap, utan personer kan soka pa
vad som intresserar dem och sedan kommer forslag upp pa aktiviteter de kan géra. Manga
upptacker darfér nya foreningar och nya behov i foreningar de redan kande till sen tidigare.
Volontarbyran ar ett enkelt satt for féreningar att kommunicera aktuella behov och visa var
manniskor behovs just nu. De som for tillfallet inte hittar ett uppdrag som motsvarar deras
forvantningar kan registrera en bevakning som innebér att de far mejl nar ett sddant uppdrag har
inkommit.

Forskning visar att engagemang leder till 6kad tilltro i samhdllet och bidrar till demokrati

Studier visar att personer som ar engagerade ideellt har storre sociala natverk, i hogre grad har
inflytande 6ver sin egen livssituation och ar mer valetablerade i samhallet. Genom att erbjuda ett
alternativt satt att hitta ett ideellt uppdrag, @n enbart via organisationernas egna kanaler som kraver
kannedom om den specifika organisationen, ges fler personer mojlighet att hitta in foreningslivet.
Genom det ideella engagemanget kan personer saledes knyta kontakter och skapa social tillhorighet.
Ett aktivt engagemang i civilsamhallet ger, enligt forskning, ocksa 6kad samhallstilltro samt
systemtilltro vilket i sin tur bidrar till 6kat engagemang for demokratiutveckling och
samhallsbyggande i stort. Att fler personer hittar in i féreningslivet skapar darfér goda
forutsattningar for ett storre generellt samhallsengagemang hos invanare i Uppsala, vilket
Volontarbyrans lokala arbete skapar storre férutsattningar for.

Underldttar for personer med olika funktionsvariationer att engagera sig

Under de senaste aren har vi jobbat for att géra var sajt mera tillganglig for personer med olika
funktionsvariationer. Denna utveckling har ocksa inneburit att foreningar nu kan “marka” de
uppdrag som publiceras utifran ett antal tillganglighetskriterier som till exempel om uppdraget
bedrivs i tillgdngliga lokaler eller om féreningen tar hansyn till olika allergier. Forutom att detta ska
underlatta for personer med olika funktionsvariationer att hitta Iampliga volontaruppdrag via var
sajt, ar var forhoppning att detta ocksa ska leda till mer reflektion och medvetenhet kring
tillganglighetsfragor bland de féreningar som anvander Volontarbyran i sin rekrytering.

Aktivt arbete fér att synliggéra det ideella engagemanget i Uppsala

Volontarbyrans lokala narvaro i Uppsala maojliggor ett fokuserat och kontinuerligt
marknadsforingsarbete av saval ideella uppdrag for de som vill engagera sig som var verksamhet for
ideella organisationer. Vi synliggor var verksamhet genom personlig kontakt, digital marknadsféring
samt lokal informationsspridning. Dessutom gor vi nyhetsbrev speciellt utformade for ideella
organisationer i Uppsala. Dar informerar vi om vara aktiviteter, ger tips och kompetensutveckling i
volontarsamordning och sprider generell information relevant fér féreningar i Uppsala.
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Lokalkontoret deltar pa lokala evenemang exempelvis méassor, konferenser, festivaler och andra
storre sammankomster dar personer med en bredd av intressen samlas. Vi har under de senaste
aren utvecklat och intensifierat vart arbete med att synas och kommunicera pa olika digitala
plattformar. Vi nar i dagslaget manga uppsalabor via sociala medier och digitala kampanjer med
syfte att sprida kinnedom samt inspirera fler att ta steget och engagera sig ideellt.

Utbildningar och kompetensutveckling for ideella féreningar

For Uppsalas foreningsliv ar Volontarbyran en motesplats dar de kan delta i natverk, workshops och
utbildningar for att fa ny kunskap och inspiration samt méjligheten att lyfta utmaningar i arbetet
med frivilliga. Volontarbyran har narmare 20 ars erfarenhet av att utbilda féreningar och féljer de
senaste nyheterna och trenderna inom ideellt engagemang. | Uppsala har vi haft
utbildningsverksamhet sedan 2005. Da vi dven arbetar nationellt kan vi hamta hem mycket kunskap
till foreningar i Uppsala genom utvecklingsprojekt, nationella undersékningar om ideellt
engagemang och vad som driver manniskor att engagera sig ideellt samt inspiration och
innovationer fran féreningar pa andra platser i landet. Genom Volontarbyrans centrala roll i saval
det lokala som nationella civilsamhallet kan vi samla in och dela kunskap pa ett helt annat satt &n
vad manga féreningar har tid och resurser till. Vi stravar efter att vara experter nar det géller fragor
som ror ideellt engagemang. Pa sa satt ser vi till att vi ar en relevant och efterfragad aktor for saval
sma som storre féreningar i Uppsala.

Vi utbildar styrelser, samordnare och ideellt engagerade inom Uppsalas foreningsliv i att leda,
rekrytera och samordna volontarer samt att synliggdra interna normer och strukturer for att skapa
mer inkluderande verksamheter. Utéver dessa utbildningar arrangerar vi dven kortare seminarier,
antingen i samarbete med andra organisationer eller pa egen hand. Det stéd Uppsala kommun ger
till Volontarbyran bidrar till att vi kan erbjuda alla dessa olika organisationer fér dem kostnadsfri
utbildning och kompetensutveckling. Vara utbildningar ar mycket uppskattade. 99% av vara
deltagare har sagt att de tycker att utbildningarna ar anvandbara i verksamheten och lika stor andel
rekommenderar andra att delta.

Dagligt stod och radgivning till volontérer och ideella organisationer

Volontarbyrans lokalkontor moéjliggor att vi kan finnas narvarande och tillgangliga for saval
organisationer som volontarer. Organisationer som ar i behov av stdd och radgivning gallande
formedlingen eller andra fragor rérande samordning av sina volontérer kan boka in méten med var
anstallda personal. Vi finns dven tillgdngliga alla vardagar via telefon och mejl. Denna radgivning kan
exempelvis handla om hur féreningar utvecklar och formulerar fler och battre volontaruppdrag eller
tips och rad om hur de kan planera och utveckla verksamheten som rér det frivilliga arbetet i
foreningen.

Vi arbetar dven uppsdkande mot organisationer och bokar in moten pa saval deras som vart eget
initiativ. Det uppsOkande arbetet resulterar i att fler organisationer kadnner till var verksamhet, att
fler nya organisationer registrerar sig pa var webbférmedling och synliggdr mojligheter for
Uppsalabor att engagera sig ideellt. Vi ser denna personliga kontakt med féreningslivet i Uppsala
som en central del i vart lokala arbete. Dels for att vi far maojlighet att satta oss in i den specifika
organisationens utmaningar och visioner, dels for att vi samlar in erfarenheter och goda exempel
som vi sedan kan sprida vidare genom vart 6vriga arbete och till andra organisationer och manniskor
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vi moter i Uppsala. For manga féreningar ger kontakten med Volontarbyran ofta ny inspiration och
energi att ta sig an foreningsarbetet.

Allmanheten har maéjlighet att kontakta oss via telefon, mejl, sociala medier eller beséka vart kontor
for att fa stod och hjalp i att hitta volontaruppdrag som de eftersdker. Vi arbetar dven med
marknadsforing och informationsspridning direkt riktad mot personer i Uppsala som vill engagera sig
ideellt.

Samverkan med andra aktorer

En viktig del i vart arbete med att na ut och bidra lokalt i Uppsala ar genom samverkan med andra
aktorer. Vi har exempelvis sedan den Lokala Overenskommelsen togs fram mellan kommunen och
Uppsalas féreningsliv funnits med pa de traffar och konferenser som genomférts inom LOKen samt
samarbetat med den processledare som funnits pa féreningssidan for att sprida LOKen till fler
féreningar och samtidigt bidra i det arbete som sker inom LOKen.

En annan viktig samarbetspart for oss i studentstaden Uppsala ar universitetet med vilka vi arligen
genomfér Engagemangsmassan och dven deltar pa andra evenemang dar vi kan inspirera studenter
till engagemang i det lokala foreningslivet.

Infér denna ansokan har vi bjudits in till méten med Uppsala kommun och de féreningar som sdker
medel fran Kommunstyrelsen for att utforska hur vi kan hitta nya samarbetsformer och utveckla var
samverkan sinsemellan. Volontadrbyran ser positivt pa detta initiativ och for var del ser vi nya
mojligheter med en utvecklad samverkan med saval kommunen som de féreningar som i huvudsak
verkar inom maénskliga rattighetsomradet. Vi ser framforallt en potential i att na ut till fler féreningar
och mojligheten att bidra till deras utveckling genom denna samverkan. Ju fler som kanner till oss
desto fler potentiella volontarer nar vi. Genom en utékad samverkan med kommunen och da i férsta
hand hallbarhetsavdelningen ser vi ocksa att de kan bli en dérroppnare for Volontarbyran att fa
mojlighet att bidra mer till utvecklingen av Uppsala som stad. Detta genom att vi kan na fler
foreningar och invanare men ocksa genom att fler blir medvetna om den kompetens vi besitter och
som kan bidra till flera av de politiska mal som finns formulerade i kommunens “Mdl och budget
2021 med plan fér 2022-2023”. Nagon vi ocksa kommer in pa langre fram i denna ansdkan.

Verksamhetens utveckling under senaste bidragsperioden

Om verksamheten tidigare har fatt verksamhetsstéd av Kommunstyrelsen (KS) beskriv kort vilken
utveckling som skett under den senaste bidragsperioden, vad skiljer verksamheten idag fran den fér
tva dr sedan?

Volontarbyrans grund ar att driva var formedling av ideella uppdrag, synliggéra och uppmuntra till
ideellt engagemanget lokalt samt att vara ett stéd och inspiration till saval féreningar som manniskor
som soker ett ideellt engagemang. Denna grund ar och har varit stabil 6ver en lang tid. Daremot ar vi
lyhorda fér nya behov hos vara malgrupper och hela tiden mana om att det vi erbjuder &r relevant.
Den absolut tydligaste utvecklingen under den senaste 2-arsperioden &r i stora drag praglad av
pandemin och den 6vergang som skett till att saval vi som de féreningar som anvander sig av oss
gatt over till att bedriva den mesta av verksamheten digitalt. Vi beskriver mer om hur pandemin har
paverkat var verksamhet nedan men vi har jobbat mycket med att mota vara malgrupper i det
digitala rummet samt svara upp mot de nya behov och utmaningar som uppstatt hos malgrupperna i
och med pandemin.
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Vi har bland annat utvecklat var utbildningsverksamhet sa att vi nu har majlighet att erbjuda
samtliga utbildningar vi har i vart utbud digitalt. Aven natverkstraffar och workshops har vi bedrivit
digitalt under de senaste aren. For att na ut till manga féreningar med vara utbildningsinsatser har vi
ocksa identifierat och jobbat ndrmare nya samarbetsorganisationer sasom ett flertal av de lokala
studieforbunden i Uppsala. Under pandemin har ocksa manga foreningar kimpat med sviktande
engagemang och att engagera manniskor pa distans och digitalt. For detta har vi samlat in exempel
och kunskap fran de foreningar som stéllt om och sedan tagit fram nya workshops som vi genomfort
i samarbete med lokala studieférbund i Uppsala. En stor férandring har varit att manga av vara
vanliga kontaktytor till foreningar i Uppsala har férsvunnit. Det @r inte langre mingel i samband med
konferenser och storre féreningssammankomster. Tidigare har vi férsokt att narvara vid alla typer av
lokala evenemang dar vi kunnat traffa bade nya och vélbekanta foreningar for att beratta om vad vi
kan erbjuda och hitta nya samarbeten. Nar dessa stéllts in eller blivit digitala har en stor del av det
naturliga natverkandet férsvunnit. Detta har vi ersatt med att ta manga fler [6pande kontakter i form
av exempelvis rundringning till féreningsféretradare. Vi har ocksa 6kat frekvensen pa vara
nyhetsbrev till foreningar for att paminna om det vi kan erbjuda dem.

Vi har dven behovt tdnka om hur vi nar ut till potentiella volontérer da vi inte kunnat narvara pa
samma satt i det lokala rummet i och med att alla offentliga tillstdllningar dar vi brukar mota
manniskor i Uppsala har stallts in. Exempelvis massor, konferenser och valkomstmottagningar for
nya studenter. Detta har lett till att vi gjort mycket mer annonsering digitalt i sociala medier samt
tagit fram specifika digitala kampanjer for att na malgruppen i det digitala rummet istéllet. Ett
exempel var Engagemangsmassan som vi bedrivit pa plats tillsammans med Uppsala universitet
under ett antal ar. Forra hostens ersatte vi denna med ett digitalt evenemang som vi valde att dépa
till Engagemangsveckan. Dar kunde besdkarna ta del av inlagg och filmklipp fran foreningar,
intervjuer med bade volontarer och foreningar som uppmanade till ideellt engagemang i Uppsala. Vi
kunde dessutom genomféra nagra kortare forelasningar med syfte att inspirera fler att ta steget att
bli ideellt engagerade.

En lardom och utveckling vi dragit under denna speciella och utmanande period ar att en maste vara
villig och nyfiken pa att testa nya idéer och former fér det vi erbjuder. Allt fungerar inte digitalt men
mycket har gatt att genomféra pa nya satt. Vi kommer definitivt behalla mycket av den digitala
kommunikation och mojligheten att ta till sig ny kunskap fran oss digitalt. Samtidigt ar vi medvetna
om att en del hamnar utanfor i den digitala varlden och darfor ar det viktigt att fortsatta testa och
genomfora saker saval i det digitala som fysiska rummet for att vara relevanta for sa manga
manniskor och verksamheter som mojligt.

Lokaler

Vi hyr ett kontorsrum hos Studiefrdmjandet pa Ljusbarargatan. Dar har vi ocksa tillgang till
motesrum och utbildningslokaler. Lokalerna ar tillgéngliga for besdkare och deltagare i vara
aktiviteter. De &r bland annat forsedda med dorréppnare, hiss, handikapptoalett och horselslinga.

Forandringar for och i verksamheten till f6ljd av pandemin
Beskriv hur pandemin pdverkar ert arbete och behovet av er verksamhet.

Nar det uppstar en kris i samhallet tycks behovet av Volontarbyran 6ka. Detta har vi sett tidigare och
sa aven under pandemin. Volontarbyran blir da ett snabbt verktyg for foreningar att engagera
manniskor i akuta behov och i nystartade verksamheter. Vi marker ocksa att Volontarbyran i dessa
tider blir ett satt for manga att se var de behdévs och soka sig till ett engagemang den vagen.
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Intresseanmalningarna till uppdrag hos Volontarbyran 6kade under 2020 med 30 procent. Vi ser att
pandemin har skapat en stor efterfragan pa ny kunskap hos manga féreningar som behovt stélla om
och tanka nytt. Vi har darfor arbetat for att dela erfarenheter av ideellt engagemang under
pandemin, genom rapporter, natverkstraffar, forelasningar, workshops, utbildningar, poddavsnitt
och artiklar om hur féreningar kan jobba digitalt for att samordna volontarer.

Pandemin har saklart dven paverkat var egen verksamhet. Som vi redan varit inne pa sa férsvann
manga utav de naturliga kontaktytor vi haft med saval féreningar som potentiella frivilliga och vi har
behovt forlita oss mer pa att na ut till vara malgrupper digitalt samt att vi 6kat pa vart uppsékande
arbete gentemot foreningar. Det har lett till att vi har utvecklat vart digitala arbete vilket 6kar
tillgangligheten for manga foreningar. Vi har ocksa markt genom vara rundringningar hos féreningar
i Uppsala att denna typ av kontakt varit mer uppskattad an tidigare da manga foreningar uttrycker
att en effekt av pandemin ar att kontakten med andra har minskat och maéjligheten till inspiration
utifran darfér ocksa minskat.

Verksamhetsstod av kommunen majliggor att....
Ni kan dven skriva hdr vilka konsekvenser ett minskat bidrag skulle kunna fa.

Verksamhetsstodet for Volontarbyrans lokala arbete i Uppsala ar helt avgérande for att vi ska ha
moijlighet att finnas lokalt och erbjuda det stod vi gor till féreningar och det arbete vi lagger ned pa
att inspirera och visa pa vagar for fler individer att bli delaktiga i det lokala foreningslivet. Ett
uteblivet bidrag skulle tvinga oss att stdnga kontoret och sdga upp den tjanst vi har som arbetar
specifikt i Uppsala. Vi ser att vi fyller en viktig funktion for manniskor, féreningar och utvecklingen av
Uppsala. Har foljer kortfattat hur vi anser att vi bidrar inom nagra av de politiska malsattningar som
finns formulerade i Uppsala kommuns dokument “Madl och budget 2021 med plan fér 2022-2023":

Inriktningsmal 2 - Uppsala ska vara tryggt och attraktivt att leva, verka och vistas i

Ideellt engagemang bidrar till att bygga socialt kapital. Var tillit till sdval vara medmanniskor som
samhallet 6kar da vi engagerar oss ideellt. Genom att Volontarbyran gor det enkelt fér manniskor att
hitta in i ett ideellt engagemang bidrar vi till att fler manniskor blir delaktiga i samhallet och bygger
just socialt kapital. Genom att vi starker foreningar i metoder i hur de béattre kan ta tillvara pa
manniskors och skapa ett lIangsiktigt engagemang i foreningarna ger vi ocksa utrymme foér manniskor
att utvecklas i féreningarna.

Inom detta inriktningsmal lyfts ocksa att invanarna ska ges majlighet till en meningsfull fritid. Ideellt
engagemang saval som deltagande i foreningsaktiviteter som mojliggérs av andras ideella
engagemang ar en grundbult i féreningslivet som till stor del star fér det utbud av meningsfulla
fritidsaktiviteter som finns i var stad. Volontarbyrans syfte med verksamheten ar att sdnka trésklarna
for engagemang i Uppsala och majliggora for fler att leva och verka i Uppsala vilket bidrar till att
skapa ett tryggt och attraktivt Uppsala.

Inriktningsmal 4 - Uppsala ska vara jamlikt och inkluderande med goda forutsattningar for
folkhalsa och livskvalitet
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Inom detta omrade lyfts bland annat vikten av integration, att motverka segregation samt
Overbrygga ojamlikheter. Att engagera sig ideellt kan ofta paskynda integrationen da en far lara sig
sprak och 6ka sin kinnedom om sitt nya hemland. Manga féreningar skapar méten mellan
manniskor och arbetar saval praktiskt som politiskt for att minska ojamlikheter i samhallet. Som vi
varit inne pa sa stottar och starker vi ocksa foreningarna i deras inkluderingsarbete vilket ger en
storre mojlighet till att ménniskor fran olika delar av samhallet med olika forutsattningar ocksa kan
motas i féreningarna, kring fragor som engagera dem. Vi moéter och jobbar med en rad lokala
foreningar vars syfte ar att minska klyftor och stotta i integrationen. Exempelvis deltar flertalet
foreningar som engagerar sig inom dessa fragor sasom Uppsala Stadsmission, Nyby Vision, Roda
Korset och NBV i vart natverk for volontarsamordnare héar i Uppsala. Vi har regelbunden kontakt
med de flesta av studieférbunden lokalt och genomférde under varen utbildningar for deras
samarbetsforeningar i hur de kan fortsatta engagera sina medlemmar och volontarer under
pandemin. | andra utbildningar vi genomfort har vi haft med representanter fran exempelvis SIU,
YLVIS och Svenska kyrkan som alla pa olika satt arbetar med att minska segregation och 6ka
manniskor majligheter att lara sig mer om sitt nya hemland.

Inriktningsmal 5 - Uppsalas invanare ska ha bostad och arbete

Ideellt engagemang kan ge manga fordelar, referenser och nya kunskaper i manniskors stravan efter
ett arbete. Genom att bidra till att fler kan engagera sig ideellt bidrar vi till detta mal. | var senaste
Volontarbarometer, som ar var arliga undersokning kring ideellt engagemang, ser vi att ideellt
engagemang kan vara en viktig vag for att skaffa sig nya erfarenheter eller kompetenser.

-19 procent av de som besvarat undersokningen sager att de ville engagera sig ideellt for att fa
meriter till sitt CV vilket &r ndstan tre ganger sd manga som for fem ar sedan.

-Bland de under 25 ar ar detta en annu starkare drivkraft da hela 40 procent sédger att de vill
engagera sig for att fa meriter till sitt CV.

-Narmare 40 procent av alla svaranden sager att deras ideella engagemang har hjalpt demi
arbetslivet genom att de fatt kontakter och natverk eller praktisk erfarenhet och nya kompetenser.
Ibland har det ideella uppdraget ocksa lett till jobb, via kontakter eller i den organisation man
engagerat sig.

Inriktningsmal 8 - | Uppsala ska ingen lamnas utanfor och invanare, organisationer och naringsliv
ska vara delaktiga i att utforma samhallet

Aterigen kan ideellt engagemang i sig och ett livskraftigt lokalt civilsamhalle vara en nyckel i att
skapa delaktighet. Svagare grupper kan ga samman och tillsammans fa en starkare rést genom
foreningslivet. Vi ser ocksa att vi ndr manga nya volontérer som tidigare aldrig varit ideellt
engagerade. Hela 34 procent av de som soker ett uppdrag via Volontarbyran har inte varit ideellt
engagerade tidigare. Detta gor dem till mer aktiva medborgare som far maojlighet att skapa sig ett
storre kontaktnat och ett stérre inflytande i samhallet. Volontarbyran deltar inom, och hjalper till att
sprida kunskap inom Uppsalas foreningsliv om, den Lokala Overenskommelsen (LOK) som inom
detta mal maste ses som en viktig aktor.
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Planerade kostnader for verksamheten under aret

Ekonomisk planering/prelimindr budget for verksamheten under perioden med information om
eventuella medfinansiéirer. Ange typ av kostnad, (ex. personalkostnad, lokalhyra, el, resekostnader,
telefonabonnemang, administration etc.) budgeterad kostnad, sékt bidragssumma samt eventuell
finansiering frdn annan part.

Typ av kostnad Budgeterad kostnad | Budgeterad kostnad | Varav sokta fran
ar 2022 ar 2023 kommunstyrelsen
Personal: 633 000kr 646 000kr 1 27 9000kr

Loner till tjdnsteman, 100 %
tjanst, inkl. sociala avgifter,
fortbildning, friskvard

Administration: 127 000kr 130 000kr 257 000kr
Lokalhyra,
forbrukningsmaterial,
telefoni, frankering,
forsakring,
uppkoppling/datastod,
kontorsmaskiner/inventarier,
administrationsfunktion (ex
ekonomi), revisor

Verksamhet: 60 000kr 61 000kr 121 000kr
Utbildningsmaterial,
utbildningslokal, trycksaker,
marknadsfoéring,
resekostnader, fortaring vid
foreningstraffar/utbildning

Summa kostnader totalt 820 000kr 837 000kr 1 657 000kr

Underskrift Att uppgifterna i ansékan jamte bilagor ar korrekta intygas. Verksamheten férbinder sig
att lamna verksamhetsberattelse, resultat- och balansrakning och revisionsberittelse for det/de
ar/en verksamheten beviljats bidrag.

Datum

Underskrift Ordférande Namnfortydligande
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Arsberiattelse Volontarbyran Uppsala 2020

1 Inledning

Volontarbyran har drivit lokalkontoret i Uppsala i drygt ett decennium och fortsatter att vara
relevant aktor i det lokala féreningslivet. Vi ar en stddfunktion och en métesplats for
féreningar och allménheten dar det ideella engagemanget ar i fokus.

Det har knappast undgatt nagon att 2020 har varit ett annorlunda ar. Fér Volontarbyran har
aret som gatt har varit ett &r med manga ansikten. Da vi, som de flesta andra, inte alls var
férberedda pa vad som skulle komma att handa i och med Covid-19 tvingades vi tdnka om
och tanka nytt. Bland annat valde vi att snabbt agera under krisen och se vilka nya behov
som uppstod. Vi genomférde enkater hos foreningar och frivilliga som gav oss kunskaper i
hur vi pa basta satt kunde fortsatta stddja manniskors engagemang och féreningars behov
av fler frivilliga. Dessa utmynnade i en rapport "TEngagemanget kan inte pausa” samt nya
webbinarier, artiklar och arbetssatt. Nar vi nu blickar tillbaka och sammanfattar aret kan vi
konstatera att manniskors intresse for att engagera sig ideellt inte har tagit nadgon paus. Vi
kan aven konstatera att vart bidrag till féreningslivet i form av ny kunskap och
kompetensutveckling varit efterfragat, trots nya former.

En konsekvens av restriktionerna, och med dem de begransade mdjligheterna till méten, har
varit att vi har behévt fokusera mycket mer pa marknadsféring, synlighet och narvaro digitalt.
Utan att tappa det lokala perspektivet har var flytt av aktiviteter till det digitala rummet ocksa
inneburit manga fler majligheter till méten och utbildningar fér de féreningar som verkar
lokalt i Uppsala.

For manga féreningar har Volontarbyran varit en viktig resurs da de behévt na manga nya
volontarer som kunnat fortsatta de viktiga insatser som tidigare gjorts av personer som nu
behovt ta en paus fran sitt engagemang, i och med att de tillhért en riskgrupp. Vi har ocksa
sett att en del av engagemanget har flyttat vidare till den digitala arenan och arets overlagset
populdraste uppdrag sett till antalet intresseanmalningar var Rdda korsets ungdomsférbund i
Uppsalas uppdrag; "Krisinsats Covid-19, hjélp till att motverka psykisk ohélsa bland barn och
unga!”

Det annorlunda aret till trots sa har anda antalet intresseanmalningar till ideella uppdrag
fortsatt att 6ka och nar 2020 en nagot hogre niva an foregaende ar, da vi sag en rekordstor
Okning av intresseanmalningarna. Totalt formedlade vi i Uppsala kommun 832
intresseanmalningar till 223 ideella uppdrag i 34 organisationer i Uppsala. Andelen aktiva
uppdrag och organisationer ar lagre an féregaende ar vilket har sin forklaring i att en del
organisationer inte kunnat bedriva sin verksamhet som vanligt och darfér inte haft samma
behov av nya volontarer som de brukar.

Volontarbyran ser samarbeten med andra aktorer som en viktig del i vart lokala arbete i
Uppsala. Under aret har ju dessa skiftat 6ver fran att till en borjan ske pa plats, for att sedan
flytta 6ver till det digitala rummet. Vi har bland annat deltagit i de dialogméten som skett
inom den lokala dverenskommelsen(LOK), varit aktiva i de méten som bedrivits infér MR-
dagarna i Uppsala samt under hosten varit aktiva i det natverk som organiserats av
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Aldreférvaltningen och som gatt under namnet "Aldresamverkan”. Dessa sammanhang ger
ett stort mervarde till vart arbete da de ar viktiga kommunikationskanaler fér oss och bidrar
till att skapa och starka kdnnedomen om vara aktiviteter och det stdd vi erbjuder Uppsalas
foreningsliv samt att uppmuntra uppsalabor att engagera sig ideellt.

2  Aktiviteter och nyheter under aret

2.1  Utbildningar, stod och radgivning

Kunskapsspridning

Ganska snabbt under varen insag vi att vi skulle bli tvungna att stalla om fran att métas pa
plats till att istallet erbjuda utbildningar digitalt. Under varen var vi ocksa snabba pa att satta
samman workshops och webbinarier utifran radande lage. Vi genomférde intervjuer och
enkater med saval foreningar som ideellt engagerade for att se hur det nya laget paverkade
dem. Nagot som utmynnade in en rapport och nya artiklar pa hemsidan. Utifran detta kunde
vi satta samman webbinarier och workshops pa aktuella teman, for att stétta och starka
féreningarna i detta nya lage. Vi beslutade ocksa att i och med att vi inte traffades rent
fysiskt behovde vi inte begransa antalet deltagare per tillfélle och heller inte satta nagon
begransning i var deltagarna var aktiva rent geografiskt. Som en effekt av detta har
Volontarbyran pa nationell nivad kunnat samla deltagare fran hela landet.

En positiv effekt av denna anpassning har for féreningsaktiva i Uppsala inneburit att de
kunnat ta del av fler samt ett bredare utbud av utbildningar och webbinarier fran
Volontarbyran. Bland de nya teman vi erbjudit har fragor som ror att leda frivilliga pa distans,
att skapa digitala métesplatser under coronapandemin samt digitalt utanférskap bland- och
engagemang for aldre varit populara, sa aven hos uppsalaféreningar.

Vanligtvis brukar vi arligen erbjuda féreningar tva endagsutbildningar samt fyra seminarier i
Uppsala. | ar i och med digitaliseringen av utbildningarna har vi kunnat erbjuda 6 utbildningar
samt 6 webbinarier for foreningar i Uppsala. Totalt pa dessa har vi haft 53 deltagare fran
Uppsalas féreningsliv och ytterligare ett antal deltagare fran nationella féreningar som soker
volontarer till aktiviteter de anordnar i Uppsala.

For att anda halla kvar en del av det lokala erfarenhetsutbytet som ocksa ar en viktig bieffekt
av vara utbildningar har vi valt att I1ata en utbildning under aret vara exklusiv for féreningar i
Uppsala. Vi har aven vara lokala natverkstraffar for detta andamal som vi beskriver mer
nedan. Nar det galler den lokala narvaron pa utbildningssidan har vi ocksa under hésten
planerat in ett antal webbinarier pa temat "Att motivera och engagera pa distans”
tilsammans med en rad lokala studieférbund. Dessa kommer att genomféras i borjan pa
2021.

Citat fran nagra deltagare pa vara utbildningar och seminarier under aret: "Jag tyckte det var
bra langd, proffsigt upplagt. De som talade kandes forberedda. Det sades i stort sett bara
relevanta saker, inte for mkt ovidkommande om organisationerna i sig. Métesledaren kandes
trygg i sin roll.”
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"Fragorna aktuella for organisationen. Tog tillbaka dem: till styrelsen och vi pratade om dem
och de blev en del av organisationsutvecklingen.”

"Mycket bra att varva teori och gruppévningar. Mycket givande att héra de andra deltagarnas
synpunkter och erfarenheter.”

"Jag hoppas att det har kan fortsatta aven efter att Covid-19 ar éver. Superfint att kunna
delta pa fler arrangemang som ni anordnar.”

Foreningstraffar

Volontarbyran ar for manga foreningsféretradare en moétesplats dar de kan traffa andra ur
Uppsalas féreningsliv och utbyta erfarenheter. Tyvarr har vi under aret inte kunnat erbjuda
nagra fysiska Oppna traffar som vi annars brukar genomféra regelbundet, detta da risken for
smittspridning varit alldeles fér hog. Sedan nagra ar tillbaka arrangerar vi aven
natverkstraffar for personer som pa olika satt leder och samordnar frivilliga inom Uppsalas
féreningsliv. Natverket har under de senaste aren haft ett 20-tal deltagare fran ca 15
féreningar. D& pandemins effekter blev allt mer k&nnbara under senvaren valde vi att pausa
natverket da manga inte langre hade tid att prioritera detta, da arbetsbelastningen i den
egna foreningen antingen Okat eller sa hade verksamheten pausat under en tid. Nar vi under
hosten ringde runt for att se om det fanns ett intresse av att ateruppta traffarna var gensvaret
stort, dd manga av deltagarna upplevde att en effekt av den sociala distanseringen blivit att
kontakten med andra féreningar i stort sett férsvunnit. Detta ar nagot som vi nu pa nytt har
kunnat erbjuda. Vi ser framat ett stort behov av att inspirera och lara av varandra i detta nya
lage. Under aret holl vi fyra traffar, varav tre digitalt med totalt 22 deltagare.

Stod kring ideellt engagemang

| samband med den dagliga granskningen av uppdrag ger vi ett utdkat och personligt stod till
féreningar. Genom vart lokala kontor i Uppsala ar vi tillgangliga for stéd och radgivning for
féreningar och volontarer. Radgivning sker bade pa vart initiativ, i anknytning till att
organisationer lagger ut uppdrag pa webbférmedlingen, pa initiativ fran de ideella
organisationerna da de stoter pa problem eller utmaningar i sin verksamhet, eller fran
volontarer som kontaktar oss. Denna radgivning kan exempelvis handla om hur féreningar
utvecklar och formulerar fler och battre volontaruppdrag eller tips och rdd om hur de kan
planera och utveckla volontarverksamheten.

Det finns mojlighet for saval volontarer som foreningar att boka in méten med oss och vi ar
ocksa tillgangliga for radgivning via telefon, videométen och mejl. Ett vanligt satt att moéta
féreningar ar att vi traffar pa dem péa olika arrangemang vi deltar pa. Da detta inte alls skett
pa samma satt i ar har vi forsokt att borja arbeta mer uppsdkande och ringa runt ill
foreningar for att kolla av laget. Manga har uppskattat detta, sarskilt i tider av social
distansering. Det vi fatt héra fran olika féreningar ar att det varit skdnt och inspirerande att fa
prata med nagon utanfoér foreningen da mycket av fokus under aret legat pa att I16sa nya
utmaningar i den egna foreningen. Att da fa prata med nagon utomstaende har givit ny
energi.
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Dessa rundringningar har aven gett oss en inblick i de utmaningar och behov som
organisationerna statt infér under detta prévande ar och vi har pa sa vis kunnat fanga upp
detta i vara 6vriga aktiviteter s& som webbinarier, artiklar pd hemsida och i nyhetsbrev samt
inspel till var huvudman Forum, som jobbat aktivt under aret med att tillgodose stdd for
idéburna organisationer.

2.2 Information och marknadsforing

Information och marknadsféring ar en viktig del i vart arbete med att géra det enkelt for
manniskor som vill engagera sig ideellt att komma i kontakt med foreningar som soker fler
frivilliga. Da en stor malgrupp for oss finns pa internet s sker ocksa mycket utav vara
informationsinsatser just dar. Under 2020 hade vi mojlighet att satsa extra pa var digitala
narvaro och da vissa fysiska evenemang uteblev ersatte vi dessa med mer aktivitet och fler
satsningar i vara sociala medier. Genom annonsering pa Facebook och Instagram har vi i till
exempel natt 50 514 personer i Uppsala med information om hur de kan engagera sig
ideellt.

Vi har under aret borjat arbeta allt mer med rérlig bild och har bland annat gjort en
kampanijfilm "Du behévs. Tillsammans kan vi géra skillnad i Uppsala”riktad till invanare i
Uppsala. For att uppmuntra till engagemang just under coronapandemin. Den har néatt totalt
28 017 personer. Lank till kampanjfilmen:
https://www.youtube.com/watch?v=cF_bGfsJ1y8&feature=youtu.be

Det ideella
engagemanget gor

skillnad.

IO oz ¢ @O0

Du behdvs. Tillsammans kan vi géra skillnad i Uppsala.

Sociala medier

Fokus for var kommunikation i sociala medier ar att inspirera och uppmuntra till
engagemang. Under 2020 har vi satsat extra mycket pa var digitala kommunikation mot
saval organisationer som volontarer och sett ett 6kat engagemang fran vara féljare. Vi ser en
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fortsatt 6kning i antalet foljare pa saval Facebook som Instagram. Var Facebook-sida har
under 2020 haft 7 819 féljare vilket &r en dkning pa 8 procent. Aven var Instagram far
kontinuerligt fler féljare och ligger nu pa 1969 stycken.

Vi har jobbat mer med roérligt material under 2020 an vi gjort tidigare, bland annat lyfte vi
siffror kring alla de positiva effekter det ideella engagemanget har genom animerade inlagg
pa Facebook och Instagram. Vi fortsatte ocksa med var inlaggsserie "Fredagstipset” pa
Instagram dar vi lyfte specifika uppdrag som fanns att soka. Under december genomférde vi
aven en julkalender med inlagg dar vi lyfte videos med olika organisationer och intervjuer
med volontarer i som berattade om hur man kan engagera sig ideellt. Sex av dessa 24
inlagg var om organisationer eller volontarer i Uppsala.

| Uppsala har vi ocksa en sida pa Facebook som automatiskt publicerar nya volontaruppdrag
direkt i manniskors fléde. Denna sida har ca 550 foljare som far kontinuerliga uppdateringar
och hjalper till att tipsa och sprida vara volontaruppdrag till sina vanner och bekanta.

| vart nationella arbete med sociala medier och i de utvecklingsprojekt vi genomfor finns
alltid ett uppsalafokus med dar vi dels ser till att lyfta lokala féreningar och handelser, dels
riktar kampanjer och inlédgg sa att de bidrar till att inspirera manniskor och féreningar lokalt i
Uppsala till engagemang. Under 2020 genomférde vi kampanjen
#engagemangetkanintepausa dar vi gjorde enkater och rundringningar till organisationer
och sammanstallde deras erfarenheter i en rapport om coronapandemins effekt pa
engagemanget. Fran rapporten lyfte berattelser fran volontarer och organisationer i sociala
medier och vara nyhetsbrev. Kampanjen naddes av totalt 4422 personer pa vara sociala
medier.

/Engagemangsveckan 2020/

/Volontarbyran/

Engagemangsveckan 2020

Varje hdst genomfor vi den populdra Engagemangsmassan tillsammans med Uppsala
universitet. Detta ar gick det inte att genomfora nagon massa pa plats och vi testade da
istallet att genomféra ett digitalt evenemang via Facebook. Vanligtvis nar vi nagra hundratals
deltagare via massan som brukar genomféras pa Blasenhus. | ar nadde vi istallet totalt cirka
7600 via vart facebookevenemang. Dessa personer fick ta del av berattelser fran och
liveintervjuer med uppsalaféreningar och volontarer, férelasningar, inlagg med inspiration till
engagemang samt tips till foreningar hur de kan na fler ideella. Istallet for ett evenemang pa
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nagra timmar valde vi att sprida ut det under en hel vecka, dessutom gick det att ta del av
innehallet i efterhand. Vi &r mycket néjda med saval innehall som rackvidd och hoppas
kunna ta med detta koncept och utveckla det framat, kanske i kombination med en massa
pa plats.

Nyhetsbrev

En viktig kommunikationskanal for oss som blivit &nnu viktigare under aret ar vart nyhetsbrev
dar vi kan kommunicera med vara 740 prenumeranter med intresse kring Uppsalas
foreningsliv. Under aret har vi skickat ut regelbundna nyhetsbrev med tips och nyheter. Totalt
skickade vi 26 nyhetsbrev under 2020.

Arets volontér och internationella frivilligdagen

Volontarbyran korade for fjarde aret i rad "Arets volontar" - en nationell kampanj som syftar
till att lyfta vardet av det ideella engagemanget for saval individen som samhallet i stort.
Ideella organisationer fick nominera nagon volontar som de tyckt betytt extra mycket fér den
féreningen. | ar var tre av de nominerade fran Uppsala och en av de tio finalisterna var
Amanda Bjorksell fran Uppsala som ar engagerad i ACT Svenska Kyrkan Uppsala. Sa har
I6d nominering av henne:

"Det finns véldigt f& manniskor YpsalaTyaFicning
som under en livstid hinner med

det volontérarbete som Amanda

har genomfért inom ACT Svenska

Kyrkan. Utéver att engagera sig

lokalt i Uppsala sa fér hon dven

kampen for alla ménniskors lika

vérde internationellt genom Act

Alliance. Det finns bade unga och

&ldre ménniskor i hela landet som

inspireras av Amandas talang, 2 B _
starka engagemang och stralande Uppsalabon Amanda kan bli rets
kraft.” volontar

;“

Vi gjorde cirka 20 inldgg pa Facebook om Arets volontar, dar vi bland annat visade upp
finalisterna, en intervju med vinnaren, en halsning fran kultur- och demokratiministern till
Arets volontar. Sammanlagt nadde inldggen cirka 47 000 personer och cirka 5200 personer
interagerade med inlaggen (gillade, delade, kommenterade, tittade). Vi gjorde cirka 30 inlagg
och "stories" pa Instagram, med cirka 30 gilla-markeringar per inlagg. Vi gjorde adven flertalet
inlagg pa LinkedIn, samt spred information om Arets volontar i vara nyhetsbrev. Vi gjorde tre
pressmeddelanden i samband med Arets volontér, vilket resulterade i fem pressklipp varav
ett om finalisten Amanda Bjorksell i Uppsala Nya Tidning.

I samband med Internationella Frivilligdagen da arets volontar korades genomférde
Volontarbyran ocks3, tillsammans med sin huvudman Forum, ett digitalt evenemang som
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gick under namnet Frivilligveckan. Under veckan arrangerade vi tre stora seminarier, slappte
tre poddar, gjorde flera insatser i sociala medier, annonsering, debattartikel och
pressmeddelanden. Seminarierna hade sammanlagt drygt 300 deltagare och har genom
nyhetsbrev och sociala medier spridits till ytterligare cirka 10 000 personer. Vi bjod aven in
kultur- och demokratiminister Amanda Lind att skicka en halsning till alla ideellt engagerade i
Sverige.

3 Statistik och roster om engagemanget

Volontarbyrans formedling av ideella uppdrag goér det enkelt for volontérer och ideella
organisationer i Uppsala att hitta varandra. Genom férmedlingstjansten kan man, som
intresserad volontar, enkelt sdka, bevaka och registrera ideella uppdrag. Féreningar kan pa
samma satt anvanda formedlingen for att hitta fler frivilliga till sina verksamheter.
Volontarbyran granskar och godkanner alla de organisationer och uppdrag som publiceras i
férmedlingen i Uppsala.

Information om besotkare pa volontarbyran.org
Vi har sett ett stort 6kat intresse for att engagera sig under
2020. | Uppsala 6kade andelen besokare med 30 procent

jamfort med 2019. 7939 av besdkarna pa Volontarbyrans 0
hemsida 2020 kom fran Uppsala. Manga unga soker sig till 3 4 /0
Volontarbyran for att hitta uppdrag, runt 40 procent av

besdkarna pa hemsidan under 2020 var under 35 ar och av volontérerna engagerade
43 procent av de som engagerade sig gjorde det for forsta sig for férsta gangen
gangen. En tredjedel av samtliga besdkare ar man.

Snabbfakta fran formedlingen 2020

Det vi sett under aret sedan coronapandemin slog till i Sverige ar att manga organisationer
behovt pausa eller stélla in delar av sin verksamhet och inte kunnat ta emot volontarer pa
samma satt som innan. Detta har paverkat resultaten i var webbférmedling men anda inte sa
markant som man skulle kunna férvanta sig. Att det gatt sa pass bra som det gjort tror vi
beror till stor del pa den omstallning som manga organisationer lyckats gora, framforallt
under hésten. Volontarbyran har jobbat aktivt under hela aret for att fortsatta vara en
stddjande aktor i det arbetet och de insatser och aktiviteter vi gjort for att stodja foéreningar i
det har tagits mycket val emot. En del av de foreningar vi pratat med lyfter att Volontarbyran
varit en viktig kanal for dem nar de behdvde né nya och yngre personer som kunde komma
in och ta dver de uppgifter som personer ur riskgrupper tidigare genomfort.

Totalt férmedlade vi i Uppsala kommun 832 intresseanmalningar till 224 uppdrag inom 34
organisationer i Uppsala. 17 nya samordnare tillkom och 4 helt nya féreningar har borjat
anvanda férmedlingen. Férmedlingens engelska del ar fortsatt mycket popular och 116 av de
intresseanmalningar som kom in i Uppsala var till uppdrag pa engelska.
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De uppdrag i Uppsala som fick flest anmalningar under 2020 var:

« "Krisinsats Covid-19, hjalp till att motverka psykisk ohalsa bland barn och unga!” (Réda
korset ungdomsférbund Uppsala)

* "Vill du hjalpa heml6sa katter?”(Féreningen Samvetet Uppsala Katthem)

» "Amnesty Uppsala is looking for human rights activists!” (Amnesty International,
Uppsaladistriktet)

» “RKUF soker frivilliga till [axhjalp pa bibliotek” (Réda korset ungdomsférbund Uppsala)

* "Volontar pa Erikshjalpen Second Hand i Uppsala2 (Erikshjalpen Uppsala)

De Uppsalaféreningar som fatt flest intresseanmalningar under 2020 ar:
» Uppsala Stadsmission
» Réda korsets ungdomsférbund Uppsala
* Amnesty International, Uppsala Distrikt
» Foéreningen Samvetet
» Réda Korset, Uppsala

Volontarbarometern

Varje ar genomfér Volontarbyran en undersdkning bland alla som sokt ett ideellt uppdrag och
alla féreningar som anvant var férmedling som vi kallar Volontarbarometern. Nedan féljer
siffror och kommentarer fran engagerade i Uppsala som besvarat var senaste undersokning.

* 98 % kan tanka sig att anvanda Volontarbyran igen.
* 98 % skulle rekommendera andra att anvanda sig av var formedling.
* 98 % anger att Volontarbyran ar ett enkelt och smidigt satt att hitta ideella uppdrag.

De mest populdra andamalen att engagera sig for i Uppsala var "barn och unga” samt
"manskliga rattigheter” tatt foljt av “integration”. De flesta i Uppsala har utfor uppgifter till stéd
och hjalp fér andra, eller inom olika evenemang. Topp tre motivationsfaktorer till ideellt
engagemang ar "att stddja och hjalpa andra manniskor”, "att paverka samhallet i en positiv

riktning” samt "att gora en konkret insats”.

97%0 67% 98%

upplever att de paverkar
har fatt ett mer samhdllet i en positiv

meningsfullt liv kanner sig mindre riktning
ensamma

Det vi ser i var undersokning ar att det ideella engagemanget ger valdigt mycket tillbaka till
den som valjer att engagera sig. Man far vara del av ett sammanhang, far nya vanner och
kontakter, far 6va sprak och skaffar sig praktiska fardigheter. Men det allra mest talande som
flest vittnar om ar de mjukare vardena som att man far ett mer meningsfullt liv och kanner sig
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mindre ensam, men aven att man okar sin tilltro till sig sjalv och till samhallet genom att man
upplever att man har mojlighet att paverka samhallet i en positiv riktning.

Vi ser att det ar allt fler med utldandsk bakgrund som soker sig till ideellt engagemang och
bland volontérerna i var undersékning kommer drygt 20 procent fran ett annat land an
Sverige. De uppdrag som publiceras pa engelska pa Volontarbyran ar alltid populara och far
manga intresseanmalningar. Dels vill personerna bidra till det svenska samhallet, dels
upplever de att det ideella engagemanget ar en vag till etablering, spraktréaning och
natverksbyggande. Hela 40 procent av de som engagerat sig uppger ocksa att deras ideella
engagemang hjalpt dem i arbetslivet.

Organisationsunderso6kning
Volontarbarometern innehaller ocksa fragor som vi staller till ideella organisationer. Sa har
svarar féreningarna:

Manga organisationer lyfter att volontarerna ar ovarderliga for deras verksamheter och bidrar
med saval nya kunskaper som ny energi och att de utvecklar verksamheten.

3 av 10 féreningar i Uppsala anser att manniskors intresse att engagera sig ideellt i
féreningen har 6kat och 6 av 10 att organisationens behov av frivilliga har 6kat de senaste
tva aren. 94 procent av de svarande anger att volontarer ar forutsattningen for att de ska
kunna driva sin verksamhet men nastintill alla tycker ocksa att det &r svart att fa frivilliga att
stanna kvar i féreningen 6ver tid.

* 80 % uppger att de via Volontarbyran nar malgrupper de annars har svart att na.

* 100 %av foreningarna rekommenderar andra att anvanda Volontarbyrans formedling.

Har ar en berattelse fran Marie Blomqvist Falkend som ansvarar for volontarer i Danmark-Funbo
forsamling i Uppsala och som lyftes fram i Volontarbarometern 2020 och spreds i vara sociala
medier under varen:
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— Det ar haftigt att se att volontarerna drivs av lust och inte av att fa betalt

“Jag har huvudansvaret for att samordna volontéarer som vill

engagera sig inom det arbete som vi bedriver i var férsamling.

Nér coronapandemin slog till med full kraft stallde vi inte in var

verksamhet helt, utan vi stéllde om och férséker nu méta de
nya behov som uppstatt.

Tillsammans med Rdda Korset organiserar Svenska kyrkan

i Uppsala handlingshjalp till individer i riskgrupp. Det ar

ett stort antal volontarer som engagerar sig i det. Utéver
handlingshjélpen sa har vi i férsamlingen Aven ringt runt till
alla medlemmar 6ver 85 ar for att beratta att vi finns om de
behover hjalp eller bara ndgon att samtala med.

Volontdrerna som engagerar sig gor ett fantastiskt jobb, och det
Marie Blomqvist Falkend, ar haftigt att se att de drivs av lust och inte av att de far betalt
k-Funbo férsamling for att hjalpa till. Samtidigt som vi far ovarderlig hjélp sa far dven
: volontdren ut mycket av att engagera sig, att vara volontar och ge
av sin tid blir en intressant och meningsfull ingrediens i livet.”
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Utfall budget

| ansokan

Utfall

Personal:

Loner till tjfansteman, 100 % tjanst, inkl. sociala
avgifter, fortbildning, friskvard

Summa personal

609 000 kr

595 126,08

Administration:

Lokalhyra, férbrukningsmaterial, telefoni,
frankering, forsakring, uppkoppling/datastod,
kontorsmaskiner/inventarier,
administrationsfunktion (ex ekonomi), revisor

Summa administration

137 000 kr

141 233,00

Verksamhet:

Utbildningsmaterial, utbildningslokal,
trycksaker, marknadsforing, resekostnader,
fortaring vid foreningstraffar/utbildning

Summa verksamhet

42 000 kr

51 640,92

Summa kostnader totalt

788 000 kr

788 000,00
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Aktivitetsplan Volontarbyran Uppsala 2021

1 Inledning

Da den globala pandemin fortsatter att pragla vara liv och var verksamhet kommer vi att folja
utvecklingen I6pande och anpassa vara aktiviteter Idpande. Nagra anpassningar vi har forberett ar
att lagga mera fokus pa uppstkande verksamhet och kontinuerligt initiera kontakt med framférallt
féreningar da manga utav de naturliga kontakterna som sker under aktiviteter sasom massor,
festivaler, konferenser och liknande nu har uteblivit. Vi kommer att kontinuerligt identifiera och ta
kontakt med féreningar som vi tror kan ha nytta av vart stéd. Vi planerar ocksa flera storre
kampanijer, framférallt i sociala medier, for att na ut och inspirera olika malgrupper till att engagera
sig ideellt d& dven kontakten med potentiella volontérer minskat kraftigt i och med pandemin. Over
huvud taget kommer vi att arbete mer an vanligt med synlighet digitalt da vi ser att det ar var basta
mojlighet att na resultat i denna mycket speciella tid vi lever i.

2 Kunskapsspridning, kompetensutveckling
och inspiration till féreningar och volontarer

2.1 Stod och radgivning till foreningar

Vi finns dagligen tillgangliga fér r&dgivning via telefon och mejl. Det sker bade pa vart initiativ, i
anknytning till att organisationer lagger ut uppdrag pa webbférmedlingen, och pa initiativ fran de
ideella organisationerna da de stoter pa problem eller oklarheter i sina verksamheter. Denna
radgivning kan handla om hur man utvecklar och formulerar fler och battre volontaruppdrag samt for
att fa tips och rad om hur man kan planera och utveckla sin verksamhet med volontérer. Vi traffar
regelbundet féreningar med avsikten att stédja dem i att leda, rekrytera och motivera volontarer.

Vi ser att de personliga métena med de ideella organisationerna ar oerhort viktiga. Dels for att vi far
mojlighet att pa en valdigt konkret niva satta oss in i den specifika organisationens utmaningar och
visioner, dels for att vi samlar in erfarenheter och goda exempel som vi sedan kan sprida vidare i vart
Ovriga arbete.

e Tillgangliga 5 dagar i veckan pa telefon/meijl.

e Mojlighet for féreningar att boka in "supportméten” via Teams eller telefon

e Mojlighet for foreningar att bjuda in oss for kortare
presentationer/inspirationsforelasningar.

e Regelbundet bjuda in till digitala supporttraffar

e Att genomfora regelbundna moten med féreningar via Teams/telefon, exempelvis
nyregistrerade, inaktiva, foreningar som ej fatt intresseanmalningar eller varit inaktiva
ett tag i var férmedling.

2.2 Kompetensutveckling till foreningar

Volontarbyran erbjuder flertalet utbildningsmgéjligheter inom omradet att leda och rekrytera frivilliga,
dvs. volontarsamordning. Valet av utbildningar och seminarier gérs utifran de behov som vi ser bland
de ideella organisationer vi ar i kontakt med.
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¢ Kommunicera och erbjuda plats pa vara utbildningar som genomfors digitalt VT-21.

e Erbjuda lokal utbildning specifikt for foreningar i Uppsala HT-21

e Erbjuda relevanta seminarium som vi dels genomfor sjélva, dels s6ker samarbeten
med andra kring. VT-21 har vi planerat 4 seminarier med 5 av Uppsalas lokala
studieférbund.

2.3 Inspiration, stod och radgivning till volontéarer

Vi s6ker sammanhang dar vi kan inspirera och informera om ideellt engagemang i Uppsala. De
volontarer som kontaktar Volontarbyran via mail, telefon eller drop-in blir i férsta hand hanvisade till
var dagliga support och att anvanda webbverktyget www.volontarbyran.org, dar Volontarbyran aven
bistar med kortare handledning. Om volontaren 6nskar mer stéd i att hitta sitt volontaruppdrag bokar
vi in en tid for detta. Vi sbker sammanhang dar vi kan inspirera och informera om ideellt
engagemang i Uppsala.

e  Mote med volontarer pa forfragan.
e Kontinuerligt informera om méjligheten for lokala aktérer och samarbetspartners att
bjuda in oss att prata om ideellt engagemang for olika malgrupper.

2.4  Natverk och samarbeten

Volontarbyran samordnar sjélva ett natverk for volontarsamordnare i Uppsala dar vi arrangerar
regelbundna natverkstraffar och utbyter erfarenheter samt erbjuder méjligheten att diskutera aktuella
utmaningar med andra.

e Volontarsamordnarnatverket. Digitala traffar VT-21. Mojligtvis aterga till fysiska traffar
HT-21

e Samarbetet med universitetet kring Engagemangsmassan samt deltagande vid
valkomstmottagningar.

e LOK - Félja utvecklingen i Uppsala med den Lokala Overenskommelsen samt delta pa
dialogméten och dialogkonferens.

e Delta i natverket kring aldresamverkan som arrangeras av Uppsala kommun.

e Delta i andras aktiviteter sdsom konferenser/férelasningar da den lokala
narvaron/synligheten ar viktig.

¢ Medverka i relevanta massor/evenemang samt tillsammans med universitetet anordna
en Engagemangsmassan. (Genomfors HT-21, kommer att bli digital om ej mojligt pa
plats.)

2.5 Kommunikation

Volontarbyran jobbar sedan manga ar med att kontinuerligt kommunicera med vara malgrupper
féreningar och potentiella volontarer. Mycket utav denna kommunikation sker i sociala medier och via
nyhetsbrev. Under aret kommer vi fortsatta anvanda vara upparbetade kanaler men lagga annu mer
tid, energi och resurser pa att na vara malgrupper denna vag under den tid da vi har svart att métas
pa andra platser an i det digitala rummet.

2.6  Kvalitet och utveckling
Att I6pande arbete med att folja var statistik och identifiera nyckeltal for att se var vi behover
forstarka vara insatser och aktiviteter.
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3  Aktiviteter

3.1.1 Lopande aktiviteter

Nedan finns en beskrivning av de aktiviteter som vi regelbundet genomfér och som inte ar bundna av
en specifik tidpunkt under perioden.

Aktivitet

Beskrivning

Kvalitetsgranskning

Volontarbyran granskar och godkanner alla organisationer och
volontaruppdrag som publiceras pa volontarférmedlingen.

Kontinuerlig uppfoljning av statistik och nyckeltal for att identifiera
fokusomraden.

Rad och stod

Volontarbyran ger rad och stdd till ideella organisationer i fragor som ror
arbetet med och utveckling av volontarverksamhet och da sarskilt i
fragor som ror volontarsamordning dvs. att leda, rekrytera och
samordna de frivilliga i verksamheten.

Personlig kontakt

Personlig valkomsthalsning till nyregistrerade féreningar pa
volontarférmedlingen med information om hur de kan anvanda
Volontarbyrans verktyg.

Arbeta uppsdkande for att fa nya féreningar att registrera sig.
Folja upp féreningar som ej far intresseanmalningar.
Folja upp féreningar som ar inaktiva pa var saijt.

Vi finns tillgangliga via telefon/mejl 5 dagar i veckan samt méjlighet att
boka in méten for rad och stod.

Sociala medier och
nyhetsbrev

Att regelbundet synliggora var férmedling, utbildningar, méjligheten till
stod, aktiviteter och universitetsprojektet samt skicka ut
evenemangsinbjudningar bl.a. via:

Facebooksidorna; Volontarbyran, Volontaruppdrag i Uppsala
Instagram: Volontarbyran

LinkedIn: Volontarbyran

Skicka nyhetsbrev ca en gang per manad.

Arbete for att fa fler prenumeranter till nyhetsbrevet, samt till vara
kanaler i sociala medier.

Synka det lokala informationsarbetet med Volontarbyrans generella.

Foreningstraffar

Méoten och aktiviteter for att na ut till sa manga féreningar som mojligt.
Identifiera traffar, natverk dar vi kan inga, exempelvis LOK.

Informera om majligheten att bjuda in oss fér att komma ut och
informera om Volontarbyran pa féreningars interna traffar, ex
styrelsemoten, medlemstraffar och liknande.




Pa forfragan gora ovan namnda.

Informera om VBs aktuella utbildningar och aktiviteter.

Volontartraffar

Informera om mdjligheten att bjuda in oss for att komma ut och
informera om hur man engagerar sig ideellt via Volontarbyran.
Exempelvis for studenter pa UU, SFI, gymnasieskolor,

Pa forfragan gora ovan namnda.

Pressbearbetning

Bista med lokalt innehall till VBs pressbearbetning med syftet att lyfta
upp det frivilliga engagemangets majligheter och hur man kan engagera
sig respektive hitta fler frivilliga via Volontarbyran, ex. Internationella
friviligdagen 5 december.

Universitetssamarbetet

aktiviteter.

mojligheter.

Lépande delta pa moéten inom samarbetet. Genomféra planerade

Lépande informera féreningar och volontarer om projektet och dess

Sprid tryckt material

Sprida informationsmaterial pa universitetet, bibliotek, studieférbund etc.

Uppdatera hemsida

Uppdatera med aktuella aktiviteter och nyheter, halla aktuell.

kommun

Uppfoljning med Uppsala

Regelbunden kontakt med var kontaktperson pa Uppsala kommun.

3.1.2 Planerade aktiviteter 2021 i kronologisk ordning

10/2 och 24/2

frivilliga i féreningslivet

Tidpunkt Aktivitet Beskrivning
Januari Utskick - inbjudan Bjuda in till varens aktiviteter samt uppmuntra
organisationerna att registrera lediga volontaruppdrag.
Lagga in utbildningar pa hemsidan.
Januari Verksamhetsberattelse Gora verksamhetsberattelse 2020 och skicka in till
samt aktivitetsplan kommunen. Goéra aktivitetsplan 2021.
Jan/feb Moéte med kommunen Boka in mote.
22 januari Volontarsamordnarnatverk | Traff for Uppsalanatverket, tema: Goéra digitala méten
roligare
26 januari Workshop: Motivera och Med Sensus och Bilda
engagera frivilliga pa
distans
27 januari + Utbildning: Att leda Digital; mojlighet for Uppsalaféreningar att delta




10 februari

Workshop: Motivera och
engagera frivilliga pa
distans

Med Medborgarskolan

16 februari Workshop: Motivera och Med Vuxenskolan
engagera frivilliga pa
distans
26 februari Utbildning: Motivera och Digital; méjlighet for Uppsalaféreningar att delta
behalla frivilliga
3 mars Workshop: Motivera och Med Folkuniversitetet
engagera frivilliga pa
distans
Mars Volontarsamordnarnatverk | Traff for Uppsalanatverket, tema: Ej beslutat
16 mars Utbildning: Inkludera fleri | Mojlighet for Uppsalaféreningar att delta
féreningslivet
April Volontarsamordnarnatverk | Traff for Uppsalanatverket, tema: Ej beslutat
19-21 april MR-dagarna Digitalt. Delta som besdkare samt mingla med
féreningar.
Maj Volontarsamordnarnatverk | Traff for Uppsalanatverket, tema:
29-30 ma;j? Deltagande pa Félja utvecklingen
Kulturernas karneval
Juni Om mojligt att genomféra: | Mingel for foreningar och volontarer samt férelasning
Sommarmingel + om volontarbarometern.
férelasning?
Juni Utskick — inbjudan Hostens aktiviteter
Juni Uppfoljning och planering | Uppfdljning av varens aktiviteter samt planering infor

hostens aktiviteter.

3.1.3 Aktiviteter h6sten 2021 i kronologisk ordning

Tidpunkt Aktivitet Beskrivning

Augusti Utskick - inbjudan Bjuda in till hostens aktiviteter samt uppmuntra
organisationerna att registrera lediga
volontaruppdrag.

Augusti Delta pa massa? Véalkomstmassan fér nya studenter vid UU?




Augusti/sep

Volontarsamordnarnatverk

Terminsuppstart for Uppsalanatverket, tema: XX

Augusti/sep Méte med Uppsala Planeringsmdéte med Uppsala universitet om
universitet Engagemangsmassan 2021

September Engagemangsfrukost Oppen traff for féreningar och volontarer

September/ Engagemangsmassan/- Massa for studenter inom Studentvolontar i Uppsala

oktober veckan(Arrangor)

Oktober Volontarsamordnarnatverk | Traff for Uppsalanatverket, tema: XX

Oktober Utbildning Endagsutbildning: Tema XX

November Engagemangsfrukost Oppen traff fér féreningar och volontérer

November Volontarsamordnarnatverk | Traff for Uppsalanatverket, tema: XX

Host Moéte med kommunen Boka in méten med kommunpolitiker?

5 dec Internationella Lokalt mingel/frukost for att tacka och uppmarksamma
frivilligdagen/ volontarer for deras ideella insatser
Frivilligveckan?

December Planering 2022 Aktivitetsplanering infor 2022

December Arsberattelse Summering av aktiviteter 2021 till kommunen.
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Sokande verksamhet

Verksamhetens namn: Volontarbyran Organisationsnummer: 802018-0488

Besoksadress: Ljusbarargatan 2, 754 23 Uppsala

Eventuell c/o adress:

Postadress (om annan an besdksadress):

E-post till foreningen/verksamheten: Telefon:
info@volontarbyran.org 070-2263206

Webbadress: www.volontarbyran.org

Antal medlemmar bosatta i Uppsala kommun per sista december foregdende ar (om relevant for
aktuell verksamhet)

Totalt: ‘ Varav kvinnor: ‘ Varav man: ‘ Varav annat:

Antal anstéllda foregaende och innevarande ar, samt tjanstgoringsgrad (om relevant foér aktuell
verksamhet)

Totalt: 2st (Totalt Varav kvinnor: 1 (50% tjanst) | Varav méan: 1 (50% tjanst) | Varav annat:
100% tjanst)

Ungefarligt antal volontarer/frivilliga i verksamheten foregaende och innevarande ar (om relevant
for aktuell verksamhet)

Totalt: ‘ Varav kvinnor: Varav man: ‘ Varav annat:

Ansokan bidrag
Bankgiro/plusgirokonto: Bankgiro: 5884-6858

Verksamheten ansoker om totalt: 1 657 000kr (fordelat pa 2 ar)
AnsoOkan avser (1 ar eller 2 ar): Volontarbyran ansoker om bidrag for att bedriva verksamhet lokalt i

Uppsala under aren 2022 och 2023. Anstkan galler alltsa 2 ar.

Kontaktpersoner
Namn: Johan Dahlén Strémgren

Funktion i verksamheten: Ansvarig lokalkontor Uppsala
Telefon: 070-2263206

E-postadress: johan.dahlen@volontarbyran.org

Namn: Maria Alsander

Funktion i verksamheten: Kanslichef

Telefon: 070-2791793

E-postadress: maria.alsander@socialforum.se

Ordforande och revisor

(namn, E-postadress och telefon)
Ordférande: Patrik Schroder, patrik.schroder@rb.se, 070-692 06 53

Revisor: Angelica St66p, PWC, angelica.stoop@pwc.com, 072-584 91 66
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Andra sdkta (och beviljade) bidrag och statligt stod for kommande

verksamhetsar samt anvandningsomrade for dessa

(fran till exempel region, annan kommunal nédmnd, projektbidrag, FHM, MUCF, Alimanna arvsfonden
etc.)

Volontarbyran finansieras idag genom stod av kommuner, samarbeten med féretag och
organisationer, stiftelser och projektbidrag. Vi har alltsa flertalet finansieringskéllor for att bedriva
verksamheten och har sedan start for 20 ar sedan stravat efter att ha en palett av finansiering.

Vi soker regelbundet medel till olika utvecklingsprojekt. Vi forséker exempelvis ofta sdka ifran MUCF
och gor ocksa ansokningar till Allménna arvsfonden. Vi soker ocksa medel fran Stockholms stad,
Malmo stad och Goteborgs stad for att finansiera lokal verksamhet dér. Vi séker medel fran stiftelser
for att utveckla vara utbildningar, vart utbildningsmaterial och for att kunna genomféra utbildning
pa fler platser i olika former. Till stiftelser kan vi ocksa soka for att arbeta riktat mot specifika
malgrupper, till exempel dldre. Under 2021 har vi till exempel stod av Postkodstiftelsen for att
arbeta mot ofrivillig ensamhet bland aldre. Vi har ocksad samarbeten med nagra foretag och
riksorganisationer dar vi stravar efter att ha langsiktiga samarbeten. Det enda bidrag vi i dagslaget
har fatt beviljat infér 2022 ar for ett utvecklingsprojekt fran MUCF for att inspirera fler unga att ta
steget och engagera sig ideellt. Men for de allra flesta av de bidrag och stod vi soker far vi besked
sent, kring arsskiftet.

Vi s6ker inte medel fran nagot annat hall for den verksamhet som vi bedriver i Uppsala. Det stod vi
soker fran Uppsala kommun avser tacka vara kostnader for 16n, lokaler, lokala aktiviteter och lokal
marknadsforing i Uppsala. Genom att Volontarbyran bedriver verksamhet bade nationellt och lokalt
pa flera platser samt genomfor utvecklingsprojekt innebar detta ett stort mervarde for Uppsala och
det arbete vi bedriver dar.

Har foljer nagra av de vinster Volontarbyrans uppsalakontor gor av att vara en del av en nationell
organisation.

Hjartat for var verksamhet saval nationellt som lokalt ar var hemsida och den formedling av ideella
uppdrag som finns dar. Investeringar och kostnader for teknisk och innehallsmassig utveckling som
genomfors pa sajten finansieras till valdigt stor del av vara medel som vi sdker pa nationell niva och
genom vara samarbeten med féretag och riksorganisationer. Utveckling som saklart ocksa vara
anvandare pa lokal niva har stor nytta och gladje av.

Nar det galler kommunikation, kampanjer och marknadsforing har lokalkontoret stor hjalp av den
expertis som vara kommunikatorer pa nationell niva besitter. Lokalt kan vi fa stéttning och hjalp med
kommunikationsinsatser i exempelvis nyhetsbrev, sociala medier och kampanjer. De kampanjer som
finansieras och genomfors pa nationell niva kommer ju ocksa foreningar och invanare i Uppsala till
del.

Nationellt i samarbete med de lokala verksamheterna utvecklar vi och tar fram nytt
utbildningsmaterial och tar fram nya upplagg for utbildningar for att moéta aktuella behov och vara
relevanta for foreningar.

Nationellt soks ocksa olika utvecklingsprojekt. Som namnts tidigare har vi i ar haft mojlighet att
arbeta riktat mot aldre fér att motverka ofrivillig ensamhet. Denna kunskap och detta arbete har vi
nytta av i vart arbete lokalt.







Nationellt tas det ocksa arligen fram en undersokning kring det ideella engagemanget som gar under
namnet Volontarbarometern. En undersékning som vi lokalt kan vara med och utforma och som ger
mycket mer kunskap och perspektiv da den genomfors nationellt. Dessutom far vi genom
undersokningen fram statistik som berér engagemanget i Uppsala som vi anvander for att utveckla
verksamheten i Uppsala.

Volontarbyrans verksamhet i Uppsala har alltsa stor nytta av att vara en del av en nationell
organisation. Det ger ett stort mervarde och ar en viktig forutsattning for att kunna vara experter pa
ideellt engagemang, bidra till féreningsutveckling i Uppsala och inspirera fler att ta steget att
engagera sig ideellt lokalt i Uppsala.

Egenfinansiering
Om verksamheten har egna intékter ange dessa hdr.

Om verksamheten

Beskriv den verksamhet for vilken organisationen séker verksamhetsstéd for.

Volontarbyran har haft stod av Uppsala kommun sedan 2004. Volontarbyran har under dessa ar
etablerat nara kontakt med foreningar i Uppsala bland annat genom att de har anvant
Volontarbyrans férmedling eller deltagit pa de utbildningar och kunskapsutbyten vi arrangerat. Vi
har ocksa hjalpt manga invanare i Uppsala att hitta in i foreningslivet och varit aktiva i att lyfta det
ideella engagemangets betydelse genom kampanjer i sociala medier saval som konkreta
arrangemang som den arliga Engagemangsmassan. Var verksamhet uppskattas av foéreningslivet och
de som hittar in i ett engagemang via oss. For varje ar som gar blir mer och mer kanda i Uppsala och
fler féreningar anvander sig av oss. Vi ser dven att antalet intresseanmalningar till de utannonserade
uppdragen okar arligen.

Volontdrbyran bidrar till omraden i den lokala 6verenskommelsen

Syftet med Volontarbyrans lokala verksamhet i Uppsala ar att starka civilsamhallet och féreningslivet
i Uppsala samt mojliggdra for medborgare i Uppsala att kunna engagera sig och darmed bidra till att
starka samhallet. Detta dr nagot som bidrar till nagra utav de centrala skrivningar som finns i “Lokala
6verenskommelsen mellan Uppsalas féreningsliv och Uppsala kommun 2018-2023”. Dar ndamns
bland annat i inledningen att: “/ Uppsala kéinnetecknas samhdillsutvecklingen av respekt fér och
tillvaratagande av mdnniskors engagemang, samt ansvarstagande i féreningsliv och i frivilligt
arbete. Samverkan och samarbete mellan Uppsalas féreningsliv och Uppsala kommun ér gott.”

Vidare i LOK finns ndgra principer som Volontarbyran i hdgsta grad &r med och medverkar till;
Principen om samhdllsutveckling

En god samhdillsutveckling bérjar med den enskilda ménniskans engagemang. Vi har alla ett
ansvar som medborgare att medverka till en god utveckling av var omvdrld. Mdnniskors aktiva
deltagande i féreningslivet dr en férutsdttning fér en levande demokrati. Nér ménniskor
engagerar sig ideellt dr de huvudsakligen organiserade via féreningslivet. Mdnniskors
deltagande i féreningslivet bidrar till en béttre folkhdlsa, ett bredare kulturliv, samt 6kar
delaktigheten och kéinslan av socialt sammanhang. Genom féreningslivets former Iéir man sig
de demokratiska spelreglerna. | Uppsala har den ideella sektorn en tydlig roll i kommunens







samhidillsplanering och demokratiska process. Féreningslivet bidrar aktivt i samtalet om
samhdllsutveckling nér det gdller vision, planering, genomférande och uppféljning.

En central del av Volontarbyrans verksamhet handlar om att inspirera och uppmuntra till ideellt
engagemang. Dels genom att moéta och inspirera manniskor genom det personliga métet pa
exempelvis massor, konferenser, festivaler och dels genom det kontinuerliga kommunikationsarbete
som vi gor, framforallt digitalt, for att nd och inspirera olika malgrupper till att ta steget och bli
ideellt engagerade.

Principen om madngfald och integration

Féreningslivet representerar den médngfald av invdnare som finns i Uppsala. Féreningslivet
bidrar dérmed, i samverkan med kommunen, till att ménniskor kan métas oavsett bakgrund
och férutséttning. Féreningslivet tar tillvara ménniskors vilja till engagemang och kan méta
behov och énskemdl som kommunen inte kan méta. Féreningslivet ger ocksa férutsédttningar
for 6kad inkludering och integration.

Manga féreningar har en homogen kadrna som ser olika ut fran forening till forening. En del
foreningar identifierar sjalva att de framst nar en viss typ av individer medan andra féreningar inte
funderar sarskilt mycket kring detta. Volontarbyran arbetar med att inspirera fler féreningar att
inkludera fler malgrupper och hjalper ocksa féreningar som sjélva identifierat att de vill nd yngre
personer eller personer med andra forkunskaper och forutsattningar an de som de vanligtvis nar.
Detta ar ett omrade dar Volontarbyran har lang erfarenhet och kan bidra bade med tips och rad i
motet med foreningar men dven genom kunskapshdjande insatser som utbildningar och
forelasningar i amnet. Som vi beskriver nedan kan ocksa anvandandet av Volontarbyrans férmedling
vara ett satt att na personer utanfér sin vanliga malgrupp.

Driver formedling av ideella uppdrag och inspirerar till lokalt engagemang

Volontarbyran verkar for att uppmuntra till och underlatta for ideellt engagemang. Det gor vi dels
genom var digitala férmedling av ideella uppdrag pa www.volontarbyran.org, dels genom att
synliggora foreningslivet i Uppsala och behovet av volontdrer inom en bredd av ideella
organisationer.

Webbférmedlingen forenklar for volontarer och ideella organisationer i Uppsala att hitta varandra.
Formedlingstjansten gor det enkelt att sdka, bevaka och registrera ideella uppdrag. Volontarbyran
granskar och godkanner alla uppdrag och organisationer som vill anvdanda sig av férmedlingen i
Uppsala. | samband med den dagliga granskningen av uppdrag ger vi ocksa ett utdkat och personligt
stod till foreningarna vad géller exempelvis hur de kan formulera sina volontaruppdrag for att fa fler
att bi inspirerade att soka sig till just deras forening. Formedlingen ar helt kostnadsfri att anvanda for
saval féreningar som volontarer.

Ideella organisationer ndr ut till fler och kan fa en stérre mangfald

For de ideella organisationerna ar Volontarbyrans formedling en mojlighet att pa ett enkelt och
kostnadsfritt sdtt na ut brett och komma i kontakt med intresserade volontarer. Manga ideella
organisationer har egna kanaler for att rekrytera frivilliga men med Volontarbyrans verktyg har de
moijlighet att na ut till fler som inte kdnner till féreningen sedan tidigare. Da Volontarbyran bidrar till
att férenkla rekryteringen och att fler hittar till de enskilda foreningarna frigor vi tid for féreningarna
som de istdllet kan ldgga pa att bedriva sin verksamhet. Volontadrbyran fungerar lika val fér sma som
stora, kdnda som okdnda verksamheter inom alla omraden sasom inom idrott, miljo, natur, kultur,
integration som det sociala omradet.







Volontarbyrans formedling innebar ocksa en majlighet att fa stérre mangfald bland de frivilliga.
Manga foreningar vi moter vill na foryngring eller komma i kontakt med andra malgrupper én de
vanligtvis nar. Vara undersokningar visar att 65 % av foreningarna som anvander oss anser att de via
Volontarbyrans férmedling nar nya malgrupper och malgrupper de sjalva vanligtvis inte brukar na.
Aven om ménga féreningar saklart sjalva kan rekrytera och synliggdra engagemanget sa nar de fler
ideella och personer, som annars inte hittat till dem, genom Volontarbyran.

Underldttar fér de som vill engagera sig — det krdvs inga férkunskaper

Forskning och vara egna arliga undersdkningar visar att det ideella engagemanget i Sverige ar stabilt
over tid och att det finns manga manniskor som vill engagera sig ideellt. Dock kan det vara svart for
den som inte tidigare har kontakter eller kunskaper om vad de olika organisationerna arbetar med
att hitta ratt uppgift att ge sin tid, kunskap och engagemang till. Den som vill engagera sig ideellt kan
via Volontarbyran fa ett smorgasbord av mojligheter, i saval valkanda foreningar som mindre
foreningar de aldrig tidigare hort talas om. Det kravs ingen forkunskap, utan personer kan soka pa
vad som intresserar dem och sedan kommer forslag upp pa aktiviteter de kan géra. Manga
upptacker darfér nya foreningar och nya behov i foreningar de redan kande till sen tidigare.
Volontarbyran ar ett enkelt satt for féreningar att kommunicera aktuella behov och visa var
manniskor behovs just nu. De som for tillfallet inte hittar ett uppdrag som motsvarar deras
forvantningar kan registrera en bevakning som innebér att de far mejl nar ett sddant uppdrag har
inkommit.

Forskning visar att engagemang leder till 6kad tilltro i samhdllet och bidrar till demokrati

Studier visar att personer som ar engagerade ideellt har storre sociala natverk, i hogre grad har
inflytande 6ver sin egen livssituation och ar mer valetablerade i samhallet. Genom att erbjuda ett
alternativt satt att hitta ett ideellt uppdrag, @n enbart via organisationernas egna kanaler som kraver
kannedom om den specifika organisationen, ges fler personer mojlighet att hitta in foreningslivet.
Genom det ideella engagemanget kan personer saledes knyta kontakter och skapa social tillhorighet.
Ett aktivt engagemang i civilsamhallet ger, enligt forskning, ocksa 6kad samhallstilltro samt
systemtilltro vilket i sin tur bidrar till 6kat engagemang for demokratiutveckling och
samhallsbyggande i stort. Att fler personer hittar in i féreningslivet skapar darfér goda
forutsattningar for ett storre generellt samhallsengagemang hos invanare i Uppsala, vilket
Volontarbyrans lokala arbete skapar storre férutsattningar for.

Underldttar for personer med olika funktionsvariationer att engagera sig

Under de senaste aren har vi jobbat for att géra var sajt mera tillganglig for personer med olika
funktionsvariationer. Denna utveckling har ocksa inneburit att foreningar nu kan “marka” de
uppdrag som publiceras utifran ett antal tillganglighetskriterier som till exempel om uppdraget
bedrivs i tillgdngliga lokaler eller om féreningen tar hansyn till olika allergier. Forutom att detta ska
underlatta for personer med olika funktionsvariationer att hitta Iampliga volontaruppdrag via var
sajt, ar var forhoppning att detta ocksa ska leda till mer reflektion och medvetenhet kring
tillganglighetsfragor bland de féreningar som anvander Volontarbyran i sin rekrytering.

Aktivt arbete fér att synliggéra det ideella engagemanget i Uppsala

Volontarbyrans lokala narvaro i Uppsala maojliggor ett fokuserat och kontinuerligt
marknadsforingsarbete av saval ideella uppdrag for de som vill engagera sig som var verksamhet for
ideella organisationer. Vi synliggor var verksamhet genom personlig kontakt, digital marknadsféring
samt lokal informationsspridning. Dessutom gor vi nyhetsbrev speciellt utformade for ideella
organisationer i Uppsala. Dar informerar vi om vara aktiviteter, ger tips och kompetensutveckling i
volontarsamordning och sprider generell information relevant fér féreningar i Uppsala.







Lokalkontoret deltar pa lokala evenemang exempelvis méassor, konferenser, festivaler och andra
storre sammankomster dar personer med en bredd av intressen samlas. Vi har under de senaste
aren utvecklat och intensifierat vart arbete med att synas och kommunicera pa olika digitala
plattformar. Vi nar i dagslaget manga uppsalabor via sociala medier och digitala kampanjer med
syfte att sprida kinnedom samt inspirera fler att ta steget och engagera sig ideellt.

Utbildningar och kompetensutveckling for ideella féreningar

For Uppsalas foreningsliv ar Volontarbyran en motesplats dar de kan delta i natverk, workshops och
utbildningar for att fa ny kunskap och inspiration samt méjligheten att lyfta utmaningar i arbetet
med frivilliga. Volontarbyran har narmare 20 ars erfarenhet av att utbilda féreningar och féljer de
senaste nyheterna och trenderna inom ideellt engagemang. | Uppsala har vi haft
utbildningsverksamhet sedan 2005. Da vi dven arbetar nationellt kan vi hamta hem mycket kunskap
till foreningar i Uppsala genom utvecklingsprojekt, nationella undersékningar om ideellt
engagemang och vad som driver manniskor att engagera sig ideellt samt inspiration och
innovationer fran féreningar pa andra platser i landet. Genom Volontarbyrans centrala roll i saval
det lokala som nationella civilsamhallet kan vi samla in och dela kunskap pa ett helt annat satt &n
vad manga féreningar har tid och resurser till. Vi stravar efter att vara experter nar det géller fragor
som ror ideellt engagemang. Pa sa satt ser vi till att vi ar en relevant och efterfragad aktor for saval
sma som storre féreningar i Uppsala.

Vi utbildar styrelser, samordnare och ideellt engagerade inom Uppsalas foreningsliv i att leda,
rekrytera och samordna volontarer samt att synliggdra interna normer och strukturer for att skapa
mer inkluderande verksamheter. Utéver dessa utbildningar arrangerar vi dven kortare seminarier,
antingen i samarbete med andra organisationer eller pa egen hand. Det stéd Uppsala kommun ger
till Volontarbyran bidrar till att vi kan erbjuda alla dessa olika organisationer fér dem kostnadsfri
utbildning och kompetensutveckling. Vara utbildningar ar mycket uppskattade. 99% av vara
deltagare har sagt att de tycker att utbildningarna ar anvandbara i verksamheten och lika stor andel
rekommenderar andra att delta.

Dagligt stod och radgivning till volontérer och ideella organisationer

Volontarbyrans lokalkontor moéjliggor att vi kan finnas narvarande och tillgangliga for saval
organisationer som volontarer. Organisationer som ar i behov av stdd och radgivning gallande
formedlingen eller andra fragor rérande samordning av sina volontérer kan boka in méten med var
anstallda personal. Vi finns dven tillgdngliga alla vardagar via telefon och mejl. Denna radgivning kan
exempelvis handla om hur féreningar utvecklar och formulerar fler och battre volontaruppdrag eller
tips och rad om hur de kan planera och utveckla verksamheten som rér det frivilliga arbetet i
foreningen.

Vi arbetar dven uppsdkande mot organisationer och bokar in moten pa saval deras som vart eget
initiativ. Det uppsOkande arbetet resulterar i att fler organisationer kadnner till var verksamhet, att
fler nya organisationer registrerar sig pa var webbférmedling och synliggdr mojligheter for
Uppsalabor att engagera sig ideellt. Vi ser denna personliga kontakt med féreningslivet i Uppsala
som en central del i vart lokala arbete. Dels for att vi far maojlighet att satta oss in i den specifika
organisationens utmaningar och visioner, dels for att vi samlar in erfarenheter och goda exempel
som vi sedan kan sprida vidare genom vart 6vriga arbete och till andra organisationer och manniskor







vi moter i Uppsala. For manga féreningar ger kontakten med Volontarbyran ofta ny inspiration och
energi att ta sig an foreningsarbetet.

Allmanheten har maéjlighet att kontakta oss via telefon, mejl, sociala medier eller beséka vart kontor
for att fa stod och hjalp i att hitta volontaruppdrag som de eftersdker. Vi arbetar dven med
marknadsforing och informationsspridning direkt riktad mot personer i Uppsala som vill engagera sig
ideellt.

Samverkan med andra aktorer

En viktig del i vart arbete med att na ut och bidra lokalt i Uppsala ar genom samverkan med andra
aktorer. Vi har exempelvis sedan den Lokala Overenskommelsen togs fram mellan kommunen och
Uppsalas féreningsliv funnits med pa de traffar och konferenser som genomférts inom LOKen samt
samarbetat med den processledare som funnits pa féreningssidan for att sprida LOKen till fler
féreningar och samtidigt bidra i det arbete som sker inom LOKen.

En annan viktig samarbetspart for oss i studentstaden Uppsala ar universitetet med vilka vi arligen
genomfér Engagemangsmassan och dven deltar pa andra evenemang dar vi kan inspirera studenter
till engagemang i det lokala foreningslivet.

Infér denna ansokan har vi bjudits in till méten med Uppsala kommun och de féreningar som sdker
medel fran Kommunstyrelsen for att utforska hur vi kan hitta nya samarbetsformer och utveckla var
samverkan sinsemellan. Volontadrbyran ser positivt pa detta initiativ och for var del ser vi nya
mojligheter med en utvecklad samverkan med saval kommunen som de féreningar som i huvudsak
verkar inom maénskliga rattighetsomradet. Vi ser framforallt en potential i att na ut till fler féreningar
och mojligheten att bidra till deras utveckling genom denna samverkan. Ju fler som kanner till oss
desto fler potentiella volontarer nar vi. Genom en utékad samverkan med kommunen och da i férsta
hand hallbarhetsavdelningen ser vi ocksa att de kan bli en dérroppnare for Volontarbyran att fa
mojlighet att bidra mer till utvecklingen av Uppsala som stad. Detta genom att vi kan na fler
foreningar och invanare men ocksa genom att fler blir medvetna om den kompetens vi besitter och
som kan bidra till flera av de politiska mal som finns formulerade i kommunens “Mdl och budget
2021 med plan fér 2022-2023”. Nagon vi ocksa kommer in pa langre fram i denna ansdkan.

Verksamhetens utveckling under senaste bidragsperioden

Om verksamheten tidigare har fatt verksamhetsstéd av Kommunstyrelsen (KS) beskriv kort vilken
utveckling som skett under den senaste bidragsperioden, vad skiljer verksamheten idag fran den fér
tva dr sedan?

Volontarbyrans grund ar att driva var formedling av ideella uppdrag, synliggéra och uppmuntra till
ideellt engagemanget lokalt samt att vara ett stéd och inspiration till saval féreningar som manniskor
som soker ett ideellt engagemang. Denna grund ar och har varit stabil 6ver en lang tid. Daremot ar vi
lyhorda fér nya behov hos vara malgrupper och hela tiden mana om att det vi erbjuder &r relevant.
Den absolut tydligaste utvecklingen under den senaste 2-arsperioden &r i stora drag praglad av
pandemin och den 6vergang som skett till att saval vi som de féreningar som anvander sig av oss
gatt over till att bedriva den mesta av verksamheten digitalt. Vi beskriver mer om hur pandemin har
paverkat var verksamhet nedan men vi har jobbat mycket med att mota vara malgrupper i det
digitala rummet samt svara upp mot de nya behov och utmaningar som uppstatt hos malgrupperna i
och med pandemin.







Vi har bland annat utvecklat var utbildningsverksamhet sa att vi nu har majlighet att erbjuda
samtliga utbildningar vi har i vart utbud digitalt. Aven natverkstraffar och workshops har vi bedrivit
digitalt under de senaste aren. For att na ut till manga féreningar med vara utbildningsinsatser har vi
ocksa identifierat och jobbat ndrmare nya samarbetsorganisationer sasom ett flertal av de lokala
studieforbunden i Uppsala. Under pandemin har ocksa manga foreningar kimpat med sviktande
engagemang och att engagera manniskor pa distans och digitalt. For detta har vi samlat in exempel
och kunskap fran de foreningar som stéllt om och sedan tagit fram nya workshops som vi genomfort
i samarbete med lokala studieférbund i Uppsala. En stor férandring har varit att manga av vara
vanliga kontaktytor till foreningar i Uppsala har férsvunnit. Det @r inte langre mingel i samband med
konferenser och storre féreningssammankomster. Tidigare har vi férsokt att narvara vid alla typer av
lokala evenemang dar vi kunnat traffa bade nya och vélbekanta foreningar for att beratta om vad vi
kan erbjuda och hitta nya samarbeten. Nar dessa stéllts in eller blivit digitala har en stor del av det
naturliga natverkandet férsvunnit. Detta har vi ersatt med att ta manga fler [6pande kontakter i form
av exempelvis rundringning till féreningsféretradare. Vi har ocksa 6kat frekvensen pa vara
nyhetsbrev till foreningar for att paminna om det vi kan erbjuda dem.

Vi har dven behovt tdnka om hur vi nar ut till potentiella volontérer da vi inte kunnat narvara pa
samma satt i det lokala rummet i och med att alla offentliga tillstdllningar dar vi brukar mota
manniskor i Uppsala har stallts in. Exempelvis massor, konferenser och valkomstmottagningar for
nya studenter. Detta har lett till att vi gjort mycket mer annonsering digitalt i sociala medier samt
tagit fram specifika digitala kampanjer for att na malgruppen i det digitala rummet istéllet. Ett
exempel var Engagemangsmassan som vi bedrivit pa plats tillsammans med Uppsala universitet
under ett antal ar. Forra hostens ersatte vi denna med ett digitalt evenemang som vi valde att dépa
till Engagemangsveckan. Dar kunde besdkarna ta del av inlagg och filmklipp fran foreningar,
intervjuer med bade volontarer och foreningar som uppmanade till ideellt engagemang i Uppsala. Vi
kunde dessutom genomféra nagra kortare forelasningar med syfte att inspirera fler att ta steget att
bli ideellt engagerade.

En lardom och utveckling vi dragit under denna speciella och utmanande period ar att en maste vara
villig och nyfiken pa att testa nya idéer och former fér det vi erbjuder. Allt fungerar inte digitalt men
mycket har gatt att genomféra pa nya satt. Vi kommer definitivt behalla mycket av den digitala
kommunikation och mojligheten att ta till sig ny kunskap fran oss digitalt. Samtidigt ar vi medvetna
om att en del hamnar utanfor i den digitala varlden och darfor ar det viktigt att fortsatta testa och
genomfora saker saval i det digitala som fysiska rummet for att vara relevanta for sa manga
manniskor och verksamheter som mojligt.

Lokaler

Vi hyr ett kontorsrum hos Studiefrdmjandet pa Ljusbarargatan. Dar har vi ocksa tillgang till
motesrum och utbildningslokaler. Lokalerna ar tillgéngliga for besdkare och deltagare i vara
aktiviteter. De &r bland annat forsedda med dorréppnare, hiss, handikapptoalett och horselslinga.

Forandringar for och i verksamheten till f6ljd av pandemin
Beskriv hur pandemin pdverkar ert arbete och behovet av er verksamhet.

Nar det uppstar en kris i samhallet tycks behovet av Volontarbyran 6ka. Detta har vi sett tidigare och
sa aven under pandemin. Volontarbyran blir da ett snabbt verktyg for foreningar att engagera
manniskor i akuta behov och i nystartade verksamheter. Vi marker ocksa att Volontarbyran i dessa
tider blir ett satt for manga att se var de behdévs och soka sig till ett engagemang den vagen.







Intresseanmalningarna till uppdrag hos Volontarbyran 6kade under 2020 med 30 procent. Vi ser att
pandemin har skapat en stor efterfragan pa ny kunskap hos manga féreningar som behovt stélla om
och tanka nytt. Vi har darfor arbetat for att dela erfarenheter av ideellt engagemang under
pandemin, genom rapporter, natverkstraffar, forelasningar, workshops, utbildningar, poddavsnitt
och artiklar om hur féreningar kan jobba digitalt for att samordna volontarer.

Pandemin har saklart dven paverkat var egen verksamhet. Som vi redan varit inne pa sa férsvann
manga utav de naturliga kontaktytor vi haft med saval féreningar som potentiella frivilliga och vi har
behovt forlita oss mer pa att na ut till vara malgrupper digitalt samt att vi 6kat pa vart uppsékande
arbete gentemot foreningar. Det har lett till att vi har utvecklat vart digitala arbete vilket 6kar
tillgangligheten for manga foreningar. Vi har ocksa markt genom vara rundringningar hos féreningar
i Uppsala att denna typ av kontakt varit mer uppskattad an tidigare da manga foreningar uttrycker
att en effekt av pandemin ar att kontakten med andra har minskat och maéjligheten till inspiration
utifran darfér ocksa minskat.

Verksamhetsstod av kommunen majliggor att....
Ni kan dven skriva hdr vilka konsekvenser ett minskat bidrag skulle kunna fa.

Verksamhetsstodet for Volontarbyrans lokala arbete i Uppsala ar helt avgérande for att vi ska ha
moijlighet att finnas lokalt och erbjuda det stod vi gor till féreningar och det arbete vi lagger ned pa
att inspirera och visa pa vagar for fler individer att bli delaktiga i det lokala foreningslivet. Ett
uteblivet bidrag skulle tvinga oss att stdnga kontoret och sdga upp den tjanst vi har som arbetar
specifikt i Uppsala. Vi ser att vi fyller en viktig funktion for manniskor, féreningar och utvecklingen av
Uppsala. Har foljer kortfattat hur vi anser att vi bidrar inom nagra av de politiska malsattningar som
finns formulerade i Uppsala kommuns dokument “Madl och budget 2021 med plan fér 2022-2023":

Inriktningsmal 2 - Uppsala ska vara tryggt och attraktivt att leva, verka och vistas i

Ideellt engagemang bidrar till att bygga socialt kapital. Var tillit till sdval vara medmanniskor som
samhallet 6kar da vi engagerar oss ideellt. Genom att Volontarbyran gor det enkelt fér manniskor att
hitta in i ett ideellt engagemang bidrar vi till att fler manniskor blir delaktiga i samhallet och bygger
just socialt kapital. Genom att vi starker foreningar i metoder i hur de béattre kan ta tillvara pa
manniskors och skapa ett lIangsiktigt engagemang i foreningarna ger vi ocksa utrymme foér manniskor
att utvecklas i féreningarna.

Inom detta inriktningsmal lyfts ocksa att invanarna ska ges majlighet till en meningsfull fritid. Ideellt
engagemang saval som deltagande i foreningsaktiviteter som mojliggérs av andras ideella
engagemang ar en grundbult i féreningslivet som till stor del star fér det utbud av meningsfulla
fritidsaktiviteter som finns i var stad. Volontarbyrans syfte med verksamheten ar att sdnka trésklarna
for engagemang i Uppsala och majliggora for fler att leva och verka i Uppsala vilket bidrar till att
skapa ett tryggt och attraktivt Uppsala.

Inriktningsmal 4 - Uppsala ska vara jamlikt och inkluderande med goda forutsattningar for
folkhalsa och livskvalitet







Inom detta omrade lyfts bland annat vikten av integration, att motverka segregation samt
Overbrygga ojamlikheter. Att engagera sig ideellt kan ofta paskynda integrationen da en far lara sig
sprak och 6ka sin kinnedom om sitt nya hemland. Manga féreningar skapar méten mellan
manniskor och arbetar saval praktiskt som politiskt for att minska ojamlikheter i samhéllet. Som vi
varit inne pa sa stottar och starker vi ocksa foreningarna i deras inkluderingsarbete vilket ger en
storre mojlighet till att ménniskor fran olika delar av samhallet med olika forutsattningar ocksa kan
motas i féreningarna, kring fragor som engagera dem. Vi moéter och jobbar med en rad lokala
foreningar vars syfte ar att minska klyftor och stotta i integrationen. Exempelvis deltar flertalet
foreningar som engagerar sig inom dessa fragor sasom Uppsala Stadsmission, Nyby Vision, Roda
Korset och NBV i vart natverk for volontarsamordnare héar i Uppsala. Vi har regelbunden kontakt
med de flesta av studieférbunden lokalt och genomférde under varen utbildningar for deras
samarbetsforeningar i hur de kan fortsatta engagera sina medlemmar och volontarer under
pandemin. | andra utbildningar vi genomfort har vi haft med representanter fran exempelvis SIU,
YLVIS och Svenska kyrkan som alla pa olika satt arbetar med att minska segregation och 6ka
manniskor majligheter att lara sig mer om sitt nya hemland.

Inriktningsmal 5 - Uppsalas invanare ska ha bostad och arbete

Ideellt engagemang kan ge manga fordelar, referenser och nya kunskaper i manniskors stravan efter
ett arbete. Genom att bidra till att fler kan engagera sig ideellt bidrar vi till detta mal. | var senaste
Volontarbarometer, som ar var arliga undersokning kring ideellt engagemang, ser vi att ideellt
engagemang kan vara en viktig vag for att skaffa sig nya erfarenheter eller kompetenser.

-19 procent av de som besvarat undersokningen sager att de ville engagera sig ideellt for att fa
meriter till sitt CV vilket &r ndstan tre ganger sd manga som for fem ar sedan.

-Bland de under 25 ar ar detta en annu starkare drivkraft da hela 40 procent sédger att de vill
engagera sig for att fa meriter till sitt CV.

-Narmare 40 procent av alla svaranden sager att deras ideella engagemang har hjalpt demi
arbetslivet genom att de fatt kontakter och natverk eller praktisk erfarenhet och nya kompetenser.
Ibland har det ideella uppdraget ocksa lett till jobb, via kontakter eller i den organisation man
engagerat sig.

Inriktningsmal 8 - | Uppsala ska ingen lamnas utanfor och invanare, organisationer och naringsliv
ska vara delaktiga i att utforma samhallet

Aterigen kan ideellt engagemang i sig och ett livskraftigt lokalt civilsamhalle vara en nyckel i att
skapa delaktighet. Svagare grupper kan ga samman och tillsammans fa en starkare rést genom
foreningslivet. Vi ser ocksa att vi ndr manga nya volontérer som tidigare aldrig varit ideellt
engagerade. Hela 34 procent av de som soker ett uppdrag via Volontarbyran har inte varit ideellt
engagerade tidigare. Detta gor dem till mer aktiva medborgare som far maojlighet att skapa sig ett
storre kontaktnat och ett stérre inflytande i samhallet. Volontarbyran deltar inom, och hjalper till att
sprida kunskap inom Uppsalas foreningsliv om, den Lokala Overenskommelsen (LOK) som inom
detta mal maste ses som en viktig aktor.







Planerade kostnader for verksamheten under aret

Ekonomisk planering/prelimindr budget for verksamheten under perioden med information om
eventuella medfinansiéirer. Ange typ av kostnad, (ex. personalkostnad, lokalhyra, el, resekostnader,
telefonabonnemang, administration etc.) budgeterad kostnad, sékt bidragssumma samt eventuell
finansiering frdn annan part.

Typ av kostnad Budgeterad kostnad | Budgeterad kostnad | Varav sokta fran
ar 2022 ar 2023 kommunstyrelsen
Personal: 633 000kr 646 000kr 1 27 9000kr

Loner till tjdnsteman, 100 %
tjanst, inkl. sociala avgifter,
fortbildning, friskvard

Administration: 127 000kr 130 000kr 257 000kr
Lokalhyra,
forbrukningsmaterial,
telefoni, frankering,
forsakring,
uppkoppling/datastod,
kontorsmaskiner/inventarier,
administrationsfunktion (ex
ekonomi), revisor

Verksamhet: 60 000kr 61 000kr 121 000kr
Utbildningsmaterial,
utbildningslokal, trycksaker,
marknadsfoéring,
resekostnader, fortaring vid
foreningstraffar/utbildning

Summa kostnader totalt 820 000kr 837 000kr 1 657 000kr

Underskrift Att uppgifterna i ansékan jamte bilagor ar korrekta intygas. Verksamheten férbinder sig
att lamna verksamhetsberattelse, resultat- och balansrakning och revisionsberittelse for det/de
ar/en verksamheten beviljats bidrag.

Datum

Underskrift Ordférande Namnfortydligande











