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Forslag till beslut:

Milj6- och hidlsoskyddsnamnden foreslas besluta

att faststdlla miljo- och hilsoskyddsndmndens interna kontrollplan for verksamhetsaret 2020
enligt bilaga 1, samt

att Overlamna internkontrollplan 2020 till kommunstyrelsen.

Sammanfattning

Intern kontroll &r en del av ekonomi- och verksamhetsstyrningen som syftar till att sdkerstélla
att de av kommunfullméaktige faststéillda malen uppfylls. Den interna kontrollen syftar dven
till att sékerstélla att verksamheten bedrivs &ndamalsenligt och kostnadseffektivt, att den
finansiella rapporteringen och informationen om verksamheten dr tillforlitlig samt att
sékerstdlla att lagar, foreskrifter, policys och riktlinjer f6ljs.

Milj6forvaltningen har i enlighet med Uppsala kommuns Reglemente for intern kontroll,
Riktlinje for ndmndernas och bolagsstyrelsernas verksamhetsplanering och uppf6ljning samt
interna kontroll samt Riktlinje for riskhantering utarbetat en plan for intern kontroll f6r
verksamhetsdret 2020. En riskanalys utgdr underlag for framtagandet av kontrollmomenten i
planen.

Anna Nilsson
miljodirektor
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Internkontrollplan 2020

Inledning

Kommunfullmaktige i Uppsala kommun antog den 26 mars 2007 ett reglemente for intern kontrolli
Uppsala kommun och kommunens heldagda bolag. | reglementet beskrivs hur arbetet med den interna
kontrollen ska struktureras och rapporteras till kommunstyrelsen, som har det 6vergripande ansvaret
for fragan.

Milj6- och halsoskyddsnamnden upprattar arligen en internkontrollplan. Planen ska vara ett stod i
styrningen av verksamheten och ett hjalpmedel for att na verksamhetsmalen. Planen ska forsakra att

e Verksamheten bedrivs pa ett andamalsenligt och kostnadseffektivt satt
e Denfinansiella rapporteringen och information om verksamheten ar tillforlitlig
e Verksamheten bedrivs i enlighet med lagar, foreskrifter, policyer och riktlinjer

Internkontrollplanen beskriver vad som behdver goras utifran viktiga risker som framkommit i
riskanalysen. Varje kontrollmoment i internkontrollplanen f6ljs upp enligt beskriven frekvens och
metod. Resultatet av uppfoljningen redovisas arligen till kommunstyrelsen.

Internkontrollplanen innehaller ocksa en beskrivning av hur namnden arbetar med intern kontroll och
hur internkontrollplanen anvands for att utveckla detta arbete.

Namndens arbete med intern kontroll
Organisation och uppdrag

Miljo- och halsoskyddsnamndens uppdrag regleras i reglementet for miljo- och halsoskyddsnamnden.
Namnden stodjs av miljoforvaltningen i genomforandet av sitt uppdrag.

Miljoforvaltningen bestar av fyra operativa avdelningar och en administrativ enhet och leds av
forvaltningschefen. Respektive avdelning leds av en avdelningschef och den administrativa enheten av
en enhetschef. Till stod for chefernas arbete med att styra, planera, félja upp och utveckla myndigheten
finns tva verksamhetsutvecklare. Férvaltningens chefer har dven ett antal centrala stabsresurser till sitt
forfogande inom omradena registratur, nédmndadministration, kommunikation, ekonomi, HR och IT.

Styrning

Miljoférvaltningen ar en myndighetsforvaltning. Det betyder att forvaltningen i sitt grunduppdragi stor
utstrackning styrs och verkar utifran de lagar och regler som galler inom forvaltningens olika
verksamhetsomraden t.ex. miljobalken och livsmedelslagen. Darutdver styrs verksamheten av den Mal
och budget som varje ar beslutas av kommunfullmaktige samt milj6- och halsoskyddsnamndens
politiska prioriteringar.

Verksamhetsplan, budget och internkontroliplan

Milj6- och halsoskyddsnamnden beslutar varje ar om verksamhetsplan, budget och internkontrollplan
for kommande ar. Forvaltningens forslag till verksamhetsplan och intern kontrollplan foregas av ett
arbete inom forvaltningen med omvarlds- och riskanalys samt forberedande verksamhetsplanering



inom respektive verksamhetsomrade. Namnden deltar i prioriteringen av kommande ars verksamhet
genom ett strategiskt seminarium som forvaltningsledningen genomfor tillsammans med namnden.

Respektive chef ar ansvarig for att verkstalla den beslutade verksamhetsplanen samt genomfora och
rapportera kontroller utifran den beslutade internkontrollplanen inom sina respektive
verksamhetsomraden. Verksamhetsutvecklarna stottar chefernai arbetet.

Verksamhetsberdittelse och bokslut

Miljo- och halsoskyddsnamnden beslutar i slutet av varje ar om verksamhetsberattelse och bokslut. Till
namnden redovisas dven uppfdljning av verksamhetsplan i april, augusti och december. Uppféljning av
internkontrollplanen redovisas till namnden i april och augusti (delavstamning av vissa utvalda
kontrollmoment) och i sin helhet i december.

Varje chef ar ansvarig for att félja upp sin verksamhet och rapportera verksamhetsresultat till
namnden. Verksamhetsutvecklarna stottar chefernai arbetet.

Utveckling av den interna kontrollen

Arbetet med att utveckla styrningen, planering och uppféljning samt den interna kontrollen for de
verksamheter som ligger under milj6- och halsoskyddsnamndens ansvar pagar fortlopande.



Begrepp som anvands i internkontrollplanen

Kontrollomrade

Omraden som det ska finnas kontrollmoment inom. Det finns fem stycken
kontrollomraden:

- Verksamhetskontroller

- Kontroller av system och rutiner

- Kontroll av efterlevnad av regler, policyer och beslut

- Finansiell kontroll

- Kontroll avseende oegentligheter, mutor och jav

Riskbeskrivning

Beskrivning av den risk som ligger till grund for kontrollmomentet.
Hamtas fran riskregistret.

Kontrolilmoment

Konkreta atgarder som vidtas for att motverka, minimera eller i vissa fall eliminera
riskerna. Kontrollmomenten kan antingen vara forebyggande eller upptackande och
korrigerande.

Forebyggande kontrollmoment ar atgarder for att undvika att brister uppstar.
Upptackande och korrigerande kontrolimoment hjalper namnden att se om riskerna
har lett till de handelser som kan befaras och visar pa vilka atgarder som behdver
vidtas for att komma tillratta med bristerna.

Kontrolimetod

Beskrivning av hur, nar och hur frekvent kontrolimomentet ska genomféras.

Tidpunkt for rapportering

Tidpunkt da kontrollmomentet ska rapporteras till ndAmnd.




Risker och kontrollmoment

Namnden uppdrar at forvaltningen att utse kontrollansvarig for respektive kontrollmoment.

Kontrollomrade

Riskbeskrivning

Kontrolilmoment

Kontrollmetod

Sida 5 (8)

Tidpunkt for
rapportering

Verksamhetskontroller

Ledning och styrning

Risk for att verksamhetsstyrningen inte
far avsedd effekt.

Avdelnings- och enhetschefer ska
stdmma av beslutade planer
(tillsynsplan, kontrollplan,
internkontrollplan, verksamhetsplan)
manatligen med férvaltningschefen.

Avdelnings- och enhetschefer ska aven
stdmma av budget manatligen med
forvaltningens namndcontroller. Vid
tertialuppfoljningarna deltar
forvaltningschefen vid avstamningen.

Avdelnings- och enhetschefer ansvarar
for att I6pande lyfta avvikelser till

Kontroll av att storre avvikelser fran
beslutad verksamhetsplan eller
internkontrollplan tas upp for beslut i
namnd i anslutning till
tertialuppféljningarna.

Apriluppfoljning
@ugustiuppféljning
Arsbokslut

Postadress: Uppsala kommun, 753 75 Uppsala

Telefon: 018-727 00 00 (vaxel)
www.uppsala.se



Kontrollomrade

Riskbeskrivning

Kontrolilmoment

Kontrollmetod

Tidpunkt for
rapportering
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forvaltningschef respektive till
namndcontroller.

Storre avvikelser fran beslutad
verksamhetsplan, interkontrollplan eller
budget ska beslutas i namnd senast i
anslutning till tertialuppféljningarna.

Kontroller av system
och rutiner

IT-stod

Risk for driftstopp i forvaltningens IT-
stdd som medfor stora kostnader i form
av produktionsforluster.

Avdelnings- och enhetschefer ansvarar
for att driftstopp i IT-stéd omgaende
rapporteras till IT-driften.

Avdelnings- och enhetschefer ansvarar
aven for att sammanstalla information
om uppskattat antal forlorade
arbetstimmar enligt schablon i
anslutning till driftsstoppet och skicka
sammanstallningen till
verksamhetsutvecklarna.

Kontroll av att rutinen fér uppfoéljning av
intraffade driftstopp i IT-stéd foljs genom
avstamning med avdelnings- och
enhetscheferna och IT-driften i anslutning
till tertialuppfoéljningarna.

Apriluppfoljning
@ugustiuppféljning
Arsbokslut

Kontroll av efterlevnad
av regler, policyer och
beslut

Kvalitet pa beslut

Risk for att lagar och regler liksom
interna rutiner inte efterlevs, vilket leder
till bristande rattssakerhet.

Sékerstalla kvaliteten i de
myndighetsbeslut som tas.

Kontroll av att granskningar har
genomforts enligt rutin.

Arsbokslut




Kontrollomrade

Riskbeskrivning

Kontrolilmoment

Kontrollmetod

Tidpunkt for

rapportering
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Avdelningschefer ansvarar for att
kvalitetsgranskningar av beslut
genomfors under aret enligt gallande
rutin (faststalld 2019).

Personsakerhet

Risk for att aktuella rutiner for
personséakerhet inte foljs vilket paverkar
arbetsmiljon negativt.

Avdelnings- och enhetschefer ansvarar
for att informera sina medarbetare om
gallande rutiner for personsakerhet
minst en gang per ar.

Kontroll av att medarbetarna blivit
informerade genom avstamning med
avdelnings- och enhetscheferna.

Apriluppfoljning

Delegationsordning

Risk for att beslut fattas av obehorig
vilket kan leda till bristande
rattssakerhet och kontroll,
fortroendeskada och/eller ekonomisk
skada.

Forvaltningschefen ansvarar for att en
arbetsordning for forvaltningen upprattas
som bland annat fortydligar vilka
medarbetare som har ratt att ta beslut
som handlaggare enligt gallande
delegationsordning.

Kontroll av att en arbetsordning for
forvaltningen har upprattats.

Augustiuppféljning

Diarieféring

Risk for att arenden faller mellan
stolarna och att allmanna
forvaltningsrattsliga regler
undermineras.

Sakerstalla att arenden inte ligger 6ppna
langre tid an de ska.

Avdelningschefer ansvarar for att minst
en gang per ar ga igenom 6ppna
arenden aldre &n X manader.

Kontroll av att genomgangen har
genomforts.

Arsbokslut

Finansiell kontroll

Tillsynstid och avgift

Risk for bristande leverans av
myndighetsuppdraget vilket leder till att
de verksamheter som betalar arlig

Avdelningschefer ansvarar for att
genomfora en manatlig uppfoljning av
levererad tillsynstid i férhallande till
betald avgift.

Kontroll av att uppféljningen har
genomforts genom avstdmning med
avdelningscheferna

Apriluppfdljning
@ugustiuppféljning
Arsbokslut




Kontrollomrade

Riskbeskrivning

Kontrolilmoment

Kontrollmetod

Tidpunkt for
rapportering
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avgift inte far den tillsynstid som de
betalar for.

Korrekt fakturering Risk for att verksamheterna tar betalt Avdelningschefer ansvarar for att Kontroll av att stickprov har genomférts. Arsbokslut
for atgarder som de inte genomfor eller | sdkerstalla korrekt fakturering genom att
att de genomfor atgarder som de inte utfora stickprovskontroller av X antal
tar betalt for. arenden i aktuellt IT-stod.
Kontrollen innefattar bland annat att
stdmma av eventuella skillnader mellan
fakturerad tid och registrerad tid.
Kontroll avseende
oegentligheter, mutor
och jav
Oegentligheter, mutor | Risk for att incidenter som Avdelnings- och enhetschefer ansvarar Kontroll av att medarbetarna blivit Arsbokslut

och jav

oegentligheter, mutor, jav m.m. inte
rapporteras, vilket kan orsaka
fortroendeskada, ekonomisk skada och
bristande rattssakerhet.

for att informera sina medarbetare om
rutiner for rapportering av oegentligheter,
mutor och jav minst en gang per ar.

informerade genom avstadmning med
avdelnings- och enhetscheferna.
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