% UPPK(?D%I!JQ ALDREFORVALTNINGEN

Handldggare Datum Diarienummer
Karlsson Daniel 2016-09-26 ALN 2015-0243.10
Aldrenimnden

Delarsuppfoljning per augusti 2016

Forslag till beslut
Aldrendmnden foreslés besluta,

att godkinna delarsuppf6ljning av mél, uppdrag, atgarder, servicegarantier och riktade sats-
ningar per augusti 2016 enligt foreliggande forslag,

att godkdnna nuldgesrapporten for tertial 2 gillande nimndens arbete med jamstalldhetsinte-
grering enligt CEMR handlingsplan och

att overldmna delarsuppfoljning per augusti 2016 till kommunstyrelsen.

Sammanfattning

Forvaltningen har uppréttat forslag till uppfoljning av mél, uppdrag, atgirder, servicegarantier
och riktade satsningar per augusti 2016. Uppfoljningen gors utifrdn den verksamhetsplan som
namnden uppréttat for aret och utgar fran de inriktningsmal och uppdrag som nimnden tillde-
lats. En nuldgesrapport ges dven gillande ndmndens arbete med jamstélldhetsintegrering en-

ligt CEMR handlingsplan.

Arendet
For varje mal anges om ndmndens arbete med maluppfyllelse fortgdr enligt plan eller inte. De

atgédrder som ska bidra till maluppfyllelse har kommenterats utifrdn hur arbetet med atgarden
beddéms. Atgirderna har dven statusmarkerats efter huruvida atgirden ir pabdrjad, ej pabor-

jad eller fardig.

Huvuddelen av dtgidrderna for maluppfyllelse har paborjats eller dr fardigstillda. Ett fital av
atgirdena har dnnu ej paborjats. Den handlar huvudsakligen om atgérder som behdver ses
over eftersom de inte pa ett adekvat sétt bedoms kunna bidra till maluppfyllelse.




2 (2)

Forutom inriktningsmalen beskrivs dven nuldget géllande uppdrag, servicegarantier och rik-
tade satsningar. Rapportering ges dven av nuldget gillande ndmndens arbete med handlings-
plan enligt CEMR f6r jimstélldhetsintegrering.

Aldreférvaltningen
Gunn-Henny Dahl
Forvaltningsdirektor

Bilaga 1. Delarsuppfoljning av mal i nimndens verksamhetsplan

Bilaga 2. Delarsuppf6ljning av uppdrag, servicegarantier och riktade satsningar i ndmndens
verksamhetsplan

Bilaga 3. Beskrivning av nuldget géllande nimndens arbete med jaimstélldhetsintegrering
enligt CEMR handlingsplan.



Uppfoljning av atgarder utifran inriktningsmal i verksamhetsplan, status och lagesbeskrivning T 2 2016

:Delvis uppfyllt
Inflytande och delaktighet inom valfarden'
okar for Uppsalaborna |
Okat inflytande for brukarna inom "
aldreomsorgen. Delvis uppfylit

| hog

uppfylit
Andelen dldre som &r nojda med maten ska,
oka

Helt uppfylit
Véntetid till sdrskilda boenden ska minska

%Delvls uppfylit
God service, enkelhet och korta
handlaggningstider praglar kommunens

kontakter med fdretag, ideell sektor samt
kommuninvénare.

imaluppfyllelse, men behéver géra mer:
‘eller annorlunda jamfért med plan.

‘plan

grad{Némnden bidrar till maluppfyllelse enligt

i>Fortsé\tta utveckla Seniorguide fér att sakerstalla att &ldre\, oavsett kon\, funktionsformaga\, etnisk eller Utvecklat redovisning av kénsuppdelad statistik. Studie initierad
med syfte att genomlysa verksamheten utifran socioekonomiskt
] |perspektiv.
1 tveckla modellen med medborgardialoger i syfte att n& personer som |dag har svérigheter att framfora sina Medarbetare deltagit pa utbildning, planering pabdrjad. Test av
iny typ av medborgardialog i arbetet med aldrevanlig stad under
hosten. Arbetet med HBTQ-certifiering pa boende dock ej
) pabdrjad dnnu.
‘och relevanta gamforelsemélt\ med syftet att underlatta for Farslag till utveckling av j mforelseverktyget hitta och jamfor ar

1socioekonomisk bakgrund\, nas av verksamheten

: Pabdrjad
Namnden kommer att kunna bidra fill.
‘synpunkter\. Utreda méjligheten till HBTQ\-certifiering\.

|Paborjade atgarder bor intensifieras. ‘Paborjad

ortsatta utvecklingen av tydiig inform
edborgaren att gora informerade val\.

Pabéqad framtaget.

Utreda hur beslut och bestéliningar ska utformas for att ge den enskiide mdjlighet till okat inflytande iEnskid utredning ar inte aktuell da modell ABIC i
| handlaggningen ger en strukturerad dokumentation dar individen

verkstalligheten av insatser aktivt framstéller sina behov. Individen ges forutsattning att
H formulera egna mal med insatser. Arbete med fortsatt

utformning av bestallining av insatser fortgar.

Namnden bidrar till maluppfylielse enligt, /Utreda krav i férfragningsunderiag i syfte att mojliggora ett flexibelt arbetssatt hos utférarma .

| Utredning pagar.
|Utreda behov av innovationer och ny valfardsteknologi inom omradet som kan bidra till kad delaktighet och Medarbetare har deltagit pa utbildning, planering pagar for att
finﬂy'ande for den enskilde inom aldreomsorgen\.
|

Pébérjad

'Paborjad _ majliggdra nya innovationer och vélfardsteknologiska Iésningar.

Integreras med framtida Gversyn av tertialen. Kommer ej att
_ kunna paborjas under 2016,

IR — — i
Kartlagga sprakbakgrunder hos personal och brukare

vardlghetsgarantlema

Sker  genom uppfajiﬁfnrg' Tav
'Individuppféljning visar att svaren pa fragan "Hur upplever du att
maten smakar" varierar bland boenden hos samma utférare
trots att det &r samma mat frdn samma leverant6r. Stérst brist

‘plan.
Inriktningsmalet delvis uppfylit. finns i flexibiliteten nar det galler valméjligheter kring att lata
{Trend oférandrad.

{brukaren paverka menyn eller tidpunkt.

{Ollka:undedag ger ojika bedomningar om Utreda mo;hghetema att ta fram och anpassa ny modell for matdistributionen till den enskilde som bor i ordinart’ Oversyn av atgard behévs. Utredning for ny “modell for

itrend. Den egna individuppféliningen

/indikerar  6kad  néjdhet.  Nationella boende i syfte att stérka den enskildes inflytande 6ver val av maitid\., hmatd:'sltnblftxon f"ar el péb?qad Framtagande :" hmetodstodol

‘brukarundersékningen indikerar :Edaggmng or alternativa méjligheter att f4& hem mat ar
,,,,,, |paborjat

‘oférandrad nojdhet. i
| Tydhggora och utveckla krav i forfrégnlngsunderlag knng mat och maltider\, med syfte att oka den enskildes. Fardlg i nytt FFU LOU boende apnl sker kcntlnuerllgt nar avtal
| delaktighet och inflytande i maf\- och maltidssituationen\.

|18per ut. Oversyn av FFU hemvard &r pabériad.

er och eventuellt forandra\, mnktmng pé befi ntllga sérskilda boenden med syfte att béttre matcha utbud av Omvandiat omvérdnadsplatser till demensvérdsplatser Uppstart

omvardnads\-\, demensvards\- och korttidsvardsplatser till efterfragan och befintlig k&\. Samtidigt ska utredas hur
\av nytt boenden Villa Hovstallet. Féljer utbud och efterfragan av
kommande behov inom demensvéarden kan métas genom insatser och verksamheter som &r mer resurseffektiva\. ‘

_ platser kontinuerligt.

ysa hur utbudet pé sérskilda boenden kan optlmeras i forhallande till eﬂerfragan\ demografsk utveckhng Utredning om behov av vard- och omsbrgsboende pé

}Némnden bidrar till méluppfyllelse enligt

plan.  Malet &  helt  uppfyllt.
‘:‘FI)'rend minskad Utbyngrrad ‘kommunens landsbygder och stadsdelar antagen i namnd 2016-,
'sker av lagenheter i vard- och 04-28. Bostadsforsorjningsplan i form av en behovsprognos

lomsorgsboenden under 2016. K till vard: och geografisk belagenhef\.

'och boende h inskat ‘framtagen och senare aven uppdaterad fér ytterligare en period,
,0ch omsorgsboende har minskal |

‘fram till 2025. Vidare finns fordjupningar kring behovet
(— B i . |avseende stad respektive landsbygd. "

Utreda principer och hanteringen av beslut ol personer som bevujats plats i sérskilt boende men tackar n nej till: Enhetschef hemvard foljer arenden och personer bevakas.
erbjuden plats utifran att erbjudandet inte matchar 6nskemal Késituationen bevakas kontinuerligt, uppféljning och omprévning
_avbeslutskerivissafall.

Folja upp i vilken omfattning uppsatta servicegarantier infrias\.

“infrias ndr det galler uppsékande hembesdk. 81% av
1 ] ansokningarna om insatser i ordindrt boende sker inom
| servicegarantins nivd om beslut inom tva veckor. 80% av
|ansokningama om sérskilt boende sker inom servicegarantins

Paborjad niva om beslut inom tva manader.
I:I:l:nden bidrer il maluppfylielse enllgt 3 Genomfora sprakiig oversyn av styrande dokument\, \(sisom planer\, program\, riktlinjer och Stdende ambition i lopande Gversyner, behover utvecklas.
: forfragningsunderlag\)\, for att sakerstélla att dessa blir mer kortfattade), lattforstaeliga och lattolkade\. vBroschyrer och annat informationsmaterial till medborgarna har
i }Pébafiad \uppdaterats Ipande. -
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Delvis uppfylit
Uppsala kommun &r  attraktiv for,
nyetableringar och foretag

Uppsala kommun ger férutsattningar for en
god hilsa for hela befolkningen/ Det!
férebyggande arbetet och tidiga insatser Devis uppfyllt
utvecklas inom kommunens alla
verksamheter i

‘Namnden bidrar till maluppfyllelse enligt

| hog grad:

|uppfyllt
Tillganglighetsskapande atgarder i
kommunens  bostadsomraden  minskar|
behovet av sérskilda boendeformer. i

Skillnader i levnadsvillkor foér 1 hég  grad Namnden bidrar till maluppfyllelse enligt

invanare jimnas ut uppfylit

Uppsala kommun ska vara en av landets,

bésta landsbygdskommuner \Delvis uppfyllt

Uppsala kommun &r i framkant i miljé- och

kllmatomstallningen Utslappen
tatalt catt il

vaithis aef waj aéérf“fo/‘e#
5671/,“4' 5/56 U/ff///§
och o 7a

Delvns uppfylit

Namnden bidrar till maluppfyllelse enligt

i

Namnden bidrar till maluppfyllelse enligt

Namnden bidrar- till maluppfyllelse enligt, Pabérjad
!plan.

plan

plan

plan

Iplan

;:Namnden bidrar till maluppfyllelse enligt

SR

Seminarium genomfort som start i arbetet. Arbete pagar med
test av nya arbetssétt. Forarbete kring ev upphandling av nytt IT-
/stod pagar.

Vidareutveckla I'I\~systém med syfte att minska pé administrativ tid for bistandshandlaggare och utférare\.
|

R

Fortsatt samverkan med andra aktérer, nanngshv\ forenmgar och ideella aktorer i tilhandahéliandet av God service och posn'

vélfﬁrds(jénster\A Kontakterna har ¢kad senaste manaden - flera dnskar besok.

|Inréttat branschrad. Samverkan sker med volontérverksamheter

spraklig oversyn av styrande dokument\, \(sasom planer, program\, riktlinjer och Stiende ambition i |6pande oversyner, behdver utvecklas.
Broschyrer och annat informationsmaterial till medborgarna har,

forfrégnmgsunderlag\) for att sékerstélla att dessa blir mer kortfattade), lattférstaeliga och lattolkade\. ‘uppdaterats [6pande.

Utreda mo;hghetemalforfrégnlngsunderlagentlll storreutrymmeforkreatmtetoch innovationer i utfrarledet\. ‘Planering pagar for att mOJllggora nya innovationer och

'Genomféra

Paborjad . valfardsteknologlska I6sningar. |
gora upphandlmgar av valfardsteknologl dar fler aktérer tillats beskriva hur de kan kompensera eventuella Arbete pagar i samverkan med KLK. Bestalllnlng skickad till KLK
behov som finns inom aldrendmndens ansvarsomrade\.
Paborjad i o ) ) T
1 ;
Tlllvarata alla mo;llgheter till finansiellt stod \(fran myndngheler och andra organisationer\) for fortsatt arbete med Kontlnuerhg bevakmng Ansbkan om pmJektmedeI fran Vinnova
tldlga och forebyggande insatser\. Viktigt i detta arbete ar initiativ till samverkan med landstinget\, féreningsliv\,
‘ideella organisationer och naringsliv\.
Pabogad I édldrevanlig stadsutveckling. R
Mélgmppsanpassa traffpunktsven(samheterna ur ett socialt och ekonomiskt hallbarhetsperspektiv s& att de i
hogre grad riktar sig mot grupper dar halsovinsterna férmodas bli storst\. |Analys av statistik kring nulage pagar i samverkan med VoO.
Pabarjad { . —— "
\Utreda behov av innovationer och ny vélfardsteknologi inom omradet som kan bidra till Gkat oberoende for den!
:enskllde\. Planering pabérjad
Paborjad

N&mnden ska bevaka tillganglighetsaspekter for aldre med nedsatt funktionsforméga i det planarbete som bedrivs Sker | samband med ytiranden éver detaljplaner,
i samarbete med andra ndmnder\. detaljplaneprogram och i I6pande dialog/samverkan med
. stadsbyggnadsforvaltningen.

Initiera samverkansprojekt med andra kommunala aktérer for att astadkomma tlllgangllghetsskapande étgarder i Sker bl.a. inom arbetet med aldrevanllg ‘stad. Flytt av enheten
for bostadsanpassning kan ge férutsattningar for utvecklad
samverkan mellan aldreférvaltningen och
stadsbyggnadsforvaltningen i fragan. N —

Forvaltningen medverkar | arbetet. Projektledare pa KLK
planerar for pilotprojekt med start 1/1 2017. Driftat av SBF.
Arende avseende detta till KF i bérjan av hésten. Det som kan:
eventuellt vara aktuellt fran ALF &r: Fortur for,
kvarlevande bland par som flyttat till sarskilt boende att finna ny'
bostad efter make/makas/sambos dod. Underlatta for &ldre dar
bostadsanpassning inte ar méjlig att hitta bostadslosning inom
det ordinra bestandet.

| ordinarie bostadsbestand\.

Medverka kring implementering av fértursverksamhet fér forstahandskontrakt i hyresrétter

i

|Att genomfora de aktiviteter och det ut
!

ingsarbete som foljer av de verksamhetsspecifika malen 2015\-2016 i

| Arbete med jamstélldhetsbudgetering pagar nar det galler
traffpunkter och seniorrestauranger. Redovisning av pabdrjade
‘och avslutade aktiviteter och utvecklingsarbete under 2016 finns
och redovisas till ndmnd och KS i separat bilaga.

jnémndens handlingsplan for CEMR\, déribland arbete med jamstalldhetsbudgetering

Paborad |
-Vidta atgéarder utifran framtaget landsbygdsprogram ALF  har medverkat i programarbetet kring  nytt
landsbygdsprogram.  Atgérder utifrdn programmet har ]
vidtagits da programmet inte &nnu &r antaget.

Identrf'era behov utifran demograf‘sk ulvecklmg kopplat till geografskt omrade for langsiktig planenng av 'Utredning om behov av “vard- och omscrgsboende pé
;kommunens landsbygder antagen i namnd 2016-04-28. Arbete

Pabbriad |

 verksamhet\, sdsom séarskilda boenden\, tréffpunkter\, seniorrestauranger etc\. | .
| pagar med framtagande av uppdaterad behovsbedémning
utifran geografiska delomraden i kommunen.

‘Utreda behov av innovationer och ny vélfardsteknologi inom omradet som kan bidra till 5kat oberoende fér den Medarbetare deltagit pa ulblldnlng, planering  pagar.,
‘enskilde

Paborjad Forutséattningar infrastruktur/IT: Ligger pa IT-staben

i A 5 : ; :

| samtliga forfragningsunderlag stélla krav pa efterlevnad till miljé\- och klimatprogrammet med fokus p& etappmal Fardigt i nytt FFU LOU boende april, sker kontinuerligt nar avtal
|3 och 6\.
| I6per ut
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vanuusyasor
uppfylls och atgarder vidtas fér anpassning
efter forandrat klimat

Medarbetare har forutsattningar att na

Gver pr i och a
sig aktivt i verksamhetens utveckling.
Utvecklingsvagar ar kénda och

kommunicerade

Uppsala kommun erbjuder attraktiva
majligheter och villkor som star sig val i
konkurrensen, jamfort med andra
arbetsgivare

Heltid ska vara en rattighet och deltid en
méjlighet for kommunens medarbetare,
samtidigt som delade turer motverkas i
verksamheten.

- -

Pabérjad
Namnden bidrar till maluppfyllelse enligt
plan

Paborjad

Pabériad
Pabbriad

Namnden bidrar till maluppfyllelse enligt
plan Paborjad

Pabériad
Pabériad

Namnden bidrar till maluppfyllelse enligt
‘plan

Pabsriad

Yuppsatn

Utreda mdjligheterna att ta fram och anpassa ny modell fér matdistributionen till den enskilde som bor i ordinart
| boende i syfte att minska utslapp i samband med mattransporter\. Ej pabériad. Oversyn av atgérd behovs

[Fortsétta driva och utveckla kommunens chefsforsérining och ledarutveckling enligt den fastslagna principen om
|ETT Uppsala ETT ledarskap\. Loper under hela verksamhetsaret\.

{ AP| manatligen i syfte att alla ska vara informerad om vad som
| ar pa gang. Kommenteras i 6vrigt av KLK HR.

;Kravstélla och precisera hur dialogen mellan chef och medarbetare ska hanteras och viket innehall dialogen ska
ha. Atgérden ska vara klar T2 2016\.

| 'Kommenteras av KLK HR
iBryta ned och konkretisera kraven pa medarbetarskap och ledarskap i arbetsgivarpolicyn\. Atgérden ska vara Klar
i

T2 2016\

'Kommenteras av KLK HR

:Samdrané ‘kommunens arbete med‘prakﬁk\,'tmh slatser och studentmedarbeta ‘,. i Svamord‘ni'ngen ska vara

Klar T1 2016\,
| Kommenteras av KLK HR

{Utreda vilka villkor som kommunen bér utveckla for att sékra sin attraktivitet som arbetsgivare\. Utredningen och
irekommendation for beslut ska vara klar T2 2016\.

| Kommenteras av KLK HR
|Fortsétta  implementeringen av  kompetensbaserad  rekryteringsmetodik  inklusive den guide om
[funktionsnedséttning som finns fér malgruppen personalansvariga chefer\. Loper under hela verksamhetsaret\.

|

| Kommenteras av KLK HR

|Styra\, stédja och samordna arbetet med infrande av heltid\. Implementering av heltid for alla ska pabdrjas
{hosten 2016. Kommenteras av KLK HR

Jning for éllen arbetsdag\. Implementering av heltid

|Styra\, stddja och samordna arbetet med sct
\for alla ska pabdrjas hdsten 2016 och planeras vara fullt ut genomférd under hosten 2017\,

i .Inventering gjord inom ALF, endast en medarbetare berdrs.
| Kommenteras i dvrigt av KLK HR
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Uppf6ljning av uppdrag, servicenivaer och riktade satsningar i verksamhetsplan, status och lagesbeskrivning T 2 2016

\Inleda éversyn av
Att se dver och eventuellt fornya hjélpmedien i syfte att sékerstélla att de svarar mnl dtalog med lanets kommuner och med underlag fran bla. utredmngar behov av Planermg orj Forstudie ord kring hjal,

brukarnas behov
‘Paborjad
Att se &ver och fornya hjal, i syfte att sal slla att de svarar mot|

brukarnas behov |Paborjad

Bevaka mojligheter att soka statlig finansiering for investeringar och [5pande verksamhet. |

‘Paborjad

Bevaka mojligheter att soka statlig finansiering for investeringar och Ipande verksamhet. Pébor)ad

Arbeta med jamstall i ing utifran den CEMR i iall
kommunal service och i den kommunala organisationen

Pabirjad
Kvarvarande uppdrag: Att ta fram en handlingsplan fér hur ékad innovation och IT-stéd
kan anvandas fér att utveckla i och det fo de arbetetUppdrag fran
IVE 2015-2018 som enligt &rsredovisningen for 2015 inte & genomfért,
Kommentar i arsredovisningen for 2015: Arbetet med uppdraget pagar inom ALN som
arbetat for att g4 over till digital teknik for trygghetslarm, uwscklat en webbplats for,
hélsoframjande stéd och inlett ett pl for och av
vélférdsteknologi. OSN har pga. organisatoriska omslandlgheter annu inte pabdrjat
uppdraget men kommer att géra detta under 2016.

: At til med a inratta ett omsorgspris

Uppsala kommun (KF 29 september 2014 § 195)
Kvarvarande upppdrag: Inférande av LOV i vard- och (KF 15
2014 § 265), revidera géllande forfragningsunderlag for LOV med utgangspunkt i tidigare
staliningstaganden fran S, MP och V Paborjad

Kvarvarande uppdrag: Att anséka om medlemskap i WHO:s natverk som &ldrevanliga
stéder och svara for fortsatta kontakter med nétverket

Enskild som fylt 80 &r och som inte har nagra bistindsbeslutade insatser fran
aldrenamnden ska fa ett erbjudande om uppsdkande hembesdk

Enskild ska fa ett beslut om sérskilt boende inom tva ménader fran det att ansékan och,

underlag inkommit |Pabérjad

Enskild ska fa ett beslut om insatser i ordinért boende inom tva veckor fran det an
ansokan och underlag inkommit

Enligt varp iti avser i att satsa tvd miljarder arligen 2016-2018 pa
anstéllningar inom &ldreomsorgen. Namnden ska sdkerstélla att Uppsala far del av|

satsningen for att pa sa satt kunna dka b i inom &
En fortsatt satsning pa iliteri for att minska behovet av
éldreomsorgsinsatser

Projekten ABIC och individuell behovsstyring (IBS) &r ett led i att utveckla en me
réttsséker myndighetshandléggning

Under 2016 fortsétter satsningarna pa olika typer av vélfardsteknologi i ordinart boende, !
som ett led i att minska behovet av aldreomsorgsinsatser och bidra till 6kad trygghet och!
stérre sjélvsténdighet for dldre i kommunen [Paborjad
Under 2016 fortsétter bland annat satsningar pa fallprevention, fysisk aktivitet p& recept
(FAR), satsningar for gruppen aldre med psykisk ohélsa fér att langsiktigt minska behovet
av dldreomsorgsinsatser samt insatser for att motverka riskkonsumtion av alkohol bland
&ldre.

Vidta atgarder utifran genomford utredning 2015 om hur matsituationen pa kommunen:
sérskilda boenden kan vidareutvecklas

lea atgarder utifrdn genomfdrd utredning under 2015 om hur &ldre genom &kad

ach infly istorre d@ckning ska kunna paverka innehallet i hemvéarden |
En fortsatt ing av tydlig i ion och jamfo pal :
. Pt T o |
kvalitetsmatningar, med syftet att for att gora val |Pabériad i

!Aldrenamnden ska kontinuerligt bevaka och tillvarata mjli

Fortsatt utredningsarbete pagar, dialog med 6vriga parter behéver utvecklas.

Planering pabérjad, utkast finns

Bevakas kontinuerligt. Har sdkt medel hos Vinnova for stdd i projekt Aldrevanlig stad.

for okad ing inom & ar fordelad till intresserade
. Sir ﬁ.ir g av & och vard-
i olika och L g av rutiner sker under 2016 i samverkan med enheten for

|former for de verksamheter ndmnden ansvarar fér.

At
’verksamhelsspec;f ka malen 2015-2016 i

samordning av mottagande och ﬁykhng Inom projekt Agate sker framtagande av arbetssatt
och rutiner for atersokning av medel fran Mlgrauansverket Samtliga hnmlls tillgéngliga
stimulansmedel, vilka rér den statiga har och aven
fordelats ut till kontrakterade leverantorer.

Statliga medel for Gkad i inom & samt statliga medel for

Bevaka méjligheter att sika statlig finansiering fér investeringar och Ipande verksamhet. Aldrenamnden slfa verka for att ansdka och ta S!el av den statliga satsningen for att 6ka och kompetensdkning &r ansokta och fordelade bland utférarna. Plan finns fér redovisning och
] behalla personal inom vard- och omsorgsyrket i Uppsala kommun.
|

‘Aldrenémnden ska verka for att anska och ta del av den statliga satsningen som riktar sig
'mot tidiga och forebyggande insatser

uppfolining av sokta medel. AMN har fatt medel fér sprakstédjande verksamhet, ALN
samverkar inom detta arbete

Aktiviteter pagar med gamla medel - inte skt nagot i &r &nnu.

av de Arbete med Jamstélldhetsbudgetenng pagar nar det galler tré ach

av och och i under 2016 finns

arbete med jamstalidhetsbudgetering.

och redovisas till namnd och KS i separat bilaga.

Digital teknik till trygghetslarm: Overfért til KLK.

plats for hélsoframj; stdd ar

for ing och infdi av vélfa : Se arbete inom
valﬁrdstsknologl for 2016 inom inriktni 4l "Okat i for inom
&ldreomsorgen”.

L har saknat

Arbete pagar.

Ansdkan till WHO inldmnad och godkénd

Servicenivan ar uppfylld, inga atgarder nédvéndiga

80% av ansokningama om sérskilt boende sker inom servicegarantins nivd om beslut inom
tva manader.
Foljs upp genom statistik pa anscknings- och beslutsdatum.

81% av ansckningarna om insatser i ordinért boende sker inom servicegarantins nivd om

beslut inom tva veckor.

Samtliga ar och ar fo Uppfélining ska ske

kvartalsvis. Samtliga hittills tillgangliga  stimulansmedel, vilkka rér den statliga

har rekvi och aven férdelats ut till kontrakterade leverantdrer.

Fortsatt utveckling av rehab teamet pagar. Oversyn av process pa gang.

Handlaggning enligt ABIC pagar. Smnir med individ malséattning &r under
implementering. Utveckling av IT-Siebel &r under 6versyn.

deltagit pa o]
Flera aktivif 6rda kring fallp ion och psykisk ohélsa. Aktiviteter pagar under
aret med riktade i inom 4 och utbildnir av

Utredning ej utford Underlag pé individniva indikerar ej problem i stérre omfattmng kring mat

och  mati i boendet. Uppféljning sker i med
individuppf6ljning.

Behovsbeddmning enligt ABIC fortydlig ing av hjalpir mellan brukare och
utfraren

Férslag till utveckling av jamforelseverktyget hitta och jamfor &r framtaget.
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Handlingsplan med verksamhetsspecifika mal

Aldreforvaltningens utvecklingsarbete, aktiviteter och ansvarig (2015- 2016)

For att dldreforvaltningen ska axla CEMR s mal planeras foljande utvecklingsarbeten och
aktiviteter pé forvaltningen.

Organisation for jamstilldhetsarbetet

1. Aldreforvaltningen kommer att arbeta for att jaimstilldhetsarbetet fortsétter att vara ett
viktigt omréde att beakta, och forhalla sig till. En start till detta &r att forvaltningen
utsett en representant for jamstélldhetsfragor, samt utformat foljande handlingsplan.
Representanten kommer att fungera som forvaltningens kontaktperson i det fortsatta
arbetet med att jamstalldhetsintegrera ansvar- och verksamhetsomraden utifrin CEMR-
deklarationen. ALF planerar dven att skapa ansvariga pa varje avdelning som ska lyfta
jamstélldhetsperspektivet pa olika former av avdelningsméten s att perspektivet
beblandas med den dagliga verksamheten. Ansvarig; Ansvarig for
jamstilldhetsintegrering och cemr pd ALF

Utfort:
Aldreforvaltningen har sedan 1 jan 2015 bdde en representant/huvudansvarig samt ansvariga
pd avdelningarna som ska arbeta med att bevaka och arbeta for jamstdlldhet.

Aldreforvaltningen genomfor iven under september 2016 en endagsutbildning (vid fyra olika
tillfillen) till forvaltningens alla handldggare i jamstdilldhetsintegrering och cemr via SKL.
Syftet med utbildningen dr att 6ka handldggarnas medvetenhet och insikt om sitt egna
beteendemonster utifran jamstdilldhet, for att 6ka ifrdgasdttandet av sitt annars omedvetna
beteende och sina forutfattade meningar gdllande kon och konsroller.

Konsuppdelad statistik

2. Arbeta fOr att all statistik som dldreforvaltningen foljer upp och 1dmnar ifran sig ar
kénsuppdelad. Aldreférvaltningens ledningsgrupp planerar att under 2015/2016
stimma av vilken statistik som framdver ska foljas upp och dirmed uppdatera
statistiken. I det arbetet ingér att arbeta fOr att statistiken pa forvaltningen ska vara
konsuppdelad.

Ansvarig; Ledningsgruppen ALF

Utfort;
Sedan vdren 2016 dr all intern och extern data som Aldreforvaltningen tar fram och levererar
vidare kénsuppdelad.

Postadress: Uppsala kommun, 753 75 Uppsala
Telefon: 018-727 00 00 (vixel)
E-post: Uppsala.kommun@uppsala.se
www.uppsala.se
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Genusbudgetering
3. Arbeta med inférande av genusbudgering. Arbetet planeras att paborja under 2016 och
tanken dr att genusbudgetering pa sikt kommer att bli en del av det kontinuerliga
budgetarbetet. Ansvarig; ndimndcontroller, Anita Hansson och ansvarig for cemr och
jémstilldhetsintegrering pd ALF

Utfort:

Aldreforvaltningen har under vt 2016 borjat med att sétta samman relevant data for att kunna
Jjamfora olika poster som dr kopplade till kon och kostnad. Vi borjar i mindre utstrdckning for
att sedan utoka nar vi skapat ett standardiserat arbetssdtt kring hanteringen.

Vi kommer att borja med mdtningar om forebyggande aktiviteter i form av seniorresturanger
och trdffpunkter, for att ske skillnader i vilka som deltar pd vad kopplat till kon. Sedan
kommer en analys att utforas.

Projektet dar paborjat, och mdtningar har utforts som ska sammanstdllas och analyseras

under sep/okt.

Styrdokument
4. Arbeta for att ett jmstélldhetsperspektiv ska finnas i samtliga styrdokument genom att
fortydliga vad ALF stér och arbetar for. Ansvarig; Ledningsgrupp ALF

Atgdrd: Vid framtagande av styrdokument arbetar ALF med att tydliggora vikten av
likabehandling och att vi ser individen utifran dess behov och inte utifran dess
konstillhorighet. Har ar det viktigt att vara sd pass tydliga att det inte “gdr” att tolka texten
och den utmaningen arbetar vi for att bli bdttre pd.

Myndighetsutovning
5. Tareda pd om och i s fall hur insatser och beslut fordelas och skiljer sig utifrén kon?
Granska utredningstexter och ta reda pad om och i sa fall hur de skiljer de sig beroende
pé kon. Planera for hur vi ska hantera och atgérda konsrelaterade olikheter.
Ansvarig; Ledningsgrupp ALF

Atgird: Dokumentationsgranskning och planering av eventuella dtgdrder planeras att
utforas hosten 2016.

6. Arbeta med att uppmérksamma och hantera véld i nira relationer samt att ta fram en
rutin for bemétande av valdsutsatta som kommer i kontakt med forvaltningen.

Ansvarig; Ledningsgrupp ALF

Utfort: Aldreforvaltningen hdller pd att arbeta med att ta fram konkreta rutiner for hur vi ska
bemaota och hantera situationer dd forvaltningen kommer i kontakt med valdutsatta. Uppsala
kommun har dven skrivit ett kommunovergripande program for arbete med vdld i ndra
relationer som blir ett kommunovergripande styrdokument som riktar sig till alla ndmnder,

styrelser och bolag.



305

7. ALF kommer att arbeta for att mer omfattade beslut ska fattas i samrid med chef for att
sdkerhetsstélla jamstalld och jdmlik hantering av drenden oavsett bistindshandlaggare.
Detta genom tydliga riktlinjer och rutiner. Ansvarig; avdelningschef Yvonne Jonsson

Utfort; Mer omfattade behov av insatser foredras av bistandshandldiggare i
darendedragning. Beslut fattas i samrdd med chef for att sikerhetsstdlla en mer jamstdilld
och jamlik hantering av ansokningar och beslut om insatser. Detta genom tydliga riktlinjer
och rutiner.

Avtal- och avtalsuppfoljning

8. Arbeta for att vi alltid ska ta hénsyn till att jimstélldhetsperspektivet finns med 1
samtliga forfragningsunderlag. ALF planerar att utfora en genomsyn av
forfragningsunderlagen och fortydliga kraven pa vara utforare.

Ansvarig; Stabchef

9. Sikerstilla att jamstélldhetsperspektivet foljs upp och beaktas vid analys av inkomna
anbud. Detta genom att fortydliga gdngen for hantering. Ansvarig; Stabchef

Utfort for 8 och 9: Aldreforvaltningen har under vt 2016 pabérjat arbetet med genomsyn
och revidering av forfragningsunderlagen, fokus ligger bland annat pad att bevaka
Jjamstalldhetsperspektivet och fortydligandena av kraven vi stdller pa vara utforare.

Kunskap och utbildning for ansvariga pa forvaltningen

10. Aldreforvaltningens representant samt ytterligare en person pa forvaltningen kommer
under hosten 2015 att under tva dagar och under varen 2016 under en dag att dka pa
jamstédlldhetsutbildning pd SKL for att o6ka kunskapen infor framtida hantering av
fragan. Resterande representanter kommer att erbjudas att delta pa en endags workshop
fran SKL som erbjuds till hela Uppsala kommun.

Ansvarig; ansvarig for cemr och jamstélldhetsintegrering

Utfort: Representant samt ytterligare en person deltog i SKLs utbildning om jamstdilldhet 2+
1 dag, samt tre avdelningsansvariga gallande jamstdilldhetsintegrering deltog pd CEMR och
Jjamstdalldhetsworkshop som Kommunledningskontoret anordnade i dec 2015. Under Vt. 2016
informerades dven medarbetarna pad forvaltningen om kommunens stdllningstagande
gallande jamstdlldhet genom paskrift av CEMR deklarationen, om vad som star i mal och
budget, samt om vad som stdar i forvaltningens plan. Denna information har gatt ut via
avdelningarnas representanter for fragan.

11. ALF planerar att ga ut med information for hur vi ska tinka och arbeta for att beakta
jamstélldhetsperspektivet till samtliga pa forvaltningen.
Ansvarig; Ansvarig for jamstélldhetsintegrering och cemr
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Utfort:

Genom att ha gatt ut med information till forvaltningens medarbetare och skapat ansvariga
for fragorna har Aldreforvaltningen synliggjort behovet om att arbeta och bevaka
jamstalldhetsperspektivet i storre utstrackning. Sedan i och med utbildningen till
handldggarna skapar vi en storre kunskap och medvetenhet hos forvaltningens handliggare.

Pdgdende utredning:

Aldreforvaltningen har dven under 2016 i uppdrag firdn politiken att utreda mojligheten och
forutscittningarna till att 6ppna ett HBTQ certifierat Aldreboende i Uppsala.
Aldreforvaltningen har skickat ut en forfrdigan till boendena for att ta reda pad vilka boenden
som skulle kunna vara intresserade att hbtq certifiera/diplomera sin verksamhet, sant anmdlt
sig till KLK om intresset att eventuellt certifiera/diplomera ett dldreboende under 2017.
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Befintlig konsuppdelad statistik

Hdr anges den statistik som finns kénsuppdelad och som dr relevant i arbetet for att na
artiklarnas mal.

Aldreforvaltningen levererar kénsuppdelad statistik i enlighet med beslut i kommunstyrelsen,
att all statistik enligt 14 § forordning (SFS 2001:100) ska vara kénsuppdelad. Det innebér att
all extern data som Overldmnas till nationella redovisningar, exempelvis Socialstyrelsen och
Sveriges kommuner och lansting (SKL), dr konsuppdelad. Sedan 1 jan 2016 ska dven all
intern data som Aldreforvaltningen tar fram vara konsuppdelad.

Statistik aldreférvaltningen tar fram Ifall statistik ar konsuppdelad
Uppgifter till Kolada (kvalitetsaspekter, vantetid, Ja
personalkontinuitet gallande hemtjanst och

sarsk. boende till kommun- och

landstingsdatabas)

Uppgifter vi ar skyldiga att rapportera till Ja
Socialstyrelsen (sasom HSL insamling, enhet- och
brukarundersékning etc.)

Oppna jamforelser (kvalitetsnyckeltal till Ja
nationella jamforelser)

Ej verkstallda beslut (beslut som &r ej blivit Ja
verkstéllda inom tre man)

Synpunktshantering Ja
Hemtjansttimmar (antal utférda ' Ja
hemtjansttimmar ALF brukare har)

Individuppféljningar(uppféljningsintervjuer med Ja
brukare bade inom hemtjanst och pa boende).

Manatlig beldaggning korttidsvard Ja
Manatliga boendeuppgifter (sarskilt boende) Ja
Vardplaneringsteamet (statistik gallande Ja

vardplaneringar)

Rehabteamet Ja
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