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Kommunrevisionen: Granskning av direktupphandlingar i kommunen

Forslag till beslut
Barn- och ungdomsndmnden foreslés besluta

att i enlighet med kontorets forslag avge yttrande till Kommunrevisionen.

Sammanfattning
Kommunrevisionen har i skrivelse 2012-03-14 berett barn- och ungdomsnémnden tillfélle att
yttra sig angdende Granskningar av direktupphandlingar i kommunen.

Barn- och ungdomsndmnden foreslér i sitt yttrande ett upphandlingsstod som ger végledning
for hanteringen och genomf6rande av direktupphandlingar. Végledning ska omfatta
upphandlingar som regleras i lagen om offentlig upphandling (LOU).

Upphandlingsstdd som erbjuder stéd och vigledning i upphandlingsprocessen for bade
leverantdrer och upphandlare inom kommunen.

Arendet
Revisorerna i Uppsala kommun har fatt uppdraget att granska férekomst av och kunskap om
direktupphandlingar i kommunen.

Granskningens syfte &r att kartldgga omfattning, beslutsprocess, politisk férankring och
efterlevnad av regelverket avseende direktupphandlingar inom tjénsteomradet.

Omfattningen av Uppsala kommuns direktupphandling &ver regelverkets maxbelopp pa 212 000 ler
bedoms volymmaéssigt vara marginell, (1 % av volymen upphandlade tjdnster under
granskningsperioden). For vissa enskilda ndamnder uppgér dock volymen direktupphandlingar 6ver
maxbeloppet till icke marginella andelar.

Mot bakgrund av den relativt marginella volymmaéssiga omfattningen av direktupphandling 6ver
regelverkets max belopp bedoms kunskapen om direktupphandling generellt vara tillfredstédllande.
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Revisorerna rekommenderar att samtliga nimnder och styrelser sakerstéller en tillracklig styrning och
uppfoljning av rutinerna kring upphandling for att tillse att direktupphandlingar féljer regelverk och att
konkurrensen pa tjanstemarknaden utnyttjas i enlighet med intentionerna i LOU.

Kontoret for barn, ungdom och arbetsmarknad

Carola Helenius-Nilsson
Direktor
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Granskning av direktupphandlingar i kommunen

PwC har av de fortroendevalda revisorerna i Uppsala kommun fatt uppdraget att
granska férekomst av och kunskap om direktupphandlingar i kommunen.

Vi bedémer, utifrdn det vi tagit del av i granskningen, att varje styrelse/nimnd bér ha
rutiner for uppf6ljning for att sikerstilla att regelverket for direktupphandling
efterlevs i &n stéire omfattning,

Vi anser dven att kommunens nimnder och styrelser i 6kad utstrickning bér anvéinda
den kunskap och erfarenhet som finns i KLKs upphandlingsenhet. Var bedémning &r
att detta skulle gynna kommunen ekonomiskt genom att konkurrensen bittre kan
utnyttjas samt att minska de risker som kommunen utsitter sig for genom att inte
folja regelverket for direktupphandlingar fullt ut.

Det #r av stor vikt att samtliga ndmnder och styrelser sékerstéller en tillrdcklig
styrning och uppfoljning av rutinerna kring upphandling for att tillse att
direktupphandlingar foljer regelverk och att konkurrensen pa tjanstemarknaden
utnyttjas i enlighet med intentionerna i LOU.

Vi 6versinder granskningen till styrelse och ndmnder f6r synpunkter och énskar svar
senast den 31/5 2012.

F(")R KOMMUNENS REVISORER

Lars- Olof Léj M

(ol
Ordférande
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1 Sammanfattning och revisionell
bedomning

PwC har av de fortroendevalda revisorerna i Uppsala kommun fatt uppdraget att
granska forekomst av och kunskap om direktupphandlingar i kommunen.

Granskningens syfte ar att kartldgga omfattning, beslutsprocess, politisk forankring
och efterlevnad av regelverket avseende direktupphandlingar inom tjdnsteomréadet.

Revisionsfragorna som besvaras ér:
o Vilken omfattning har direktupphandlingar ovanfor tilldten beloppsgrians?

e  Finns kunskap om regelverket for direktupphandlingar och hur sakerstélls
efterlevnaden av regelverket?

Vi baserar var bedomning pé foljande underlag:

Utdrag ur Uppsala kommuns ekonomisystem omfattande samtliga transaktioner
rorande tjanster (kontoklass 46 och 47) 6ver SEK 212.000 (= Uppsala kommuns
max belopp fér direktupphandling) for ar 2010 och forsta halvaret 2011.

Skriftliga enkitsvar frén ekonomiansvariga vid kommunens styrelser/nimnder med
angivelse om vilka transaktioner inom respektive styrelse/ndmnds ansvarsomrade i
kontoklass 46 och 47 (tjanster) 6ver SEK 212.000 r 2010 och forsta halviret 2011
som varit direktupphandlingar.

Kompletterande telefonintervjuer med uppgiftslimnande tjanstemin avseende ett
urval specifika direktupphandlingar.

Var samlade revisionella bedémning &r att

o forekomsten av direktupphandlingar Gver regelverkets tillditna max belopp
pé 212.000kr var under granskningsperioden 2010 och forsta halvéret 2011
volymmaissigt marginell.

e kunskapen om regelverket for direktupphandlingar bedéms pa grundval av
den marginella volymméssiga omfattningen generellt var tillfredstillande,

e det inom ett par nimnders ansvarsomraden fanns brister i efterlevnad av
regelverket om direktupphandling.

o det fanns bristande kunskap om villkoren for giltiga undantag frén regelver-
ket for direktupphandling.

o det kan finnas ett moérkertal av ytterligare direktupphandlingar som Oversti-

ger regelverkets beloppsbegransning mot bakgrund av att vi under gransk-
ningens ging fitt kinnedom om ett antal direktupphandlingar av tjanster
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som delfakturerats med belopp under den max beloppsgrénsen for direkt-
upphandling men som totalt dverstiger regelverkets beloppsbegransning. Da
inte ndgon systematisk genomgang av transaktioner under beloppsgransen
ingdtt i uppdraget finns diarmed en risk att det finns ett morkertal av ytterli-
gare direktupphandlingar som 6verstiger regelverkets beloppsbegransning.

e varje styrelse/ nimnd bor ha rutiner for att sikerstilla att regelverket for
direktupphandling efterlevs i &n storre omfattning.

2 Bakgrund

Vid Uppsala kommuns upphandlingar av tjanster under senare ar har en diskussion
uppkommit om kunskap och efterlevnad av kommunens regelverk for direktupp-
handlingar.

Med direktupphandling menas enligt lagen om offentlig upphandling (LOU,
2010:571) ett upphandlingsforfarande utan krav pi anbud. Enligt LOU gér grinsen
for direktupphandling vid ett kontraktsvéarde om cirka 287 0oo kr och i lagen om
upphandling inom omrddena vatten, energi, transporter och posttjanster (LUF,
2010:572) vid ett kontraktsvirde om ca 577 000 kr. Ett anskaffningsbehov far inte
delas upp i mindre delar i syfte att komma under grinsen for direktupphandling.

Enligt LOU kan kommunen direktupphandla 6ver beloppsgrinsen om det finns
synnerliga skil. Med synnerliga skil avses framfor allt synnerlig bradska som orsa-
kats av oforutsedda omstindigheter som kommunen inte sjilv kunnat péverka, for-
utse eller rida 6ver. Att kommunen rékat i bridska beroende pé egen bristande pla-
nering grundar inte rétt till direktupphandling (prop. 2001/02:142 s. 99).

Enligt LOU fér direktupphandling 6ver beloppsgransen aven ske i féljande undan-
tagssituationer:

e om det vid en annonserat forenklat férfarande inte lamnats négra anbud el-
ler lampligt anbud och de i forfrigningsunderlaget ursprungliga angivna
kontaktsvillkoren inte é&ndrats vésentligt,

e varor som framstillts enbart for forsknings-, utvecklings-, experiment- eller
studieindama3l och under férutsittning att framstéllningen inte sker i vinst-
syfte eller for att ticka forsknings- och utvecklingskostnader

o det som skall upphandlas av tekniska eller konstnirliga skil eller pa grund
av ensamritt bara kan levereras av endast en viss leverantor

e om upphandling giller ytterligare leveranser frén den ursprungliga leveran-
toren, vilka dr avsedda antingen som delersittning for eller som tillégg till
tidigare leveranser och ett byte av leverantor skulle medféra oskiliga teknis-
ka eller ekonomiska oldgenheter.

1LOU 2 kap 10§ finns éven ett undantag som tilldter en statlig eller kommunal
myndighet att direktupphandla frén juridisk person som den upphandlande myn-
digheten helt eller delvis dger eller &r medlem i. Detta undantag géller endast under
forutsdttning att tvé villkor ér uppfyllda:
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e om den upphandlande myndigheten utévar en kontroll 6ver den juridiska
personen som motsvarar den som den utdvar over egen forvaltning, och

e ifall d3 den juridiska personen dven utfor verksamhet tillsammans med na-
gon annan an den upphandlande myndigheten, denna verksamhet endast ar
av marginell karaktar.

Bigge ovanstiende kriterierna skall samtidigt vara uppfyllda for giltigt undantag
frdn LOUs krav péd en annonserad 6ppen upphandling med anbudsinfordran.

I Uppsala kommuns upphandlingspolicy med riktlinjer, vilka antogs av kommun-
fullméktige den 25 aug 2008, stadgas att all upphandling skall ske inom ramen for
LOU med det dvergripande syftet att minska kommunens samlade kostnader for
kop av varor, byggentreprenader och tjanster. I kommunens upphandlingspolicy
pkt 5 stadgas en lagre beloppsgréns an LOU for tillaten direktupphandling:

e "Upphandlingsformen Direktupphandling fir endast anvindas om ramavtal
saknas och vardet av det upphandlade understiger tre basbelopp
(127.000kr) for varor samt fem basbelopp (212.000 kr) for byggentreprena-
der resp. tjanster.”

For att skirpa efterlevnaden av lagstiftningen finns sedan 2010 méjligheten att till-
synsmyndigheten (Konkurrensverket) i domstol kan begéra en skadeavgift vid upp-

handling pa minst 10 tkr upp till 10 milj. kr av en upphandlande myndighet som
asidosatt lagstiftningen.

3 Uppdrag

PwC har av de fértroendevalda revisorerna i Uppsala kommun fétt uppdraget att
granska forekomst och kunskap om direktupphandlingar inom tjansteomrédet.

Granskningens syfte ar att kartligga omfattning, beslutsprocess, politisk forankring
och efterlevnad av regelverket avseende direktupphandlingar inom tjansteomradet.

Revisionsfréigorna som besvaras &r:
e Hur stor 4r omfattningen av otillétna direktupphandlingar?

o Finns kunskap om regelverket for direktupphandlingar och hur sékerstélls
efterlevnaden av regelverket?

Granskningsmalen for undersékningen ar:

Vilka volymer direktupphandlas?

Vilken typ tjdnster upphandlas?

Vilken instans/vem fattar upphandlingsbeslut?

Vilka skal anges i beslut om direktupphandling?
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4 Avgransning

Granskningen har omfattat kommunens kép av tjdnster. Syftet har varit att under-
soka omfattningen av direktupphandlingar 6ver det tilldtna max beloppet pad
212.000 kr och vilken kunskap om regelverket som finns hos kommunens styrelser
och namnder. Syftet har inte varit, att i varje enskilt fall dér styrelse/nimnd angivit
undantag fran regelverket, granska om sddana skil forelegat enligt regelverket.

5 Metod

Granskningen har genomforts i fyra steg:

1) En granskning av ett utdrag ur ekonomisystemet omfattande samtliga
transaktioner rérande tjianster (kontoklass 46 och 47) 6ver SEK 212 000 (=
Uppsala kommuns beloppsgrins for tilldten direktupphandling) f6r ar 2010
och forsta halvéret 2011 uppdelade pa respektive nimnds ansvarsomrade.

2) En enkit till ekonomiansvarig vid samtliga ndimnder med transaktioner 6ver
212.000 kr med forfrigan om vilka transaktioner som varit direktupphand-
lingar och inte dr relaterade till ramavtal eller till en genomf6rd specifik
upphandling. I de fall direktupphandlingar 6ver beloppsgrinsen genomforts
stalldes dven friga om vem som fattade beslut om direktupphandlingen och
vilket skil for direktupphandlingen som angavs i beslutet.

3) Kompletterande telefonintervjuer med ett urval av nimndernas uppgifts-
lamnande tjinstemén avseende specifika direktupphandlingar.

4) For de av namndernas uppgivna direktupphandlingar har sedan en avstdm-
ning gjorts mot gillande regelverk (kommunens upphandlings policy
/riktlinjer och LOU).

6 Granskningens resultat
6.1 Forekomst av direktupphandling

6.1.1 Omfatining

Av kommunens tjinsteupphandling &r 2010 pa& 3004 mkr utgjorde 2133 mkr trans-
aktioner over 212 000 kr (motsvarande 71,0 % av alla transaktioner). Av kommu-
nens tjansteupphandling forsta halvéret &r 2011 pd 1455 mkr utgjorde 987 mkr
transaktioner 6ver 212 000 kr (67,9 % av alla transaktioner).
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Av alla transaktioner rérande tjanster 6ver kommunens beloppsgréns for direkt-
upphandlingar (212 ooo kr) uppgav styrelser/ nimnder att &r 2010 var 16,6 mkr,
eller 0,8 % av volymen, direktupphandlingar. Forsta halvaret 2010 uppgavs att 14,
5 mkr, eller 1,5 % av volymen, var direktupphandlingar 6ver beloppsgréinsen.

Beloppsmissigt storsta volymen direktupphandlingar 6ver beloppsgrinsen ar 2010
redovisade Nimnden for vuxna med funktionshinder (5,3 mkr), Styrelsen for teknik
och service (3,4 mkr). och Fastighetsnimnden 2,7 mkr. Forsta halvéret 2011 redovi-
sade Kommunstyrelsen storsta volymen direktupphandlingar 6ver beloppsgrinsen
(7,1 mkr), foljd av Ndmnden fér vuxna med funktionshinder 3,9 (mkr) och Styrelsen
for teknik och service (1,2 mkr).

6.1.2 Typ av tjanster

Beloppsmassigt storsta volymen direktupphandlingar 6ver beloppsgrinsen under
granskningsperioden var Boende (boende med sirskild service for vuxna och psyki-
atriboende) 9,2 mkr, Niringslivsfrimjande atgédrder 7,1 mkr, mark och byggentre-
prenader 5,8 mkr, se tabell 1.

Tabell 1.
Typ av direktupphandlade
tjanster
Utvardering 272
Boende 9192
Idrott fritid 1285
Juridik 2793
Utbildning 1020
Halso- och sjuk-
vard 1209
Mark och bygg 5750
IT 571
Skolmaltider 1027
Utveckling 392
Forsakring 253
‘Naringslivsstod 7105
summa 30869

6.1.3 Beslutsinstans

Den 6vervigande majoriteten av transaktioner (67 st) som uppgivits vara direkt-
upphandlingar har beslutats av tjanstemén. En direktupphandling pa 272 tkr har
beslutats av Utbildnings- och ungdomsnamnden och fyra direktupphandlingar om
totalt 7 105 tkr har beslutats av Kommunstyrelsen.
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6.1.4 Angivna skdl for direktupphandling

De uppgivna skilen for direktupphandling Gver beloppsgrinsen pa 212 000 kr vari-
erar. Storst frekvens har skilet att "inget ramavtal finns” (33 st), foljt av skilet att
upphandlad leverantor ansags var "specialist”/ innehade "specialistkompets” (8 st),
samt att upphandlingen var nédvindig for att verksamheten skulle 16sa sina uppgif-
ter (8 st), se tabell 2.

Tabell 2.

Angivet skal Antal  tkr
inget angivet skal 1 272
"inget ramavtal finns” 33 9192
tidsbrist/ lev i konkurs/ombygg 5 1613
"specialist"/"specialistkompetens 8 3739
samverkan med leverantdr 3 1700
endast 1 leverantdr finns 2 571
1
3
8
1
5
2

foljdinvestering 249

forlangning av samarbete 926
"lésa uppgiften” 4407
utvecklingsprojekt 392
delagt bolag 7358
_samordning av upphandling 2. . 450
Summa 72 30869

6.2 Var bedomning

6.2.1 Omfattningen av direktupphandlingar

Omfattningen av Uppsala kommuns direktupphandling 6ver regelverkets maxbe-
lopp pé 212 000 kr beddms volymmaéssigt vara marginell, (1 % av volymen upp-
handlade tjinster under granskningsperioden).

For vissa enskilda ndmnder uppgar dock volymen direktupphandlingar 6ver max
beloppet till icke marginella andelar. Det géller Nimnden vuxna med funktionshin-
der vars direktupphandlingar av boende med sdrskild service fér vuxna och psykiat-
riboende uppgér till ca 5 % av nimndens totala volym upphandlade tjinster, samt
styrelsen for teknik och service dér direktupphandlingar stod for ca 5 % av total
volym upphandlade tjanster. Kommunstyrelsens upphandling av Néringslivsfram-
jande &tgirder pa 7,1 mkr utanfor regelverket &r 2011 utgér 30 % av kommunstyrel-
sen totala upphandlingar under granskningsperioden.
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For nimnden for vuxna med funktionshinder dr dven antalet direktupphandlingar
over beloppsgrinsen relativt hogt (33 st).

Granskningen visar att i sammantaget 72 fall fick ett foretag kontrakt/uppdrag utan
att annat foretag fick majlighet att lamna anbud. Kommunen utnyttjade ddrmed
inte konkurrensmgjligheterna pa marknaden och féljer inte heller LOU. Darmed
riskerar kommunen rattsprocesser om foérbigdngna presumtiva leverantorer for en
otilliten direktupphandling till domstol. Kommunen riskerar éven att i domstol
domas att betala en skadeavgift vid upphandling p& hogst 10 mkr per felaktig upp-
handling.

Da granskningen avgrénsats till att omfatta transaktioner 6ver max beloppet for
direktupphandling har inte eventuella direktupphandlingar som i strid mot regel-
verket delats upp pé flera transaktioner for att komma under beloppsgrinsen ingatt
i uppdraget. Under granskningens gang har dock vi fatt kinnedom ytterligare di-
rektupphandlingar av tjanster under 2010 och forsta halvaret 2011 som var for sig
sammantaget 6verskrider max beloppet for direktupphandling men som, vad vi vet,
i tre fall delfakturerats med belopp under max beloppsgrinsen for direktupphand-
ling.

1. "Situationsanalys av Uppsala skolkommun”: 280 tkr

2. Projektledare for projektet Lokforaren: 1,5 mkr

3. Kvalitetsansvarig for projektet Lokforaren: 400 tkr

4. Pedagogisk verksamhet i grund- och gymnasieskola: 250 tkr

D4 inte ngon systematisk genomgang utforts for att forsoka faststilla forekomsten
denna typ av otilldten direktupphandling avstar vi frin att géra ndgon bedémning
om dess omfattning och eventuella risk f6r kommunen i form av réttsprocesser.

6.2.2 Kunskap om regelverket for direktupphandlingar

Mot bakgrund av den relativt marginella volymmaissiga omfattningen av direktupp-
handling 6ver regelverkets max belopp bedoms kunskapen om direktupphandling
generellt vara tillfredstallande. Men granskningen visar dven pé att kunskaper om
villkoren for undantag frin regelverket om direktupphandlingar generellt var 13g, I
endast 11 av 72 direktupphandlingar 6ver beloppsgrinsen under granskningsperio-
den bedomer vi att de angivna skilen uppfyller villkoren fér undantag frén regel-
verket. Vi anser att de av styrelser/ndmnder uppgivna skalen f6r direktupphandling
6ver max beloppsgrinsen tyder pa ett visst utbrett missforstand om villkoren for
undantag fran reglerna for direktupphandling.

Bland annat har féljande skl angivits av styrelser/namnder for undantag fran re-
gelverket om direktupphandling:
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Inget ramavtal finns, varfor ndmnden dé kan direktupphandla tjdnster

I flera fall har skélet for direktupphandling 6ver max beloppet angivits vara att inget
relevant ramavtal funnits. Att inget ramavtal finns for vissa tjénster ir ej ett giltigt
villkor for undantag frn regelverkets tvingande regler att anbudsupphandling om
tjinsten varde Gverstiger 212 000 kr. (Istillet bor det ses som en indikation pé att
genomfora en anbudsupphandling for efterfragade tjénster).

Leverantoren var "specialist” eller hade "specialistkompetens”

Att upphandlad leverantor var "specialist” eller innehade "specialistkompetens” &r
ej ett giltigt villkor for undantag fréin regelverket.

Anlitat leverantor som kommunen tidigare samarbetet med/haft avtal med

Att kommunen tidigare samarbetat med eller haft avtal med en leverantor ” &r ej ett
giltigt villkor fér undantag frén regelverket.

Tidsbrist

I ett fatal fall har styrelser/ndmnder angivit "tidsbrist”, t ex att leverantor gick i
konkurs varfor ny skolméltidsleverantor snabbt méste direktupphandlas. Tidsbrist
ar ett giltigt villkor fér undantag fran regelverket om direktupphandling.

Endast en leverantor finns pd marknaden

I tv4 fall har styrelser/ndmnder angivit att endast en leverantor kunnat levererar
efterfrigad tjanst. Enligt LOU dr detta ett giltigt skil for undantag frén regelverket.

Féljdinvestering/upphandling

I ett fall har naimnd angivit att direktupphandlingen var en f6ljdinvestering till en
tidigare upphandling. Detta &r ett giltigt skél enligt LOU forutsatt att upphandling-
en "giller ytterligare leveranser frdn den ursprungliga leverantoren, vilka ér avsed-
da antingen som delersittning for eller som tilligg till tidigare leveranser och ett
byte av leverantor skulle medfora oskiliga tekniska eller ekonomiska olégenheter.”

Upphandlingen dr ett utvecklingsprojekt

I ett fall uppger ndmnd att direktupphandlingen ar en del i ett utvecklingsprojekt.
Detta ir ett giltigt skl for undantag fran regelverket enligt LOU.

Lést uppgift for verksamheten

1 flera fall har namnder angivit att direktupphandlingen 16st en uppgift for verk-
samheten. Detta dr ej ett giltigt villkor for undantag fran regelverket.

Kommunen dr deldgare i leverantéren

I fem fall har angivits att kommunen &r deldgare i leverantéren och dérfér dr un-
dantagen frin regelverket for direktupphandlingen. Att kommunen ér delégare i en
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leverantor berittigar ej till generellt undantag fran regelverkets tvingande regler att
anbudsupphandling om tjdnsten virde 6verstiger 212 000 kr. Undantaget géller
enligt LOU endast om ytterligare tva villkor dr samtidigt ar uppfyllda 1) att kommu-
nen utévar en kontroll 6ver leverantéren som motsvarar den som den utévar 6ver
egen forvaltning samt 2) i fall leverantdren dven utfor verksamhet at ndgon annan
dn kommunen, denna verksamhet endast dr av marginell karaktar.

Av de av ndmnderna 72 st angivna direktupphandlingar 6ver regelverkets belopps-
gréns pé 212 000 kr bedomer vi att giltiga skal for undantag fran regelverket endast
forelag i 11 fall. I 6vriga 61 fall angavs ej giltiga skal for undantag fran regelverket.

Undantag i enlighet

Totalt med regelverk
Angivet skal antal tkr antal tkr
inget angivet skal 1 272
inget ramavtal finns a3 9192
tidsbrist/ lev i konkurs/ombygg 5 1613 5 1613
"specialist"/"specialistkompetens" 8 3739
samverkan med leverantor 3 1700
endast 1 leverantér finns 2 571 2 571
foljdinvestering/upphandling 1 249 1 249
forlangning av samarbete 3 926
"l6sa uppgiften" 8 4407
utvecklingsprojekt 1 392 1 392
delagt bolag 5 7358
samordning av upphandling 2 450 2 450
Summa 72 30869 11 3275

6.2.3 Sdkerstdllandet av efterlevnaden av regelverket

I riktlinjer for upphandling i Uppsala kommun (pkt 1) anges att all personal som
arbetar med upphandling skall ha god kiinnedom om LOU, kommunens upphand-
lingspolicy, om forevarande riktlinjer for upphandling och om de i lagstiftningen
gillande regler avseende mutor och bestickning.

Var granskning visar att omfattningen av otillaten direktupphandling dr marginell
och ddrmed bed6ms kunskapen om regelverket generellt som tillfredsstéllande.
Dock visar granskning att det finns enstaka styrelser/ndmnder dir avsteg fréin re-
gelverket €] dr volymmassigt marginellt och efterlevnaden av regelverket dérfor
méste stirkas.

I enlighet med KL kap 6 1§ om styrelsen och 6vriga nimnder, aligger det i forsta

hand kommunstyrelsen att tillse efterlevnaden av kommunens upphandlingspolicy
och riktlinjer fér upphandling.
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Granskningens resultat visar att Kommunstyrelsens kommande atgérder for att
forbattra personalens kiinnedom av géllande regelverk i forsta hand bor égnas at vid
vilka undantagssituationer som direktupphandling 6ver beloppsgrinsen far ske
enligt LOU.

Vi bed6mer, utifrin det vi tagit del av i granskningen, att varje styrelse/ndmnd bor
ha rutiner f6r uppféljning for att sikerstilla att regelverket for direktupphandling
efterlevs i dn storre omfattning.

Vi anser dven att kommunens ndmnder och styrelser i 6kad utstrackning bor an-
vinda den kunskap och erfarenhet som finns i KLKs upphandlingsenhet. Vér be-
domning &r att detta skulle gynna kommunen ekonomiskt genom att konkurrensen
battre kan utnyttjas samt att minska de risker som kommunen utsétter sig for ge-
nom att inte f6lja regelverket for direktupphandlingar fullt ut.

Vi rekommenderar att samtliga ndmnder och styrelser sékerstiller en tillriicklig
styrning och uppfoljning av rutinerna kring upphandling for att tillse att direktupp-
handlingar foljer regelverk och att konkurrensen pé tjanstemarknaden utnyttjas i
enlighet med intentionerna i LOU.
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Kommunrevisionen: Granskning av direktupphandlingar i kommunen

Barn- och ungdomsnédmnden anser det av vikt att anvédnda sig av den kunskap och erfarenhet
som finns i kommunledningskontorets upphandlingsenhet till att skapa ett upphandlingsstod
for namnder och styrelser. Upphandlingsstddet ska erbjuda stod och végledning i
upphandlingsprocessen for bade leverantérer och upphandlare inom kommunen.
Upphandlingsstodet blir en vigledning som bidra till en mer effektiv, kvalitetsmedveten och
rattssdker offentlig upphandling inom Uppsala kommunen.

Syfte

Syftet med denna vdgledning &r att underlétta f6r upphandlande myndigheter vid beslut om
och genomforande av direktupphandlingar. Végledningen ska dven underlétta for leverantorer
som gor affdrer med Uppsala kommun genom att klargora de spelregler som géller.

Syftet ska uppnés genom att sprida genomarbetade och vél forankrade metoder och
hjalpmedel for upphandlingsprocessen och att dérigenom bidra till en férenklad
upphandlingsprocess for savél upphandlande myndigheter som leverantorer.

Omfattning

I vigledningen beskrivs nér det &r tillatet att genomfora en direktupphandling, dvs. nér de
annonserade upphandlingsforfarandena i lagen om offentlig upphandling (LOU) inte behdver
tillimpas vid anskaffning av varor, tjanster och byggentreprenader. Det anges ocksa vad en
upphandlande myndighet bor tdnka pa vid genomforandet av en direktupphandling och vad
myndigheternas interna riktlinjer pa omradet kan innehalla. I végledningen beskrivs slutligen
ocksé vad det som kallas for otillaten direktupphandling 4r f6r ndgot och vad en otillaten
direktupphandling kan fa for f6ljder — bade for den som upphandlar och for leverantéren.

Vigledningen ska beskriva alla former av direktupphandlingar.

Vigledningen omfattar upphandlingar som regleras i lagen om offentlig upphandling (LOU).

Postadress: Uppsala kommun, Barn- och ungdomsnamnden, 753 75 Uppsala
Telefon: 018-727 00 00 (véxel)
E-post: barn-ungdomsnamnden@uppsala.se
www.uppsala.se



2 (2)

Samrad
Vigledningen bor tas fram i samrad med upphandlande ndmnder och styrelser i Uppsala
kommun.

Ovrigt
I ovrigt tillstyrker vi revisorernas bedomningar att namnden bor ha rutiner f6r uppfoljning for
att sikerstilla att regelverket for direktupphandlingar f6ljs.

Ett elektronisk upphandlingsverktyg skulle underlétta vid offentlig upphandling och
direktupphandling for samtliga nimnder och styrelser. Hantering, kunskap om och inképs-
rutiner ska ligga néra den operativa verksamheten inom ndmndernas ansvarsomraden i
upphandlingar. Ett elektroniskt upphandlingsverktyg skulle effektiviserar processen och gora
den sékrare.

Barn- och ungdomsnédmnden

Cecilia Forss Kerstin Sundqvist
Ordférande Sekreterare



