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Svar interpellation fran Mohamad Hassan (L) om
forsorjningsstod

Mohamad Hassan (L) har véckt en interpellation om forsorjningsstddet i kommunen mot
bakgrund av att utbetalt ekonomiskt bistand for 2017 uppgick till 350,2 mnkr. |
interpellationen antyds att den ansvariga namnden ar passiv och inte vidtar nagra aktiva
atgarder.

Arbetsmarknadsnamndens kostnad for det totala ekonomiska bistandet 2017 uppgar till 350,2
mnkr. Av denna kostnad avser ekonomiskt bistand flykting 84,7 mnkr och 6vrigt ekonomiskt
bistand 265,5 mkr. Ekonomiskt bistand (ej flykting) har under senare ar haft en minskning i
antal hushall. Under 2016 pendlade antal hushall per manad mellan ca 2 275 och 2 350 for att
sedan 6ka under andra halvan av 2017. | juli 2017 var 2 450 hushall aktuella for ekonomiskt
bistand (ej flykting) och det var ungeféar 200 fler hushall i december 2017 jamfért med
december 2016. Antal hushall med ekonomiskt bistand flykting har 6kat markant de senaste
tva aren. | januari 2016 var antal hushall drygt 300 och i november 2017 6ver 950. Okningen
av antal hushall har varit stor men har stabiliserats under 2017.

En lag andel (4,3 %) av Uppsalas invanare har haft ekonomiskt bistand nagon gang under
2016. Uppsala har under en langre period haft en lagre andel invanare som nagon gang under
aret uppburit ekonomiskt bistand &n jamforbara kommuner, R9-kommunerna, som é&r ett
jamforelsenatverk av storre mellansvenska kommuner déar Uppsala ingar.

Kostnaden for utbetalt ekonomiskt bistand per invanare ar lagre i Uppsala jamfort med
jamforbara kommuner. Detta beror pa att Uppsala har en god arbetsmarknad och en
valutbildad befolkning vilket ger goda forutsattningar for kommunens invanare att forsorja sig
sjalva. Daremot ar den genomsnittliga manadskostnaden per hushall for utbetalt bistdnd hogre
i Uppsala jamfort med R9-kommunerna. Uppsala har bland de hdgsta hyreskostnaderna per
kvadratmeter i allmannyttan jamfort med andra kommuner. Detta faktum, samt att det ar
dyrare att bo i storstader, bidrar till hdga genomsnittliga manadskostnader per hushall for
utbetalt ekonomiskt bistand. Hoga kostnader gor det svarare att na en egen forsorjning genom
deltidsarbete, arbetsloshetserséttning eller etableringsersattning. Det forklarar till viss del
varfor en stor andel av de som uppbar ekonomiskt bistand i Uppsala far det under langre
period.

Antal hushall som fatt ekonomiskt bistand under lang tid har 6kat under 2017. Den vanligaste
orsaken till langvarigt ekonomiskt bistand ar arbetsléshet och den nast vanligaste ar ohalsa.
Nar det galler personer med ohdalsa beror det ofta pa att de saknar annan erséattning fran t ex
Forsakringskassan. Rehabiliteringstiderna ar langa och kommunen ar beroende av andra
parter for att fa personer med ohalsa i ratt forsorjning. Nyanlanda i etableringen har ratt till
etableringsersattning men pga hoga manadskostnader racker inte etableringserséttning utan
personerna behéver komplettering i form av ekonomiskt bistand.

Inom forsorjningsstodsverksamheten arbetar man utifran malet att forkorta bistandstiden.
Arbetsséttet forandras till ett tydligare forandringsperspektiv for att stodja individer till egen
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forsorjning. Under 2017 infordes majligheten att ansoka om ekonomiskt bistand genom ett
digitalt formular pa kommunens hemsida. | december 2017 anvanda drygt 62 % e-tjansten.
Under 2018 infors en digital hantering av berakning och beslut, vilket idag gérs manuellt.
Forandringen ska mojliggora tatare uppféljningar och stéd till individerna for korta
bistandstiden och na egen forsorjning.

Inom hela vuxenutbildningen har antalet elever 6kat under 2017. Bland annat har utbudet av
yrkesutbildningar dkat och alltfler elever laser yrkeskurser i Uppsala. Samhallsorienteringen
har utvecklats utifran en kartlaggning av verksamheten och projektmedel fran
Samordningsforbundet. Syftet ar att skapa en samordnande verksamhet med sate i Uppsala for
att forbattra samhallsorienteringen i Uppsala l&n. Fler personer ska erbjudas
samhaéllsorientering med utokad halsoinformation pa modersmal sa tidigt som mojligt i
etableringsprocessen for att bidra till en snabbare etablering i samhaéllet.

Sa till interpellationens fragor.

Hur foljer namnden kostnadsutvecklingen for forsorjningsstodet och vilka planer har
namnden for att hejda de hoga kostnaderna?

Ekonomiskt bistand ar ett komplext omrade som paverkas av flera omvérldsfaktorer som
kommunen inte rader dver. Arbetsloshet, forandringar i lagstiftning inom andra myndigheters
ansvar (exempelvis ratten till sjukersattning) och en dkande psykisk ohélsa ar omraden dar
forandringar har en direkt inverkan pa manniskors behov av ekonomiskt bistand som det
yttersta skyddsnatet. Ersattningen som betalas ut till de enskilda hushallen baseras dels pa en
av regeringen beslutad riksnorm som inte kan paverkas lokalt och darutover skaliga
kostnader. Ett hushall som har rétt till ekonomiskt bistand kan inte nekas. Kommunens
mojligheter att paverka kostnaden for ekonomiskt bistand handlar istallet om att erbjuda
insatser for att forkorta tiden ett hushall uppbar ekonomiskt bistand, genom intern kontroll for
att sakerstalla att inga felaktiga utbetalningar gors samt att i samverkan internt och externt
mojliggora for fler individer att fa en egen forsorjning.

Kostnadsutvecklingen inom forsorjningsstod foljs upp och rapporteras vid varje
namndsammantréde. Fordjupad uppfoljning gors i samband med bokslut och dérutover vid de
tematiska uppféljningarna enligt den uppféljningsplan ndmnden faststéllt i sin
verksamhetsplan.

For att bryta utvecklingen av kostnaderna for forsorjningsstod gav ndmnden ett antal uppdrag
till forvaltningen i samband med namndens sammantréde i januari (AMN-2018-0063).
Forvaltningen vidtar ett antal atgarder som syftar till att forkorta tiden som ett hushall uppbéar
ekonomiskt bistand. Utover dessa uppdrag arbetar namnden med olika insatser for individer
ska komma i ratt forsorjning, vilka beskrivs narmare under fragan om insatser for att bryta
bidragsberoende.

Utdver de insatser som erbjuds identifieras organisatoriska flaskhalsar som riskerar att
forlanga tiden fran forsta kontakt till insats for personer som ansoker om ekonomiskt bistand.
Dessa atgardas for att individens process mot egen forsorjning ska ga snabbare och individen
kommer i ratt forsorjning. Namnden utreder mojligheter for ensamkommande unga med
ekonomiskt bistand att fa inkomst genom anstallning/extrajobb som ett alternativ till
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forsorjningsstod. Att ungdomar tidigt far en kontakt med yrkeslivet ar ocksa viktigt for att
minska risken att fastna i ett langvarigt behov av ekonomiskt bistand.

Inom ramen for DUA-6verenskommelsen samarbetar kommunen och Arbetsformedlingen for
att nyanlanda, ungdomar och langtidsarbetslosa ska na arbete pa den 6ppna arbetsmarknaden.

Fler personer som uppbar ekonomiskt bistand pa grund av arbetsldshet i kombination med
andra orsaker anvisas till namndens Arbetsmarknadsavdelning for
arbetsmarknadsforberedande insatser som arbetstréaning och olika arbetsrehabiliterande
anstallningar. Aven personer som arbetar deltid och uppbar ekonomiskt bistand pa grund av
otillracklig inkomst ges stdd for att komma vidare till en heltidsanstéallning.

Hur sakerstéller namnden att individer som olovlig uteblir fran SFI,
samhallsorientering eller arbetsmarknadsatgard far ekonomiska konsekvenser?

Grunden for ratten till ekonomiskt bistand ar att individen foljer sin planering. Avvikelser fran
planeringen ligger till grund for avslagsbeslut.

Nyanlénda inom etableringen har sin huvudsakliga férsérjning i form av
etableringsersattning. Arbetsférmedlingen ansvarar for etableringsplanen och att individen
foljer denna. Forsdkringskassan ér utbetalande myndighet for etableringsersattning. Beslut om
ratten till etableringsersattning ligger saledes utanfér kommunen. Beslut om kompletterande
ekonomiskt bistand for nyanlanda grundar sig pa att individen féljer sin etableringsplan och
saledes paverkas ocksa det ekonomiska bistandet om etableringserséttningen sankts for
individen.

SFI och samhallsorientering &r obligatoriska moment i etableringen. Namndens
utbildningsanordnare for narvaro for eleverna som deltar i undervisningen. Fokus for
utbildningen ar att eleven har en progression och den konsekvens kommunen kan vidta
handlar om elevens progression i utbildningen. Gor eleven ingen progression i sin utbildning
kan rektor ta beslut om att avsluta studierna. Rutiner finns for att fanga upp dessa individer
och lotsa vidare till en annan insats for vag vidare mot arbete.

For personer som inte omfattas av etableringen kan kommunen avsla ekonomiskt bistand om
planeringen inte foljs. Avseende studier géller samma regler for rektorns beslut att avsluta
studierna om eleven inte tillgodogor sig utbildningen och gor progression i sina studier.

Hur jobbar ndmnden med att erbjuda insatser for personer med forsérjningsstod for att
bryta bidragsberoende? Hur ser siffrorna ut?

Lagstiftaren har gett socialtjansten som huvuduppgift att hjalpa den enskilde sa att hen kan
klara sig utan ekonomiskt bistand. Personer med forsorjningsproblem ska snabbt och effektivt
fa stod att uppna varaktig sjalvforsorjning.

Den vanligaste orsaken till att en individ uppbar férsorjningsstod ar arbetsloshet, 52,2 %,
(Socialstyrelsens 6ppna jamforelser 2016) och ohélsa, 11,3 %. Samma forhallande géaller for
langvarigt ekonomiskt bistand dar arbetsloshet ar vanligaste orsaken och den nast vanligaste
ar ohélsa.
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Den vanligaste orsaken till forsorjningsstod flykting &ér arbetsldshet och de allra flesta har
insats inom etableringsreformen. De vanligaste orsakerna for resterande ar foraldraledighet
eller ensamkommande ungdomar som studerar pa gymnasiet.

Arbetet for att forkorta tiden ett hushall uppbér ekonomiskt bistand sker med olika insatser
beroende pa av vilken orsak individen uppbar bistandet. Gemensamt for alla som kommer i
kontakt med forsorjningsstodsverksamheten &r ett tydligt mal att individen ska uppbara
ekonomiskt bistand kortast mojliga tid. For att mojliggora detta arbetar verksamheten med
tata uppfoljningar och en tydlig planering for individen. Namnden sakerstéller att
organisatoriska flaskhalsar identifieras, vilka riskerar att forlanga tiden fran forsta kontakt till
insats for personer som ansoker om ekonomiskt bistand.

Staten har det 6vergripande ansvaret for arbetsmarknadspolitiken och kommunens roll &r
kompletterande. For de individer som uppbar ekonomiskt bistdnd med anledning av
arbetsloshet sker tidigt en anvisning till Arbetsmarknadsavdelningen dar individuellt
anpassade insatser erbjuds for att effektivt lotsas in pa arbetsmarknaden.
Arbetsmarknadsavdelningen erbjuder bland annat kompetenshdjande insatser, arbetstréning
och praktik. Dessa insatser sker pa 6ppna arbetsmarknaden hos privata och offentliga
arbetsgivare, inom ideella organisationer eller inom ndmndens interna verksamhet. Namnden
samarbetar ocksa med sociala foretag for arbetstraning och mojligheter till anstallning for
personer som har en ogynnsam position pa arbetsmarknaden.

Under 2017 var antalet deltagare i ndmndens kommunala arbetsmarknadsinsatser totalt 2 079
personer varav 911 kvinnor och 1 168 méan. Diagrammet nedan visar att Uppsala har det
hdgsta antalet deltagare i arbetsmarknadsinsatser jamfort med R9-kommunerna, vilket ar ett
jamforelsenatverk av storre mellansvenska kommuner dar Uppsala ingar.
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Under 2017 héanvisades totalt 1 110 personer, varav 469 kvinnor och 641 man, till ndmndens
arbetsmarknadsinsatser. Diagrammet nedan visar en jamforelse med R9-kommunerna over
antalet deltagare som hanvisats under 2017.

Antal deltagare som har hanvisats till kommunala arbetsmarknadsatgarder
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Nar det galler avslut fran namndens arbetsmarknadsinsatser avslutades 27 % till arbete och 14
% till studier under 2017. Diagrammet nedan visar andel till arbete och studier vid avslut fran
kommunens arbetsmarknadsinsatser i jamforelse med R9-kommunerna. Uppsalas resultat
aterfinns bland de kommuner som har den hogsta andelen avslut till arbete och studier.
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Andel till arbete eller studier vid avslut fran kommunens
arbetsmarknadsverksamhet 2017
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Namnden samverkar med Arbetsformedlingen inom olika omraden for att 6ka majligheten for
de individer som moter namndens socialtjanst att komma i arbete. Namnden arbetar aktivt i
satsningen kring extratjanster for att fler personer med ekonomiskt bistand ska fa del av
arbetsmarknadsanstallningen. Anstéllningen beslutas av Arbetsformedlingen. Under 2017
hade halften av de 200 som fick beslut om extratjanst ekonomiskt bistand. Malet ar att
andelen ska dka under 2018 nar insatsen utdkas med ytterligare 500 extratjanster. |
Handlingsplanen for Gottsunda finns malsattningen att minst 100 anstallningar arligen ska
riktas till boende i omradet, ett omrade dar vi vet att andelen som uppbéar ekonomiskt bistand
pa grund av arbetsldshet &r hogre an i andra stadsdelar.

Andra samarbeten ndmnden har med Arbetsférmedlingen sker genom utbildningskontrakt,
jobbspar och subventionerade anstallningar som nystartsjobb, I6nebidrag och offentligt
skyddat arbete. Namnden samarbetar aven med Arbetsformedlingen och Kriminalvarden i den
lokala éverenskommelsen for KRAMI for personer som befunnit sig i kriminella miljoer eller
med egen tidigare kriminalitet.

I december 2017 hade ca 370 personer en arbetsmarknadsanstélining (se bild nedan) genom
namndens arbete. Bland dessa finns ocksa anstallningar som riktar sig sarskilt till personer
med ohélsa som t ex offentligt skyddade anstéllningar och valfardsanstallningar.
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Fler foraldrar i barnfamiljer med ekonomiskt bistand erbjuds arbetsmarknadsanstéllningar
som t ex vélfardsanstéliningar eller extratjanster.

Namnden arbetar aktivt for att foraldrar i barnfamiljer med ekonomiskt bistand ska bli
sjalvforsorjande. Inom forsorjningsstodsverksamheten pagar ett projekt dar ett
multikompetent team arbetar med familjer som haft forsérjningsstod under Iang tid. En
utveckling av arbetet sker genom ESF-projektet Fokus familjen som startar med deltagare
2018-05-01 och pagar under tre ar. Projektet kommer bland annat att arbeta med
metodutveckling med flera professioner for att barnfamiljer ska na egen forsorjning.

For personer som uppbér forsérjningsstéd med anledning av att de &r sjukskrivna och saknar
sjukpenninggrundad inkomst arbetar namnden pa olika sétt och pa olika nivaer for att dessa
individer ska ha en annan forsorjning.

Ett samarbete med Region Uppsala genomfors i syfte att skapa ett strukturerat samarbete med
vardcentralerna kring malgruppen. Effekterna av detta ar att individer som ar sjukskrivna ska
fa insatser fran primarvarden och samtidigt paborja en arbetslivsinriktad rehabilitering.
Gruppen sjukskrivna med lakarintyg som saknar sjukpenninggrundande inkomst utreds inom
forsorjningsstodsverksamheten och i samarbete med Forsakringskassan och Region Uppsala
identifieras och undanrdjs strukturella hinder for individer att komma i rétt forsorjning.

Ett pilotprojekt pagar som syftar till att individer ska fa stod i ansokan om sjukerséattning.
Metoder fran projektet ska implementeras i verksamheten. Inom forsérjningsstods-
verksamheten kommer en fortroendelédkare med forsékringsmedicinsk kompetens finnas for
att sékerstalla att medicinska underlag i ans6kan om sjukersattning ar adekvata samt utreda
om arbetsrehabilitering eller annan sysselséttning ar aktuellt for personen.

Pa individniva upprattas samordnade individuella planer (SIP) med individer om insatser bade
fran socialtjanst och hélso- och sjukvard behdver samordnas. Under 2017 genomfordes mer
an dubbelt s3 manga samordnade individuella planer &n 2016 (148 samordnade planer 2017
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jamfért med 73 2016). Ett utvecklingsarbete sker inom forsorjningsstodsverksamheten for att

fa 6kad kunskap om malgruppen sjukskrivna och kunna inleda riktade insatser till
individerna.

2018-04-13
Ulrik Warnsberg (S)

Ordforande Arbetsmarknadsnamnden



