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Barn- och ungdomsndmnden

Avrapportering av internkontroll 2013

Forslag till beslut
Barn- och ungdomsndmnden foreslas besluta

att ge kontoret i uppdrag att rapportera resultat av uppfoljningen av den interna kontrollen i
samband med periodbokslut per april, deldrsbokslut per augusti och i december, samt

att godkinna avrapportering av internkontroll per periodbokslut april 2013.

Arendet

Namnden ska arligen, senast den 31 december, rapportera resultatet av uppféljningen av den
interna kontrollen till kommunstyrelsen. Barn- och ungdomsndmnden beslutade den 14
februari 2013 om reviderad internkontrollplan for 2013. Ndmnden efterfragade téitare
uppf6ljning &n en gang per ar. Namnden foreslés dérfor besluta att ge kontoret i uppdrag att
rapportera resultat av uppf6ljningen av den interna kontrollen i samband med periodbokslut
per april, delarsbokslut per augusti och i december.

Granskningen per april 2013 avsett f6ljande riskomraden:

1. Hantering av drenden i dokument- och #rendehanteringssystemet DokA.
2. Korrekt hantering av behorigheter i beslutsattest i ekonomiska drenden.
3. Korrekt hantering av 16senord.

Granskningen har gjorts med vissa mindre anmérkningar.

Kontoret for barn, ungdom och arbetsmarknad

Carola Helenius-Nilsson
Direktor

Postadress: Uppsala kommun, kontoret for barn, ungdom och arbetsmarknad, 753 75 Uppsala
Besoksadress: Stationsgatan 12 « Telefon: 018-727 87 00 (véxel) * Fax: 018-727 86 50
E-post: barn-ungdom-arbetsmarknad@uppsala.se
www.uppsala.se
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Avrapportering av internkontroll 2013

Rapporteringsplan:

Riskomrade Tidpunkt

Korrekt hantering av drenden i dokument- och Periodbokslut per april,

arendehaneringssystemet DokA deléarsbokslut per augusti
och december

Korrekt hantering av behorigheter i beslutsattest i ekonomiska Periodbokslut per april och

drenden december

Behorigheter ar aktuella Periodbokslut per april och
december

Korrekt hantering av l6senord Periodbokslut per april och
december

Uppf6ljningsbara avtal Delarsbokslut per augusti
och december

Kvalitetssdkring av avtal Delérsbokslut per augusti
och december

Konkurrensneutral upphandling Delérsbokslut per augusti
och december

Séker sekretesshantering Delarsbokslut per augusti
och december

Dokumenterad forlangning eller uppségning av avtal December

Tydlig rubricering av drenden December

Korrekt hantering av delegationsbeslut December

Representation December

Korrekt utford bokféring December

Sammanfattning

Granskningen per april 2013 avsett f6ljande riskomréden:

1. Hantering av drenden i dokument- och #rendehanteringssystemet DokA.
2. Korrekt hantering av behorigheter i beslutsattest i ekonomiska drenden.
3. Korrekt hantering av 16senord.

Granskningen har gjorts med vissa mindre anmérkningar.

Postadress: Uppsala kommun, kontoret for barn, ungdom och arbetsmarknad, 753 75 Uppsala
Besoksadress: Stationsgatan 12 « Telefon: 018-727 87 00 (véxel) * Fax: 018-727 86 50
E-post: barn-ungdom-arbetsmarknad@uppsala.se
www.uppsala.se
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Kontrollmoment

Korrekt hantering av drenden i dokument- och érendehanteringssystemet DokA
Kontrollmoment: Arenden avslutas vid rétt tidpunkt.

Kontrollansvarig: Registrator.

Kontrollmetod: Tertialsvis kontroll av orsaker till att &renden som varit Sppna ldnge
fortfarande &r 6ppna. Samtliga drenden som varit Oppna ldngre &n tre ménader. Arenden
bedoms enligt foljande:

1. Antal drenden som ska vara dppna. .
2. Antal drenden som i praktiken varit avslutade men dér detta inte gjorts 1 DokA.
3. Antal drenden som inte skotts korrekt av handlaggare.

Resultat av kontroll: Granskningen ar genomford med mindre anmérkning.

Genomford kontroll

Registrator har infér denna avrapportering kunnat konstatera att det finns en méngd drenden
som varit 6ppna ldngre &n tre manader och har darfor paborjat ett arbete med att gé igenom
samtliga dessa med borjan bakifrén. Varje handldggare far en lista med 6ppna drenden av
registrator att gd igenom varefter drenden avslutas. Arbetet kommer att pagé ett tag och infor
denna avrapportering finns endast resultat for aren 2009-2011. Efter det att genomgéngen é&r
avslutad kommer kontrollmomentet att kunna utga fran internkontrollplanen fullt ut.

2009: Tva 6ppna drenden dir handliggaren slutat. Arendena har tillhort kategori 2 och har
kunnat avslutas.

2010: Sju 6ppna drenden, varav fem dir handldggaren slutat. Arendena har tillhért kategori 2
och har kunnat avslutas.

2011: Sex Oppna drenden. Ar_c?ndena har varit avslutade men har dérefter ater 6ppnats under
2012 och sedan ej avslutats. Arendena har tillhort kategori 2 och har kunnat avslutas.

Korrekt hantering av behorigheter i beslutsattest i ekonomiska édrenden
Kontrollmoment: Behorigheter foljer beslutsattest i ekonomiska drenden
Kontrollansvarig: Ekonom.

Kontrollmetod: Kontroll att behorigheter beslutade av ndmnd dr inlagda i
redovisningssystemet.

Resultat av kontroll: Granskningen &r genomf6rd utan anmérkning.

Genomford kontroll

Kontroll har gjorts att behorigheter foljer den beslutsattest i ekonomiska drenden for 2013-
2014 som nimnden beslutat (BUN-2012-1301). En lista har tagits ut ur ekonomisystemet dver
vilka befattningshavare som har attestansvar. Denna lista har jamforts med ndmndens beslut
angaende beslutsattester 2013-2014.
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Korrekt hantering av l6senord
Kontrollmoment: Losenord lamnas inte ut till obehoriga personer.

Kontrollansvarig: Uppfoljningsstrateg och kvalitetsutvecklare pa myndighet.

Kontrollmetod: Kontroll av att rutin finns och foljs kring hantering av 16senord. Pa barn- och
ungdomsenhetens enhetsmote (motsvarande) har foljande fragor stéllts:

1. Finns rutin for hantering av 16senord?
2. Ar rutinen relevant och vil fungerande?
3. Ar rutinen kind av medarbetarna?

4. Foljs rutinen? Om inte, varfor?

Resultat av kontroll: Granskningen ar genomférd med mindre anmérkning.

Genom{ord kontroll

Det kan konstateras att det inte finns nagra nedskrivna rutiner kring hantering av 16senord.
Medarbetarna har dock kdnnedom om att alla 16senord &r personliga och inte far 1dmnas ut
och foljer dessa riktlinjer.

I samband med att kontrollen informerades om de kommungemensamma rutinerna for IT-
sdkerhet dér regler for hantering av 16senord ingér. Dessa rutiner bedomdes vara tillrackliga
forutom att de saknar anvisning om att mobiltelefoner ska ha kodlas.



