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Styrelsen for Uppsala Vatten och Avfall AB féreslas besluta

att godkanna rapporten och lagga den till handlingarna.

Sammanfattning

| samband med att kommunfullmaktige beslutade om den nya VA-taxan fick bolaget ett uppdrag
(uppdrag 18) att se 6ver VA-verksamhetens kostnadsstruktur och VA-taxans utveckling over tid for
att sakerstalla en effektiv och hallbar vatten- och avloppsforsorjning. | oversynen ingar att ta fram
en jamforelse med andra liknande verksamheter och att se dver avgiften for att ansluta en
fastighet till den allmanna VA-anlaggningen. Syftet med att se 6ver avgiften ar att sékerstalla att
taxekonstruktionen och avgiftsnivan ar anpassade efter kommunens nuvarande forutsattningar
och bebyggelsestruktur. Oversynen ska resultera i en rapport som ska anvandas for att 6ka
politikens och kundernas fortroende och forstaelse infor forslag och beslut om VA-taxan.

Rapporten innehaller underlag for effektivisering av omraden inom VA-kollektivet. Eftersom
rapporten nu ar framtagen ar det inget som planeras for i framtiden.

For detta upprattades en arbetsgrupp bestdende av medarbetare fran bade Uppsala Vatten och
Avfall och fran kommunledningskontoret. Den fardiga rapporten ska sedan presenteras for
kommunstyrelsen

Vid styrelsens mote 2023-09-14 § 70 fick bolaget aven i uppdrag att under 2024 initiera och
genomfora en djupgaende analys av bolagets resurssattning av VA-verksamheten i syfte att
identifiera ytterligare effektiviseringspotential. Den aktuella rapporten som har arbetats fram
besvara dven detta uppdraget fran styrelsen.

Beslutsunderlag

e Tjansteskrivelse: Oversyn av va-verksamhetens kostnadsstruktur och va taxans utveckling
(Mal och budget uppdrag 18)

e Rapport: Oversyn av va-verksamhetens kostnadsstruktur och va taxans utveckling (Mal och
budget uppdrag 18)
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Forslag till beslut
Styrelsen for Uppsala Vatten och Avfall AB foreslas besluta

att godkanna rapporten och lagga den till handlingarna

Arendet

[ samband med att kommunfullméktige beslutade om den nya VA-taxan fick
bolaget ett uppdrag (uppdrag 18) att se 6ver VA-verksamhetens
kostnadsstruktur och VA-taxans utveckling 6ver tid for att sdkerstalla en
effektiv och hallbar vatten- och avloppsforsoérjning. [ 6versynen ingar att ta
fram en jamforelse med andra liknande verksamheter och att se 6ver
avgiften for att ansluta en fastighet till den allmdnna VA-anldggningen.
Syftet med att se 6ver avgiften ar att sdkerstalla att taxekonstruktionen och
avgiftsnivan ar anpassade efter kommunens nuvarande forutsdttningar och
bebyggelsestruktur. Oversynen ska resultera i en rapport som ska anvindas
for att 0ka politikens och kundernas fortroende och forstaelse infor forslag
och beslut om VA-taxan.

Rapporten kommer ocksa att innehalla underlag for effektivisering av
omraden inom VA-kollektivet.

For detta upprattades en arbetsgrupp bestdende av medarbetare fran bade
Uppsala Vatten och Avfall och fran kommunledningskontoret. Den fardiga
rapporten ska sedan presenteras for kommunstyrelsen

Vid styrelsens mote 2023-09-14 § 70 fick bolaget dven i uppdrag att under
2024 initiera och genomfora en djupgdende analys av bolagets
resurssattning av VA-verksamheten i syfte att identifiera ytterligare
effektiviseringspotential. Den aktuella rapporten som har arbetats fram
besvara dven detta uppdraget fran styrelsen.
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Sammanfattning

Kostnaderna for Uppsala kommuns va-verksamhet ar jamforelsevis laga. De avgifter
som verksamheten behdver ta ut av konsumenterna i va-kollektivet for att fa
kostnadstackning ar lagre an i det flesta kommuner. Taxekonstruktionen som
avgifterna baserar sig pa anpassades till nuvarande forutsattningar genom beslut i
fullmaktige 2019 och ar av branschstandard. | va-branschens undersokningar kring hur
hallbart verksamheten bedrivs placerar sig Uppsala kommuns va-verksamhet relativt
bra.

Over tid har kostnaderna fér Uppsala kommuns va-tjanster dkat, liksom de gjort i
ovriga kommuner. Uppsala kommuns va-verksamhet har fortfarande kunnat ha lagre
avgifter an i jamforbara kommuner. Personalkostnader och kapitalkostnader utgor
stora och 6kande kostnader i verksamhetens kostnadsstruktur. Bakgrunden till att
dessa kostnader 6kar ar framst den kraftigt 6kade investeringsnivan de senaste aren,
som foljts av ett behov av att forstarka verksamheten i kompetenshanseende.
Verksamheten har fordubblats sett till omsattning och investeringsniva pa kort tid.

Att investeringsnivaerna och kostnaderna i va-verksamheten 6kar foljer en trend som
inte ar unik for Uppsala kommun. Det finns stora underhallsbehov i landets befintliga
va-anlaggningar samtidigt som investeringar behover goras for att mota
samhallsutbyggnad och nya, hogre krav pa va-verksamheterna. Flera omvarldsfaktorer
driver upp kostnaderna. | Uppsala och manga andra kommuner kommer en allt stérre
del av konsumenternas va-avgifter framover ga till att tacka de 6kande
kapitalkostnader som foljer av investeringarna.

Nar kostnaderna och de avgifter som behover tas in for att tacka dessa okar de
kommande aren kommer ett allt storre fokus riktas mot att sakerstalla att va-
verksamheten bedrivs effektivt. Effektiviseringar i bolagets monopolverksamheter sker
enligt en struktur som infordes under ar 2023 och ar under implementering.
Effektiviseringarna ska 6ka gradvis sa att malet fran och med 2026 ska vara att minst
1,0 procent! av kostnadsmassan i hela bolaget ska effektiviseras arligen.

Styrelsen for Uppsala Vatten och Avfall AB kommer att behéva folja verksamhetens
kostnadsutveckling noggrant och driva ett aktivt arbete med prioriteringar och
effektiviseringar. Agaren behdver l6pande f6lja utvecklingen. Prissattningen pa de
monopoltjanster som kommunen tillhandahaller behover kunna motiveras och
forklaras.

Som va-huvudman rader Uppsala Vatten och Avfall AB Gver ambitionsnivaer utéver
lagkrav och givna tillstand som va-verksamheten styrs mot genom bolagets affarsplan.
Radighet och mojligheter att paverka kostnadsutvecklingen ligger ocksa i den
ambitionsniva som fullméaktige, namnder och styrelsen for bolaget staller upp for
verksamheten i de styrdokument som utgor va-planen samt i mal och styrdokument
inom agarstyrningen.

| Ovrigt ar va-verksamheten kostnadsutveckling i hog grad beroende av besluten som
fattas inom kommunens planmonopol. Eftersom verksamheten i linje med
vattentjanstlagen maste ordna vattenforsorjning och avlopp déar det krévs for att
skydda miljé och manniskors halsa blir kostnadsutvecklingen en f6ljd av den hansyn

1 Bolagets effektiviseringsniva i procent ar inte jamforbar med verksamhet som drivs i
forvaltningsform (namnder). Detta eftersom namnderna far en upprakning av sin budgetram
arligen med prisindex for kommunal verksamhet (PKV) innan effektiviseringsnivan beréknas.
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som tagits till va-verksamhetens forutsattningar vid planlaggning och motsvarande.
Kostnadsutvecklingen i den delen &r ocksa beroende av formagan att agera samordnat
mellan olika kommunala verksamheter.

Den planerade samhallsutbyggnaden de ndrmaste aren, va-planen och de krav som
lagar och tillstand staller pd verksamheten ger en investeringsplan med begrédnsat
utrymme for styrelsen och verksamheten att gora prioriteringar som pa ett avgérande
satt minskar behovet av investeringar de kommande aren. Projektens manga
beroenden och genomférande dver flera ar gor att investeringsplaneringen ligger
relativt fast. Framfor allt de kapitalkostnadsokningar som investeringarna leder till
kommer med nuvarande finansieringsmodell att belasta konsumenterna i va-
kollektivet med betydligt hogre avgifter an idag.

1 Uppdraget

| Ml och budget 2024 fick Uppsala Vatten och Avfall AB och kommunstyrelsen
uppdraget att gora en 6versyn av va-verksamhetens kostnadsstruktur och va-taxans
utveckling dver tid for att sakerstalla en effektiv och hallbar vatten- och
avloppsforsorjning.

Uppdraget gavs foljande bakgrund:

En dversyn ska goras av va-verksamhetens kostnadsstruktur och va-taxans utveckling
over tid i syfte att sakerstalla en effektiv verksamhet och méjliggora for fortsatt
utveckling av ett robust va-system. | 6versynen ska en jamforelse géras med andra
liknande verksamheter och méjliga effektiviseringar synliggoras. Avgiften for att
ansluta en fastighet till den allmanna va-anlaggningen ska ses over for att sakerstalla
att konstruktion och avgiftsniva ar anpassade efter nuvarande forutsattningar och
bebyggelsestruktur i kommunen.

1.1 Avgransning

Oversynen som redovisas i rapporten har genomforts med fokus pa uppdragets syfte
att sakerstalla en effektiv och hallbar vatten- och avloppsforsorjning i kommunen.

Malet for Gversynen har inte varit att ldmna konkreta l6sningar utan att beskriva
verksamheten och utvecklingen genomgripande och darigenom synliggéra mojliga
effektiviseringar och mojliggora for en robust utveckling av verksamheten. Rapporten
kan genom detta bilda en utgangspunkt for mer konkreta forslag och l6sningar.

Vid sidan av vatten- och avloppsverksamheten har det kommunala bolaget Uppsala
Vatten och avfall AB aven kommunens avfallsansvar och driver konkurrensutsatt
verksamhet i form av biogasproduktion och en avfallsanldggning vid Hovgarden.
Oversynen omfattar endast vatten- och avloppsverksamheten inom Uppsala Vatten
och Avfall AB.

1.2 Disposition

| rapportens forsta del ges en bakgrund till kommunal va-verksamhet, vilka
forutsattningar som verksamheten bedrivs under och de sarskilda ekonomiska villkor
som reglerar verksamheten. Med avsnittet kan Uppsala kommuns va-verksamhet
sattasi ett sammanhang.
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Kommunens va-verksamhet ges en utforligare beskrivning i rapportens efterfoljande
avsnitt. Va-taxans utveckling och konstruktion gas igenom med ett sarskilt fokus pa
anlaggningsavgifterna. | avsnittet gors jamforelser med andra va-verksamheter,
samtidigt som verksamhetens kostnadsstruktur, kostnadsutveckling och arbete med
effektiviseringar beskrivs.

[ rapportens foljande avsnitt utvecklas den situation med 6kande kostnader som
praglar va-verksamheterna nationellt och i Uppsala kommun. Under sex
kostnadsdrivande omraden sammanfattas de faktorer som drivit och forvantas driva
investeringsbehov och 6kade kostnader i Uppsala kommuns va-verksamhet den
narmaste tioarsperioden.

Rapporten avslutas med ett avsnitt som beror faktorer som kan paverka den
forvantade kostnadsutvecklingen.

2 Bakgrund kommunal vatten- och
avloppsverksamhet

Allman vatten- och avloppsforsorjning ar en kommunal angelagenhet som utgar ifran
lagen om allmanna vattentjanster.

Om det for att skydda miljon eller manniskors halsa behover ordnas vattenforsorjning
eller avlopp i ett storre sammanhang maste kommunen ordna en allméan vatten- och
avloppsanlaggning. Det gors genom att kommunens va-huvudman bygger ut, ager och
forvaltar en anlaggning at va-kollektivet, de fastigheter som kommunen bestamt ska
forsorjas med allmant vatten och avlopp.

Skyldigheten for kommunen att ordna allméan vattenanlaggning gor att en stor del av
investeringsbehoven och kostnaderna i en kommunal va-verksamhet ar avhangiga
beslut om hur marken ska anvandas och bebyggas, det vill sdga beslut som fattas inom
kommunens planmonopol. Behoven av utbyggnad av va-anldaggningen beror pa
utbyggnadstakt och inriktning som ges i 6versiktsplanering, och den planlaggning och
bygglovsgivning som foljer.

Va-verksamheten préglas av att vara planstyrd pa langre tidshorisonter utifran de stora
samordningsbehoven och langa projekteringstiderna pa samhallsutvecklingsomradet.
Investeringar i vatten- och avloppsverksamhet omfattar stora ekonomiska varden som
skrivs av under lang tid. Det kravs noggrann planering i ett sammanhang med manga
beroenden for att investeringarna ska vara kostnadseffektiva. Va-utbyggnad
genomfors tidigt i exploateringsprojekt och anpassningar efter forandrade
forutsattningar ar svara att gora.

De dvergripande verksamhetsforutsattningarna for va-verksamheten ges av lagen om
allmanna vattentjanster, som reglerar férhallandet mellan kommunen, va-
huvudmannen och fastighetsagarna i va-kollektivet. Som all annan verksamhet inom
kommunen omfattas va-verksamheten ocksa av kommunallagen.
Kommunfullmaktige faststaller exempelvis verksamhetens taxa. Va-
huvudmannaskapet i Uppsala kommun ar organiserat inom det kommunala
aktiebolaget Uppsala Vatten och Avfall AB. Bolaget styrs av aktiebolagslagen och
omfattas som bolag i kommunkoncernen fullmaktiges agarstyrning. Verksamheten
berdrs sarskilt av ambitioner pa det miljopolitiska omradet. Vatten ar en viktig
naturresurs och verksamheten har betydelse for exempelvis kommunens arbete med
de nationella miljokvalitetsmalen.
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Sjalva verksamheten inom vatten- och avlopp ar begrénsad av olika tillstand enligt
miljobalken men ar ocksa styrd av annan lagstiftning som livsmedelslagen,
anlaggningslagen och olika nationella foreskrifter for dricksvatten och avloppsrening.

Verksamheten behdver agera inom och forhalla sig till flera ramverk och beslut somii
hog grad paverkar dess kostnader, men som fattas av andra an verksamheten sjalv.
Som delvis industriverksamhet med hog teknisk komplexitet skiljer sig va-
verksamheten mycket fran andra verksamheter som kommunerna ansvarar for.

Omfattningen av det sammanhang inom vilken va-verksamheten bedrivs kraver
medvetenhet for att va-kollektivet i linje med vattentjanstlagen inte ska belastas med
kostnader som inte ar nédvandiga for att ordna och driva den allmanna va-
anlaggningen. Lagen stéller krav pa att va-verksamheten sarredovisas. Va-
monopolverksamheten halls pa sa satt isar fran 6vrig verksamhet som bedrivs inom
Uppsala Vatten och Avfall AB.

2.1 Verksamhetens ekonomiska forutsattningar
Kostnaderna for den allm&nna va-anlaggningen tacks genom tva avgifter:

e anlaggningsavgift - engdngsavgift som tacker kostnaderna for att ordna
anlaggningen

e brukningsavgifter - periodiska avgifter som tacker anlaggningens drift- och
underhallskostnader, kapitalkostnader eller andra kostnader.

Grundtanken i vattentjanstlagen ar att kostnaderna i va-kollektivet ska fordelas utifran
nyttan en fastighet har av att inga i den allmanna anlaggningen snarare an att
kostnaden for att fastigheten ingar i kollektivet ska styra.

Verksamheten drivs helt enligt en sjalvkostnadsprincip. Kostnader i verksamheten ska
foljas av lika stora intdkter. Va-verksamheten far varken ga med vinst eller forlust utan
ska ha ett nollresultat. Driftresultatet for brukningstaxan ska balanseras dver en
trearsperiod enligt lag.

Vattentjanstlagen medger en viss begransad fondering for nyinvesteringar i tjdnster
som inte tillhandhallits tidigare, men i princip saknas mojligheter att bygga upp kapital
i en va-verksamhet eftersom den alltid ska ha ett nollresultat. Verksamheten kan inte
spara for att kompensera for kostnadsokningar, utan dessa kommer att belasta
konsumenterna i va-kollektivet via avgifterna. Det gor ocksa att investeringar och
utbyggnader av en va-anlaggning i regel maste lanefinansieras.

Det finns inget juridiskt hinder mot att helt eller delvis finansiera va-verksamheten med
skattemedel. Det har skett exempelvis for att stabilisera ekonomin i va-bolag och for
investeringar i kostsamma overforingsledningar.2 Kommunerna stravar dock i regel
efter full avgiftsfinansiering, mot bakgrund av exempelvis den réttvisefrdga som
uppstar nar inte alla medlemmar i skattekollektivet omfattas av den allmanna va-
anlaggningen.®

2 Enligt VASS 2024 svarade foljande kommuner att de tillfort va-verksamheten ett generellt
skattetillskott som loper Gver flera ar: Norrtélje, Varnamo, Ho6r, Ystad, Munkedal, Dals-Ed,
Lerum, Bollebygd, Kil, Lekeberg, Nordanstig, Harnosand, Pajala

30m en enskild vattenanldaggning kan godtas med hansyn till miljo- och halsoskal behover
kommunen inte ordna va-forsorjning i ett storre sammanhang. Darfér behover inte alla
fastigheter i en kommun inga i den allmanna va-anlaggningen.
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De kommunala va-verksamheterna i Sverige har och star infor stora ekonomiska
utmaningar till f6ljd av stora underhallsbehov, behov av att bygga ut anldggningarna
for att mota tillvaxt samt ett okat omvarldstryck pa flera omraden. For att kunna
bedriva va-verksamheterna pa ett mer ekonomiskt forutsebart och hallbart satt driver
va-huvudmannen arbete via branschorganisationen Svenskt Vatten och Sveriges
Kommuner och Regioner for att dstadkomma ett flertal forandringar i lagstiftningen
och det ekonomiska regelverk som omger verksamheterna.

Bland forslagen finns exempelvis att balanseringen av driftsresultat ska utokas till
minst tio ar i stallet for nuvarande tre ar och att va-verksamheterna ska tillatas spara
och fondera i stérre utstrackning. Branschen vill se ett 6kat statligt ansvarstagande. En
annan inriktning ar att kostnaderna for att rena vatten fran féroreningar borde belasta
de som orsakar dessa snarare an att ldggas pa konsumenterna i va-kollektiven,
Rattsprocessen kring Forsvarsmaktens ansvar for PFAS-fororeningarna i Uppsala
kommuns dricksvatten avspeglar detta.

2.2 Att jamfora va-verksamheter

Kommunala va-verksamheter ar svara att jamfora sinsemellan eftersom de drivs i flera
olika former som namnder, bolag eller férbund, och under skilda grundférutsattningar,
exempelvis verksamhetsstorlek, dlder pa anldggningarna och vilka vattentillgdngar
som finns tillgangliga. Jamforelser kring kostnadseffektivitet gors inte enkelt nar
faktorer som vilken personal som ska redovisas till olika verksamheter inte kan
berdknas pa samma satt, eller nar kostnader i olika verksamheter beror pa
omstandigheter som vilken kvalitet ravattnet har pa en plats eller vilka insatser som
just dar kravs for att rena avloppsvattnet.

Utgdngspunkten for manga jamforelser ar totalkostnader for verksamheterna
alternativt avgifterna som debiteras konsumenterna, vilket i fallet va-verksamhet blir
samma sak eftersom intakter och kostnader maste vara lika med verksamhetens krav
pa nollresultat. Kostnadsjamforelser pa omradet behdver inte nodvandigtvis sdga
sarskilt mycket om enskilda verksamheter bedrivs effektivt eftersom
verksamhetsforutsattningarna kan vara olika i grunden.

Va-branschen har sarskilda statistiksystem och andra nyckeltalsamlingar som ger
mojligheter till benchmarking och systematisk uppfoljning. Det ar framfor allt vanligt
att de anvands som stod for utveckling och effektivisering inom sjalva driften och for
planering i va-verksamheterna, men de ligger ocksa till grund for nationella
undersoékningar som Nils Holgersson-rapporten och Hallbarhetsindex dar uppgifter om
kommunala va-verksamheter sammanstalls.*

3 Uppsala kommuns va-verksamhet

Uppsala kommuns va-verksamhet omfattar idag 14 vattenverk som levererar vatten till
cirka 200 000 personer. Va-huvudmannen underhaller 180 mil ledningsnat och renar 20
miljoner kubikmeter avloppsvatten arligen.

Verksamheten har de senaste dren varit i stark tillvaxt som foljt av den befolknings- och
verksambhetstillvaxt som skett i kommunen under en expansiv period.
Investeringsnivan och driftskostnaderna har ocksa okat till foljd av forandrade

4 Bada dessa undersokningar anvands for jamforelser mellan kommuner i rapporten
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omvarldskrav samtidigt som det funnits behov att utveckla och underhalla de
befintliga va-anlaggningarna. Bakgrunden utvecklas senare i rapporten.

800
700
600
500

400

Miljoner kronor

300
200
100

0
2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025 2026

e Totala kostnader brukningstaxan e===Totala investeringar vatten och avlopp

Diagram: kostnader som belastar brukningstaxan och investeringar i va i Uppsala kommuns va-verksamhet
ar2015-2023, budget och prognos 2024-2026

Mellan ar 2018 och 2023 har den totala omsattningen i Uppsala kommuns va-
verksamhet 6kat fran 346 miljoner till 586 miljoner kronor. Under samma period 6kade
verksamhetens investeringar fran 260 miljoner kronor till 497 miljoner kronor. Aren
2024-2025 forvantas verksamheten vara fordubblad sett till bade omsattning och
investeringsniva i jamforelse med ar 2018.

Verksamheten har behovt védxa, anpassas och genomga stora forandringar pa kort tid.
For de kommande dren planeras fortsatt omfattande investeringar i verksamheten.
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Bild: Storre projekt i va-verksamhetens investeringsplan 2024-2034 (Plan inldmnad i maj 2024)

En 6vergripande bild av férhallandena i Uppsala kommuns va-verksamhet i jamforelse
med andra kommuners ges i den nationella undersékningen Hallbarhetsindex som
gors for va-verksamheterna. Undersokningen gors arligen med ett uttalat syfte att ge
stod i aktuella fragor kring investering, planering, prioriteringar och taxa som va-
verksamhetsansvariga och fortroendevalda har att ta stallning till.
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Summerat nationellt resultat (177 kommuner 2022)
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Bild: Summerat nationellt resultat for Hallbarhetsindex for ar (2022). Undersdkningen ar den senaste,
statistiken presenteras med viss eftersldpning. Resultatet for Uppsala kommuns va-verksamhet markerat
med svart prick.

Uppsala kommuns va-verksamhet placerar sig relativt val i den nationella
hallbarhetsundersokningen. Pa fem omraden, bland annat inom va-planering och
driftstabilitet placerar sig verksamheten i den grona, bra, kategorin som ar relativt sett
mindre dn de gula och roda falten i kategorierna vilket indikerar att manga andra av de
deltagande kommunerna har storre utmaningar. Inom den samlande huvudkategori i
undersokningen som bendamns miljomassig hallbarhet har 3 av 4 parametrar bra status
i Uppsala kommun.

Den parameter dar flest kommuner har utmaningar arinom leveranssakerhet och va-
anlaggningarnas status, dar behovet av investeringar ar stort. Det géller ocksa for
Uppsala kommuns va-verksamhet.

De parametrar dar Uppsala kommun placerar sig inom rod och orange falt i
sammanstallningen ger en bild av de delar av verksamheten dar utvecklingsarbete
bedrivs eller dar forflyttningar skett sedan statistiken samlades in. Vattenkvaliteten
foljs upp pa andra satt idag och visar goda resultat for ett sakert dricksvatten.
Klimatanpassnings- och skyfallssakerhetsarbetet har utvecklats tillsammans med
arbetet som sker inom 6vriga kommunkoncernen. Att vattentillgangen pa sikt inte &r
tillfredsstallande ar ett identifierat behov som investeringsplaneringen mater.
Personalresurser och kompetens dterfinns inom det orangea omradet. Har har bolaget
fortsatta utmaningar i rekryteringen av vissa kompetenser.

3.1 Uppsala kommuns va-taxa

De avgifter som tas ut for att tacka kostnaderna for den allmanna va-anlaggningen
baseras pa en taxa som beslutas av kommunfullmaktige. Va-taxan innehaller nivaer pa
olika sorters anlaggningsavgifter och brukningsavgifter och hur avgifterna skiljer sig
mellan olika typer av fastigheter.>

5 Utover den statistik som redovisas nedan finns mer statistik kring taxan och dess avgifter i
bilaga i slutet av rapporten.
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Uppsala kommun gjorde en storre omlaggning av va-taxans konstruktion genom
beslut i fullmaktige 2019. Beslutet foregicks av en flerarig dversyn inom va-
verksamheten som bland annat belyste alternativ till davarande taxekonstruktion,
minskade behov av sartaxeldsningar och processerna for regelbunden taxerevidering.

Den modell som valdes och som tillampas sedan ar 2020 ar lika den standardmodell
eller basforslag for anlaggnings- och brukningsavgifter som branschorganisationen
Svenskt Vatten tagit fram och som de flesta kommuner numera utgar ifran.

Modellens brukningstaxa har en storre andel fasta avgifter jamfort med tidigare. P4 sa
satt speglar taxan verksamhetens kostnader battre, eftersom de ar mindre beroende
av rorliga faktorer som vattenforbrukning utan mer av fasta kostnader i exempelvis
drift och underhall av ledningsnaten.

Med 6vergangen till den nya konstruktionen och en standardmodell pa omradet
bedémdes kommunen uppfylla vattentjanstlagens krav pa skalig och rattvis fordelning
av kostnaderna inom va-kollektivet pa ett juridiskt mer hdllbart satt. De stabilare
intakter som konstruktionen innebdr battre forutsattningar for en hallbar ekonomi i va-
verksamheten.

Uppsala kommun har 6ver tid haft laga avgifter for va-tjansterna i jamforelse med
andra kommuner, ndgot som alltsd motsvaras av jamforelsevis lagre kostnader for
verksamheten. Bland anledningarna finns exempelvis tillgdngen pa grundvatten av
god kvalitet tack vare Uppsaladsen och en stor verksamhet som ar lattare att drivas
effektivt. Avgifterna ar fortfartfarande lagre an i de flesta kommuner och betydligt lagre
an riksgenomsnittet. Trots forhallandevis laga avgiftsnivaer finns anda skal att fortsatta
folja verksamhetens kostnadsutveckling noggrant och driva ett aktivt arbete med
prioriteringar och effektiviseringar.

Nationellt sett skiljer det nastan 500 procent mellan kommunerna med lagst och hogst
avgifter. Skillnaderna mellan kommunerna férklaras i huvudsak av hur manga hushall
som ar anslutna till kommunens allmanna vatten och avlopp, ledningslangd och
geografi, samt antalet vatten- och reningsverk och deras storlek och skick.
Befolkningsmassigt storre kommuner som Uppsala kommun har i linje med detta lagre
kostnader och avgifter.

3.1.1 Brukningsavgifterna

Sett till Uppsala kommuns brukningsavgifter, som star for cirka 85 procet av intakterna
i va-verksamheten och som darmed utgor den betydande kostnaden for
konsumenterna som ingar i kollektivet, var Uppsala kommuns avgift for en normalvilla
den 41: a lagsta av samtliga 290 kommuner ar 2023.
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Diagram: Brukningsavgift kronor/manad for vatten och avlopp for normalvilla "Typhus A” ar 2023, alla
kommuner, Uppsala kommun markerat med svart streck

Brukningsavgiften i Uppsala kommun har héjts med mellan 6-28 procent vid fem
tillfallen sedan 2018. Avgiftshojningar har ocksa skett i 6vriga kommuner, somi olika
utstrackning delar de utmaningar som rader pa va-omradet nationellt och som
utvecklas i senare avsnitt i rapporten.

| jdmforelse med kommunerna inom R9-natverket, de storre kommuner med liknande
forutsattningar som brukar anvandas vid verksamhetsjamforelser med Uppsala
kommun, har brukningsavgifterna fér normalvillor och mindre flerbostadshus i
genomsnitt varit 5 procent lagre i Uppsala kommun den senaste 10-arsperioden.
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Diagram: Arlig brukningsavgift fér en normalvilla "Typhus A”

Jamfort med genomsnittet for kommunerna Gver 100 000 invanare var
brukningsavgiften i Uppsala kommun 11 procent lagre for en villa ar 2023. Vid samma
jamforelse med genomsnittet for riket var brukningsavgiften 35 procent lagre.

3.1.2 Anlaggningsavgifterna

Anlaggningsavgifterna, som alltsa far tas ut for att tacka kostnader for att exempelvis
ansluta en fastighet till den allmanna va-anlaggningen, star for en betydligt mindre del
av den totala ekonomin i va-verksamheten jamfort med brukningsavgifterna. De kan
samtidigt utgora en betydande kostnad for det enskilda hushallet som ansluts.

Uppsala kommuns anlaggningstaxa sags over och anpassades efter nuvarande
forutsattningar och bebyggelsestruktur i samband med att den nya
taxekonstruktionen tradde i kraft ar 2020. Konstruktionen som sadan ar darfor aktuell.
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Diagram: Anlaggningsavgifter for normalvilla ”typhus A” &r 2023, alla kommuner, Uppsala kommun
markerat med svart streck

Anlaggningsavgiften for att ansluta en normalvilla till va-anlaggningen i Uppsala
kommun var den 72: a ldgsta av samtliga 290 kommuner ar 2023.

| jamforelse med kommunerna inom R9-natverket har avgiften for att ansluta en
normalvilla i genomsnitt varit 33 procent lagre i Uppsala kommun under den senaste
10-arsperioden.
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Diagram: Anlaggningsavgift for en normalvilla "Typhus A”

Sedan den nya taxekonstruktionen infordes i Uppsala kommun har
anlaggningsavgifterna hojts med 8 procent arligen (ar 2024 15 procent). Som framgar
av diagrammet ovan har anldaggningsavgifterna fér normalvillor ocksa 6kat i andra
storre kommuner och riket.

Olika kommuner kan gora olika bedomningar och val kring anlaggningsavgifterna. Hur
vél intakterna fran anlaggningsavgifterna tacker den del av kostnaderna for va-
verksamheten som far och kan finansieras med anlaggningsavgifter askadliggors av
den sa kallade tackningsgraden. Den speglar det sammanlagda avgiftsuttaget for
nyanslutningar i jamforelse med den sammanlagda utbyggnadskostnaden.
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Diagram: Tackningsgrad anlaggningstaxa i Uppsala kommun rullande 5-arsmedelvarde

Tackningsgraden mats som genomsnitt dver flera ar fore och efter ett specifikt ar
eftersom anlaggningsavgifterna sallan betalas direkt nar investeringen gors. For
Uppsala kommun har de senaste arens hogre investeringstakt inte hunnit realiseras i
intékter an, vilket delvis forklarar den lagre téackningsgraden under aren 2022-2023 i
diagrammet ovan. Hojningarna av anlaggningsavgifterna de senaste aren har gjorts
mot bakgrund av en malsattning att pa sikt nd en téckningsgrad i anlaggningstaxan om
80 procent.

En lag tackningsgrad over tid innebdr att investeringsutgifterna for en utbyggnad pa
sikt och successivt kommer att belasta hela va-kollektivet genom att betalas via
brukningsavgifterna. Sedan ar 2020 har brukningsavgifterna i Uppsala kommun
belastats med i genomsnitt 1,5-2 miljoner kronor arligen pa grund av effekten, vilket ar
lite i forhallande till de totala va-kostnaderna belastar brukningstaxan (2023 cirka 530
miljoner kronor).

| rapportens kapitel 5 utvecklas mer kring anlaggningstaxan tackningsgrad.

3.2 Va-verksamhetens kostnadsstruktur

De storsta enskilda kostnaderna i va-verksamheten ar personalkostnader och
kapitalkostnader, som utgor ungefar halften av va-verksamhetens sammanlagda
kostnader. Det ar ocksa inom dessa kategorier som stora kostnadsokningar skett
under de senaste &ren nar verksamheten vuxit. Ar 2023 utgjorde personalkostnaderna
147 miljoner kronor och kapitalkostnaderna 124 miljoner kronor av de totala
kostnaderna om 532 miljoner kronor som belastade brukningsavgifterna.

Kostnaderna som belastade va-verksamhetens brukningsavgift fordelade sig ar 2023
enligt nedan.
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Diagram: Fordelning av kostnader som belastar brukningsavgifterna i Uppsala kommuns va-verksamhet
2023

| takt med att verksamhetens kostnader 6kat de senaste aren har de volymbaserade
indikatorer som anvands for att jamfora va-verksamheter, exempelvis kostnad per
producerad kubikmeter dricksvatten, 6kat i Uppsala kommun liksom de gjorti andra
kommuner.t Andelen direkta kostnader i verksamheten, som omedelbart kan knytas
till volymen av det som produceras, exempelvis for kemikalier och energi, ar mindre én
andelen indirekta kostnader, exempelvis hyror och personalkostnader.

Fram till och med ar 2027 berédknas kostnaderna som belastar brukningsavgifterna ka
med 155 miljoner kronor eller med 30 procent till sas mmanlagt 687 miljoner kronor
jamfort med 2023. Av denna okning utgor kapitalkostnaderna i form av 6kade rante-
och avskrivningskostnader 50 procent och personalkostnader till foljd av mer personal
i verksamheten 30 procent.

3.2.1 Kapitalkostnadernas utveckling

Investeringarna i vatten- och avloppsverksamheten har 6kat kraftigt pa senare ar. Fran
att investeringsnivan varit 200-250 miljoner kronor arligen mellan 2015-2019 6kade
den till ndrmare 500 miljoner kronor arligen under 2022-2023. Investeringarna
forvantas ligga pa an hogre nivaer de narmaste aren sett utifran verksamhetens
investeringsplan.

¢ Se statistikbilaga sist i rapporten for fler volymbaserade indikatorer
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Diagram: Totala investeringar i va-verksamheten Uppsala kommun, genomférda ar2015-2023 och i
investeringsplan 2024-2027

Eftersom investeringarna i hog utstrackning lanefinansieras har investeringarna haft en
direkt paverkan pa verksamhetens l[dneskuld.
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Diagram: Laneskuld kopplad till va-verksamheten Uppsala kommun uppdelat pa brukningstaxan och
anlaggningstaxan, utfall ar 2015-2022 och prognos 2023-2037

Va-verksamhetens laneskuld har 6kat fran 1,2 miljarder kronor ar 2015 till 2,3 miljarder
kronor 2022.

De kraftigt 6kande investeringarna far som foljd att verksamhetens avskrivnings- och
rantekostnader okar. Sedan 2015 har framst avskrivningskostnaderna for de
genomforda investeringarna okat men allteftersom rantorna stigit har aven rantedelen
av verksamhetens kapitalkostnader borjat drivas upp.
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Diagram: Rantekostnader och avskrivningskostnader i va-verksamheten Uppsala kommun utfall ar 2015~
2022 och prognos, plan och budget 2023-2026

Rantelaget forvantas inte aterga till tidigare laga nivaer. Kapitalkostnaderna som
kopplas till va-verksamheten forvantas med den 6kade investeringsnivan och den
stigande l[dneskulden i verksamheten att 6ka fran 144 miljoner kronor ar 2022 till 275
miljoner kronor ar 2026.

En allt storre andel av de kostnader som belastar va-kollektivet via avgifterna kan
darfor forvantas att utgoras av kapitalkostnader framdver. Mellan 2022 och 2026
forvantas andelen 6ka fran 28 procent av totalkostnaden till 35 procent av
totalkostnaden. Bolaget foljer kommunens finanspolicy och bolagets lan hanteras
inom kommunens samordnade laneportfdl;.
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Diagram: Totalkostnad for va-tjansterna utfall 2022 och plan 2026, kapitalkostnaden av totalkostnaden
markerat i ljusblatt
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3.2.2 Personalutvecklingen inom va-verksamheten

Va-verksamheten i Uppsala kommun har behovt kompetensforsorjas for att hantera
tillvéxt och 6kade krav som stéllts pa den. Fran att ha haft en starkare pragel av
driftorganisation har verksamheten till féljd av investeringsnivan ocksa behovt
utveckla projektorganisationen med 6kade resurser inom planering och utredning,
vilket ar ett arbete som kommer fortga for hela 10-ariga planperioden for investeringar
(Se bild 6ver storre projekt pa sidan 8). Organisation och arbetssatt har behovt
utvecklas samtidigt som verksamheten vuxit.

Sammantaget har antalet arsarbetare inom va-verksamheten 6kat fran 162 till 229
mellan ar 2019-2023.

o
Arsarbetare
140
130 1175 112
1051, 4
100 90,8 939526 '
83,2797 84,4
BOD
60
40
20
0
2019 2020 2021 2022 2023

mVa-wverksamheter B Gemensamma funktioner

Diagram: Utveckling av antal arsarbetare samtliga anstallningsformer i Uppsala kommuns va-verksamhet
uppdelat pa direkt anstallda i verksamheten, samt gemensamma funktioner i bolaget som utnycklats till
va-verksamheten.

Antal drsarbetare som ar direkt knutna till va-verksamheten har 6kat med cirka 40
procent mellan ar 2019 och 2023, fran 83 till 117 arsarbetare.
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Diagram: Totalt antal anstéllda inom olika sektioner av Uppsala Vatten och Avfall AB och va-verksamheten
av bolaget 2019-2023. Inom de bolagsgemensamma sektionerna (ekonomi, verksamhetsstod, marknad,
hallbar affarsutveckling) ar ungefar 70 procent knutna till va-verksamheten.

En del av verksamhetens 6kade behov av personal ar kopplad till revisioner som visat
pa brister och forstarkningsbehov, till exempel inom underhallsverksamheten och pa
automationsomradet.

Sett till hur personalkostnaderna utvecklats i relation till de totala kostnaderna som
tacks av brukningsavgifterna, var andelen personalkostnader som hogst ar 2021 med
38,7 procent. Darefter har andelen sjunkit nagot till 35,9 procent 2023.

17
12
10
: I
|

Hilllbar
affarsutveckling

2019 2020 2021 2022 2023
Totala kostnader som belastar
brukningstaxan, tkr 328737| 349570 396340, 464391 534730
Personalkostnad inkl. konsulter, tkr 101109 119793| 153509, 173444 192000
Personalkostnader i forhallande till totala
kostnader 30,8% 34,3% 38,7% 37,3% 35,9%

Som exempel pa hur verksamheten behdvt forstarkas kan foljande utveckling pa
avdelnings- och funktionsniva ses:

1
10
12
17
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e inom samhallsutvecklingsdelarna (Planering och delar av Hallbar
affarsutveckling) som arbetar nara kommunens planerings- och
exploateringsverksamhet kravs utredningsresurser for att anvanda den
anlaggningskapacitet som finns optimalt och utoka dar det kravs i den
utbyggnad som skett och som planeras exempelvis inom ramen for
fyrsparsavtalet

e paprojektsidan har den utdkade investeringsbudgeten med fler projekt lett till
okat behov av projektorer och projektledarresurser

e ekonomifunktionerna har utokat antalet tjdnster utifran att de storre
investeringsnivaerna staller krav pa controlling och for att sakerstalla korrekta
avgiftsuttag nar verksamhetens omsattning vaxt kraftigt

e defunktioner som arbetar med dricksvatten har utokats for att hantera de nya
kraven i reningsprocessen, och for att kunna arbeta med de omfattande
investeringarna i 10-arsplanen och de strategiska vagval som Uppsala
kommun star infor i dricksvattenférsorjningen pa sikt

e inom spillvatten har personalforstarkningar behovt goras for att forbattra
processerna och kunna hantera 6kad belastning och utslappskrav vid
Kungsangsverket samtidigt som anlaggningen ska byggas ut

o ifunktionerna som arbetar med ledningsnatet har utbyggnadstakten medfort
ett storre uppdrag, samtidigt som klimatférandringarna och ny lagstiftning har
medfort ett storre behov av att hantera dagvattenfragorna.

e inom marknad och kommunikation har antalet investeringsprojekt och
okningen av antalet anslutna hushall medfért 6kat behov av handlaggare

Personalkostnadsokningarna de senaste dren har dven drivits av att de gemensamma
funktionerna har forstarkts i takt med den mer direkta va-verksamheten. Det handlar
om bolagsovergripande funktioner inom exempelvis hallbarhet, kansli, upphandling,
HR som tekniskt sett nycklas ut till va-verksamheten.

Tillvaxten i de gemensamma funktionerna har skett fran en [ag niva, dar utgangslaget
inte bedomts avspegla verksamhetens egentliga behov. Kravbilden inom
sakerhetsskydds- och beredskapsarbete, verksamhetsutveckling och digitalisering har
ocksa forandrats. Inom de gemensamma funktionerna som kan knytas till va-
verksamheten har antalet arsarbetare 6kat med 40 procent perioden 2019-2023, fran
79till 112 drsarbetare.

| den uppbyggnads- och tillvaxtfas som va-verksamheten har genomgatt har
organisationen behovt forstarkas av konsulter i 6kande utstrackning, vilket betytt
okande kostnader.

Konsultkostnader drift och investering va-
verksamheten ar 2019-2023 (tkr)

Ar Drift  Investering  Totalt
2019 | 12572 37866 | 50438
2020| 18723 32721| 51444
2021 | 36271 36010| 72281
2022 | 41811 25775| 67 586
2023 | 41529 27 862 | 69391

Konsultkostnaderna inom va-verksamheten 6kar inte langre, men verksamheten
kommer att ha ett fortsatt behov att ta in specifik teknisk kompetens som kravs for de
komplexa storre anlaggningar som for narvarande anlaggs och byggs om. | andra delar
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av verksamheten har behoven av konsulter minskat nar verksamheten forstarkts. Det
galler exempelvis inom upphandling.

3.3 Effektiviseringsarbete i va-verksamheten

Inom ramen for affarsplane- och uppféljningsprocessen foljer styrelsen
effektivitetsmatt med baring pa va-delen av Uppsala Vatten och Avfall AB:s
verksamhet. Det galler exempelvis kostnad per producerad kubikmeter dricksvatten.
Inom bolagets mal kring exempelvis kostnadseffektivitet, resurshushallning och kund-
och intressentperspektiv mats ocksa nyckeltal inom va-verksamheten. Vid varje
styrelsesammantrade sker en ekonomisk uppféljning och en presentation av utvalda
nyckeltal exempelvis Avbrottstid per brukare och Personalomsdittning.

Uppsala Vatten och Avfall AB ar certifierat mot och arbetar enligt ett standardiserat
kvalitetsledningssystem. Effektiviseringar i bolaget sker i en struktur med arshjul som
inférdes under ar 2023 och dr under implementering. Resultatet av effektiviseringar
uppgick till 3 miljoner kronor under samma ar. Uppfoljning av effektiviseringarna sker
genom att félja en indikator som visar procentuell effektivisering i forhallande till
kostnadsbudget. Effektiviseringarna ska 0ka gradvis sa att malet fran och med 2026
ska vara att minst 1,0 procent av kostnadsmassan i hela bolaget ska effektiviseras
arligen. Delmalen &r 0,6 procent 2024 (6,3 mnkr) respektive 0,8 procent 2025 (9,2 mnkr)
i effektiviseringar.

Uppsala Vatten och Avfall AB:s affarsdrivande delar, som inte omfattats av foreliggande
oversyn, arbetar sedan tidigare med resultatforstarkande atgarder och resultatkrav i
Mal- och budgetprocessen. | kommande Mal- och budgetprocess kommer arbetssattet
med resultatforstéarkande atgarder dven att omfatta va-verksamheten, vilket kommer
att synliggora effektiviseringsarbetet pa ett annat satt an tidigare.

Mot bakgrund av Uppsala Vatten och Avfall AB:s och sarskilt va-verksamhetens tillvaxt
och kostnadsutveckling de senaste aren genomforde styrelsen under 2023 ett
strategiseminarium for att verlagga kring ambitionsnivder i verksamheten. En central
del handlade om att definiera och prioritera i de omraden som ligger utanfor det
grundlaggande uppdraget.

Nagra avde omraden som identifierats rorde exempelvis den pedagogiska
verksamheten, utvecklingsarbetet inom va-verksamhetens underhall (tidplanen for
projektet) och det arbete som sker inom innovation och forskning. Andra omraden
som diskuterades var ambitionsniva inom sakerhetsskydd och beredskap, central
service och alternativa l6sningar i va-utbyggnaden.

Resultatet blev basen till ett antal effektiviseringsinitiativinom bolaget och va-
verksamheten som bland annat innefattade

e processeffektiviseringar inom industriprocesserna; exempelvis trimning av
dricksvattenproduktion, lacklagningar och energieffektiviseringar. Arbetet
inom omradet pagar l6pande

e Oversyn avambitionsnivaer, 6ka intdkterna genom forandrat dgardirektiv med
tjanster utanfor for lagen om allmanna vattentjanster

7 Bolagets effektiviseringsniva i procent ar inte jamforbar med verksamhet som drivs i
forvaltningsform (namnder). Detta eftersom namnderna far en upprakning av sin budgetram
arligen med prisindex for kommunal verksamhet (PKV) innan effektiviseringsnivan beréknas.



e bolagsovergripande aktiviteter sasom forandringar i kommunikationsinsatser,
minskad kontorslokalsyta, arbetssatt och sammanslagning av tjanster inom
hallbar planering

e narmare samverkan med kommunkoncernen kring exempelvis
infrastrukturplanering och hantering av gemensamma utmaningar med syftet
ar att minska forgaveskostnader och sena kostnadsdrivande forandringar i
samhallsbyggnadsprocessen.

Det bedoms finnas en fortsatt potential och omraden att arbeta vidare med inom
effektiviseringsarbetet kopplat till va-verksamheten, framfor allt vad galler
ambitionsnivaer. De effektiviseringsinitiativ som genomforts det senaste dret inklusive
det arbete som inletts inom omradena ovan bedéms kunna ge sammanlagda
kostnadsminskningar om 50 miljoner kronor i va-verksamheten, vilket motsvarar
ungefar en dampad avgiftsokning om 5 procent.

4 Okade kostnader inom va-verksamhet
nationellt och lokalt

Bakgrunden till tillvaxten i Uppsala kommuns va-verksamhet speglar pa flera satt den
situation som rader nationellt pa va-omradet. Investeringsbehoven i verksamheten ar
stora mot bakgrund av utbyggnaden och befolkningstillvaxten i kommunen. Det finns
stora behov av att aterinvestera i och underhalla de dldre anldggningarna, samtidigt
som verksamheten behdver hantera 6kade krav pa flera omraden.

4.1 Nationell situation

Den stora utbyggnationen av kommunal va-infrastruktur i Sverige skedde under 1950-
1970-talen. Utbyggnaden gjordes till stor del med statliga bidrag. Med minskad
vattenanvandning over tid och perioder av lagre befolkningstillvéxt har Sveriges
kommuner generellt sett haft god kapacitet att tillga i befintlig va-infrastruktur fran
utbyggnadsaren.

Marginalernai infrastrukturen finns i manga fall inte langre nar befolkningsckningen
kommit i kapp kapaciteten. Allt fler kommuner har darfor stallts infor behovet att
bygga ut va-anlaggningen samtidigt som mycket av den aldre infrastrukturen kommit
upp i en alder nar den ar uppnatt sin tekniska livslangd och behover erséttas.

Det har fatt till foljd att investeringstakten i landets va-verksamheter 6kat kraftigt de
senaste dren. Nationellt investerade va-huvudmannen mer @n 26 miljarder kronor i
landets ledningsnat, avloppsreningsverk och vattenverk under ar 2022, att jamfora
med 12 miljarder kronor 2015. Investeringstakten har mer an férdubblats pa kort tid.

Eftersom behoven av bade ny- och aterinvestering i va-anlaggningarna ar stora blir
investeringsmedel och andra resurser hos kommunernas va-huvudman foremal for
prioriteringar och avvagningar om vilka behov i anlaggningen som ar mest trangande.
Tva tredjedelar av investeringskostnaderna nationellt ar 2021 avsag investeringar i nya
anlaggningar medan en tredjedel var aterinvesteringar i befintliga anléaggningar. Pa va-
omradet fors diskussioner om den underhallsskuld som byggs upp nar behov av
aterinvesteringar i befintliga anlaggningar far sta tillbaka for de mer kritiska behov som
uppstar vid nyexploatering.
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Oavsett om det galler ny- eller aterinvesteringar moter va-verksamheterna och de
anlaggningar som byggs idag andra forutsattningar an nar anlaggningen ursprungligen
byggdes ut. Ravattentillgangen kan krava nya vattentakter och andra tekniska
[0sningar an tidigare. Avloppssystemen behover vara dimensionerade for andra
nederbordsmangder. Lagstiftningen forandras kontinuerligt mot hogre krav pa rening
och rening av nya amnen. Omvarldssituationen satter ett 6kat fokus pa sakerheten i
verksamhet och system an tidigare.

I undersokningar kring kompetensforsorjningen i va-branschen anger bara halften av
kommunerna att de har den kompetens och kapacitet som behovs for att driva
pagdende investeringsprojekt. Mdnga va-verksamheter har ett behov av att rekrytera
personal inom flera omraden av verksamheten for att hantera tillvaxten och de 6kade
kraven.

Teknikutveckling och effektivare nya arbetssatt i verksamheterna kan inte vaga upp for
att kostnader och forutsattningar pa ett grundlaggande satt ar annorlunda an nar
anlaggningarna en gang byggdes ut. Statlig finansiering finns inte langre att tillga, och
en 6kad kravbild och omvarldsfaktorer satter verksamheterna under tryck.
Kostnaderna i kommunernas va-verksamheter drivs upp. Eftersom verksamheterna
normalt settnormal inte har ndgra andra medel an de som betalas in av va-kollektiven
belastas dessa direkt av de 6kade kostnaderna.

2018
2023

Frekvens av kommuner

~so00  7s0 10000 12500  1so00
Arstaxa for typhus A (brukningsavgift)

2500
Kalla: Svenskt Vatten

Bild: Férdelning 6ver kommunernas avgifter for normalvilla ”Typhus A” ar 2018 och 2023.

| riket har den genomsnittliga arskostnaden for en normalvillas va-tjdnster stigit med 2
000 kronor mellan 2018-2023. Antalet kommuner med en arsavgift 6ver 10 000 kronor
har 6kat fran 17 till 98.

De stora investeringar som genomfors och planeras i kommunerna framover kommer
utifran den lagstiftning och sjalvkostnadsprincip som reglerar va-verksamheterna att
lanefinansieras i hog utstrackning. De rante- och avskrivningskostnader som ska tackas
av kollektivens va-avgifter kommer darfor att stiga snabbt.

Branschorganisationen Svenskt Vatten bedomer att va-avgifterna nationellt behover
fordubblas fram till 2040 enbart berdknat utifran de 6kade kapitalkostnaderna, det vill
saga utan hansyn till ovrig kostnadsutveckling i exempelvis anlaggningarnas drift.
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Andelen kapitalkostnader i forhallande till omsattning i rikets va-verksamheter
berdknas stiga fran 25 procent ar 2022 till 63 procent ar 2040.

4.2 Kostnadsdrivande omraden i Uppsala kommuns va-
verksamhet

Uppsala kommuns va-verksamhet delar utmaningar med andra kommunala va-
verksamheter i landet i den situation som rader pa omradet. Men exempelvis hégre
utbyggnadstakt och andra skilda forutsattningar ger sarskilda foljder for verksamheten
i Uppsala kommun. For att visa pa dessa sammanfattar det foljande avsnittet de
bakomliggande faktorer som drivit och forvantas driva investeringsbehoven och de
okande kostnaderna i Uppsala kommuns va-verksamhet den narmaste 10-
arsperioden.

Faktorerna ar samlade under sex omraden:

e Reinvesteringar och den befintliga va-anlaggningens underhall
e Stadsbyggnad och nyinvesteringar

e Okade miljokrav

e Klimatforandringar

o Sakerhet och beredskap

o Digitalisering och automation

De sex kostnadsdrivande omradena bildar ett ramverk som kan anvandas for att forsta
och behandla va-fragorna i de 6verlaggningar kring kostnadsutvecklingen som
kommer att foras framover.

4.2.1 Reinvesteringar och den befintliga va-anldaggningens underhall

En va-anlaggning kraver underhall och reinvesteringar for att fortsatta fungera pa ett
hallbart satt. Underhallet syftar till att uppratthalla leveranssakerhet och minskad risk
for avbrott, men syftar ocksa till att sékra halsa och miljé genom att producera och
distribuera dricksvatten och behandla avloppsvatten sakert.

Underhall gors ocksa utifran ekonomiska aspekter och for att uppna kontroll Gver
[6pande kostnader i verksamheten. Analys av underhallsinsatser, avbrott,
vattenforluster med mera och sambandet mellan kostnaderna ger underlag for att
kunna planera underhallet.

Uppsala kommun har satsat jamforelsevis mer pa tillvaxt an pa underhalli en situation
som paminner om den som lyfts fram nationellt pa va-omradet, att resurserna styrts
mot de mer trangande behov som uppstar vid nyutbyggnad.
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Statistik ar: 2022

Diagrammet bygger pa

2400 Medel uppgifter frin 181
B v kommuner.
2100
> Median Eget varde: 471,1217
1800 kr/ansluten (]
1500 Medel (alla kommuner):
200 1114 45 858,73 kr/ansluten
. y 843,84
o Je——" 768,29
d 594,54 640,85 Median (alla kommuner)
500 ¢ " 7922 kr/ansluten
300
< 10 10-20 20-50 50-100 > 100
(28 55 (56) (27 15)

Kommungrupp och antal svar

Diagram: Reinvesteringar i va, kronor per ansluten person ar 2022 i kommunerna efter storleksgrupper.
Uppsala bla punkt i gruppen éver 100 000 anslutna

Reinvesteringar och underhdll kommer att behdvas i betydande omfattning de
kommande aren da en stor del av kommunens va-anlaggningar och ledningsnat nar
eller har natt teknisk och ekonomisk livslangd. En stor del av anldggningen i Uppsala
kommun ar, liksom i 6vriga Sverige, byggd under 1960-1970-talen. Flera nyckeltal kring
lackor, stopp och vattenforluster i verksamheten visar pa behoven.?

Underhalls- och fornyelseplaneringen omfattar kontinuerligt atgarder under 10 ar
framat. 10 drs-planen uppdateras arligen utifran nya forutsattningar.

Va-verksamheten genomfor en omfattande satsning pa underhallsutveckling som
inleddes ar 2022 utifran en tidigare revision som belyste brister i underhallsarbetet.
Kostnaderna for underhallet forvantas oka betydligt framover nar verksamheten
bygger upp ett langsiktigt hallbart underhallsarbete.

Moderniseringen och fornyelsen som planeras vid Kungsangsverket, men avvaktar
tillstand, ari vissa delar en reinvestering som sammantaget beraknas uppga till 2,4
miljarder kronor fram till 2033. Den 6kade belastning som tillvaxten i kommunen for
med sig i kombination med striktare reningskrav innebar att stora delar av
reningsverket behover byggas om och till.

Aven dricksvattenférsorjningen kréver reinvesteringar och underhall. Den arliga
fornyelsetakten av ledningsnatet ar for narvarande 0,4 procentenheter eller 0,5-1 mil
per ar och ar gradvis 6kande.

De stora behoven av att underhalla, bygga om och bygga nytt i den befintliga va-
anlaggningen for att uppratthalla funktionen avspeglas i att 3,1 miljarder kronor
planeras for reinvesteringar under perioden fran nu fram till ar 2033. Det &r 45 procent
av va-verksamhetens totala investeringsvolym under perioden.

8| rapportens statistikbilaga redovisas jamforelser och langre tidsserier for vattenforluster,
investering i forhallande till reinvesteringar, fornyelsetakt vattenledningar, lackor per antalet
kilometer ledning.
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4.2.2 Stadsbyggnad och nyinvesteringar

Uppsala stad och Uppsala kommun har haft en kraftig befolkningstillvéxt under flera ar
och ett antal nya stora bostadsomraden planeras for utbyggnad den ndarmaste
perioden. Kommunen ar enligt lag skyldig att ordna va-tjanster for det mesta av den
tillkommande bebyggelsen. Fler befintliga omrdden ska anslutas till kommunens va-
anlaggning i linje med den vattentjanstplan som fullmaktige antagit for verksamheten.

Fran att kommunen tidigare i hdgre utstrackning byggts ut genom koncentration inom
staden med narhet till befintlig va-anlaggning och ledig kapacitet har den kraftiga
befolkningstillvaxten de senaste aren fort med sig helt nya stadsdelar som Rosendal
och omraden som Fulleré som behovt anslutas till va-anlaggningen. Tillvaxten i
kommunen driver inte langre mindre investeringskostnader som svar pa utbyggnad i
detaljplaner, utan skapar behov av kapacitets- och systemmassiga forstarkningar i nya
vattenverk, avloppsreningsverk, overforingsledningar och dagvattenhanteringssystem.

De storre utbyggnaderna staller nya krav pa verksamheten som behdver forstarkas
kompetensmassigt och lagga mer resurser pa exempelvis planering och forstudier i
kommande utbyggnadsprojekt.

Statistik ar: 2022

hagrammet bygger pd
uppgifier frin 164

SO00 Mede|
" kommuner.
- finy Max
ERE
4000 <> Nedias Eget varde: 1581 2257
= kr'ansluten @
[ 1]
-
3 3000 Medel (alla kommuner): |
% 286,96 kr'anslaten
m
E 2000
Median (alla kommuner)
901,79 kr'ansluten
1000 740,35 73020 S

< 10 10-20 20-50 50-100 > 100
(18) (52) (53 (27 (14)

Kommungrupp och antal svar

Diagram: Nyinvesteringar i va, kronor per ansluten person ar 2022 i kommunerna efter storleksgrupper.
Uppsala bla punkt i gruppen dver 100 000 anslutna

Ombkring 35 procent eller 2,4 miljarder kronor av va-verksamhetens totala planerade
investeringsvolym om 6,8 miljarder kronor de narmaste tio aren kan kopplas till
samhallsutveckling och demografiska behov.
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Diagram: Nyinvesteringar i Uppsala kommuns va-anlaggning i investeringsplan 2024-2033

Bland nyinvesteringarna finns exempelvis arbetet med att anldgga den grundlaggande
infrastrukturen i utbyggnaden av Ulleraker. Investeringen ar planerad till 54 miljoner
kronor fram till ar 2026. Utbyggnaden &r komplex med platsens speciella
forutsattningar och medfor mycket hoga anlaggningskostnader for att skydda
grundvattentdkten under omradet. Férutom att ldgga nya ledningar anlaggs
exempelvis dammar for att hantera dagvatten.

Flera avde kommande nyinvesteringarna ar avsedda att ge en betydande
kapacitetsokning sa att va-anlaggningen ska kunna svara mot kommunens behov pa
bade pa kortare och langre sikt.

Investeringarna i det nya vattenverket och ledningarna i Granby om 1,5 miljarder
kronor fram till ar 2031 gérs med utgangspunkten att den nuvarande vattentillgdngen i
staden inte kan svara mot behovet dr 2035, det vill sdga omkring 10 ar fran nu.
Kungsangsverkets ombyggnad innebar en kapacitetsokning i avloppsreningen som ska
kunna hantera befolkningsutvecklingen fram till &r 2050.

4.2.3 Okade miljokrav

De senaste aren har va-verksamheten fatt ny och uppdaterad lagstiftning pa
miljoomradet. De 6kade kraven medfor att det blir alltmer komplicerat och dyrare att
rena dricks- och avloppsvatten. Det paverkar investeringsbehoven.

Trenden har successivt varit 6kande i kraven pa vattenreningsprocesser och
skyddsbarridrer i vattenproduktionen pa grund av féroreningar och mikrobiologiska
risker. Fran att tidigare ha kontrollerat vattenstatus utifran gransvarden bygger
vattenskyddet alltmer pa att risker dtgardas pa forhand. EU:s dricksvattendirektiv fran
ar 2023 staller krav pa ett aktivt sokande efter féroreningar och battre rening av
fororeningar an tidigare.

Nya strangare gransvarden géllande tilldtna halter av PFAS i dricksvattnet har tratt i
kraft fran och med 2023, nagot som sarskilt berér Uppsala kommun utifrdn kravet att
rena de fororeningar som kommunen for en rattsprocess med Forsvarsmakten kring.
Overgéngsbestammelser kring gransvardena finns fram till ar 2026 men de 6kade
kraven pa PFAS-rening har borjat driva investeringskostnader och driftskostnader i va-
verksamheten eftersom dagens reningsteknik inte moter de hogre kraven.
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EU:s avloppsdirektiv ar for narvarande under revidering och kommer innebara krav pa
bland annat mer langtgaende rening av kvave och ldkemedelsrester for storre
reningsverk. Direktivet foreslar dven utdkad 6vervakning av bland annat
mikrofroreningar i avloppsvatten. Anldggningarna har borjat anpassas infor att
direktivet trader i kraft vilket driver kostnader. | vattenverket i Backldsa planeras
exempelvis investeringar om 100 miljoner kronor fran ar 2025 for att 6ka reningen av
dricksvattnet i linje med de kommande skarpta gransvardena.

I den nuvarande investeringsplan ar i genomsnitt 165 miljoner kronor av totala
investeringarna om 690 miljoner kronorna arligen under aren 2025-2029 planerade
utifran prioriteringsgrunden miljokrav.

4.2.4 Klimatforandringar

Klimatforandringarna medfor 6kad nederbdrd och kraftigare regn i Sverige. Va-
forsorjningen behover fungera vid extrema vaderforhallanden som torka, skyfall och
oversvamning som vantas bli vanligare. For Uppsalas del forvantas klimatforandringen
ge Okad frekvens av bade intensiva kortvariga regn och langa torrperioder. Skyfalleti
juli 2018 medfdrde héga skadestandsansprak, vilket i sin tur paverkade taxan.

Dricksvattenforsorjningen maste skyddas mot 6kad risk for bristande ravattentillgang
men ocksa exempelvis kemiska fororeningar som kan uppsta i samband med skyfall.
Avloppsreningen behover kunna hantera den 6kade mangd tillskottsvatten® som
kommer till anlaggningarna vid 6kad regnintensitet. Dagvattensystemet behover
anpassas for 6kade vattenmangderna.

Inom kommunen pagar arbete med att ta fram en skyfallsplan for att pa ett
overgripande plan hantera regn som innebar risker for storningar pa samhallsviktig
verksamhet, inbegripet va-verksamheten. Parallellt har fullmaktige inom ramen for
vattentjanstplanen beslutat om atgarder som behdover vidtas for att den allménna va-
anlaggningen ska fungera vid skyfall. Detta foljer pa krav i vattentjanstlagen.

For de olika anlaggningarna genomfors i linje med planerna olika atgarder som
omfattar exempelvis kontroll av nédkraft pa kritiska anldggningar, att
dricksvattenproduktion i riskomraden har tillrécklig invallning, versyn av behovet av
backventiler i dagvattennatet, atgarder kring braddutlopp for spillvatten fran avloppen
med mera. Syftet ar att anlaggningarna ska kunna fungera mot bakgrund av den 6kade
risken for skyfall. De behov som identifieras kan betyda 6kade investeringsbehov
framover.

| ombyggnaden av Kungsangsverket ingar skyfallsanpassning, vilket betytt 6kade
kostnader och att mer utrymme kravs for det nya verket. Oversyner har gjorts kring
exempelvis kapacitetshdjande dtgarder och nédpumpsstationer for dagvatten i
anlaggningen som behovs for att verket ska kunna fungera i ett forandrat klimat.

9 Tillskottsvatten ar vatten i avloppsnéatet som inte ar spillvatten utan kommer fran exempelvis
nederbdrd och utlackage fran vattenledningar. Tillskottsvattenstatistik for Uppsala kommun
aterges i rapportens statistikbilaga i diagram 9. Tillskottsvatten (%)”.
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4.2.5 Sakerhet och beredskap

Krisberedskap inom va-verksamhet handlar exempelvis om att forebygga och kunna
hantera olika typer av olyckor som fororeningar i vattentakter, vattenverk och
ledningsnat, hot och sabotage och akuta lednings-och elavbrott.

Tillgangen till rent dricksvatten &r avgorande for liv och halsa, vilket medfor att aktorer
som bedriver verksamhet som uppratthaller tillgangen till vattnet ar samhallsviktiga.
Dricksvatten har dven ett kritiskt beroende for att uppratthalla andra samhallsviktiga
verksamheter inom till exempel sjukvard och livsmedelsproduktion.

Omvarldslaget medfor ett storre behov an tidigare av sakerhets- och
beredskapsatgarder for att sdkra och skapa redundans i va-verksamheten. Det ror sig
exempelvis om atgarder inom sakerhetsskydd for att skydda befintliga anlaggningar,
starkt informationssakerhet och uppbyggnad av uthallighet med kontinuitetsplanering
och lagerhallning av kritiska insatsvaror.

Sedan 2019 galler en ny sakerhetsskyddslag som omfattar va-verksamheten eftersom
den bedriver verksamhet som ar av betydelse for Sveriges sakerhet.
Sakerhetsskyddsarbetet som regleras i lagen innebar att forebyggande atgarder ska
genomforas for att skydda mot antagonistiska angrepp som spioneri, sabotage och
terroristbrott. Under 2025 infors EU-direktivet CER i svensk lagstiftning som kommer
att stélla nya och hogre krav pa skyddet av de fysiska anlaggningarna.

Kostnader uppstar aven kring atgarder for att skydda va-verksamhetens IT-tillgangar.
Informationen behover hanteras sakert och hogre sakerhetsskyddskrav behover stallas
pa leverantorer vid externa samarbeten och upphandlingar. Kraven medfor behov av
ny kompetens och 6kade investeringar pa anlaggningssidan. Samtidigt med EU:s CER-
direktiv infors NIS2-direktivet kring cybersakerhet i samhallsviktiga sektorer vilket
kommer att driva kostnader i verksamhetens IT-miljo.

Kommuner ar enligt lagen om kommuners och regioners atgarder infér och vid
extraordindra handelser i fredstid och hojd beredskap skyldiga att vidta forberedelser
for att verksamheten ska fungera vid hojd beredskap. Regeringen har beslutat
myndigheter inom det civila forsvaret ska ateruppta en sammanhéngande planering
for totalforsvaret. Ett malinom civilforsvaret ar formagan att sékerstélla de viktigaste
samhallsfunktionerna, daribland va-verksamhet, och att uppratthalla verksamheten
under hojd beredskap och krig.

Den uttalade ambitionen ar att va-verksamheten ska kunna bedrivas under tre
manader i stérda forhallanden. Atgarderna for att kunna uppratthalla verksamheten
kan exempelvis innebara lagerhallning av kritiska reservdelar, kemikalier och bréansle
till reservkraft. Vid fornyelse och nybyggnation i anlaggningen kan kraven att bygga in
nodvandig robusthet medféra 6kade kostnader.

Investeringarna som kan kopplas till 6kade sakerhetskrav inom fysisk sakerhet,
informationssakerhet och beredskapshojning i va-verksamheten bedoms till 360
miljoner kronor den narmaste 10-arsperioden.

Kommunen saknar reservvattentdkt vilket gor alternativ forsorjning till en viktig
grundforutsattning for krisberedskapen. Sedan flera ar pagar planering for att ansluta
nddvattenforsorjning och reservoverforing fran Norrvatten och Knivsta kommun till
dricksvattennatet for att skapa redundans och leveranssakerhet. | nuvarande
investeringsplan finns atgarder for 188 miljoner kronor inlagda for anslutningen till
Norrvatten inkluderat olika dtgarder som behovs for att mojliggora anslutningen.
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4.2.6 Digitalisering och automation

Automationssystem och produktionsnara IT-system ar verksamhetskritiska inom
vatten- och avloppsforsorjningen. En robust och saker automation i va-verksamheten
ar grundlaggande for leveransen av tjansterna men ocksa for att kunna bedriva
verksamheten kostnadseffektivt. Va-branschen ar generellt en industri pa vagin i ett
digitaliseringsskifte och en stor del av verksamhetsutvecklingen vilar pa utveckling av
IT.

Uppsala Vatten och Avfall AB har pa verksamhetsniva antagit en digital fardplan for
aren 2023-2027 som ansluter till den kommundvergripande styrningen i policy och
handlingsplan for digital transformation. Bland de verksamhetsforbattringar som
planen ska stodja finns minskad administrativ 6verbyggnad, att digitalisera processer
och verksamheter som &r analoga och genom datainsamling och analys na battre
kvalitet och effektivitet i verksamheten.

Parallellt har en automationsgenomlysning genomforts inom va-verksamheten som
visat pd problem och forbattringspotential. | vissa delar av verksamheten finns en
fragmenterad automations- och IT-miljé med olika system fran olika tidsperioder. En
storre likriktning inom systemstandarder och arbetssatt samt modernisering av styr-
och reglersystem skulle 6ka forutsattningarna for en stabil drift i anlaggningarna.

Det skarpta sakerhetslaget och 6kade myndighetskraven kopplade till cybersakerhet
understryker vikten av att skapa och uppratthalla en sédker och underhalleffektiv
automationsmiljo i va-verksamheten.

Atgarderna inom digitalisering och automation medfor exempelvis nyrekrytering for
att forstarka kompetensen, reinvesteringsplaner for automationssystemen och
anskaffande av nya mjukvaror med 6kade licenskostnader som foljd. For att forbattra
arbetet med lacksokning planeras montering av fler sensorer och flodesmatare pa
ledningsnatet.

Ett exempel pa digitaliseringsatgard &r att de nuvarande vattenmatarna hos kunderna
planeras att bytas ut mot digitala matare som kan fjarravlasas vilket 6ppnar for att
debitera verklig forbrukning till skillnad fran idag. Kostnaden for projektet uppskattas
till 60 miljoner kronor, varav 40 miljoner kronor ar en investering.

5 Kostnadsutveckling framat

Den kommande tioarsperioden planeras investeringar om 6,8 miljarder kronor i
Uppsala kommuns va-verksamhet. Under samma period beraknas verksamhetens
laneskuld 6ka med 400-700 miljoner kronor arligen for att uppga till over 8 miljarder
kronor ar2033.%°

Den framtida kostnadsutvecklingen i va-verksamheten i enlighet med de
investeringsprognoser, budget och planer som redovisas i rapporten beaktar
prioriteringar och effektivt resursutnyttjande och har tagits fram av va-verksamheten
utifran basta majliga bedomning.

Forutsatt att de kommande arens utbyggnad, ombyggnad och samtidiga hantering av
nya kravinom va-verksamheten helt ska bekostas av va-kollektivet kommer avgifterna
att behdva hojas kraftigt de kommande aren. For att motverka kostnadsutvecklingen

10 Baseras pa inldmnad 10-arsplan 2023
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kommer styrelsen for Uppsala Vatten och Avfall AB fortsatt att behdva folja
verksamhetens kostnadsutveckling noggrant och driva ett aktivt arbete med
prioriteringar och effektiviseringar.
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e Brukningsavgift nominellt == Anldggningsavgift nominellt

Diagram: Simulerade behov av avgiftsokningar utifran Uppsala kommuns langsiktig ekonomisk analys
(LEA), index med basar 2023

Inom ramen for kommunens arbete med langsiktig ekonomisk analys har Uppsala
Vatten och Avfall AB prognostiserat hur investeringsbehoven i va-verksamheten enligt
scenario fram till ar 2050 paverkar de framtida bruknings- och anlaggningsavgifterna.

Utifran antaganden om bland annat rénte- och inflationsniva, volym&kningar och dvrig
kostnadsutveckling kan brukningsavgifterna nominellt sett behova ha 6kat 3-4 ganger
om tio ar for att tdcka de framtida kostnaderna for va-verksamheten. Okningen ar i
linje med den trend som branschorganisationen Svenskt Vatten gjort for hur va-
avgifterna kan behdva oka nationellt.

Det féljande avsnittet lyfter fram nagot av det som i 6vrigt kan paverka den forvantade
kostnadsutvecklingen.

5.1 Nyinvesteringarna

De nyinvesteringar som gors i va-verksamheten for att hantera kommunens tillvaxt
foljer huvudsakligen av de beslut som fattas inom kommunens planmonopol:
inriktningen enligt versiktsplan och planeringsstrategi som tas av fullmaktige pa
langre sikt, beslut inom portfoljstyrningen av samhallsbyggnadsprojekt som fattas av
kommunstyrelsen vad avser en kortare tidshorisont om 10-15 ar, inom plan- och
byggnadsnamndens planlaggning och i bygglovsgivning. | linje med vattentjanstlagen
maste det mesta av utbyggnaden forsorjas med allmant va.

De 6kade utgifterna som foljt pa nyinvesteringarna beror delvis pa dyrare
nyexploatering och att troskelinvesteringar har behovt goras i linje med planerna. En
mer utspridd planlaggning ger hogre avgiftspaverkan. Valet av platser for utbyggnad
ger stora skillnader i kostnader, exempelvis utifran narheten till befintlig anlaggning,
om det geografiskt finns trosklar och kapacitetstak i anlaggningen eller om platsen har
andra sarskilt komplicerande forutsattningar. En stravan bor vara att utnyttja
genomforda troskelinvesteringar innan nasta troskelinvestering behdver goras.



Ju ndrmare en faktisk utbyggnad kommunens planering kommer, desto lagre och mer
forutsebara blir kostnaderna for va-kollektivet. Samordning och foljsamhet i
planerings- och anlaggningsprocesser har betydelse for kostnaderna. Viktiga faktorer
ar exempelvis att gora investeringarna vid ratt tidpunkt, att de gors utifran den faktiska
fastighetsindelningen och med ratt underlag for dimensionering. Att dimensionera for
fler bostader an vad som sedan byggs ger storre utgifter an nodvandigt bade vid
investeringstillfallet och dver tid.

For arets 10-arsplan for investeringarna (2025-2034) gar va-verksamheten som helhet
igenom alla investeringar och klassificerar dem enligt kommunens
prioriteringskriterier som en del av den nya investeringsberedningsprocessen. Det ger
forutsattningar for en 6vergripande kommungemensam prioritering av
investeringarna.

Ett stadsutvecklingsprojekt som kan fa konsekvenser for va-verksamhetens kostnader
ar sparvagens byggande som leder till ledningsflyttar och ledningar som behdver
ersattas i fortid. Den kostnad som uppstar for va-verksamheten kopplat till projektet
har uppskattats till omkring 50 miljoner kronor i nu gallande avtal, men det ar osakert
vad som faktiskt kommer att belasta va-kollektivet eftersom ett nytt markavtal, som
allmant reglerar hur kostnader ska fordelas mellan olika parter nar arbeten behover
goras i marken, ar under utformning. Va-verksamhetens kostnader vid
anlaggningsprojekt ar starkt kopplade till markavtalet. Hur det nya avtalet utformas
kan potentiellt fa stora konsekvenser for verksamhetens ekonomi och for nivan pa
avgifterna.

For va-verksamhetens langsiktiga planering och for samordning inom kommunen finns
ett antal styrdokument samlade under begreppet va-plan. | va-planen ingar
vattentjanstplanen som antas av fullmaktige och som redogor for den langsiktiga
planeringen i tillhandahallandet av allmédnna vattentjanster. Va-planen omfattar ocksa
exempelvis samordnande riktlinjer for va-planering antagna i kommunstyrelsen, plan
for enskild vattenforsorjning antagna i miljo- och halsoskyddsnamnden och plan for
den allmanna vattenanlaggningen som va-huvudmannens styrelse antagit. Va-planen
anger samlat en beslutad ambitionsniva for verksamheten.

5.1.1 Anlaggningstaxan

| bakgrunden till den foreliggande 6versynen laggs ett sarskilt fokus pa avgiften for att
ansluta en fastighet till den allmanna va-anlaggningen for att sakerstalla att
konstruktion och avgiftsniva dr anpassade efter nuvarande forutsattningar och
bebyggelsestruktur.

Hojningarna av anldggningsavgifterna de senaste aren har gjorts mot bakgrund av en
malsattning att pa sikt na en tackningsgrad i anlaggningstaxan om 80 procent. Den
nuvarande tackningsgraden om cirka 55 procent forvantas gradvis 6ka i takt med att
fastigheter kopplas pa de utbyggnader som gjorts de senaste aren och borjar generera
avgifter.

Aven om anlaggningsavgifterna star for en mindre del av va-verksamhetens intakter ar
ett mal om 100 procent tackningsgrad mojligt och nagot som flera kommuner stravar
efter. Det staller dock krav pa noggrann kontroll och arliga justeringar av
avgiftsnivaerna for att uppratthalla den héga nivan, men ocksa for att undvika
overuttag som kan generera skadestandskrav utifran den strikta sjalvkostnadsprincip
som vattentjanstlagen staller upp.
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For att nd 100 procents kostnadstackning utifran dagens niva om cirka 55 procent
skulle anlaggningsavgiften behéva hojas med ungefar 80 procent. For att ansluta en
normalvilla skulle det innebéra en avgiftsokning fran 160 000 kronor till ndra 300 000
kronor och placera Uppsala kommun betydligt dver riksgenomsnittet om cirka 190 000
kronor.

Ett mal om 100 procents tackningsgrad behover sattas dver en lang tidsperiod for att
minska risken for dveruttag och kraftiga svangningar i avgiftsnivan.

5.2 Reinvesteringarna

Reinvesteringar har under vissa forutsattningar en mojlighet att skjutas pa och brister
som upptécks i verksamheten kan hanteras tillfalligt utifran olika avvagningar, men
ambitionssankningar inom reinvesteringar och underhall av den befintliga
anlaggningen kommer med okad risk for bristande leveranssakerhet och att kostnader
uppstar i driften av anlaggningen i hogre utstrackning. Darutover byggs en
underhallsskuld upp.

Den utveckling av underhallsarbetet som pagar inom va-verksamheten kraver och
kommer att krava nyrekryteringar av kompetens vilket driver personalkostnader
initialt, men de gors med syftet att na minskade verksamhetskostnader pa sikt.

Konventionell teknik och befintliga systemldsningar omprovas i allt hogre grad vid
renovering och uppgradering av va-anlaggningen. Vid fornyelse av anlaggningar och
ledningsnat finns potential att energieffektivisera. Det finns mojligheter till 6kad
samverkan nar underhall gors i samband med andra infrastrukturarbeten och
stadsutveckling.

Om Kungsangsverket inte far ett nytt och utokat tillstand i enlighet med den ansokan
som nu bereds inom Regeringskansliet far det stora konsekvenser for kommunens
mojligheter att forsorja kommunen med rening av spillvatten, ddrmed ocksa for va-
verksamhetens framtida kostnader.

5.3 De okade kraven

De 6kade kraven inom miljdomradet och att verksamheten maste kunna bedrivas i ett
forandrat klimat och omvarldslage ar i hog utstrackning tvingande. De atgarder som
foljer av sdkerhetsskyddslagens krav liksom av EU-direktiven pa sakerhetsomradet ar
inget som kommunen har ndgon radighet 6ver. Kostnadsutvecklingen blir delvis
beroende av hur effektivt verksamheten kan omhanderta de 6kade kraven.

| rattegangsprocessen kring kostnaderna for att rena dricksvattnet fran PFAS-
fororeningar har Uppsala Vatten och Avfall stamt Forsvarsmakten vilket vid ett positivt
utfall for kommunen kan bidra med minskade avgifter.

Skyldigheterna som va-verksamheten har i enlighet med den aterupptagna
totalférsvarsplaneringen och lagen om kommuners och regioners atgarder infor och
vid extraordindra handelser i fredstid och hojd beredskap (LEH) ar tvingande men har
ett visst utrymme for stallningstaganden kring ambitionsniva som kan paverka
kostnadsutvecklingen.

Kommuner far viss ersattning av staten for kostnader for forberedande uppgifter som
de utfor enligt LEH. Det finns dven en 6verenskommelse som reglerar ersattning,
uppgifter och stod till kommunernas arbete med civilt forsvar.
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Trycket mot 6kad automatisering och digitalisering driver initialt kostnader men
rymmer samtidigt stora mojligheter att utveckla och effektivisera va-verksamheten.
Styr- och reglersystem producerar stora mangder data. Utvecklingen av dataanalys
med hjalp av artificiell intelligens har utvecklats snabbt och bedéms kunna fa stor
betydelse i att utveckla och effektivisera va-industrin i stort. Genom att ta grund i
historiska monster och handelser som vadersituationer kommer systemen sjalva
kunna foresla eller exekvera atgarder. Med en processtyrning som ar mer autonom har
operatorer mojlighet att Overvaka fler anlaggningar samtidigt.
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Den totala kostnaden 2359kr/ansluten ar 2022 att jamfora med medel i riket som var
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Arskostnad typhus B (15 ldgenheter)
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4. Anlaggningsavgift

Anlaggningsavgift typhus B (15 lagenheter)
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5. Mangden vatten per person och dygn for VA-kollektivets hushall pa
arsbasis

Vattenforbrukning per person och dygn
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Grafen visar antal liter dricksvatten som anvands i hushallen i Uppsala, per person och
dygn enligt VASS. Siffrorna kan variera nagot mot de siffror som Uppsala Vatten
redovisat i andra forum. Det beror bland annat pa att en del uppgifter i VASS angesii
procent i stallet for kubikmeter, vilket paverkar berakningsresultatet. Medel i riket var
146,3 liter per person och dygn ar 2022.

6. Vattenforluster (%)
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Vid drsskiftet 2022/2023 upptéacktes en storre vattenldcka i Kuggebro, som sannolikt
startade sommaren 2018. D3 detta var en extraordindrt varm sommar tolkades den
okade vattenforbrukningen inte som en lacka utan antogs bero pa bevattning i
tradgardar. Lackan 6kade sedan i storlek tills den upptacktes och lagades i slutet pa
2022.
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Medel pa vattenforluster for alla kommuner var 16,3 procent ar 2022.

7. Avbrottstid per brukare

Avbrottstiden per brukare till féljd av lackor pa huvudledningsnatet dr i Uppsala 6,7
minuter/ar i medel under aug 2022-aug 2023.

Att jamfora sig med andra ar bara intressant om man jamfor med dem som arbetar
med lacksokning pa samma satt. Uppsala arbetar aktivt med lacksokning, d.v.s. man
avvaktar inte att lackorna blir s stora att de rapporteras in utan forbrukningen foljs i
natet pa olika satt och lackor soks aktivt i omraden dar det finns en indikation pa att
lackor kan férekomma. Det innebaér att det upptacks fler lackor, vilket ger nagot hogre
avbrottstider an kommuner som inte arbetar aktivt. Det positiva ar att utlackaget halls
nere vilket ocksa ligger under medel bortsett fran Kuggebrolackan.

Istallet for jamforelse har Svenskt Vatten en klassificering som sdger att det ar det ok
med avbrottstider under 30 minuter per ar.

8. Lackor per antalet kilometer ledning

Antal lackor/km ledning
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Grafen visar antal lackor p3 huvudledningsnitet per km ledning. Ar 2022 hade Uppsala
kommun 0,0904 lackor per km ledning. Medel i riket var 0,06 lackor per km ledning ar
2022 men inte heller for denna statistik blir jamforelsen helt relevant da olika
kommuner arbetar olika aktivt med lacksokning.
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9. Tillskottsvatten (%)
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Grafen visar andelen tillskottsvatten, d.v.s. dagvatten som av olika anledningar hamnar
i spillvattenledningar och darmed kommer till reningsverket. Som man kan se i grafen
paverkas andelen av arsnederborden. Darav ar det svart att jamfora sig med andra.
Dessutom har inte Vass redovisning av tillskottsvatten enligt var definition.

Grafen visar att andelen tillskottsvatten i Uppsala ar relativt stabil. Uppsala Vatten har
arbetat mer aktivt med utlackage an tillskottsvatten de senaste dren men har startat
ett projekt med att minska tillskottsvattnet i ett pilotomrade. Det arbetssatt och det
material som tas fram i pilotprojektet ska sedan anvandas for att pa ett sa effektivt satt
som mojligt fortsatta arbetet i flera omraden.

10. Kostnad per producerad kubikmeter dricksvatten

Total VA-kostnad/m3 dricksvatten
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Grafen visar den totala kostnaden per kubikmeter producerat dricksvatten. Den
uppatgaende trenden aterspeglas i 6vriga R9-kommuner. Medel for riket var 35,5 kr/m3
ar2022.
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11. Investering/ansluten

Investering/anlsuten

2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

Grafen visar investering i kronor per ansluten. Ar 2022 investerade Uppsala vatten 1 581
kr/ansluten att jamfora med medel i riket som var 1 286 kr/ansluten samma ar.

12. Reinvestering/ansluten

Reinvestering/ansluten
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Grafen visar investering i kronor per ansluten. Ar 2022 reinvesterade Uppsala vatten
471 kr/ansluten att jamfora med medel i riket som var 858 kr/ansluten samma ar.
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13. Antal stopp pa spillvattenforande ledningar, antal per km
spillvattenforande ledning och ar

Antal stopp/km spillvattenledning

2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

Grafen visar antalet stopp per km spillvattenledning. Ar 2022 hade Uppsala vatten
0,049 st/km ledning att jamfora med medel i riket som var 0,07 st/km ledning samma

ar.

14. Fornyelsetakt vattenledningar

Fornyelsetakt vattenledningar

2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

Grafen visar fornyelsetakten i procent i vattenledningsnétet. Ar 2022 var takten 0,25
procent att jamféra med medel i riket som var 0,3 procent samma ar.
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15. Fornyelsetakt spillvattenforande ledningar [%)]

Forneylsetakt spillvattenledningar
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Grafen visar fornyelsetakten i procent for vattenledningsnétet. Ar 2022 var takten 0,5
procent att jamfora med medel i riket som var 0,4 procent samma ar.

Generellt nar det galler fornyelse kan man saga att Uppsala Vatten féljer den
fornyelsetakt som beslutats efter analyser av ledningsnatet. Takten kommer att
behdva 6kas under de ndrmaste decennierna da andelen ledningsnat som &r gammalt
okar.
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