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Bakgrund
• 2016 - Regionstyrelsen i Uppsala län gav Trafik och samhälle i 

uppdrat att genomföra en utredning
• 2017 - Slutrapport - “Samordning av särskild kollektivtrafik i Uppsala 

län”
• 2020 – 2023 - I Regionplan och budget 2020-2023 har Trafik och 

samhälle fått i Uppdrag att “påbörja genomförandet av samordning 
av särskillda persontransporter”
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Bakgrund
• 2021 - Uppdrag i Uppsala kommuns mål och budget. Arbeta för att 

överföra ansvar för färdtjänst till Region Uppsala.
• 2021 – Trafik och samhälle bildar avdelningen Serviceresor (som 

ansvarar för sjukresor och har ansvaret för att arbeta med en 
samordnig)

• 2021 - Beslut i Trafik och samhällsutvecklingsnämnden om framtida 
omfattning



Samordning
Innebörd
 Utförande: trafik & beställning
 Kravställning
 Upphandling
 Uppföljning

Den del som överlämnas till Regionen ska fortsatt finansieras av berörd kommun. 



Samordning
Ev. innebörd
 Myndighetsutövning – färdtjänst
 Planering av skolskjuts – (taxi/specialfordon)



Effekter 
Bättre utnyttjande av de fordon som används för olika typer av 
serviceresor, genom möjlighet till samplanering och att kombinera 
olika typer av serviceresor i samma körning. Något som kan leda till 
kortare framkörning, färre tomma returresor och mer samåkning (där 
detta är möjligt utifrån gällande regelverk).



Effekter 
Gemensam upphandling av transporleverantörer, Idag konkurrerar i 
många fall kommunen och regionen om samma fordon på marknaden 
för att kunna utföra olika typer av serviceresor.



Effekter
Gemensam beställningscentral/trafikcentral, Möjlighet till bättre 
utnyttjande av gemensamma personalresurser. 



Effekter
Enklare och tydligare för kunder och resenärer, Med en gemensam 
hantering av alla beställningar av olika typer av serviceresor, på samma 
ställe (med ett telefonnummer). Att färdtjänst och sjukresor idag 
hanteras och av olika huvudmän och beställs på olika sätt, kan 
upplevas som förvirrande och ineffektivt.



Effekter
Bättre möjligheter att framöver kunna samordna vissa villkor och 
regler, Ger förutsättningar för att kunna förenkla och samordna regler 
för olika typer av resor men också mellan kommuner. Något som i sin 
tur stärker möjligheterna till likabehandling av alla resenärer inom länet, 
oavsett vilken kommun de bor i.



Tillvägagångsätt
1. Förberedelser
2. Övergång Uppsala kommun
3. Samordna 
4. Anslutning fler kommuner 
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