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Forslag till beslut
Utbildnings- och arbetsmarknadsnamnden foreslas besluta

att avge yttrande till Kommunrevisionen enligt upprattat forslag.

Arendet

Utbildnings- och arbetsmarknadsnamnden har av Kommunrevisionen ombetts att yttra sig om
atgarder utifran revisionens granskning av rutiner for anstéllningar och fortroendekansliga
poster inom kontoret for barn, ungdom och arbetsmarknad (UAK).

Kommunrevisionen konstaterar att kontoret brister i att anméla delegationsbeslut kring
anstallningar och konferenser till barn- och ungdomsnamnden pa sarskild delegationslista.
Mot bakgrund av konstaterade brister forutsatter utbildnings- och arbetsmarknadsndmnden att
kontoret ser till att det finns en god kdnnedom om delegationsordningen och aterrapportering
av delegation bland alla som har delegation fran namnden. Darutéver bevakar namnden
I6pande arbetsgivarfragor vid en staende punkt pa namndens arbetsutskott.
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Granskning av rutiner for anstéillningar och fortroendekinsliga poster
inom UAK

PwC har pé vért uppdrag granskat rutiner fo6r anstillningar och fértroendekénsliga
poster inom Kontoret for barn, ungdom och arbetsmarknad (UAK). Granskningen
omfattar nyanstéllningar, utlaggsredovisningar och leverantorsfakturor.

Granskningen visar att delegationsordningen i allt vésentligt efterlevs vad galler
chefers behorighet att anstélla personal men att brister foreligger vad galler
skyldigheter att enligt delegationsordningen anméla anstéllningen till kontorets
arbetsgivarnimnd (Barn- och ungdomsnamnden).

Vi har aven noterat brister avseende konferensresor.

Vi rekommenderar att berorda namnder ser over efterlevnaden vad avser
aterrapportering av anstillningar enligt delegationsordningen.

Vi rekommenderar dven dterkommande utbildningar for tjainstemén rorande
delegationsordningen.

Vi 6versander rapporten for yttrade 6ver vilka atgarder som planerar vidtas for att
komma tillratta med probelmen. Vi 6nskar svar senast den 30/5 2014.

FOR KOMMUNENS REVISORER
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Granskning av rutiner fér anstéliningar och fértroendekansliga poster inom UAK

1. Sammanfattande bedomning och
rekommendationer

PwC har p4 uppdrag av Uppsala kommuns revisorer genomfort en granskning av
rutiner for anstallningar och fortroendekénsliga poster inom Kontoret f6r barn,
ungdom och arbetsmarknad (UAK). Granskningen omfattar nyanstallningar,
utlaggsredovisningar och leverantorsfakturor.

Granskningen visar att delegationsordningen i allt vasentligt efterlevs vad géller
chefers behorighet att anstilla personal men att brister foreligger vad galler
skyldigheter att enligt delegationsordningen anmala anstéllningen till kontorets
arbetsgivarnimnd (Barn- och ungdomsnamnden).

Vi har aven noterat brister avseende konferensresor.

Vi rekommenderar att berord namnd ser 6ver efterlevnaden vad avser
aterrapportering av anstéllningar enligt delegationsordningen.

Vi rekommenderar dven aterkommande utbildningar for tjanstemén rorande
delegationsordningen.
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Granskning av rutiner fér anstéliningar och fértroendekénsliga poster inom UAK

2, Inledning
2.1. Bakgrund

Av kommunallagen framgar att kommunens namnder och styrelser skall ha kontroll
over sin verksamhet. Detta innebér att nimnderna sjilva ansvarar for att ha dnda-
malsenlig styrning s att verksamheten bedrivs pa ett effektivt satt.

Revisionen kan peka pa risker och pa behovet av vil fungerande intern kontroll,
samt prova dess andamalsenligt.

Pa uppdrag av Uppsala kommuns revisorer har PwC granska rutiner och hantering
av anstillningar och fértroendekénsliga poster i med sérskilt fokus pa attestering av
kostnader/utgifter som beror attestanten sjélv.

2.2, Syfte, revisionsfragor och kontrolhnal
Granskningen syftar till att besvara féljande revisionsfragor:

¢ Finns det en god intern kontroll inom respektive nimnd med avseende pa
att anstallningsbeslut for personal inom UAK fattas av behorig person och
anmals i enlighet med géllande regler.

¢ Finns det en god intern kontroll inom respektive nimnd med avseende pa
att attestreglerna tillampas vad giller fortroendekénsliga poster for chefer.

Foljande kontrollfragor har formulerats:

o Finns det tydliga riktlinjer/rutiner med avseende pa beslut om anstéllning
av personal inom UAK?

e Har anstéillningsbeslut fattats av behoriga?

e Har anmailan om delegationsbeslut avseende anstéllning anmalts i enlighet
med gillande regler?

e Har attest av fortroendekénsliga poster, da framst utlaggsredovisningar och
fakturor gallande konferensresor for direktor och uppdragschefer skett i
enlighet med géllande regler?

e Finns det en intern kontroll inom UAK som sékerstaller att géllande regler
avseende anstéllningar och attest av fértroendekénsliga poster foljs?
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Granskning av rutiner for anstallningar och fértroendekénsliga poster inom UAK

2.3. Revisionsmetod och avgransning
Granskningen har skett genom kartlaggning och bedomning av
delegationsordningar. Utifran en registeranalys har ett urval av nyanstéllningar,
utlaggsredovisningar och leverantorsfakturor granskats.

Granskningen avgrinsas till anstéllningar, utldggsredovisningar och
leverantorsfakturor under 2013.

Rapporten har varit foremal for faktaavstdmning.

2.4. Organisation och arbetsgivaransvar
Kontoret for barn, ungdom och arbetsmarknad (UAK) arbetar p& uppdrag av tre
namnder: Barn- och ungdomsndmnden, Socialndmnden for barn och unga samt
Utbildnings- och arbetsmarknadsndmnden. Barn- och ungdomsnamnden &r
arbetsgivarndmnd for kontoret.

Barn- och ungdomsndmnden foretrader arbetsgivaren for alla arbetstagare hos
Barn- och ungdomsndmnden, Utbildnings- och arbetsmarknadsndmnden och
socialndmnden for barn och unga utom sévitt avser arbetstagare som utovar
myndighet inom forsorjningsstod, introduktionsverksamhet samt
socialtjanstens individ- och familjeomsorg.
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Granskning av rutiner fér anstéliningar och fértroendekénsliga poster inom UAK

3. Regler for anstallningsbeslut,
kurser, konferenser, studieresor

3.1. Delegationsordning

Barn- och ungdomsnamnden &r arbetsgivarndamnd for tjanstemannen inom UAK.
Barn- och ungdomsnamndens delegationsordning faststélldes senast 2013-10-31
och reglerar bland annat delegation av anstillningsbeslut, kurser, konferenser,
studieresor.

Inrdttande och indragning av tjanst ska enligt barn- och ungdomsnamndens
delegationsordningen beslutas av arbetsutskottet efter samrad med socialndmnden
for barn och unga och utbildnings- och arbetsmarknadsnamnden och faststéllas via
protokoll.

Beslut om tillsvidareanstallning, visstidsanstéllningar och timanstallningar ska
enligt delegationsordningen fattas av direktor eller uppdragschef, chefscontroller
for respektive enhet eller myndighetschef efter godkannande av direktor. Beslut
som fattas med st6d av delegation skall fortecknas pa sarskild delegationslista som
undertecknas av beslutsfattaren. Forteckningen skall manadsvis 6versandas till
namndens sekreterare, som anmaler dessa till nAmndens nasta sammantriade. Utan
anmalan i naimnden vinner besluten ej laga kraft enligt delegationsordningen.

Beslut om deltagande i kurser, konferenser, studieresor mm med angivande av syfte
ska beslutas av arbetsutskottet for direktor och anmalas via protokoll. Beslut for
ovrig personal fattas av direktor.
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Granskning av rutiner for anstéllningar och fértroendekénsliga poster inom UAK

3.2. Iakttagelser och bedomning

Barn- och ungdomsnamnden har gjort forandringar i sin delegationsordning de
senaste dren. Vi har noterat att frédgor om inréattande av tjanster enligt den senaste
delegationsordningen flyttats frin direktor till arbetsutskott. I 6vrigt har samma
regler géllt for tillsvidare- och visstidsanstallningar de senaste aren.

Vi kan konstatera att brister finns i terrapportering av tillsvidare- och
visstidsanstallningar enligt delegationsordningen. Majoriteten av de granskade
anstéllningarna har inte aterrapporterats till namnden.

Vi har aven funnit flera brister i dterrapporteringen enligt delegationsordningen av
deltagande i kurser, konferenser, studieresor. Vi har noterat en konferensresa till
USA som inte f6ljer delegationsordningen och dar fakturan inte har attesterats av
berord person och inte av behorig attestant. Godkdnnandet frdn namndens
ordférande &r daterat efter hemkomsten.

Vi bed6émer utifrin ovan att det finns brister i efterlevnaden av
delegationsordningen béde vad galler anstallningsbeslut, kurser, konferenser,
studieresor.

Granskningen aktualiserar behovet av utbildning kring delegationsordningen for
berorda tjansteman men ocksa att resor och konferenser godkanns och attestas
korrekt.
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Granskning av rutiner fér anstéliningar och fértroendekansliga poster inom UAK

4. Granskningsresultat, stickprov

4.1. Resultat av stickprov avseende
anstdallningar

Som ett led i granskningen har ett antal anstéllningar kontrollerats genom

stickprov. Totalt har 27 anstallningar granskats inklusive timanstéallningar och de

fall da personal byter forvaltning inom kommunen under 2013. For samtliga

anstallningar har kontroll skett av f6ljande:

Att behorig chef beslutat om anstéllningen

- Att anstallningen fortecknats pé sirskild delegationslista som undertecknats
av beslutsfattaren som darefter ménadsvis ska 6versandas till
namndsekreteraren vilken darefter anmals till narmast efterféljande
sammantrade.

Iakttagelser:

Granskade anstéllningar bedéms i allt viasentligt vara korrekt hanterade vad géller
att behorig chef har utfért anstéllningen men terrapportering enligt
delegationsordningen har inte skett i 21 av 277 anstéllningar.

4.2. Resultat av stickprov avseende
konferensresor och i o6vrigt
Jortroendekdnsliga poster

Som ett led i granskningen har vi begért och fatt ut listor pa all utlaggsredovisning

inom UAK. Vi har noterat en brist vad giller en konferensresa till Minneapolis.

Resan ar utlaggsredovisad av en person understalld direktoren som darefter sjalv

attesterat utligget. Efter hemkomst har denna konferensresa tagits upp till

delegationslista med beslut i ndmnd.

Darutover har vi stickprovsvis granskat fakturor avseende representation och
konferenser och funnit brister 6 av 7 fakturor avseende konferenser inte ar
fortecknade pa sérskild delegationslista enligt delegationsordningen.
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Granskning av rutiner for anstéliningar och fértroendekénsliga poster inom UAK

5. Bedomning

Bide

Avstamning mot kontrollmal

» Finns tydliga riktlinjer/rutiner med
avseende pé beslut om anstéllning av
personal inom UAK?

Uppfyllt

Det framgar tydligt av BUN:s
delegationsordning att delegerade
beslut ska dterrapporteras till namnden.
I tidigare delegationsordningar har det
varit tydligt vem som har ratt att ta
beslut om anstillning. I BUN:s senaste
delegationsordning framgar att beslut
om inrattande och indragning av tjanst
ska goras av arbetsutskottet i samrad
med SBN och UAN medan
tillsvidareanstallningar,
visstidsanstallningar och
timanstallningar beslutas av direktor
och uppdragschefer.

« Har anstillningsbeslut fattats av
behoriga?

Uppfyllt
Samtliga granskade anstéllningar under

2013 har enligt var bedomning beslutats
av behoriga chefer.

» Har anmilan om delegationsbeslut
avseende anstillning anmalts i enlighet
med gallande regler?

Ej Uppfyllt

Av 27 granskade anstéllningar under
2013 var endast 6 st. anmélda pa
sarskild delegationslista.

« Har attest av fortroendekansliga
poster for forvaltningsdirektor och
uppdragschefer skett i enlighet med
gallande regler?

Ej Uppfyllt

I ett fall har en felaktig attestering av
kostnader/utgifter noterats som beror
attestanten sjalv. Det avser utlagg for en
aterkommande konferensresa till
Minnesota som direktoren for UAK
deltagit i och dven attesterat.
Direktorens deltagandet i
konferensresan har forst i efterhand
anmalts pa sarskild delegationslista.
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Granskning av rutiner fér anstaliningar och fértroendekénsliga poster inom UAK

Dartill forekommer brister avseende
konferenser inom Sverige, da de i flera
fall inte fortecknas pa sarskild
delegationslista.

» Finns det en intern kontroll inom UAK
som sakerstaller att gallande regler
avseende anstillningar och attest av
fortroendekansliga poster f6ljs?

Delvis Ej Uppfyllt

Anstallningsbeslut har inte rapporterats
till nAmnden i tillracklig omfattning och
en konferensresa har meddelats
namnden i efterhand.
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Granskning av rutiner fér anstéliningar och fértroendekénsliga poster inom UAK

5.2.  Svar pa revisionsfraga

Finns det en god intern kontroll inom kontoret for barn, ungdom och
arbetsmarknad med avseende pa att anstillningsbeslut fattas av
behorig och anmiils i enlighet med gdllande regler.

Ja delvis. Anstéllningar har gjorts av behoriga chefer men dterrapporteringen har i
flera fall inte skett i enlighet med delegationsordningen.

Finns det en god intern kontroll inom respektive namnd med
avseende pa att attestreglerna tillimpas vad gdller
Jortroendekdansliga poster for chefer.

Vi har i véra stickprov funnit nagra utgifter som inte f6ljer attestreglerna vad géller
fortroendekansliga poster for chefer. Granskningen indikerar att den interna
kontrollen for chefer behover forbattras.

Vi rekommenderar att berorda namnder ser 6ver efterlevnaden av
delegationsordningen vad géller anstillningar och kostnader relaterade till
konferenser och utlandsresor.
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FORSLAG

Kommunrevisionen: Granskning av rutiner for anstallningar och fértroendekéansliga
poster inom UAK

Utbildnings- och arbetsmarknadsnamnden har av Kommunrevisionen ombetts att yttra sig om
atgarder utifran revisionens granskning av rutiner for anstéllningar och fortroendekansliga
poster inom kontoret for barn, ungdom och arbetsmarknad (UAK).

Kommunrevisionen konstaterar att anstéllningar har beslutats av behoriga chefer, men att de
inte har anmalts i tillracklig utstrackning till barn- och ungdomsnamnden pa sérskild
delegationslista. Kommunrevisionen konstaterar dven att utlagg for en konferensresa till USA
har attesterats pa felaktigt satt och anmalts till barn- och ungdomsnamnden pa sarskild
delegationslista for sent. Kommunrevisionen har ocksa upptéckt att det finns andra exempel
pa konferenser som inte har anmalts till namnd pa sérskild delegationslista. Utbildnings- och
arbetsmarknadsnamnden har ingen direkt koppling till konferensresan till USA, eftersom det
ar barn- och ungdomsnamnden som fattar beslut om direktérens resor.

Mot bakgrund av konstaterade brister forutsatter dock utbildnings- och arbetsmarknads-
ndmnden att kontoret ser till att det finns en god k&nnedom om delegationsordningen och
aterrapportering av delegation bland alla som har delegation fran namnden. Namnden har
genom sin interna kontroll upptackt att det finns kunskapsluckor bland beslutsattestanter.
Eftersom resultaten fran namndens uppfdljning av internkontrollplanen ligger till grund for ett
forebyggande arbete forvantar sig namnden att kontoret tapper till dessa kunskapsluckor sa att
liknande brister inte uppstar igen. 1 6vrigt bevakar namnden arbetsgivarfragor inom sitt eget
ansvar vid en staende punkt pa namndens arbetsutskott.

Utbildnings- och arbetsmarknadsnamnden

Mohamad Hassan Lotta von Wowern
Ordforande Sekreterare

Postadress: Uppsala kommun, utbildnings- och arbetsmarknadsnamnden, 753 75 Uppsala
Telefon: 018 - 727 00 00 (vaxel) « Fax: 018-727 86 50
E-post: uthildnings-arbetsmarknadsnamnden@uppsala.se
www.uppsala.se
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