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Skrivelse om inforandet av bemanningsrevision

Forslag till beslut
Aldrenimnden foresls besluta

att avge svar till den socialdemokratiska gruppen i dldrendmnden enligt forslag

Arendet

Socialdemokraterna i dldrendmnden har inkommit med en skrivelse angaende inférande av
bemanningsrevision. Skrivelsen innefattar fem forslag rérande hur titare uppfoljningar av
bemanningstithet kan ske pa ett kostnadseffektivt sdtt och hur detta pa bésta sitt ska kunna
redovisas for nimndledamoterna och allménheten.

Kontoret vill framhélla att det inte finns nagot linjart samband mellan bemanning och kvalitet.

En hogre bemanning skapar sjédlvklart mojlighet for en 6kad kvalitet, men hur tillgdngliga
personalresurser arbetar for att tillgodose brukarnas behov har storre paverkan pa kvaliteten
dn det exakta antalet arsarbetare. Ytterligare ett skél till att inte infora krav pa lagsta
bemanning i forfragningsunderlag dr att det i alla 14gen ska finnas en bemanning som
tillgodoser brukarnas behov. Eftersom behoven fordndras dver tid, t ex genom att nya
personer flyttar in pa ett boende, sa maste en ldgsta niva séttas ganska hogt for att fanga in
situationer da de samlade behoven &r hoga.

Forslaget till svar pa skrivelsen uttrycker en positiv syn pa dkat fokus pa bemanningstithet

och titare uppfoljningar. Kontoret har dock valt att inte foresla att exakta bemanningsnivaer
skrivs ut som krav i forfragningsunderlagen.
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Socialdemokratiska gruppen
dldrendmnden

Skrivelse om inforandet av bemanningsrevision

Socialdemokraterna i dldrendamnden har inkommit med en skrivelse angaende inférande av
bemanningsrevision. Skrivelsen innefattar fem forslag rorande hur titare uppfoljningar av
bemanningstithet kan ske pa ett kostnadseffektivt sdtt och hur detta pa bésta sitt ska kunna
redovisas for ndmndledamoterna och allménheten.

Néamndens uppfoljningsarbete ska sédkerstilla att upphandlade verksamheter utfor vad som
utlovats i ingangna avtal och att verksamheterna utvecklas i avsedd riktning.

Idag 4r bemanning ett omrade som granskas vid flertalet avtalsuppfoljningar. Tdtare
uppfoljningar av bemanningstétheten kan astadkommas genom att bemanning regelméssigt
foljs upp vid alla avtalsuppfoljningar. Vidare kan uppfoljningsmetoderna forédndras i syfte att
ge en djupare bild av bemanningen inom ndmndens verksamheter. Exempel pa fordndrade
metoder kan vara mer avgridnsade uppfoljningar och fler oanmélda uppfoljningar.

Niamnden har en positiv syn pa de foreslagna ambitionerna och i de kvalitetsredovisningar
som presenteras for nimnden kvartalsvis kommer fortsdttningsvis bemanningstéitheten att
redovisas separat vilket ger majlighet till en kontinuerlig avrapportering till ndimnden.

Aldrenimnden
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Skrivelse om inforandet av bemanningsrevision

Under en lang tid har diskussioner pagatt kring huruvida
bemanningsnivaerna ar tillfredsstéllande inom kommunens dldreomsorg.
Som fortroendevalda mots vi ofta av fragor fran bade brukare, anhériga,
allménhet och media om huruvida personaltidtheten ar tillfredsstéllande
eller inte. Fragor har ocksa vickts kring vilken relation det fmns mellan
graden av personaltithet och kvalitet i verksamheterna.

Socialdemokraterna anser att dldrendmnden har en mycket god struktur
och organisation for uppfoljning av kvaliteten i nimndens verksamheter. Vi
ser positivt pa att det sker aterkommande uppfoljningar bade pa
verksamhetsniva- och pa individniva och att dessa aterrapporteras till
namnden. De handelser som bland annat uppdagats vid vissa vardboenden
i media den senaste tiden gor.dock att vi ser ett behov av tatare
uppféljningar av hemanningen. Syftet dr att mer kontinuerligt sékra att
avtalad bemanningstithet inte fringés. En arbetshypotes ar att

- bemanningen kan-tendera att skifta mellan forvaltningens
avtalsuppfoljningar och att vi darfor inte far en tillrickligt aktuell bild av
situationen inom verksamheterna. Vi tror.ocksé att'det vore bra att fa ett
béttre underlag kring aktuell bemanningsstatus dels for att kunna diskutera
och f6lja utvecklingen internt inom ndmnden, dels som ett
informationsunderlag i kontakter med allménhet. Underlaget skulle ocksa
kunna anvéndas for att jimfora och sitta verksamheternas
bemanningsnivéer i relation till varandra.

Socialdemokraterna foreslar mot ovanstaende bakgrund att kontoret ges i
uppdrag att aterkomma till ndmnden med ett forslag om:

1) hur tatare uppfoljningar av bemanningstéitheten kan ske,

2) hur uppféljningarna kan genomféras pa ett kostnadseffektivt satt

3) hur de bist kan redovisas for nimnden och eventuellt allmdnhet

4) hur ofta en sddan typ av uppfoljning bor ske

5) om det finns ytterligare nycketal 6ver kvaliteten som bor redovisas pa
mer kontinuerligt och pa oversiktlig basis for nimnden.



