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Forslag till beslut
Miljo- och halsoskyddsnamnden beslutar

1. att faststalla Miljo- och halsoskyddsnamndens sammanstallda analys infor
Uppsala kommuns arsredovisning,

2. att faststalla uppfoljning av verksamhetsplan 2024,
3. att faststalla svar pa sarskilda fragor om synpunktshantering,
4. att 6versanda ovanstaende handlingar till kommunstyrelsen, samt

5. att faststalla verksamhetsberattelse for miljo- och halsoskyddsnamnden 2024.

Arendet

Huvuddelen av namndens tillsyn, prévning och kontroll har utforts enligt plan.
Namndens bidrag till fokusmal 2 och 4 &r helt uppfyllda och fokusmal 1 och 3 &ri hog
grad uppfyllda. Namndens ekonomiska resultat ar ett underskott pa 0,4 miljoner
kronor for rakenskapsaret 2024.

Beredning
Arendet har beretts av forvaltningen.

Arendet bedoms inte ha konsekvenser for barnperspektivet, jamstalldhetsperspektivet
eller naringslivsperspektivet.

Foredragning

Overgripande

Huvuddelen av namndens tillsyn, prévning och kontroll har utforts enligt plan.
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Namndens verksamhet har under 2024 paverkats av flera lagstiftningsférandringar.
Dels har livsmedelskontrollen genomforts baserat pa den nya riskklassning som
beslutades under 2023 och med debitering efter utford kontroll. Dels tradde
omfattande férandringar i avfallslagstiftningen i kraft under vdren. Namnden lade
mycket resurser pa att besvara fragor fran verksamhetsutdvare och allmanhet, samt pa
att ta fram nya handlaggningsrutiner och informationsmaterial.

Den kommunala lantméaterimyndighetens verksamhet paverkades av att det statliga
lantmateriet under varen stangde ned digital tillgang till arendeakter. Darmed kan det
ta flera manader att fa tillgang till information som behdvs for att genomféra en
forrattning.

Ekonomiskt resultat
Namndens resultat ar ett underskott pa 0,4 miljoner kronor for rakenskapsaret 2024.

Arets intakter uppgar till 61,8 miljoner kronor vilket &r 1 miljon kronor lagre dn prognos
och 4,5 miljoner kronor lagre an budget.

Namndens kostnader uppgar till 93 miljoner kronor vilket &r 1 miljon kronor lagre an
prognos och 4,1 miljoner kronor lagre an budget, vilket framst beror pa lagre kostnader
for personal och 6vriga tjanster.

Eftersom den tillsyn som fakturerats under aret genom arliga avgifter inte har kunnat
utforas fullt ut, sa har en ny tillsynsskuld uppstatt. Namndens totala tillsynsskuld har
dock minskat fran 1,6 miljoner kronor till 0,6 miljoner under rakenskapsaret 2024.

Bidrag till fokusmdlen

Forvaltningen bedomer att fokusmal 2 och 4 &r helt uppfyllda samt att fokusmal 1 och
3 arihog grad uppfyllda under 2024. Awvikelse fran plan nar det géller fokusmal 1 &r att
automatisering av arendefloden inte har kunnat genomforas. Namnden har forberett
en fornyad upphandling for att kunna genomfora detta senare. Tid som var avsatt for
att arbeta med automatisering av drendefloden kunde i stéllet laggas pa att forbereda
deltagande i innovationsprojekt tillsammans med Al Sweden. Avvikelse fran plan nar
det galler fokusmal 3 ar att avdelningen for miljoskydd inte kunnat genomfora
tillsynsplanen for 2024 i dess helhet.

Ekonomiska konsekvenser

Handlingarna redogor for det ekonomiska resultatet men beslutet i siginnebar inte
ekonomiska konsekvenser for namndens ekonomi.

Beslutsunderlag

e Tjansteskrivelse daterad 18 februari 2025

e Bilaga 1, Miljo- och hdlsoskyddsnamndens sammanstallda analys infor
Uppsala kommuns arsredovisning

e Bilaga 2, Uppfoljning av verksamhetsplan 2024

e Bilaga 3, Svar pa séarskilda fragor om synpunktshantering

e Bilaga 4, Verksamhetsberattelse for miljo- och halsoskyddsnamnden 2024
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Miljo- och halsoskyddsnamndens
sammanstallda analys infor
Uppsala kommuns arsredovisning

Miljo- och halsoskyddsnamnden svarar for provning och tillsyn enligt miljobalken,
stralskyddslagen, livsmedelslagen, alkohollagen, spellagen, lagen om tobak och
liknande produkter, lagen om tobaksfria nikotinprodukter, lagen om handel med vissa
receptfria lakemedel, lagen om sprangamnesprekursorer samt for den kommunala
lantmaterimyndigheten. Arbetet bedrivs genom tillsyn, tillstandsprovning, kontroll och
forrattningar. Namnden arbetar ocksa forebyggande genom att sprida information, ge
rad och anvisningar.

Viktiga hdndelser under aret

All livsmedelskontroll vergick fran och med 2024 till debitering efter utford kontroll.
Hur ofta kontroll genomfors bygger pa en ny nationell modell for riskklassning som
beslutades under 2023. | samband med kontrollbesok verifierades att anlaggningarna
var korrekt klassade enligt det nya systemet for riskklassning.

Omfattande forandringar i avfallslagstiftningen tradde i kraft under varen. Namnden
lade mycket resurser pa att besvara fragor fran verksamhetsutévare och allménhet,
samt pa att ta fram nya handlaggningsrutiner och informationsmaterial. Ndmnden
bidrog ocksa aktivt vid framtagandet av nya lokala avfallsforeskrifter for Uppsala
kommun.

Namnden tidigarelade en fornyad upphandling av namndens verksamhets- och
arendehanteringssystem for tillsyn enligt miljobalken och livsmedelskontroll. Det
berodde pa att de nuvarande avtalen inte omfattade den produkt fér automatisering i
arendefloden som namnden behdver for att ta den digitala handlaggningen till nasta
niva. Under 2024 forbereddes upphandlingen for att kunna genomforas under 2025.

Under hosten startades ett nytt innovationsprojekt tillsammans med Al Sweden.
Miljéforvaltningen ingdr som en av de forvaltningar inom Uppsala kommun som under
2025 ska samarbeta med Al Sweden och andra intresserade kommuner och regioner i
arbetet med att utveckla och testa den digitala assistenten Svea. Projektet ar ett
larandeprojekt och Svea ar en Al-baserad prototyp som utvecklats for att hjalpa
medarbetare i offentlig sektor med textbaserade uppgifter.

Den kommunala lantmaterimyndighetens verksamhet paverkades av att det statliga
lantmateriet under varen stangde ned digital tillgang till arendeakter. Da det gor att det
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kan ta flera manader for den kommunala myndigheten att fa tillgang till information
man behover for att genomfora en forrattning, sa kommer handlaggningstider for
forrattningar sannolikt att stiga framover.

| april tilltradde ny direktor for miljoforvaltningen. Forvaltningens avdelningschefer
atergick till att ansvara for sina ordinarie avdelningar, efter en period av tillfalliga
[Osningar.

Maluppfyllelse under aret

Tabell 1: Sammanfattning av ekonomiskt resultat

Kommunbidrag  Aretsresultat  Aretsresultat Helarsprognos
Belopp i miljoner kronor 2024 2024 2023 resultat 202408
Politisk verksamhet 1,6 -0,2 0,0 -0,1
Infrastruktur, skydd m.m 29,2 -0,2 0,1 -0,4
Ovriga verksamheter 0,0 0,0 0,0 0,0
Namnden totalt 30,8 -0,4 0,1 -0,4

Sammanfattning av ekonomiskt resultat

Milj6- och hélsoskyddsnamndens resultat r ett underskott pa 0,4 miljoner kronor for
rakenskapsaret 2024.

Arets intakter uppgar till 61,8 miljoner kronor vilket &r 1 miljon kronor lgre dn prognos
och 4,5 miljoner kronor lagre an budget.

Namndens kostnader uppgar till 93 miljoner kronor vilket &r 1 miljon kronor lagre an
prognos och 4,1 miljoner kronor lagre an budget, vilket framst beror pa lagre kostnader
for personal och 6vriga tjanster.

Eftersom den tillsyn som fakturerats under aret genom arliga avgifter inte har kunnat
utforas fullt ut, sa har en ny tillsynsskuld uppstatt. Ndmndens totala tillsynsskuld har
dock minskat fran 1,6 miljoner kronor till 0,6 miljoner under rakenskapsaret 2024.

Avdelningen miljoskydd har inte kunnat genomfora tillsynsplanen for 2024 i dess
helhet pa grund av flerinkommande drenden i form av remisser, ansokningar och
informationsarenden och omfattande ny lagstiftning inom avfallsomradet och
personalférandringar, vilket tagit tid fran tillsynsarbetet. Avdelningen planerar att
rekrytera for att kunna hantera kommande ars tillsynsbehov.

Resultat per verksamhet

Politisk verksamhet

Den politiska verksamhetens resultat ar ett underskott pa 0,2 miljoner kronor. Det
negativa utfallet beror pa att kommunbidraget inte tacker namndens kostnader. Detta
trots att antal namndmaten ar farre an vad som ar 6nskvart for att ha en snabb och
effektiv beslutsprocess.
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Infrastruktur, skydd mm

Arets resultat for verksamheten infrastruktur, skydd m.m. &r ett underskott om
0,2 miljoner kronor.

Milj6- och hélsoskyddsnamnden erholl inte den bemanningsniva som det hade
budgeterats for, vilket innebar totalt lagre intakter och aven lagre personalkostnader.
Det ger i sin tur upphov till att en del planerad tillsyn skjuts fram till kommande ar.

Intakterna for enheten livsmedelskontroll ar 1,4 miljoner kronor lagre an budget. Det
beror framst pa att det var svart att uppskatta intakter vid 6vergdng till ny riskklassning
och efterhandsdebitering.

Osakra kundfordringar och kundforluster uppgar till 0,8 miljoner i ar jamfort med
foregdende ar som uppgick till 0,4 miljoner kronor. Okningen kan vara en effekt av
lagkonjunkturen. Osédkra kundfordringar avser kundfakturor som har forfallit och inte
har betalats inom 6 manader fran forfallodatum.

Tabell 2: Resultatrakning MHN

Utfall Budget  Prognos Utfall

Belopp i miljoner kronor 2024 pLop 23 2024 2023
Taxor, avgifter, hyror och férsiljning 61,6 66,3 62,6 53,7
Erhallna bidrag, kostnadsersattningar och gévor 0,2 0,0 0,2 0,6
Summa intikter 61,8 66,3 62,8 54,3
Personalkostnader -65,1 -68,1 -65,3 -61,5
Kommungemensamma férdelade kostnader 21,3 -21,5 21,4 -18,6
Ovriga kostnader -6,6 -7,4 -7,3 -6,5
Summa kostnader -93,0 -97,1 -94,0 -86,6
Kommunbidrag
Politisk verksamhet 1,6 1,6 1,6 1,6
Infrastruktur, skydd m.m 29,2 29,2 29,2 30,8
Summa kommunbidrag 30,8 30,8 30,8 32,4
Resultat -0,4 0,0 -0,4 0,1
Investeringar

Namnden har inte genomfort nagra investeringar under 2024.

Maluppfyllelse

Namnden beddmer att fokusmal 2 och 4 ar helt uppfyllda samt att fokusmal 1 och 3 ari
hog grad uppfyllda under 2024.

Avvikelser fran plan nar det galler fokusmal 1 &r att automatisering av drendefléden
inte har kunnat genomforas. Namnden har forberett en fornyad upphandling for att
kunna genomfora detta senare. Tid som var avsatt for att arbeta med automatisering
av arendefloden kunde i stallet ldggas pa att forbereda deltagande i innovationsprojekt
tillsammans med Al Sweden. Avvikelser fran plan nar det galler fokusmal 3 ar att



avdelningen for miljoskydd inte kunnat genomfora tillsynsplanen for 2024 i dess
helhet.

Nedan foljer nagra exempel pd vad namnden gjort for att bidra till respektive fokusmal:

Fokusmdl 1: Uppsala ska sékra en stark ekonomi och vérna vilférden

e Namnden genomférde under vdren omfattande arbete med att se 6ver
verksamhetens rutiner och fora 6ver dem till det nya kommungemensamma
kvalitetsledningssystemet, vilket starker en rattssaker och effektiv
handlaggning.

e Forvaltningen har tagit fram nya roller for handlaggare, som samordnare och
enhetsledare. Syftet ar att skapa en mer effektiv organisation utan flaskhalsar
samt avlasta cheferna i deras uppdrag sa att de kan dgna mer tid at
verksamhet och medarbetare.

Fokusmdl 2: Uppsala ska ha ett vilmdende néringsliv och skapa fler jobb

e Namnden har aterupprattat tjansten Livsmedelskollen pa Uppsala.se. Pa
Livsmedelskollen kan konsumenter se resultat fran namndens kontroller av
restauranger, butiker och andra livsmedelsverksamheter. Tjansten lanserades
i oktober och hade 22 000 besok forsta dagen.

e Namnden har under aret deltagit i flera aktiviteter anordnade av
naringslivsenheten, bland annat foretagsbesok, "Uppsala mots” och en
artikelserie om hur kommunens arbete for foretagsklimatet utvecklats inom
flera myndighetsomraden. Namnden har ocksa deltagit i méte med
kommunens Naringslivsrad.

e |liten skala har ndmnden provat att anvanda en digital bokningstjanst for
halsoskyddsinspektioner.

Fokusmdl 3: Uppsala ska leda klimatomstdllningen

e Namnden beslutade om ett lokalt kostrad att kansliga grupper inte bor
konsumera abborre pa grund av férekomst av PFAS. Kostradet byggde pa att
namnden analyserat fisk med avseende pa PFAS i Fyrisan och nagra andra
aktuella vattendrag,.

e Ettflertal fororenade omraden med stor eller mycket stor risk for manniskors
hélsa och miljon har fatt tillsyn under dret. Namnden har utfort flera
ansvarsutredningar, bland annat namndens forsta PFAS-ansvarsutredning,

e Namnden anvande den varmekartering som finns framtagen i kommunen for
att se vilka vard- och omsorgsboenden som finns i de kritiska omradena. Vid
tillsyn pa vard- och omsorgsboenden kontrollerades bland annat
temperaturen vid besoket, hur temperaturen upplevs under sommar och
vinter och om det finns solskydd och annan varmedampande utrustning.

Fokusmdl 4: Uppsala ska bli tryggare med jémlika livsvillkor

e Namnden har under aret fortsatt utvecklat och uppratthallit kontaktvagar till
andra myndigheter for att battre kunna bidra i samhallets arbete mot illegal
verksamhet. Exempel pa myndigheter &r polisen, arbetsmiljverket,
Skatteverket, brandforsvaret och lansstyrelsen.

e Namnden kontrollerade byggforetag for att sakerstalla att dessa foljer
lagstiftningen angdende avfallshantering.
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e Namnden tog fram slutligt forslag till nya lokala foreskrifter for att skydda
manniskors halsa och miljon och 6verlamnade dem till kommunstyrelsen.

e Namnden genomforde uppsokande bostadstillsyn i Sala backe, Tuna backar,
Granby och Valsatra. Genom att aktivt arbeta for att nd ut med information om
ratten till en god inomhusmiljo kan namnden bidra till att skapa
forutsattningar for en jamlik halsa i Uppsala kommun. Vid tillsynen noteradesi
flera fall problem med inomhustemperatur, for lag varmvattentemperatur (risk
for tillvaxt av legionella), tecken pa skadedjur, fuktskador och
ventilationsproblem.

Utvecklingen av grunduppdraget over tid

Namndens gruppuppdrag omfattar tillsyn och provning enligt ett flertal olika
lagstiftningar samt att ansvara for den kommunala lantmaterimyndigheten. Det
innebar att namndens verksamhet paverkas av flera nationella myndigheter.

Enheten for livsmedelskontroll borjade att arbeta enligt Livsmedelsverkets frivilliga
men rekommenderade kontrollprocess. Det har resulterat i att fler kontroller leder till
beslut om atgarder och uppféljande kontroller. Tidigare ar har uppféljande kontroller i
storre utstrackning gjorts i samband med nasta planerade kontrolltillfalle.

Omfattningen av ndmndens uppdrag har 6kat under flera ar. Ny lagstiftning och nya
ansvarsomraden innebér dels att ndmnden behover satta sigin i vad som géller enligt
den aktuella lagstiftningen, dels att namnden behdver ta fram formalia som nya taxor
och reviderad delegationsordning for att kunna bedriva tillsynen.

Namnden samverkade aktivt med andra kommuner och myndigheter. Samverkan ar
en viktig del bade i inspektdrers kompetensutveckling, effektivisering av tillsyn och
kontroll samt for rattssakra bedomningar som ar kommunoberoende.

Namndens verksamhet ar till stor del forebyggande och det ar darfor svart att
kvantifiera effekten och matetalen blir ofta i stallet indirekta dver utford mangd arbete.
Delar av ndmndens grunduppdrag i siffror 2024:

e ndra2 000 inspektioner utifran miljobalken av miljofarliga verksamheter,
halsoskydd och enskilda avlopp

e 330 tillstand for enskilt avlopp

e granskningav 630 analysresultat inom ramen for tillsyn pa strandbad och
bassangbad samt inom smittsparning

e granskningav 470 radon- och fastighetsuppgifter i radonarenden

e granskning av 450 rapporter om lackagekontroll pa kéldmediaanlaggningar

e nara 1000 forebyggande livsmedelskontroller

e tillsyn av samtliga 480 tillstandshavare (serveringstillstand och tobak)

e 310tillsynsbesok gallande serveringstillstand

e 80 tillsynshesok pa detaljhandel (tobak, folkdl och receptfria ldkemedel) och
170 kontrollkop

e 220 lantmateriforrattningar

Under 2024 har namnden analyserat samtliga 6verklagade arenden 2023, inom
omradena tillsyn och provning enligt miljobalken och livsmedelskontroll. Det var 56
arenden som d6verklagades. Av dessa avslog forsta Overprovande instans 71 procent av
overklagandena, 11 procent avvisades eller avskrevs och 16 procent upphavdes,



andrades eller aterforvisades till ndmnden for fortsatt handlaggning. Den 6vervagande
delen av ndmndens beslut holl alltsa vid Gverprovning.

Uppfoljning av privata utforare och
verksamhet i egen regi

Namnden har inte ndgra privata utforare.

Framtida utmaningar

Namnden behover rusta sig for att kunna agera allt mer forutseende och proaktivt.
Saval belastningen som forandringstrycket vantas 6ka som en foljd av
omvarldsfaktorer som namnden inte sjalv styr Gver. Exempel pa det ar ny och mer
komplex lagstiftning, 6kad brottslighet och 6kat tryck pa naturresurser.

Forandrad lagstiftning och kompetensforsorjning

Kompetensforsorjning ar ett prioriterat omrade fér namnden. Samtidigt som utvecklad
lagstiftning gor namndens arbetsomrade nytt, oprovat och mer komplext sa rader det
nationellt en brist pa utbildade milj6- och halsoskyddsinspektorer. Ny och férandrad
lagstiftning staller aven allt hogre krav pa namndledamoters kompetens och namnden
har darmed behov av goda mdéjligheter till fortbildning.

Forandrad lagstiftning kan komma att stalla krav pa att namnden sammantrader
oftare an tidigare, for att kunna mota kortade svarstider pa remisser. For att utveckla
naringslivet och for att Forsvarsmaktens utbyggnad ska kunna ske i avsedd takt kan
tillstdndsprocesser behdva genomforas snabbare én tidigare. Namnden kan dven
behdva sammantrada oftare for att bidra till att processtider for att ta fram nya
detaljplaner kortas.

Det dr nodvandigt att bevaka och ldsa in sig pa den snabbt férandrade lagstiftningen.
Namnden ser ocksa att det ar angelaget att besvara remisser om férandrad lagstiftning
inom namndens ansvarsomraden. Arbetet dr resurskravande och utmanar namndens
formaga och tillracklighet.

Samhillsutveckling och hardnande samhallsklimat

Namnden ser att verksamheten paverkas av ett hardnande samhallsklimat. Dels

kan namnden se en tendens att det blivit svarare for intressenter att [6sa
intressekonflikter. Dels finns ett 6kat behov av att arbeta med att forebygga otillaten
paverkan mot anstéllda och fortroendevalda. Ett 6kat fokus pa att motverka illegal
verksamhet leder ocksa till nationella forvantningar pa en mer kontrollbaserad tillsyn,
utdver den tillitsbaserade tillsynen av verksamheters egenkontroll enligt miljobalken.

Nar staden och landsbygden utvecklas och vaxer sa 6kar trycket pa naturen. Fler
manniskor pa samma yta 6kar paverkan pa varandras livsmiljo och resurs- och
malkonflikter kan uppkomma. Fragor som ar aktuella for ndmnden &r bland annat
hantering av férorenade omraden, PFAS, buller och luftkvalitet.
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Bedomningskriterier

Nedan redovisas forklaringstexter till de bedomningskriterier som presenteras i denna
rapport.

Bedomning av fokusmal

Malet ar helt uppfyllt innebar att ndimndens verksamhet tycks leda till de resultat den
vill se inom malet.

Malet ar i hog grad uppfylit innebar att namndens verksamhet till dvervagande del tycks
leda till de resultat den vill se inom malet.

Malet ar delvis uppfyllt innebér att namndens verksamhet tycks bara till viss del leda till
de resultat den vill se inom malet.

Malet ar ej uppfyllt innebar att namnden inte har nagon verksamhet som bidrar till
maluppfyllelse.

Bedomning av uppdrag, namndmal och atgarder

Fardig innebar att uppdraget/namndmalet/atgarden ar fardig. Det giller dven nar det
som borjade som ett uppdrag fortsattningsvis hanteras i ordinarie verksamhet.

Paborjad innebar att uppdraget/namndmalet/atgarden ar paborjad och gar enligt plan.

Vantar innebar att uppdraget/namndmalet/atgarden inte &r pabdrjad och att det &r i
enlighet med plan.

Ej startad innebar att uppdraget/ndmndmalet/atgarden inte &r paborjad trots att den
borde vara paborjad.

Forsenad innebér att uppdraget/namndmalet/atgarden ar paborjad, men flyter inte pa
enligt plan.

Stoppad innebar att uppdraget/ndmndmalet/atgarden inte kommer att genomforas.
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Fokusmal 1: Uppsala ska sdkra en stark
ekonomi och varna valfarden

Bedomning
I hog grad uppfylit

Namnden arbetade for att effektivisera administrativa uppgifter genom digitalisering.

Under aret har flera viktiga steg tagits for att forbattra och utveckla namndens
e-tjanster. Bland annat har e-tjansten for registrering och andring av
livsmedelsanlaggningar uppdaterats for att sakerstalla Gverensstammelse med
nuvarande lagstiftning. Dessutom har en ny e-tjanst implementerats som mojliggor for
invanare att anmala ett underkant avlopp. Namnden har uppdaterat e-tjansten for
externa parter att félja och komplettera sina arenden, med en ny funktion for
overklagande. Utover detta har arbete pabdrjats med att se dver ytterligare en e-tjanst
for att forenkla dess utformning och anvandarupplevelse. Namnden har dven arbetat
med marknadsforing av e-tjansterna, for att 6ka kannedomen om dem och
anvandandet av dem.

Namnden utvecklade en digital checklista som ska effektivisera inspektioner av
hygieniska verksamheter. Denna checklista ar nu redo att implementeras av
halsoskyddsavdelningen for att underlatta deras arbete.

Namnden har under varen genomfort ett omfattande arbete med att se Gver
verksamhetens rutiner och att fora 6ver dem till det nya kommungemensamma
kvalitetsledningssystemet.

Namnden har tillsammans med kommunens webb- och digitala utvecklingsenhet
arbetat med att dteruppratta tjansten Livsmedelskollen pa Uppsala.se. Tjansten
lanserades i oktober och hade 22 000 besok forsta dagen.

Ett projekt som syftar till att Kontaktcenter ska bli forsta kontaktvag in till
miljoférvaltningen ar paborjat. | december beslutades en tidplan for Gverlamningar till
Kontaktcenter under 2025.

Forvaltningen har tagit fram nya roller for handlaggare, som samordnare och
enhetsledare. Syftet ar att skapa en mer effektiv organisation utan flaskhalsar samt
avlasta cheferna i deras uppdrag sa att de kan dgna mer tid at verksamhet och
medarbetare.

Namnden deltog i ett stort antal natverk samt regionala och nationella samverkans-
forum bade for att utveckla och sprida namndens kompetens. Namnden har flera
medarbetare som under aret forelast pa universitet och hdgskolor inom flera omraden
och pa sa satt bidragit till att synliggora miljoforvaltningen och Uppsala kommun som
en potentiell framtida arbetsgivare.

Fokusmalet bedéms som i hog grad uppfyllt. Vad géller automatisering i arendeflodet i
forvaltningens storsta arendehanteringssystem Ecos har miljoforvaltningen blivit
tvungna att stoppa inférandet da de nuvarande avtalen inte omfattar den ténkta
produkten. For att kunna fortsatta forbattra de digitala l6sningarna som finns inom
forvaltningens verksamheter tidigarelaggs en upphandling i enlighet med Lagen om
offentlig upphandling (LOU).
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Uppdrag 1: Frigora tid och resurser till kommunens
karnverksamheter genom att effektivisera
administrationen och minska den administrativa
belastningen.

Status
Paborjad

Namnden kommer att arbeta med uppdraget under hela planperioden 2024-2026.

1. Beskriv vad ni har gjort och ert pdgdende arbete med dtgdrder for att effektivisera
inom era stodprocesser och/eller administration for att frigora resurser till
kdrnverksamheten (inte det ni planerar att gdra framéver).

Namnden omhandertar uppdraget genom att se 6ver mojligheten att verfora
administrativa arbetsuppgifter fran handlaggare och inspektorer till forvaltningens
administrativa personal, for att frigora resurser till namndens tillsyn, kontroll och
forrattningar. Namnden kommer att arbeta med uppdraget under hela planperioden
2024-2026.

Genom okad digitalisering frigors tid hos forvaltningens administrativa personal, som
kan anvandas for att avlasta handlaggare. Genom e-tjanster skapas vissa arenden
automatiskt i arendehanteringssystemet i stallet for att administrativ personal
upprattar dem manuellt. Under 2024 har en ny e-tjanst inforts, tva befintliga har
uppdaterats och arbete pabdrjats med att se Gver en ytterligare e-tjanst for att forenkla
dess utformning och anvandarupplevelse.

Forvaltningen arbetar [6pande med att identifiera vilka arbetsuppgifter som bor
overforas till administrativa enheten. Under delar av aret har arbetet paverkats av en
anstrangd bemanningssituation pa den administrativa enheten. En uppgift som
identifierats ha stor inverkan pa handlaggares och inspektorers tid for grunduppdraget
ar utlamnande av allman handling. Darfér har administrativa enheten starkts upp med
kompetens inom det omrddet.

Ett projekt som syftar till att Kontaktcenter ska bli forsta kontaktvag in till
miljéférvaltningen ar paborjat. | december beslutades tidplan for vilka moment som
Kontaktcenter tar 6ver vid vilken tidpunkt under 2025.

2. Vilka effekter har Gtgédrderna gett ? (exempelvis for ekonomi, brukare, personal,
kvalitet)

Stod fran administrativa enheten ger dels en avlastning for inspektorer, dels en
kvalitetsokning i vissa administrativa moment. Det som for enskilda handlaggare och
inspektorer blir sallan-uppgifter med lang startstracka blir pa forvaltningen som helhet
en dterkommande uppgift som administrativa enheten kan ha goda rutiner for.
Exempel ar att skicka in 6verklagade arenden till dverprovande instans, vilket sparar
tid for handlaggarna.

3. Beskriv hur ni mdter effekterna (ange eventuella indikatorer som kan bidra vid
mdtning).

For de drendetyper dar det finns e-tjanst sa har namnden matt hur stor andel av de nya
arendena som inkommit via e-tjansteportal.
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For e-tjanster lanserade under ar 2022 var andelen nya drenden via e-tjansteportal
37%-46% under 2024.

For e-tjanster lanserade under ar 2023 var andelen nya drenden via e-tjansteportal
10%-85% under 2024.

For den e-tjanst som lanserades under 2024 var andelen nya arenden via e-
tjansteportal 7%.

Samtliga e-tjanster, forutom for kéldmedierapport, har en 6kad anvandningsgrad
under 2024. Vad galler e-tjanst for koldmedierapport har namnden infor 2025
genomfort en forenkling i e-tjansten for att den ska bli enklare att anvanda.

Atgird: Se 6ver mojligheten att 6verfora arbetsuppgifter till forvaltningens
administrativa personal for att frigora resurser till namndens tillsyn, kontroll och
forrattningar.

Status
Fardig

1. Beskriv vad ni har gjort och ert pdgdende arbete med dtgdrder for att effektivisera
inom era stodprocesser och/eller administration for att frigéra resurser till
kdrnverksamheten (inte det ni planerar att gdra framéver).

Namnden omhéandertar uppdraget genom att se 6ver mojligheten att dverfora
administrativa arbetsuppgifter fran handlaggare och inspektorer till forvaltningens
administrativa personal, for att frigora resurser till namndens tillsyn, kontroll och
forrattningar. Namnden kommer att arbeta med uppdraget under hela planperioden
2024-2026.

Genom okad digitalisering frigors tid hos forvaltningens administrativa personal, som
kan anvandas for att avlasta handlaggare. Genom e-tjanster skapas vissa arenden
automatiskt i arendehanteringssystemet i stallet for att administrativ personal
upprattar dem manuellt. Under aret har en ny e-tjanst inforts, tva befintliga har
uppdaterats och arbete pabdrjats med att se Gver en ytterligare e-tjanst for att forenkla
dess utformning och anvandarupplevelse.

Forvaltningen arbetar lopande med att identifiera vilka arbetsuppgifter som bor
overforas till administrativa enheten. Under delar av aret har arbetet paverkats av en
anstrangd bemanningssituation pa den administrativa enheten. En uppgift som
identifierats ha stor inverkan pa handlaggares och inspektorers tid for grunduppdraget
ar utldamnande av allman handling. Darfér har administrativa enheten starkts upp med
kompetens inom det omrddet.

Ett projekt som syftar till att Kontaktcenter ska bli forsta kontaktvag in till
miljéférvaltningen ar paborjat. | december beslutades en tidplan for Gverlamningar till
Kontaktcenter under 2025.

2. Vilka effekter har Gtgédrderna gett ? (exempelvis for ekonomi, brukare, personal,
kvalitet)

Stod fran administrativa enheten ger dels en avlastning for inspektorer, dels en
kvalitetsokning i vissa administrativa moment. Det som for enskilda handlaggare och
inspektorer blir séllan-uppgifter med lang startstracka blir pa forvaltningen som helhet
en aterkommande uppgift som administrativa enheten kan ha goda rutiner for.
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Exempel ar att skicka in 6verklagade arenden till dverprovande instans, vilket sparar
tid for handlaggarna.

3. Beskriv hur ni mdter effekterna (ange eventuella indikatorer som kan bidra vid
mdtning).

For de drendetyper dar det finns e-tjanst sa har namnden métt hur stor andel av de nya
arendena som inkommit via e-tjansteportal.

For e-tjanster lanserade under ar 2022 var andelen nya drenden via e-tjansteportal
37%-46% under 2024.

For e-tjanster lanserade under ar 2023 var andelen nya drenden via e-tjansteportal
10%-85% under 2024.

For den e-tjanst som lanserades under 2024 var andelen nya arenden via e-
tjiansteportal 7%.

Samtliga e-tjanster, forutom for kdldmedierapport, har en 6kad anvandningsgrad
under 2024. Vad galler e-tjanst for koldmedierapport har namnden infor 2025
genomfort en forenkling i e-tjansten for att den ska bli enklare att anvanda.

Uppdrag 3: Utveckla digitala valfardstjanster for okad
samhallsnytta och ett mer effektivt resursutnyttjande.

Status
Paborjad

Namnden omhandertar uppdraget genom fortsatt arbete med datadriven forvaltning
och digitalisering i enlighet med digital fardplan. Namnden kommer att arbeta med
uppdraget under hela planperioden 2024-2026.

Under dret har en ny e-tjanst inforts, tva befintliga har uppdaterats och arbete
paborjats med att se dver en ytterligare e-tjanst for att forenkla dess utformning och
anvandarupplevelse.

Namnden har tillsammans med kommunens webb- och digitala utvecklingsenhet
arbetat med att dteruppratta tjansten Livsmedelskollen pa Uppsala.se. Tjansten
kommer ater finnas tillganglig for allmanheten fran och med mitten av september.

Under aret utvecklades en digital checklista som ska effektivisera inspektioner av
hygieniska verksamheter. Denna checklista ar nu redo attimplementeras av
halsoskyddsavdelningen for att underlatta deras arbete.

Atgird: Utveckla digitala tjanster som forenklar for naringsliv och
kommuninvanare samt effektiviserar nimndens arbete.

Status
Paborjad

Namnden omhandertar uppdraget genom fortsatt arbete med datadriven forvaltning
och digitalisering i enlighet med digital fardplan. Namnden kommer att arbeta med
uppdraget under hela planperioden 2024-2026. Namndens arbete [Oper pa enligt plan.

Under aret har flera viktiga steg tagits for att forbattra och utveckla e-tjansterna. Bland
annat har e-tjansten for registrering och andring av livsmedelsanlaggningar
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uppdaterats for att sakerstalla dverensstammelse med den nuvarande lagstiftningen.
Dessutom har en ny e-tjdnstimplementerats som mojliggor for invanare att anmala ett
underkant avlopp. Forvaltningen har ocksa uppdaterat e-tjansten for externa parter att
folja och komplettera sina drenden, med en ny funktion for overklagande. Utver detta
har arbete pabdrjats med att se Over en ytterligare e-tjanst for att forenkla dess
utformning och anvandarupplevelse. Pa detta satt bidrar namnden till kommunens
naringslivsprogram och dess handlingsplan.
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Uppdrag 4: Starka kompetensforsorjningen och sakerstilla
ett hallbart arbetsliv och hidlsoframjande arbetssittinom
kommunkoncernen.

Status
Paborjad

Namnden omhandertar uppdraget genom att arbeta for att sakra strategisk och
langsiktigt hallbar kompetensforsorjning och att sékerstalla ett hallbart arbetsliv och
halsoframjande arbetssatt. Namnden kommer att arbeta med uppdraget under hela
planperioden 2024-2026.

Aktiviteter for att sakerstalla ett hdllbart arbetsliv och halsoframjande arbetssatt pagar
alternativt har genomforts enligt plan. Bland annat har resultat fran
medarbetarundersokning analyserats och handlingsplaner har tagits fram.

Forvaltningen har tagit fram nya roller for handlaggare, som samordnare och
enhetsledare. Syftet ar att skapa en mer effektiv organisation utan flaskhalsar samt
avlasta cheferna i deras uppdrag sa att de kan agna mer tid at verksamhet och
medarbetare.

Forvaltningens chefer har genomgatt utbildning om mangfald och inkludering pa
arbetsplatsen. Delar av utbildningen har dven visats for forvaltningens medarbetare.
Medarbetarna har arbetat med fragor om mangfald och inkludering genom en ”open
space”-0vning.

Namnden har flera medarbetare som under dret foreldst pa universitet och hogskolor
inom flera omraden och har pa sa satt bidragit till att synliggéra miljéforvaltningen och
Uppsala kommun som en potentiell framtida arbetsgivare. Namnden deltar i ett stort
antal natverk samt regionala och nationella samverkansforum for att utveckla och
sprida namndens kompetens.

Atgird: Sikra strategisk och langsiktigt hallbar kompetensforsorjning.

Status
Paborjad

Namnden har genomfort ett flertal aktiviteter, bade internt och externt.

Arbete pagar med att utveckla introduktionsprogrammet for nyanstallda pa
miljéférvaltningen. Forvaltningens informationsbroschyr om hur det ar att arbeta som
inspektor eller lantmatare uppdaterades och trycktes upp i en mindre upplaga.
Broschyren anvéndes pa Bio-dagarna, en jobbmaéssa for studenter, dar flera av
forvaltningens medarbetare medverkade. Forvaltningen representerades pa Uppsala
universitet genom en gastforeldsare fran avdelningen fér halsoskydd pa
miljorattskursen dar vi bland annat berattade om hur det ar att arbeta som
halsoskyddsinspektor. Livsmedelskontrollen har forelast for veterinarstudenter for att
sprida kunskap om namndens roll och synliggdra miljoéforvaltningen som en framtida
arbetsplats. Kommunala lantmaterimyndigheten har forelast vid Uppsala universitet
och hogskolan i Gavle. For att forbattra kunskapen internt om forvaltningens arbete
har kollegor fran andra avdelningar medverkat vid livsmedelskontroller.
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Forvaltningen deltar i flera natverk kopplade till sina sakfragor sa som legionella,
bassangbad, ventilation, luftfragor, fororenade omraden, livsmedelskontroll, alkohol,
tobak med mera. Avdelningen for enskilt avlopp deltog i nationell VA-konferens.

Flera tidigare anstallda har valt att dterkomma till forvaltningen under aret, da de trivts
har.

Atgard: Sakerstilla ett hallbart arbetsliv och hilsofrimjande arbetssitt.

Status
Paborjad

Aktiviteter for att sakerstalla ett hdllbart arbetsliv och halsoframjande arbetssatt pagar
alternativt har genomforts enligt plan. Bland annat har resultat fran
medarbetarundersokning analyserats och handlingsplaner har tagits fram.

Forvaltningen har tagit fram nya roller for handlaggare, som samordnare och
enhetsledare. Syftet ar att skapa en mer effektiv organisation samt avlasta cheferna i
deras uppdrag for att pa sa vis kunna dgna mer tid at verksamhet och medarbetare.
Ledningsgruppen har tillsammans arbetat pa temat "Hallbart ledarskap och hallbar
verksamhet".

Atgird: Sakerstilla att medarbetare och chefer har kompetens for att driva
antidiskrimineringsarbetet framat.

Status
Fardig

Forvaltningens chefer har genomgatt utbildning om mangfald och inkludering pa
arbetsplatsen. Delar av utbildningen har dven visats for forvaltningens medarbetare.
Medarbetarna har arbetat med fragor om mangfald och inkludering genom en ”open
space”-6vning. Pa detta satt bidrar ndmnden till Handlingsplan for att framja
manskliga rattigheter och motverka diskriminering och rasism i Uppsala kommun.
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Kommungemensamt namndmal 1.1. Kommunen ska ha ett
hallbart och hilsoframjande arbetsliv.

Status
Paborjad

Namnden kommer att arbeta med det kommungemensamma namndmalet under hela
planperioden 2024-2026. Aktiviteter for att sakerstalla ett hallbart arbetsliv och
halsoframjande arbetssatt pagar alternativt har genomforts enligt plan. Bland annat
har resultat fran medarbetarundersokning analyserats och handlingsplaner har tagits
fram.

Forvaltningen har tagit fram nya roller for handlaggare, som samordnare och
enhetsledare. Syftet ar att skapa en mer effektiv organisation samt avlasta cheferna i
deras uppdrag for att pa sa vis kunna dgna mer tid at verksamhet och medarbetare.

Forvaltningens chefer har genomgatt utbildning om mangfald och inkludering pa
arbetsplatsen. Delar av utbildningen har dven visats for forvaltningens medarbetare.
Medarbetarna har arbetat med fragor om mangfald och inkludering genom en ”open
space”-6vning.

Atgard: Sakerstilla ett hallbart arbetsliv och hilsofrimjande arbetssitt.

Status
Paborjad

Aktiviteter for att sdkerstalla ett hallbart arbetsliv och halsoframjande arbetssatt pagar
alternativt har genomforts enligt plan. Bland annat har resultat fran
medarbetarundersokning analyserats och handlingsplaner har tagits fram.

Forvaltningen har tagit fram nya roller for handlaggare, som samordnare och
enhetsledare. Syftet ar att skapa en mer effektiv organisation samt avlasta cheferna i
deras uppdrag for att pa sa vis kunna dgna mer tid at verksamhet och medarbetare.

Forvaltningens chefer har genomgatt utbildning om mangfald och inkludering pa
arbetsplatsen. Delar av utbildningen har dven visats for forvaltningens medarbetare.
Medarbetarna har arbetat med fragor om mangfald och inkludering genom en ”open
space”-0vning.
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Namndmal: Nimnden ska ha en jamstalld och hallbar
ekonomi.

Status
Fardig

Atgard: Atgirder for effektivare tillsyn, kontroll och forrattningar.

Status
Fardig

Ett projekt som syftar till att Kontaktcenter ska bli forsta kontaktvag in till
miljoforvaltningen dr paborjat. | december beslutades en tidplan for overlamningar till
Kontaktcenter under 2025. Arbetet forvantas minska kostnaderna for
miljoforvaltningen och kommunen totalt samt 6ka tillgangligheten for
kommuninvanarna och forbattra servicen. Malet ar ocksa att forbattra arbetsmiljon
genom att avlasta inspektorerna fran flerainkommande samtal och fragor. Ndmndens
handlaggare kommer fortsatta att std for fordjupad information om namndens
sakfragor.

Arbetet med att utveckla anvandandet av uppfoljningsverktyg anpassade till
verksamhetens behov har fortsatt under perioden. Forvaltningen har gjort framsteg i
att integrera Power Bl som ett stodverktyg for uppfoljning och rapportering, och
verktyget har visat sig uppfylla de behov som finns. Dessutom har miljoéforvaltningen
inlett en samverkan med fem andra kommuner for att forbattra var formaga att
utnyttja Power Bl:s avancerade funktioner. Under perioden har aven den befintliga
rapportportalen uppdaterats vilket har forbattrat mojligheterna till uppféljning och
analys.

Namnden har genomfort ett omfattande arbete med att se 6ver verksamhetens rutiner
och att fora over dem till det nya kommungemensamma kvalitetsledningssystemet.

Atgird: Livsmedelskontroll: Folja upp effekterna av efterhandsdebitering och ny
riskklassning.

Status
Fardig

All livsmedelskontroll debiteras frdn och med 2024 efter utférd kontroll. Avstdmningar
gors regelbundet for att folja upp att debitering och fakturering hanteras pa ett
enhetligt satt pa avdelningen. Arbete har gjorts med att revidera taxa och
taxeforeskrifter. | samband med livsmedelskontroll verifieras att anlaggningarna ar
korrekt klassade enligt det nya systemet for riskklassning som borjade gélla fran och
med 1 januari 2024.

Atgard: Synliggora nyttan med namndens miljo- och hilsoskyddsarbete.

Status
Fardig

Namnden arbetar [6pande med att synliggdra nyttan med namndens miljo- och
hélsoskyddsarbete som en deli manga aktiviteter. Nimnden har haft 40 kontakter



med media under aret. En del av dessa resulterade i artiklar, bland annat om férbéattrad
luftkvalitet, strandskyddsfragor och eldning av tradgardsavfall. N\amnden har haft flera
inlagg i sociala medier. Det forsta var infor den nationella biltvattarhelgen, om att
tvatta bilen i en biltvatt och inte pa gatan. Under sommaren hade forvaltningen flera
inlagg som var relaterade till information om badplatser.

Under perioden startades det ocksa upp en serie med verksamhetsreportage. Syfte ar
att sprida kunskap interntinom forvaltningen om forvaltningens roller och yrken.
Reportagen utgor ocksa en grund for information till externa malgrupper.
Forvaltningens informationsbroschyr om hur det ar att arbeta som inspektor eller
lantmatare uppdaterades. Broschyren anvandes bland annat pa Bio-dagarna, en
massa for studenter. Forvaltningen deltog pa C-sam (samverkan inom Uppsala Lan
med fokus pa beredskap) dar vi lyfte miljoforvaltningens grunduppdrag och arbete.

Forvaltningen har tillsammans med kommunens webb- och digitala utvecklingsenhet
arbetat med att dteruppratta tjansten Livsmedelskollen pa Uppsala.se. Tjansten hade
ca 22 000 besok forsta dagen.

Sida 16 (50)



Sida 17 (50)

Namndmal: Ndimndens verksamhet utvecklas i dialog med
de vi moter i tillsyn, kontroller och forrattningar.

Status
Paborjad

Atgiard: Namnden ska ligga i framkant genom tillitsskapande dialog och
kommunikation. Allkommunikation ska vara tillganglig, begriplig och anvandbar
for alla. Vart bemétande utgar fran respekt for alla manniskors lika varde.

Status
Fardig

Forvaltningen arbetade l6pande med att se 6ver information pa uppsala.se for att
forenkla, klarspraka och fortydliga. P4 detta satt bidrar namnden till Handlingsplan for
att framja manskliga rattigheter och motverka diskriminering och rasism i Uppsala
kommun samt till kommunens naringslivsprogam och dess handlingsplan.

Atgird: Namndens medarbetare och chefer har kunskap om minoritetspolitiken
och kan omsitta den i praktiken.

Status
Fardig

Forvaltningen har genomfort mote med kommunledningskontorets
hallbarhetsavdelning for att fa mer information om vilket ansvar namnden har nar det
galler minoritetspolitiken. Informationsinsats ar bokad att genomfdras for
forvaltningens personal under 2025. Pa detta satt bidrar namnden till Handlingsplan
for att framja manskliga rattigheter och motverka diskriminering och rasism i Uppsala
kommun.

Atgird: Fortsitta utvecklingen av digitala lésningar inom namndens
verksamheter.

Status
Paborjad

Under aret har flera viktiga steg tagits for att forbattra och utveckla e-tjansterna. Bland
annat har e-tjansten for registrering och andring av livsmedelsanlaggningar
uppdaterats for att sakerstalla dverensstammelse med den nuvarande lagstiftningen.
Dessutom har en ny e-tjanst implementerats som mojliggor for invanare att anmala ett
underként avlopp. Ndmnden har ocksa uppdaterat e-tjansten for externa parter att
folja och komplettera sina drenden, med en ny funktion for overklagande. Utover detta
har arbete pabdrjats med att se Gver en ytterligare e-tjanst for att forenkla dess
utformning och anvandarupplevelse. Dessa insatser bidrar till att forbattra
tillgéngligheten och anvandarvanligheten for invanare och externa parter, och stodjer
forvaltningens overgripande mal om digitalisering och verksamhetsutveckling.

Under den aktuella perioden har arbete gjorts i projektet som behandlar artificiell
intelligens, bildanalys och bryggor (strandskydd). Dessutom har utvecklingen av en
kartbaserad applikation avslutats, vilken kommer att underlatta for miljoskydd att
planera och genomféra sin tillsyn pa ett mer effektivt satt med hjalp av kartstéd. Denna
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applikation ar ett viktigt steg i att 6ka anvandningen av GIS inom forvaltningen och
forbattra mojligheterna till datadrivet beslutsfattande. Genom att fortsatta att utveckla
och anvanda GIS-l6sningar kan forvaltningen forbéattra sin férmaga att analysera och
visualisera geografiska data, vilket i sin tur kan leda till battre beslut och mer effektiv
verksamhet. Néamnden kan se att inférandet av olika kartlager underlattar i
verksamheten dock ar det for tidigt att mata effekten av inférandena som ar gjorda
under aret.

Under dret har en digital checklista utvecklats for att effektivisera inspektionen av
hygieniska verksamheter. Denna checklista ar nu redo attimplementeras av
halsoskyddsavdelningen for att underlatta deras arbete.

Miljoforvaltningen har stoppat inforandet av automatisering i arendeflodet i
forvaltningens storsta arendehanteringssystem Ecos, eftersom de nuvarande avtalen
inte omfattar den tankta produkten. For att kunna fortsatta forbattra de digitala
l6sningarna som finns inom forvaltningens verksamheter tidigareldggs en upphandling
i enlighet med Lagen om offentlig upphandling (LOU) vilket nu ar en aktivitet som
forvaltningen forbereder.

Kommunfullmaktiges indikatorer

Antal nya innovationsinitiativ tillsammans med externa parter

1. Uppge antal nya innovationsinitiativ med externa parter under dret

Miljoforvaltningen deltar i ett nytt innovationsinitiativ med extern part under 2024.
Initiativet med bland annat Al Sweden startades upp under hosten 2024 och kommer
framst genomforas under 2025.

2. Beskriv gdrna vilken partner ni arbetat med, hur ni har arbetat nyskapande och vilka
effekter som uppnatts.

Miljoforvaltningen ingdr som en av de férvaltningar inom Uppsala kommun som under
2025 ska samarbeta med Al Sweden och andra intresserade kommuner och regioner i
arbetet med att utveckla och testa Svea. Svea ar en Al-baserad prototyp som
utvecklats for att hjalpa medarbetare i offentlig sektor med textbaserade uppgifter.
Medarbetare kan interagera med Svea via en chatt i ett webbaserat granssnitt, och Al-
assistenten kan redan nu svara pa verksamhetsspecifika fragor, ssmmanfatta
dokument, extrahera information, skriva om texter pa lattlast svenska och mycket mer.
Genom att medarbetarna kan ge aterkoppling pa Sveas beteende, hjalper det till att
finjustera och forbattra Svea kontinuerligt for att mota verksamhetens behov och
hantera mer avancerade uppgifter. Al Sweden koordinerar datainsamling,
infrastruktur, finjustering, utveckling av den digitala assistenten, utbildning och
forandringsledning, med experter inom artificiell intelligens, data science och Al-
transformation. | och med att miljéférvaltningen precis gatt in i arbetet haringen
effektmatning genomforts annu.
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Fokusmal 2: Uppsala ska ha ett valmaende
naringsliv och skapa fler jobb

Status
Helt uppfyllt

Namndens grunduppdrag innebar dels tillsyn och kontroll som bidrar till ett hdllbart
naringsliv med sund konkurrens, dels arbetar namnden for ett hallbart
samhallsbyggande som i sin tur ger en attraktiv kommun.

Namnden har under dret deltagit i flera aktiviteter anordnade av naringslivsenheten,
bland annat foretagsbesok, "Uppsala mots” och en artikelserie om hur kommunens
arbete for foretagsklimatet utvecklats inom flera myndighetsomraden. Néamnden har
ocksa deltagit i mote med kommunens Naringslivsrad.

Namnden genomforde lantmateriforrattningar, bidrog i framtagande av detaljplaner
och besvarade bygglovsremisser. Pa sa satt bidrog néamnden till kommunens
utveckling med kompetens inom lantmateri samt miljo- och halsoskydd.

Namnden arbetade aktivt for att anvanda klarsprak, ge information som méter
behoven hos namndens malgrupper samt kommunicera proaktivt. Exempel ar
information till livsmedelsforetagare om forandrad lagstiftning.

Namnden deltog aktivt i ett stort antal natverk och samarbeten med andra kommuner
och myndigheter. Pa sa satt har namnden bade utvecklat och synliggjort sin
kompetens.



Sida 20 (50)

Uppdrag 12: Forenkla foretagens vardag genom att
utveckla en nytankande, effektiv och rattssaker
foretagsservice med hog kvalitet.

Status
Paborjad

Namnden kommer att arbeta med uppdraget under hela planperioden 2024-2026.
Namnden har under dret deltagit i flera aktiviteter anordnade av naringslivsenheten,
bland annat foretagsbesok, "Uppsala mots” och en artikelserie om hur kommunens
arbete for foretagsklimatet utvecklats inom flera myndighetsomraden. Néamnden har
ocksa deltagit i mote med kommunens Naringslivsrad.

Vid hostens forvaltningsdagar, dar all personal deltar, fanns pass om foretag och
service dar forvaltningens personal fick ta del av tankar fran inbjudna foretagare och
mojlighet att reflektera 6ver verksamhetsutveckling kopplat till foretagens behov
tillsammans med dem.

Resultat fran NKI-undersokning och vilka utvecklingsbehov som framkommer dar, har
foljts upp bade pa respektive avdelning och forvaltningsovergripande. Namnden
arbetar for att fa mer representativa resultat som tydligare kan ligga till grund for
fortsatt verksamhetsutveckling, genom att ha bestallt rapportering dar resultat for
avdelningarna for enskilt avlopp respektive halsoskydd skiljs at.

Namnden har aktivt informerat livsmedelsforetagare om de forandringar som tratt i
kraft 2024 nar det galler riskklassning och efterhandsdebitering, for att de ska vara
forberedda och valinformerade och veta vart de ska vanda sig om de behover
radgivning.

Forvaltningen arbetade [6pande med att se Gver information pa uppsala.se for att
forenkla, klarspraka och fortydliga.

Na@mnden har uppdaterat och sett 6ver anvandarupplevelse for nagra av namndens
e-tjanster. Namnden har dven arbetat med marknadsforing av e-tjansterna, for att oka
kannedomen om dem och anvandandet av dem.

Pa detta satt bidrar namnden till kommunens naringslivsprogram och dess
handlingsplan.

Atgard: Namnden ska ge en radgivande, rittssiker och effektiv foretagsservice
och ett gott bemotande i sina kontakter med naringslivet.

Status
Paborjad

Namnden har under aret deltagit i flera aktiviteter anordnade av naringslivsenheten,
bland annat foretagsbesok, "Uppsala méts” och en artikelserie om hur kommunens
arbete for foretagsklimatet utvecklats inom flera myndighetsomraden. Namnden har
ocksa deltagit i mote med kommunens Naringslivsrad.

Vid hostens forvaltningsdagar, dar all personal deltar, fanns pass om foretag och
service dar forvaltningens personal fick ta del av tankar fran inbjudna foretagare och
mojlighet att reflektera 6ver verksamhetsutveckling kopplat till foretagens behov
tillsammans med dem.



Resultat fran NKI-undersokning och vilka utvecklingsbehov som framkommer dar, har
foljts upp bade pa respektive avdelning och férvaltningsovergripande. Namnden
arbetar for att fa mer representativa resultat som tydligare kan ligga till grund for
fortsatt verksamhetsutveckling, genom att ha bestallt rapportering dar resultat for
avdelningarna for enskilt avlopp respektive halsoskydd skiljs at.

Namnden har aktivt informerat livsmedelsforetagare om de forandringar som tratt i
kraft 2024 nar det galler riskklassning och efterhandsdebitering, for att de ska vara
forberedda och valinformerade och veta vart de ska vanda sig om de behover
radgivning.

Forvaltningen arbetade l6pande med att se 6ver information pa uppsala.se for att
forenkla, klarspraka och fortydliga.

Pa detta satt bidrar ndmnden till kommunens naringslivsprogram och dess
handlingsplan.

Atgard: Bidra till utvecklingen av digitala tjanster som forenklar for foretagarna
och bidrar till ndringslivets utveckling.

Status

Paborjad

Under dret har ndmnden uppdaterat e-tjansten for registrering och dndring av
livsmedelsanlaggningar for att sakerstalla 6verensstammelse med den nuvarande
lagstiftningen. Néamnden har ocksa uppdaterat e-tjansten for externa parter att folja
och komplettera sina drenden, med en ny funktion fér dverklagande. Utover detta har
arbete paborjats med att se 6ver en ytterligare e-tjanst for att forenkla dess utformning
och anvandarupplevelse. Namnden har ocksa vidareutvecklat underlag som anvands
av inspektorerna vid tillsyn, for att effektivisera tillsynen. Dels har en digital checklista
for inspektion av hygieniska verksamheter tagits fram, dels har en kartbaserad
applikation for planering av miljoskyddstillsyn avslutats.

Namnden har ateruppréttat tjansten Livsmedelskollen pa Uppsala.se. Tjansten
tillgangliggjordes for allmanheten under oktober och hade 22 000 besok forsta dagen.

Pa dessa satt bidrar namnden till kommunens naringslivsprogram och dess
handlingsplan.
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Uppdrag 15: Starka Uppsalas position som internationell
aktor och driva utveckling i och tillsammans med
omvarlden.

Status
Paborjad

Namnden omhéandertar uppdraget genom att delta i internationella, nationella och
regionala natverk inom namndens sakomraden. Namnden kommer att arbeta med
uppdraget under hela planperioden 2024-2026.

Namnden deltog aktivt i ett stort antal natverk och samarbeten med andra kommuner
och myndigheter. "Mitt Miljosamverkan" ar ett forum for miljo- och halsoskydds-
forvaltningar inom Uppsala, Dalarna, Gavleborgs och Vastmanlands lan och syftar till
en 6kad samsyn och en mer enhetlig myndighetsutovning. Miljoforvaltningen hade
ocksa utbyte med andra miljoéforvaltningar i nio storstadskommuner. Nédmndens
medarbetare deltar i flera fall i nationella myndigheters referensgrupper samt i flera av
SKR:s natverk.

Avdelningen for enskilt avliopp deltog i den arliga nationella konferensen Vatten-
Avlopp-Kretslopp i Sundsvall.

Internationellt ar ndmnden en del av det europeiska larmsystemet for livsmedel, vilket
innebar att vi varnar andra om farliga livsmedel som vi upptacker och vi ser till att
livsmedelsfaror som andra upptécker tas bort fran forsaljning i Uppsala kommun.

Atgérd: Delta i internationella, nationella och regionala natverk inom namndens
sakomraden.

Status
Paborjad

Namnden till kommunens naringslivsprogram och dess handlingsplan genom att delta
aktivt i ett stort antal natverk och samarbeten med andra kommuner och myndigheter.

"Mitt Miljosamverkan" ar ett forum for miljo- och halsoskyddsforvaltningar inom
Uppsala, Dalarna och Vastmanlands lan och syftar till en 6kad samsyn och en mer
enhetlig myndighetsutévning. Miljoforvaltningen hade ocksa utbyte med andra
miljéférvaltningar i nio storstadskommuner. Namndens medarbetare deltar i flera fall i
nationella myndigheters referensgrupper.

Avdelningen for enskilt avliopp deltog i den arliga nationella konferensen Vatten-
Avlopp-Kretslopp i Sundsvall och offentliggjorde att konferensen kommer att dga rumii
Uppsala nasta ar.

Internationellt ar ndmnden en del av det europeiska larmsystemet for livsmedel, vilket
innebar att vi varnar andra om farliga livsmedel som vi upptacker och vi ser till att
livsmedelsfaror som andra upptécker tas bort fran forsaljning i Uppsala kommun.
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Namndmal: Vi har ett hallbart samhillsbyggande i Uppsala
kommun.

Status
Fardig

Atgird: Kommunala lantméaterimyndigheten: Inom myndighetsuppdraget,
lantmateriforrattningar.

Status
Fardig

Lantmateriforrattningar har genomforts enligt plan. Ktider har minskat under aret. Pa
grund av svarigheter att fa ut akter fran statliga Lantmateriet kommer sannolikt
handlaggningstider att paverkas.

Atgird: Kommunala lantméterimyndigheten: Bidra vid framtagande av
detaljplaner.

Status
Fardig

Myndigheten deltar i kommungemensamt granskningsrad, for att kunna bidra med
kompetens fran planarbetets borjan.

Atgird: Kommunala lantméaterimyndigheten: Svara pa bygglovsremisser.

Status
Stoppad

Myndigheten far planremisser, inte bygglovsremisser. Samtliga planremisser har
besvarats.

Atgérd: Kommunala lantméaterimyndigheten: Fortsitta och forbattra samarbetet
med stadsbyggnadsforvaltningen.

Status
Fardig

Myndigheten har haft dialog med MEX for att fa till ratt kontaktvagar och smidigare
dialog KLM-MEX, for att forrattningar som ar grund till samhallsbyggnadsprojekt ska
kunna genomféras mer effektivt.

Myndigheten har utvérderat deltagande i de "Minimassor" som delvis ersatt "Bygglov
pavag", och ser att dar moter myndigheten inte sin malgrupp.
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Atgird: Samhillsbyggnad och miljoovervakning: Bidra med miljé- och
halsoskyddskompetens i stadsbyggnadsprocessen, bygglov, planer och program.

Status

Fardig
Uppsala kommun behéver vaxa hallbart. Miljé- och hélsoskyddsnamnden har en viktig
roll i stadsbyggnadsprocessen genom miljo- och halsoskyddsgranskning av
detaljplaner, program och férhandsbesked infor bygglov utanfor detaljplan. Namnden
har yttrat sig lopande pa inkommande remisser angdende detaljplaner, program,
bygglov och lokaliseringsprovningar.

Namnden har ocksa deltagit pa samrad med bygglovs- och planenheten. Pa sa satt
bidrar namnden till en hallbar stadsutveckling och kommunens Vattenprogram samt
Handlingsplan for trafikbuller samt till att fragor kring miljo och klimat belyses i
bygglov, planer och program.

Namnden har utvecklat samarbetet med stadsbyggnadsforvaltningen nar det galler
bygglovsremisser och kommer fortsatta med detta under 2025.
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Fokusmal 3: Uppsala ska leda
klimatomstallningen

Status
I hog grad uppfylit

Namnden arbetade for en god livsmiljo i Uppsala kommun, for att forbattra vara
vattenmiljoer och skydda grundvattnet, for giftfria och slutna kretslopp, for ett hallbart
samhallsbyggande samt for att minska vaxthusgasutslapp. Detta gjorde namnden
genom att bedriva tillsyn och prévning enligt miljobalken bland annat gallande
miljofarliga verksamheter, férorenade omraden, PFAS, fluorerade vaxthusgaser,
luftkvalitet, strandskydd, naturreservat samt enskilda avlopp.

Ostra Sveriges Luftvardsférbund har utfért matningar av kvavedioxid och partiklar vid
Vaksalaskolans skolgard for att fa en battre bild 6ver den luftkvalitet som rader dar
barn vistas i sin skolmiljo. Resultaten visar att halterna av luftféroreningar vid
Vaksalaskolan ligger ndrmare den urbana bakgrundshalten an de nivaer som
observerats pa andra trafikerade gator i staden. Miljokvalitetsnormer klaras med god
marginal, och WHO riktvarden uppfylls ocksa, med undantag for antalet
dygnsmedelvarden av kvavedioxid 6ver 25 pg/m? som bedéms bli nagot fler &n WHO
rekommendationer. Under augusti kom nyheten om att Uppsala tillsammans med
Umea har renast luft i Europa enligt Europeiska miljobyrans (EEA) senaste rankning.

Fokusmalet bedoms som i hog grad uppfyllt. Namnden har behovt hantera
foljdeffekter av omfattande forandringar i avfallslagstiftningen. Namnden har lagt
mycket resurser pa att besvara fragor fran verksamhetsutévare och allmédnhet, samt
att ta fram nya handlaggningsrutiner och informationsmaterial. Namnden har ocksa
lagt mycket tid pa att bidra vid framtagandet av nya lokala avfallsforeskrifter. Detta,
tillsammans med att det under borjan av aret varit temporara chefslésningar vid
avdelningen for miljoskydd, har medfort att delar av den tillsyn som var planerad inom
miljoskyddsomradet inte hann utféras under aret.
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Uppdrag 20: Oka takten i klimatomstillningen for att
minska vixthusgasutslappen och na malet om ett
klimatneutralt Uppsala 2030 och klimatpositivt Uppsala
senast 2050.

Status
Paborjad

Namnden omhéandertar uppdraget genom att bedriva tillsyn pa miljofarliga
verksamheter, med fokus pa minskad klimatpaverkan, samt pa hantering av fluorerade
vaxthusgaser. Namnden verkar ocksa for mindre klimatpaverkan och
energianvandning inom miljéférvaltningen. Namnden kommer att arbeta med
uppdraget under hela planperioden 2024-2026.

Energitillsyn utfors huvudsakligen som en del av den ordinarie miljotillsynen. Exempel
pa fragor som stalls ar vad verksamheten har gjort for energibesparande atgérder och
om en energikartlaggning genomforts.

Fluorerade vaxthusgaser (f-gaser) kan paverka klimatet och finns ofta i kldmedier som
finnsi kylar, frysar, luftkonditioneringar och varmepumpar. Den som bedriver
yrkesmassig verksamhet och har en kdldmedianlaggning maste f6lja ett antal
bestammelser nar det galler installation, kontroll och rapportering av anlaggningen.
Namndens tillsyn innebar bland annat granskning av uppgifter i inlamnade arliga
koéldmediarapporter och utifrdn dessa genomféra uppfoljande tillsyn vid behov.
Arbetet pagick enligt plan.

Namnden har en lag energianvandning. Den viktigaste posten ar resor. Namnden
tillampar kommunens resepolicy och véljer nar majligt gang, cykel eller kollektivtrafik.
Namnden har ocksa behov av att kora bil for att kunna genomfora sin verksamhet. Till
stor del nyttjas stadshusets bilpool. Ndmnden har egna fordon for VA-tillsyn och
lantmateri, vilka kan drivas helt och hallet fossilfritt.

Atgard: Miljoskydd: Inom myndighetsuppdraget tillsyn pa miljofarliga
verksamheter med fokus pa minskad klimatpaverkan.

Status
Fardig

Energitillsyn utfors huvudsakligen som en del av den ordinarie miljotillsynen. Exempel
pa fragor som stalls ar vad verksamheten har gjort for energibesparande atgérder och
om en energikartlaggning genomforts.

P3 detta satt bidrar ndmnden till kommunens energiprogram samt miljo- och
klimatprogram.

Atgird: Miljoskydd: Tillsyn av fluorerade vixthusgaser (f-gaser).

Status
Fardig

Namnden har granskat inkomna kéldmediarapporter enligt plan. Pa detta satt bidrar
namnden till kommunens miljo- och klimatprogram.



Atgird: Verka for mindre klimatpaverkan och energianvindning pa forvaltningen.

Status

Fardig

Alla forvaltningens egna fordon kan drivas helt fossilfritt, med HVO, biogas eller el. Vid
tillsyn pa enskilda avlopp, som kan innebara langa korstrackor, planeras
inspektionsrutterna sa att tillsynen sker effektivt och med minskat klimatavtryck. Pa
detta satt bidrar namnden bland annat till kommunens energiprogram och
atgardsprogram for kvavedioxid och handlingsplan for luftkvalitet.
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Uppdrag 21: Utveckla det systematiska arbetet for att
anpassa Uppsala till ett forandrat klimat.

Status
Paborjad

Namnden omhéandertar uppdraget genom att i tillsynen lyfta in fragor om
verksamheternas beredskap och anpassning till ett forandrat klimat. Namnden
kommer att arbeta med uppdraget under hela planperioden 2024-2026.

I hdlsoskyddstillsynen har namnden anvant den varmekartering som finns framtagen i
kommunen och vilka vard- och omsorgsboenden som finns i de kritiska omradena. Vid
tillsyn pa vard- och omsorgsboenden kontrolleras bland annat temperaturen vid
besoket, hur temperaturen upplevs under sommar och vinter, om det finns rutiner fér
att méata temperatur vid behov och om det finns solskydd och annan varmedampande
utrustning.

Kopplat till arbetet med konceptforskola har ndmnden patalat behovet att ta hansyn
till forandrat klimat.

Vid tillstandsprovning av enskilda avlopp finns flera av klimatscenarierna med vid
bedomning i handlaggningen. Till exempel skyfall och Gversvamningar kan paverka
sma avlopp bade avseende funktion och placering.

Atgird: I tillsynen lyfta in fragor om verksamheternas beredskap och anpassning
till ett forandrat klimat.

Status
Fardig

I hdlsoskyddstillsynen har namnden anvant den varmekartering som finns framtagen i
kommunen och vilka vard- och omsorgsboenden som finns i de kritiska omradena. Vid
tillsyn pa vard- och omsorgsboenden kontrolleras bland annat temperaturen vid
besoket, hur temperaturen upplevs under sommar och vinter, om det finns rutiner for
att mata temperatur vid behov och om det finns solskydd och annan varmedampande
utrustning.

Kopplat till arbetet med konceptforskola har ndmnden patalat behovet att ta hansyn
till forandrat klimat.

Vid tillstandsprovning av enskilda avlopp finns flera av klimatscenarierna med vid
bedémning i handlaggningen. Till exempel skyfall och 6versvamningar kan paverka
sma avlopp bade avseende funktion och placering.



Uppdrag 24: Motverka forluster av biologisk mangfald och
skydda hotade arter genom sammanhangande livsmiljoer
for vaxter och djur.

Status

Paborjad

Namnden omhéandertar uppdraget genom att bedriva strandskyddstillsyn. Namnden
kommer att arbeta med uppdraget under hela planperioden 2024-2026. Tillsyn langs
strackan Flottsund-Vardsatravik genomfordes under 2024.

Atgiard: Omradesskydd: Tillsyn och prévning av strandskydd.

Status

Paborjad

Namnden omhéandertar uppdraget genom att bedriva strandskyddstillsyn. Namnden
kommer att arbeta med uppdraget under hela planperioden 2024-2026. Tillsyn langs
strackan Flottsund-Vardsatravik genomférdes under 2024.
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Namndmal: Vi har en god livsmiljo i Uppsala kommun.

Status
Fardig

Atgird: Omradesskydd: Tillsyn och provning av naturreservat.

Status
Fardig

Syftet med naturreservaten ar bevara goda livsvillkor for djur- och vaxtliv men ocksa
att tillgodose ett rikt friluftsliv.

Miljo- och hélsoskyddsnamnden har besokt nagra fasta kontroller pa arrangemanget
"Hitta ut" for att bilda sig en uppfattning om eventuellt slitage. Dessutom har
namnden studerat vad som star om fasta kontroller i naturreservatsféreskrifterna och
hur de ska hanteras framover. Namnden medverkar vid olika moten infor arrangemang
i naturreservaten.

Atgird: Omradesskydd: Tillsyn och provning av strandskydd.

Status
Fardig

Strandskyddet ska langsiktigt skydda méanniskors tillgang till strandomraden genom
allemansratten men aven bevara goda livsvillkor for djur- och vaxtliv. M&tet mellan
land och vatten har stor betydelse for saval djur- och véxtliv som for manniskors
upplevelsevarden.

Miljo- och halsoskyddsnamnden har fattat beslut i de ansokningsarenden som kommit
in. Flera ansokningar géller atgarder som uppmarksammats vid tidigare tillsyn.

Tillsyn av strandskydd skedde av strackan Flottsund till Vardsatraviken. Némnden
foljde upp arenden dar beslut med forelagganden inte hade foljts med
vitesforelagganden.

Genom att ha proaktiv tillsyn av strandskydd och vara noggrann vid beslut i
proévningar, bidrar forvaltningen med att uppratthalla rattssékerheten vid vara
strander.
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Namndmal: Vi forbattrar vara vattenmiljoer och skyddar
grundvattnet.

Status
Fardig

Atgard: Enskilt vatten och avlopp: Bidra till plan for hillbar vatten- och
avloppsforsorjning i hela kommunen.

Status
Fardig

Det finns en ny vattentjanstplan. Forvaltningen bidrar till att samverka med Uppsala
vatten kring tillsynsfragor om enskilt avliopp kopplade till vattentjanstplanen samt
ibland lamna underlag som Uppsala vatten behover. Miljo- och halsoskyddsnamnden
har ocksa ett uppdrag i att sammankalla berérda namnder och bolag for att sakerstalla
att VA-forsorjningen i sa kallade VA-utredningsomraden utreds. Pa sa satt bidrar
forvaltningen till vattenprogrammet och handlingsplanen for VA-utbyggnad och
vattentjanstplan.

Atgird: Enskilt vatten och avlopp: Tillsyn och prévning av sma avlopp.

Status
Fardig

Antalet ansokningar om enskilt avlopp har 6kat jamfort med tidigare ar som en foljd av
okad tillsyn av gamla avlopp som behdver dtgardas. Okningen var ngot storre an
prognos. Vantetiden for handlaggning av en ansokan 6kade nagot. Det beror pa en
okning av antal ansokningar, men ocksa pa att antalet inspektorer blev farre under
slutet av dret. Avdelningen har rekryterat flera inspektorer infor 2025.

Genom att ha tillsyn av sma enskilda avlopp och gora en noggrann provning av nya
avlopp bidrar namnden till kommunens vattenprogram, handlingsplan for VA-
utbyggnad och vattentjanstplan.

Atgird: Miljoskydd: Bidra till kommungemensamt vattenarbete.

Status
Fardig

Miljéforvaltningen har l6pande under aret deltagit i det kommungemensamma
vattenarbetet, bland annat med att bidra vid framtagande av lokalt dtgardsprogram
for Jumkilsan och i arbetet med att ta fram en kommundovergripande slackvattenplan.

Pa sa satt bidrar namnden till kommunens vattenprogram och dess handlingsplan.
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Namndmal: Vi har giftfria och slutna kretslopp.

Status
Forsenad

Atgird: Miljoskydd: Inom myndighetsuppdraget tillsyn av tillstandspliktiga
miljofarliga verksamheter (A- och B-verksamheter).

Status
Forsenad

Pa grund av omfattande ny lagstiftning bland annat inom avfallsomradet har mer tid
an forvantat lagts pa att mota fragor fran verksamhetsutdvare och allmanhet samt att
ta fram nya handlaggningsrutiner, vilket tagit tid fran tillsynsarbetet. Avdelningen har
ocksa lagt tid pa introduktion av nya medarbetare och kvalitetsarbete. Kvarvarande
tillsyn genomfors under 2025.

Namnden bidrar genom sitt arbete till kommunens vattenprogram samt miljo- och
klimatprogram.

Atgard: Miljoskydd: Inom myndighetsuppdraget tillsyn av anmalningspliktiga
miljofarliga verksamheter (C-verksamheter).

Status
Forsenad

Pa grund av omfattande ny lagstiftning bland annat inom avfallsomradet har mer tid
an forvantat lagts pa att mota fragor fran verksamhetsutévare och allmanhet samt att
ta fram nya handlaggningsrutiner, vilket tagit tid fran tillsynsarbetet. Avdelningen har
ocksa lagt tid pa introduktion av nya medarbetare och kvalitetsarbete. Kvarvarande
tillsyn genomfors under kommande ar.

Namnden bidrar genom sitt arbete till kommunens vattenprogram samt miljo- och
klimatprogram.

Atgird: Miljoskydd: Inom myndighetsuppdraget tillsyn av miljofarliga
verksamheter som inte dr anmalningspliktiga (U-verksamheter).

Status
Forsenad

Pa grund av omfattande ny lagstiftning bland annat inom avfallsomradet har mer tid
an forvantat lagts pa att mota fragor fran verksamhetsutovare och allmanhet samt att
ta fram nya handlaggningsrutiner, vilket tagit tid fran tillsynsarbetet. Avdelningen har
ocksa lagt tid pa introduktion av nya medarbetare och kvalitetsarbete. Kvarvarande
tillsyn genomfors under kommande ar.

Namnden bidrar genom sitt arbete till kommunens vattenprogram samt miljo- och
klimatprogram.
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Atgird: Miljoskydd: Tillsyn hogfluorerade amnen (PFAS).

Status
Fardig

Namnden har deltagit i olika forum och natverk gallande halso- och miljérisker med
PFAS. Namnden har dven fortsatt sparningsarbete och ansvarsutredningar avseende
PFAS. Namnden har fortsatt samarbete med stadsbyggnadsforvaltningen géllande
PFAS i deponier och grundvatten samt paverkan pa befintlig och ny bebyggelse.
Namnden har dven under aret analyserat fisk med avseende pa PFAS i Fyrisan och
nagra andra aktuella vattendrag. Detta resulterade i att ndmnden beslutade om ett
lokalt kostradd om att kénsliga grupper ej bor konsumera abborre pa grund av
forekomst av PFAS.

Namnden bidrar ocksa genom sitt arbete till kommunens vattenprogram.

Atgird: Miljoskydd: Tillsyn fororenade omraden.

Status
Fardig

Namnden har utfort tillsyn av fororenade omraden enligt plan.

Ett flertal objekt med stor eller mycket stor risk for manniskors hélsa och miljon har fatt
tillsyn under aret. Namnden har utfort flera ansvarsutredningar samt granskat
provtagningsplaner och rapporter fran undersékningar.

Namnden bidrar genom sin tillsyn bland annat till kommunens Vattenprogram och
Avfallsplan.

Atgard: Miljoskydd: Utfora kontroll av hantering av vixtskyddsmedel.

Status
Fardig

N@mndens kontroll inom omradet vaxtskyddsmedel och uppdatering av registret Gver
aktorer som anvander vaxtskyddsmedel genomfordes enligt plan.

Atgard: Miljoskydd: Kontroll av hantering av animaliska biprodukter och
handlagga inkommande drenden.

Status
Fardig

Namnden uppdaterade register 6ver kontrollobjekt avseende animaliska biprodukter
[6pande i samband med tillsynsbestcken. Aven namndens riskbaserade kontrollplan
har uppdaterats.
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Atgird: Bidra till ett cirkulirt Uppsala med en hallbar avfallshantering.

Status

Paborjad

Namnden hanterade ett flertal avfallsarenden under aret. Till foljd av férandringar
inom avfallslagstiftningen har namnden lagt mycket tid pa att hantera fragor om
eldning av tradgardsavfall. Namnden har ocksa bidragit i arbetet med att ta fram nya
lokala avfallsforeskrifter for Uppsala kommun. Dessutom bedriver namnden tillsyn av
verksamheter dar bland annat hantering av farligt avfall kontrolleras.

Genom tillsynen bidrar namnden till en hallbar avfallshantering. Namnden bidrar
genom sitt arbete som tillsynsmyndighet till kommunens avfallsplan.

Vad géller atgarder i handlingsplan till kommunens avfallsplan sa har namnden
bidragit pa féljande satt:

1.2 Stélla krav i relevanta upphandlingar som bidrar till en forflyttning uppat i
avfallstrappan: Storre avtal som galler flera kontorshus, forvaltningar eller
verksamheter upphandlas centralt. Namnden forsoker ta hansyn till
avfallstrappan den man som avrop av upphandlingarna tillater. Ndmnden kan
starta egna upphandlingar men det har enbart skett nar vi dnskar en specifik
tjanst till forvaltningen. Aven i dessa fall férsoker vi ta hdnsyn till
avfallstrappan.

2.8 Sakerstalla kallsorteringsmojligheter i kommunala verksamheter:
Miljoforvaltningen sitter i Stadshuset och ar darmed beroende av Stadshusets
centrala organisation for kallsortering. Kallsorteringsmojligheter ligger under
intendenturens ansvar. Miljoforvaltningen har deltagit i ett natverk for
miljoombud i Stadshuset, dar bland annat fragor om kallsortering har tagits
upp med de andra deltagare, bland annat Internservice och intendenturen. Pa
vaning 3 i Stadshuset dar miljéforvaltningen sitter har ett forsok utforts under
2024, med andringar i sorteringsupplagget for att se om kallsorteringen
forbattras. Alla anstéllda pa miljoforvaltningen har pdmints om kallsortering
vid ett forvaltningsovergripande mote.

2.9 Bedriva tillsyn dver bygg- och rivningsavfall, matavfall och avfall som faller
under producentansvaret: Tillsynsinsatser avseende avfallshantering pa
byggarbetsplatser har utférts under 2024. Viss uppfoljning av tillsynen kvarstar.
2.10 Fora dialog kring resurshushallning och cirkularitet vid tillsyn av avfall:
Dialog kring resurshushallning och cirkularitet av avfall ingar i namndens
aterkommande tillsyn pa miljofarliga verksamheter. Aven i samband med
handelsestyrd tillsyn och klagomal tar namnden upp fragan vid behov.

3.7 Utreda ansvar for deponier i riskklass 1 och 2 samt utreda fororenings-
spridning till vatten fran minst fem deponier: Namnden har utfort tillsyn av
fororenade omraden enligt plan. Tillsyn genomfordes bland annat pa
nedlagda deponier med riskklass 2, genom framtagande av en ansvars-
utredning for en deponi samt kontakt med verksamhetsutovare for ytterligare
en deponi. Inventering av objekt inom 6versvamningsomraden har fortsatts.
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Atgird: Miljoskydd: Kontroll enligt marknadskontrollférordningen.

Status
Fardig

Miljo- och halsoskyddsnamnden har deltagit i ett av Kemikalieinspektionens
samordnade tillsynsprojekt under 2024 och utvecklat kontrollplanen 2025 for
tillsynsomradet marknadskontroll.



Namndmal: Vi har ett hallbart samhallsbyggande i Uppsala
kommun.

Status

Fardig

Atgird: Samhillsbyggnad och miljoovervakning: Tillsyn luftkvalitet och arbete
med atgardsprogram for luft.

Status

Fardig

Under augusti kom nyheten om att Uppsala tillsammans med Umea har renast luft i
Europa enligt Europeiska miljobyrans (EEA) senaste rankning.

Ostra Sveriges Luftvardsforbund har utfort matningar av kvavedioxid och partiklar vid
Vaksalaskolans skolgard for att fa en battre bild 6ver den luftkvalitet som rader dar
barn vistas i sin skolmiljo. Resultaten visar att halterna av luftfororeningar vid
Vaksalaskolan ligger ndrmare den urbana bakgrundshalten an de nivaer som
observerats pa andra trafikerade gator i staden. Miljokvalitetsnormer klaras med god
marginal, och WHO riktvarden uppfylls ocksa, med undantag for antalet dygns-
medelvarden av kvavedioxid 6ver 25 pg/m?* som bedéms bli nagot fler an WHO
rekommendationer.

Under 2024 klarade Uppsala miljokvalitetsnormen for luft gallande PM2,5, PM10 och
kvavedioxid.

Under hosten antog EU parlamentet det nya luftkvalitetsdirektivet. Detta innebar att
nya striktare miljokvalitetsnormer borjar galla i Sverige senast under slutet av ar 2026.

Kommunfullmaktiges indikatorer

Andel fornybart bransle i kommunala fordon

Under perioden januari-augusti var andelen anvant férnybart bransle i namndens
fordon 91%. Information om andel anvant fornybart bransle pa heldr 2024 kommer till
apriluppfoljningen 2025.

Ett av namndens fordon skadades under aret i samband med ett verkstadsarbete. Det
ersattningsfordon namnden fick att anvanda temporart kunde inte drivas fossilfritt,
vilket paverkar andelen anvand fornybar energi negativt.

Alla forvaltningens egna fordon kan drivas helt fossilfritt, med HVO, biogas eller el. Vid
tillsyn pa enskilda avlopp, som kan innebara l[dnga korstrackor, planeras
inspektionsrutterna sa att tillsynen sker effektivt och med minskat klimatavtryck.
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Andel ekologiska livsmedel i kommunens verksamhet

Kommunledningskontoret tar fram statistik 6ver andel ekologiska livsmedel i
kommunen som helhet och per namnd. Statistiken bygger pa data som finns
inrapporterade fran upphandlade leverantérer. Alla kommunens leverantorer av
livsmedel ingdr inte i statistiken men de stora leverantérerna gor det. Darfor ar den
statistik som redovisas for kommunen som helhet relevant. Miljo- och
hélsoskyddsnamnden daremot gér sma inkop av livsmedel och det blir stort
genomslag av att alla leverantdrer inte ingar. Det gor att de data som redovisas for
miljo- och halsoskyddsnamnden inte ar relevanta. Kommunledningskontoret arbetar
for att fa in fler leverantorer i underlaget och darmed forbattra statistiken.
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Fokusmal 4: Uppsala ska bli tryggare med
jamlika livsvillkor

Status
Helt uppfyllt

Namnden arbetade for en god och jamlik halsa i Uppsala kommun bland annat genom
att bedriva tillsyn enligt miljobalken och stralskyddslagen. Tillsynen syftar till att
forhindra att manniskor blir besvarade eller sjuka avinomhusmiljon eller bristfallig
hygien. Tillsynen ar riskbaserad och fokuserar pa vardagsmiljon for kansliga grupper,
som barn, unga och aldre samt verksamheter med 6kad risk pa grund av till exempel
stickande eller skarande inslag. Det innebar bland annat tillsyn av forskolor, skolor,
vardlokaler, basséangbad och tatuerare.

Namnden bedrev dven livsmedelskontroll, med syfte att konsumenterna ska fa sakra
och korrekt markta livsmedel. Namnden ska genom regelbundna kontroller sakerstalla
att Uppsalas livsmedelsforetag uppfyller kraven i livsmedelslagstiftningen.

Namnden verkade genom tillsyn och provning for ansvarsfull alkoholservering,
ansvarsfull tobaksforsaljning samt ansvarsfull forsaljning av tobaksfria
nikotinprodukter, receptfria lakemedel, e-cigaretter och folkol.

Namnden arbetade for att bibehalla och starka sin beredskap for allvarliga stérningar
samt hojd beredskap. Namnden var nabar dygnet runt, alla dagar, for att bista vid
olyckor eller utslapp med risk for paverkan pa manniskors halsa eller miljo.

Genom starkt samverkan med andra myndigheter arbetade namnden for 6kad
upptackt av illegal verksamhet.
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Uppdrag 26: Utveckla kommunens formaga att forebygga
och bekampa ungdomsbrottslighet och kriminalitet.

Status
Paborjad

Namnden omhéandertar uppdraget genom att skapa forutsattningar for starkt tillsyn
mot misstankt illegal verksamhet genom myndighetssamverkan. Namnden kommer
att arbeta med uppdraget under hela planperioden 2024-2026.

Namnden har under aret fortsatt utvecklat och uppratthallit kontaktvagar till andra
myndigheter for att battre kunna bidra i samhallets arbete mot illegal verksamhet.
Exempel pa myndigheter ar polisen, arbetsmiljoverket, Skatteverket, brandforsvaret
och lansstyrelsen. En djupare samverkan har startat med kommunpolisen i samarbete
med kommunledningskontoret. Malet med denna samverkan &r att fa fler
gemensamma tillsynsinsatser samt en tydligare lagesbild.

Namnden har i sin ordinarie tillsyn och kontroll dven samverkat med andra
myndigheter for 6kad upptackt av illegal verksamhet. Berdrda omraden ar bade miljo-
och hélsoskyddstillsyn, livsmedelskontroll och tillstandsenheten.

Namnden genomférde omradesinventeringar for att se om det i ett geografiskt omrade
finns verksamheter som borde ha anmalts eller registrerats hos namnden men som
inte ar kanda for namnden. Namnden hittade flera anmalningspliktiga verksamheter
vid omradesinventeringarna.

I samverkan med andra myndigheter genomférde namnden tillsyn 6ver avfalls-
transporter och livsmedelstransporter. Trenden fran forra aret kvarstar och fler och fler
avfallstransportorer foljer sitt tillstand.

Flera andra myndighetsgemensamma insatser utfordes under aret, bade insatser som
andra myndigheter bjod in namnden att delta i och insatser som namnden
samordnade. En insats som namnden samordnade var tillsyn av bygg- och
rivningsavfall.

Atgard: Stirkt tillsyn mot misstinkt illegal verksamhet genom
myndighetssamverkan.

Status
Paborjad

Na@mnden har under aret fortsatt utvecklat och uppratthallit kontaktvagar till andra
myndigheter for att battre kunna bidra i samhallets arbete mot illegal verksamhet.
Exempel pa myndigheter ar polisen, arbetsmiljoverket, Skatteverket, brandforsvaret
och lansstyrelsen. En djupare samverkan har startat med kommunpolisen i samarbete
med kommunledningskontoret. Malet med denna samverkan ar att fa fler
gemensamma tillsynsinsatser samt en tydligare lagesbild.

Namnden hari sin ordinarie tillsyn och kontroll aven samverkat med andra
myndigheter for 6kad upptackt av illegal verksamhet. Berérda omraden ar bade miljo-
och halsoskyddstillsyn, livsmedelskontroll och tillstandsenheten.

Namnden genomforde omradesinventeringar for att se om det i ett geografiskt omrade
finns verksamheter som borde ha anmalts eller registrerats hos namnden men som
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inte ar kanda for namnden. Namnden hittade flera anmalningspliktiga verksamheter
vid omradesinventeringarna.

I samverkan med andra myndigheter genomférde namnden tillsyn dver avfalls-
transporter och livsmedelstransporter. Trenden fran forra aret kvarstar och fler och fler
avfallstransportorer foljer sitt tillstand.

Flera andra myndighetsgemensamma insatser utfordes under dret, bade insatser som
andra myndigheter bjod in namnden att delta i och insatser som namnden
samordnade. En insats som namnden samordnade var tillsyn av bygg- och
rivningsavfall.

P4 dessa satt bidrar namnden till kommunens program for trygghet, sakerhet och
brottsforebyggandearbete.

Atgard: Miljoskydd: Tillsyn forsaljning av kemiska produkter med prekursorer.

Status
Stoppad

Tillsynsprojektet avseende prekursorer har stoppats for 2024 pa grund av
omprioriteringar. Tillsynen har planerats in att genomforas 2025.
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Uppdrag 30: Paskynda integrationen for en snabbare
etablering av nyanlanda.

Status
Paborjad

Namnden omhéandertar uppdraget genom att lopande arbeta med att erbjuda
anstallningar genom olika typer av arbetsmarknadsatgarder nér sa ar mojligt.
Namnden kommer att arbeta med uppdraget under hela planperioden 2024-2026.

Atgird: Fortsitta att erbjuda provanstillningar/anstillningar genom olika typer
av arbetsmarknadsatgirder.

Status
Paborjad

Namnden arbetar [0pande med att erbjuda provanstallning/anstallning genom olika
arbetsmarknadsatgarder nar sa ar mojligt.
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Uppdrag 32: Starka arbetet med att framja psykisk halsa
och forebygga och hantera okad psykisk ohalsa.

Status
Paborjad

Namnden omhéandertar uppdraget genom att som arbetsgivare verka for en god
psykosocial arbetsmiljo. Namnden kommer att arbeta med uppdraget under hela
planperioden 2024-2026.

Medarbetarundersokningen for forvaltningen visar ett gott resultat i arbetsmiljon.
Arbetsgivaren arbetar aktivt med handlingsplan utifran resultatet i medarbetar-
undersokningen. Arbetsgivaren har standiga pagaende medarbetardialoger och vid
behov tar vi hjalp av foretagshalsovarden.

Atgird: Som arbetsgivare verka for en god psykosocial arbetsmiljo.

Status
Paborjad

Medarbetarundersokningen for forvaltningen visar ett gott resultat i arbetsmiljon.
Arbetsgivaren arbetar aktivt med handlingsplan utifran resultatet i medarbetar-
undersokningen. Arbetsgivaren har standiga pagaende medarbetardialoger och vid
behov tar vi hjalp av foretagshalsovarden.
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Uppdrag 35: Utveckla kommunens krisberedskap och det
civila forsvaret i syfte att starka samhallets
motstandskraft.

Status
Forsenad

Namnden kommer att arbeta med uppdraget under hela planperioden 2024-2026.

Namnden ar representerad i det kommuninterna beredskapsnatverket. Revidering har
gjorts avnamndens ledningsplan och stodmaterial for allvarlig storning. Det har dven
hallits en beredskapsovning. Framtagande av utbildningsplan samt revidering av
kontinuitetshanteringsplan har forsenats och planeras att géras under 2025.

Namnden &r genom sin utokade beredskapsfunktion nabar dygnet runt, alla dagar, for
att bista med sin kompetens vid exempelvis olyckor med potentiell paverkan pa miljo
och halsa.

Genom regelbundna referensmatningar for gammastralning uppratthaller namnden
en god beredskap for oférutsedda handelser med stralningspaverkan och minskar
risken for att manniskor utsatts for hog stralning. Namnden bidrar genom sitt arbete till
kommunens program for krisberedskap.

Krigsorganisation ar framtagen. Avstdmning med beredskapsenheten angdende
inlamnat forslag for krigsorganisation har skett.

Arbete med ledningsplan for hojd beredskap har forsenats och planeras till 2025.
Namnden har besvarat internremiss gallande detta. Namnden bidrar genom sitt arbete
till kommunens program for krisberedskap.

Namnden bidrar genom sitt arbete till kommunens program for krisberedskap.

Atgard: Starkt beredskap for allvarliga storningar.

Status
Paborjad

Namnden ar representerad i det kommuninterna beredskapsnatverket. Revidering har
gjorts av namndens ledningsplan och stoédmaterial for allvarlig storning. Det har dven
hallits en beredskapsovning. Framtagande av utbildningsplan samt revidering av
kontinuitetshanteringsplan har forsenats och planeras att géras under 2025.

Namnden &r genom sin utokade beredskapsfunktion nabar dygnet runt, alla dagar, for
att bista med sin kompetens vid exempelvis olyckor med potentiell paverkan pa miljo
och halsa.

Genom regelbundna referensmatningar for gammastralning uppratthaller ndmnden
en god beredskap for oforutsedda handelser med stralningspaverkan och minskar
risken for att manniskor utsatts for hog stralning. Namnden bidrar genom sitt arbete till
kommunens program for krisberedskap.
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Atgard: Stirkt beredskap for hojd beredskap.

Status
Forsenad

Krigsorganisation ar framtagen. Avstamning med beredskapsenheten angaende
inlamnat forslag for krigsorganisation har skett.

Arbete med ledningsplan for hojd beredskap har forsenats och planeras till 2025.
Namnden har besvarat internremiss gallande detta. Namnden bidrar genom sitt arbete
till kommunens program for krisberedskap.

Namndmal: Vi har en god och jamlik halsa i Uppsala
kommun.

Status
Fardig

Atgird: Halsoskydd: Projekt for biattre inomhusmiljo i utsatta omraden.

Status
Fardig

Under hosten genomforde namnden uppsokande bostadstillsyn i Sala backe, Tuna
backar, Granby och Valsatra. Vid tillsynen noterades i flera fall problem med
inomhustemperatur, for lag varmvattentemperatur (risk for tillvaxt av legionella),
tecken pa skadedjur, fuktskador och ventilationsproblem. Namnden féljer upp de
brister som noterades.

Genom att aktivt arbeta for att nd ut med information om ratten till en god
inomhusmiljo till de delar av kommunen dar kunskap om namndens verksamhet kan
vara lagre kan namnden bidra till att skapa forutsattningar for en jamlik halsa i Uppsala
kommun.

Atgird: Hilsoskydd: Inom myndighetsuppdraget, forebyggande
halsoskyddstillsyn forskolor, skolor och fritidshem.

Status
Fardig

Namnden genomfor tillsyn enligt miljébalken pa férskolor, skolor och fritidshem. Malet
med tillsynen ar att alla forskolor, skolor och fritidshem ska ha en god miljo for barn.
Vid tillsynen kontrollerar ndmnden att miljobalken och dess féljdbestammelser
efterlevs och att verksamheterna har en fungerande egenkontroll. | drets tillsyn
fokuserade namnden pa stadning enligt den nationella tillsynsstrategin (2022-2025).
Stadprojektet har nu pagatt i tva ar, och namnden har under denna tid genomfort
tillsyn med fokus pa stadning pa samtliga skolor och férskolor i Uppsala. Nastan alla
verksamheter har haft ndgon avvikelse gallande stadfrekvenser, men de flesta har 6kat
stadfrekvensen efter tillsynen utan att namnden behovt forelagga om det.

Namnden ser att samarbetet mellan alla kommunens parter kring inomhusmiljo och
fastighetsfragor har utvecklats och behéver fortsatta utvecklas for att brister ska
atgardas. Forvaltningen deltar i ett kommungemensamt samverkansarbete for att
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utveckla samarbetet och bidra till hdlsosamma inomhusmiljoer for alla barn i skola och
forskola.

Flera verksamheter har haft problem med hoga temperaturer i sina lokaler under
somrarna, vilket paverkar barnens miljo i skola och férskola negativt. Eftersom
varmeboljorna forutspas 6ka, behdéver 6kad hansyn tas till ett férandrat klimat vid
underhall och nybyggnationer av skolor, forskolor och fritidshem.

Genom tillsyn av skolor, forskolor och fritidshem bidrar namnden till att sakerstalla att
verksamhetsutdvarna tar sitt ansvar for bland annat inomhusmiljon i lokalerna, sa att
barnens hélsa inte paverkas negativt.

Atgard: Halsoskydd: Stodja tobakspreventivt arbete i skolan.

Status
Fardig

Namnden bedriver tillsyn av skolornas tobakspreventiva arbete genom ett
tillsynsprojekt. | samband med detta har namnden genomfort ett informationsutskick
till skolorna och genomfort oanmalda inspektioner pa hogstadieskolor i kommunen
for att kontrollera om det forekommer rokning inomhus eller utomhus vid skolorna
och om det finns tydlig skyltning om det radande rékforbudet.

Genom denna tillsyn bidrar namnden till att 6ka efterlevnaden av de krav pa rokfria
skolmiljoer som anges i lagen om tobak och liknande produkter och darmed minska
risken for att barn och unga bérjar roka.

Atgird: Halsoskydd: Medverka i arbetet med att ta fram en konceptforskola.

Status
Fardig

Forvaltningen har bidragit i det kommungemensamma projektet om att ta fram en
konceptforskola i samverkan med skolfastigheter, fastighetsstaben,
utbildningsforvaltningen, stadsbyggnadsforvaltningen med flera.

Atgird: Halsoskydd: Inom myndighetsuppdraget, hilsoskyddstillsyn vard- och
omsorgslokaler.

Status
Fardig

Fokus vid tillsyn av vard- och omsorgslokaler &r att sékerstalla att verksamheten har
fungerande egenkontrollrutiner for att garantera en god inomhusmiljo for de boende,
med sarskilt fokus pa legionella, ventilation, buller, fukt, radon, temperatur och
stadning.

Namnden har identifierat problem med inomhustemperaturen pa manga boenden,
dar det ar for kallt vintertid och for varmt sommartid. Ytterligare atgarder kravs for att
sakerstélla en behaglig temperatur i bade allmanna utrymmen och boenderum.
Namnden har ocksa noterat brister i det forebyggande arbetet mot legionella, sdsom
utebliven kontroll av vattentemperaturer och avsaknad av spolning av tappstallen som
inte anvands.
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Genom tillsyn av vard- och omsorgslokaler bidrar namnden till en jamlik halsa. Som
tillsynsmyndighet stodjer namnden kommunens program for en dldrevanlig kommun.

Atgard: Halsoskydd: Inom myndighetsuppdraget, tillsyn pa hygieniska m.fl.
anmalningspliktiga halsoskyddsverksamheter.

Status
Fardig

Namnden genomfor tillsyn pa strandbad, bassangbad och sa kallade hygieniska
verksamheter med risk for blodsmitta (t.ex. tatuering, fotvard, piercing mm) och annan
smitta.

Inom strandbad genomférde namnden tillsyn, granskade analysrapporter och
rapporterade analysresultat lopande till Havs- och vattenmyndigheten. Utdver det
hanterades hdandelser som innebar en hélsorisk for badande, bland annat ett flertal
avradan pa grund av otjanligt vatten och flera avradanden pa grund av algblomningar
samt varningar och dvervakning av badvattenkvaliteten i samband med braddningar
av reningsverk. Sommaren praglades av lokala nederbord och skyfall. Markavrinningen
efter regn paverkade badvattenkvaliteten negativt framst pa badplatserna som ligger i
Fyrisan, uppstréms centrala Uppsala.

[ tillsynen av bassangbad har namnden bland annat foljt upp brister som noteradesii
tillsynen. Utdver det har namnden hanterat flera driftstorningsarenden dar
storningarna medfdrde risk for manniskors halsa. Bristen pa tillgang till
badanlaggningar i kommunen i kombination med att befintliga anlaggningar ar aldre
och slitna medfor ett stort tillsynsbehov. For att forhindra att ett hogt besokstryck pa
aldre badanlaggningar medfor risk for att badande blir sjuka efter bad, fokuserar
forvaltningen pa att se till att nédvandiga atgarder vidtas. Bland annat utreddes hoga
trikloraminhalter, hoga trihalometanhalter och héga halter bundet klor, vilka kan
paverka halsan negativt.

Namnden genomfor forebyggande tillsyn pa verksamheter som medfor risk for
(blod)smitta (tatuerare, piercing m.m.) samt solarier. Under hosten genomférdes
tillsyn pa tatuerare med fokus pa tatueringsfarger inom ramen av ett nationellt
tillsynsprojekt som koordinerades av Lakemedelsverket.

Namnden bidrar genom sitt arbete till att dels forebygga att halsorisker uppstar, dels
till att se till att brister atgardas.

Atgard: Halsoskydd: Inom myndighetsuppdraget, tillsyn pa
hdlsoskyddsverksamheter som inte ar anmalningspliktiga.

Status
Fardig

Namnden genomfor tillsyn av gym och idrottsanlaggningar. Utover nya inspektioner
foljde namnden dven upp den tidigare avsaknaden av helgstadning i idrottshallar som
anvands pa helger. Namnden arbetar vidare for att fler idrottsanlaggningar ska fa
helgstadning om de anvands pa helgerna, och fran och med ar 2025 kommer
ytterligare 21 idrottshallar som nyttjas frekvent under helger att stadas dven pa helgen.
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Namnden har handlagt 260 inkommande klagomal, bland annat om buller och
inomhusmiljon i fastigheter och bostader. Namnden genomfor dven forebyggande
tillsyn av fastigheter, bostader och tillfalliga boenden for att forebygga risk for
olagenheter som leder till klagomal. Pa detta satt bidrar namnden till mer jamlika
forutsattningar i boendemiljoerna.

Namnden genomfor forebyggande ljudmatningar vid olika typer av arrangemang och
hanterar dessutom klagomal om héga ljudnivaer.

Genom sitt arbete bidrar ndmnden till att forebygga och dtgarda halsorisker.

Atgird: Halsoskydd: Projekt for minskad skadlig paverkan fran radon i
inomhusmiljon i flerbostadshus.

Status
Fardig

Namnden genomfor tillsyn av radonmatningar i flerbostadshus. Genom denna tillsyn
bidrar namnden till att minska risken for att manniskor utsatts for hoga radonhalter i
sina bostader och till att skapa likvardiga forutsattningar i bostader med avseende pa
stralmiljon.

Tillsynen kommer att paga i flera ar framat, da 1 200 flerbostadshus ska granskas. Ett
resultat av arbetet ar att fastighetsagare har borjat mata radonhalter i sina byggnader
sedan den forstarkta tillsynen paborjades. Under 2024 har ndamnden genomfért 880
timmar tillsyn av radonmatningar i flerbostadshus, varav den storsta delen ar
avgiftsfinansierad. Totalt har 103 radondrenden avslutats under 2024, vilket innebar att
fastigheterna i dessa drenden har matts enligt Stralsakerhetsmyndighetens
metodbeskrivning och har halter under riktvardet. Nastan 860 arenden av 1200 har
slutforts totalt inom ramen av projektet.

Atgard: Halsoskydd: Beredskap for smittsparning av objektburen smitta.

Status
Fardig

Forvaltningen arbetar for att uppratthalla en god beredskap for smittsparning, bade
vad galler material, resurser och kompetens. Under aret har flera inspektorer utbildats i
handlaggning av smittsparningsarenden och kunskapshdéjande atgdrder har
genomforts.

Under perioden har namnden haft farre inkommande smittsparningsarenden an
foregaende ar. Generellt sett ligger antalet insjuknade i legionella pa en historiskt hog
niva i Sverige, men trenden for Uppsala lan visar motsatt riktning med ett sjunkande
antal drabbade de senaste tre dren (25 fall ar 2022, 14 fall ar 2023 och 9 fall &r 2024). Det
ar oklart vad denna trend beror pd, men avdelningen arbetar i sin tillsyn mycket aktivt
med verksamheternas atgarder for att forebygga risk for legionellatillvaxt.

Namnden har ocksa starkt sitt samarbete med andra myndigheter.
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Atgird: Livsmedelskontroll: Inom myndighetsuppdraget, genomféra arsplanen
for planerad livsmedelskontroll.

Status
Fardig

Livsmedelskontrollen bidrar till sdkra livsmedel och sund konkurrens i Uppsala
kommun. Kontrollplanen omfattar malen i den nationella kontrollplanen vilket innebar
kontroller av utpekade operativa mal. Under hosten pabdrjades planering av
kontrollens inriktning 2025. Arbetet har genomforts enligt plan.

Atgird: Livsmedelskontroll: Inom myndighetsuppdraget, utreda oférutsedda
handelser.

Status
Fardig

Namnden bidrar till att forebygga ohélsa hos invanarna genom att utreda
matforgiftningar och klagomal. Antalet misstankta matforgiftningar dverskred
forvantat antal for aret och dven antal klagomal har varit fler an planerat. Detta har lett
till att mer tid an planerat lagts pa handelsestyrda kontroller for att utreda de inkomna
arendena.
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Atgird: Livsmedelskontroll: Bidra till provtagning inom ramen for den svenska
veterindra antibiotikaresistenskontrollen.

Status
Fardig

Namnden bidrar till Sveriges 6vervakning av antibiotokaresistens i djur och livsmedel
genom att ta ut prover pa kyckling- och kalkonkaétt fran butiker i Uppsala som sedan
analyseras av Sveriges veterindrmedicinska Anstalt (SVA).

Atgard: Livsmedelskontroll: Utveckla livsmedelskontrollen sa den blir mer
verkningsfull.

Status
Fardig

Forvaltningen har arbetat med att skapa samsyn bland inspektorerna och
implementera Livsmedelsverkets arbetssatt for att bibehalla kontrollen verkningsfull,
rattssaker och riskbaserad. Forvaltningen finns representerade i den nationella
arbetsgruppen for kosttillskott som leds av Livsmedelsverket for att gdra Sveriges och
Uppsalas kosttillskottskontroll battre och mer effektiv. Mallar och arbetssatt har tagits
fram for kontroll av kontaktmaterialverksamheter.

Atgird: Livsmedelskontroll: Utveckla dricksvattenkontrollen.

Status
Fardig

Uppsala kommun &r en av de kommuner i landet med storst antal vattenverk. Bade for
var egen skull och for att stétta andra kommuner driver namnden ett omfattande
arbete for att utveckla dricksvattenkontrollen. Forvaltningen deltar i den nationella
dricksvattenkontrollgruppen som leds av Livsmedelsverket for att gora Sveriges och
Uppsalas dricksvattenkontroll battre och mer effektiv. Forvaltningen deltar dven i
samarbeten med andra kommuner och bistar dven andra kommuner med material
och stod.

Atgird: Livsmedelskontroll: Information och radgivning till de nya
livsmedelsforetag som far tillsyn under forsta verksamhetsaret.

Status
Fardig

Namnden arbetar aktivt med att ge extra information och stod till nya
livsmedelsforetag sa att de kanner till vilka regelverk de behover f6lja och vilket stod de
kan fa av forvaltningen. Arbetet har genomforts enligt plan.
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Atgird: Livsmedelskontroll: Kontroll av hantering av animaliska biprodukter.

Status
Fardig

Forvaltningen har en kontrollplan fér animaliska biprodukter och har utfort kontroll
enligt plan.

Atgérd: Tillstdndsenheten: Verka for en ansvarsfull alkoholservering.

Status
Fardig

Lopande kontroller av alkoholservering gors genom yttre och inre tillsyn. For den inre
tillsyn har forfragningar skickats och uppgifterna har hanterats. Planen for yttre tillsyn
har genomforts, enheten har genomfort 310 tillsynsbesok av 280 planerade besok.
Varje tillsynsbesok omfattar dven en kontroll att kravet pa rokfria miljoer
(serveringsomraden) efterlevs. Det har beviljats 70 ansékningar inklusive andringar
samt 158 tillfalliga tillstand inkl. slutna sallskap, inga ansdkningar har avslagits.
Enheten har anordnat tva utbildningstillfallen for serveringspersonal i ansvarsfull
alkoholservering (STAD).

Atgard: Tillstandsenheten: Verka for en ansvarsfull tobaksforsialjning.

Status
Fardig

Lopande kontroller av tobaksforsaljning gors genom yttre och inre tillsyn av
tobaksforsaljare. Planen for heldret har genomforts enligt plan da enheten genomfort
250 tillsynsbesdk (inkl. 166 kontrollkop) pa ca 145 férsaljningsstallen. 17
tobakstillstand har beviljats.

Atgard: Tillstandsenheten: Verka for ansvarfull forsiljning av tobaksfria
nikotinprodukter, receptfria lakemedel, e-cigaretter och folkol.

Status
Fardig

Kontroller av forsaljning av tobaksfria nikotinprodukter, receptfria [akemedel,
e-cigaretter och folkol genomfors genom yttre tillsyn. Tillsynsplanen for helaret har
genomforts. Forsaljningsstallena besoks en gang varje ar, ofta i samband med
tobakstillsyn.

Atgird: Tillstindsenheten: Verkar for en sund och siker spelmarknad.

Status
Fardig

Handlaggning av registreringar av lotterier har skett [6pande. Totala antalet
registreringar ar 12.



Fragor om synpunktshantering
Beskrivning: Synpunkter innefattar berém, klagomal och forbattringsforslag.

Fraga 1: Har ni &ndamalsenliga arbetssétt, systemstéd och rutiner fér synpunktshantering?
Om inte, beskriv vad ni saknar och énskar utveckla.

Svar arsbhokslut 2024: Namnden har avvaktat att ga med i det kommungemensamma
verktyget Digitalt stod for medborgararenden (synpunktshantering), for att utifran
erfarenheter fran andra forvaltningar bedéma om det ar lampligt att framover ansluta sig. For
namnden ar det en risk att invanare misstar systemet for en plats dar man kan rapportera
akuta klagomal pa exempelvis utslapp av olika slag. Att sakerstalla att namnden kan hantera
detta pd ett bra satt ar en viktig férutsattning for ndmnden for att kunna ga med i det
kommungemensamma verktyget.

Namnden har en digital I6sning for synpunktshantering. Det ar ett formular pa Insidan som
ska anvandas av alla namndens medarbetare. Medarbetarna ansvarar for att rapportera de
synpunkter de far in fran externa parter, liksom avvikelser som man sjalv upptacker. Varje
avdelningschef ansvarar for att arligen informera medarbetarna om rutinen for
synpunktshantering och att folja upp att synpunkter inom det egna verksamhetsomradet
hanteras enligt beslutad rutin. Det ar ett fatal synpunkter som inkommer via formularet.

Namndens verksamhet bestar till storsta delen av myndighetsutévning. Som komplement till
synpunktshanteringen sammanstaller naAmnden systematiskt vilka beslut som éverklagats,
vad utfallet blev vid dverprovning och om éverprévning av namndens beslut visar att det
finns verksamhetsomraden som behdver utvecklas.

Fraga 2: Har ni under aret identifierat nagot évergripande ménster géllande inkomna
synpunkter? Beskriv kort vilka ménster ni sett och hur ni i sé fall arbetat med det?

Svar arsbokslut 2024: De inkomna synpunkterna galler olika sakfragor, och namnden ser
inte nagot 6vergripande monster.

Fraga 3: Ar det ndgon/négra inkomna synpunkter under &ret som lett till nagot stérre
utvecklingsarbete hos er? Beskriv det i sa fall kort.

Svar arsbokslut 2024:

e Forvaltningen har haft dialog med Kontaktcenter om hur oanmalda besdk till
miljéférvaltningen ska hanteras, for att sakerstalla korrekt information till bestkaren
och god service.

e Forvaltningen har arbetat med att delfakturera arenden som pagar over flera ar, sa att
verksamhetsutdvaren ska kunna bokfora kostnaderna pa ratt rakenskapsar.
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Verksamhetsberattelsen

Den har verksamhetsberattelsen omfattar miljo- och halsoskyddsnamndens
(ndmndens) verksamhetsresultat och ekonomiskt resultat i forhallande till
verksamhetsplan och budget 2024.

Milj6- och halsoskyddsnamndens uppdrag ar att skapa en god livsmiljé och hallbar
samhallsutveckling i Uppsala kommun. Namnden svarar for provning och tillsyn enligt
miljobalken, stralskyddslagen, livsmedelslagen, alkohollagen, spellagen, lagen om
tobak och liknande produkter, lagen om tobaksfria nikotinprodukter, lagen om handel
med vissa receptfria [dkemedel, lagen om sprangamnesprekursorer, lagen om atgarder
mot féroreningar fran fartyg samt for den kommunala lantmaterimyndigheten. Miljo-
och hélsoskyddsnamnden stods av miljéforvaltningen.

En stor del av namndens arbete utgors av tillsyn och kontrollinom namndens
ansvarsomraden samt lantmateriférrattningar. Darutover arbetar namnden mot de
fokusmal och uppdrag som ges av kommunfullméktige varje ar.
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Sammanfattning

Ekonomiskt resultat
Milj6- och halsoskyddsnamnden redovisar ett underskott pa 0,4 miljoner kronor.

Arets taxeintakter uppgick till 60,2 miljoner kronor vilket &r en 6kning jamfért med
foregdende ar. Arets totala intékter, dar dven ersittning for KLM:s arbete med
detaljplaneringar, uppgar till 61,8 miljoner kronor vilket ar 4,5 miljoner kronor lagre an
budget.

Kommunbidraget uppgick till 30,8 miljoner kronor vilket ar en minskning med
1,6 miljoner kronor jamfort med foregdende ar. Det beror pa att ndmnden under 2023
fatt tidsbegransade extra medel bland annat for omstallning av livsmedelskontrollen.

Namndens kostnader uppgar till 93 miljoner kronor vilket &r 4,1 miljoner kronor lagre
an budget, vilket framst beror pa lagre kostnader for personal och 6vriga tjanster.
Personalkostnaderna utgor cirka 70 procent av forvaltningens totala kostnader vilket
arilinje med 2023. Personalstyrkan har dock okat i jamforelse med rakenskapsaret
2023. Den totala sjukfranvaron for miljoférvaltningen bedoms som lag och ari linje
med foregdende ar.

Eftersom den tillsyn som fakturerats under aret genom arliga avgifter inte har kunnat
utforas fullt ut, sa har en ny tillsynsskuld uppstatt. Ndmndens totala tillsynsskuld har
dock minskat fran 1,6 miljoner kronor till 0,6 miljoner under rakenskapsaret 2024.

Avgiftsfinansieringsgraden uppgick till 65 procent under 2024.

Sammanfattning tillsyn, tillstandsprovningar,
forrattningar och kontroller

Avdelningen for miljoskydd

Trots utmaningar har avdelningen lyckats utfora en stor del av den tillsyn som
planerats for 2024. Avdelningen har prioriterat tillsyn pa fororenade omraden, tillsyn pa
storre miljofarliga verksamheter och myndighetssamverkan mot illegal verksamhet.
Avdelningen har slutfort sin forsta ansvarsutredning av ett PFAS-fororenat omrade.
Sparningsarbetet kring PFAS har under dret fortsatt och analys av fisk fran Fyrisan
resulterade i att namnden beslutade om lokala kostrad.

Avdelningen har behovt prioritera ned tillsyn pa sma miljofarliga verksamheter.
Avdelningen har anda kunnat genomfora tillsyn pa bland annat tandlakarkliniker,
byggarbetsplatser och elartiklar/mobiltelefonskal.

Avdelningen har lagt mer tid an planerat pa att hantera inkommande drenden, i manga
fall relaterade till ny lagstiftning inom avfallsomradet. Aven antalet remisser var fler &n
foregdende ar och handlaggningen tog mer tid an planerat.

Avdelningen har bidragit i flera kommungemensamma arbeten, bade vad galler nya
lokala Foreskrifter for avfallshantering i Uppsala kommun och vattenrelaterade fragor
sa som lokalt atgardsprogram for Jumkilsan och Bjorklingean och en
kommundovergripande slackvattenplan.
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Genom att lagga tid pa att introducera nya medarbetare och skapa samsyn har
avdelningen lagt grunden for en stark och effektiv organisation. Dessutom planeras
rekrytering for att kunna hantera kommande ars tillsynsbehov.

Avdelningen for halsoskydd

Tillsynen kom i gang bra tidigt under aret och fortsatte att [6pa pa bra med en hog takt
avinspektioner under hela aret. Avdelningen var fullt bemannad vilket skapade goda
forutsattningar att genomfora i stort sett allt som var planerat i tillsynsplanen.

Mangden uppféljande tillsyn blev ndgot mindre an planerat och delar av tillsynen pa
timavgift har tagit mindre tid i ansprdk d@n vad som uppskattades i planeringen.

Avdelningen har utfort cirka 770 inspektioner under aret, vilket ar avsevart fler an
tidigare ar.

Avdelningen for omradesskydd och enskilt vatten och avlopp

Tillsynen av enskilda avlopp gick enligt plan. Under mars inspekterades 125 mini-
reningsverk och fran och med mitten av april till och med oktober pagick den mer
etablerade tillsynen pa aldre markbaserade avlopp.

Antalet inkommande drenden i form av framfor allt ansokningar om tillstand till nytt
enskilt avlopp 6kade och var nagot fler &n prognosen. Det beror mycket pa att manga
avlopp domts ut och behover ersattas. Antalet inspektorer har minskat nagot pa
avdelningen under aret. Ny rekrytering startades under hosten som kan vara pa plats
2025.

Tiden som lades pa planremisser och bygglovsremisser ar mer an den tid som avsattes.

Kommunala lantmaterimyndigheten

Antalet fattade beslut under aret lag pa samma niva som under 2023, daremot har
antalet pabérjade drenden 6kat i och med att antalet anstallda forrattningslantmatare
okat. Vantetiden har gatt ned och den genomsnittliga tiden ar kortare an forra aret.
Myndigheten har haft ett storre fokus pa att paborja handlaggningen av Prio 2-
arenden, for att minska vantetiden for dessa.

For att 6ka effektiviteten pa sikt har myndigheten inrattat en ny tjanst som
forrattningsassistent. Myndigheten har ocksa forstarkts med ytterligare en ingenjor
som gjort att kdtiden for matnings- och kartjobb har minskat, vilket leder till en kortare
handlaggningstid.

Sedan i maj har det statliga Lantmateriet stangt ner atkomsten till gamla akter som
den kommunala lantmaterimyndigheten behover for att slutfora manga arenden.
Myndigheten ar for tillfallet hanvisad till att begara ut akterna som allman handling,
vilket leder till merarbete for myndigheten och en vantetid som myndigheten inte sjalv
kan styra over. Det finns i dagslaget ingen prognos for nar eller hur problemet med
atkomsten ska l6sas. Myndigheten l6pande igenom drenden som annu ej paborjats, for
att se vilka akter som kan komma att behovas och lagger en bestéllning redan i tidigt
skede. Tyvarr hander det ofta att man under handlaggningen upptacker att fler akter
behdvs, vilket dd medfor en vantetid som myndigheten inte sjélv kan paverka. Om
situationen haller i sig under langre tid kan det leda till problem i arbetet med att
slutfora forrattningar.
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Livsmedelskontroll

Arbetet med att utfora kontrollbesck och handlaggning av klagomal och
matforgiftningar har fungerat val, det har gjorts nagot farre planerade kontroller men
betydligt fler uppfoljande kontroller a@n planerat. Det har aven fungerat bra med
handlaggning av administrativa drenden sa som registreringar och avregistreringar.
Antalet beslut om atgard och antalet uppféljande kontroller har dkat till foljd av nya
arbetssatt inom kontrollen. Okningen har varit storre an férvantat.

Under den forsta tertialen prioriterades inforandet av nya rutiner och arbetssatt
gallande kontroll, debitering och riskklassning. Den andra och tredje tertialen lades
mer tid pa kontroll och fortsatt arbete med samsyn inom kontrollen. Tid fran
avdelningen har dven lagts pa att hjalpa till vid framtagande av nya avfallsforeskrifter
for kommunen da dessa beror avfall som ar tidigare livsmedel och animaliska
biprodukter. Under den andra tertialen minskade bemanningen pa avdelningen med
en heltidstjanst till foljd av pensionsavgdng. Bemanningen bedéms motsvara behovet
framover.

Tillstandsenheten

Arbetet har fungerat bra. Planen for yttre tillsyn, serveringstillstand har genomforts,
enheten har genomfort 310 tillsynsbesok av 280 planerade besok pa serveringsstallen.
Planen for den inre tillsynen har genomforts. Under aret har 67 tillsynsarenden
handlagts.

Under dret har elva foretag erhallit en erinran och fyra foretag en varning. Inget
serveringstillstand har aterkallats.

Planen for inre och yttre tillsyn pa tobaksforsaljare har genomforts. Likasa dvriga
tillsynen inom butiksledet som avser receptfria lakemedel, tobaksfria
nikotinprodukter, e-cigaretter och folkdl. Enheten har genomfért 250 tillsynsbesok av
ca 145 forsaljningsstallen. Av dessa ar 166 kontrollkop, som syftar till att kontrollera att
alderskontrollen efterlevs. 17 tobakstillstand har beviljats. Ett tobakstillstand har
aterkallats. Under aret har 6 tillsynsarenden handlagts.
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Bakgrund

Den kommunala organisationen

Kommunfullmaktige ar kommunens hogsta beslutande organ. Kommunfullmaktige
representerar folket i kommunen och tar beslut i kommunens viktigaste fragor.
Kommunfullmaktige tar beslut om kommunens inriktning, verksamhet och ekonomi,
beslutar om den kommunala forvaltningens organisation och verksamhetsformer,
valjer ledaméter och ersattare till kommunstyrelsen och namnderna samt valjer
revisorer som granskar kommunens verksamhet. Kommunfullmaktige beslutar vilka
namnder som ska finnas och véljer dess ledamoter. Varje namnd ansvarar for ett visst
omrade.

Namnderna ansvarar for den [0pande verksamheten inom kommunen, forbereder
arenden som ska beslutas av fullmaktige och genomfor beslut som fattas i fullmaktige.

Varje namnd stdds av en forvaltning vars uppdrag ar att genomfora de beslut som
namnderna fattar och forse namnderna med beslutsunderlag. | forvaltningarna arbetar
anstallda tjanstepersoner och i praktiken ar det de som skoter genomforandet av
kommunens verksamheter, men de fortroendevalda har alltid det yttersta ansvaret.

Kommunfullméaktige ger ndmnderna arliga uppdrag och flerariga

fokusmal. Namnderna upprattar darefter verksamhetsplaner som beskriver hur varje
namnd ska na fokusmalen och vilka beslut som maste tas. | slutet av aret beskriver
varje namnd sedan i en verksamhetsberattelse resultaten for sin verksamhet samt hur
de har genomfort de uppdrag och mal som getts ut av Kommunfullmaktige.

Miljo- och halsoskyddsnamnden

Miljo- och hélsoskyddsnamndens uppdrag ar att skapa en god livsmiljo och hallbar
samhallsutveckling i Uppsala kommun. Namnden svarar for prévning och tillsyn enligt
miljobalken, stralskyddslagen, livsmedelslagen, alkohollagen, spellagen, lagen om
tobak och liknande produkter, lagen om tobaksfria nikotinprodukter, lagen om handel
med vissa receptfria lakemedel, lagen om sprangdmnesprekursorer, lagen om atgarder
mot férorening fran fartyg samt for den kommunala lantmaterimyndigheten.
Namnden arbetar ocksa forebyggande genom att sprida information, ge rad och
anvisningar. Malet ar ett friskt och tryggt Uppsala som utvecklas strukturerat och
hallbart.



Miljoforvaltningen

Miljo- och halsoskyddsnamnden stods av miljoforvaltningen. Miljoforvaltningens
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verksamhet delas upp i atta verksamhetsomraden vilka organiseras i fem avdelningar

som askadliggors i organisationsbilden nedan.

Verksamhetsomradena ar:

e Miljoskyddstillsyn

e Halsoskyddstillsyn

e Enskilt vatten och avloppstillsyn
e Omradesskydd

e Samhallsbyggnad och miljoovervakning

¢ Kommunala lantmaterimyndigheten
e Livsmedelskontroll
e Tillstdndsenheten

Forutom de fem avdelningarna finns en administrativ enhet samt tva verksamhets-

utvecklare som stodjer forvaltningens 6vergripande arbete. Dessutom finns

stabsfunktioner fran kommunledningskontoret knutna till miljoférvaltningen som
stodjer med registratur, namndsekretariat, kommunikation, ekonomi, HR och IT.

Miljoforvaltningen

Direktor Linda Jacobson

{fran och med april)
Ti. direktor Monica Pettersson

Registrator: Rollen delas av flera personer
Namndsekreterare: Susanna Nordstrom
Kommunikationsansvarig: Patrik Claesson
Controller: Evin Anik

HR-ansvarig: Jenni Martinsson

(nov-mars)

[T-strateg:
Verksamhetsutveckling
T = | Linda Jacobson (frén och med april)
WL EEIEREEE Tf. Monica Pettersson (nov-mars)
Miljéiskydd
Kommunala Livsmedelskontroll och Halsoskydd
A . T Monica Pettersson
lantmaterimyndigheten tillstand ) ) Kristin Svensson
Mikael Odervang Maria Edlén (fran och med maj)

Tf. Mikael Odervang (jan-april)

Omradesskydd och
enskilt vatten och aviopp

Sofie Bergendahl
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Begreppsdefinitioner

De begrepp som anvands i verksamhetsberattelsen forklaras under detta avsnitt.

Tillsyn

Kontroll

Forrattning

Inspektion

Besok

Arende

Arendebalans

Aktiviteter som syftar till att sakerstalla att lagstiftningen
foljs. Forebyggande tillsyn definieras som de aktiviteter
som planeras utifran risk och erfarenhet. Uppféljande
tillsyn foranleds av att brister har uppmarksammats i en
verksamhet.

Inom alkoholtillsynen finns yttre respektive inre tillsyn.
Yttre tillsyn definieras som den tillsyn som sker pa plats
pa serveringsstallet. Inre tillsyn &r den tillsyn som
genomfors genom forfragningar till andra myndigheter
(granskning av bland annat handel och vandel).

Aktiviteter som syftar till att sékerstalla att livsmedels-
och foderlagstiftningen foljs. Likheterna med tillsyn ar
stora, men tillsyn enligt miljobalken har en bredare
innebdrd an kontroll via livsmedels- och
foderlagstiftningen. Motsvarigheten till forebyggande
tillsyn och uppféljande tillsyn benamnsii
livsmedelslagstiftningen som normal kontroll respektive
extra offentlig kontroll.

Ett arende inom kommunala lantmaterimyndigheten
som oftast tillkommit genom en ansékan och som alltid
leder till ett myndighetsbeslut fattat aven
forrattningslantmatare. En forrattning hanterar fragor
gallande fastighetsbildning, fastighetsbestamning,
servitutsfragor m.m.

Ett foranmalt eller oanmalt tillsynsbesok for att
kontrollera hur en verksamhet eller fastighetsagare lever
upp till krav och informera om lagstiftningen.

Alla moten pa plats hos verksamhetsutovaren.

En avgransad fraga som myndigheten/férvaltningen
arbetar med. Det innehaller handlingar som har
upprattats eller inkommit till forvaltningen.

Antal arenden som inte ar avgjorda.



Remiss

Anmalan

Ansokan

Klagomal
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Ett drende som myndigheten far for yttrande.

Alla drenden dér nagon gor en anmélan om nagot.
Genererar ett beslut, men inte ett tillstand.

Alla arenden dér ndgon ansoker om nagot. Genererar ett
beslut eller ett tillstand.

Aktiviteter for att se att lagstiftningen foljs. Tillsynen
foranleds av att andra misstanker brister. Har inkluderas
“extra offentlig kontroll”.
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Tillsyn, tillstandsprovningar, forrattningar
och kontroller

Namnden bidrar till en hallbar samhallsutveckling genom sitt grunduppdrag med
tillsyn, tillstandsprovningar, forrattningar och kontroller. Genom att kontrollera att
miljobalken, livsmedelslagen, alkohollagen och lagen om tobak och liknande
produkter med flera f6ljs minskar utslappen av miljoskadliga @mnen, maten blir
sakrare att ata och folkhalsan blir battre. Genom ett effektivt, rattssakert och
serviceinriktat arbete och tydlig och lattillganglig information ger ndmnden
kommunens invanare och verksamheter forutsattningar att gora ratt och bidrar till
likvardiga konkurrensvillkor. P sd sétt bidrar namnden till de globala
hallbarhetsmalen och de nationella miljokvalitetsmalen.

Myndighetssamverkan mot illegal verksamhet

Namnden har under aret fortsatt utvecklat och uppratthallit kontaktvagar till andra
myndigheter for att battre kunna bidra i samhallets arbete mot illegal verksamhet.
Exempel pa myndigheter ar polisen, arbetsmiljoverket, Skatteverket, brandforsvaret
och lansstyrelsen. En djupare samverkan har startat med kommunpolisen i samarbete
med kommunledningskontoret. Malet med denna samverkan &r att fa fler
gemensamma tillsynsinsatser samt en tydligare lagesbild.

Namnden har i sin ordinarie tillsyn och kontroll dven samverkat med andra
myndigheter for 6kad upptackt av illegal verksamhet. Berérda omraden ar bade miljo-
och hélsoskyddstillsyn, livsmedelskontroll och tillstandsenheten.

Namnden genomforde omradesinventeringar for att se om det i ett geografiskt omrade
finns verksamheter som borde ha anmalts eller registrerats hos namnden men som
inte ar kanda for namnden. Namnden hittade flera anmalningspliktiga verksamheter
vid omradesinventeringarna.

Namnden arbetar med att upptacka och fa bort osakra livsmedel fran marknaden.
Forvaltningen har genomfort riktade kontroller mot kioskverksamheter och dar
upptackt otilldten ompaketering av livsmedel. Vid kontroll pa restauranger har det
upptackts verksamheter som vilseleder konsumenter genom felaktig information pa
menyn. Det har dven pavisats verksamheter som startat utan att forst registrera sin
verksamhet. Om en verksamhet startar utan tillstdnd beslutar namnden om
livsmedelssanktionsavgift for overtradelsen.

| samverkan med andra myndigheter genomférde namnden tillsyn 6ver avfalls-
transporter och livsmedelstransporter. Trenden fran forra aret kvarstar och fler och fler
avfallstransportorer foljer sitt tillstand.

Flera andra myndighetsgemensamma insatser utfordes under aret, bade insatser som
andra myndigheter bjod in namnden att delta i och insatser som namnden
samordnade. En insats som namnden samordnade var tillsyn av hantering och
utsortering av bygg- och rivningsavfall.
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Miljosamverkan

"Mitt Miljosamverkan" ar ett forum for miljo- och halsoskyddsforvaltningarinom
Uppsala, Dalarna, Gavleborgs och Vastmanlands lan och syftar till en 6kad samsyn och
en mer enhetlig myndighetsutdvning. Namnden deltog aktivt i arbetet med att
utveckla Mitt Miljosamverkan dels genom arbete i styrgruppen, dels genom medverkan
i tillsynsprojekt och utbildningsinsatser. Under aret deltog ndmnden i seminarier om
UV-skydd pa forskolegardar, solarier och strandbad.

Inom ramen for Mitt Miljosamverkan finns dven en gemensam arbetsyta som alla
inspektorer har tillgang till. Dar stalldes, besvarades och diskuterades
tillsynsrelaterade fragor och utmaningar.

Genom miljosamverkan starker namnden sina kontakter med kommuner i lanet och
angransande lan.
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Avdelningen for miljoskydd

Namnden utdvar tillsyn enligt miljobalken till skydd for miljon. Tillsynen ar en viktig del
i arbetet med att skapa en god livsmiljé och hallbar samhallsutveckling i Uppsala
kommun. Tillsynen omfattar ett stort antal olika typer av verksamheter sa som
lantbruk, kemisk industri, fordonsservice, avloppsreningsverk, takter och
forbranningsanlaggningar.

Fokusi tillsynen 2024

e Utova tillsyn pa miljofarliga verksamheter.

e Samverka med andra myndigheter kring tillsyn av misstankt illegal
verksamhet och genomfora egen tillsyn pa miljofarliga verksamheter for att
upptacka misstankt illegal verksamhet.

e Arbeta med fororenade omraden, identifiera ansvariga for fororenade
omraden och foreldgga om markundersdkningar och slutligen
efterbehandling.

e Minska klimatpdverkan genom tillsyn av energihushallning och
energianvandning.

e Genomfora kontroll enligt marknadskontrollférordningen.

e Utveckla arbetet och kunskapen kring PFAS-fororeningar i mark och vatten
och fortsatta arbetet med kallsparning av PFAS.

e Bidrai kommunens overgripande arbete med att ta fram lokala
atgardsprogram for vatten.

e Deltaiforvaltningens och kommunens arbete med plan- och bygglov genom
att svara pd remisser.

Nationell strategi for tillsyn enligt miljobalken

Den nationella tillsynsstrategin anger flera tillsynsomraden och fokusomraden som
berér miljoskydd. De tillsynsomraden som ar aktuella for miljoskydd ar fororenade
omraden, avfall, miljofarlig verksamhet och kemikalier. De fokusomraden som berors
ar bland annat tillsyn av fororenade omraden med riskklass 1 och 2, anméalan om
avhjalpandeatgard enligt § 28 i férordningen om miljofarlig verksamhet och
halsoskydd, illegal avfallshantering, masshantering, atervinning av avfall sa att det
upphdr att vara avfall, fordonstvattar och fordonsverkstader, vaxtnaringslackage fran
jordbruk och hastgérdar, energihushallning, kemikalielagstiftningen Reach och
biocider. Avdelningen har tagit hansyn till den nationella strategin och dess
fokusomraden i tillsynsplaneringen.

Tillsyn

Avdelningen har under aret 2024 arbetat hart for att skydda miljon och sakerstalla att
verksamheter i kommunen foljer lagstiftningen. Den ordinarie forebyggande tillsynen
inom miljoskydd omfattar verksamheter med paverkan pa mark, vatten och luft och
har fokus pa att begransa utslapp till miljon for att pa sa satt bidra till giftfria miljoer.
Det innebar tillsyn pa tillstandspliktiga (A och B) och anmalningspliktiga (C)
verksamheter samt ej anmalningspliktiga verksamheter (U) inom manga olika
branscher.
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Genomford tillsyn

per 31 december 2024
Miljoskydd Planerad tillsyn Timmar Andel av

2024 planerat for
helar

Tillsyn av objekt med arlig 3200 timmar 2830 timmar 89 %
avgift (inkl. koldmedia och
tillsynsskuld)
Tillsyn med timavgift inkl. 2 385 timmar 850 timmar 36 %
uppfoljande tillsyn
Tillsyn med 925 timmar 940 timmar 102 %
kommunbidrag
(tillsynsprojekt)

Avdelningen har under aret utfort 89 procent av den planerade tillsynen pa arlig avgift,
inklusive kvarvarande tillsyn fran féregaende ar. Verksamheter med arlig avgift ar
tillstandspliktiga A- och B- verksamheter, anmalningspliktiga C-verksamheter samt
koldmediaanlaggningar.

Darutéver genomforde namnden tillsyn pa timavgift pa anmalningspliktiga och ej
anmalningspliktiga verksamheter inom olika branscher. Under dret genomfordes dven
riktade tillsynsinsatser pa tandlakarkliniker, byggarbetsplatser och
elartiklar/mobiltelefonskal.

Alla tillsynsuppdrag som finansierats med kommunbidrag har genomforts.
Forebyggande tillsyn av fororenad mark och samverkan mot illegal verksamhet har har
varit de storsta tillsynsprojekten i antal timmar.

Den storsta utmaningen under aret for avdelningen har varit att utféra tillsyn pa
timavgift, pd grund av tillgangliga personalresurser. Utford tillsyn pa timavgift
inklusive uppfdljande tillsyn under aret motsvarande 36 procent av arets planering. Det
betyder ocksa att avdelningen totalt har genomfort ett mindre antal inspektioner och
aven besokt farre verksamheter under aret jamfort med foregaende ar. Kvarvarande
tillsyn pa arlig avgift dverfors till 2025 och tillsyn pa timavgift planeras om till de
kommande aren.

Avvikelser mot tillsynsplanen beror bland annat pa flerinkommande drenden i form av
remisser, ansokningar och informationsarenden och omfattande ny lagstiftning inom
avfallsomradet samt personalférandringar, vilket tagit tid fran tillsynsarbetet. Den nya
lagstiftningen har till exempel resulterat i att mer tid behovt laggas pa att svara pa
fragor fran verksamhetsutdvare och allmdnhet samt att ta fram nya
handlaggningsrutiner. Avdelningen har under dret dven haft flera vikarierande chefer
och fatt fyra nya medarbetare, vilket betyder att avdelningen har behévt lagga mer tid
an planerat pa introduktion. Under hosten skedde dessutom ytterligare
personalforéandringar som paverkade avdelningens méjlighet att utfora tillsyn.

Férorenade omrdden och PFAS

Under dret har avdelningen deltagit i olika forum och natverk géllande halso- och
miljorisker med PFAS och fortsatt sitt sparningsarbete kring PFAS.
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Avdelningen genomforde tillsyn enligt plan pa férorenade omraden, inklusive
egeninitierad tillsyn av nedlagda deponier och objekt med stor eller mycket stor risk for
manniskors hélsa och miljon (riskklass 1 och 2). Under aret har namnden bland annat
genomfort ansvarsutredningar for en branddvningsplats och en deponi. Namnden har
aven genomfort samsyn med lansstyrelsen kring riskklass for ett antal
handelstradgdrdar och granskat ett flertal undersokningsrapporter.

Sparningsarbetet kring PFAS har under dret fortsatt och avdelningen har samarbetat
med stadsbyggnadsforvaltningen gallande PFAS i deponier och PFAS i grundvatten och
dess paverkan pa befintlig och ny bebyggelse.

| juni beslutade namnden dven om kostrad for konsumtion av abborre fran bland
annat Fyrisan baserat pa en provtagning avseende PFAS i fisk som genomfordes under
foregaende ar.

Energitillsyn

Avdelningen utforde energitillsyn huvudsakligen som en del av den ordinarie
miljotillsynen. Exempel pa fragor som inspektorer stallde var om verksamheten har
genomfort en energikartlaggning och vilka energibesparande atgarder verksamheten
har vidtagit. | slutet av aret paborjade avdelningen en riktad tillsynsinsats pa
fastighetsagare med uppgifter fran Boverket om fossil uppvarmning.

Kommungemensamt vattenarbete

Avdelningen har [6pande deltagit i det kommungemensamma vattenarbetet, bland
annati arbetet med att fram ett lokalt atgardsprogram for Jumkilsan och Bjorklingean
och en kommundévergripande slackvattenplan.

Avfallshantering

Under dret har en revidering av lokala avfallsforeskrifter letts av Uppsala Vatten och
Avfall AB. Avdelningen har bidragit i arbetet med att ta fram forslag till nya
avfallsforeskrifter.

Andringar i avfallslagstiftningen har ocksa gjort att avdelningen har behdvt lagga
mycket tid pa att hantera foljdeffekter av lagstiftningsforandringar genom okat antal
fragor fran verksamhetsutévare, allmanhet och media. Andringarna i avfalls-
lagstiftningen har dven resulterat i flerinkommande d@renden som anmalningar och
ansokningar.

Inkommande ansokningar och anmalningar

Antalet inkomna ansokningar har mer an fordubblats jamfort med foregaende ar.
Antalet anmalningar ar daremot i niva med foregaende ar. Den vanligaste drendetypen
i denna grupp var dispens for eldning av tradgardsavfall (75 drenden), vilket dessutom
var en ny arendetyp under 2024. Darefter foljde anmalningar och ansokningar om
installation av varmepumpar. Andra vanliga drendetyper under dret var anmalan om
avhjalpande av fororeningar och anmalan om miljofarlig verksamhet. Den nedlagda
tiden pa handlaggning avinkommande ansokningar och anmalningar har dverskridit
den planerade tiden med 26 procent.
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Det finns dven nagra informationsarenden som tidigare har raknats till anmélningar
och ansdékningar och som kraver handlaggning fran miljoforvaltningens sida. Under
2024 har nagra fler arenden av denna karaktar inkommit jamfort med 2023.

Inkommande remisser

Antaletinkommande drenden i form av remisser ar hogre an foregdende ar och den
totalt nedlagda tiden pa handlaggning av remisser har dverskridit den planerade tiden
med 33 procent. Exempel pa remisser som ofta tar mycket tid i ansprak ar remisser
gallande tillstandsprovningar, lagstiftningsforslag, provotidsutredningar av miljofarlig
verksamhet samt olika typer av samrad. De till antalet vanligaste remisserna ar
vattenskyddsdispenser, bygglov och férhandsbesked och verlatelse av sarskilt farliga
kemiska produkter.

Inkommande klagomal och incidentdrenden

Avdelningen hanterar klagomal som galler paverkan pa miljon genom nedskrapning
och utslapp till mark, luft och vatten. Darutover hanterar avdelningen incidentéarenden
som ofta utgors av utsldapp av drivmedel vid olyckor. Incidentarenden kommer oftast
till avdelningens kannedom via raddningstjansten eller genom att verksamheter sjalva
hor av sig.

Antalet inkomna klagomal ar nagot fler &n forra aret, medan antalet inkomna
incidentrapporter ar nagot lagre an forra aret. Totalt sett motsvarar den nedlagda tiden
pa klagomal och incidentarenden under aret tiden som lades ned under féregaende ar.
De flesta klagomal under aret handlade om nedskréapning, avfallshantering och buller.

Ovriga drenden for kinnedom och tillsyn

Antalet 6vriga drenden for kinnedom och tillsyn har dkat de senaste dren i samband
med forandringar i lagstiftningen. Aven under 2024 har antalet inkommande 6vriga
arenden for kinnedom och tillsyn 6kat jamfort med féregaende ar. De vanligaste
arendetyperna i denna kategori ar information om tillstand eller bekraftelse av
anmalningar avseende transport av farligt avfall. Ett 6kat antal inkomna
informationsarenden for kannedom paverkar tillganglig tid for att utfora tillsyn eller
handlagga andra inkommande arenden.
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Verksamhetsresultat

Miljoskydd December
2024

Antal inspektioner 320
Antal verksamheter som 248
fatt besok
Antal inkommande 145
ansokningar
Antal inkommande 209
anmalningar
Antal inkommande 79
informationsarenden for
provning?
Antal remisser 141
Antal klagomal 107
Antal inkomna 39
incidentrapporter
Antal 6vriga 259
inkommande drenden
for kannedom och tillsyn
2

1) Inkluderar drenden information om cisterninstallation, information om kdldmedieinstallation

och konvertering av kdldmedieaggregat, information om nedgravningsplats for hast samt

underréttelse om patréffad fororening, som tidigare har varit anmalnings- och tillstandsarenden

och som tidigare ar raknades med under antalet anmalningar och ans6kningar.

2) Inkludera drenden som vi endast far in for kainnedom och dar ingen avgift tas ut samt

handelsestyrda tillsynsarenden som t.ex. miljésanktionsavgifter av olika slag, information om

slamspridning och slamlagring, eldning av byggnad. Aven egeninitierade, avgiftsfinansierade

arenden avseende férorenad mark ingar.

Sammanfattande bedémning

Trots utmaningar har avdelningen lyckats utfora en stor del av den tillsyn som
planerats for 2024. Avdelningen har prioriterat tillsyn pa férorenade omraden, tillsyn pa
storre miljofarliga verksamheter och myndighetssamverkan mot illegal verksamhet.
Avdelningen har slutfort sin forsta ansvarsutredning av ett PFAS-fororenat omrade.
Sparningsarbetet kring PFAS har under dret fortsatt och analys av fisk fran Fyrisan

resulterade i att némnden beslutade om lokala kostrad.

Avdelningen har behovt prioritera ned tillsyn pa sma miljofarliga verksamheter.
Avdelningen har anda kunnat genomfora tillsyn pa bland annat tandlakarkliniker,

byggarbetsplatser och elartiklar/mobiltelefonskal.
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Avdelningen har lagt mer tid an planerat pa att hantera inkommande drenden, i manga
fall relaterade till ny lagstiftning inom avfallsomradet. Aven antalet remisser var fler 4n
foregdende ar och handlaggningen tog mer tid an planerat.

Avdelningen har bidragit i flera kommungemensamma arbeten, bade vad galler nya
lokala Foreskrifter for avfallshantering i Uppsala kommun och vattenrelaterade fragor
sa som lokalt atgardsprogram for Jumkilsan och Bjorklingean och en
kommunovergripande slackvattenplan.

Genom att lagga tid pa att introducera nya medarbetare och skapa samsyn har
avdelningen lagt grunden for en stark och effektiv organisation. Dessutom planeras
rekrytering for att kunna hantera kommande ars tillsynsbehov.
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Avdelningen for halsoskydd

Namnden utdvar tillsyn enligt miljobalken och stralskyddslagen till skydd for
manniskors halsa. Tillsynen syftar till att forhindra att manniskor blir besvarade eller
sjuka avinomhusmiljon eller bristfallig hygien. Tillsynen &r riskbaserad och fokuserar
pa vardagsmiljon for kansliga grupper, som barn, unga och aldre samt verksamheter
med okad risk pa grund av till exempel stickande eller skdrande inslag. Det innebar
bland annat tillsyn av forskolor, skolor, vardlokaler, basséangbad och tatuerare.

Fokus i tillsynen 2024:

e Utovatillsyn pa halsoskyddsverksamheter.

e Fortsatta och utveckla samarbetet med de aktorer som ar viktiga for
inomhusmiljon i skolor, fritidshem, forskolor och vardboenden.

e Utifran var roll som tillsynsmyndighet bidra i arbetet med luftkvalitet.

e Samverka med andra myndigheter kring tillsyn av misstankt illegal
verksamhet.

e Fortsatta en forstarkt tillsyn av radon i flerbostadshus.

Nationell strategi for tillsyn enligt miljobalken

Den nationella tillsynsstrategin anger fyra fokusomraden for tillsynsomradet
halsoskydd. De utpekade fokusomradena i strategin for 2022-2025 ar inomhusmiljo i
bostader, likvardig tillsyn av yrkesmassig hygienisk verksamhet, bassangbad samt
inomhusmiljo och egenkontroll i forskola och skola med extra fokus pa stadning.

Avdelningen har tagit hansyn till den nationella strategin och dess fokusomraden i
tillsynsplaneringen med malet att uppfylla de angivna effektmalen genom tillsyn pa till
exempel skolor, forskolor, bassangbad och hygieniska verksamheter.

Tillsyn

Tillsynen kom i gang bra tidigt under aret och fortsatte att [6pa pa bra med en hog takt
avinspektioner under hela aret. Avdelningen var fullt bemannad vilket skapade
forutsattningar att genomfora i stort sett vad som var planerat i tillsynsplanen.

Mangden uppfdljande tillsyn blev nagot mindre an planerat och delar av tillsynen pa
timavgift har tagit mindre tid i ansprak dan vad som uppskattades i planeringen.

Avdelningen har utfort drygt 770 inspektioner under aret, vilket ar avsevart fler an
tidigare ar.
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Halsoskydd Planerad Genomford tillsyn
tillsyn 2024 per 31 december 2024
Timmar Andel av
planerat for
helar
Tillsyn av objekt med arlig avgift | 3300 timmar | 3260 99 %
Tillsyn av objekt med timavgift 1805timmar | 1540 85 %
(forebyggande & uppféljande)
Tillsyn med kommunbidrag 620 timmar 600 97 %
(tillsynsprojekt)

Gym och idrottsanléggningar

Tillsynen av gym och idrottshallar har genomforts enligt plan, med samtliga
59 planerade tillsynsbesok utforda. All planerad tillsynstid har genomforts.

Eftersom bade gym och idrottsanlaggningar vanligtvis nyttjas av manga personer
dagligen ar det viktigt att verksamheten har en fungerande egenkontroll. Tillsynen
fokuserar pa lokalens skick, ventilation, stadning, hygien och att forebygga tillvaxt av
legionella. Namnden arbetar for att sékerstalla att verksamheter som anvands pa
helger dven stadas pa helger. Under aret har forvaltningen darfor fortsatt sitt arbete
med att verksamhetsutovarna ska infora utokad helgstadning pa fler anlaggningar.
Kultur-, idrotts- och fritidsforvaltningen (KIF) har meddelat att 21 ytterligare
idrottshallar, som anvands frekvent under helger, kommer att stadas fran och med ar
2025.

Férskolor, skolor och fritidshem

Tillsyn pa forskolor, skolor och fritidshem utfordes enligt plan. Alla planerade
tillsynsbesok genomfordes pa skolorna, férskolorna och fritidshemmen.

Barns inomhusmiljoer har stor betydelse for deras valbefinnande och halsa. Utover
bostaden ar forskolan och skolan platser dar barn vistas en stor del av sin tid. Manga
forskolor och skolor har brister i inomhusmiljon, till exempel forekommer ofta hogre
halter avdamm i forskolan och skolan an i andra arbetsmiljoer.

Genom tillsyn pa skolor, férskolor och fritidshem bidrog namnden till att kontrollera att
verksamhetsutdvaren tar sitt ansvar for bland annat inomhusmiljon i lokalerna, sa att
barnens hélsa inte paverkas negativt.

Fokus i tillsynen pa skolor och forskolor &r stadning i enlighet med nationella
tillsynsstrategins utpekade fokusomraden. Under 2023 och 2024 utforde forvaltningen
tillsyn med fokus pa stadning i samtliga aktiva forskolor och skolor i Uppsala (340
skolor och forskolor). Stadprojektet overtraffade forvantningarna vad galler att
namnden behovde besluta om farre forelagganden om okad stadfrekvens an forvantat.
Nastan alla verksamheter hade nagon avvikelse gallande stadfrekvens men har efter
tillsynen okat stadfrekvensen. Férvaltningen behdvde lagga mindre tid pa uppféljande
tillsyn an forvantat.

Forvaltningen anordnade det arliga skol-/férskolemotet med deltagare fran
utbildningsforvaltningen, kulturforvaltningen, fastighetsstaben, skolfastigheter och
stadservice. Syftet ar att forbattra samverkan inom kommunen sa att parterna far
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béttre forstaelse for varandras arbete. Under motet férmedlas dven information, till
exempel drets tillsynsinriktning och fastighetsstabens information om
lokalférandringar. Under arets mote fokuserade forvaltningen pa information om
egenkontrollansvaret, en e-tjanst for anmalan av nya verksamheter, domar om
stadning och projektet rokfri skola.

Forvaltningen ser att samarbetet mellan alla kommunens parter kring inomhusmiljo
och fastighetsfragor har utvecklats och behover fortsatta utvecklas sa att brister
atgardas. Forvaltningen deltar i ett kommungemensamt samverkansarbete for att
utveckla samarbetet och bidra till halsosamma inomhusmiljoer for alla barn i skola och
forskola.

Forvaltningen har bidragit i ett kommungemensamt projekt om att ta fram en
konceptforskola i samverkan med skolfastigheter, fastighetsstaben,
utbildningsforvaltningen, stadsbyggnadsforvaltningen med flera.

Vard och omsorgsboenden

Tillsynen pa vard- och omsorgslokaler genomférdes enligt plan. Forvaltningen utforde
105 tillsynsbesok pa vardboendena. Forvaltningen behovde lagga mer tid pa
uppfoljande tillsyn an vad vi planerat for.

Fokus vid tillsynen ar att kontrollera att verksamheten har fungerande
egenkontrollrutiner for att sakerstalla att de boende har en god inomhusmiljo. Fokus
ar pa fragor om legionella, ventilation, buller, fukt, radon, temperatur och stéadning.

Det nya allmdnna radet om temperatur inomhus som kom under aret innebar en
tydligare vagledning om vilka krav som kan stéllas pa temperaturen inomhus under
sommaren.

Strandbad och basséngbad

Vid tillsyn av bassangbad prioriterade forvaltningen uppféljning av tidigare
konstaterade brister och behdvde lagga mer tid an planerat pa uppféljningen. Bland
annat utreddes hoga trikloraminhalter, hoga trihalometanhalter och héga halter
bundet klor, vilka kan paverka hélsan negativt. Férvaltningen granskade och
hanterade analysrapporter [6pande och genomférde en inventering med syfte att alla
anmalningspliktiga bassanger skainkomma med en anmalan.

Strandbadstillsynen utfordes enligt plan. Under varen deltog forvaltningen i ett
diskussionsforum om tillsyn och provtagning vid strandbad genom Mitt
Miljosamverkan samt utforde ett tillsynsmote med stadsbyggnadsforvaltningen infor
badsasongen. Under hosten genomférdes ett uppfoljande tillsynsmote med
stadsbyggnadsforvaltningen, som ar verksamhetsutovare for de flesta strandbad i
kommunen. Forvaltningen har dven haft ett samarbete med SLU for analys av
algblomningsprover samt deltagit i ett projekt om nya indikatorer for fekal fororening
av badvatten.

Utover det hanterades handelser som innebar en halsorisk for badande, bland annat
ett flertal avradan pa grund av otjanligt vatten och flera avradanden pa grund av
algblomningar samt varningar och 6vervakning av badvattenkvaliteten i samband med
braddningar av reningsverk. Sommaren praglades av nederbord och lokala skyfall.
Markavrinningen efter regn paverkade badvattenkvaliteten negativt pa nagra
badplatser, sarskilt badplatserna som ar beldgna i eller nara Fyrisan.
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Tillsyn av radonmditningar i flerbostadshus
Tillsyn av radonhalter i flerbostadshus utfordes enligt plan.

Tillsynen kommer att paga i flera ar framat da 1 200 flerbostadshus ska granskas. Mer
an 100 radondrenden har avslutats under 2024, vilket innebar att fastigheterna i
arendet ar matta utifran Stralsakerhetsmyndighetens metodbeskrivning och har halter
under riktvardet. Totalt har ndstan 860 av 1 200 drenden slutforts. De arenden som
aterstar handlar bland annat om fastigheter dér radonhalter 6ver referensnivan matts
upp. Namnden kommer att folja upp att atgarder vidtas och att de leder till sénkta
radonhalter.

Genom tillsynen bidrar namnden till att minska risken for att manniskor utsatts for
hoga radonhalter i sina bostader och till att astadkomma likvardiga forutsattningar i
bostader med avseende pa stralmiljon.

Tillsyn av luftkvalitet

Luftfororeningar paverkar bade hélsa och miljon. De kan géra ménniskor sjuka och
forkorta den forvantade livslangden.

Under augusti kom nyheten om att Uppsala tillsammans med Umea har renast luft i
Europa enligt Europeiska miljobyrans (EEA) senaste rankning.

Genom tillsyn, medverkan vid utbildning och luftmatningar bidrar namnden till battre
luftkvalitet i kommunen. Namnden ar i rollen som tillsynsmyndighet delaktig i arbetet
med handlingsplanen for battre luftkvalitet. Namnden bidrar genom sitt arbete som
tillsynsmyndighet till kommunens atgardsprogram for battre luftkvalitet.

Under 2024 klarade Uppsala miljokvalitetsnormen for luft gallande PM2,5, PM10 och
kvavedioxid.

Utover det samarbetade namnden med Ostra Sveriges Luftvardsforbund som utférde
matningar av kvavedioxid och partiklar vid Vaksalaskolans skolgdrd for att fa en battre
bild 6ver luftkvaliteten dar barn vistas i sin skolmiljo. Luftkvalitetsmatningar av
partiklar (PM10, PM2,5) och kvavedioxid (NO2) genomfdrdes pa delen av skolgarden
som ligger narmast Vaderkvarnsgatan dar trafikens utslapp bedoms ha storst
paverkan. Matningarna utférdes kontinuerligt fran 1 oktober 2023 till 31 maj 2024.
Eftersom matperioden inte omfattar ett helt ar, raknades resultaten om till
arsmedelvarden for att kunna jamforas med miljokvalitetsnormer och WHO riktvarden.
Resultaten visar att halterna av luftfororeningar vid Vaksalaskolan ligger ndrmare den
urbana bakgrundshalten &n de nivaer som observerats pa andra trafikerade gator i
staden. Miljokvalitetsnormer klarades med god marginal, och WHO riktvarden uppfylls
ocksa, med undantag fér antalet dygnsmedelvarden av kvavedioxid 6ver 25 pug/m?* som
beddms bli nagot fler an WHO rekommendationer. Vindriktningsfordelningen pa den
aktuella platsen gor att skolgarden exponeras for trafikemissioner under endast

10 procent av tiden, vilket bidrar till en battre luftkvalitet pa skolgarden.

Under hosten antog EU parlamentet det nya luftkvalitetsdirektivet. Detta innebar att
nya striktare miljokvalitetsnormer borjar gélla i Sverige senast under slutet av ar 2026.
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Inkommande ansokningar och anmalningar

Forvaltningen hanterade 70 anmalningar av anmalningspliktiga halsoskydds-
verksamheter under aret. Utdver det hanterade férvaltningen 360 drenden gallande
avfallshantering, till exempel anmalan om kompostering och ansékan om uppehall i
sophamtning. Det kom fler ansokningar om uppehall i sophdmtning dn forvantat.

Inkommande remisser och klagomal

Forvaltningen hanterade inkomna remisser och klagomal enligt plan. Under aret kom
260 nya klagomalsarenden och avdelningen har lagt ner cirka 1 060 timmar for
handlaggning av klagomal vilket var mer tid &n planerat. Cirka 24 procent av den
nedlagda tiden bedomdes som debiterbar, resterande tid finansieras genom
kommunbidrag. Av alla nya klagomal dominerades klagomal om stérande buller

(37 %) och klagomal om bristfallig inomhusmiljo (31 %).

Namnden yttrade sig [6pande 6ver inkommande remisser angdende detaljplaner,
program, bygglov och lokaliseringsprovningar. Med anledning av andrat arbetssatt hos
polisen fick ndmnden in fler remisser om offentliga tillstallningar an tidigare. Totalt
hanterade avdelningen 96 remisser under aret, varav 48 remisser om alkoholservering,
22 remisser om offentlig tillstallning och 10 remisser om bygglov/forhandsbesked.

Smittsparning

Namnden ansvarar for smittsparning av objektburen smitta. Med objektburen smitta
avses sjukdomar som sprids mellan objekt (till exempel vattenanldaggningar) eller
sallskapsdjur och manniska. Det vanligaste smittsparningsarendet pa avdelningen
galler smittsparning av legionella.

Smittsparning hanterades enligt plan utifran avdelningens beredskap for objektburen
smitta. Under aret hanterades atta arenden gallande smittskydd och smittsparning av
legionella. Generellt sett ligger antalet insjuknade i legionella pa en historiskt hog niva i
Sverige, men trenden for Uppsala lan visar en motsatt riktning med ett sjunkande antal
drabbade de senaste tre aren (25 fall ar 2022, 14 fall &r 2023 och 9 fall ar 2024). Det &r
oklart vad denna trend beror pa, men avdelningen arbetar mycket aktivt i tillsynen
med verksamheternas atgarder for att forebygga risk for legionellatillvaxt.

Under 2024 blev kyltorn anmalningspliktiga till namnden. Ett av skalen till att
anmalningsplikt infordes ar att underlatta for kommunerna vid utredning av fall och
utbrott av legionella. Genom att kommunerna far kunskap om var kyltornen finns far
de ocksa battre forutsattningar att bedriva férebyggande tillsyn och darigenom
forebygga smittspridning. Kyltorn som inte skots korrekt kan utgora en risk for
spridning av legionella. Under aret fick ndmnden in fyra anmalningsarenden om
anmalningspliktiga kyltorn, men troligen ar antalet anmalningspliktiga kyltorn
betydligt hogre an sa. Forvaltningen kommer fortsatta arbeta for att fa in fler
anmalningar under 2025.

Forvaltningen fortsatte sitt arbete for att uppratthalla en god beredskap for
smittsparning, bade gallande material, resurser och kompetens. Under aret utbildades
fler inspektorer i handlaggning av smittsparningsarenden och kunskapshéjande
atgarder genomfordes.
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Verksamhetsresultat
Verksamhetsresultat December December December
halsoskyddstillsyn 2022 2023 2024
Antal inspektioner 768
Antal verksamheter som fatt inspektion 662
Antal inkommande anmalningar av
anmalningspliktiga 70
halsoskyddsverksamheter
Antal 6vriga inkommande ansokningar
och anmalningar 9
Antal remisser 96
Antal nya klagomal 260

Sammanfattande bedomning

Tillsynen kom i gang bra tidigt under aret och fortsatte att [6pa pa bra med en hog takt
avinspektioner under hela aret. Avdelningen var fullt bemannad vilket skapade goda
forutsattningar att genomfora i stort sett allt som var planerat i tillsynsplanen.

Mangden uppféljande tillsyn blev ndgot mindre an planerat och delar av tillsynen pa
timavgift har tagit mindre tid i ansprak d@n vad som uppskattades i planeringen.

Avdelningen har utfort cirka 770 inspektioner under aret, vilket ar avsevart fler an

tidigare ar.
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Avdelningen for omradesskydd och enskilt vatten och
avlopp

Namnden utfor tillsyn enligt miljobalken 6ver sma avloppsanlaggningar for upp till 200
personer. Detta ar ett led i att minska 6vergddning och uppna god ekologisk statusi
sjoar och vattendrag men ocksa for att forbattra kommunens dricksvattenkvalitet.

Namnden har ocksa tillsynsansvar for omradesskydd. Det ror sig om strandskydd utan
landskapsbildskydd och kommunala naturreservat. Tillsynen av strandskydd syftar till
att trygga allmanhetens tillgang till strander och att bevara goda livsvillkor for djur- och
vaxtliv. Tillsynen av naturreservaten syftar till att kontrollera att reservatsforeskrifterna
foljs.

Namnden har ocksa en viktig roll som remissinstans for forhandsbesked och bygglov
pa landsbygden och nya detaljplaner.

Namnden behdver samordna atgarder for enskild VA-forsorjning kopplat till Uppsala
kommuns VA-plan.

Fokusi tillsynen 2024

e Utovatillsyn av enskilda avlopp med tillstand fran tiden fore miljobalken
infordes.

e Utdvartillsyn avsma och mellanstora reningsverk.

e Utovatillsyn av strandskydd och naturreservat.

e Handlagga inkommande ansokningar om tillstand for enskilt avlopp.

e Handldgga inkommande ansokningar inom omradesskydd.

e Handlagga bygglovsremisser och planremisser.

Nationell strategi for tillsyn enligt miljobalken

Sma avlopp ar ett av fokusomradena i den nationella strategin for tillsyn enligt
miljobalken. Effektmalet &r att tillsynen leder till att de sma avloppsanlaggningarna har
liten pdverkan pa miljo och halsa. Ett satt att na det ar att tillsynen av sma
avloppsanlaggningar blir battre anpassad till avloppsanlaggningens geografiska
placering och tekniska l6sning. Den tillsyn som bedrivs idag av namnden bygger
ungefar pa samma princip. En succesiv forberedelse behdvs for att mota de
forandringar som den nya tillsynsvagledningen medfor.

Tillsyn
Enskilt vatten och avlopp samt | Planerad Genomford tillsyn
omradesskydd tillsyn 2024 per 31 december 2024
Timmar Andel av

planerat for
helar

Tillsyn av avlopp med arlig avgift 57 timmar 28 50%

(reningsverk 25-200 pe)

Tillsynsprojekt med timavgift 2337 timmar 1715 73%

Tillsynsprojekt med 1550 timmar 1685 109%

kommunbidrag

Inkommande drenden med 3137 timmar 3250 104%

timavgift
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Enskilt aviopp

Tillsynen av avlopp med tillstand fran tiden fére miljobalken gick enligt plan. Antalet

illsynstimmar med timavgift blev lagre an prognos. Det beror till storsta delen pa att
de var berdknade utifran hur manga avloppsanlaggningar som skulle kontrolleras
under aret. Det visade sig att manga fler fastighetsagare an beraknat delar
avloppsanlaggning och darmed blev det farre tillsynstimmar. Dessutom var det s&
manga som 100 av drygt 500 fastighetsdgare som sjdlva domde ut sitt avlopp och
darmed valde bort inspektion.

Totalt skrevs sju vitesbeslut pa grund av att fastighetsagare inte atgardat utdomt
avlopp inom angiven tidsram. Den uppféljande tillsynen ligger nagot efter eftersom
fokus under hosten varit att hantera inkommande drenden. Namnden har dock anvant
kommunbidragsfinansierad tid for att soka ut vilka fastigheter som behdver pdminnas
och handlaggas vidare. Paminnelser gick ut och drenden startades under hosten.

Under mars manad inspekterades 125 minireningsverk. Syftet med tillsynen ar att
kontrollera fastighetsagarens egenkontroll samt att fdnga upp hur bra verket renar
avloppsvatten. Fastighetsagaren ska lamna in analysresultat pa utgdende vatten
(totalfosfor och BOD;) enligt villkor i de tillstand de har. Tillsynen gick enligt plan, men
det tog tid att fa in analysresultaten, vilket fordrojde drendenas handlaggningstid.

Med kommunens vattentjanstplan som grund genomfordes under 2024 flera
overlaggningar i kommunens VA-plangrupp bland annat om prioriteringsordningen pa
de utredningsomraden som anges i vattentjanstplanen.

Tillsyn pa mellanstora reningsverk sker vintertid. De timmar som saknas under 2024
kommer att genomfdras i borjan av 2025.

Omrdadesskydd

Namnden fortsatte med strandskyddstillsynen som pabdrjades 2023 langs med
Vardsatra strandpromenad till Flottsundsbron. Handlaggningen fortsatte i pagaende
arenden dar forelagganden inte foljts.

Mycket tid lades ocksa pa ett klagomalsarende som resulterade i forelagganden och
atalsanmalningar.

Namnden fokuserade pa att hitta riktlinjer for vad som géller for fasta kontroller
(orienteringskontroller som sitter ute en langre tid) i de olika naturreservaten. Olika
naturreservat har olika foreskrifter gallande skyltar, fasta kontroller och liknande som
kan vara svartolkade. Dessutom studerades slitaget vid ett par fasta kontroller fran ett
arrangemang dar fasta kontroller anvands.

Inkommande ansokningar

Enskilt aviopp

Antalet inkommande ansokningar om enskilt avlopp var 385, vilket ar en 6kning
jamfért med forra aret och fler an prognosen. Okningen beror mest pd dkad tillsyn
forra aret, vilket resulterade i att fler fastighetsagare behover gora om sitt aviopp.
Antalet utfardade tillstand var daremot farre an forra aret och farre an planerat. Detta
berodde pa personalminskningar under dret som inte hann ersattas. Det gjorde att
arendebalansen vande till det samre.
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Det férsdmrade ekonomiska laget har paverkat privatpersoner och mindre andel
ansokningar galler avlopp for nybyggnation av hus och fler handlar om att ersatta
utdémda avlopp. Vid nybyggnation ar fastighetsagaren ofta angelagen om att snabbt
fa tillstand och ansokningarna ar mer kompletta. Nar det galler att ersétta ett utdomt
avlopp avvaktar fastighetsagaren i manga fall sa lange som mojligt med att sénda in
handlingar ofta ar drendena inte kompletta. Det blir darfor svarare for inspektérerna
att ha en snabb handlaggning.

Ovriga drenden som utférandeintyg, ansdkningar om slamdispens och kompostering
var i samma omfattning som tidigare ar.

Omrdadesskydd

Antalet ansokningar var farre jamfort med tidigare ar. Det beror troligen pa att den
typen av tillsyn som bedrevs 2023 inte resulterar i lika manga ansokningar om dispens i
efterhand som tidigare tillsyn.

Inkommande remisser och klagomal

Antalet forhandsbeskeds- och bygglovsremisser var ungefar lika manga som forra aret
och pa en relativt lag niva. Den tid som lades pa att svara pa remisser och ha kontakt
med plan- och byggnadsnamndens handlaggare 6kade daremot i tid per arende och
ibland beh6vde namnden svara plan och byggnadsnamnden tva ganger i samma
arende. Ett arbete inleddes darfor for att forbattra och effektivisera remissforfarandet.

Namnden yttrade sig 6ver 13 planremisser i samradsskedet, vilket &r i linje med
tidigare ar. Fler startmoten kan vara en indikation pa att antalet remisser kommer att
oka.

Antalet klagomal 6kade nagot. Klagomalsarendena var ofta komplicerade att utreda
och tog mycket tid i ansprak.

Verksamhetsresultat
Enskilt vatten och December
avloppstillsyn 2024
Antal
904

inspektioner/platsbesok
Antalinkommande
ansokningar om enskilt 385
avlopp
Antal utfardade tillstand

N . 332
for enskilt aviopp

m -
Arenfiebalan§ . 453
tillstandsansokningar
Antal utdémda avlopp
(utfardade 420
utslappsforbud)
Antal bygglovsremisser 92

! Antal paborjade arenden under en period minus antalet avslutade drenden under samma
period.



Antal klagomal 15
c December
Omradesskydd 2024
Antal ansokningar 45
Antal beslut i
e 39
ansokningsarenden
Arendebalans 2 6
Antal besluti 7
tillsynsarenden
Antal remisser 24
Antal nya klagomal 10
ha
(detaiplanes och December
1 2024
program)
Antal startmoten 17
Antal yttranden samrad 13
Antal yttranden granskning 21

Sammanfattande bedomning

Tillsynen av enskilda avlopp gick enligt plan. Under mars inspekterades 125 mini-
reningsverk och fran och med mitten av april till och med oktober pagick den mer
etablerade tillsynen pa aldre markbaserade avlopp.

Antalet inkommande drenden i form av framfor allt ansokningar om tillstand till nytt
enskilt avlopp 6kade och var nagot fler &n prognosen. Det beror mycket pa att manga
avlopp domts ut och behover ersattas. Sedan har antalet miljo- och halsoskydds-
inspektorer minskat nagot pa avdelningen under aret. Ny rekrytering startades under
hosten som kan vara pa plats 2025.

Tiden som lades pa planremisser och bygglovsremisser ar mer an den tid som avsattes.

2 Antal paborjade drenden under en period minus antalet avslutade drenden under samma
period.
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Kommunala lantmaterimyndigheten

Den kommunala lantmaterimyndigheten &r en fristaende myndighet under milj6- och
hélsoskyddsnamnden. Beslut fattas inte pa delegation fran néamnden utan av
respektive forrattningslantmatare, vilket hanteras i Fastighetsbildningslagen.

Den kommunala lantmaterimyndigheten ansvarar for all fastighetsbildning inom
Uppsala kommun och jobbar med allt fran sma avstyckningar till stora
anlaggningsforrattningar. Myndigheten ansvarar ocksa for att uppdatera kommunens
kartor vid bildande eller ombildande av fastigheter och for att bland annat lagga in
rattigheter, sasom servitut for exempelvis vag och avlopp, i kommunens kartor.

Fokus 2024

e Korta vantetiderna samt minska arendebalansen.

e Fortsatta arbetet med att utveckla ett digitalt och flexibelt arbetssatt.

e Forbattra kvaliteten pa registerkartan, vilket &r en del av ett storre projekt som
drivs av Lantmateriet (den statliga myndigheten).

Forrattningar

Myndigheten fattade farre beslut an planerat under perioden vilket till viss del beror pa
foraldraledigheter och till viss del pa forandringsarbete i syfte att starka kvaliteten.

Under dret har dven mojligheten att ta del av forrattningsakter arkiverade hos
Lantmateriet sparrats, vilket gjort att mycket tid har lagts pa att ga igenom drenden
och bestalla akter. Den har begransningen har ocksa medfort lang vantan for att fa
akter som kravs for handlaggning och avslut av drenden, vilket ger langre
handlaggningstider. Det finns i dagslaget ingen prognos for nar eller hur problemet
med atkomsten ska l6sas, vilket skapar en stor osékerhet kopplat till handlaggning
framat.

For att oka effektiviteten pa sikt har myndigheten ocksa inrattat en ny tjanst som
forrattningsassistent. | sasmband med uppstarten har ett nytt arbetssatt inforts, vilket
har tagit en hel del tid i uppstartsskedet. Myndigheten har ocksa forstarkts med
ytterligare en ingenjor som gjort att kotiden for matnings- och kartjobb har minskat,
vilket leder till en kortare handlaggningstid.

Inkommande ansokningar

Antalet inkomna ansokningar om lantmateriforrattningar fortsatter att vara nagot
lagre an tidigare ar. Tack vare att Uppsala bade ar en stad i tillvaxt och en stor
landsbygdskommun sa har antalet ansokningar inte minskat sa kraftigt som kunnat
forvantas utifran rddande konjunktur.

Inkommande remisser

De remisser som inkommer till myndigheten ar huvudsakligen remisser om
detaljplaner fran Plan- och byggnadsnamnden. Under 2024 6kade antalet planremisser
jamfort med foregaende ar. Myndigheten svarade pa samtliga remisser.



Uppdrag fran Lantmaéteriet

Arbetet med forbattringar i registerkartan har genomforts [6pande enligt den plan som
skickats in till Lantmateriet. Arbetet foljs upp [0pande av Lantmateriet.

Verksamhetsresultat
Kommunala December
lantméterimyndigheten 2024
Forrattningar Antal
Forvantat antal beslut 300
Antal fattade beslut 224
Forvantat antal ansokningar 300
Antal inkomna ansokningar 186
Arendebalans? Antal
Forvantad arendebalans i slutet 240
av respektive ar
Aktuell arendebalans 278
- Varavejpdbérjade 117
- Varavpdgdende 144
- Varavvilande 17
Nyckeltal
Handlaggningstid (veckor)* 84
Vantetid (veckor)® 35*
Vantetid (veckor) prio 1-darenden 26
Véantetid (veckor) prio 2-drenden 43
Antal dldre pagaende drenden® 11

*Forandrat satt att mata vantetid jamfort med tidigare ar.

Sammanfattande bedomning

Antalet fattade beslut under aret lag pa samma niva som under 2023, daremot har
antalet pabdrjade drenden 6kat i och med att antalet anstéllda forrattningslantmatare
oOkat. Vantetiden har gatt ned och den genomsnittliga tiden ar kortare an forra aret.
Myndigheten har haft ett storre fokus pa att pabodrja handlaggningen av Prio 2-
arenden, for att minska vantetiden for dessa.

For att oka effektiviteten pa sikt har myndigheten ocksa inrattat en ny tjanst som
forrattningsassistent. Myndigheten har ocksa forstarkts med ytterligare en ingenjor

3 Samtliga arenden som handlaggs, eller ar mojliga att handlaggas.

4 Avser tiden fran det att ansokan om lantmateriforrattning har inkommit till dess att beslut om
avslutad forrattning har tagits. Overklagandetid samt tid for registrering av férrattningen
innefattas inte.

5 Avser tiden fran det att ansdkan om lantmateriforrattning har inkommit till dess att en
handlaggare utses.

¢ Innefattar pagdende drenden som ar dldre &n fem ar.
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som gjort att kotiden for matnings- och kartjobb har minskat, vilket leder till en kortare
handlaggningstid.

Sedan i maj har det statliga Lantmaéteriet stangt ner atkomsten till gamla akter som
den kommunala lantméaterimyndigheten behdver for att slutfora manga drenden.
Myndigheten ar for tillfallet hanvisad till att begara ut akterna som allman handling,
vilket leder till merarbete for myndigheten och en vantetid som myndigheten inte sjalv
kan styra over. Det finns i dagslaget ingen prognos for nar eller hur problemet med
atkomsten ska l6sas, vilket skapar en stor osékerhet kopplat till handlaggning framat.
For att forebygga sa mycket som majligt gar myndigheten [6pande igenom drenden
som annu ej paborjats, for att se vilka akter som kan komma att behdvas och lagger en
bestallning redan i tidigt skede. Tyvarr hander det ofta att man under handlaggningen
upptacker att fler akter behdvs, vilket da medfor en vantetid som myndigheten inte
sjalv kan paverka. Om situationen haller i sig under langre tid kan det leda till problem i
arbetet med att slutfora forrattningar.
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Enheten for livsmedelskontroll

Namnden ska genom regelbundna kontroller sakerstalla att Uppsalas
livsmedelsféretag uppfyller kraven i livsmedelslagstiftningen. Syftet ar att
konsumenten ska fa sakra och korrekt markta livsmedel. Kontrollen ska vara
professionell, verkningsfull och andamalsenlig for konsumenternas och foretagens
basta. En bra kontroll bidrar till att konsumenterna far sakra livsmedel som de kan lita
pa, att foretagen har tilltro till kontrollen, upplever den som meningsfull och att
samverkan med andra berdrda kontrollmyndigheter ar god.

Fokus i kontrollen 2024

e Att planen for planerad kontroll genomfors.

e Utfora kontroll av de operativa mal” som ber6r Uppsala.

e Utreda/upptacka livsmedelsfusk och samverka mot illegal verksamhet.

e Tafram en gemensam provtagningsplan tillsammans med
Mittmiljosamverkan.

e Genomfora provtagning gallande forekomst av antibiotikaresistenta bakterier i
kott fran kyckling och kétt fran kalkon.

e Deltainationella arbetsgrupper inom kosttillskott och dricksvatten.

e Utveckla livsmedelskontrollen sa att den blir mer verkningsfull.

e Atthandlagga RASFF8, klagomal och misstankta matforgiftningar.

e Information och aktiv rddgivning till livsmedelsforetag som far tillsyn under sitt
forsta verksamhetsar.

o Arbeta efter det nya systemet for riskklass/kontrollfrekvens for
livsmedelsanlaggningar.

e Fullt ut anvanda efterhandsdebitering av livsmedelskontroll.

e Infora rutiner for att kunna registrera och kontrollera
kontaktmaterialanlaggningar.

Nationell strategi for kontrolli livsmedelskedjan

De gemensamma malen for den offentliga livsmedelskontrollen i Sverige finns i den
nationella kontrollplanen for livsmedelskedjan (NKP). Det finns fyra 6vergripande mal
och till varje 6vergripande mal finns en 6nskad effekt.

Livsmedelsverket har faststallt 20 operativa mal for livsmedelskontrollen 2023-2025,
varav 17 berdr de kommunala kontrollmyndigheterna, som bryter ner och
konkretiserar de 6vergripande malen inom omradena:

e Sakert dricksvatten

e Mikrobiologiska risker

e Kemiska risker

¢ Information i livsmedelskedjan

Namnden utfor kontroll av de operativa malen och bidrar pa sa satt till en likvardig och
riskbaserad kontroll.

7 Operativa malen ar en del av den nationella kontrollplanen for Sverige
8 RASFF ar EU:s system for snabb varning om livsmedel som utgor eller kan antas utgéra en
risk fér manniskors halsa
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Riskklassning och kontroll enligt ny frekvens

Fran och med 1 januari 2024 sker livsmedelskontrollerna enligt en ny faststalld
kontrollfrekvens for varje livsmedelsanldaggning. Den ar framtagen fran en nationell
modell for riskklassning dar frekvensen framst styrs av vilken omfattning och vilka
aktiviteter verksamheten har, dessutom tas hansyn till tidigare kontrollresultat.
Kontrollfrekvensen ses regelbundet 6ver sa att den stammer Gverens med
verksamheten. Det gor att anlaggningar redan 2024 fatt en ny beslutad
kontrollfrekvens nér sa varit nodvandigt.

Efterhandsdebitering av kontroll

Avgiften for livsmedelskontroll ska bekostas av respektive livsmedelsverksamhet. Fran
och med 1 januari 2024 debiteras all livsmedelskontroll efter att den utforts. Det
innebar att ett beslut om avgift behdver goras i varje enskilt tillsynsarende, till skillnad
mot tidigare da den planerade kontrollen debiterats via arliga avgifter.
Efterhandsdebiteringen har darmed inneburit 6kade administrativa uppgifter for
inspektorerna.

Kontroller

Under januari till mars lag mycket fokus pa att infora och revidera rutiner for att gora,
folja upp, rapportera och debitera livsmedelskontroll. Detta gjorde att kontrollbesoken
i januari var farre an forgaende ar. Under februari 6kade antalet utférda kontroller och
till och med 31 mars hade 20 procent av arets planerade kontrollbesok utforts. Vid
augusti manads slut hade 56 procent genomforts och ndr december manad var slut
hade 93 procent av de verksamheter som skulle fa kontroll under aret kontrollerats.

I och med den nya riskklassningen har antalet kontrollbesok som forvaltningen ska
genomfora per ar sjunkit nagot, antalet kontrolltimmar som ska genomforas har dock
inte sjunkit lika mycket. P4 grund av forandringar i forvaltningens verksamhetssystem
som tradde i kraft i borjan av 2024 kan inte uppféljande kontrollbesok pa plats skiljas
fran uppfoljande kontroller som gors administrativt, vilket gor att siffror for denna post
inte langre kan redovisas pa samma satt som tidigare ar. Under aret har cirka 1 000
timmar uppféljande kontroll utforts, vilket ar betydligt mer an planerat. Att
uppféljande kontroller varit fler beror framst pa att livsmedelskontroller fran och med
1januari 2024 som planerat utfors enligt livsmedelsverkets rekommenderade
kontrollprocess. Det har resulterat i att fler kontroller leder till beslut om atgérder och
uppféljande kontroller. Tidigare ar har uppféljande kontroller i storre utstrackning
gjorts i samband med nasta planerade kontrolltillfalle.



Livsmedelskontroll Mal for 2024 (helar) Genomford kontroll per
31 december 2024
Utfall Andel av
planerat
for helar
Planerade kontrollbesok | Ursprunglig plan: 970 besok 93% (av
1150 besok (4070 reviderad
(4 600 kontrolltimmar) . plan)
timmar)
Reviderad plan, dar
under aret nedlagda
verksamheter ej ingar:
1047 besok
Uppfdljande 190 kontrollbesok *
kontrollbesok . .
(380 kontrolltimmar) 995 timmar 262%

*Forvaltningen saknar tekniska lGsningar for att sarskilja antalet uppféljande kontrollbesok fran
uppféljande kontroller av annat slag (administrativa) vilket gor att siffror for denna post inte
langre kan redovisas.

Insatser mot livsmedelsfusk

Under aret har det inom kontrollen gjorts utredning av fuskrelaterade klagomal, samt
vid planerad kontroll fokuserats pa till exempel sparbarhet och livsmedelsinformation.
Det har ocksa gjorts separata samverkanskontroller med polis av bland annat
livsmedelstransporter. Det har upptackts verksamheter som vilseleder konsumenter
genom felaktig information pa menyn, verksamheter som salt otillatna varor samt
verksamheter som ompaketerat livsmedel i annan foretagares namn.

Inkommande ansokningar och anmalningar

Prognosen pa heldr var att cirka 250 livsmedelsanlaggningar skulle registreras under
aret. Under perioden januari till augusti inkom det 150 registreringar vilket var nagot
farre an forvantat. En anledning till att farre nya anldaggningar registrerats kan vara att
manga foretagare varit paverkade ekonomiskt av hoga elpriser, ravarupriser och
hyreshojningar vilket kan gora att de avvaktat med att starta nya verksamheter. Under
arets sista kvartal 6kade dock antalet registreringar nagot och resulterade pa helari
95 procent av forvantat antal.

Antalet kontrollbesok pa nya livsmedelsanlaggningar har varit nagot farre an planerat
och motsvarar 93 procent av 200 planerade forsta besok. Forutom kontroll ingar vid
forstadrskontroll ocksa sarskilda informationsinsatser som finansieras av
kommunbidrag.
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Antal januari-
Nya livsmedelsanlaggningar/agarbyten december
2022 2023 | 2024
Inkomna registreringar 213 228 237
Antal kontrollbesok pd nya anldaggningar 229 197 185

Inkommande remisser och klagomal

Under dret inkom 419 matforgiftningsarenden vilket var betydligt fler an forvantat.
Dessa utgor 168 procent av det antal som beraknades inkomma under hela 2024. En
orsak till att antalet drenden 6kat ar att det sedan 2023 finns en e-tjanst for invanare att
anmala misstankta matforgiftningar vilket gjort det enklare att anmala. Varje klagomal
registreras ocksa som ett drende i e-tjansten, till skillnad mot tidigare nar registrering
gjordes manuellt och ett drende kunde ha flera klagomalshandelser. Det behdver alltsa
inte vara sa att det faktiskt varit fler matforgiftningar an tidigare ar.

Antalet inkomna produktlarm (RASFF) har varit i nivda med motsvarande period férra
aret, men nagot farre enligt forvantat antal for 2024. Ovriga klagomalsarenden har varit
bade fler &n 2023 och fler an forvantat antal for 2024.

Det har totalt registrerats 68 stycken tillsynshandelser med anledning av klagomal och
matforgiftningar. Férvaltningen saknar tekniska l6sningar for att utldsa hur manga
tillsynshandelser som skett genom ett kontrollbesok pa plats eller hur mdnga som
skett genom till exempel telefonkontakt eller granskning av inskickade handlingar i
samband med klagomal.

Det inkommer en handfull remisser per ar. De beror uteslutande féréandringar av
lagstiftning eller dess tillampning. Under aret har avdelningen besvarat 5 remisser.

Antal januari-
Klagomal och remisser december
2022 | 2023 | 2024

Inkomna matforgiftningsarenden 299 331 | 419
Inkomna RASFF och produktaterkallelser 36 47 45
Ovriga inkomna klagomalsarenden 127 140 167
Kontrollbesok med anledning av klagomal 38 65 *
Inkommande remisser 3 9 5

**Forvaltningen saknar tekniska lGsningar for att utlasa hur manga tillsynshandelser som skett
genom ett kontrollbesok pa plats eller hur manga som skett genom t.ex. telefonkontakt eller
granskning av inskickade handlingar i samband med klagomal. Detta gor att siffror for denna
post inte langre kan redovisas.

Verksamhetsresultat

Arbetet med att utfora bade planerade kontrollbesok och handlaggning av klagomal
och matforgiftningar har fungerat val. | jimforelse med forra aret har det gjorts farre
planerade kontrollbesok och antalet hamnade lite ldgre an arsplanen. Det gjordes
istallet fler uppfoljande kontroller an planerat. Antalet matforgiftningsarenden har
varit betydligt fler an tidigare ar, troligen framfor allt beroende pa ny e-tjdnst som gjort
det enklare att anmala.
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Totalt har 147 forelagganden och forbud utfardats under aret. Antalet beslut om
forbud och forelagganden, samt antalet uppféljande kontroller har 6kat i jamforelse
med tidigare ar. Detta beror framst pa att livsmedelskontroller fran och med 1 januari
2024 utfors enligt livsmedelsverkets rekommenderade kontrollprocess vilket resulterat
i att fler kontroller leder till beslut om atgarder och uppféljande kontroller. Tidigare ar
har uppféljande kontroller i storre utstrackning gjorts i samband med nésta planerade
kontrolltillfalle.

Under aret har antalet avregistreringar varit 141 stycken vilket ar betydligt farre an
bade tidigare ar och forvantat antal. Detta beror dock troligen till stor del pa att manga
verksamheter tidigare ar valt att avregistrera sig nar den arliga fakturan kommit for att
inte betala for en verksamhet de inte bedriver.

Ovriga Januari till december
Verksamhetsresultat
livsmedel 2022 2023 2024

Totala antalet 1779 1794 o
kontrollbesok
-varav besok planerad

varav P 1332 | 1335 970
kontroll
-varav forsta besok 229 197 185
-varav uppfoljande kontroll 180 197 b
-varav kontrollbesék med s
anledning av klagomal
Antal forelaggande 38 65 118
Antal beslut om forbud 21 27 29
A

.ntal beslut om_ _ 17 16 8
livsmedelssanktionsavgift®
A

ntal .beslu‘tade 256 972 141
avregistreringar

***Forvaltningen saknar tekniska l6sningar for att sarskilja antalet uppféljande kontrollbesok
fran uppfoljande kontroller av annat slag. Det saknas &dven tekniska l6sningar for att utldsa hur
manga tillsynshandelser som skett genom ett kontrollbesok pa plats eller hur manga som skett
genom t.ex. telefonkontakt eller granskning av inskickade handlingar i samband med klagomal.
Detta gor att siffror for denna post inte langre kan redovisas.

Sammanfattande bedomning

Arbetet med att utfora kontrollbesok och handlaggning av klagomal och
matforgiftningar har fungerat val, det har gjorts nagot farre planerade kontroller men
betydligt fler uppfoljande kontroller a@n planerat. Det har aven fungerat bra med
handlaggning av administrativa arenden sa som registreringar och avregistreringar.

9 Livsmedelssanktionsavgifter infordes i lagstiftningen 1 januari 2019
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Antalet beslut om atgard och antalet uppfoljande kontroller har 6kat till foljd av nya
arbetssatt inom kontrollen. Okningen har varit stérre an férvéntat.

Under den forsta tertialen prioriterades inforandet av nya rutiner och arbetssatt
gallande kontroll, debitering och riskklassning. Den andra och tredje tertialen lades
mer tid pa kontroll och fortsatt arbete med samsyn inom kontrollen. Tid fran
avdelningen har dven lagts pa att hjalpa till vid framtagande av nya avfallsforeskrifter
for kommunen da dessa beror avfall som ar tidigare livsmedel och animaliska
biprodukter. Under den andra tertialen minskade bemanningen pa avdelningen med
en heltidstjanst till foljd av pensionsavgang. Bemanningen bedéms motsvara behovet
framover.

Pa grund av fordndringar i verksamhetssystemet som tradde i kraft i borjan av 2024 gar
det inte langre att sarskilja kontrollbesok pa plats fran kontroller som sker
administrativt. Detta var inte kant nar planeringen for aret gjordes och forsvarar
darmed uppfoljningen av vissa parametrar pa det satt som gjorts tidigare. Avdelningen
ser darfor over lampliga planerings- och uppfoljningsparametrar for kommande ar.
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Tillstandsenheten

Tillstdndsenheten utdvar provning av ansdkan om serveringstillstand och tillstand for
tobaksforsaljning. Enheten ansvarar ocksa for tillsyn enligt alkohollagen, lag om tobak
och liknande produkter, lagen om receptfria lakemedel, lag om tobaksfria
nikotinprodukter samt spellagen. Arbetet syftar till att sakerstalla en ansvarsfull
alkoholservering och ansvarsfull forsaljning av tobak, e--cigaretter, tobaksfria
nikotinprodukter, lotterier, folkol och receptfria lakemedel. Arbetet bedrivs genom
tillstdndsgivning samt inre och yttre tillsyn.

Fokus 2024

e Verka for en ansvarsfull alkoholservering
o Genomfora plan for inre tillsyn.
o Handlagga ansokningar om serveringstillstand skyndsamt och sékert.
o Genomfora plan for yttre tillsyn hos serveringsstallen.
o Erbjuda krogpersonal utbildning i ansvarsfull alkoholservering.
e Verka for en ansvarsfull tobaksforsaljning
o Handlagga ansokningar om tobakstillstand skyndsamt och sékert.
o Genomfora plan for inre tillsyn pa befintliga tobaksforsaljare.
o Genomfora plan for yttre tillsyn hos tobaksforsaljare.
o Genomkora kontrollkop.
e Handlaggning av registreringslotterier.
o Verka for ansvarsfull forsaljning av receptfria lakemedel, tobaksfria
nikotinprodukter, e-cigaretter och folkol.
Genomfora plan for yttre tillsyn inom butiksledet.

Tillsyn

Tillsyn av serveringstillstGnd

Tillsyn pa faltet utgor inte tillstandsenhetens huvudsakliga uppgift. Det &r den inre
tillsynen samt handlaggning avinkommande ansokningar och anmalningsarenden
som kraver mest tid och resurser.

Planen for yttre tillsyn har genomforts, enheten har genomfort 310 tillsynsbesok av 280
planerade besok. Tack vare effektiviserad tillsynsplanering har fler besok an forvantat
kunnat genomforas. Varje tillsynsbesok omfattar dven en kontroll att kravet pa rokfria
miljoer pa serveringsomraden efterlevs. Vissa tillsynsbesok genomfors i samverkan
med polis och brandforsvar.

Aven planen for den inre tillsynen har genomférts. | den inre tillsynen har forfragningar
skickats till Polismyndigheten pa alla tillstandshavare och uppgifterna har granskats.
Ekonomiska kontroller av att tillstdndshavarna inte forekommer med skatteskulder
har gjorts l6pande under aret i 6ppna kallor i form av kreditupplysningstjanster. | de fall
betydande skatteskulder har forekommit har forfradgningar skickats till Skatteverket.

Under dret har elva foretag erhallit en erinran och fyra foretag en varning. Inget
serveringstillstand har aterkallats.
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Tillsyn av detaljhandel

Arbetet har |6pt pa enligt plan i samtliga led. Planen for inre och yttre tillsyn pa
tobaksforsaljare har genomforts. Likasa tillsynen inom detaljhandeln som avser
receptfria lakemedel, tobaksfria nikotinprodukter, e-cigaretter och folkol. Enheten har
genomfort 250 tillsynsbesok av cirka 145 forsaljningsstallen. Av dessa besok ar 166
kontrollkdp, som syftar till att kontrollera att alderskontrollen efterlevs. 17
tobakstillstand har beviljats.

| den inre tillsynen har forfragningar skickats till Polismyndigheten och uppgifterna har
granskats. Ekonomiska kontroller av att tobaksforsaljarna inte forekommer med
skatteskulder har gjorts [6pande under aret i 6ppna kallor i form av
kreditupplysningstjanster.

Tillstandsenheten Planerad tillsyn Genomford tillsyn
2024 (pa helar) per 31 december 2024
Antal Andel av

planerat for
helar

Tillsynsbesok (yttre tillsyn) pa 280 310 110%

serveringsstallen

Antal tillsynsbesok pa serveringsstallen | 150 145 97 %

i tillsynsklass 1 och 2%,

Tillsynsbesok inom detaljhandel 140 250 varav 166 178 %

(receptfria lakemedel, tobak, kontrollkop

e-cigaretter och folkol)

Inkommande ansokningar och anmilningar

Arbetet har l6pt pa enligt plan.

Serveringstillstand

Anmalan om forandrade agarforhallanden ar ett exempel pa ett vanligt forekommande
arende. Under aret har 68 anmalningar om forandrade dgarférhallanden inkommit och
70 ansokningar om stadigvarande serveringstillstand inklusive ansdkningar om andrat
tillstand har beviljats.

Na&r nya ansokningar om alkoholtillstand till allmanheten eller stadigvarande servering
till slutna sallskap kommer in gors alltid en utredning. Bland annat gors en
l@mplighetsprovning av den eller de som soker serveringstillstand.

Tobakstillstand

En l@mplighetsprovning och utredning gors av de som soker tobakstillstand. 17
ansokningar om tobakstillstand har beviljats, inga har avslagits. 13 anmélningar om
forandrade dgarforhallanden inkommit.

10 Till tillsynsklass 1 och 2 hor nojeskrogar och storre pubar. De ska ha 2—4 tillsynsbesok per ar
enligt tillsynsplanen.
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Ovriga anmélningar detaljhandeln

30 anmalningar har inkommit och hanterats om detaljhandelsforsaljning av
produkterna tobaksfria nikotinprodukter, e-cigaretter eller folkol.

Inkommande remisser och klagomal

Till tillstandsenheten inkommer normalt enbart ett par remisser per ar. Dessa beror till
storsta del forandringar av lagstiftning eller dess tilldmpning. Det hander ocksa att
andra myndigheter staller fragor om en verksamhet uppfyller nagra formella krav.

Enbart en handfull klagomal fran allmdnheten inkommer per ar. Vanligaste typen av
klagomal ror butiker dar den klagande misstédnker forsaljning av tobaksfria
nikotinprodukter eller tobak till minderariga.

Verksamhetsresultat

Januari till

Tillstandsenheten december 2024

Totala antalet gallande
stadigvarande 335
serveringstillstand

Antal anmalningar om
forandringar av PBI* 68
serveringstillstand

Antal 6ppnade
tillsynsarenden 67
serveringstillstand

Antal inkommande
ansokningarom
stadigvarande 70
serveringstillstand (inklusive
andringar)

Antal tillsynsbesok

serveringstillstand 310
Totala antalet gallande 145
tobakstillstand
Antal tillsynsbesok tobak och
folkol
250 varav 166
kontrollkop

11 pB] star for Personer med Betydande Inflytande i bolaget. Det &r de personer som har gatt
in med pengar (finansidrer), sitter i styrelsen, har firmateckningsratt eller ar agare av
foretaget.



Sida 44 (61)

Antal tillsynsbesok receptfria

lakemedel >3

Sanktioner
serveringstillstand®? 11/4/0
Erinran/varning/aterkallelse

Sanktioner tobakstillstand*

Varning/aterkallelse 0/t

Antal tillsynsarenden
detaljhandel

Sammanfattande bedomning

Arbetet har fungerat bra i samtliga led. Planen for yttre tillsyn, serveringstillstand har
genomforts, enheten har genomfort 310 tillsynsbesdk av 280 planerade besok pa
serveringsstallen. Planen for den inre tillsynen har genomférts. Under aret har 67
tillsynsarenden handlagts.

Under aret har elva foretag erhallit en erinran och fyra féretag en varning. Inget
serveringstillstand har aterkallats.

Planen for inre och yttre tillsyn pa tobaksforsaljare har genomforts. Likasa Gvriga
tillsynen inom butiksledet som avser receptfria lakemedel, tobaksfria
nikotinprodukter, e-cigaretter och folkdl. Enheten har genomfért 250 tillsynsbesok av
ca 145 forsaljningsstallen. Av dessa ar 166 kontrollkop, som syftar till att kontrollera att
alderskontrollen efterlevs. 17 tobakstillstand har beviljats. Ett tobakstillstand har
aterkallats. Under aret har 6 tillsynsarenden handlagts.

12 Om en tillstindshavare inte foljer regelverket kan de fa antingen en erinran, det vill siga en
mildare form av papekande, eller en varning. Vid allvarligare forseelser kan
serveringstillstandet aterkallas.

4 Om en tillstdndshavare inte foljer regelverket kan de fa en varning. Vid allvarligare forseelser
kan tobakstillstandet aterkallas.
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Viktiga handelser pa miljoforvaltningen

Arbete med digital utveckling

Miljoforvaltningen fortsatte arbetet med verksamhetsutveckling och digitalisering
under 2024. Forvaltningen uppdaterade e-tjansten for registrering och andring av
livsmedelsanlaggningar och implementerade en ny e-tjanst for anmalan av underkant
avlopp. Dessutom uppdaterades e-tjansten for externa parter att folja och komplettera
sina drenden.

Forvaltningen arbetade ocksa med att ateruppratta tjansten Livsmedelskollen pa
Uppsala.se, som tillgangliggjordes for allmanheten under oktober. En digital checklista
utvecklades for att effektivisera inspektioner av hygieniska verksamheter.

Forvaltningen har gjort framsteg i att integrera Power Bl som ett stodverktyg for
uppfoljning och rapportering. Dessutom har utvecklingen av en kartbaserad
applikation avslutats, vilken kommer att underlatta for miljoskydd att planera och
genomfora sin tillsyn pa ett mer effektivt satt med hjalp av kartstod.

Forvaltningen har dven infort det nya ledningssystemet KLS, dar berérda avdelningar
har samlat ihop, reviderat och lagt in cirka 300 styrande dokument. Cirka 60
medarbetare utbildades i systemet innan sommaren, och systemet produktionssattes i
slutet av augusti.

Under aret har férvaltningen ocksa fortsatt att stotta utokad anvandning av GIS och
genomforde ett antal insatser for att forbattra mojligheterna till datadriven
beslutsfattning. En kartbaserad applikation utvecklades for att underlatta for
miljoskydd att planera och genomfora sin tillsyn.

Sammanfattningsvis genomforde miljoforvaltningen ett omfattande arbete med
digital utveckling och verksamhetsutveckling under 2024, med fokus pa att forbattra
tillgéngligheten och anvandarvanligheten for invanare och externa parter.
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Beredskap och sakerhet

Namnden arbetar sedan flera ar tillbaka aktivt med beredskap for allvarliga storningar.
Under oktober manad genomfordes en beredskapsévning med deltagare fran flera av
forvaltningens avdelningar, samt forvaltningens ledningsgrupp. Namnden har tva
beredskapssamordnare vars kompetenser kompletterar varandra och starker
kontinuiteten hos funktionen. Beredskapssamordnarna representerade under aret
forvaltningen i kommunens natverk for beredskapsfragor samt i arbetsgrupp for
nddvattenplan.

Namnden bidrog ndr Uppsala kommun i mars stod vard for C-sam storméte. C-Sam ar
ett natverk som arbetar for samverkan och koordinering mellan lanets aktérer inom
krisberedskap och civilt forsvar. Ett hundratal deltagare fanns pa plats vid stormotet.
Namnden holl en presentation om hur anvandningen av GIS underlattat och
effektiviserat namndens tillsyn av verksamheter. GIS hjalper till att pa ett 6verblickbart
satt visa var olika riskfaktorer finns, vilket underlattar for att arbeta mer proaktivt.

Genom regelbundna referensmatningar for gammastralning uppratthdll namnden en
god beredskap for oférutsedda handelser med stralningspaverkan och minskar risken
for att manniskor utséatts for hog stralning. Namnden har fatt introduktion till ett nytt
matinstrument genom MSB och Lansstyrelsen och deltagit i tva utbildningar med
Stralsakerhetsmyndigheten, MSB och Lansstyrelsen om gammastralningsmatning av
bakgrundsstralning och vid radioaktivt nedfall.

Namnden var genom sin utdkade beredskapsfunktion nabar dygnet runt, alla dagar,
for att bista vid exempelvis olyckor med potentiell paverkan pa miljo och hélsa. De
vanligaste handelserna ar dieselutslapp och brander. Under perioden har namnden
hanterat 22 handelser.
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Bemotande och service

Miljoforvaltningen arbetar kontinuerligt med att utveckla kundservice och bemétande.

NKI-resultat

Ett av kommunens naringspolitiska mal &r att erbjuda en god grundlaggande service
for sina invdnare och verksamheter. God kvalitet och hog service i myndighetsutdvning
ar sarskilt centralt for att skapa goda relationer mellan verksamhetsutovare och
kommuner. Darfor genomfor Uppsala kommun arliga undersokningar for att [6pande
folja upp hur kommunens service utvecklas genom ett N6jd-Kund-Index (NKI), for att
fanga upp synpunkter och identifiera méjliga forbattringsomraden. Undersokningen
omfattar sex omrdaden (tillgénglighet, information, bemétande, kompetens,
rattssakerhet, effektivitet) som speglar de mest vasentliga delarna av kommunens
service i myndighetsarenden.

NKl-resultat for 2023 presenterades i april 2024.

Uppsala Storre stad Sverige

Imf 2023 Imf 2023

I 75
Totalt 75 75 75
73

I 30
Brand 86 81 82
80

I 72
68

Bygg 70 o 68
60
I 76
Mark 73 77 77
71 = 2023
I G5 2022
Miljo 69 2021 (o] 73 (o] 71
70
I 72
Halso 68 74 71
77
W
Livsmedel 80 77 78
81
I 53
Servering 87 (] 77 (o] 76

81
0 20 40 60 80 100

Figur 1: Kommunens resultat for foretagsdrenden och jamforelse med andra storre stader, samt det
nationella genomsnittet. Gron fargmarkering indikerar att resultatet &r minst tre enheter hogre an
referensresultatet, rod att det r minst tre enheter lagre.

e NKiI (foretagsarenden) for Miljoskydd uppgar till 65, vilket ar en godkand niva.
Resultatet visar dock pa en negativ utveckling dver tid (ar 2022: NKI 69). Hogst
omddme ges Bemotande, med ett index pa 71. Samtliga serviceomraden har
ettindex mellan 64-71.

e NKI (foretagsarenden) for Halsoskydd uppgar till 72, vilket &r en hog niva.
Resultatet visar dessutom pa en positiv utveckling dver tid (ar 2022: NKI 68).
Hogst omdome ges Bemotande, med ett index pa 79. Samtliga
serviceomraden har ett index mellan 73-79.

e NKiI (foretagsarenden) for Livsmedelskontroll uppgar till 79, vilket &r en hog
niva. Resultatet ligger pa ungefar samma nivd som foregaende méatning
(ar2022: NKI 80). Hogst omdome ges Bemotande, med ett index pa 83.
Samtliga serviccomraden har ett index mellan 78-83.

e NKI (foretagsarenden) for Serveringstillstand uppgar till 83, vilket ar en mycket
hog niva. Resultatet visar dock pa en negativ utveckling 6ver tid (ar 2022: NKI
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87). Hogst omddme ges Bemotande, med ett index pa 87. Samtliga
serviceomraden har ett index mellan 82-87.

Forvaltningen har analyserat och arbetat med resultaten, bade pa respektive avdelning
och forvaltningsovergripande. Namnden arbetar for att fa mer representativa resultat
som tydligare kan ligga till grund for fortsatt verksamhetsutveckling, genom att ha
bestallt rapportering dar resultat for avdelningarna for enskilt avlopp respektive
halsoskydd skiljs at.

Namnden har under aret deltagit i flera aktiviteter anordnade av naringslivsenheten,
bland annat foretagsbesok, "Uppsala mots” och en artikelserie om hur kommunens
arbete for foretagsklimatet utvecklats inom flera myndighetsomraden. Néamnden har
ocksa deltagit i m6te med kommunens Naringslivsrad.

Vid hostens forvaltningsdagar, dar all personal deltar, fanns pass om foretag och
service dar forvaltningens personal fick ta del av tankar fran inbjudna foretagare och
mojlighet att reflektera 6ver verksamhetsutveckling kopplat till foretagens behov
tillsammans med dem.

Namnden paborjade ocksa ett arbete med att géra ndmndens information pa
kommunens hemsida mer samlad sa att den ska bli enklare att hitta, eftersom flera
fritextsvar i NKI-matningen uttrycker att foretagare tycker att det ar svart att hitta den
information de soker.

Lantmaterimyndigheten genomforde en matning i slutet av 2023, dar resultatet visar
pa att de flesta ar valdigt n6jda med handlaggning, bemé&tande och réttssdkerhet. De
omraden som fick ett nagot lagre resultat ar kostnaden och handlaggningstiden.
Myndigheten kommer att anvanda sig av resultatet for att prioritera vilka omraden
fokus behover ligga pa framover.
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Medarbetare och ledare

Arbetsmiljoansvar

Det systematiska arbetsmiljoarbetet foljs upp digitalt i ett av kommunens system,
inrapportering i systemet sker [0pande under aret. Helarsuppféljningen av det
systematiska arbetsmiljoarbetet for 2024 kommer att fardigstallas under februari 2025.
Arbetsgivaren presenterade resultatet frdn 2024 for samverkansgruppen samt for
namnden under april manad.

Medarbetarundersékningen

Arets medarbetarundersokning besvarades under mars 2024. | mitten av april fick
samtliga chefer resultatet utskickat. Resultatet for forvaltningen ar analyserat av
ledningsgruppen och aterkoppling av resultatet ar genomfort i samverkansgrupp och
skyddskommitté samt i ndmnd under varen. Resultatet &r ocksa presenterat i
medarbetargrupperna och handlingsplaner har uppréttats pa avdelningsniva. Arbete
med handlingsplan och atgarder har fortlopt under aret.

100
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Figur 2 Medarbetarundersokningens resultat for miljéférvaltningen under dren 2022-2024. Totalindex for
understkningen samtindex per frdgeomrade.
Arbetsskador och tillbud

Miljoforvaltningen har fa arbetsskador och tillbud historiskt. Arbetsskador och tillbud
rapporteras [6pande till skyddskommittén under samverkansméte.

Sjukfrénvaro

Miljoforvaltningen har en lag procent i sjukfranvaro, bade kort och
ldngtidssjukfranvaro.
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Chef- och ledarskap

Avdelningschefer som annu inte genomfort Lead forward kommer att erbjudas det
under kommande ar utifran behov, under 2024 har ingen chef genomfért Lead forward.
Lead forward ar en strukturerad metod for ledarutveckling. Metoden innebar
utveckling i samarbete med varje chefs medarbetare.

Ny forvaltningsdirektor ar anstalld till forvaltningen och introduktion och utbildning
har genomférts under varen.

Under medarbetardialogen tar chef upp méjlighet till kompetensutveckling,
exempelvis utbildningen "Nyfiken pa ledarskap” (tidigare "Leda utan att vara chef”).

Arbetsgivaren har inlett arbete under 2024 for att skapa battre arbetsmiljo och
forutsattningar for chefer och medarbetare i deras uppdrag. Som ett led i det har
forvaltningen beslutat infora befattningarna enhetsledare och samordnare.

Kompetensforsorjning och attraktiv arbetsgivare

Forvaltningen har tagit fram och beslutat en komptensforsorjningsplan utifran
kommunens nya riktlinjer. Utifran kompetensforsorjningsplanen har ett antal
aktiviteter startas upp for 2024. Forvaltningen kommer att fortsatta samarbete med
hogskolor och universitet. Forvaltningen kommer att fortsatta arbeta med aktiviteter
for att vara en attraktiv arbetsgivare. Dialog fors om hur forvaltningen kan na ut genom
sociala media, hemsidan, examensjobb, massor med mera. Under varen 2024 har
forvaltningen deltagit pa en massa for att mota studenter och marknadsfora
miljoforvaltningen.
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Kommunikation

Strategisk plan for kommunikation

Ledningsgruppen beslutade i juni om en strategisk plan fér kommunikation med syfte
att bidra till ndmndens och verksamhetens 6vergripande mal och aktiviteter. Den
strategiska planen ar ett langsiktigt dokument om hur férvaltningen valt att jobba och
forhalla sig till kommunikation.

Uppdrag planerades in i forvaltningens verksamhetsplan och operativa plan. Utdver
planerade uppdrag hanterades en stor del uppdrag som stod till chefer och
avdelningar l6pande under aret.

Internkommunikation

Internkommunikation ar ett prioriterat omrade for forvaltningen. Hornstenarnai
forvaltningens internkommunikation &r vart intranat, kanalplaner och férvaltningens
veckomoten.

Arbetet med att ta fram ett nytt intranat for kommunen pagick under aret och en
teknisk plattform och mallar for layout och design blev klart. Kommunikations-
ansvarig ingick i en referensgrupp, ett verksamhetsnatverk och i ett
kommunikationsnatverk.

Kanalplaner finns for forvaltningen, ledningsgruppen och nagra avdelningar. De
klargor hur vi kommunicerar internt och vilka férvantningar som finns pa medarbetare.
En 6versyn av kanalplaner paborjades for att se hur det nya intranatets funktioner
kommer paverka kanalplanerna.

Under dret genomfordes tre verksamhetsreportage. Syfte ar att sprida kunskap internt
inom forvaltningen om férvaltningens roller och yrken. Reportagen utgor ocksa en
grund for information till externa malgrupper som vid rekryteringar. Detvaren
inspektion pa en fordonsfirma med miljoskyddsavdelningen, fastighetsbestamning
med Lantmaterimyndigheten och tillsyn pa tandlékarklinik om amalgamhantering.

Under aret publicerades 49 nyheter pa forvaltningens sida pa intranatet , varav de
flesta hade koppling till forvaltningens veckométen (API), aktiviteter och intervjuer av
nya medarbetare.

Utveckla forvaltningens sidor pa uppsala.se

For att hjalpa invanare och verksamhetsutdvare att gora ratt och hitta information
inom miljé- och halsoskyddsnamndens ansvarsomraden fortsatte det [6pande arbetet
med att utveckla och forbattra forvaltningens sidor pa uppsala.se. Pa en del sidor
kortades texter ner och viss information lades in i expanderbara menyer, allt for att
forenkla mojligheten att ta till sig informationen. En behovsanalys ar delvis genomférd
for att utveckla forvaltningens sidor pa uppsala.se.

Manga sidor fick uppdaterade texter. En sida om forpackningsavfall togs fram
tillsammans med ett formular for att kunna soka dispens fran det nya kravet pa att
separera innehall fran sin férpackning. Sidan om att elda tradgardsavfall fick helt nytt
innehall i och med ny lagstiftning som tradde i kraft 2024. Kyltorn ar numera
anmalningspliktiga och en informationssida togs fram. Exempel pa andra nya sidor
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som &r nya ar information om animaliska biprodukter, lanshallningsvatten,
forbranningsanlaggningar och kdldmedier.

Press/media

Forvaltningen hade 40 kontakter med media under perioden. En stor del av dessa
resulterade i artiklar. Storst synlighet nationellt fick forbudet om att elda
tradgardsavfall dar Uppsala kommun var med i flera riksmedier och dven
direktsandning i P1 morgon. Aven fragor om dispens fran strandskydd och PFAS har
varit aktuella under hela perioden

Matningar pa fisk pavisade hoga halter PFOS. I juli publicerade miljo- och halsoskydds-
namnden kostrad om egenfangad abborre. En rapport om luftkvaliteten visade att
kvavedioxid halverats de senaste fem aren vilket innebar att Uppsala har nu Europas
renaste luft (enligt Europeiska miljobyrans (EEA) senaste rankning).

| november var det manga artiklar och inlagg om halsoeffekter vid skolstadning.

Lanseringen av Livsmedelskollen fick storgenomslag da SVT gjorde ett inslag.
Resultatet blev att tjansten hade 22 200 besok dagen efter inslaget i SVT.

I nagra kontakter med media blev forvaltningen en ”expertmyndighet” som svarade pa
fragor och gav kunskap till media utan att det resulterade i ndgon publicitet.

Externt informationsmaterial

Lopande arbete gjordes med att se till att namndens informationsmaterial ar
lattillgangligt och lattforstaeligt.

For att 6ka nyttjandegraden av forvaltningens e-tjanster togs det fram tryckt
informationsmaterial att nyttja vid inspektioner och kontroller. Det finns dven en mall
klar for att nyttja baksidan vid tryck av nya visitkort med information om
e-tjansterna.

Informationsmaterial togs fram infor planerad tillsyn av minireningsverk och
markbaserade enskilda avlopp. Ett paminnelsebrev att livsmedelsforetag kommer bli
efterhandsdebiterade togs fram och ett vykort om vikten att mata radon. | samband
med inforandet av riktvarden pa dricksvatten fran egen brunn, kommunicerades detta
med flera verksamheter.

Forvaltningen har haft flera inlagg i sociala medier. Det var forsta var infor den
nationella biltvattarhelgen 27-28 april, om att tvatta bilen i en biltvatt och inte pa
gatan. Under sommaren hade forvaltningen flera inlagg som var relaterade till
information om badplatser och orsaker till avradan fran bad. Forbattrad luftkvalitet var
ocksa ett inldgg i samband med att méatresultat presenterades.

Forvaltningens informationsbroschyr om hur det ar att arbeta som inspektor eller
lantmatare uppdaterades och trycktes upp i en mindre upplaga. Broschyren anvandes
pa Bio-dagarna, en massa for studenter och pa Bjorklingedagarna i augusti.

Till externa event finns det fardiga underlag for att tillverka en mobil massvagg.

Under perioden publicerades nio nyheter pa uppsala.se dar miljéforvaltningen var
avsandare. Nyheterna handlade bland annat om den nya lagstiftningen om forbud att
elda tradgdrdsavfall, foretag ger hdga betyg till foretagsservice, Uppsala blir
vardkommun for konferens om vatten, avlopp och kretslopp, vikten av att ha koll pa
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vattenkvalitet pa badplatser innan bad, kostrad for egenfangad fisk och att Uppsala far
battre luft.
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Resultat for miljoforvaltningens verksamheter

| tabellen nedan redovisas ndgra nyckeltal for miljéforvaltningens avdelningar 2024
med 2023 och 2022 som jamforelse. Under avsnittet Ekonomiskt resultat miljo- och
hdlsoskyddsndmnden aterfinns forklaringar till hur intakter och kostnader fordelas Gver
aret for alla avdelningarna samt en redovisning av namndens totala resultat for
perioden.

De totala taxeintakterna uppgick till 60,2 miljoner kronor och kommunbidraget till
30,8 miljoner kronor.

Namndens kostnader uppgick till 93 miljoner kronor vilket ar en 6kning med
6,4 miljoner kronor. Okade arbetsplatskostnader, gemensamma interna kostnader
samt personalkostnader ar forklaringen till avvikelsen.

22-  23- 24-

TOTALT dec dec dec
Taxeintakter, mnkr 42,7 52 60,2
Kommunbidrag, mnkr 30,5 32,4 30,8
Kostnader, mnkr -75,4 -86,6 -93
-varav lonekostnader (exklusive PO), mnkr -38,4 43 -455
Avgiftsfinansieringsgrad™ 57% 60% 65%

22- 23- 24-

Miljoskyddstillsyn dec dec  dec

Taxeintakter, mnkr 5,0 7,2 7,0
Kommunbidrag, mnkr 7 6,9 6,6
Kostnader, mnkr -10,8 -14,1 -14,7
-varav lonekostnader (exklusive PO), mnkr -52 -6,6 -6,8
Avgiftsfinansieringsgrad™ 46% 51% 48%
Enskilt vatten och avlopp, omradesskydd samt 22- 23- 24-
samhillsbyggnad och miljoovervakning dec dec dec
Taxeintakter, mnkr 5,5 6,4 6,5
Kommunbidrag, mnkr 7,0 7,1 6,2
Kostnader, mnkr -12,5 -13,7 -124
-varav lonekostnader (exklusive PO), mnkr -5,7 -6,2 -55
Avgiftsfinansieringsgrad* 44% 47% 52%
. 22- 23- 24-
Halsoskydd dec  dec dec
Taxeintakter, mnkr 6,0 5,8 7,4
Kommunbidrag, mnkr 5,6 6,2 6,1
Kostnader, mnkr -11,2 -12 -13
-varav lonekostnader (exklusive PO), mnkr -53 -54 59
Avgiftsfinansieringsgrad™ 54% 48% 57%

22-  23- 24-

Kommunala lantmaterimyndigheten dec  dec  dec

Taxeintakter, mnkr 13,3 16,5 234
Kommunbidrag, mnkr 3,1 3,2 40
Kostnader, mnkr -17,7 -22,4 -28,8

-varav lonekostnader (exklusive PO), mnkr -8,0 -9,5 -12
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Avgiftsfinansieringsgrad™* 75% 74% 81%
Livsmedelskontroll 22- 23 24-

dec dec dec
Taxeintakter, mnkr 8,9 9 8,8
Kommunbidrag, mnkr 3,8 6,2 5
Kostnader, mnkr -14,0 -15,2 -146
-varav lonekostnader (exklusive PO), mnkr -69 -7,1 -7
Avgiftsfinansieringsgrad* 64% 59% 60%
Tillstandsenheten 22- 23- 24

dec dec dec
Taxeintakter, mnkr 4,0 7,1 7,1
Kommunbidrag, mnkr 0,9 0,3 0,5
Kostnader, mnkr -56 -6,3 -6,9
-varav lonekostnader (exklusive PO), mnkr 2,7 -2,8  -3,2
Avgiftsfinansieringsgrad™ 71% 127% 103%

* Avgiftsfinansieringsgraden utgors av avgifter dividerat med verksamhetens kostnader.



Uppfoljning av indikatorer
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Tabell 1: Namndens indikatorer till Fokusmal 1: Uppsala ska séakra en stark ekonomi och varna valfarden.
Kalla: Medarbetarundersokningen 2024.

Indikator Nuvirde Jamforvarde  Mal
Totalt  Kvinnor Man Totalt 2023
80
Totalindex i medarbetarundersokningen 81 82 78 79 eller ?
hogre
Delindex arbetssituation i 80
medarbetarundersékningen 7 78 76 74 eller ?
hogre
Delindex ledarskap i 80
Pl 84 86 78 80 eller 2
medarbetarundersékningen. .
hogre
Delindex motivation i 80
- 7 79 71 77 eller >
medarbetarundersokningen .
hogre
Index for fragan ”Jag skulle 80
rekommendera min arbetsplats till 75 - - 73 eller ”
nagon annan” hogre

Tabell 2: Indikatorer till Fokusmal 1 Uppsala ska ha ett valmaende naringsliv och skapa fler jobb.
Kallor: NKI 2023 foretagsarenden. Jamforvarde avser nationellt genomsnitt. Egen uppfoljning av antal
hanterade synpunkter/felanmalningar, genomforda forbattringar under verksamhetsaret.

Indikator

Nuvarde

Jamforvirde Malséattning Trend

Foretagarnas uppfattning om kommunens service (NKI) - 65 71 >Jamforvarde
miljoskydd Sverige
Foretagarnas uppfattning om kommunens service (NKI) - 72 71 >Jamforvarde
hélsoskydd Sverige
Foretagarnas uppfattning om kommunens service (NKI) - 79 78 >Jamforvarde
livsmedelskontroll Sverige
Foretagarnas uppfattning om kommunens service (NKI) - 83 76 >Jamforvarde
serveringstillstand Sverige
NKI 2023 - Miljoskydd; Mojligheterna att framfora 67 73 >Jamforvarde
klagomal och ldmna synpunkter Sverige
NKI2023 - Halsoskydd; Mojligheterna att framfora 75 73 >Jamforvarde
klagomal och ldmna synpunkter Sverige
NKI 2023 - Livsmedelskontroll; M&jligheterna att framfora 75 7 >Jamforvarde
klagomal och lamna synpunkter Sverige
NKI 2023 - Serveringstillstand; Méjligheterna att framfora 84 7 >Jamforvarde
klagomal och ldmna synpunkter Sverige
Antal registrerade inkomna synpunkter under 11 -

verksamhetsaret
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Tabell 3: Indikatorer till Fokusmal 3 Uppsala ska leda klimatomstéllningen.

*For att klara miljokvalitetsnormen under aret far antalet dygn med 6verskridanden inte Gverstiga 35 for
PM10 och 7 for NO,. Matpunkt: Kungsgatan.

**Ett av forvaltningens fordon har skadats i samband med ett verkstadsarbete. Det ersattningsfordon
forvaltningen fatt att anvénda temporart kan inte drivas fossilfritt, vilket paverkar andelen anvand férnybar
energi negativt.

Kallor: Luftkvalitet: Stockholm Luft- och Bulleranalys (SLB). Fordon: Hallbarhetsportalen.

Indikator 2020 2021 2022 2023 2024 Mal
Luftkvalitet i centrala Uppsala

Antal dygn som méatningar 6verskrider normvarde for 6 4 12 11 6 0
partiklar PM10 (avser matpunkt i centrala staden)*

Antal dygn som métningar 6verskrider normvarde for 2 2 2 0 0 0
kvavedioxid (avser matpunkt i centrala staden)*

Indikator

Fordon

Andel av forvaltningens egna fordon som kan drivas 100%  100%  100% 100% 100%
fossilfritt

Anvand fornybar energi, andel 96% 94% 92% 91** % 100%
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Kommunfullmaktiges fokusmal och uppdrag

Namnden bedomer att fokusmal 2 och 4 ar helt uppfyllda samt att fokusmal 1 och 3 &ri
hog grad uppfyllda under 2024. Avvikelser fran plan nar det galler fokusmal 1 ar att
automatisering av arendefloden inte har kunnat genomforas. Namnden har forberett
en fornyad upphandling for att kunna genomfora detta senare. Tid som var avsatt for
att arbeta med automatisering av drendefloden kunde i stéllet laggas pa att forbereda
deltagande i innovationsprojekt tillsammans med Al Sweden. Avvikelser fran plan nar
det géller fokusmal 3 &r att avdelningen for miljoskydd inte kunnat genomféra
tillsynsplanen for 2024 i dess helhet. Se rapport Uppfdljning av verksamhetsplan 2024.

Namndens svar namndbehandlades 12 mars 2025.
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Ekonomiskt resultat miljo- och
halsoskyddsnamnden

Miljo- och hélsoskyddsnamnden redovisar ett underskott pa 0,4 miljoner kronor.

Arets taxeintakter uppgick till 60,2 miljoner kronor vilket &r en 6kning jamfért med
foregaende ar.

Personalkostnaderna utgor cirka 70 procent av forvaltningens totala kostnader vilket
arilinje med 2023. Personalstyrkan har dock okat i jamforelse med rakenskapsaret
2023. Den totala sjukfranvaron for miljoforvaltningen bedéms som lag och ari linje
med foregdende ar.

Kommunbidraget uppgick till 30,8 miljoner kronor vilket ar en minskning med
1,6 miljoner kronor jamfort med foregaende ar. Det beror pa att namnden under 2023
fatt tidsbegransade extra medel for omstallning av livsmedelskontrollen.

Avgiftsfinansieringsgraden uppgick till 65 procent under 2024.

Politisk verksamhet

Den politiska verksamheten redovisat ett underskott om 0,2 miljoner kronor. Det
negativa resultatet beror pa att kommunbidraget inte tacker ndmndens kostnader.
Detta trots att antal namndmoten &r farre an vad som ar onskvart for att ha en snabb
och effektiv beslutsprocess.

Administrativa enheten

Den administrativa enheten redovisar ett resultat i balans vilket ar i linje med budget
samt helarsprognos.

Avdelningen for miljoskydd
Avdelningen redovisar ett underskott om 1,1 miljoner kronor.
Prognosen i augusti indikerade ett underskott om 0,5 miljoner kronor pa helar.

Avdelningen miljoskydd har inte kunnat genomféra tillsynsplanen for 2024 i dess
helhet pa grund av flerinkommande drenden i form av remisser, ansékningar och
informationsarenden och omfattande ny lagstiftning inom avfallsomradet och
personalférandringar, vilket tagit tid fran tillsynsarbetet. Avdelningen planerar att
rekrytera for att kunna hantera kommande ars tillsynsbehov.

Eftersom den tillsyn som fakturerats under aret genom arliga avgifter inte har kunnat
utforas fullt ut, sa har en ny tillsynsskuld uppstatt. Avdelningens tillsynsskuld uppgar
till 0,6 miljoner kronor under rakenskapsaret 2024.
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Avdelningen for omradesskydd och enskilt vatten och
avlopp

Avdelningen redovisar ett 6verskott om 0,3 miljoner kronor.

Verksamhetskostnaderna uppgar till 12,4 miljoner kronor vilket ar 1,4 miljoner kronor
lagre an budget. Avvikelsen forklaras framst av att antalet inspektorer har minskat
nagot pa avdelningen under aret. Ny rekrytering startades under hésten som kan vara
pa plats 2025.

Antaletinkommande drenden i form av framfor allt ansokningar om tillstand till nytt
enskilt avliopp 6kade och var ndgot fler an prognosen. Det beror mycket pa att manga
avlopp domts ut och behover ersattas. Prognosen i augusti indikerade ett 6verskott om
0,1 miljoner kronor pa helar.

Avdelningen for halsoskydd
Avdelningen redovisar ett 6verskott om 0,5 miljoner kronor.

Verksamhetens kostnader for perioden uppgar till 13 miljoner kronor vilket &r
0,9 miljoner kronor lagre an budget. Avvikelsen forklaras av lagre personalkostnader
och lagre kostnader for analyser och prover och konsultkostnader.

Prognosen i augusti indikerade ett positivt resultat pa 0,3 miljoner kronor pa helar.

Kommunala lantmaterimyndigheten
Myndigheten redovisar ett nollresultat vilket &r i linje med helarsprognos och budget.

Intakter och kostnader ari linje med budget och prognos.

Enheten for livsmedelskontroll
Enheten redovisar ett underskott om 0,8 miljoner kronor.
Intékterna uppgar till 8,8 miljoner kronor vilket ar 1,4 miljoner kronor lagre an budget.

Verksamhetens kostnader uppgar till 14,6 miljoner kronor vilket &r 0,6 miljoner kronor
lagre an budget.

Fran och med den 1 januari 2024 inforde enheten for livsmedelskontroll efterhands-
debitering for samtliga verksamheter samt gick over till ny riskklassningsmodell.

Prognosen i augusti indikerade ett underskott om 1,2 miljoner kronor pa helar.
Efterhandsdebitering och den nya riskklassningen innebar ett nytt satt att arbeta och
attintdkterna i en 6vergangsperiod var svarare att prognosticera.

Tillstandsenheten
Enheten redovisar ett overskott om 0,8 miljoner kronor.

Prognosen i augusti indikerade ett dverskott om 0,9 miljoner kronor pa helar.



Tabell ekonomiskt resultat och prognos (mnkr)
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Taxor och avgifter

Forsaljning verksamhet och
entreprenader

Kommunbidrag
Bidrag
Summa intdkter

Lon och PO

Lokalkostnader

Kommungemensamma férdelade
kostnader

Ovriga kostnader

Summa kostnader

Resultat

Utfall
241231

60,2
1,4

30,8
0,3
92,7

-65,1
-0,3

21,3
-6,4
-93,1

Budget
241231

66,3
0

30,8
0
97,1

-68,1
-0,3

-21,5

-7,2
-97,1

Avvikelse

-6,1
1,4

0
03
-4,4

3,0
0,0

0,2

0,8

Helars- Helars-
prognos budget
62 66,3
0,6 0
30,8 30,8
0,2 0
93,6 97,1
-65,3 -68,1
-0,3 -0,3
-21,4 -21,5
-7,0 -7,1
-94,0 -97,1
-0,4 0
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