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Forslag till beslut
Omsorgsnamnden foreslas besluta

att anta verksamhetsplanen som faststallts av den politiska styrgruppen for narvard och lagga
den till handlingarna,

att uppdra till forvaltningsdirektoren att inkomma med forslag pa prioriterade omraden for
verksamhetsplan 2020 som grund for fortsatt dialog inom ramen for regional och lokal
narvardssamverkan.

Arendet

Narvard ar ett samlingsbegrepp for det samverkansarbete som bedrivs inom halso- och
sjukvard och social omsorg mellan Uppsala kommun och Region Uppsala. Uppdraget
omfattar samverkan mellan huvudmannen men ocksa internt inom kommunen och i Region
Uppsala.

Den politiska styrgruppen och ledningsgruppen ansvarar fér planering och genomférande.
Ledningsgruppens deltagare ar utsedda av respektive huvudman med tillhorighet till relevant
verksamhetsomrade.

Den 16 oktober 2018 faststéllde politiska styrgruppen for narvard verksamhetsplanen for
2019 med syfte att sékerstalla de processer som ska svara mot politiska beslut och ambitioner
som de uttrycks i antagna politiska styrdokument. Dessa utgérs framforallt av kommunens
uppdragsplaner och regionens varduppdrag. Berorda politiska namnder och styrelser ar
arbetsmarknadsnamnden (AMN), omsorgsnamnden (OSN), socialndmnden (SCN),
utbildningsnamnden (UBN), dldrenamnden (ALN) samt vardstyrelsen och sjukhusstyrelsen
axinom Region Uppsala.

Den politisk styrgruppen NSU mots tre ganger per ar (januari, maj och oktober). Under
majmotet sker uppféljning och gemensamma prioriteringar infor kommande verksamhetsar.

T.f. Magnus Johannesson
Forvaltningsdirektor
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Ekonomiska konsekvenser
Kostnader kommer att rymmas inom budgetram.

Konsekvenser fér jamstélldhet
Verksamhetsplanen tar specifikt hansyn till jamstalldhet for personer som har behov av
insatser fran bada huvudmannen.

Konsekvenser for tillganglighet
Utifran en forstarkt samverkan ar malsattning dven att skapa forutsattningar for god
tillganglighet.

Konsekvenser for barn och unga
En av utgangspunkterna i dverenskommelsen &r att huvudméannen ska beakta
barnkonventionen och principen om att barnets basta ska foljas.
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1 Narvardssamverkan Uppsala (NSU) 2019

Verksamhetsplanen utgar frin mél och fokusomrdden beskrivna i Strategi for ndrvardssamverkan 2018-2020”. Med narvard avses ett samverkansarbete
mellan Region Uppsala och kommunerna for att skapa goda forutsattningar for invanarnas hélsa och valbefinnande. Narvard innebér granséverskridande
vardsamverkan och handlar om att koppla ihop resurser mellan huvudméannen for att tillsammans ge béattre vard och omsorg &n var och en for sig. Arbetet
baseras pa lokalt och regionalt identifierade behov, nationella satsningar och politiska mal i samverkan.

1.1 Organisation och styrning

Politik styrgrupp narvardssamverkan Uppsala faststéller en 6vergripande plan for samverkan 2019. Berorda politiska namnder/styrelser ar
arbetsmarknadsnamnden (AMN), omsorgsnamnden (OSN), socialndmnden (SCN), utbildningsndmnden (UBN), éldrendmnden (ALN), sjukhusstyrelsen
(SHS) samt vardstyrelsen (VS).

Som stad for den politiska styrgruppen finns en ledningsgrupp vars representanter utses fran bagge huvudmannen for respektive verksamhetsomraden och
ansvarar utifran politiska prioriteringar for planering, genomférande och aterrapportering till respektive ansvariga namnder, styrelser och forvaltningar.
Ledningsgruppen har mandat att organisera arbetet samt tillsatta arbetsgrupper inom sitt respektive ansvar. Ledningsgruppen kan &ven fungera som samlad
styrgrupp for samverkansprojekt mellan huvudménnen.

Arbetsutskottet (AU) for NSU utgors av narvardsstrategerna tillsammans med samordningschef frdn kommunen samt ansvarig stabschef fran regionkontoret.

Tre narvardsstrateger (NVS) ar samfinansierade mellan kommunen och Region Uppsala.

Brukardialog sker med befintliga rad och brukarnétverk. Detta ska genomsyra hela organisationen. Respektive ledningsgrupp tar ansvar for att sdkerstilla
brukarinflytande och delaktighet.



Organisation from 2019

*  Politisk styrgrupp
Palitiker och higsta chefer ex, forvaltningsdirektdr
= AU

Samverkanschef Uppsala kommun, Stabschaf
Regien Uppsala och narvardsstrateger

*  Ledningsgrupp MSU

Ursedda representanter med mandat att fretrdda
respektive firvaltning

*  Arbetsgrupper

Utsedda av ledningsgruppen utifran pricriterade
omriden och uppdrag

Struktur for lokal samverkan
Narvardssamverkan Uppsala (NSU)

Politisk styrgrupp N5U

Ledningsgrupp NSU

Arbets-
grupper

Arbets
grupper



Overgripande mél: Lanets invanare upplever en god, sammanhallen och nara halso- och sjukvard och omsorg

2 Fokusomraden 2018-2020

2.1 Stark grundlaggande forutsattningar i narvarden

Ma
Det finns en valfungerande samverkan pa lokal niva med tydlig ledning, styrning och organisation.

Delaktighet och inflytande &r en sjélvklar del i planering och genomférande pa saval individ- som verksamhets- och organisationsniva
Okad geografisk lokal samverkan mojliggor god och nara vard.

Gemensamt ledningssystem finns for systematiskt forbattringsarbete, implementering och uppféljning.

N

2.2 Effektivisera arbetssatt och verktyg i narvarden

Mal:
1. Narvarden blir en sjalvklar arena for innovation och utveckling mellan huvudmannen dar e-tjanster och digitalisering ar viktiga delar.
2. Det finns valfungerande verksamhetsstdd for att organisera, utveckla, félja upp och sékra kvaliteten i verksamheter.
3. Ett samskapande arbetssétt tillampas som stodjer teamarbete runt den enskilde och narstaende, till exempel vid samordnad individuell plan (SIP).

2.3 Forandra vardstrukturen och kraftsamla kring vissa grupper i narvarden

Mal:
1. Vard och omsorg ska vara halsoframjande, stédjande, férebyggande, effektiv och samordnad utifran individen behov oavsett boendeform och
insats. Personer ska kanna sig delaktiga och trygga i hela vardkedjan och sarskilt i samband med utskrivning fran sluten vard.
2. Samverkan ska bidra till battre kontinuitet for patienter med komplexa behov som méter olika vardgivare. Nagra grupper — barn och unga,
multisjuka aldre, kroniskt sjuka och personer med psykisk funktionsnedsattning ar sarskilt viktiga att fokusera pa.
3. De mal som finns i handlingsplan psykisk hilsa” ska prioriteras, halsoframjande, férebyggande och tidiga insatser ar sjalvklara delar.




3 Fokusomrade - Stark grundlaggande forutsattningar

3.1 Det finns en valfungerande samverkan pa lokal niva med tydlig ledning, styrning och organisation.

Prioriterat omrade

Aktiviteter 2019

Indikatorer for uppféljning

Ansvar aktivitet

Tydlig arena for lokal samverkan
med sakerstallt flode till den
regionala samverkansstruktuern

Det finns ett systematiskt satt att

sékerstélla att samverkan fungerar

Sékerstalla att social hallbarhet
integreras i alla gemensamma
processer med hog tolerans dar
manniskors lika varde star i
centrum.

Okad kunskap med majlighet till
samordnade utbildningsinsatser

Implementera beskrivning av flodet
mellan de regionala och lokala
samverkansstukturerna

Antal framtaga riktlinjer/ rutiner
med utgangspunkt i samverkan

Skapa delaktighet i planarbetet inom
berdrda forvaltningar

Forankring finns fran NSU till
lokala planer inom respektive
verksamhetsomrade (ja/nej)

Ta fram implementeringsplaner
for att mojliggora forankring

Inkludera social hallbarhet i
narvardsarbetet

Ta fram en gemensam plan for
samordnade utbildningsinsatser

Finns implementeringsplaner
(1a/nej)

Genomfort (Ja/Nej)

Plan framtagen (Ja/Nej)

Representanter i respektive
ledningsgrupp NSU




3.2 Delaktighet och inflytande ar en sjalvklar del i planering och genomférande péa saval individ- som verksamhets- och

organisationsniva

Prioriterat omrade Aktiviteter 2019 Indikatorer for uppféljning Ansvar for aktivitet
Den enskilde, anhdriga och Involvera brukarombudet i Deltagit (Ja/Nej) Narvardsstrateger
foreningar &r delaktiga och har narvarsarbete
inflytande i planering och
genomforande pa SAVAl iNdiVid- SOM | ==mmmmm e s | e
verksamhets- och organisationsniva
Delta i regional utveckling inom Mojlighet till inflytande métt
omradet (Ja/Nej)
3.3 Okad geografisk lokal samverkan mojliggoér god och nara vard.
Prioriterat omrade Aktiviteter 2019 Indikatorer for uppféljning Ansvar aktivitet

Identifiera geografiska omraden
lampliga att definieras som lokal-
samhéllen och skapa kdnnedom om
de speciella férutsattningar som
praglar detta omradet

Paborja arbetet med att definiera
lokalsamhallen

Inkluderat i handlingsplan foér God
och néra vard 2030 (Ja/Nej)

Ledningsgrupp NSU




3.4 Gemensamt ledningssystem finns for systematiskt forbattringsarbete, implementering och uppféljning.

Prioriterat omrade

Aktiviteter 2019

Indikatorer for uppfdljning

Ansvar aktivitet

Systematiskt forbattringsarbete &r en
del av narvardsarbetet

Ta fram anpassade modeller som
mojliggor uppfojning och analys

Modeller finns (Ja/Nej)

Skapa arenor/strukturer for dialog
och larande kring avvikelser mellan
huvudménnen

Gemensam analys genomford
(Ja/Nej)

Lokala rutiner framtagna (Ja/Nej)

Ledningsgrupp NSU




4 Effektivisera arbetssatt och verktyg i narvarden

4.1 Narvarden blir en sjalvklar arena fér innovation och utveckling mellan huvudmannen dar e-tjanster och digitalisering ar
viktiga delar.

Prioriterat omrade Aktiviteter 2019 Indikatorer for uppféljning Ansvar

Sékerstalla att innovation och Halla samman pagaende Innovationsprojekt inkluderade i Ledningsgrupp NSU
utveckling integreras i samverkansprojekt via narvardsstrukturen (Ja/Nej)

narvardsarbetet ledningsgrupper NSU | s

Arbete enligt projektplaner for:
”Innovationskompetens och nya
former for larande” (Ja/Nej)
’Trygg hemgang med digitalt stod”
(Ja/Nej)

4.2 Det finns valfungerande verksamhetsstod for att organisera, utveckla, félja upp och sakra kvaliteten i verksamheter.

Prioriterat omrade Aktiviteter 2019 Indikatorer for uppféljning Ansvar
Det ska finnas ett kommunikations- | Prator anpassas for malgruppen Pilot genomford (Ja/Nej) Barnsjukhuset och
verktyg for samordning av insatser omsorgsforvaltningen

kring barn med sérskilda behov vid
utskrivning fran slutenvard




4.3 Ett samskapande arbetssatt tillampas som stddjer teamarbete runt den enskilde och narstaende, till exempel genom
samordnad individuell plan (SIP).

Prioriterat omrade

Aktiviteter 2019

Indikatorer for uppféljning

Ansvar aktivitet

Starka individens delaktighet och
inflytande Over sin situation genom
samordnad individuell plan (SIP)

Synliggodra behovet av anhoérigstod

Kartlagga hur SIP tillampas inom
olika verksamhetsomraden

Ta fram en handlingsplan for
utvecklingsarbete inom omradet

Utifran kartlaggning och
handlingsplan medverka i planerade
aktiviteter

Anhorigas situation beaktas i
narvardsarbetet inom ramen for
arbetet med ”God och néra vard”

Kartlaggning genomford (Ja/Nej)

Medverkan i planerade aktiviteter
(Ja/Nej)

Lansgemensam styrgrupp for projekt

Lokalt anpassning:Ledningsgrupp
NSU

Genomford (Ja/Nej)




5 Forandra vardstrukturen och kraftsamla kring vissa grupper i narvarden

5.1 Vard och omsorg ska vara halsoframjande, stodjande, férebyggande, effektiv och samordnad utifran individen behov oavsett
boendeform och insats

Prioriterat omrade Aktiviteter 2019 Indikatorer for uppféljning Ansvar
Personer med férhojd suicidrisk Fardigstalla och samordna Arbete pabarjat enligt handlingsplan | Narvardsstrateger
identifieras och erbjuds réatt hjalp i handlingsplaner for suicidprevention | (Ja/Nej)
ratt tid sa att de inte forsoker ta eller
tar sitt liv Skapa struktur for att genomfora Utbildningar erbjudna (Ja/Nej) Samordnare vid FOU-S
utbildningen “Forsta hjélpen till
psykisk hélsa”
Systematiskt arbeta for att Inventera kuskapslaget. Inventering genomford (Ja/Nej) Ledningsgrupp (NSU)
implementera halsosamma Implementera nya arbetssatt
levnadsvanor utifran nationella Implementering genomford (Ja/Nej)
riktlinjer
Okat preventivt arbete kring Ateruppta systematiskt Det finns en plan for samverkan Ledningsgrupp NSU
fallprevention och lakemedel kvalitetsarbete fran battre liv inom omradet (Ja/Nej)
satsningen med tydlig samverkan

Verksamheter/samverkan i ordinarie drift

SUF — Samverkan Utveckling Foréldraskap

Psykosvardens beroendeteam

VOSS (Vard- och stédsamordning,\Vuxna)

Néarvardsteamet NPF

Hikikomori




5.2 Samverkan ska bidra till battre kontinuitet for patienter med komplexa behov som moter olika vardgivare. Nagra grupper —
barn och unga, multisjuka aldre, kroniskt sjuka och personer med psykisk funktionsnedséattning ar sarskilt viktiga att

fokusera pa.

Prioriterat omrade

Aktiviteter 2019

Indikatorer for uppféljning

Ansvar

Skolnéarvaro

Samordnat stdd till unga med
komplexa behov

Ungdomar med missbruk/beroende
ska fa samordnat stod

Prioriterat omrade

Skapa 0kad samverkan mellan
huvudmannen inom ramen for
skolndrvaroprojektet

Kartlagga problematik kring lang
skolfranvaro (mer &n ett ar)

Genomfora pilotprojekt for
ungdomar med missbruk/beroende

Aktiviteter 2019

Plan for samverkan finns (Ja/Nej)

Arbete enligt projektplan (Ja/Nej)

Indikatorer for uppfoljning

Utsedd styrgrupp och ledningsgrupp
psykiatri och missbruk

Ansvar

Unga med aktivitetsersattning far
organiserat stod for att 6ka
mojligheten till arbete/sysselséttning

Forstarka samarbetet mellan
huvudmannen for malgruppen

Okad andel ungdomar i arbete
(procent)

Projekt Ung Intro” (Tidigare
”Forrehabiliterande insatser for unga
med aktivitetsersittning”) genomfors
tom 30 juni 2020.

Arbete enligt projektplan (Ja/Nej)

Ledningsgrupp NSU

Uppsala kommun &r insatsdgare och
Arbetsformedlingen, Forsakrings-
kassan och Region Uppsala ar
samverkansparter




Oka kunskapen om psykisk ohélsa
och trauma for att kunna upptacka
det hos nyanlanda och erbjuda ratt
stod.

Rehabiliteringsinsatser ska ge
cancerpatienter och nirstdende stod
och forutséttningar att leva ett sé bra
liv som mgjligt.

Prioriterat omrade

erbjuda anpassning. Pagaende
ansokan om medel fran
samordningsforbundet.

beviljas)

Identifiera och kartlagga
samverkansfragor vid behov i
projekt Regional 6verenskommelse
och integrationsstrategier (ROK),
vars syfte ar att faststalla ett
gemensamt synsatt och framja en
sammanhallen integrations- och
etableringsprocess i kommuner.

Uppféljning (Ja/Nej)

Arbete enligt projektplan
”Samverkan kring
cancerrehabilitering”

Aktiviteter 2019

Arbete enligt projektplan (Ja/Nej)

Indikatorer for uppféljning

Prioriterat omrade Aktiviteter 2019 Indikatorer for uppféljning Ansvar
Nyanlandas sprakintroduktion Progressionsteam SFI. Kartlagga Arbete enligt projektplan (Ja/Nej)
orsaken till avbrutna studier och (under forutsattning att ansokan Utsedd styrgrupp

Ansvar

Kunskap och samordning finns kring
malgruppen éldre personer med
missbruksproblem och psykisk
ohélsa

Samverkan vid sarskilda boenden,
enheter med korttidsinriktning och
aldrevardsenheten

Genomfdra en utredning med fokus
pa aldre och missbruk

Uppfdljning och utveckling inom
omradet

Arbete enligt projektplan (ja/nej)

Utvardering av samverkan (Ja/Nej)

Ledningsgrupp NSU




Prioriterat omrade

Aktiviteter 2019

Indikatorer for uppféljning

Ansvar

Samordning och stod finns for barn,
vuxna och &ldre med missbruks-
problem inklusive spelmissbruk

Det finns en uppdaterad lokal
overenskommelse for riskbruk,
missbruk och beroende (R1M)

Overenskommelse uppdaterad
(Ja/Nej)

Utsedd styrgrupp

Det finns en gemensam malbild for
arbetet med omstallningen till en
nara vard.

Ta fram en lokal handlingsplan for
driva utvecklingen i enlighet med
”Effektiv och néra vard 2030”

Handlingsplan framtagen (Ja/Nej)

Personer ska kanna sig delaktiga och
trygga i hela vardkedjan oavsett
boendeform och insats

Fortsatta arbetet med att anpassa
vardprocessen i enlighet med lag
(2017:612) om samverkan vid
utskrivning fran sluten halso- och
sjukvard

Analysgrupper somatik respektive
psykiati foljer identifierade
indikatorer - arbete enligt
projektplan (Ja/Nej)

Oka tillgangen till lakare i
hemsjukvarden for dldre med
omfattande behov och personer med
svara funktionshinder oavsett alder

Utveckla samarbetet mellan Region
Uppsala och kommun avseende
mobilt narvardsteam

Kontinuerlig uppfoljning av
samverkan och statistik (Ja/Nej)

Ledningsgrupp NSU

Ledningsgrupp NSU

Socialpsykiatriska behandlingsteamet (SPBT)

Familjecentral/ familjecentrerat arbete

HVB Overnas (Lékarinsats)

Kommunkoordinatorn pa akutmottagningen

LOKUS gruppen

Samverkan med Enheten for transkulturell psykiatri (ETP)
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