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Socialnamnden

Overenskommelse med Uppsala Stadsmission om
verksamhetsbidrag for dagcentret Crossroads under perioden
2017-01-01 — 2017-12-31

Forslag till beslut
Socialndmnden foreslas besluta

att bevilja Uppsala Stadsmisson 1 350 000 kronor for driften av dagcentret Crossroads under
perioden 2017-01-01 — 2017-12-31.

att godkénna forslag till 6verenskommelse med Uppsala Stadsmission

Sammanfattning

Socialnamnden har av kommunstyrelsen fatt i uppdrag att ansvara for driften av ett dagcenter
for socialt utsatta EU-medborgare. Uppsala Stadsmission startade verksamheten Crossroads i
samverkan med Uppsala kommun 2014. Verksamhet har sedan oktober 2014 varit igang
under hela aret och drivits med delfinansiering fran Uppsala kommun. Verksamheten riktar
sig till socialt utsatta EU-medborgare och till tredjelandsmedborgare. Crossroads erbjuder
tillgang till dusch och tvatt och hjalp med andra praktiska saker. Man serverar dven en frukost
varje dag. Verksamheten har mojlighet till individuellt stdd och samhéllsinformation.

Arendet

Kommunstyrelsen beslutade den 25 maj 2016 uppdra till socialndmnden att ansvara for
driften av ett dagcenter for socialt utsatta EU-medborgare. Dagcentret ska drivas aret runt och
med inriktningen att vara en hjalp till sjalvhjalp och ha fokus pa socialt arbete med ett sérskilt
barnperspektiv.

Socialndmnden beslutade den 22 juni 2016 att anta en handlingsplan for arbetet med socialt
utsatta EU-medborgare. | handlingsplanen anges att samarbetet med Uppsala stadsmission om
dagcentret Crossroads ska fortsétt och fordjupas. Insatser for medféljande barn ska utvecklas.
Verksamhetsbidraget fran socialnamnden &r en delfinansiering av verksamheten enligt
redovisning fran Uppsala Stadsmission. | jamforelse med 2016 ar bidraget en 6kning med
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100 000 kr utifran okade lokalkostnader samt uppdraget fran socialnamnden att utveckla en
barnverksamhet inom Crossroads.

Crossroads

Dagcentret Crossroads har varit igang sedan november 2014 och riktar sig till socialt utsatta
EU-medborgare och tredjelandsmedborgare. Tredjelandsmedborgare &r personer som har
uppehallstillstand i annat EU-land men som &r medborgare i ett land utanfor EU. Majoriteten
av besokarna pa Crossroads ar romer fran Rumanien. Barn i séllskap med sina foraldrar ar
valkomna till verksamheten. De flesta barn som kommer dit &r under 6 ar, under det senaste
halvaret har endast tva barn varit éver 6 ar, av sammanlagt 114 barn. Totalt har 1694 personer
besokt Crossroads under perioden augusti till november. Uppsala stadsmission har sedan man
startade Crossroads jobbat med att hitta formerna for verksamheten. Hjéalp med basbehov &r
det grundldggande for verksamheten, darutdver vill man ge individuellt stéd som stérker den
enskildes formaga att forandra sin situation. | det finns en motsattning eftersom manga av
besokarna ar i Sverige for att tjana pengar genom tiggeri och darefter atervanda till hemlandet.
Pa Crossroads jobbar man med att inspirera till en férandring och ge moéjligheterna att
forandra sin situation. De nya lokalerna som verksamheten flyttade till i augusti ger
mojligheter till ett battre méte med malgruppen och att utveckla verksamheten, bl.a. med ett
rum for barnen.

Beddmning

Uppsala Stadsmission driver verksamheten Crossroads med stort engagemang. For att hjalpa
malgrupper soker man nya vagar och utvecklar verksamheten. Man har inlett ett samarbete
med foreningen Lékare i varlden for att erbjuda halso- och sjukvard till gruppen. Man jobbar
ocksa med ett arbetslivsprojekt och man har samarbete med hjalporganisationer i Ruménien.
Man har uppmarksammat kvinnornas utsatta situation och man har ett tydligt barnperspektiv.
Hojning av ersattningen for 2017 i jamforelse med 2016, 100 000 kr, &r motiverad utifran
hogre lokalkostnader och en satsning pa en barninriktad verksamhet.

Ekonomiska konsekvenser

Kommunbidraget till socialnamnden for riktade satsningar avseende malgruppen uppgar till
3,3 milj kr for 2017. Darutover ar 1,2 milj kr for pagaende insatser inkluderade i
kommunbidraget. Med upprakning sa uppgar kommunbidrag for malgruppen till 4,573 milj
kr. Kostnaden for harbéarget med lokaler &r enligt forslag 2 519 000 kr. Med erséttningen till
Uppsala Stadsmission for driften av Crossroads sa blir totalkostnaden 3 869 000 kr. Till det
kommer kostnader for sophamtning och andra tillfalliga kostnader for avseende hérbérget.
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Overenskommelse om verksamhetsbidrag till Uppsala Stadsmission for
drift av dagcentret Crossroads under perioden 2017-01-01 — 2017-12-31

1. Bakgrund

Uppsala Stadsmission startade dagcentret Crossroads i november 2014 mot bakgrund av det
stora antalet utsatta EU-medborgare som sokte hjélp vid Uppsala Stadsmissions andra
verksamheter. Uppsala Stadsmission beddmde att man behdvde skapa en riktad verksamhet
utifran de behov som man sag hos malgruppen. | samverkan med Uppsala kommun startades
Crossroads som ett projekt. Inledningsvis var verksamheten 6ppen endast under
vintermanaderna men utékades snart med ett 6ppethallande aret runt. Crossroads riktar sig till
EU-medborgare och tredjelandsmedborgare som uppehaller sig kortare tid i Sverige eller som
soker jobb. Malgruppen har inte ratt till hjalp enligt socialtjanstlagen med socialbidrag.
Verksamheten har startats for att hjalpa gruppen med akuta insatser for att forhindra nod.
Crossroads och harbarget for socialt utsatta EU-medborgare &r det viktigaste stodet for
malgruppen inom Uppsala kommun.

2016-05-25 beslutade kommunstyrelsen att uppdra till socialnd&mnden att ansvara for driften
av ett dagcenter och ett harbarge for malgruppen aret runt. Socialnamnden har med denna
overenskommelse beslutat att i samverkan med Uppsala Stadsmission driva dagcentret
Crossroads i enlighet med kommunstyrelsens beslut.

2. Syfte med 6verenskommelsen

Socialndamnden har av kommunstyrelsen fatt i uppdrag att ansvara for driften av ett dagcenter
for socialt utsatta EU-medborgare. Uppsala Stadsmission startade verksamheten Crossroads i
samverkan med Uppsala kommun 2014. Verksamhet har sedan oktober 2014 varit igang
under hela aret och drivits med delfinansiering fran Uppsala kommun. Kommunen har ansvar
enligt socialtjanstlagen for akuta insatser for att undvika ndd. Uppsala stadsmission &r inte
begransade av kommunallagen eller socialtjanstlagen for utformningen av sin verksamhet.
Med 6verenskommelsen fortydligas vad som ar uppdraget fran kommunen respektive vad
som ar foreningens eget val av verksamhet.

3. Parter

Uppsala kommun

Socialnamnden
Organisationsnummer: 212000-3005

Uppsala Stadsmission
Organisationsnummer: 802464-0065

4. Innehallet i 6verenskommelsen mellan Uppsala kommun och Uppsala Stadsmission
avseende dagcentret Crossroads
Uppsala Stadsmission atar sig att driva ett dagcenter for socialt utsatta EU-medborgare och
tredjelandsmedborgare pa de grunder som socialnamnden och féreningen gemensamt
bestammer. Verksamheten ska erbjuda hjélp med vissa basbehov sasom mojlighet att duscha
och skéta sin hygien samt att tvéatta sina klader. En battre frukost ska erbjudas besdkarna. For
barn som i sallskap med sina féraldrar besoker verksamheten ska det finnas ett utrymme for
lek och l&sning av barnbdcker. Crossroads ska erbjuda individuellt stdd med
samhéllsinformation och radgivning om vart man kan vanda sig for att fa hjalp.



5. Malgrupp

Malgruppen for harbarget ar socialt utsatta EU-medborgare samt tredjelandsmedborgare som
vistas i Uppsala och som soker hjélp hos verksamheten. Barn som besoker verksamheten ska
gora det i sallskap med sina foraldrar.

6. Vardegrund

Verksamheten ska utformas i dialog mellan féreningen Uppsala stadsmission och
socialndmnden som tva likvardiga parter. Dialogen mellan parterna ska praglas av 6ppenhet
och transparens och syfta till att utveckla relationen och forbéttra respektive parts arbete.
Uppsala stadsmission ansvarar for att besokarna far ett bra bemotande med respekt for alla
maéanniskors lika vérde. Viktiga principer for verksamheten ska vara:

Varje manniska har frihet, formaga och ansvar att sjalv bestamma over sitt liv.

Varje manniska ska bemdotas med respekt for integritet och sjalvbestdmmande.

Varje manniska har formaga till en positiv férandring.

7. Barnperspektiv

Crossroads ska erbjuda en mojlighet till lek och pedagogisk stimulans for barn som besdker
verksamheten i sdllskap med sina barn. Barn far inte lamnas utan sina foraldrar i
verksamheten. Foraldrarna har ansvaret for omvardnaden om sitt barn. Om det finns en oro
for att barnet far illa sa ska en anmaélan till socialtjanstens mottagning for barn och unga goras.

8. Rutiner for att undvika hot och vald
Uppsala stadsmission ska se till sa att verksamheten har rutiner for hur situationer med
konflikter eller hot och vald ska undvikas for personalens och besokarnas sakerhet.

9. Samverkan

Parterna ska fortlépande samverka om verksamheten genom regelbundna dialogméten. Vid
dessa moten ges mojlighet till kunskapsutbyte samt en dialog om samarbetet. Vid
dialogmatena deltar dven representanter fran verksamheter i kommunen som moter socialt
utsatta EU-medborgare. Socialndmndens kontaktperson ansvarar for att kalla till dialogméten,
minst fyra ganger per ar.

10. Ekonomisk ersattning
Uppsala Stadsmission erhaller ett bidrag fran Uppsala kommun med 1 350 000 for perioden
2017-01-01 — 2017-12-31.

11. Uppfdljning

Uppsala Stadsmission upprattar en verksamhetsplan for Crossroads och en budget infor
verksamhetsaret. Vid arets slut upprattas en arsberattelse med uppféljning av
verksamhetsplanen med ekonomiskt utfall.

Uppsala Stadsmission skickar kvartalsvis in deltagarstatistik till socialndmnden enligt en
gemensamt utformad mall.

12. Period for overenskommelsen

Overenskommelsen avser perioden 2017-01-01 — 2017-12-31. Ett émsesidigt
stallningstagande till fortsatt samverkan ska tas sex manader innan 6verenskommelsen
upphor.



13. Skal for forandring i 6verenskommelsen
Om betydande avvikelser sker i verksamheten och budget ska parterna innan férandringarna
genomfars fora en dialog och vara 6verens om férandringarna.

14. Kontaktpersoner

For Uppsala Stadsmission:

Kristina Goranzon, forestandare Crossroads
Telefon: 0761458010

e-post: Kristina.goranzon@uppsalastadsmission.se

For socialndmnden:

UIf Eiderbrant

Telefon: 018-7278622

e-post: ulf.eiderbrant@uppsala.se

15. Underskrifter
Denna 6verenskommelse &r upprattad i tva likalydande exemplar dér bada parter har var sitt
exemplar.

Uppsala 2016- Uppsala 2016-
For socialndmnden For Uppsala Stadsmission
Ingrid Burman Margareta S Paras,

Ordforande verksamhetschef
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