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Socialnamnden

Syftet med Idéburet Offentligt Partnerskap, IOP

Forslag till beslut
Socialndmnden foreslas besluta

att dokumentet Modeller for samspelet med civila samhéllet ska galla som utgangspunkt for
namndens riktlinjer kring foreningsbidrag, partnerskap och upphandling samt,

att ndmnden under forutsattning att 6vriga ndmnder antar likalydande forslag till riktlinjer for
Idéburet Offentligt Partnerskap antar forvaltningens bilagda forslag till riktlinjer for IOP.

Sammanfattning

| detta &rende tydliggdr forvaltningen syftet med och det juridiska utrymmet for Idéburet
Offentligt Partnerskap, IOP, mot bakgrund av att namnden under ar 2016 avser att inga 10P
med flera ideella organisationer, daribland TRIS och Réda Korset.

Forvaltningen foreslar riktlinjer och forutsattningar som reglerar namndens framtida
6verenskommelser om IOP.

Med Modeller for samspelet med civila samhéallet, SCN- 2015-0264, tydliggdér ndmnden hur
den kan bygga relationer med civila samhallet. Dokumentet fungerar som en utgangspunkt for
namndens bidragsgivning och upphandling, men ocksa for partnerskapséverenskommelser
med ideella organisationer.

Arendet

Utgéngspupkter i drendet &r Overenskommelsen mellan Uppsalas foreningsliv och Uppsala
kommun LOK, KSN-2013-0274 och Modeller for samspelet med civila samhéllet, SCN-
2015-0264.

Med LOK vill kommunen skapa tydliga forutsattningar och strukturer for dialog och starkt
samverkan med civila samhdllet. Syftet ar att synliggora och starka ideella organisationers
sjalvstandighet och oberoende, utveckla mojligheter for ideella organisationer att utgora en
viktig aktoér inom véalfardsproduktionen och en tydlig roll i kommunens samhéllsplanering och
demokratiska process.

Postadress: Uppsala kommun, socialférvaltningen, 753 75 Uppsala
Bestksadress: Stationsgatan 12 « Telefon: 018-727 00 00 (véxel)
E-post: socialforvaltningen@uppsala.se
www.uppsala.se



I Modeller for samspel med civila samhallet visar namnden vilka begrepp den vill anvanda sig
av ndr det handlar om att beskriva det civila samhéllet. Ndmnden stéller sig bakom vérden
som det civila samhallets organisationer bidrar till och foreslar tre huvudsakliga modeller for
samspelet med dessa organisationer: bidrag, partnerskap och upphandling. Namnden har stallt
sig bakom beskrivningen av de olika modellerna formulerat utifran syfte, vilka som kan
komma ifraga for modellen, hur det gar till att fa del av namndens finansiering samt hur
modellen knyter an till principerna i den lokala dverenskommelsen (LOK):

Principen om sjalvstandighet
Principen om dialog

Principen om samhallsutveckling
Principen om kvalitet

Ett Idéburet Offentligt partnerskap (10P) ar en méjlighet for bada partner att uppfylla syfte
och mal med den lokala 6verenskommelsen.

Det som &r avgorande for hur ndamnden utformar sin relation till civila samhallet &r vilket
syfte namnden har. Det finns tva huvudsakliga roller som namnden kan spela i férhallande till
civila samhaéllets aktorer. Namnden kan ge stod for att mojliggora ideella insatser som pagar
inom namndens ansvarsomrade. Namnden kan ocksa bestélla valfardsinsatser fran aktorer
inom civila samhéllet. Dessa ar ytterligheter som skiljer sig at pa flera punkter (se figur 2).
Samtliga punkter behdver inte vara uppfyllda for att avgdra om det handlar om ett stdd eller
en bestallning, men det ska vid en samlad bedémning framga om det handlar om erséttning
for ett specifikt definierat uppdrag eller inte.

Stod till ideella insatser Bestéllning av valfardsinsatser
Syftet: att tillgodose behov som organisationen ser Syftet ar att tillgodose behov som kommunen ser
Organisationen initierar verksamheten Kommunen tar initiativ till att séka efter en leverantor
Verksamheten drivs utan vinstsyfte Krav pa att driva verksamheten utan vinstsyfte gar inte att stalla

Verksamheten ar inte uteslutande beroende av Verksamheten ersétts fullt ut och ar darfér beroende av
offentlig finansiering (t.ex. ideellt arbete forekommer) offentlig finansiering

Organisationen definierar sjalv kvalitet Kommunen stéller kvalitetskrav pa verksamheten
Inget uppdragsforhallande rader §| Uppdragsforhallande rader
Organisationen ar huvudman Kommunen ar huvudman

St6d genom bidrag och partnerskap Erséttning genom upphandling enligt LOU och LOV

Figur 2. Grundlaggande skillnader mellan om finansieringen ska ses som ett stod eller som en ersattning.?

! |déburet Offentligt Partnerskap (IOP) r ett begrepp som lanserats av organisationen Forum — idéburna
organisationer med social inriktning

2 Samma typ av uppdelning gors exempelvis av Upphandlingsutredningen 2010 i deras slutbetankande Goda
affarer- en strategi for hallbar offentlig upphandling (SOU 2012:12), s. 507-509.



Namnden stravar efter att ge en organisation inom det civila samhéllet ett bidrag eller att inga
en 6verenskommelse om partnerskap framfor att upphandla verksamhet av den. Namnden vill
pa sa satt varna civila samhallets sjalvstandighet och lata organisationerna sjélva beskriva
innehallet i sin verksamhet, vad den syftar till och vilken malgrupp den vander sig till. | det
fall foreningen/organisationen far ersattning for en utford tjanst som ar bestamd av namnden
ska den upphandlas.

Vad innebar ett partnerskap och vilka kan inga en éverenskommelse om partnerskap med
namnden?

Flera kommuner, regioner och landsting har infort méjligheten att inga partnerskap med
idéburna organisationer. Ett partnerskap syftar till att ge en ideell organisation mojlighet att pa
ett sjalvstandigt och sjélvstyrande sétt vara en aktor att rakna med i utvecklingen av vélfard
utan att bli en underleverantor till ndmnden. Partnerskap kan ses som ett fordjupat
verksamhetsbidrag for idéburna organisationer vars verksamheter och omraden kompletterar
namndens ordinarie verksamhet.

For ideella organisationer erbjuder ett partnerskap en langsiktighet som framjar kvalitet,
utveckling och sjalvstandighet. Namnden kan a sin sida medverka till sociala innovationer
och bidra till alternativa former av sattet att utfora tjanster och sétt att 16sa samhallsproblem
namnden inte ensamt skulle mota.

Partnerskap riktar sig till ideella organisationer som inte konkurrerar med foretag, vare sig pa
privata marknader eller pa uppdrag av offentlig sektor. Det innebér ocksa att den verksamhet
som omfattas av partnerskapet ocksa innehaller ett visst matt av ideellt arbete. Det gar inte att
ge full verksamhetsersattning inom ramen for ett partnerskap. Partnerskap riktar sig bland
annat till etablerade organisationer med vilka n&mnden eller kommunen har en relation sedan
tidigare - da premisserna for partnerskap &r att det finns en 6msesidig tillit mellan parterna.
Det kan exempelvis handla om organisationer som namnden tidigare beviljat
verksamhetsbidrag.

Initiativ till partnerskap tas forst och framst av den ideella organisationen. For att ett
partnerskap ska bli aktuellt behdver ndmnden uttalat vissa riktlinjer for partnerskap och inom
vilka av namndens ansvarsomraden som partnerskapslsningar kan ingas. Namnden kan
ocksa beskriva inom vilka utvecklingsomraden namnden onskar utveckla
partnerskapslosningar. Dessa omraden kan exempelvis synliggdras i namndens
verksamhetsplan. Ndar en organisation tagit initiativet inleds en dialog om forutsattningarna
for partnerskap, vilka effekter och resultat man vill uppna.

Om dialogen leder fram till en samsyn kring vad partnerskapet ska avse och vilka resurser
som ndmnden respektive organisationen bidrar med kan en éverenskommelse om partnerskap
ingas.

Strider en 6verenskommelse om ldéburet Offentligt Partnerskap mot kommunallagen?

| kommunallagen (bl.a. i 2 kap. 18) och enligt praxis regleras vad en kommun far och inte far
gora. Det anses till exempel vara en kommunal angelagenhet (kompetensenligt) att ha
verksamhet inom idrotts- och fritidsomradet, folkbildningsomradet och kulturomradet samt att



ge bidrag till den typen av verksamhet. Det anses dven tillatet att ge bidrag till exempelvis
kvinnojourer och annan liknande verksamhet dar kommunen har ett ansvar. Det &r emellertid
bara i undantagsfall tillatet att ge stod till enskilda naringsidkare eftersom det som regel inte
ar en kommunal angel&genhet att stotta det privata naringslivet (2 kap. 8 8).

Overenskommelse om IOP reglerar verksamhet som i sig 4 kompetensenlig. Det ska vara ett
samarbete mellan en eller flera idéburna organisationer utan vinstsyfte och en eller flera
offentliga partner. Den 6verenskomna verksamheten ska inte verka utifran ekonomiska
drivkrafter och det ska saknas en kommersiell marknad. Kommunen ska ha insyn i
verksamheten, dock inte detaljstyra den. Kommunen bidrar med ett ekonomiskt stéd vilket
inte inskrénker organisationens sjalvbestammanderatt. En éverenskommelse om partnerskap
som ligger i linje med det som beskrivs ovan ligger narmare féreningsbidraget an ett
kommersiellt kontrakt.

En 6verenskommelse om I0P kan liknas vid ett samarbetsavtal som kan vara
kompetensenliga om de ingas under de forutsattningar som tidigare beskrivits. Da avtalen inte
kan anses vara kommersiella till sin natur eller ingas med sadana parter som avses i 2 kap. § 8
kommunallagen star kommunens stéd inte heller i strid med forbudet att stodja enskilda
naringsidkare.

Strider 6verenskommelser om IOP med upphandlingslagstiftningen?

En dverenskommelse om IOP kan inte likstallas med ett upphandlingsavtal. Nar en kommun
ska kdpa varor och tjanster ska kommunen i de flesta fall folja lagen om offentlig
upphandling (LOU). Det innebar att kommunen som upphandlande myndighet annonserar sin
avsikt att kopa och faststéller villkoren i ett forfragningsunderlag. Leverantdren ges mojlighet
att lamna anbud och anbuden utvarderas. Pa detta satt tillvaratas konkurrensen och processen
ar transparent och icke-diskriminerande. Till skillnad fran en 6verenskommelse om 10P
onskar kommunen vid en upphandling att en leverantor levererar det som kommunen har
beslutat sig for att kdpa och partnerna uppréttar ett kommersiellt avtal. En 6verenskommelse
om IOP kan jamféras med foreningsbidraget som inte &r ett kop av en tjanst pa en marknad
utan en kommuns sétta att uppna politiska mal inom det sociala omradet.

Strider IOP-avtal mot bestdmmelserna om statligt stéd?

Den grundldggande bestdimmelsen om statligt stéd finns i artikel 107 i Lissabonfordraget. Dér
star Om inte annat foreskrivs i detta fordrag, ar stod som ges av en medlemsstat eller med
hjalp av statliga medel, av vilket slag det &n &r, som snedvrider eller hotar att snedvrida
konkurrensen genom att gynna vissa foretag eller viss produktion, oférenligt med den
gemensamma marknaden i den utstrackning det paverkar handeln mellan medlemsstaterna.”

Sociala tjanster av allméant intresse

En sarskild ordning galler for tjanster av allmant intresse. Enligt EU-réattslig praxis far
begreppet tjanster av allmant intresse anses innebédra ekonomiska eller icke-ekonomiska
tjanster som medlemsstaterna anser vara av allmant intresse och som av den anledningen
omfattas av vissa skyldigheter att tillhandahalla dem. Begreppet tacker saledes tjanster av
allmént ekonomiskt intresse, som omfattas av férdragets konkurrens- och stadsstodsregler,
och icke-ekonomiska tjanster av allmént intresse, som inte omfattas av konkurrens- och



stadsstodsreglerna. Gallande tjanster inom det sociala omradet anvander man begreppet
sociala tjanster av allméant intresse samt underkategorierna sociala tjanster av allmant
intresse av ekonomisk art respektive sociala tjanster av allmant intresse av icke-ekonomisk
art. Den verksamhet som I0P-6verenskommelser reglerar bor tillgodose ett socialt behov.

Vad som dr sociala tjanster av allmént intresse &r inte definierat men kommissionen har
beskrivit dem pa foljande satt® :

"Forutom vardtjanster, som inte omfattas av detta meddelande, finns det tva huvudkategorier
av sociala tjanster:

e Lagstadgade och kompletterande sociala trygghetssystem, organiserade pa olika satt
(6msesidiga eller arbetsrelaterade organisationer), som técker de storsta riskerna i
livet, som de som ar relaterade till halsa, aldrande, arbetsolyckor, arbetsléshet, pension
och funktionshinder.

e Andra viktiga tjanster som tillhandahalls direkt till individen. Dessa tjanster, som
spelar en roll som forebyggande faktor och framjar den sociala sammanhallningen,
bestar av anpassad hjalp for att underlatta social integration och skydda grundlaggande
rattigheter. De bestar for det forsta av hjalp till personer som befinner sig i en svar
livs-eller krissituation (t.ex. orsakad av skuldséttning, arbetslshet, drogberoende eller
skilsmassa). For det andra bestar de ocksa av verksamhet for att se till att de berorda
personerna ater kan integreras i samhallet (rehabilitering, sprakutbildning for
invandrare) och framforallt pa arbetsmarknaden (arbetstraning och aterintegrering).
Dessa tjanster ar ett komplement och stod for familjer sérskilt for at ta hand om de
yngsta och aldsta samhallsmedborgarna. For det tredje ingar i dessa tjanster atgarder
som syftar till integration av personer med langvariga halsoproblem eller
funktionshinder. For det fjarde ingar ocksa subventionerade bostader for socialt
svagare medborgare och grupper. | vissa tjanster kan givetvis alla dessa fyra
dimensioner inga.”

Sett utifran detta resonemang kan man dra slutsatsen att de tjanster som &r aktuella for
dverenskommelse om 10P kan klassas som sociala tjanster av allméant intresse. *

Slutsatser

Forvaltningens beddmning &r att det finns goda juridiska mojligheter att
tecknadverenskommelse om I0OP mellanoffentliga parter och organisationer inom det sociala
omradet under forutsattning att:

e de forutsattningar som Forum — idéburna organisationer med social inriktning stéller
upp ar riktiga bedéms denna typ av samarbetsavtal inte sta i strid med varken
kommunallagen eller upphandlingslagstiftningen.

e Statsstodsreglerna blir inte tillampliga om verksamheten &r av icke-ekonomisk art eller
om ersattningen ar av mindre betydelse (max 500 000 euro under tre ar).

¥ KOM (2006) 177 slutlig, 26.4 2006: Genomférande av gemenskapens Lissabonprogram: Sociala tjanster av
allmént intresse i Europeiska unionen.

* For vidare lasning hanvisas till Géteborgs stadsjurists utredning av juridiska utrymmet for 10P:
http://socialutveckling.goteborg.se/uploads/IOP.pdf



http://socialutveckling.goteborg.se/uploads/IOP.pdf

Stadsstddsreglerna &r inte heller tillampliga om ersattningen inte snedvrider
konkurrensen eller paverkar samhandeln.

e Ersattningen ér ett statsstéd men forenligt med fordraget (och darfor ej
anmalningspliktigt) om tjansten tillgodoser vissa sociala behov och tilldelas genom en
anfortroendehandling som ska uppfylla vissa villkor.

Forvaltning vill betona att det rattsliga laget pa omradet fortfarande &r oklart och att det i
dagslaget saknas réttspraxis gallande 6éverenskommelser om IOP. Det ar viktigt att prova
varje tankbar verksamhet mot kommunallagen, upphandlingslagstiftningen och
statsstodsreglerna.

Inriktning
For att skapa langsiktiga och rimliga forutsattningar for fler ideella organisationer att delta
i valfardsutvecklingen bér 6verenskommelser om IOP prévas framfér upphandlingar.

Ideella organisationer ska ges 6kade mojligheter att i organiserad samverkan med ndmnden
medverka till sociala innovationer och alternativa former av sattet att utfora tjanster samt satt
att 16sa samhallsproblem. IOP ska stimulera och utveckla metoder for att méta samhalls-
behov som ndmnden annars inte ensamt skulle méta. Verksamhet och organisation med
vilken namnden avser att inga 1OP med ska bedomas bidra till lokal valfardsutveckling och
delaktighet i samhaéllet.

For langsiktighet och strategiskt anslag i planeringen bor namnden i verksamhetsplanen ange
verksamhetsomraden inom vilka namnden efterstravar partnerskapldsningar. En beskrivning
ska goras av behov utifran omvarldsanalys samt utifran intentioner i poliska program, policys,
planer eller visioner om ideella organisationers medverkan i valfardsutveckling for en socialt
hallbar kommun.

Forslag till riktlinjer for 1déburet Offentligt Partnerskap, I0OP
For att en partnerskapslosning ska vara aktuell bor verksamheten forslagsvis svara mot
foljande riktlinjer och foérutsattningar:
Forutsattningar
1. Verksamheten sker pa initiativ av den idéburna organisationen.
2. Verksamheten bedoms bidra till en lokal utveckling och delaktighet i samhallet.
3. N&mnden &r inte intresserad av att ha organisationen som underleverantdr utan
efterstravar att relationen ska vara mer jamlik, och att organisationen ar en fortsatt

fri och sjalvstandig aktor.

4. Namnden vérnar den ideella organisationens sjélvstandighet och detaljstyr inte
verksamheten.



8.

Verksamheten dr ett led i att forverkliga ett politiskt program, plan, policy eller vision
dar ideella organisationer omnamns, i synnerhet den lokala 6verenskommelsen mellan
foreningslivet och Uppsala kommun.

Bada parter bidrar i nagon form till att utveckla verksamheten, exempelvis genom
finansiella resurser, lokaler eller ideellt arbete.

Verksamheten ses inte som en del av ndmndens organisations-, projekt- eller
verksamhetsbidrag.

Overenskommelsen om partnerskap forvintas galla mer 4n tolv méanader.

Overenskommelse
En 6verenskommelse om partnerskap ska innehalla féljande uppgifter:

Partnerskapets syfte och mal

Vérdegrund for partnerskapet, d.v.s. gemensamma forhallningsséatt for partnerskapet
En beskrivning av bakgrund och syftet

Partnerskapets uppdrag och malgrupp

En beskrivning av ideella organisationens och Uppsala kommuns respektive
ataganden

Tidsram for partnerskapet

Utbildning/kunskapsoverforing, t.ex. att organisationen ska bidra till
kunskapsoverforing till samverkansparter inom Uppsala och att ndmnden ska sprida
information och bista med marknadsforing nar sa ar mojligt

Samverkansformer, exempelvis gemensamma maéten och uppféljningar
Utvardering och uppfoljning, exempelvis inlamning av verksamhetsplan,
avrapporteringar och uppféljningsbesok

Former for dokumentation och redovisning till ndmnden

Former for implementering av resultat och erfarenheter

En beskrivning av vilka ekonomiska ramar som reglerar partnerskapet i form av
finansiering, tillgang till andra resurser och frivilligt arbete

Bidragsersattning och rutiner for utbetalning och redovisning

Ideella organisationer som kan inga partnerskap

Organisationen ska ha en lokal anknytning och vanda sig till invanarna i Uppsala
kommun.

Organisationen ska vara uppbyggd och fungera enligt demokratiska principer, samt ta
stallning for demokratin, kulturell mangfald och samhallsnyttan.

Organisationens verksamhet ska ha allménintresse och vara 6ppen for alla som delar
organisationens syfte.

Organisationens sarintresse far inte sta i strid med kommunens riktlinjer eller géllande
lagstiftning.



e All verksamhet ska vara drogfri och organisationen far inte bedriva verksamhet som
kan skapa positiva attityder till vald, alkohol eller droger.

e Organisationens verksamhet far inte leda till diskriminering pa grund av kon,
konsOverskridande identitet eller uttryck, etnisk tillhdrighet, funktionshinder, sexuell
laggning och alder.

¢ Organisationen ska inte ha skatteskulder.

Uppgifter
I samband med dialogen om dverenskommelse ska den ideella organisationen till ndmnden
inldamna féljande uppgifter:

e Stadgar

e Beskrivning av foreningens verksamhetsidé och ordinarie verksamhet
e Arsmotesprotokoll

e Verksamhetsberéttelse

Ekonomisk berattelse med bokslut

Revisionsberéttelse

Verksamhetsplan och styrelseforteckning

Uppgift om medlemsantal

Beddmning

En bedémning gors av varje organisation utifran riktlinjerna. I det fall flera organisationer ar
intresserade av att inga partnerskap med namnden i samma fraga gors bl.a. en bedémning om
nytdnkande, innovativa losningar och nydanande insatser, och pa vilket sétt de kompletterar
kommunens egna insatser inom omradet.

Nytankande kan vara av olika slag, som att ge nya svar pa grundlaggande fragor med
behovsbeskrivningar, innovativ tillampning av befintliga metoder pa nya omraden och nya
innovativa losningar. Det sétt organisationen avser ta tillvara pa och anvanda kompetenser,
erfarenheter och dvriga resurser i den egna organisationen samt hur resultat och erfarenheter
ska implementeras i den egna organisationen, i namnden och forvaltningen. En beskrivning av
hur resultat som forvantas ha en generell karaktér kan anvandas av andra organisationer.

Ekonomiska konsekvenser

N&mndens 6verenskommelse om IOP ska finansieras inom budgetram ur berért
verksamhetsomrades budget.

Socialforvaltningen

Jan Holmlund
Direktor
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