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L%J Uppsala Sida 13
kommun

Kommunledningskontoret Datum: Diarienummer:
Tjansteskrivelse till kommunfullmaktige 2026-08-27 KSN-2025-02080

Handlaggare:
Sara Johansson

Svar pa motion om att infora
efterhandsdebitering av tillsynsavgifterinom

miljotillsynen fran Nora Karlsson med flera (C)

Kommunstyrelsens forslag till beslut
Kommunfullmaktige beslutar

1. attavslda motionen.

Arendet

Nora Karlsson foreslar i en motion vackt 16 juni 2025:

e att ge kommunstyrelsen i uppdrag att, i samarbete med milj6- och
hélsoskyddsndmnden, utreda och foresla ett system for efterhandsdebitering i
miljotillsyn enligt miljobalken,

e attefterhandsdebitering infors som standard for alla verksamheter dar detta
ar rattsligt majligt och praktiskt genomforbart, samt

e att kommunstyrelsen sakerstaller att forslaget ar val forankrat i naringslivet
genom dialog med lokala foretag och branschféretradare innan det
genomfors.

Beredning
Arendet har beretts av miljéférvaltningen i samverkan med kommunledningskontoret.

Arendet behandlades av miljo- och hilsoskyddsndamnden 17 juni 2026 och av
kommunstyrelsen 17 juni 2026.

Postadress: Uppsala kommun, kommunledningskontoret, 753 75 Uppsala
Besoksadress: Stadshusgatan 2

Telefon: 018-727 00 00 (Kontaktcenter)

E-post: kommunledningskontoret@uppsala.se

www.uppsala.se
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Foredragning

Miljo- och hélsoskyddsnamnden (n@dmnden) instdmmer i att eventuellt byte av
debiteringsmodell ska vara val forankrat i ndringslivet och att naringslivets stora fragor
nar det géller avgifter handlar om transparens och réttvisa.

Miljo- och halsoskyddsnamnden arbetar kontinuerligt med insatser for att 6ka
kundndjdheten hos de foretag som namnden tillsynar. Namnden samverkar med
kommunens avdelning for ndringsliv och destination i detta.

N@mnden ser arligen 6ver sina taxor och avgiftsmodeller. Faktorer som beaktas vid
oversynen ar behov av tillsyn, uppfoljning av vilken tid som namnden lagt under
foregaende ar, vagledning fran SKR och erfarenhetsutbyte med andra kommuner.

Vissa miljéfarliga verksamheter har arliga avgifter medan andra betalar efter att tillsyn
genomforts. Modellen med arliga avgifter infordes en gang i tiden for att ge tydlighet
och forutsagbarhet for verksamhetsutévare (foretag). Den arliga avgiften ska motsvara
den tid som namnden lagger arligen i genomsnitt under en tredrsperiod pa tillsyn av
verksamheten. Dar namnden inte haft mojlighet att genomféra tillsyn pa en
verksamhet enligt plan, exempelvis under pandemin, har ndstkommande tillsyn
vanligtvis genomforts utan att foretaget debiterats for den. | andra fall dar det istéllet
har funnits behov av mer omfattade tillsyn nastkommande ar sa har forbetald tillsyn
levererats da.

Om arliga avgifter ersatts med en modell dar debitering sker i efterhand sa leder det till
en 6kad administration, vilket i slutdnden ger 6kade kostnader for det foretag som
tillsynas. Anledningen ar att det vid debitering i efterhand maste fattas fler beslut och
varje beslut som ska fattas kraver handlaggningstid, som belastar
verksamhetsutovaren.

For livsmedelskontroll, som nédmnden ocksa ansvarar for, har arliga avgifter ersatts
med debitering i efterhand sedan 1 januari 2024. Namnden kan se att dndrad
debiteringsmodell hittills inte resulterat i ett naringsliv som dr mer néjt med fakturor
och debitering.

Namnden ser ocksa att ett byte av debiteringsmodell ar kostsamt och behdver
forberedas i god tid for att inte bade néringslivets och kommunens ekonomi ska bli
lidande.

For att belysa fragan om efterhandsdebitering av tillsyn av miljofarliga verksamheter,
sa har kommunens avdelning for naringsliv och destination analyserat insikter fran
NKI-undersokningen, fritextsvar och Svenskt Naringslivs enkat 2025, se bilaga 2.
Analysen baseras alltsa pa vad féretagare sjalva uttryckt i sina svar och kommentarer
kring kontakten med miljo- och halsoskydd.

Naringslivsenhetens analys visar att det som ar viktigast for naringslivet vad galler
avgiftsuttag ar hur kommunen informerar, motiverar och samtalar kring avgiften. Det
ar en bild som val stammer 6verens med den aterkoppling ndmnden far direkt fran
foretagare. Utifran analysen har milj6- och hélsoskyddsnamnden valt att satsa pa ett
omfattande kommunikationsarbete de narmaste aren for att méta foretagen i fragan
kring vilka avgifter som tas ut, ndr de tas ut och vad avgifterna omfattar.
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Ekonomiska konsekvenser

Inte aktuellt med foreliggande forslag till beslut.

Beslutsunderlag

e Tjansteskrivelse daterad 27 augusti 2026

e Bilaga 1, Motion om att inféra efterhandsdebitering av tillsynsavgifter inom
miljotillsynen fran Nora Karlsson (C)

e Bilaga 2, Foretagens perspektiv pa avgifter och debiteringsmodell inom milj6-
och halsoskydd

e Bilaga 3, Protokollsutdrag fran miljo- och halsoskyddsndmnden 17 juni 2026

e ochavkommunstyrelsen 17 juni 2026.

Kommunledningskontoret

Birgitta Pettersson Ingela Hagstrom
Stadsdirektor Bitradande stadsdirektor
och utvecklingsdirektor

Sida3(3)
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Inkom till Uppsala kommun 2025-06-16, KSN-2025-02080-1
Q*
Centerpartiet

UPPSALA

Motion om att infora efterhandsdebitering av tillsynsavgifter
inom miljotillsynen

Uppsala kommun &r tillsynsmyndighet for miljofarliga verksamheter enligt miljobalken.
Tillsynen ar obligatorisk och syftar till att sakerstélla att verksamheter inte orsakar skada pa
miljon eller ménniskors halsa. | dagslaget tillampas bade arsavgifter och timavgifter for att
finansiera denna tillsyn. Vanligtvis betalar storre verksamheter en arlig avgift, medan mindre
verksamheter debiteras per timme.

Samtidigt ser vi att Uppsala kommun aterigen faller i Svenskt Naringslivs ranking over
foretagsklimatet i Sverige. Ett aterkommande klagomal fran det lokala naringslivet ror
kommunens service, transparens och avgiftssystem. For att forbattra foretagsklimatet och
skapa ett mer rattvist och tydligt avgiftssystem bor Uppsala kommun 6verga till ett system
med efterhandsdebitering, dar foretag endast betalar for den tillsyn som faktiskt har utforts.

Efterhandsdebitering innebar att avgiften tas ut efter att tillsynen genomforts, snarare an i
forskott baserat pa schablon. Detta skapar en tydligare koppling mellan utférd
myndighetsutévning och fakturering, vilket upplevs som mer rattvist och starker
verksamhetsutévarnas fértroende for kommunen.

Att foretag debiteras i forvag for tillsyn som ibland inte genomfors under aret, eller inte i den
omfattning som motsvarar avgiften, skapar en kansla av orattvisa och bristande service. Ett
system med efterhandsdebitering skulle i stéllet bidra till 6kad transparens i kommunens
myndighetsutovning, genom att battre spegla den faktiska arbetsinsatsen. Det skulle ocksa
framja ett mer kostnadseffektivt och behovsstyrt arbete inom miljéférvaltningen samt starka
det lokala foretagsklimatet.

Mot bakgrund av ovanstaende yrkar Centerpartiet att kommunfullmaktige beslutar:

att ge kommunstyrelsen i uppdrag att, i samarbete med miljo- och hédlsoskyddsnamnden,
utreda och foresla ett system for efterhandsdebitering i miljotillsyn enligt miljobalken,

att efterhandsdebitering infors som standard for alla verksamheter dar detta ar rattsligt
mojligt och praktiskt genomforbart, samt

att kommunstyrelsen sédkerstaller att forslaget ar val forankrat i naringslivet genom dialog
med lokala féretag och branschforetradare innan det genomférs.

Nora Karlsson (C)
2025-05-06
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Foretagens perspektiv pa avgifter och debiteringsmodell inom milj6- och hilsoskydd

Bakgrund och syfte

Motionen om att infoéra efterhandsdebitering for tillsynsavgifter i miljobalkstillsynen har som
mal att dka réttvisa och transparens i kommunens avgiftssystem, och dirigenom stirka
foretagsklimatet. For att belysa fragan har naringslivsenheten analyserat insikter fran NKI-
undersokningen, fritextsvar och Svenskt Naringslivs enkat 2025. Analysen baseras alltsa pa vad
foretagare sjilva uttryckt i sina svar och kommentarer kring kontakten med miljo- och
halsoskydd.

Foretagarnas bild - vad ar viktigast?

Det ar tydligt att féretagare i grunden uppskattar inspektorernas tillganglighet, bemétande och
tydliga kommunikation, det ar faktorer som aterkommer i bade kvantitativa resultat och i
fritextsvar som “mycket bra bemoétande”, “snabb handlaggning” och “tydlig information”. Detta
skapar fortroende dven i tillsynsarenden som annars kan upplevas som komplicerade eller

betungande.

Nar det galler avgifter, och ddrmed debiteringsmodellen, blir bilden mer sammansatt. Flera
foretagare uttrycker behov av att forsta vad de betalar for, hur avgiften berdknas och varfor
tillsynen gors i just deras fall. Citat som “att vara tydliga, vara tydliga med hur timpriset raknas’
och “priset, jag tyckte det var dyrt” visar att upplevelsen av rattvisa och transparens ar minst
lika viktig som sjdlva avgiftsnivan. Vissa menar ocksa att avgiften borde vara lagre for mindre
foretag, eller anpassad efter kontakt och behov.

J

Hur ser foretag pa debiteringsmodellen?

Motionens huvudargument ar att efterhandsdebitering skulle upplevas som mer rattvis och
transparent, genom att avgiften tydligare kopplas till faktisk arbetsinsats. Var genomgang visar
indikationer pa att det inte ar sjélva faktureringsmodellen som avgor foretagarnas upplevelse
eller acceptans.

Béde i NKI-undersokningen, fritextsvaren och Svenskt Naringslivs data ser vi att det ar hur
kommunen informerar, motiverar och samtalar kring avgiften som ar viktig. Det ar vanligt att
foretagare efterfragar tydlig specifikation pa fakturor, majlighet till dialog i férvag och forstaelse
for avgiftens syfte och innehall

Samtidigt minskar oro och ifragasattanden kring avgifter tydligt nar foretagaren i god tid far
veta vad som vantar, kan folja processen och far mojlighet att diskutera avgift och innehall,
oavsett om fakturan kommer fore eller efter tillsynen.

Insikter fran Svenskt Naringslivs enkat

Endast 26 % av foretagarna i Uppsala pekar ut lagre kommunala avgifter som ett av de viktigaste
forbattringsomradena, vilket ar stabilt 6ver tid och i nivad med riket. Samtidigt ser vi i andra
fragor, som ror exempelvis upphandling, att fragor om kostnader och administrativa trosklar
ocksa ar viktiga for foretagens vardag. Det ar dock fortsatt kommunikationen, forstaelsen och
Oppenheten kring avgifter och process som ar de tydligaste 6nskemalen.

Sammanfattning utifran foretagarnas perspektiv
Analysen av bade kvalitativ och kvantitativ data indikerar att synpunkter om tillsynsavgifter
framfor allt handlar om:
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e Tydliga besked om hur avgiften ar berdknad

e Koppling mellan insats och avgift

e Enkel och forutsagbar process, girna med mojlighet till dialog i forvag

e Transparens, sarskilt for sma foretag och aktorer med begransat tillsynsbehov

Vara analyser indikerar att en férdandring till efterhandsdebitering i sig sannolikt inte leder till
nagon avgdrande forandring av féretagens upplevelse om den inte samtidigt kombineras med
béattre, mer pedagogisk kommunikation och dialog kring avgiften, dess syfte och koppling till
tillsynen.

Avsdndare:
Kent Norman, Analytiker och Naringslivsutvecklare pa avdelningen naringsliv och destination,
Uppsala kommun
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Inkom till Uppsala kommun 2026-06-24, KSN-2025-02080-3

% Uppsala Sida 10 (19)

Milj6- och halsoskyddsnamnden Datum:
Protokollsutdrag 2026-06-17

§ 85

Svar pa motion om att infora
efterhandsdebitering av tillsynsavgifterinom
miljotillsynen fran Nora Karlsson med flera (C)
MHN-2026-00351

Beslut

Milj6- och hélsoskyddsnéamnden foreslar kommunfullméktige besluta

1. attavsla motionen.

Arendet

Nora Karlsson foreslar i en motion vackt 16 juni 2025:

e att ge kommunstyrelsen i uppdrag att, i samarbete med miljo- och
hélsoskyddsndmnden, utreda och foresla ett system for efterhandsdebitering i
miljotillsyn enligt miljobalken,

e attefterhandsdebitering infors som standard for alla verksamheter dar detta
ar rattsligt majligt och praktiskt genomforbart, samt

e att kommunstyrelsen sakerstaller att forslaget ar val forankrat i naringslivet
genom dialog med lokala foretag och branschféretradare innan det
genomfors.

Beslutsunderlag

e Tjansteskrivelse daterad 24 april 2026

e Bilaga 1, Motion om att inféra efterhandsdebitering av tillsynsavgifter inom
miljotillsynen fran Nora Karlsson (C)

e Bilaga 2, Foretagens perspektiv pa avgifter och debiteringsmodell inom milj6-
och halsoskydd

Yrkanden
Klara Ellstrom (MP) yrkar bifall till liggande forslag.

Runa Matsson (C) yrkar bifall till motionen.

Protokollet &r justerat elektroniskt. Utdragsbestyrkande
De elektroniska underskrifterna aterfinns sist i protokollet.
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Milj6- och halsoskyddsnamnden Datum:
Protokollsutdrag 2026-06-17
Beslutsgang

Ordférande stéller liggande forslag att avsla motionen mot Runa Matssons (C) yrkande
att bifalla motionen och finner att ndmnden beslutar i enlighet med liggande forslag.

Reservationer

Runa Matsson (C), Tor Bergman (M) och Elisabeth Gauffin (KD) reserverar sig mot
beslutet att avsld motionen om efterhandsdebitering av tillsynsavgifter och anser att
den bor bifallas med féljande motivering:

Uppsala faller aterkommande i Svenskt Naringslivs ranking och ett dterkommande
klagomal rdr just avgiftssystem och bristande transparens. Det nuvarande systemet
innebar att foretag i vissa fall betalar forskott for tillsyn som inte genomfors i den
omfattning avgiften motsvarar - det &r svart att forsvara. Efterhandsdebitering skapar
en direkt koppling mellan utford tillsyn och fakturering och starker fortroendet for
kommunen som myndighet.

Protokollet &r justerat elektroniskt. Utdragsbestyrkande
De elektroniska underskrifterna aterfinns sist i protokollet.
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kommun
Kommunstyrelsen Datum:
Protokollsutdrag 2026-06-17

§ 269

Svar pa motion fran Nora Karlsson (C) om att
infora efterhandsdebitering av tillsynsavgifter
inom miljotillsynen

KSN-2025-02080

Beslut

Kommunstyrelsen foreslar kommunfullmaktige besluta

1. attavsla motionen.

Arendet
Nora Karlsson (C) foreslar i en motion vackt 16 juni 2025:

e att ge kommunstyrelsen i uppdrag att, i samarbete med miljo- och
halsoskyddsndmnden, utreda och foresla ett system for efterhandsdebitering i
miljotillsyn enligt miljobalken,

e attefterhandsdebitering infors som standard for alla verksamheter dar detta
ar rattsligt majligt och praktiskt genomforbart, samt

e att kommunstyrelsen sakerstaller att forslaget ar val forankrat i naringslivet
genom dialog med lokala foretag och branschféretradare innan det
genomfors.

Beslutsunderlag

e Tjansteskrivelse daterad 22 maj 2026

e Bilaga 1, Motion om att infora efterhandsdebitering av tillsynsavgifter inom
miljotillsynen fran Nora Karlsson (C)

e Bilaga 2, Foretagens perspektiv pa avgifter och debiteringsmodell inom milj6-
och halsoskydd

Yrkanden

Ehsan Nasari (C) yrkar bifall till motionen.

Protokollet &r justerat elektroniskt. Utdragsbestyrkande
De elektroniska underskrifterna aterfinns sist i protokollet.
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% kommun

Kommunstyrelsen Datum:
Protokollsutdrag 2026-06-17

Beslutsgang

Ordféranden stéller liggande forslag att avsla motionen mot Ehsan Nasaris (C) yrkande
att bifalla densamma och finner att kommunstyrelsen bifaller liggande forslag att avsla
motionen.

Reservationer
Ehsan Nasari (C) och Jonas Petersson (C) reserverar sig mot beslutet enligt féljande:

Sjalvfallet vill Centerpartiet ocksa att inspektorer i tillsynsarenden ska vara
tillgangliga, ha bra bemétande, genomfoéra snabb handlaggning och ge
tydliginformation. Att detta skulle vara en anledning att inte andra
debiteringsmodellen och ddrmed avsla motionen, haller vi dock inte med
om. Mot bakgrund av detta reserverar vi oss mot kommunstyrelsens beslut
att avsla motionen.

Protokollet &r justerat elektroniskt. Utdragsbestyrkande
De elektroniska underskrifterna aterfinns sist i protokollet.
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