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Catharina Frostner

Avrapportering av internkontrollplan for
augusti 2021

Forslag till beslut
Miljo- och halsoskyddsnamnden beslutar

1. att faststalla avrapportering av internkontrollplan for augusti enligt bilaga 1.

Arendet

Miljo- och halsoskyddsnamnden beslutade den 16 december 2020 om en
internkontrollplan for verksamheten 2021. Namndens internkontrollplan utarbetadesii
enlighet med reglemente for intern kontroll i Uppsala kommun och dess helagda bolag
(KF 2007). Planen syftar till att sékerstalla att verksamheten bedrivs &ndamalsenligt
och kostnadseffektivt. | samband med delarsuppfoljningarna och arsredovisningen
foljs arbetet med internkontrollplanen upp. Granskningen per augusti 2021 visar att
samtliga planerade kontrollmoment for perioden har genomforts. Resultatet ar
anmarkning pa ett kontrollmoment, mindre anmérkning avseende ett kontrollmoment
och utan anmarkning avseende ett kontrollmoment.

Beredning
Arendet har beretts inom miljéforvaltningen.

Barn-, jamstalldhets- och naringslivsperspektiven bedoms inte vara relevanta for detta
arende.

Foredragning

Miljo- och halsoskyddsnamnden beslutade den 16 december 2020 om en
internkontrollplan for verksamheten 2021. Namndens internkontrollplan utarbetadesi
enlighet med reglemente for intern kontroll i Uppsala kommun och dess helagda bolag
(KF 2007). Planen syftar till att sdkerstalla att verksamheten bedrivs andamalsenligt
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och kostnadseffektivt. | samband med deldrsuppféljningarna och arsredovisningen
foljs arbetet med internkontrollplanen upp.

Granskningen per augusti 2021 visar att samtliga planerade kontrollmoment for
perioden har genomforts och har avsett féljande kontrollmoment:

- Granskningen ar genomford med anmarkning avseende:
o Tillsynstid och avgift
o Foreslagen atgard: Namnden ser 6ver mojligheten att avsta fran att
fakturera arliga tillsynsavgifter nasta ar for vissa objekt med stor
tillsynsskuld. Avvikelser mot drets planer har lyfts till namnd i
uppfoljningen for tertial 2. Kontrollmomentet kommer att foljas upp
vid arsbokslutet.

- Granskningen ar genomford med mindre anmarkning avseende:
o |IT-stoéd
o Foreslagen atgard: Den administrativa enheten har i uppgift att for
hela forvaltningen sakerstalla att driftstopp i forvaltningens IT-stod
anmals till IT-driften, sammanstalla hur manga som ar drabbade samt
hur lange driftstoppet varar. Kontrollmomentet kommer att foljas upp
vid drsbokslutet.

- Granskningen ar genomford utan anmarkning avseende:
o Ledningoch styrning

Ekonomiska konsekvenser

Inte aktuellt for detta arende.
Beslutsunderlag

e Tjansteskrivelse daterad den
e Avrapportering av internkontrollplan for augusti 2021

Miljoforvaltningen

Anna Nilsson
Forvaltningsdirektor
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Sammanfattning

Granskningar i foreliggande rapport

Granskningarna infor augusti manads sammantrade har avsett foljande
kontrollmoment:

- Granskningen ar genomford med anmarkning avseende:
o Tillsynstid och avgift

- Granskningen ar genomford med mindre anmarkning avseende:
o IT-stod

- Granskningen ar genomford utan anmarkning avseende:
o Ledningoch styrning

Foreslagna atgirder utifran granskningarna

Tillsynstid och avgift

Covid-19-pandemin har haft fortsatt effekt pa verksamheten. All tillsyn och kontroll har
inte kunnat genomforas enligt verksamhetsplan for avdelningen for miljoskydd,
enheten for halsoskydd och enheten for livsmedelskontroll. Nar allt tillsyns- och
kontrollarbete som fakturerats under aret inte genomfors uppstar en tillsyns- och
kontrollskuld. Medel motsvarande den tillsyn- och kontroll som fakturerats men inte
utforts behover dverforas till kommande ar for att da genomfdras. Namnden ser ver
mojligheten att avsta fran att fakturera arliga tillsynsavgifter nasta ar for vissa objekt
med stor tillsynsskuld.

Avvikelser mot drets planer har lyfts till namnd i uppféljningen for tertial 2.
Kontrollmomentet kommer att foljas upp vid arsbokslutet.

[T-stod

Den administrativa enheten har i uppgift att for hela forvaltningen sakerstalla att
driftstopp i forvaltningens IT-stod anmals till IT-driften, sammanstalla hur manga som
ar drabbade samt hur lange driftstoppet varar. Kontrollmomentet kommer att foljas
upp vid arsbokslutet.



Redovisning av kontrollmoment

Ledning och styrning

Riskbeskrivning: Risk for att verksamhetsstyrningen inte far avsedd effekt.

Kontrollmoment: Avdelnings- och enhetschefer ska stamma av beslutade planer
(tillsynsplan, kontrollplan, internkontrollplan, verksamhetsplan) manatligen med
forvaltningschefen.

Avdelnings- och enhetschefer ska dven stimma av budget manatligen med
forvaltningens namndcontroller. Vid tertialuppfoljningarna deltar forvaltningschefen
vid avstamningen.

Avdelnings- och enhetschefer ansvarar for att l6pande lyfta avvikelser till
forvaltningschefen respektive till namndcontroller.

Storre avvikelser fran beslutad verksamhetsplan, internkontrollplan eller budget ska
beslutas i namnd senast i anslutning till tertialuppféljningarna.

Resultat av kontroll

Granskningen ar genomford utan anmarkning.

Beslutade planer har stamts av manatligen med férvaltningschef. Internkontrollplanen

har foljts upp vid tertialuppfoljningen utan storre avvikelser. Manatliga avstamningar
med namndcontroller har genomforts.

Flera verksamhetsomraden ar beroende av att den planerade tillsynen som kraver
fysiska tillsynsbesok kan genomforas under hosten. | september antog namnden en
justerad verksamhetsplan dar framforallt tillsyns- och kontrollplanerna reviderats
utifran pandemins fortsatta konsekvenser under tertial 2. Avvikelser mot arets planer
har lyfts till namnd i september.

Atgarder
Kontrollmomentet kvarstar.

Analys genomfors l6pande av eventuella storre avvikelser som behover lyftas till
namnd kopplade till verksamhetsresultat och ekonomi.

Genomford kontroll

Kontroll av att storre avvikelser fran beslutade planer eller budget tas upp for beslut i
namnd i anslutning till tertialuppfoljningarna. Kontrollen har genomforts genom
avstamning med avdelnings- och enhetschefer.
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IT-stod

Riskbeskrivning: Risk for driftstopp i forvaltningens IT-stod som medfor stora
kostnader i form av produktionsforluster.

Kontrollmoment: Avdelnings- och enhetschefer ansvarar for att driftstopp i IT-stod
omgaende rapporteras till IT-driften. Avdelnings- och enhetschefer ansvarar aven for
att uppskattat antal forlorade arbetstimmar sammanstalls enligt schablon i anslutning
till driftsstoppet och skickas till verksamhetsutvecklarna.

Ett langre driftstopp betyder att systemet har legat nere for flera anvandare i minst 30
minuter. Driftstoppet ska ha intraffat och/eller paga under ordinarie kontorstid for att
tiden ska tas med i berakningen av produktionsforlust, dvs. mellan kl. 08.00 - 17.00.

Resultat av kontroll

Granskningen ar genomford med mindre anmarkning.

Driftstopp pa totalt ca 2 timmar har intraffat under perioden i verksamhetssystemet
Ecos. Lantmaterimyndigheten har haft generella problem med sitt verksamhetssystem
Trossen.

Forvaltningen noterar dessutom ndgra stromavbrott samt aterkommande
natverksbrott pa kontoret vid Ulls vag vilket paverkar tillgangen till IT-miljéerna. Under
tertial 2 beraknas det till totalt ca 3 timmar. | och med att de flesta har arbetat hemifran
bor inte detta ha resulterat i nagon stérre mangd forlorade arbetstimmar for de
medarbetarna. Dock paverkar det de som maste arbeta pa kontoret genom bland
annat tidsfordrojning i interna leveranser och problem med att skanna handlingar.

Atgarder

Den administrativa enheten har i uppgift att for hela forvaltningen sakerstalla att
driftstopp i forvaltningens IT-stod anmals till IT-driften, sammanstalla hur manga som
ar drabbade samt hur lange driftstoppet varar. Sammanstallningen ska skickas till
verksamhetsutvecklarna.

Genomford kontroll

Kontroll av att rutinen for uppfoljning av intraffade driftstopp i IT-stod har genomforts
genom avstamning med avdelnings- och enhetscheferna och administrativa enheteni
anslutning till tertialuppféljningarna.
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Tillsynstid och avgift

Riskbeskrivning: Risk for bristande leverans av myndighetsuppdraget vilket leder till
att de verksamheter som betalar arlig avgift inte far den tillsynstid som de betalar for.

Kontrollmoment: Avdelningschefer ansvarar for att genomféra en manatlig
uppfoljning av levererad tillsynstid i forhallande till betald avgift.

Resultat av kontroll
Granskningen ar genomford med anmarkning.

Covid-19-pandemin har haft fortsatt effekt pa verksamheten. Det langvariga
distansarbetet paverkar den fysiska och psykosociala arbetsmiljon negativt dar
minskad produktivitet ar en konsekvens for till exempel tillsyn och kontroll.

All tillsyn och kontroll har inte kunnat genomforas enligt verksamhetsplan for
avdelningen for miljoskydd, enheten for halsoskydd och enheten for
livsmedelskontroll. | ar har namnden prioriterat att ta igen det arbete som inte kunde
utforas pa grund av pandemin 2020 vilket medfort att hela 2021 ars tillsyn inte
genomforts. Nar allt tillsyns- och kontrollarbete som fakturerats under dret inte
genomfors uppstar en tillsyns- och kontrollskuld. Medel motsvarande den tillsyn- och
kontroll som fakturerats men inte utforts behdver 6verforas till kommande ar for att da
genomforas. Namnden ser 6ver méjligheten att avsta fran att fakturera arliga
tillsynsavgifter nasta ar for vissa objekt med stor tillsynsskuld.

Aven det utokade tillsynsansvaret for trangsel pa serveringsstallen som namnden fick i
och med pandemin har paverkat resultatet. Namnden har anvant befintliga resurser
till tillsynen av trangsel som annars skulle ha utfort kontroll och tillsyn som ar
avgiftsfinansierad. Ersattningen for trangseltillsyn i form av statsbidrag fran regeringen
har inte helt tackt utgifterna.

Flera verksamhetsomraden ar beroende av att den planerade tillsynen som kraver
fysiska tillsynsbesok kan genomforas under hosten. Forvaltningen ser dock positivt pa
de lattnader av restriktionerna som nu ar pa gang i slutet av september i Sverige.

Atgarder
Avvikelser mot arets planer har lyfts till namnd i uppféljningen for tertial 2.

Kontrollmomentet kommer att foljas upp vid arsbokslutet.

Genomford kontroll

Kontroll av att uppfoljningen har genomforts genom avstamning med
avdelningscheferna.
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