%UPPKOS%!IQ ARBETSMARKNADSFORVALTNINGEN

Handl&ggare Datum Diarienummer
UIf Lundstrom 2016-08-24 AMN-2016-0199

Arbetsmarknadsndmnden

Redovisning av uppdrag om sociala foretag
Forslag till beslut

att redovisningen tillstalls kommunstyrelsen enligt upprattat forslag.

Sammanfattning

Arbetsmarknadsnamnden har i Mal och Budget 2015-2018 i uppdrag att utveckla formerna
for hur kommunens stodjer och samverkar med sociala foretag. 1 Mal och Budget 2016-2018
ges uppdrag om riktad satsning att genom tillaggsinsatser framja socialt foretagande for att
inkludera manniskor som har stora svarigheter att fa eller behalla ett arbete, i samhallslivet.
Forvaltningen redovisar i detta drende en samlad redovisning av uppdragen.

Foredragning

For uppdraget har namnden utsett en politisk styrgrupp. Gruppen leds av ndmndens
ordfdrande. Hearings om forslaget till riktlinjer for stod till sociala féretag har genomforts
med sociala féretag och berérda ndmndpresidier, dar &ven kommunstyrelsens arbetsutskott
inbjudits samt majoritetens fullmaktigegrupper informerats.

N&mnden redovisar bakgrund till sociala foretags framvéxt i ett europeiskt och nationellt
perspektiv, begreppsdefinitioner av sociala foretag och i vilket sammanhang de verkar.
Lagbestammelser och krav redovisas liksom strategiska perspektiv och behov av stéd till
sociala foretag, stodomraden och forslag till strukturerat stod. Omraden for samverkan och
strukturella hinder for vaxande och fler sociala foretag beskrivs.

Forslag till riktlinjer och for stod till sociala foretag beskrivs i bilaga 1. Utifran strategiska
omraden i riktlinjerna och 6vrig redovisning i arendet, foreslas en handlingsplan tas fram i
gemensam beredning mellan berdérda namnder och i dialog med sociala foretag.
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Bilaga 1

Uppsala kommuns riktlinjer for stod till sociala foretag.

Inledning

Uppsala kommun bidrar aktivt till att forhindra manniskors utanforskap. Sa manga som
mojligt ska vara inkluderade i samhalle och arbetsliv. Kommunfullméktiges policy for social
hallbarhet anger att kommunen framjar méjligheter for alla som vill och kan arbeta. Fokus
laggs pa grupper som star utanfor arbetsmarknaden eller som av olika anledningar kan ha
svarigheter att delta i arbetslivet.

Kommunfullmaktiges 6verenskommelse med det civila samhallet (LOK) lyfter fram
betydelsen av att synliggora och stérka ideella organisationers sjélvstandighet och oberoende,
att utveckla mojligheter for ideella organisationer att utgdra en viktig aktér inom valfards-
utvecklingen och att ge den ideella sektorn en tydlig roll i kommunens samhallsplanering

Sociala foretag arbetar for att skapa mojligheter till arbete och rehabilitering for personer som
av olika skal star langt fran arbetsmarknaden. De sociala foretagen har olika inriktning pa sin
verksamhet. De dr arbetsintegrerande, har fokus pa rehabilitering, arbete eller pa social
gemenskap och sysselséttning. De sociala foretagen organiseras som foreningar, kooperativ,
stiftelser och andra former av ideella organisationer.

Hallbar utveckling

Riktlinjer och strategi utgar fran grundsynen att samhallet ar ekonomiskt organiserat i tre
sektorer: det privata néringslivet, den offentliga sektorn och den sociala ekonomin. For
Uppsala kommun &r det av stor betydelse att dessa tre sektorer samverkar med varandra for
en lokalt hallbar utveckling.

Syftet
Med dessa riktlinjer och strategier vill Uppsala kommun:

- Genom utvecklingsinsatser framja socialt foretagande for att inkludera manniskor som
har stora svarigheter att fa eller behalla ett arbete, i samhallslivet.

- Tydliggéra kommunens viljeinriktning och forhallningssatt vad galler sociala foretag.

- Ange utvecklingsomraden for fler och vaxande sociala foretag.

- Mojliggora for respektive ndmnd och bolag inom Uppsala kommun att se sin roll i
arbetet med sociala foretag och de malgrupper som kan omfattas av deras insatser.

Omfattning

Riktlinjer och strategi vander sig till kommunens ndmnder, styrelser, bolag och forvaltningar,
ideella organisationer och andra bertrda aktorer som verkar med insatser for personer som
star langt ifran arbetsmarknaden. Riktlinjerna reglerar ocksa Uppsala kommuns
forhallningssatt till sociala foretag och ska utgora ett stod for sociala foretag i deras relationer
med kommunen.



Bakgrund

Uppsala kommun vill mgjliggéra for alla manniskor att bidra till sin egen och samhallets
utveckling utifran sin egen formaga. Sociala foretag ar ett framgangsrikt komplement till
de dvriga insatser som Uppsala kommun bedriver. Det handlar framfor allt om behovet

av arbete men ocksa om att utveckla nya tjanster sasom nya metoder for arbete och
rehabilitering, nya vagar till entreprendrskap och ny affarsverksamhet. Sociala foretag
utvidgar darfor arbetsmarknaden genom att frdmja arbete och sysselsattning for manniskor
som av olika anledningar star langt ifran den. Det minskar och férhindrar manniskors
utanforskap.

Delaktighet och inflytande i verksamheten starker och utvecklar méanniskors sjalvkansla
och formaga till ett sjalvstandigt liv med 6kad egenforsorjning. Sociala féretag kan bidra
till battre kvalité i véalfarden genom att med innovativa losningar erbjuda kompletterande
tjanster och service och en utvidgad arbetsmarknad.

Sociala mervérden

Sociala foretag &r av olika karaktér dar arbetsinsatsen i hog grad anpassas till medarbetarna
formaga och behov av stod. Sociala foretag ger med sitt arbetssatt medarbetarna natverk och
sociala sammanhang och skapar sociala mervarden. Sociala foretag frigér med delaktighet

i arbetet kreativitet och entreprendrskap hos personer som annars skulle ha svart att fa den
mojligheten, och starker med det medarbetares sjalvkansla och formaga till ett sjalvstandigt
liv. Uppsala kommuns stdd till och samverkan med sociala foretag ar valfardsorienterat med
fler och vaxande sociala foretag.

Uppsala kommuns forhallningssatt till sociala foretag

Malgrupp

Regeringens handlingsplan for arbetsintegrerande sociala foretag anger malgrupper for sociala
foretag; personer som pa grund av funktionsnedsattning har nedsatt arbetsférmaga, personer
som har en social problematik, ar langtidssjukskrivna eller langtidsarbetslosa eller som pa
grund av annan form av social utsatthet befinner sig utanfor arbetsmarknaden.

Prioriterade malgrupper i Uppsala kommun &r unga, utrikes fodda och personer med
funktionsnedséttning. Det ar kopplingen till dessa personer som gor att stodet till sociala
foretag ar en viktig verksamhet och angelangenhet, for inkludering och en socialt hallbar
kommun. | detta ingar ocksa att skapa integration genom arbete for och med nyanlanda.

Malsattning

Uppsala kommun ska framja socialt foretagande som bidrar till att skapa forutsattningar for
alla kommuninvanare att forsorja sig sjalva och vara delaktiga i samhallet. Uppsala kommun
ska vara en oppet sinnad kommun med en positiv instéllning till sociala foretag och sociala
innovationer av ideella organisationer. Sociala foretag ska vara en naturlig samarbetspart nér
det géller att finna vagar till arbete och meningsfull sysselsattning for personer som under
Iang tid befunnit sig utanfor den reguljara arbetsmarknaden.

e Uppsala kommun ska ha ett 6ppet och positivt forhallningssatt gentemot socialt
foretagande.

e Uppsala kommun ska framja det sociala foretagandet bade i dess roll som sjalvstandig
samhéllskraft och som part i samarbetet kring l6sningen av gemensamma
angelagenheter och i utvecklingen av valfarden och ett hallbart samhélle.



e Uppsala kommun ska aktivt arbeta for att 6ka sin kunskap om sociala foretag och
deras villkor.

e Uppsala kommun ska aktivt strava efter ett 6kat samarbete med viktiga aktdrer inom
omradet. Uppsala kommun ska arbeta for att synliggora de sociala féretagen saval
internt som extern i kommunen.

e Uppsala kommun ska aktivt bidra till att sociala féretag startas och fortlever, och
strava efter en mangfald av olika sorters sociala foretag och ett starkt civilt samhalle.

e Uppsala kommun ska genom stdd till och samverkan med sociala foretag skapa
forutsattningar for en vidgad arbetsmarknad.

e Uppsala kommun ska med utvecklingsinsatser i samverkan med sociala foretag framja
mojligheterna till integration i arbetslivet for manniskor som saknar férankring pa den
reguljéara arbetsmarknaden.

Verksamhetsomraden
Uppsala kommun ger stdd till olika former av sociala foretag eller en kombination av dessa
former i samma foretag:

e Sociala foretag med betoning pa arbete och med I6neanstéallda medarbetare,
e Sociala foretag med betoning pa rehabilitering till arbete,
e Sociala foretag med betoning pa social gemenskap och sysselsattning.

Ekonomiska resurser

Det ar rimligt att Uppsala kommun ger ekonomiskt stod for att kompensera sociala foretag
for medarbetarnas storre behov av stod i arbetet. For ett relevant stod med en effektiv
handlaggning kravs langsiktig samverkan och samordning mellan kommunen och berorda
myndigheter.

Uppsala kommuns stod &r selektivt och ska utformas sa att det underlattar kontinuitet och
langsiktighet i de sociala foretagens planering. Utgangspunkten &r att sociala foretag som
tidigare beviljats verksamhetsbidrag ska kunna rakna med fortsatt stod sa lange det inte
framkommer nya omsténdigheter som motiverar en forandring av tilldelade medel.

e Uppsala kommun ska kunna ge medel/bidrag for att starta och driva sociala foretag.
e Medel ska initieras av Uppsala kommun om sarskilda skal eller behov foreligger.

e Uppsala kommuns stod ges utifran av berérda namnder eller i politiska styrdokument
identifierade behov.

Begreppsdefinitioner

Social ekonomi

Organisationer och verksamheter i det civila samhallet utgor den sociala ekonomin.

Med social ekonomi avses organiserade verksamheter som primart har samhélleliga andamal,
bygger pa demokratiska varderingar och &r organiserade fristaende fran den offentliga
sektorn. Dessa sociala och ekonomiska verksamheter bedrivs huvudsakligen av ideella
organisationer. Verksamheter inom den sociala ekonomin har allmannytta och/eller
medlemsnytta som framsta drivkraft, och kallas for socialt foretagande.



Sociala foretag
Sociala foretag har inte nagot sarskilt regelverk eller nagon sarskild organisationsform.
Sociala foretag definieras som organisationer som:

e Har som dvergripande d&ndamal att integrera manniskor som har stora svarigheter att fa
och/eller behdlla ett arbete, i arbetsliv och samhalle

Det innebdr att foretagen forsoker skapa nya arbetstillfallen. Man erbjuder ocksa arbetstraning och
rehabilitering for att de som deltar i verksamheten ska kunna fa arbete hos andra arbetsgivare.
Svarigheterna att etablera sig pa arbetsmarknaden kan vara av olika karaktar, sdsom funktions-
nedsattning som medfor nedsatt arbetsformaga eller bristande erfarenhet och kunskap som kan
forvantas innebéra lagre produktivitet och 6kat behov av stod fran omgivningen. Utanforskap, psykisk
ohdlsa och social problematik &r andra orsaker.

Sociala foretag med betoning pa rehabilitering kan ocksa driva affarsverksamhet dar ”malgruppen”
arbetar, men fokus ligger mer pa rehabilitering och vidareslussning till annat arbete eller studier.
Sociala foretag med betoning pa social gemenskap och sysselsattning kan driva affarsverksamhet med
hog grad av anpassning till medarbetarnas/deltagarnas formaga och behov av stod.

e Har sociala andamal fore vinstandamal och ar av samhallsnyttig karaktar i
allmanhetens eller medarbetarnas intressen och har en mangfald av juridiska former
och verksamhetsmodeller.

Det innebdr att sociala foretag tillvaratar medarbetarnas mojlighet att stérka sin sjalvstdndighet, sociala
kompetens, ansvarstagande och initiativformaga. Sociala féretag har som mal att genom arbete och
delaktighet integrera manniskor i samhalle och arbetsliv, och bidrar pa sa sétt till samhallsnytta och ett
socialt hallbart samhalle.

Sociala foretag kan ha olika inriktning pa sin verksamhet. De kan vara arbetsintegrerande,

ha fokus pa rehabilitering eller pa social gemenskap och sysselsattning. Sociala foretag kan ha flera
organisationsformer, ideell forening, kooperativ, ekonomisk forening, allménnyttig stiftelse eller
aktiebolag med sérskild vinstutdelnings-begransning.

o Aterinvesterar sina ekonomiska éverskott i den egna eller liknande verksamheter.

Sociala foretag aterinvesterar ekonomiska 6verskott i sin helhet i verksamheten och i enlighet med sitt
andamal. Investeringarna kan syfta till att utveckla verksamheten, anstélla och integrera fler personer
eller att utveckla medarbetarna genom kompetensutveckling. Det évergripande syftet kan alltsa
beskrivas som ideellt, i likhet med vad som faller inom det civila samhéllet och den sociala ekonomin
i stort.

e Skapar delaktighet och inflytande for medarbetarna genom arbetssatt och organisering
av arbetet, och/eller &gande och medlemskap, avtal eller pa annat vél dokumenterat
satt.

Det innebdr att sociala foretags verksamhet bygger pa demokratiska varderingar. Sociala foretag har
sin grund i den fasta dvertygelsen att delaktighet i arbetet men ocksa i organisationens drift och beslut
ger unika forutséttningar for personlig utveckling och egenmakt.

e Organisationer som ar sjalvstandiga och organisatoriskt fristaende fran offentlig
verksamhet

Sociala foretag ar sjalvstandiga juridiska personer men har som leverantér, samarbetspart och rorande
medarbetarnas forsdrjning och utveckling en ndra relation till offentlig sektor. Genom sitt ideella syfte



och sin sjalvstandiga stallning i férhallande till offentlig verksamhet utgor de sociala foretagen en
viktig del av det civila samhéllet. Bakom det sociala foretaget finns vanligtvis en huvudman i form
av en ideell organisation.

Lagbestammelser och krav

De lagar som ér relevanta for kommunens samarbete med och forhallande till sociala foretag
ar Socialtjanstlagen, SoL och Lagen om stdd och service till vissa funktionshindrade, LSS
samt Lagen om kommunal arbetsléshetsnamnd (1944:475).

Av 1 kap. 1 8 SoL framgar att socialtjansten ska frigora och utveckla enskilda personers och
gruppers egna resurser och framja manniskors aktiva deltagande i samhéllet. Socialndmnden
ska i sin verksamhet framja den enskildes rétt till arbete (3 kap, 28) eller meningsfull
sysselsattning (5 kap 78). Verksamheten skall stérka den enskildes mojligheter att komma in
pa arbetsmarknaden eller, dar sa ar lampligt, pa en fortsatt utbildning.

LSS dr en rattighetslagstiftning. Verksamhet enligt denna lag skall framja jamlikhet i
levnadsvillkor och full delaktighet i samhéllslivet for de personer som anges i lagen. Malet
skall vara att den enskilde far mojlighet att leva som andra (58).

Kommunerna har genom lagen (1944:475) om arbetsloshetsndmnd getts en viss allmén
kompetens att agera for att hindra arbetsloshet. Kommunen har till uppgift att framja
kommunala atgérder for att forebygga arbetsléshet eller minska verkningarna av det.

Strukturella hinder och strategiska utvecklingsomraden

Avsikten med denna strategi &r att skapa en stodstruktur som kan méta flera av de behov
sociala foretag har for nyetablering, for vaxande och fler sociala foretag. Nagra strukturella
hinder som har identifierats ar:

e Bristande kunskaper om sociala foretag hos offentliga myndigheter och bristande
samordning mellan myndigheter.

e Bristande samordning mellan olika forsorjningssystem forsvarar deltagande i sociala
foretag.

e Svarigheter gallande finansiering och kapitalforsérjning infor start och utveckling av
sociala foretag.

e Behov av stdd till affarsutveckling, information och radgivning hos de sociala
foretagen.

e Svarigheter for sociala foretag att delta i upphandling.

e Avsaknad av en myndighet och organisation i kommunen som har ett samlat och
samordnande ansvar.

Strategi for strukturerat stod
En stodstruktur ska skapas for samlade insatser inom foljande strategiska utvecklings-
omraden:

Langsiktigt verksamhetsstdd till sociala foretag.

Storre delen av ekonomiskt stod i form av verksamhetshidrag som sociala foretag idag far
avser kostnader for handledning, lokalhyror, kompetensutveckling och andra kostnader
som uppstar nar man ger arbete, anstéller och tar emot personer som star langt ifran
arbetsmarknaden. och vars arbetskapacitet ar relativt 1ag.



For ett professionellt bemotande och langsiktig trygghet i verksamheten behéver
verksamhetshidragen vara flerariga utifran tydliga riktlinjer med stéd som ar villkorat.
Kommunens stod &r selektivt utifran behov.

For en onskvard utveckling med 6kad sjalvforsérjningsgrad behéver kompletterande stod
byggas in i kommunens stodsystem. Det kan galla mojligheten att upphandlas, Idéburet
Offentligt Partnerskap och processtdd till verksamhetsutveckling. Samtidigt har ideella
och idéburnas organisationer som sociala foretag ett egenvarde i sig som valfardsaktorer
i det civila samhéllet.

Stod till nysatsningar och verksamhetsutveckling

De sociala foretagens affarsmodeller passar inte in i traditionella bedémningsstrukturer,
vilket innebér att tillgangen till externa finansieringskallor ar begransad. Det ar svart for
sociala foretag att fa banklan och krediter for nyetablering av verksamhet och utveckling

av befintlig. Utan medel att bygga och utveckla organisation blir det lag tillvaxt inom sektorn,
och utan stod for att expandera finns risken att vi far manga sma och sarbara sociala foretag
med begrénsad kapacitet att mota nya behov och intresserade kunder. Mojligheter, former
och principer for kapitalforsorjning och stod ar darfor ett viktigt omrade for kommunens
engagemang. Mdjligheten att inratta en mikrofond ska undersokas.

Nya finansieringslosningar

Nya finansieringsmodeller for socialt foretagande, dér offentligt och privat kapital
kompletterar varandra, ska undersdkas. Det kraver en bred samverkan mellan kommunens
namnder och foérvaltningar, med andra myndigheter och andra externa aktorer. Denna sorts
samarbete kan vara ett satt for kommunen att mota behov av finansiering hos sociala féretag
och inom den sociala ekonomin

En samsyn och samordning kréavs med Arbetsférmedlingen och Forsakringskassan vad galler
stdd och samverkan med sociala féretag samt i ansvarsfordelning. Arbetet kan samordnas

i det lokala arbetsmarknadsradet.

Stod till resursorganisation

I Uppsala kommun saknas en organisation som kan erbjuda stdd till sociala féretag och vara
ett val fungerande paraply och intresseorganisation for flera sociala foretag. FOrutséattningar
och behov for ett sadant stod ska belysas i samrad med sociala foretag med beskrivning av
funktion och vardet man kan skapa for sektorn och den sociala ekonomin.

Samlat resursstod i kommunen

For att stirka de sociala foretagens verksamhet och for stod till nyetableringar krévs

I kommunen ett samlat processtod. Det kan omfatta kompetensutveckling, affarsutveckling,
radgivning och stéd med verksamhetsutveckling och ett samlat stod med verksamhets- och
projektbidrag. Stodresursen kan ocksa ha ansvar for att 6ka kunskapen om sociala foretag

i den kommunala organisationen, hur de arbetar och hur kommunala verksamheter kan
samarbeta med dem.

Funktion och organisation for en dylik stodresurs &r ett prioriterat omrade att belysa i dialog
med sociala foretag.

En namnd- och forvaltningsdvergripande handbok med riktlinjer och former for stéd och
samverkan ska utarbetas.

Upphandling

Ett viktigt verktyg i stodet till sociala foretag ar att kommunen koper deras varor och tjanster.
Battre forutséttningar ska skapas for sociala foretag att delta i offentlig upphandling och
kommunens stdd till dem ska innefatta mojligheten att upphandlas. For att mojliggora for



sociala foretag att bli en aktor vid upphandlingar kan sociala hansyn och stérre vikt vid kvalité
tillampas vid upphandling, mindre eller delade entreprenader, langre tid att skriva anbud,
forenklat och pedagogiskt utformat forfragningsunderlag, langre avtalstider och 6kad kunskap
i den kommunala organisationen om sociala foretag. Ett annat satt ar att lagga storre fokus pa
vilken forandring man vill se i malgruppen under en viss tidsperiod. Detta kan goras utan att
konkurrensneutraliteten asidosatts.

Utvardering

En del sociala féretag anvander redan socioekonomiska bokslut som ett satt att visa pa vardet
av sin verksamhet. Kommunen bér i samrad med sociala foretag och utifran goda nationella
exempel hitta metoder att vardera och jamfora utfall och effekter av insatser utifran brukar-
och samhéllsnytta. Det kan ocksa ligga till grund for framtida beslut om stéd. Social Return
On Investments dr exempel pa metod och brukarrevisioner en annan.

Ansvar och spridning

For att Uppsala kommun ska na framgang med arbetet att framja sociala foretag kréavs att det
finns en intern organisation som har ett helhetsperspektiv pa stod till sociala foretag. Detta
innebadr att berdrda namnder och forvaltningar ar delaktiga, stravar at samma hall, har en

bra kommunikation och samverkar i fragorna.

Kommunstyrelsen har utifran sitt ansvar for tillvéaxt- och naringslivspolitik och en socialt
hallbar kommun det évergripande ansvaret for stod till socialt foretagande.

Socialt foretagande ska integreras i kommunens néringslivspolitik och den sociala ekonomin
ges en tydligare roll i valfards- och néringslivspolitiken.

Arbetsmarknadsndmnden har tillsammans med Ovriga prioriterade ndmnder ansvar for
att stodja tillkomsten av sociala foretag. Prioriterade nd&mnder fOr arbetet beskrivs i
komunfullmaktiges styrdokument Mal och Budget.

Respektive forvaltning/bolag ansvarar for det egna arbetet i linje med dessa riktlinjer.
Varje forvaltning/bolag ansvarar for information och kunskapsspridning av de mojligheter
som Oppnas genom sociala foretag.

Uppfdljning

For att kunna bedéma nyttan och effekterna av genomforda insatser genom sociala foretag
ska arlig uppfoljning ske. Forutom volymer, insatser och ekonomiskt resultat, ska effekterna
for den enskilde beskrivas. Uppfoljning sker i samband med deldrs- och arshokslut.
Respektive namnd ansvarar for uppféljningen i relation till mal och uppdrag i namndens
verksamhetsplan och i Mal och Budget. Kommunstyrelsen samordnar uppféljning och
analys av resultat i gemensam beredning med berérda ndamnder. Kommunstyrelsen ansvarar
for uppfoljning av efterlevnaden av riktlinjer och strategi.
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Kommunstyrelsen

Redovisning av uppdrag om sociala foretag

Arbetsmarknadsnamnden har i Mal och Budget 2015-2018 i uppdrag att utveckla formerna
for hur kommunen stodjer och samverkar med sociala foretag. | Mal och Budget 2016-2019
ges ett tillaggsuppdrag att genom utvecklingsinsatser framja socialt foretagande for att
inkludera manniskor, som har stora svarigheter att fa eller behalla ett arbete, i samhallslivet.
Namnden redovisar i detta arende uppdragen.

For uppdraget har namnden utsett en politisk styrgrupp. Gruppen leds av ndmndens
ordfdrande. Hearings om forslaget till riktlinjer for stod till sociala féretag har genomforts
med sociala féretag och berérda ndmndpresidier, dar &ven kommunstyrelsens arbetsutskott
inbjudits samt majoritetens fullmaktigegrupper informerats.

Sammanfattning

N&mnden redovisar bakgrund till sociala foretags framvéxt i ett europeiskt och nationellt
perspektiv, begreppsdefinitioner av sociala foretag och i vilket sammanhang de verkar.
Lagbestammelser och krav redovisas liksom strategiska perspektiv och behov av stod till
sociala foretag, stddomraden och forslag till strukturerat stod. Omraden for samverkan och
strukturella hinder for vaxande och fler sociala foretag beskrivs.

Forslag till riktlinjer och strategi for stod till sociala foretag beskrivs i bilaga 1.
Namnden foreslar att utifran strategiska omraden i riktlinjerna och 6vrig redovisning
I &rendet, ska en handlingsplan tas fram i gemensam beredning mellan berérda namnder.

1. Bakgrund

Framvéxten av arbetsintegrerande sociala foretag, som idag utgér den dominerande formen
av sociala foretag i Europa, kan forklaras med en 6kad strukturell arbetsloshet och begransade
tillgangar pa arbetsmarknadspolitiska verktyg. De sociala foretagen kom att tillhandahalla
arbetsintegrerande I6sningar som den traditionella vélfardsstaten inte tillnandahaller. | ett
europeiskt perspektiv brukar de kooperativ som véxte fram i Italien i slutet av 1980-talet
lyftas fram som en pionjarverksamhet for verksamhetsformens etablering. De italienska
kooperativen skapade arbetsintegrerande I6sningar for manniskor som inte var etablerade

pa arbetsmarknaden.
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Enligt den europeiska traditionen kan sociala foretag sektoriellt lokaliseras till den sociala
ekonomin, en tredje samhallssektor vid sidan av den offentliga sektorn och det privata
naringslivet. Begreppet social ekonomi introducerades i Sverige efter intradet i Europeiska
Unionen d&r begreppet social ekonomi blev en officiell term 1989 (Kommissionen Business
in Social Economy Sector).

Intresset fran regeringen och offentliga myndigheter om valfardstjanster fran aktorer inom
den sociala ekonomin finns bland annat uttryckt i propositionen En politik for det civila
samhéllet (Prop. 2009 10:55) som lyfter organisationer inom den sociala ekonomin som
mojliga, lampliga och 6nskvarda valfardsaktorer. Det finns en uttalad politisk ambition
att utveckla samverkan med den tredje sektorn med till exempel éverenskommelser och
partnerskap.

| betdankandet Fran socialbidrag till arbete (SOU 2007:2) beskrivs sociala foretags mojliga
roll som arbetsintegrerande verksamheter fér personer med arbetshinder. Den tredje sektorns
gransoverskridande dynamik med framgangsrik implementering av positivt laddade vérdeord
som empowerment och socialt kapital lyfts fram. Fore detta Nutek skriver 2006 i Borjan pa
nagot nytt att delaktighet och empowerment &r det som tydligast skiljer sociala foretag fran
saval annan rehabiliterande verksamhet som skyddade arbeten som vanliga arbetsplatser.

I Social ekonomi — en tredje sektor for valfard, demokrati och tillvéxt (Prop.2009/10:55)
tydliggors att socialt foretagande bedrivs inom den sociala ekonomin och avser organiserade
verksamheter som primart har samhélleliga andamal, bygger pa demokratiska varderingar
och ar organiserade fristaende fran offentlig sektor. Socialt féretagande har allmannytta
eller medlemsnytta, inte vinstintresse, som framsta drivkraft.

Regeringen beslutade 2010 om en Handlingsplan for arbetsintegrerande sociala féretag
(Naringsdepartementet N210/1894/ENT). Med handlingsplanen vill regeringen underlatta
for vaxande och fler arbetsintegrerande foretag. Malgrupp ar personer som pa grund av
funktionsnedsattning har nedsatt arbetsformaga, har en social problematik, ar langtids-
sjukskrivna eller langtidsarbetslosa eller som pa grund av annan form av social utsatthet
befinner sig utanfor arbetsmarknaden.

I regeringens, Sveriges kommuners och landsting (SKL) och civilsamhallets dverens-
kommelse 2008 inom det sociala omradet ingar i SKLs atagande att synliggora betydelsen
av och ge stod till att utveckla samverkan och dialog med civilsamhallet i fragor som ror
social, ekonomisk och ekologisk héllbarhet. I kommunfullmaktiges Overenskommelse med
Uppsalas foreningsliv, LOK. (KF 2013-05-27) atar sig kommunen att utveckla mojligheter
for ideella organisationer att utgora en viktig aktor inom valfardsutveckling och
samhallsplanering.

Regeringen och statliga myndigheter

Regeringen beslutade 2016-02-29 att genomfora en tredrig satsning for sysselsattnings-
framjande insatser genom arbetsintegrerande sociala foretag. Tillvaxtverket har i uppdrag
att i samverkan med Arbetsférmedlingen utarbeta och genomféra ett nationellt program
med insatser som stimulerar till att fler arbetsintegrerande sociala fOretag startar och véaxer
for att darigenom Oka antalet sysselsatta. Naringsdepartementet har samtidigt fatt i uppdrag



att se Over hur man kan stérka socialt fortagande och sociala innovationer. Projektledare &r
Lars Bryntesson f.d. kommunalrad i Sigtuna kommun.

FINSAM har 2016-04-28 beslutat om en végledning hur Samordningsférbundet kan utveckla
och stddja myndigheternas engagemang i arbetsintegrerande sociala foretag. De myndigheter
som avses ar Arbetsformedlingen, Forsékringskassan, Socialstyrelsen och Sveriges
kommuner och landsting. Samordningsférbundet i Uppsala l&an har beslutat (dnr 2016:24,
2016-05-16) om riktlinjer for stod till medlemmarna i arbetet med arbetsintegrerande sociala
foretag.

SOFISAM ir ett resultat av ett uppdrag fran regeringen till Tillvaxtverket att ta fram och
publicera en handbok for myndigheter som vill samarbeta och gora affarer med arbets-
integrerande sociala foretag. Webbsidan har utvecklats i samarbete mellan Tillvaxtverket,
Arbetsformedlingen och Forsakringskassan i samverkan med Sveriges och kommuner och
landsting, SKL och SKOOPI, de arbetsintegrerande sociala foretagens intresseorganisation.
Pa SOFISAM finns ocksa en enklare webbaserad certifiering av sociala foretag som
Arbetsformedlingen i en del distrikt anvander sig av vid kvalitetssékring av sociala féretag.

Europeiska unionen

Utvecklingen av sociala foretag har stod fran EU-kommissionen framst genom SBI, The
Social Business Initiative. SBI som lanserades 2011 syftar till att framja utvecklingen av
socialt foretagande genom tre huvudomraden: Tillgang till kapital, se 6ver legala strukturer
och forenkla regelverk samt kunskapsutveckling och synlighet. Aven kommissionens arbete
med sociala innovationer beror socialt foretagande. (EU-kommissionen 2010 Empowering
people, driving change: Social innovation in the European Union). BEPA, Bureau of
European Policy Advisors delar in social innovation i tre kategorier:

- Grésrotsniva som pa nya sétt moter sociala behov som inte tillgodoses av marknaden
eller den offentliga sektorn.

- Som samhélleliga innovationer dér gransen mellan olika samhéllssektorer suddas ut
och dar innovationen riktar sig till hela samhaéllet.

- Som systemforandrande sociala innovationer som vill fordndra varderingar, kulturer,
strategier och politik.

Med en innovationsstrategi i kommunen kan sociala foretag relatera till ett sammanhang
i framst de tva forstnamnda kategorierna.

2. Social ekonomi

Organisationer och verksamheter i det civila samhallet utgor den sociala ekonomin.

Med social ekonomi avses organiserade verksamheter som primart har samhalleliga &ndamal,
bygger pa demokratiska varderingar och &r organiserade fristaende fran den offentliga
sektorn. Dessa sociala och ekonomiska verksamheter bedrivs huvudsakligen av ideella
organisationer. Verksamheter inom den sociala ekonomin har allmannytta och/eller
medlemsnytta som framsta drivkraft, och kallas for socialt foretagande.

Det ar i detta sammanhang sociala foretag verkar. Grundsynen i kommunens relation sociala
foretag bor vara ar att samhallet &r organiserat i tre sektorer: Det privata néringslivet, den
offentliga sektorn och den sociala ekonomin. Verksamheter inom den sociala ekonomin



bedrivs huvudsakligen i foreningar, kooperativ och ekonomiska féreningar, trossamfund,
allménnyttiga stiftelser och liknande ideella sammanslutningar.

Namnden beskriver strukturella hinder for utveckling av véxande och fler sociala foretag,
liksom behov av stéd och samordning, sid. 11-14. Férutséattningarna for sociala foretags
medverkan i arbetsmarknadspolitiken ska belysas i det arbetsmarknadspolitiska program
namnden tar fram pa uppdrag av kommunfullméktige. Det finns samtidigt behov av en
naringslivspolitik som mer knyter an till arbetsmarknadspolitiken och som inbegriper social
ekonomi och socialt foretagande. Nya insatser och innovativa lésningar behdver utvecklas
for en utvidgad arbetsmarknad som omfamnar personer som star langt fran arbetsmarknaden.
| betdnkandet Palett for ett starkt civilsamhalle (SOU 2016:13) lyfts det civila samhéllets
samhallsekonomiska vérde fram.

Civila samhallet

Med LOK vill kommunen skapa tydliga férutsattningar och strukturer for dialog och
samverkan med det civila samhéllet. Syftet ar att synliggora och starka ideella organisationers
sjalvstandighet och oberoende, utveckla mojligheter for ideella organisationer att utgora en
viktig aktor inom vélfardsutvecklingen och att ge ideella sektorn en tydlig roll i kommunens
samhallsplanering och demokratiska process.

Utgangspunkt i kommunens strategi bor vara att medborgarnas drivkraft, formagor och
engagemang tas till vara. I likhet med regeringens nationella innovationsstrategi och EU:s
2020-strategi anser ndmnden att det civila samhéllet har en sarskilt framtradande uppgift
inom samhallsentreprendrskap och sociala innovationer. Inom det civila samhallet identifieras
behov och inom det civila samhallet tas initiativ till att skapa en positiv samhéllsutveckling,
och utrymme for det engagemang och samarbete som utgdr fundamentet i en fungerande
demokrati.

Principer for samspelet med civila samhallet
Den lokala 6verenskommelsen mellan foreningslivet och Uppsala kommun innehaller ett

antal principer for samverkan. (Overenskommelsen anvander begreppen “féreningsliv” och "féreningar”,
men tydliggor att detta forutom ideella féreningar dven omfattar sociala foretag, trossamfund, stiftelser,
ekonomiska féreningar och andra ideellt och informellt engagerade som finns i Uppsala).

Dessa principer knyter vél an till den nationella politiken for det civila samhallet (Prop.
2009/10:55) och fungerar som utgangspunkt for kommunens relation till det civila samhéllet.
Principerna i den lokala 6verenskommelsen ar:

* Principen om sjalvstandighet och oberoende
* Principen om dialog

* Principen om samhallsutveckling

* Principen om kvalitet

« Principen om mangfald och integration

Det Overgripande ansvaret for att omsétta den lokala 6verenskommelsen i praktiken &ar
kommunovergripande och avilar kommunstyrelsen.



Civila samhallets olika roller
Regeringen lyfter fram tre huvudsakliga roller for civila samhéllets aktorer (En politik for det
civila samhallet, Prop. 2009/10:55).

« rollen som rostbérare, granskare och opinionsbildare
« rollen som servicegivare
* rollen som utforare

Sociala foretag knyter an till alla rollerna men domineras av de tva sistnamnda. Dessa
principer och roller ar vagledande i kommunens relation till och samverkan med civila
samhallet, och bor vara principiellt vagledande i kommunens strévan att framja och stddja
socialt foretagande och sociala foretag.

| betdnkandet Palett for ett starkt civilsamhalle (SOU 2016:13) beskrivs det civila samhallets
varde och betydelse med féljande; demokratiskt varde, socialt varde, samhallsekonomiskt
varde, varde for ett sasmmanhallet samhélle och vérdet att vara snabbfotad, det vill sdga
formagan att identifiera behov och snabbt anpassa och forandra insatser till vad omstandlig-
heterna kréver, ett socialt entreprentrskap. Dessa varden bor kommunen i en Gvergripande
strategi tillerkdnna det civila samhéllet och dess sociala féretagande. Kommunens stédformer
till socialt foretagande bor utga fran ett sammanhang av det civila samhallets roller och
vérden.

Sociala foretag

Det finns ett flertal olika definitioner och namn pa entreprendrskap och innovation som

i forsta hand syftar till att atgarda en samhallsutmaning. Tillvéxtverket sorterar de mest kéanda
begreppen enligt foljande utifran sociala foretag:

Samhallsentreprendrskap. Nar manniskor tar egna initiativ for att forbattra sadant som de
tycker saknas eller inte fungerar i samhallet och som gor att de gemensamma, samhallsnyttiga
funktionerna utvecklas.

Social innovation. Idéer/metoder som avser att l6sa ett samhélleligt problem eller behov pa
ett nytt sétt, som kan omsttas till t.ex. foretagande eller produkt/tjanst och som kan spridas
och anvandas inom flera omraden och av andra aktorer.

Arbetsintegrerande sociala foretag. Foretag med 6vergripande andamal att integrera
manniskor som har stora svarigheter att fa och/eller behalla ett arbete. Namnden utgar i sin
redovisning fran det senare begreppet, men beréringspunkter finns ocksa med de tva 6vriga
begreppen. Foérslag till utvecklingsinsatser for att framja socialt foretagande avgrénsar
ndmnden till organisationer som kan sortera under forslaget till definition av sociala foretag,
sid. 6-7. och i avsnittet "Olika former av sociala foretag” sid. 7. Huvudgruppen sociala féretag
kannetecknas av att de kombinerar samhéllsmal med entreprendranda. Dessa organisationer
fokuserar pa att uppna bredare sociala samhallsmal och affarsidén bygger oftast pa nagon
slags social innovation. Ekonomiskt dverskott investeras huvudsakligen i den egna
verksamheten eller i verksamheter med liknande malsattningar.



Definition sociala féretag

Sociala foretag har inte nagot sarskilt regelverk eller nagon sarskild juridisk form.
Associationsform ar ideell organisation. Grundléaggande i sin relation till och samverkan
med sociala foretag ar att kommunen har en definition av vad sociala foretag &r. | forslaget
till definition av sociala foretag utgar namnden fran Tillvaxtverkets definition. Namnden
foreslar att sociala foretag definieras som organisationer som:

e Har som 6vergripande d&ndamal att integrera manniskor som har stora svarigheter
att fa och/eller behalla ett arbete, i arbetsliv och samhaélle

Det innebar att foretagen forsoker skapa nya arbetstillfallen. Man erbjuder ocksa arbetstraning

och rehabilitering for att de som deltar i verksamheten ska kunna fa arbete hos andra arbetsgivare.
Svarigheterna att etablera sig pa arbetsmarknaden kan vara av olika karaktar, sasom funktions-
nedsattning som medfor nedsatt arbetsférmaga eller bristande erfarenhet och kunskap som kan
forvantas innebara lagre produktivitet och 6kat behov av stod fran omgivningen. Utanforskap, psykisk
ohalsa och social problematik &r andra orsaker.

Sociala féretag med betoning pa rehabilitering kan ocksa driva affarsverksamhet dar ”malgruppen”
arbetar, men fokus ligger mer pa rehabilitering och vidareslussning till annat arbete eller studier.
Sociala féretag med betoning pa social gemenskap och sysselsattning kan driva affarsverksamhet med
hog grad av anpassning till medarbetarnas/deltagarnas forméaga och behov av stod.

e Har sociala andamal fore vinstandamal och dr av samhallsnyttig karaktar i
allmanhetens eller medarbetarnas intressen och har en mangfald av juridiska former
och verksamhetsmodeller.

Det innebdr att sociala foretag tillvaratar medarbetarnas mojlighet att starka sin sjalvstandighet, sociala
kompetens, ansvarstagande och initiativférmaga. Sociala foretag har som mal att genom arbete och
delaktighet integrera manniskor i samhalle och arbetsliv, och bidrar pa sa sétt till samhallsnytta och ett
socialt hallbart samhélle. Sociala foretag kan ha olika inriktning pa sin verksamhet. De kan vara
arbetsintegrerande, ha fokus pa rehabilitering eller pa social gemenskap och sysselsattning. Sociala
foretag kan ha flera associationsformer, ideell férening, kooperativ, ekonomisk férening, trossamfund,
allménnyttig stiftelse eller aktiebolag med sérskild vinstutdelningsbegransning.

o Aterinvesterar sina ekonomiska dverskott i den egna eller liknande verksamheter.

Sociala foretag aterinvesterar ekonomiska 6verskott i sin helhet i verksamheten och i enlighet med sitt
andamal. Investeringarna kan syfta till att utveckla verksamheten, anstélla och integrera fler personer
eller att utveckla medarbetarna genom kompetensutveckling. Det 6vergripande syftet kan alltsa
beskrivas som ideellt, i likhet med vad som faller inom det civila samhallet och den sociala ekonomin
i stort.

e Skapar delaktighet och inflytande for medarbetarna genom arbetssatt och organisering
av arbetet, och/eller &gande och medlemskap, avtal eller pa annat vél dokumenterat
satt.

Det innebar att sociala foretags verksamhet bygger pa demokratiska vérderingar. Sociala foretag har
sin grund i den fasta 6vertygelsen att delaktighet i arbetet, men ocksa i organisationens drift och beslut
ger unika forutséttningar for personlig utveckling och egenmakt.



e Organisationer som &r sjalvstandiga och organisatoriskt fristdende fran offentlig
verksamhet

Sociala foretag ar sjalvstandiga juridiska personer men har som leverant6r, samarbetspart och rérande
medarbetarnas forsorjning och utveckling en néra relation till offentlig sektor. Genom sitt ideella syfte
och sin sjalvstandiga stallning i forhallande till offentlig verksamhet utgor de sociala féretagen
en viktig del av det civila samhéllet. Bakom det sociala foretaget finns vanligtvis en huvudman i form
av en ideell organisation.

Olika former av sociala foretag
Uppsala kommun ger stod till olika former av sociala foretag eller en kombination av dessa
former i samma organisation:

- Sociala foretag med betoning pa arbete och med Ioneanstalld personal.
- Sociala foretag med betoning pa rehabilitering till arbete.
- Sociala foretag med betoning pa social gemenskap och sysselsattning.

Namnden foresprakar att kommunen behaller detta breda anslag. Aktorer inom Uppsala
kommun &r idag arbetsmarknadsndmnden, omsorgsnamnden, socialndmnden och
kulturnamnden med pagaende eller planerat stod och samverkan.

Vikten av att arbeta med en bredare och mer inkluderande definition av socialt foretagande
har framforts fran flera hall och rapporter (Tillvaxtanalys 2011. Arbetsintegrerande sociala
foretag — anvandning och behov av statliga finansieringsstod och Nordiska ministerradet
2015. Socialt entreprendrskap och social innovation). Med en begrénsad definition begrénsas
potentialen for sociala foretag att arbeta brett 6ver flera verksamhetsomraden utifran social
innovation och férnyade vélfardsinsatser.

Nationellt & merparten av sociala foretag ekonomiska foreningar. For ekonomiska foreningar
och aktiebolag med sérskild vinstutdelningsbegransning finns sérskild lagstiftning.

Malgrupper

Regeringens handlingsplan for arbetsintegrerande sociala foretag anger malgrupper for sociala
foretag; personer som pa grund av funktionsnedsattning har nedsatt arbetsformaga, personer
som har social problematik, ar langtidssjukskrivna eller langtidsarbetslosa eller som pa grund
av annan form av social utsatthet befinner sig utanfér arbetsmarknaden. Definitionen av
malgruppen &r adekvat for Uppsala kommun och spanner 6ver flera namnders ansvars-
omraden. Prioriterade malgrupper i kommunen forslas vara ungdomar, utrikes fodda, personer
med funktionsnedsattning och nyanlanda. Malgrupperna beskrivs aven i avsnittet om
”Definition sociala foretag”.

Sociala foretag i praktiken

Europeiska Unionen

Hosten 2015 presenterade EU-kommissionen en forsta ansats till att kartldgga sociala foretag
(A map of social enterprises and their eco-systems in Europe). Studien bestar av rapporter
fran tjugonio lander. Av dessa haller nitton lander pa att ta fram en legal form for sociala
foretag,



Atta lander och déribland Sverige har en policy/handlingsplan, fyra av landerna har en
begrénsad definition av sociala foretag.

Nationellt

Enligt Tillvaxtverkets register finns det ca 350 arbetsintegrerande sociala foretag i Sverige ar
2016. 10195 personer &r sysselsatta i bland annat arbetsmarknadsatgarder och rehabilitering
varav 3480 ar anstallda. Da den svenska definitionen av sociala foretag avgransar sig till
arbetsintegrerande blir antalet sociala féretag i en europeisk jamforelse tamligen fa. Jamfort
med ar 2008 har dock antalet sociala foretag 6kat med 135 %.

Uppsala lan
| Uppsala lan finns sexton sociala foretag registrerade hos Tillvaxtverket varav nio verkar i
Uppsala. Atta av dessa erhaller verksamhetsbidrag fran Uppsala kommun.

Verksamhet och utfall 2015

Under 2015 fanns 263 personer medarbetare i de sociala foretagen. Av de som deltog i
arbetstraning gick 27 % vidare till arbete, 23 % vidare till studier och 7 % till annat socialt
foretag. Uppfoljning gors per tertial och i samband med delars- och arshokslut.

3. Lagbestammelser och krav

De lagar som ar relevanta for kommunens samarbete med och forhallande till sociala foretag
ar Socialtjanstlagen, SoL och Lagen om stdd och service till vissa funktionshindrade, LSS
samt Lagen om kommunal arbetsléshetsnamnd (1944:475).

Av 1 kap. 1 § SoL framgar att socialtjansten ska frigora och utveckla enskilda personers och
gruppers egna resurser och framja manniskors aktiva deltagande i samhéllet. Socialndmnden
ska i sin verksamhet framja den enskildes rétt till arbete (3 kap, 28) eller meningsfull
sysselséttning (5 kap 78). Verksamheten skall stérka den enskildes mojligheter att komma in
pa arbetsmarknaden eller, dar sa ar lampligt, pa en fortsatt utbildning.

LSS dr en rattighetslagstiftning. Verksamhet enligt denna lag skall framja jamlikhet i
levnadsvillkor och full delaktighet i samhallslivet for de personer som anges i lagen.
Malet skall vara att den enskilde far mojlighet att leva som andra (58).

Kommunerna har genom lagen (1944:475) om arbetsloshetsndmnd getts en viss allmén
kompetens att agera for att hindra arbetsloshet. Kommunen har till uppgift att framja
kommunala atgarder for att forebygga arbetsloshet eller minska verkningarna av de

4. Strategiskt perspektiv

| ett strategiskt perspektiv for kommunen handlar det om ett offentligt stod for ett starkt
civilt samhélle och att hitta nya organisationsformer och I6sningar for att med en utvidgad
arbetsmarknad skapa nya arbetstillfallen. Med arbetssétt utifran en innovationsstrategi
kan sociala foretag bidra till en fordjupad kvalité i véalfarden genom organisering av
arbete och syselsattning utifran personers forutsattningar och behov. Sociala foretag kan
med sitt arbetssatt starka individens egenmakt och sjalvkansla, och bidrar pa sa satt till

att starka individens och samhéllets sociala kapital.



De sociala foretagen star infor utmaningar hur man ska kombinera affarsdrivande verksamhet
med sociala och ideella mal. De sociala foretagen “saljer” insatser till olika myndigheter

som arbetsformedlingen, kriminalvarden, kommunen och forsakringskassan. Det skapar
utmaningar som handlar om organisationernas sjélvstandighet och verksamhetsidé kontra
beroendeférhallande till offentliga sektorns olika myndigheter. Principen om sjélvstandighet
och oberoende bor darfor vara vagledande i kommenens stod och samverkan for att undvika
en underordning till kommunen och offentliga myndigheter.

Det finns en uppenbar risk av beroende och underordning till offentliga myndigheter vilket
kan medfora en forflackning av ansatserna till nytdnkande i socialt arbete. For offentliga
myndigheter &r det kostnadseffektiva I6sningar i jamforelse med insatser i egen regi.

Det innebdr inte att resurser for de sociala foretagens etablering och utveckling stalls till
forfogande i den omfattning som krdvs om konceptet inte ska stanna i en inkubator.
Strukturella hinder finns hos offentliga myndigheter for verksamhetens utveckling.

Sociala foretag kan utvecklas till ett reellt komplement till Samhall och omradet har
utvecklingspotential att vara en del i framtidens arbetsmarknadspolitik. Genom att utveckla
stodet till sociala foretag finns stora mojligheter att utveckla arbetsmarknadsinsatser med
uppgift att integrera dem som star allra langst fran arbetsmarknaden (Verdandi. Jan Edling
2014. Strukturomvandling och social integrering).

Motiv for stod till sociala foretag
Motiv for kommunens stod utgar i huvudsak fran att sociala foretag:

- Framijar arbete och sysselséttning for personer som star langt fran den ordinarie
arbetsmarknaden, och bidrar darmed till att minska och forhindra ménniskors
utanforskap i samhallet.

- Utvidgar arbetsmarknaden med nya arbetssatt och arbetstillfallen.

- Med sitt arbetssétt starker personers sjalvkansla, valbefinnande och formaga till ett
sjalvstandigt liv.

- Ger medarbetarna natverk och sociala sammanhang och skapar darmed sociala
mervarden.

- Med sitt arbetssétt frigor kreativitet hos manniskor som annars skulle ha svart
att fa den mojligheten.

- Ger Okade skatteintakter, minskar behov av forsorjningsstod.

- Utvidgar arbetsmarknaden foér manniskor som av olika anledningar star langt
ifran den.

5. Stod till sociala foretag

Det ar rimligt att samhallet ger ekonomiskt stod for att kompensera sociala foretag

for medlemmarnas/medarbetarnas lagre produktivitet och storre behov av stod i arbetet.
Utvecklingsanstallningar och andra individuellt inriktade stod &r ett sétt. Ersattning for
tjanster eller for insatser med rehabilitering, sysselsattning och arbetstraning ar annat
mojligt stod. For ett relevant stod med en effektiv handlaggning kravs att relationen till
och det strategiska perspektivet vad galler sociala foretag samordnas mellan kommunen,
Arbetsformedlingen, Forsakringskassan, Samordningsférbundet och andra berérda
myndigheter.Det lokala arbetsmarknadsradet kan vara ett mojligt forum for samordning
och gemensamt forhallningssatt i stod och organisationsovergripande insatser.
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Kontinuitet och langsiktighet

Kommunens stdd ar selektivt och ska utformas sa att det underlattar kontinuitet och
langsiktighet i organisationernas planering och framjar organisationens kvalité och
utveckling. Utgangspunkten r att organisationer som tidigare beviljats bidrag ska kunna
rakna med fortsatt bidrag sa lange det inte framkommer nya omstandigheter som motiverar
en forandring av tilldelade medel. Exempel pa sddana omstandigheter kan vara avvikelse
fran uppsatta mal, brister i kvalitet eller 6kad sjalvfinansiering.

Kommunala beslut om bidrag ar styrda av det kommunala budgetaret, dar kommunen ska
upprétta en budget for nasta kalenderar (8 kap. 4 8§ KomL). Av kommunallagen framgar
ocksa att budgeten ska innehalla en plan for en period om tre ar (8kap. 5 § KomL), vilket ger
mojlighet att bevilja flerariga verksamhetshidrag och flerarigt Idéburet Offentligt Partnerskap,
IOP. (Betankande. Palett for ett starkt civilsamhalle. SOU 2016:13). Flerariga verksamhets-
bidrag och IOP kan principiellt jamforas med upphandlingar som avser mer &n ett kalenderar.

Beslut om bidrag till organisationer som bedriver verksamhet 6ver flera av kommunens
verksamhetsomraden bor fattas av kommunstyrelsen. Hur reglementet utformas ar avgérande
for kommunstyrelsens mojlighet att fatta den typen av beslut (6 kap. 32 § KomL). En annan
mojlighet ar att processledare far i uppdrag att samordna stod och samverkan som beror flera
namnder, men att respektive namnd ansvarar for beslut om stod. Arbetet kan forslagsvis utga
fran ett samordnande och forvaltningsévergripande resursstod.

Stodformer till sociala féretag

Kommunen kan ge en forening bidrag till féreningens verksamhet utan att det blir en
upphandlingssituation. Féreningen beskriver sjélv sin kvalité, sin verksamhet och vad den
syftar till och vilken malgrupp den vénder sig till utifran sitt andamal och sjélvstandighet.
| det fall foreningen far ersattning for en utford tjanst och kvalité bestamd av namnd

ar det en ersattning for utford tjanst och ska upphandlas. De stod- och samverkansformer
kommunen redan idag erbjuder sociala foretag kan sammanfattas med:

Verksamhetsbidrag och projektbidrag.
Stod med lokaler och handledare.
Stod med rekrytering av deltagare.
Idéburet offentligt partnerskap, 10P.

Tydliga riktlinjer och kriterier for stod ska finnas liksom en modell for uppféljning av
verksamhet och resultat. Riktlinjer och kriterier for verksamhetsstod bor harmoniseras mellan
berdrda ndmnder.

Samverkan

Samverkan mellan kommunen och sociala foretag kan ske inom féljande omraden:
Produktions- och forsaljningsarbete med I6neanstallda medarbetare.

Insatser med arbetstraning och rehabilitering.

Insatser med sysselséttning och social gemenskap.

Flyktingmottagning och etablering.

Integrationsinsatser.

Insatser i kommunens utvecklingsomraden, stadsdelsutveckling.

Sociala stodinsatser for bestamda malgrupper
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Respektive berord namnd anger i verksamhetsplanen inom vilka omraden behov finns

av samverkan. Finansieringen av stod sker inom det verksamhetsomrade insatserna beror.

Ett sétt att utveckla samverkan mellan kommunen och sociala foretag &r genom Idéburet
Offentligt Partnerskap. 10P ger bl.a. mojlighet till kunskapsoverforing och kompetens-
utveckling mellan berorda parter. Med ett IOP definierar det sociala féretaget behov och
arbetsséatt i en 6verenskommelse i vilken man &r jambordig part med kommunen. IOP kan
darfor provas i storre omfattning for att undvika sociala féretags underordning till kommunen.

N&mnden har under 2015 tagit fram en modell for ansékan, redovisning och uppféljning
av verksamhetsbidrag till sociala foretag. Modellen kan modifieras och anvandas av andra
namnder.

Strukturella hinder

Avsikten &r att skapa en stodstruktur som kan mota flera av de behov sociala foretag har for
nyetablering, for vaxande och fler sociala foretag. Nagra strukturella hinder som har
identifierats &r:

- Bristande kunskaper om sociala foretag hos offentliga myndigheter och i kommunen
och bristande samordning mellan myndigheter och kommunen.

- Bristande samordning mellan olika forsérjningssystem forsvarar deltagande i sociala
foretag.

- Svarigheter gallande finansiering och kapitalforsérjning infor start och utveckling
av sociala foretag.

- Behov av stod till affarsutveckling, information och radgivning hos de sociala
foretagen.

- Svarigheter for sociala foretag att delta i upphandling.

- Avsaknad av en myndighet och en organisation i kommunen som har ett samlat och
samordnande ansvar.

Den mest framtradande fragan att I6sa &r tillgangen till kapital vid etablering och utveckling
av sociala foretag. En annan fraga ar garanterad ersattning/bidrag under viss etablerings-
period, samt projektmedel till verksamhets- och affarsutveckling. Kommunstyrelsens sociala
investeringsfond kan forslagsvis omvandlas till att ocksa omfatta ideella organisationer.

Sociala foretag ska ses som en integrerad del i kommunens social, - arbetsmarknads, -

och naringslivspolitik, foljas upp och redovisas inom respektive verksamhetsomrade.

Utan medel att bygga och utveckla organisation blir det 1ag tillvéaxt inom sektorn, och utan
stod for att expandera finns risken att vi far manga sma och sarbara sociala foretag med
begransad kapacitet att mota nya behov hos en 6kande malgrupp eller intresserade kunder.
Mojligheter, former och principer for kapitalforsérjning och stod ar darfor ett viktigt omrade
for kommunens engagemang. Majligheten att inratta en mikrofond bér undersokas.

Arbetsformedlingen och Forsakringskassan ar viktiga for sociala foretags ekonomi dven om
det inte kan raknas som foretagsstod da stodet ar riktat till individer som har sin sysselsattning
i sociala foretag. Det vanligaste stodet ar 16nebidrag. Olika samordningsinsatser mellan
kommunen och myndigheter som arbetar med sociala foretag, som Arbetsformedlingen,
Forsakringskassan och Samordningsférbundet ar viktiga for utvecklingen.



12

Det lokala arbetsmarknadsradet ar ett mojligt forum for samordning, Samordningsforbundet
ett annat for sin malgrupp.

Strukturerat stod
Namnden foreslar att en stodstruktur skapas for ett samlat forhallningssatt och samlade
insatser inom foljande omraden:

Riktlinjer som beskriver vad socialt féretagande och sociala foretag ar, och som styrdokument
och avsiktsforklaring kan bidra med ett langsiktigt perspektiv i kommunens relation till, stod
och samverkan med sociala foretag. Riktlinjerna som inriktningsdokument har stor betydelse
for att visa pa syftet och fordelarna med sociala foretag. Riktlinjerna kan ocksa tydliggora
kommunens roll, strategiska utvecklingsomraden och darmed ge respektive namnd och
forvaltning mojlighet att se sin roll i arbetet med sociala foretag och de behovsgrupper som
kan omfattas av dessa. Utifran detta kan handlingsplaner och namndspecifika mal utarbetas.

Uppsala kommun ska ha ett 6ppet och positivt forhallningssitt till sociala foretag. Sociala
foretag ska vara en naturlig samarbetspart nar det géller att hitta vagar till arbete och
sysselséttning for personer som star utanfor den reguljéra arbetsmarknaden.

Riktlinjerna utgar fran grundsynen att samhallet &r ekonomiskt organiserat i tre sektorer av
vilken sociala foretag tillhoér den sociala ekonomin.

Strukturella hinder for utveckling av fler och véxande sociala foretag definieras, beskrivs
pa sid.12. Namnden bedomer féljande utvecklingsomraden som sarskilt angelagna:

Langsiktigt verksamhetsstdd till sociala foretag.

For ett professionellt bemotande och langsiktig trygghet i verksamheten behéver
verksamhetshidragen vara flerariga utifran tydliga riktlinjer med stod som ar villkorat.
Kommunens stod ar selektivt utifran behov.

For en 6nskvard utveckling med 6kad sjalvforsorjningsgrad behdver kompletterande stéd
byggas in i kommunens stodsystem. Det kan galla mojligheten att upphandlas, Idéburet
Offentligt Partnerskap och processtod till verksamhetsutveckling. Samtidigt har ideella
och idéburnas organisationer som sociala foretag ett egenvarde i sig som vélfardsaktorer
i det civila samhallet.

Stdd till nysatsningar och verksamhetsutveckling

De sociala foretagens affarsmodeller passar inte in i traditionella bedémningsstrukturer,
vilket innebér att tillgangen till externa finansieringskallor ar begransad. Det ar svart for
sociala foretag att fa banklan och krediter for nyetablering av verksamhet och utveckling
av befintlig verksamhet. Mgjligheten att inratta en mikrofond boér undersokas liksom
mojligheten att kommunstyrelsens sociala investeringsfond dven kan omfatta ideella
organisationer.

Nya finansieringslésningar

Nya finansieringsmodeller for socialt féretagande, dar offentligt och privat kapital
kompletterar varandra, ska undersokas. Det kraver en bred samverkan mellan kommunens
namnder och forvaltningar, med andra myndigheter och andra externa aktérer. Denna sorts
samarbete kan vara ett satt for kommunen att méta behov av finansiering hos sociala foretag
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och inom den sociala ekonomin. Utvecklingsomradet knyter an till kommunstyrelsens ansvar
for naringslivsutveckling i vilket den sociala ekonomin bor vara en del.

Stod till resursorganisation

I Uppsala kommun saknas en samlad organisation som kan erbjuda stod till sociala foretag
och vara ett val fungerande paraply och intresseorganisation for flera sociala foretag utifran en
bred definition av socialt foretagande. Forutséttningar och behov for ett sadant stod ska
belysas i samrad med sociala foretag med beskrivning av funktion och vardet man kan skapa
for sektorn och den sociala ekonomin.

Samlat resursstdd i kommunen

For att stérka de sociala foretagens verksamhet och for stod till nyetableringar kravs

I kommunen ett samlat processtod. Det kan omfatta kompetensutveckling, affarsutveckling,
radgivning och stod med verksamhetsutveckling och ett samlat stod med verksamhets- och
projektbidrag. Stodresursen kan ocksa ha ansvar for att 6ka kunskapen om sociala foretag

I den kommunala organisationen, hur de arbetar och hur kommunala verksamheter kan
samarbeta med dem. Ett utvecklingsomrade &r att etablera och stotta tvarsektoriella
plattformar dar natverk byggs upp mellan sociala foretag och kommunen kring behovsdialog,
sociala innovationer och entreprendrskap.

Upphandling

Ett verktyg i stodet till sociala foretag ar att kommunen koper deras varor och tjanster.
Battre forutsattningar bor skapas for sociala foretag att delta i offentlig upphandling och
kommunens stdd till dem ska innefatta mojligheten att upphandlas. Storre vikt vid kvalité
och sociala hansyn bor tillampas liksom storre fokus pa vilken forandring upphandlande
namnd vill se i malgruppen under en viss tidsperiod. Genom att formulera upphandlingen
med fokus pa onskade effekter skapar man forutsattningar for anbudsgivare att komma
med nya innovativa lgsningar

Utvardering

Istallet for att lagga for stort fokus pa att redovisa utfall (output) bor uppféljningar och
utvarderingar visa pa vilka varden verksamheten genererar i form av effekter (outcome) for
samhallet och den enskilde. En del sociala foretag anvander redan socioekonomiska bokslut
som ett satt att visa pa vardet av sin verksamhet. | kommunen bor namnderna enas om ett
gemensamt forhallningssatt till hur man méter och féljer upp vardeskapande inom sociala
foretag.

Kompetensutveckling

Kompetensutveckling om arbetssatt och affarsmodeller &r ett annat utvecklingsomrade.

For att stodja kunskaper och formagor inom socialt foretagande bor mojligheten till att
starta utbildning i samverkan med hégskola undersokas. Folkhdgskolor och studieférbund
har med sin grundidé om folkbildning en néra koppling till grundvérderingarna inom socialt
foretagande, varfor dven de bor kunna spela en roll som kompetensutvecklare.

Sociala foretag som foretagsgrupp ar ett relativt okant begrepp vilket innebar att kunskaps-
utveckling, information och marknadsforing ar av storsta vikt for att etablera olika former
av partnerskap och samverkan. | Tillvéxtverkets rapport 2012 (Samarbete mellan sociala
foretag och 6vrigt naringsliv — hur och varfor) om samarbetsmajligheter foreslas féljande:
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Oka marknadsfaéringen mot naringsliv for att 6ka maojligheter till samarbete, rekrytera
personal och styrelseledaméter som har erfarenhet fran naringslivet eller koppla arbetet till
foretagens CSR-arbete.

Behov av utbildning och kompetensutveckling bor kartlaggas i dialog med sociala foretag
i samband med att en handlingsplan tas fram.

6. Ansvar

Ett framgangrikt utvecklingsarbete med att frimja sociala foretag kréaver en intern
organisation som har ett helhetsperspektiv pa stodformer och samverkan. Kommunstyrelsen
har utifran sitt ansvar for tillvaxt- och naringslivspolitik och en socialt hallbar kommun det
overgripande ansvaret for stod till socialt foretagande.

Arbetsmarknadsnamnden foreslas fa ansvaret for att skapa och samordna forum med berérda
aktorer, internt och externt i kommunen, och att samordna arbetet med framtagandet av en
handlingsplan. Namnden bor tillféras medel for uppdraget

7. Riktlinjer och strategi for stod till sociala foretag

Forslag till riktlinjer och strategi for stod till sociala foretag redovisas i bilaga 1.
Namnden foreslar att utifran strategiska omraden i riktlinjerna och 6vrig redovisning

i &rendet, ska en handlingsplan tas fram i gemensam beredning mellan berérda namnde

8. Bilagor
Bilaga 1. Forslag till Uppsala kommuns riktlinjer for stod till sociala féretag.

Arbetsmarknadsnamnden

Ulrik Warnsberg Lotta von Wowern
Ordférande Sekreterare
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