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Arbetsmarknadsndmnden

Verksamhetsplan och budget 2017

Forslag till beslut
Arbetsmarknadsnamnden foreslas besluta

att anta Verksamhetsplan och budget 2017 enligt foreliggande forslag,

att uppdra till férvaltningen att senast forsta delarsbokslutet 2017 komplettera
Verksamhetsplan och budget 2017 med varden till namndmalens indikatorer,

att overlamna verksamhetsplan 2017 till kommunstyrelsen.

Sammanfattning

Verksamhetsplan och budget 2017 beskriver hur ndmnden ska forverkliga
kommunfullmaktiges évergripande styrdokument Mal och budget 2017-2019.
Verksamhetsplanen visar hur namndens politik bidrar till att uppfylla de inriktningsmal och
uppdrag som fullméktige har beslutat om. Namndens budget visar hur ndmnden fordelar de
ekonomiska resurser som den tilldelats i Mal och budget 2017-2019.
Arbetsmarknadsnamnden tilldelas ett kommunbidrag pa totalt 619 051 tkr och externa
intakter uppgar till 191 555 tkr for 2017. Det finns en valdigt stor risk att kostnaderna for
utbetalt forsorjningsstod till nyanlanda Overstiger vad budgetramen tillater, en sarskild
utredning kring det ar tillsatt och kommer resultera i en handling som kommer att ga via
namnden till kommunfullmaktige. Namnden foljer upp sin verksamhetsplan och budget i
samband med kommunens gemensamma uppfdljning per april och augusti samt i arsbokslutet.
Det ar forvaltningens uppgift att omsatta verksamhetsplanen i praktiken. Namndens
verksamhetsplan for 2017 ska 6versandas till kommunstyrelsen senast den 31 december 2016.

Foredragning

Kommunfullmaktige beslutade den 8 november om det 6vergripande styrdokumentet Mal och
budget 2017-2019. | Mal och budget 2017-2019 finns nio inriktningsmal som galler for hela
kommunorganisationen och de kommunala bolagen.

Verksamhetsplan och budget 2016 beskriver hur namnden ska forverkliga Mal och budget
2017-2019. Verksamhetsplanen visar hur namndens politik ska bidra till att uppfylla de
inriktningsmal och de uppdrag som kommunfullméktige har beslutat.
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Denna verksamhetsplans struktur ar hamtad fran den mall och de riktlinjer som
kommunledningskontoret har tagit fram och som ligger till grund fér uppfoljningen av
verksamhetsplanen vid boksluten. Hur namnden ska forverkliga inriktningsmal framgar under
varje enskilt mal i verksamhetsplanen utifran foljande rubriker:

Namndens strategier Visar namndens langsiktiga vagval for hur den ska na sina mal. Strategierna
synliggdr med andra ord ndmndens politik. Strategier for att 6ka
jamstalldheten ska alltid dvervagas. Namnden tar i sina strategier &ven
hansyn till kommunens program och policier. Namnden kan i beskrivningen
av sina strategier visa vad som behover goras dven bortom 2017 for att satta
in atgarderna i ett sammanhang.

Namndens atgarder Visar vilka initiativ ndmnden tar for att forverkliga sina strategier, uppdrag och
servicenivaer. Det kan exempelvis handla om att namnden gor riktade
satsningar, fattar nddvandiga beslut, tillsatter en utredning eller startar en
forsoksverksamhet. Atgarder for att 6ka jamstalldheten ska alltid vervégas.

Kostnader for atgarden Visar bade vilka konsekvenser atgarden far for medborgare, verksamheter
och férvantade effekter och medarbetare samt eventuella ekonomiska konsekvenser (kostnader eller
av atgarden besparingar).

Arbetsmarknadsndmnden ansvarar fér kommunal vuxenutbildning, sérskild utbildning for
vuxna och utbildning i svenska for invandrare. Arbetsmarknadsndmnden & kommunens
arbetsléshetsnamnd och ansvarar for arbetsframjande och kompetenshéjande
arbetsmarknadsinsatser samt feriearbete. Ansvaret omfattar ekonomiskt bistand, ansvar for
mottagande av nyanlanda och stdd till integrationsinsatser, stod till foreningar bildade pa
etnisk grund samt utvecklingsmedel fér 6kad inkludering. Namnden ansvarar &ven for
konsumentradgivning samt budget- och skuldradgivning.

Namndens budget visar hur namnden fordelar de ekonomiska resurser som den tilldelats i Mal
och budget 2017-2019. Arbetsmarknadsnamnden tilldelas ett kommunbidrag pa totalt 619 051
tkr for 2017, fordelat enligt nedan tabell:

Politisk verksamhet 1806
Konsument 5181
Foreningsbidrag 1837
Vuxenutbildning 138 791
Ekonomiskt bistand 328 503
Arbetsmarknadsinsatser 125 046
Flyktingmottagande 17 887

619 051

Utdver kommunbidrag har namnden externa intakter pa 191 555 tkr, vilket ger en total
omslutning pa 810 606 tkr. Kostnaderna for utbetalt forsorjningsstod till nyanlanda har okat
markant under 2016 och arets avslutande manader pekar inte mot nagot trendbrott. En fortsatt
utveckling av kostnaderna i denna riktning medfor en stor risk att ndmndens kostnader for
utbetalt forsorjningsstod till nyanlanda overstiger vad budgetramen tillater. En sarskild



utredning kring kostnadsutvecklingen é&r tillsatt och kommer resultera i en handling som
kommer att ga via namnden till kommunfullmaktige.

N&mnden foljer upp sin verksamhetsplan och budget i samband med kommunens
gemensamma uppfdljning per april och augusti samt i arsbokslutet. Det sista avsnittet i
verksamhetsplanen redovisar forutsattningar for namndens uppfdljning under 2017.

For att kunna ta med varden for 2016 i namndmalens indikatorer sa uppdrar namnden till
forvaltningen att senast forsta delarsbokslutet 2017 komplettera Verksamhetsplan och budget
2017 med varden till ndamndmalens indikatorer.

Det ar forvaltningens uppgift att omsatta verksamhetsplanen i praktiken.
Arbetsmarknadsnamnden foreslas anta Verksamhetsplan och budget 2017 enligt bilaga 1.
N&mndens verksamhetsplan for 2017 ska 6versandas till kommunstyrelsen senast den 31
december 2016.

Arbetsmarknadsforvaltningen

Lena Winterbom

Direktor

Bilaga 1 Verksamhetsplan och budget 2017
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Inledning

Namndens ansvarsomraden

Kommunal vuxenutbildning, sérskild utbildning for vuxna och utbildning i svenska for
invandrare. Arbetsmarknadsnamnden &r kommunens arbetsldshetsndmnd och ansvarar for
arbetsframjande och kompetenshdjande arbetsmarknadsinsatser samt feriearbete. Ansvaret
omfattar ekonomiskt bistand, ansvar for mottagande av nyanlanda och stod till
integrationsinsatser, stod till féreningar bildade pa etnisk grund samt utvecklingsmedel for
okad inkludering. Namnden ansvarar aven for konsumentradgivning samt budget- och
skuldradgivning.

Omvarld och férutsattningar

Forutsattningar for namndens verksamhet kommer sig av forandringar i omvéarlden och av
invanarnas behov, verksamhetens behov och de behov som personer som tar del av namndens
stdd har. Detta medfor forbattrade forutsattningar for verksamheten men dven ett antal risker.
Féljande risker ska hanteras i namndens verksamhetsplan eller ndmndens internkontrollplan:

e Risk for att leverans av bostader till nyanlanda uteblir och att ett stort antal manniskor
som kommer till kommunen star utan eget boende.

e Risk for polarisering utifran att olika grupper stalls mot varandra och konkurrerar om
samma typ av jobb. Dessutom kan det vara avgorande for vissa grupper att fa stanna i
Sverige.

e Risk for organisatoriska och strukturella problem vid 6vertagande av kommunens
egen regi av vuxenutbildning.

e Risk att unga personer utan utbildning kommer att behdva samhallets stod resten av
livet. Risk att vi inte identifierar den grupp som verkligen behdver stéd bland dem
som inte behdver samma stod.

e Risk for svarigheter att behalla och rekrytera personal inom vissa verksamheter.

e Risk for att antalet personer med ohdélsa dkar och att inte ratt stod kan erbjudas da
mycket av ansvaret ligger pa andra aktorer.

e Risk for stor osékerhet i volymer i verksamheterna utifran antalet nyanlanda i
kommunen.

e Risk att tillfalliga uppehalltillstand for nyanlanda forsvarar integrationen.

Namndens politiska plattform

Arbetsmarknadsndmnden ska sakerstalla att utbildningsinsatser och arbetsmarknadsinsatser
haller en god kvalitet sa att fler personer far mojlighet att utvecklas, 6ka sin kompetens samt
na egen forsorjning. Vuxenutbildningen &r ett viktigt medel for standig utveckling, minskade
existerande kunskapsklyftor och att bryta trenden fér dem som hamnat vid sidan av det
livslanga larandet.

Det kréavs ett samlat ansvar och samarbete mellan olika forvaltnings- och politikomraden pa
nationell, regional och lokal niva for att fler personer ska kunna forsorja sig sjalva. Ett nara
samarbete med naringslivet, arbetsmarknadens parter och sociala féretag och féreningar ar
ocksa en forutsattning for att 6ka mojligheten for personer att fa ett arbete. For ungdomar ar
det viktigt att snabbt komma i kontakt med arbetslivet men aven att fa stod till att slutfora sina
studier eller att fa ett arbete.
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For att mottagningen av nyanldnda och deras etablering i samhallet ska lyckas kravs att alla
berérda parter tar ett gemensamt ansvar. For att forkorta tiden for etablering och 6ka antalet
nyanldanda som kommer ut i arbetslivet, forbattra samordning av insatser och utveckla
effektivare insatser, kommer namndens samarbete med framst Arbetsformedlingen men ocksa
andra berorda parter att utvecklas.

Syfte med namndens verksamhetsplan och budget

Verksamhetsplanen beskriver hur namnden ska forverkliga kommunfullméktiges
évergripande styrdokument Mal och budget 2017-2019. Namndens budget visar hur namnden
fordelar de ekonomiska resurser som den tilldelats i Mal och budget 2017-2019.

Verksamhetsplanen visar hur namndens politik bidrar till att uppfylla de krav som stalls via:

e Inriktningsmal
e Uppdrag
e Budget

I samband med att n&mnden beslutar om sin verksamhetsplan och budget beslutar den &ven
om sin plan for intern kontroll. Arbetsmarknadsforvaltningen ansvarar for att omsétta
planerna i praktisk handling.

Kommunstyrelsen leder och ansvarar for uppfoljning, analys och utvardering av Mal och
budget 2017-2019. Namnden féljer upp sin verksamhetsplan och budget i samband med
kommunens gemensamma uppfoljning per april, delarsbokslutet per augusti och arshokslutet.
N&mnden ansvarar for att I6pande folja upp och analysera utvecklingen inom sina respektive
verksamhetsomraden.

L&sanvisningar

Namndens verksamhetsplan utgar fran kommunens styrdokument Mal och budget 2017-2019.
Alla de nio inriktningsmalen som framgar i verksamhetsplanen & kommungemensamma och
ar lika for alla namnder och styrelser. Under varje inriktningsmal star en ingress till malet som
ar faststallda av kommunfullméktige. Till inriktningsmalen finns uppdrag kopplade som &r
faststallda av kommunfullméktige i Mal och budget 2017-2019. Namnden uppger i
verksamhetsplanen strategier for att uppna inriktningsmalen samt atgarder for att forverkliga
strategin. Under de flesta inriktningsmalen har namnden minst ett namndmal for att visa vad
namnden prioriterar for att kunna bidra till att forverkliga inriktningsmalen. Namndmal och
strategier under inriktningsmal 9 &r kommungemensamma. Namnden tar beslut om atgarder
utifran den centrala styrningen.Till hjalp att bedoma de olika namndmalen har namnden olika
indikatorer. Namnden ska delta i alla de uppdrag dar namnden éar tilldelad uppdrag i Mal och
budget 2017-2019 samt for de uppdrag dar ingen specifik namnd &r angiven, da de uppdragen
riktar sig till alla namnder. Dessa uppdrag framgar under aktuellt inriktningsmal. Det
avslutande avsnittet behandlar namndens budget for 2017. Under kostnad for atgard star vid
upprepade tillfallen att kostnaden ingar inom ram, vilket betyder att kostnaden for atgarden
tacks av ordinarie kommunbidrag.



Begrepp som anvands i verksamhetsplanen
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Inriktningsmal

Kommunfullmaktiges mal i Mal och budget. Inriktningsmalen ska alltid kunna
féljas upp och utvarderas.

Namndmal Mal som namnden tagit fram for att tydliggora hur namnden ska bidra till
inriktningsmalen. Namndmalen ska alltid kunna foljas upp for att avgéra om
namndens arbete leder till att inriktningsmalen uppfylls.

Uppdrag Kommunfullmaktiges uppdrag till namnden i Mal och budget. Namnden kan
aven ge egna uppdrag till férvaltningen.

Budget Namndens budget utgar fran Mal och budget och preciseras i namndens

detaljbudget.

Namndens strategier

Visar namndens langsiktiga vagval for hur den ska na sina mal. Strategierna
synliggdr namndens politik. Strategier for att 6ka jamstalldheten ska alltid
Overvagas. Namnden tar i sina strategier aven hansyn till kommunens
program och policyer. Namnden kan i beskrivningen av sina strategier visa
vad som behover goras aven bortom 2017 for att satta in atgarderna i ett
sammanhang.

Namndens atgarder

Visar vilka initiativ namnden tar for att forverkliga sina strategier, mal och
uppdrag. Det kan exempelvis handla om att ndmnden gor riktade satsningar,
fattar nddvandiga beslut, tillsatter en utredning eller startar en forsoks-
verksamhet. Atgérder for att ka jamstélldheten ska alltid 6vervagas.

Effekter av atgarderna

Visar bade vilka effekter atgarden far for medborgare, verksamheter och
medarbetare samt eventuella ekonomiska konsekvenser (kostnader eller
besparingar).
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Inriktningsmal 1. Uppsala kommun ska ha en jamstalld och hallbar ekonomi.

Hallbar ekonomisk utveckling &ar en av forutsattningarna for valfard och behovs for att sékra
manniskors jobb, forsérjning och social trygghet. Nar fler Uppsalabor kommer i arbete,
forbattras ocksa forutsattningarna for att trygga valfarden for invanarna. En hallbar ekonomi
innebar att kostnaderna inte 6verstiger intéakterna och att kostnaderna inte 6verfors pa
kommande generationer. Samtidigt maste det finnas utrymme for bade kvalitetsforbattringar
och nédvandiga investeringar i den véaxande kommunen. Uppsala &r en kommun dar féretag
ges forutsattningar att starta och véaxa. Kommunens upphandling ska bidra till ekonomisk,
social och ekologisk hallbarhet. Uppsala divesterar och bidrar till klimatomstéllningen
genom att fasa ut fossila vardepapper. Kommunens resurser ska fordelas jamstallt. Kvinnor
och man, flickor och pojkar har lika rattigheter och ska ges lika villkor och mojligheter att

sjalva forma sina liv och bidra till samhallets utveckling.

Namndens strategi for att na en hallbar ekonomi
Det finns osédkerhet avseende volymer inom namndens verksamhetsomrade, speciellt géallande
SFI, boende, ekonomiskt bistand och personal kring mottagande av nyanlanda. Hur
kommunen valjer att fordela den statliga schablonersattningen for nyanlanda paverkar
dessutom hur ndmnden fordelar sina resurser. Ndmnden ska ha forandringskraft att mota,

parera och utnyttja resurser i tid, i tillracklig omfattning.

Kommunfullméktiges uppdrag

Uppdrag

Aktivt och strategiskt soka extern
finansiering.

Namndens atgarder for att

genomféra uppdraget

Ge fdrvaltningen i uppdrag
bevaka mdgjligheten till statlig
finansiering.

Kostnaden for atgarden
och férvantade effekter
av atgarden

Inom den ekonomiska
ramen.

Den forvantade effekten
ar okade valfardsinsatser
for invanarna.

Uppféljning

Externa intakter och
vad de anvands till.

Genomféra analyser for
jamstalldhetsbudgetering inom
minst ett nytt utvecklingsomrade

Genomféra analyser for
jamstalldhetsbudgetering
inom minst ett av ndmndens

Jamstalldhetsarbete
ingar i den ordinarie
ekonomiska ramen.

Antalet genomférda
analyser for
jamstalldhets-

Fa underlag till en
langsiktig
investeringsplan sa att
ekonomiska medel
anvands pa ett effektivt
satt.

arligen, samt att utifran analys ta ansvarsomraden och ta fram  Onskad effekt ar att budgetering.
fram atgarder i syfte att minska atgarder i syfte att minska namndens ekonomiska
ojamstélldhet. ojamstalldhet. medel fordelas jamstallt.
Genomfora jamstélldhetsanalyser  Genomfér Inom den ekonomiska Rapportering vid
i samband med kommande jamstalldhetsanalys vid ramen. bokslut.
investeringar. fysiska investeringar till en Onskad effekt ar att
individ inom det aktuella namndens ekonomiska
verksamhetsomradet. medel fordelas jAmstallt.
Ta fram en langsiktig Kartlagg mojliga framtida Inom den ekonomiska Rapportering vid
investeringsplan. investeringar. ramen. bokslut.
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Samordna anvandning och
marknadsforing av lokaler, mark
och anléggningar.

Samordna anvandningen av
lokaler inom
vuxenutbildningen med
andra namnder.

Namnden ska ha en god
framforhallning sa att
utbildningsanordnare inom
vuxenutbildningen kan
erbjuda den kapacitet av
uthildningsplatser som
efterfrdgas av namnden.

Den forvantade effekten
ar att kommunens lokaler
nyttjas effektivt.

Béasta mdjliga
vuxenutbildning.
Kostnaden &r svar att
prognostisera.

Rapportering vid
bokslut.

Rapportering vid
bokslut.
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Inriktningsmal 2. Uppsala ska vara attraktivt att leva, verka och vistas i.

Uppsala ar nyskapande och utmanande. Uppsala har en stark stallning som evenemangs- och
matesstad. Invanare och besokare ges mojlighet till meningsfull fritid och rekreation dar
kulturell infrastruktur och det offentliga rummet bidrar till en néra, trygg och inspirerande
miljo. Idrott, fritid och kultur utgor en starkt bidragande faktor for folkhélsa och livskvalitet.
Samarbeten med Uppsalas universitet gor Uppsala till en stark kunskapsstad. Foretag valjer
Uppsala som ett attraktivt alternativ for nyetableringar och foretagande. Gron
affarsutveckling framjas.

Namndmal: Namnden har ett val fungerande samarbete med organisationer, féreningar
och foretag.

Indikator: Antal personer fran namndens arbetsmarknadsverksamheter som har praktik i
foretag

Indikator: Antal foretag som tar emot feriearbetare eller sommarjobbare

Indikator: Organisationer, foreningar och foretag som tar emot subventionerade
sommarjobbare sammanfattande uppfattning av kontaken med ndmnden

Namndens strategi for att na malet

Arbetsmarknadsndmnden & kommunens arbetsloshetsndmnd och har darmed till uppgift att
vidta eller pa annat satt framja kommunala atgarder for att forebygga arbetslshet eller minska
verkningarna av arbetsloshet. Namndens arbete med att 6ka Uppsala kommuns attraktivitet
for nyetablering av foretag gors indirekt genom att ndmnden bland annat i samverkan med
andra berérda ndmnder skapar en stodstruktur som kan mota flera av de behov sociala foretag
har. Syftet ar att starka det sociala féretagandet och den sociala ekonomin och for att 6ka
mojligheterna for personer som star langt ifran arbetsmarknaden att fa arbete, alternativt att
via arbetstraning, praktik, sysselsattning och social gemenskap nérma sig ett arbete.

En god samverkan och ett systematiskt samarbete med det lokala naringslivet, sociala foretag
och andra ideella organisationer &r en avgorande faktor for att skapa forutsattningar for
manniskors etablering pa arbetsmarknaden. Genom att bygga natverk och aktivt delta i dialog
med arbetsgivare grundlaggs forutsattningar for ett effektivt arbete med matchning av
deltagare mot arbete och egen hallbar forsorjning.

N&mnden behdver vid behov forbéttra kontakten med organisationer, foreningar och sociala
foretag for att forenkla for dem och for att bidragen ska nyttjas pa ett effektivt sétt.

Namndens atgarder Kostnaden for atgarden Uppféljning

och forvantade effekter av

atgarden
1. Forbattra namndens kontakt Inom den ekonomiska Se namndmalets
med naringslivet. ramen. indikatorer.
2. Skapa forum med sociala Den forvantade effekten &  Rapportering till ndmnd.
féretag och ideella féreningar om  forbattrad kontakt med Foéreningar och sociala
behov, malgrupper och ideella féreningar och féretags uppfattning av
utvecklingsomraden. sociala foretag. kontakten med namnden.




3. Handledararvode erbjuds vid

behov i naAmndens
arbetsplatsférlagda
arbetsmarknadsinsatser.

Inom den ekonomiska
ramen for
arbetsmarknadsinsatser
(total ram ca 125 000 tkr)
men riskerar att minska
volymen av andra insatser.
Handledararvode mojliggor
fler praktikplatser.

Rapportering vid bokslut.

Kommunfullmaktiges uppdrag

Uppdrag

Namndens atgarder for att

genomféra uppdraget

Kostnaden for atgarden
och férvantade effekter
av atgarden
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Uppféljning

Underlatta for innovationer i den Undersdk modell for att Kostnaden budgeteras Rapportering vid
egna verksamheten och utgora fanga upp och utveckla inom stodkostnader. bokslut.
testbadd for ny teknik, smarta idéer, testa losningar samt Forvantade effekter &r
tjanster och klimatsmarta nyttiggora dessa i namndens  effektivare
innovationer. verksamhet. valférdsinsatser.
Implementera Néamnden foljer de Kostnaden ar oséker da Rapportering vid
varumarkesplattformen for kommungemensamma det inte ar klart vad det boksluten.
platsvarumarket Uppsala. riktlinjerna som tas fram i kommer att innebéra.

implementeringen av

platsvarumarket Uppsala.
Forbereda kommunens atagande ~ Namnden medverkar vid Ev kostnad téacks av Rapportering vid
avseende varldsarvsansokan behov utifran sitt aktuellt boksluten.
inom The Rise of systematic ansvarsomrade. verksamhetsomrade.

biology for Linnés vetenskapliga

garning, exempelvis genom att

inrétta naturreservatet Arike Fyris.

Utveckla arbetet med synsétt
géallande nedskréapning och

forstorelse och i samverkan med

andra aktorer verka for att

uppratthalla en trygg, vacker och

saker kommun.

Tillhandahalla minst 12
valfardsjobbare och minst
300
feriearbetare/sommarjobbare
som arbetar for att
upprétthalla en trygg, vacker
och séker kommun.

Hogst 2 500 tkr for
valfardsjobbare och ca
2 050 tkr for
feriearbetare/
sommarjobbare fran
ekonomisk ram for
arbetsmarknad.

Antal vélfardsjobbare
med denna inriktning.

Antal feriearbetare
eller sommarjobbare
inom fastighet eller
tradgardskotsel.
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Inriktningsmal 3. Uppsalas stad och landsbygd ska véaxa smart och

hallbart.

Néar Uppsala véaxer skapas nya mojligheter for ekonomisk tillvéxt samtidigt som sociala
klyftor minskar och ekosystem ska bevaras och stéarkas. Den hallbara stads- och
landsbygdsutvecklingen sakerstaller likvardig tillgang till boende, kommunikationer,
samhallsservice och offentliga platser. Uppsala kommun ska vara en av landets basta
landsbygdkommuner. Ett starkt omradesarbete forebygger och forhindrar social oro. Uppsala
ska vara i framkant i miljo- och klimatomstallningen samt forbattra beredskapen for ett
forandrat klimat. Det stéller krav pa kraftfulla insatser inom bl.a. transporter, byggande,
energi och livsmedel. Uppsala ska bli Sveriges basta cykelstad. Det egna markinnehavet ska
sakra en langsiktig stads- och landshygdsutveckling som tar hansyn till rekreation, biologisk
mangfald och vattenresurser. Vid eventuell exploatering av vardefull natur och akermark bor
det kompenseras genom exempelvis naturvardsinsatser i andra omraden. Uppsalas vatten,
naturomraden och parker haller hdg kvalitet och finns néra invanarna.

Namndmal: Namnden bedriver ett omfattande uppsokande och forebyggande arbete i
kommunens utsatta stadsdelar.
Indikator: Saknas

Namndens strategi for att na malet

Den segregation som kannetecknar delar av staden utgor ett hinder i arbetet om likvéardiga
forutsattningar for alla invanare. De forutsattningar som praglar vissa stadsdelar ar ett hinder
for integration, goda levnadsvillkor och en stad som haller samman. Segregationen paverkar
hela staden och dess invanare. Tillgangligheten till utbildning, arbete, delaktighet och
inflytande, etiskt och kulturellt erkdnnande ar grundldggande for inkludering

I samhallet. Namnden ska med sina insatser som vuxenutbildning och arbetsmarknadsinsatser
samt stod till ideella organisationer bidra till en hallbar stadsutveckling och ett starkt civilt
samhalle for social tillit och sammanhallning. Det civila samhallet har en viktig roll att
motverka en 6kad polarisering mellan olika grupper i samhallet. En hdg grad av kontakt,
omsesidig hjélp och stod mellan ménniskor skapar grannskapseffekter, natverk och paverkar
manniskors mojligheter. Lokala motesplatser bidrar till kollektiv styrka och trygghet i stadens
olika omraden.

Namndens atgarder Kostnaden for atgarden och  Uppf6ljning
férvantade effekter av
atgarden
1. Utred mgjligheten att arbeta Vid behov 6ka narvaron pa Rapportering vid bokslut.
uppstkande med plats och skapa en lokal
arbetsmarknadsinsatser. férankring.
2. Fortsatt SFI-verksamhet i Inom den ekonomiska ramen  Rapportering vid bokslut.
Kristallen och verka for liknande for SFI (total ram ca 81 600
verksamheter i andra stadsdelar. tkr).
Forebygga och forhindra
social oro.




3. Det forebyggande arbetet inom
konsumentomradet utvecklas
I6pande och riktas mot
prioriterade grupper som t ex
unga vuxna, nyanlanda, personer
med forsdrjningsstdd, seniorer
och andra av Konsument Uppsala
identifierade grupper.

Inom den ekonomiska ramen
for konsument.

Rapportering vid bokslut.

Kommunfullmaktiges uppdrag

Uppdrag

Namndens atgarder for att

genomféra uppdraget

Kostnaden for atgarden
och férvantade effekter
av atgarden
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Uppféljning

Fortsatt utveckla den samordnade = Namnden bidrar med stéd Inom den ekonomiska Rapportering vid
planeringsprocessen for hallbar och kompetens dar det ar ramen. bokslut.
stads- och landsbygdsutveckling. lampligt inom planprogram
Gottsunda.
Namnden bidrar vid behov i Pa sikt forbattra Rapportering vid
den kommundvergripande kommunens service till bokslut.
atgarden att skapa invanarna.
samarbetsformer mellan
kommun, civilsamhélle och
naringsliv i syfte att utveckla
servicepunkter.
Stark arbetet med stadsutveckling  Medverka i Ge vagledning var Rapportering vid
for att forebygga och forhindra kommunstyrelsens arbete namnden ska rikta sitt bokslut.
social oro. med att kartlagga hélsa och stod.
levnadsniva i kommunen.
Verka for att praktikplatser Inom den ekonomiska Rapportering vid
inom byggnadsprojekt ska ramen for bokslut.
tilldelas personer fran det arbetsmarknadsinsatser
aktuella bostadsomradet. (total ram ca 125 000 tkr)
Okad delaktighet och
lagre arbetsléshet i
aktuellt bostadsomrade.
Prioritera stod till ideella Inom den ekonomiska Stod till ideella
organisationer lokalt ramen for organisationer i
verksamma i prioriterade féreningsbidrag (total ram  prioriterade
stadsdelar. ca 1 800 tkr). stadsdelar.
Onskad effekt ar att
férebygga och minska
social oro.
Undersdk mdjligheten till Inom den ekonomiska Rapportering vid
samverkanslésningar som ramen for bokslut.
utvecklar sprék- och samverkansldsningar.
halsoframjande insatser for Forebygga och forhindra
kvinnor. social oro.
Oka atervinningen och en séker Utoka samarbeta med Inom den ekonomiska Rapportering vid
ateranvandning. kommunens energi- och ramen for konsument bokslut.

klimatradgivare for att 6ka
medborgarnas kunskap om
miljé- och klimatsmarta val.

(total ram ca 5 200 tkr)
samt externa medel.
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Oka andelen fornybar energi och
foérdubbla forbattringstakten vad

géller energieffektivitet.

Fasa ut fordon som ej kan
drivas med férnybara
branslen eller el.

Oka anvandningen av cykel
och elcykel inom namndens
verksamheter.

Kostnaden beror pa antal
fordon som kommer att
fasas ut.

Forvantad effekt ar att
andelen férnybar energi
ska 6ka inom namndens
verksamheter.

Oka andelen héllbara och
halsosamma transporter.

Andel bilar som kan
tankas med férnybar
bransle eller el.

Rapportering vid
bokslut.

Utveckla arbetet for att n&

klimatmalen for fossilfritt 2030 och

klimatpositivt 2050.

Dar det ar mojligt ta fram
matvarden av energiatgang i
namndens verksamheter.

Medverka till att
energifdrsorjningen
baseras pa branslen som
inte 6kar vaxthuseffekten.

Rapportering vid
bokslut.
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Inriktningsmal 4. Uppsala ska vara jamlikt, med goda levnadsvillkor for invanarna.

Valfard och god folkhélsa ska bygga ett hallbart Uppsala. Att investera i flickors och pojkars
utveckling ar en av de viktigaste vagarna till social hallbarhet och minskade skillnader i
halsa och utbildning. Utifran ett inkluderande och normkritiskt forhallningssatt ska klyftorna
mellan méanniskor och omraden minska. God halsa ar en grundlaggande forutsattning for
méanniskors mojlighet att na sin fulla potential och att bidra till samhéllets utveckling.
Uppsala ar en 6ppen, jamstélld och solidarisk kommun som berikas av mangfald. Barnets
basta ska alltid sattas i forsta rummet. Idrott och fritidsverksamhet samt foreningslivet stérker
demokratin och mojliggdr moten, kunskap, upplevelser och integration.

Namndens strategi for att na ett jamlikt Uppsala

Utbildning &r en av de viktigaste forutsattningarna for en jamlik och god folkhalsa.
Vuxenutbildningen &r viktig for standig utveckling och minskade existerande
kunskapsklyftor. Ndmnden ska bidra till en minskad ojamlikhet i folkhalsan genom att rikta
insatser for att hoja utbildningsnivan inom vissa grupper i samhéllet. Namndens atgarder for
detta framkommer under inriktningsmal 6 och innebar bl a en utkad uppsokande verksamhet
inom den kommunala vuxenutbildningen och ett utékat kursutbud.

Namndmal: Personer med ohalsa eller funktionsnedsattning far vid behov samordnade
rehabiliteringsinsatser for att uppna eller forbéattra sin formaga att arbeta.

Indikator: Antalet personer med langvarigt ekonomiskt bistand pga ohélsa som avslutas fran
ekonomiskt bistand

Indikator: Antal personer med ekonomiskt bistand som har samordnad individuell plan (SIP)

Namndens strategi for att na malet

Personer som under lang tid inte kanner sig inkluderade i samhallet 16per storre risk for
forsamrad halsa. Andelen personer som far ekonomiskt bistand pa grund av ohalsa har de
senaste aren okat. Nyanlanda som under lang tid flytt fran krig och umbaranden lider ofta av
stora halsoproblem som paverkar deras mojligheter att tillgodogora sig etableringsinsatser. En
stor andel personer med psykisk ohélsa eller funktionsnedséttning saknar arbete eller har en
dalig forankring i arbetslivet. Namnden kommer darfor att utveckla samverkan med
landstinget, Forsakringskassan och Arbetsformedlingen sa att personer med ohalsa far en
béattre samordnad rehabilitering.

Bemotande och delaktighet kan spela stor roll for personers sysselséttningsgrad. Ett positivt
och fortroendeingivande mote med en professionell aktor dar individen erbjuds delaktighet
kan bidra till att hen far en starkt sjalvvardering, kanner stolthet och egenmakt samt far en
forbattrad arbetsformaga och halsa. Liknande effekter uppstar av att verksamheten anpassas
till den individens behov och forutséttningar. Delaktighet och fortroende blir utifran detta
perspektiv en grundforutsattning for att lyckas i namndens arbete. FOr att na malet kravs dkad
kunskap och kompetens om ett anpassat bemotande och forhallningssétt i arbetet med
namndens malgrupper.



Namndens atgarder

1. Utbkad samverkan med
landstinget, Forsakringskassan

och Arbetsformedlingen sa att fler

personer inom namndens
verksamheter med ohélsa far
adekvat stod.

Kostnaden for atgarden och
forvantade effekter av
atgarden

Inom ekonomisk ram samt
finansiering fran
Samordningsférbundet.
Forvantad effekt ar att fler far
ratt ersattning och minskad
ohélsa.

Uppfoljning

Rapportering vid bokslut.

2. Utveckla samarbetet med

omsorgsnamnden kring insatser
fér personer med ohélsa, en vag

n.

Inom ekonomiskt ram.
Forvantad effekt ar forbattrat
stod till individen och
minskad ohéalsa.

Rapportering vid bokslut.
Volymer inom projektet
Supported Education.

3. Infér anstéllningar med

rehabiliteringssyfte for langvariga

bistandsmottagare med ohélsa.

Inom ekonomisk ram fér
arbetsmarknadsanstallningar.
Nettokostnad ca 7 700 tkr.

Antal OSA (Skyddat
arbete hos offentlig
arbetsgivare).

Kommunfullmaktiges uppdrag
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Uppdrag Namndens atgarder for att Kostnaden for atgarden Uppfdljning
genomféra uppdraget och férvantade effekter
av atgarden
Implementera handlingsplan for Namnden medverkar vid Ev kostnad tas fran den Rapportering vid
WHQO:s éaldrevanlig stad. behov i implementeringen av  verksamhet det beror. boksluten.
WHO:s aldrevanlig stad
utifran sitt ansvarsomrade.
Stéarka det forebyggande arbetet Utveckla samarbetet med Inom den ekonomiska Rapportering vid
genom sociala investeringar. studieférbunden som har ramen for boksluten.
spréktraning i svenska for vuxenutbildning och ev
asylsékande. via statshidrag.
Forvantad effekt ar
snabbare etablering och
minskade kostnader pa
lang sikt.
Fortsatta utvecklingen av Fortsatt utvecklingsarbete Inom den ekonomiska Rapportering vid
framjande, forbyggande och tidiga relaterat till barn och ramen for ekonomiskt bokslut.
insatser for barn och unga. (KS, ungdomar inom bistand (totalt ca 328 500
SCN, OSN, AMN, UBN, KTN och forsorjningsstod ska tkr).
IFN) prioriteras.
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Inriktningsmal 5. Uppsalas invanare ska ha bostad och arbete.

Uppsala kommun mojliggor for ett 6kat utbud av bostader och arbetstillfallen som méter den
forvantade befolkningsokningen. For att kunna dra nytta av méjligheterna nér vi blir fler och
forbattra den goda livsmiljon ska kommunen skapa férutsattningar for att det byggs 3000 nya
bostader och skapas 2000 nya arbetsplatser arligen. Uppsala har en god blandning av
verksamhetsmiljoer och en flexibel bostadsmarknad med mangfald i utbudet, i tata och
blandade milj6éer. Den nya bostadsformedlingen starker kommunens attraktionskraft och
underlattar for de bostadssokande. En 6kad andel hyresratter mojliggor for fler att skaffa
eget boende. En val fungerande arbetsmarknad bidrar till den attraktiva och trygga staden. |
samverkan med bland andra universiteten utvecklas de kunskapsintensiva branscherna, vilket
ger forutsattningar for utveckling av bygg-, service- och tjanstenaringar. Nya insatser och
innovativa losningar utvecklas for personer som star langt fran arbetsmarknaden. Att stalla
sociala krav i upphandling &r ett satt for kommunen att 6ka sysselsattningsgrad och social
integration. Forutsattningar skapas for att fler personer med funktionsnedsattning ges
mojlighet till arbete och sysselsattning.

Namndmal: Nyanlanda far en inkluderande mottagning och en snabb etablering.
Indikator: Lamnat etableringsuppdraget och borjat arbeta eller studera (Status efter 90 dagar),
andel

Indikator: Genomsnittlig koétid till SFI

Indikator: Andel nyanlénda enligt bos&ttningslagen som erbjuds ett varaktigt boende direkt
vid ankomst till kommunen

Namndens strategi for att na malet

Arbetsformedlingen har det 6vergripande ansvaret for planering av etableringsinsatser for
nyanlanda invandrare i arbetsfor alder. Kommunen ar en viktig samarbetspart i
etableringsuppdraget och har bland annat ansvar for boséattning, svenska for invandrare och
annan vuxenutbildning samt samhéllsorientering som syftar till att underlatta integrationen i
svenskt samhaélls- och arbetsliv. Under 2014 genomfordes en forstudie infor en ESF-ansokan.
Forstudien visade att individens intrade i arbetslivet fordrojs, att individer far stora svarigheter
att etablera sig samt att kvinnor har svarare att etablera sig an man. Bidragande faktorer &r
bristande samordning mellan alla ber6rda parter, bristande helhetssyn och bristande
samordning av etableringsinsatser. Ett annat skél till att etableringen blir fordrojd ar att det tar
for lang tid for manga nyanlanda att fa en bostad i kommunen. Boendeproblematiken
paverkar eftersom etableringsinsatserna paborjas forst nar individen fatt ett boende. For att
forkorta tiden for etablering, 6ka antalet nyanlanda som kommer ut i arbetslivet, forbattra
samordningen och effektivisera insatser kommer ndmndens samarbete med framst
Arbetsformedlingen men ocksa andra berdrda parter att utvecklas. For att méta den stora
6kningen av antalet nyanldnda som anvisas till Uppsala kommun kommer ndmnden att i
samarbete med kommunstyrelsen och andra parter utveckla bosattningsmottagandet.
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Namndens atgarder Kostnaden for atgarden och  Uppfoljning
férvantade effekter av
atgarden
1. Utveckla ett battre mottagande Inom ekonomisk ram. Rapportering vid bokslut.
av nyanlénda for snabbare
etablering.
2. Forbattra mdjligheterna till att Inom ekonomisk ram for Rapportering vid bokslut.
kombinera SFI med annan vuxenutbildning (total ram ca
vuxenutbildning. 138 800 tkr).
3. Utred mojligheten till att Effektivare etablering, battre  Rapportering vid bokslut.
utveckla former fér samverkan, samordning av insatser,
metoder for validering och storre flexibilitet och att fler
matchning, SFI med inriktning mot  far tidigare kontakt med
socialtjansten, sprakstodjande arbetslivet.

strukturer pa arbetsplatser och
utbildning till socionom.

4. Okade resurser till att utreda Budgeteras under Rapportering vid bokslut.
och stérka ideella organisationers  stédkostnader och

roll i etablering av nyanlanda och finansierar delar av en

medverka till integrationsinsatser.  strategtjanst.

5. Att leverera behovsplaner Budgeteras under Rapportering vid bokslut.
kontinuerligt samt samarbeta med  stédkostnader. Andel av nyanlédnda som
KS i deras uppgift att anskaffa anvisas enligt

bostader till nyanlanda bosattningslagen som

m fl. erbjuds bostad.

Namndmal: Personer inom namndens malgrupper far utifran behov och utan dréjsmal
aktivt stod, utbildningsinsatser eller arbetsmarknadsanstallning for att na egen
forsorjning.

Namndindikator: Andel som avslutar fran kommunens arbetsmarknadsverksamhet pga arbete
eller studier

Namndindikator: Personer med arbetsloshet som orsak till ekonomiskt bistand som far del av
ndmndens arbetsmarknadsinsatser

Namndmal: Antalet personer med langvarigt ekonomiskt bistdnd minskar.
Namndindikator: Antal vuxna bistandsmottagare med langvarigt ekonomiskt bistand (ej
flykting)

Namndens strategi for att na malen

Staten har det 6vergripande ansvaret for arbetsmarknads- och sysselsattningspolitiken dar
kommunen har en kompletterande roll. Ett utvecklat samarbete och samlat ansvar krévs
mellan olika forvaltnings- och politikomraden pa savél regional som lokal niva. Ett nara
samarbete med offentliga verksamheter, naringslivet och arbetsmarknadens parter &r ocksa en
forutsattning for personers mojlighet till ett arbete eller studier. Namnden har ingatt en
6verenskommelse med Arbetsférmedlingen och Forsakringskassan om ett lokalt
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arbetsmarknadsrad med syfte att utifran lokala forutsattningar och behov utforma den
arbetsmarknadspolitiska verksamheten.

Uppsala kommun har en stark arbetsmarknad och en lag arbetsloshet. Med den starka lokala
arbetsmarknaden torde det finnas goda forutséttningar for grupper som varit utan arbete
kortare tid att aterigen etablera sig pa arbetsmarknaden. Uppsala kommun har en stor andel
langvariga bistandsmottagare som ska erbjudas aktivt stod, utbildningsinsatser eller
arbetsmarknadsanstallning for att na egen forsorjning. Att hitta framgangsrika metoder for att
minska gruppen med langvarigt bistandsmottagande medfor stora vinster for saval individen
som for samhallet. For att minska langvarigt bistandsmottagande kravs ett sarskilt fokus pa
individernas differentierade behov. En vél utvecklad narvardssamverkan mellan kommunen
och Landstinget ar en viktig form av samarbete da bada parter ska ge samordnat stod till
individen for att denne ska na egen forsorjning.

Sociala foretag skapar arbetstillfallen for personer som varit arbetsldsa lange, har en
funktionsnedséttning, social problematik eller ohdlsa. Sociala foretag blir alltmer viktiga for
arbete och meningsfull sysselsattning for personer som star langt fran arbetsmarknaden, och
ar darfor ett viktigt komplement till ndmndens 6vriga insatser. For att det sociala foretagandet
ska utvecklas behdvs ett namnddvergripande samarbete och samverkan med
Arbetsformedlingen och Forsékringskassan. Namnden har i uppdrag att samordna arbetet med
en namndovergripande handlingsplan. Behovet av insatser for langsiktigt verksamhetsstod,
nya finansieringslésningar och samlat resursstod ska sérskilt uppméarksammas.

Utbildning och arbetslivserfarenhet ar centralt for att fa och behalla ett arbete. En del personer
som slutat gymnasiet i fortid eller inte fatt gymnasieexamen har behov av stod och anpassning
i sin studiesituation i vuxenutbildningen. Namnden vill utveckla stodet sa att fler kan slutfora
sina studier. Namnden vill d&ven mojliggora for fler ungdomar att fa en tidig kontakt med
arbetslivet. F6r manga ungdomar ar feriearbete den forsta kontakten med arbetslivet, vilket
ger nodvandiga erfarenheter och natverk infor intradet pa arbetsmarknaden.

Namndens atgarder Kostnaden for atgarden och  Uppf6ljning

forvantade effekter av
atgarden

6. Fler personer som ska fidtadel  Inom den ekonomiska ramen Antal personer i
av ndmndens arbetsbefrAmjande for arbetsmarknadsinsatser arbetsmarknadsinsats via

insatser eller arbetsférmedlingens  (total ram ca 125 000 tkr). arbetsmarknadsverksam

arbetsmarknadséatgarder. heten.

7. Oka antalet valfardsjobbare. Budgeterad kostnadsokning  Antal personer med
med ca 12 000 tkr 2017 valfardsjobb under aret.
jamfort med 2016 for
arbetsmarknads-

anstallningar.

8. Bidra till 6kad mojligheten till Ambitionsniva beror pa Antal personer i praktik
praktikplatser inom kommunen. resurstilldelningen inom via
ramen for arbetsmarknadsverksam

arbetsmarknadsomrédet. heten.




9. Medverka till traineejobb till
nyanlanda och till personer som
har varit arbetslésa over 12
manader och &r 6ver 24 ar.

Forvantad effekt &r att fler
personer far traineejobb och
sedan egen forsorjning.

Antal personer med
traineejobb.

10. Fler platser inom
yrkesutbildningar.

Statlig finansiering for
yrkesvux, som regeringen
avser villkora med att
kommunerna finansierar
minst motsvarande antal
utbildningsplatser.

Uppfoljning vid bokslut
Redovisning av
statsbidrag.

11. Oka samverka och
motesplatser mellan vuxen- och
arbetsmarknadsutbildningar och
naringslivet.

Bidra till att oka tillgangen till
kompetens pa
arbetsmarknaden.

Uppfdljning vid bokslut.

Kommunfullmaktiges uppdrag

Uppdrag

Namndens atgarder for att

genomféra uppdraget

Kostnaden for atgarden
och férvantade effekter
av atgarden
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Uppfoljning

Genom 6kad samordning forkorta  Initiera samarbete med UBN  Inom ekonomisk ram for Rapportering vid
den tid det tar for nyanlanda att fa ~ for att fa ett bra mottagande  vuxenutbildning (total bokslut.
egen forsorjning. (AMN) nar det géller SPRINT- ram ca 138 800 tkr).
elever.
Paborja dialog med Inom ekonomisk ram. Rapportering vid
Arbetsformedlingen och bokslut.
Uppsala universitet for att
utveckla
uppdragsutbildningar for
nyanléanda.
Samarbeta med Inom ekonomisk ram for  pannortering vid
Arbetsformedlingen, vuxenutbildning. bokslut.
Landstinget och andra
kommuner for att bidra med
kompetensforsoérjning inom
vard och omsorg.
Vasentligt minska andelen Genom en Neet-samordnare  Inom den ekonomiska Rapportering vid
ungdomar som varken arbetar forbattra stddet till ungdomar  ramen. bokslut.
eller studerar. (UBN, AMN, SCN som varken arbetar eller Forvantade effekten &r
och OSN) studerar. minskad andel ungdomar
som varken arbetar eller
studerar.
Utifran strukturella hinder, behov Namnden har i uppdrag att Budgeteras under Rapportering vid
av stdd och samordning samt samordna och driva det stddkostnader. bokslut.

strategiska utvecklingsomraden
utveckla stodet till sociala foretag.
(AMN, SCN, OSN, KTN och KS)

kommungemensamma
arbetet med att utveckla
formerna fér hur kommunen
stédjer och samverkar med
sociala foretag.

Den férvantade effekten
ar fler
arbetstraningsplatser och
arbetstillfallen inom
sociala foretag.
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| samverkan med andra
berdrda ndmnder och ideella
organisationer understka
mdjligheten till inrattandet av
en mikrofond for
kreditgarantier till
samhallsnyttiga I6sningar
med sociala innovationer.

Forbattrade mojligheter
till finansiering till
etablering och utveckling
av sociala foretag.

Rapportering vid
bokslut.

Fler ungdomar ska erbjudas

feriearbete for att fa erfarenheter,

kontakter och natverk infor
kommande yrkesliv. (AMN)

Fler ungdomar ska erbjudas
feriearbete for att fa
erfarenheter, kontakter och
narverk infor sitt framtida

intrade pa arbetsmarknaden.

Budgeteras under
kostnader for feriearbete

och féretag ca 19 000 tkr.

Antal ungdomar som
erbjuds feriearbete.
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Inriktningsmal 6. Uppsalas alla barn och elever ska klara sin utbildning och utmanas i
sitt larande.

En utbildning av god kvalitet ger 6kad kunskap for alla och &r en av de viktigaste grunderna
for valstand, halsa och jamlikhet. Uthildningen och larandet ska utga fran evidens och
beprovad erfarenhet. Utbildningen ska ge barn och elever forutsattningar att minst na kraven
for godkanda kunskapsmal och na gymnasieexamen. Elever ges forutsattningar att
tillgodogora sig utbildning genom att deras utveckling och larande stimuleras i en trygg
miljo. Oavsett alder ges forutsattningar for standig utveckling, minskade kunskapsklyftor och
goda utbildningsresultat. All utbildning ska frdmja och utveckla varderingar, kunskaper och
fardigheter som bidrar till hallbar utveckling. En skola som kompenserar for olika
forutsattningar och bakgrund, som bostadsomrade och sociala forhallanden, &r en
forutsattning for ett jamlikt samhalle.

Namndmal: Vuxenutbildningen ar individanpassad hos alla utbildningsanordnare.
Namndindikatorer: Andel godkénda i vuxenutbildningens grundldggande kurser, gymnasiala
teoretiska kurser samt gymnasiala yrkesutbildningar

N&mndindikator: Lararna hjalper mig i skolarbetet om jag behdver det, andel positiva svar

Namndens strategi for att na malet

For att ge fler uppsalabor tillgang till utbildning och for att na fler malgrupper, ska samarbetet
inom ndmndens verksamheter, samt med Arbetsformedling, skolor och det civila samhéllet
utvecklas. Studie- och yrkesvégledningen forstéarks for att ge fler elever mojlighet att gora rétt
studie- och yrkesval, utifran 6nskemal och behov pa arbetsmarknaden. Med insatser for att
stérka det systematiska kvalitetsarbetet kan namnden utveckla den kommunala
vuxenutbildningen att battre mota elevernas behov.

Namndens atgarder Kostnaden for atgarden och Uppfoljning
férvantade effekter av
atgarden
1. Uppsokande verksamhet och Inom ekonomisk ram for Rapporteras vid bokslut.
rekrytering till vuxenutbildningen vuxenutbildning (total ram ca
for att medvetandegora vara 138 800 tkr). Ev
medborgare om rétten till kompletterande finansiering
utbildning och dess mdjligheter. genom statligt

studiestartsstod.

Kommunfullmaktiges uppdrag

. 0000000000000}

Uppdrag Namndens atgarder for att genomfora Kostnaden for atgarden Uppféljning
uppdraget och férvantade effekter
av atgarden
Utveckla en Utbildningen ska anpassas ytterligare Inom ekonomisk ram fér Rapporteras vid
individanpassad utifrdn individens enskilda behov. vuxenutbildning (total bokslut.
vuxenutbildning. ram ca 138 800 tkr).
(AMN)
Kursutbudet inom vuxenutbildningen Delvis statlig finansiering. Redovisning av
ska utokas. statsbidrag.
Rapportera hur
kursutbudet har 6kat.
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Inriktningsmal 7. | Uppsala ska invanare leva ett oberoende liv och fa stod, vard och
omsorg utifran sina behov.

Uppsalas invanare har mojlighet till ett aktivt liv. Stod, vard och omsorg har god kvalitet och
utformas utifran individens behov och forutsattningar. Individens egna resurser tas till vara.
Tidiga och forebyggande insatser prioriteras for att utjamna klyftorna. Grupper som har
storst behov beaktas sarskilt och skyddet for utsatta barn starks. Aldre har mgjlighet att leva
ett gott liv, i trygghet och oberoende. Tillganglighetsskapande atgarder i kommunens
bostadsomraden minskar behovet av séarskilda boendeformer.

Namndmal: Personer som kommer i kontakt med socialtjansten far skyndsamt stod
efter behov.

Namndindikatorer: Resultat fran brukarundersokningen

Namndindikatorer: Barn i familjer med langvarigt ekonomiskt bistand
Namndindikatorer: Ej ateraktualiserade personer med forsorjningsstod ett ar efter avslutat
forsorjningsstod

Namnden strategi for att na malet

Personer som kommer i kontakt med socialtjansten ska fa stod med hag kvalitet som utgar
ifran individens behov och forutsattningar. Individens egna resurser ska tas till vara. Tidiga
och forebyggande insatser prioriteras. Grupper som har storst behov beaktas sérskilt. Det ar
ett stort varde pa kort och lang sikt for bade individen och samhaéllet i stort att antal
barnfamiljer med ekonomiskt bistand minskar. Detta eftersom barn som lever i familjer med
langvarigt ekonomiskt bistand l6per en storre risk att sjalva som vuxna bli beroende av
ekonomiskt bistand. Socialtjanstens stod och insatser ska darfor ha ett sarskilt fokus pa barn i
familjer med langvarigt bistandsmottagande utifran ett helhetsperspektiv. Insatserna ska syfta
till att stodja foraldrarna att na egen forsorjning, sakerstalla en skélig levnadsniva och starka
skyddsfaktorer i barnens utveckling. Ett jamstélldhetsperspektiv ska genomsyra all
verksamhet sa bade kvinnor och man har samma rétt till resurser och stéd oavsett kon.

Namndens atgarder Kostnaden for atgarden och  Uppf6ljning

forvantade effekter av
atgarden

1. Personer som kommer i kontakt  Inom den ekonomiska ramen  Uppfyllelse av

med socialtjansten ska skyndsamt  for ekonomiskt bistand (totalt ~ Socialstyrelsens

fa stod i hog kvalitet. ca 328 500 tkr). kvalitetsindikatorer i
Oppna jamforelsen.

Vantetid fran forsta
kontakttillfallet vid
nybesok till beslut om
ekonomiskt bistand.

2. Vidareutveckla arbetet med att Inom den ekonomiska ramen  Lagesrapportering vid
motverka och férebygga vald i for ekonomiskt bistand. bokslut.
néara relationer.
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Kommunfullmaktiges uppdrag

Uppdrag Namndens atgarder for att Kostnaden for atgarden Uppfoljning

Vidareutveckla samverkan och de
befintliga resurser som finns for
personer med komplexa behov
utifrdn social problematik och
funktionsnedséttning for att na
battre effekt.(OSN, AMN och
SCN)

genomféra uppdraget

Samverkan utifran individen i

annu storre utstrackning.

och férvantade effekter
av atgarden

Ingar i
férvaltningskostnaderna
for ekonomiskt bistand
som ar budgeterat till ca
78 000 tkr.

Lagesrapportering vid
boksluten.

Utveckla de sarskilda
boendeformernag: (KS, AMN,
OSN, SCN och ALN)

Namnden medverkar vid
behov utifrén sitt
ansvarsomrade.

Ev kostnad tas fran den
verksamhet det berér.

Lagesrapportering vid
bokslut.

Utveckla metoder for att sakra en
jamstalld bistandsbeddmning.
(OSN, AMN, ALN och SCN)

Utveckla metoder for att
sékra en jamstalld
bistandsbeddmning.

Ingar i
férvaltningskostnaderna
for ekonomiskt bistand
som ar budgeterat till ca
78 000 tkr.

Lagesrapportering vid
boksluten.
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Inriktningsmal 8. Uppsalas invanare och organisationer ska vara delaktiga i att utforma
samhaéllet.

Kommunens verksamhet har ménskliga réattigheter, demokrati och rattvisa som utgangspunkt.
Uppsala kommun ska vara en foregangskommun dar ett aktivt demokratiarbete leder till
invanare som forstar hur de kan paverka och hur beslut fattas. Uppsalas invanare ar
delaktiga och har inflytande. Tekniska I6sningar och strategiska kommunikationsval anvands
for en innovativ, lyhérd och inkluderande medborgardialog. Kommunen verkar for ett okat
och mer jamlikt valdeltagande och starker underrepresenterade gruppers forutsattningar till
deltagande och inflytande. Sarskild hansyn ska tas till barns- och ungdomars perspektiv. Ett
starkt civilsamhalle skapar métesplatser dar manniskor har mojlighet att aktivt delta i
samhallslivet. Ett starkt partnerskap mellan flera aktorer bidrar till samhallsutvecklingen.

Namndmal: Personer som har kontakt med namnden &r delaktiga i att utforma det stod
de far och har inflytande i namndens verksamheter.
N&mndindikator: Saknas

Namnden strategi for att na malet

Bemotandets betydelse fér unga i arbetsmarknadsprojekt uppmarksammans i flertalet
rapporter fran bland annat Temagruppen Unga i arbetslivet. Ett positivt och
fortroendeingivande méte dar den unge erbjuds delaktighet kan bidra till att individen far en
starkt sjalvvardering, kanner stolthet och egenmakt samt far en forbattrad arbetsformaga och
hélsa. Liknande effekter uppstar av att verksamheten anpassas utifran individens behov och
forutsattningar. Delaktighet och fortroende blir utifran detta perspektiv en grundférutsattning
for att lyckas i namndens arbete. For att na malet kravs fortsatt utveckling av medborgar- och
anvandarperspektiv i utformning av ndmndens processer. Strategier for kommunikation och
dialoger ska utvecklas samtidigt som tekniska l6sningar anvands for att forenkla
medborgarens kontakt med ndmnden. Ndmnden ska k&nnetecknas av god service,
tillgdnglighet och effektivitet. Brukare och medarbetares erfarenheter och kompetens ska tas
till vara i utveckling av verksamheten.

Med Idéburet Offentligt Partnerskap, IOP och verksamhetsbidrag skapas méjligheter till bred
samverkan mellan civilsamhallets organisationer och ndmnden. Mdojligheterna forbattras att
med samlad féormaga och kompletterande kompetenser tillgodose behov som inte namnden
ensamt kan atgarda. Civilsamhéllets organisationer kan med IOP bidra med
behovsbeskrivningar och arbetsséatt att I6sa sociala behov och darmed ges en roll i
valfardsutveckling.

Namndens atgarder Kostnaden for atgarden och  Uppfdljning

forvantade effekter av
atgarden

1. Utveckla strategier for Inom ekonomisk ram. Rapporteras vid bokslut.
kommunikation och dialog med

ungdomar som battre méjliggor

ungdomars delaktighet. En viktig

utgangspunkt &r att anpassa

verksamheter utifrAn malgruppens

behov.
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2. Utred mojligheten till att
genomféra en brukarrevision.

Inom ekonomisk ram.

Rapporteras vid bokslut.

3. Fortsatt utveckling av
medborgar- och
anvandarperspektiv i
utformningen av namndens
processer.

Inom den ekonomiska
ramen for aktuellt
verksamhetsomréde.
Syfte sakerstalla
medborgarinflytande i
verksamhetsprocesserna.

Rapporteras vid bokslut.

4. Fortsatt utveckling av e-
férvaltning for att férenkla
medborgarens kontakt med
namnden.

Inom den ekonomiska
ramen for aktuellt
verksamhetsomréade.

Andel som anstker om
ekonomiskt bistand
digitalt.

Kommunfullmaktiges uppdrag

Uppdrag

Oka samverkan mellan
kommunen och féreningslivet

genom Lokal 6verenskommelse

med foreningslivet — LOK.

Namndens atgarder for att
genomféra uppdraget

Utveckla arbetet med
namndens kontaktpolitiker
fér kontinuerlig dialog med
ideella organisationer om
behov.

Kostnaden for atgéarden
och férvantade effekter
av atgarden

Uppfdljning

Starkt social ekonomi och  Rapportering vid
socialt kapital. bokslut.
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Inriktningsmal 9. Uppsala kommuns medarbetare ska ha bra arbetsvillkor och kan med
hdg kompetens mota Uppsala.

Kommunen har medarbetare med réatt kompetens att méta kommunens invanare, foretag,
organisationer och besokare. Ett aktivt arbete for ett jamstallt och hallbart arbetsliv dar god
social och organisatorisk arbetsmiljo kombineras med bra villkor och utvecklingsméjligheter
lagger grunden till formagan att bade attrahera och behalla medarbetare. Kommunen ska
som attraktiv arbetsgivare utveckla ett inkluderande och normkritiskt forhallningssatt.
Kommunen kénnetecknas av god service, tillganglighet och effektivitet. Verksamhetens
kvalitet utvecklas kontinuerligt utifran innovationer, omvarldsbevakning och standiga
forbattringar. Brukare och medarbetares erfarenheter och kompetens ska tas till vara i
utveckling av verksamheten.

Namndmal och strategier under inriktningsmal 9 ar kommungemensamma. Namnden tar
beslut om atgarder utifran den centrala styrningen.

Kommungemensamt namndmal: Kompetensforsorjningen ska vara normkritisk och
andamalsenlig

Indikator: Saknas

Strategi

En stor utmaning ar att sakerstalla ratt kompetens pa rétt plats, framfor allt pa langre sikt,
eftersom tillvaxt och demografiska férandringar kommer att dka eller férandra
servicebehoven. Redan idag &r en del kompetenser svara att rekrytera och behalla. Det finns
ocksa potentiella medarbetare som star langt fran arbetsmarknaden som med ratt
forutsattningar kan bidra.

Viljeinriktning:

 Identifiera bristyrken och behov utifran faktabaserade underlag och ha en god
framforhallning i kompetensforsérjning.

» FOr att attrahera morgondagens medarbetare behdver kommunen 6ppna upp fler
vagar in till manga yrkesomraden. Ett medvetet jamstalldhets- och mangfaldsarbete
kréavs for att na, attrahera och rekrytera ratt kompetens.

« Bemanning ska ske utifran arbetets faktiska krav och ett normkritiskt forhallningssétt,
det vill sdga undvika att ovidkommande faktorer eller stereotypa uppfattningar
paverkar kravprofiler och bemanningsbeslut.

 Intern rorlighet ska alltid 6vervéagas nar kompetensbehov uppstar.

Namndens atgarder Kostnaden for atgarden och Uppféljning
forvantade effekter av
atgarden
1. Ge Inom den ekonomiska ramen. Rapportering vid
arbetsmarknadsférvaltningen bokslut.

forutsattningar fér en normkritisk
och andamalsenlig
kompetensforsérjning.
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Kommungemensamt namndmal: Kommunen ska ha ett hallbart och halsoframjande
arbetsliv dar alla medarbetare mar bra, vaxer och utvecklas tillsammans
Indikator: Saknas

Strategi

Med ett okat arendetryck, begrénsade resurser, hoga krav pa kvalitet i verksamheten finns en
reell risk att den arbetsrelaterade ohdlsan okar.

Viljeinriktning:

» Ledarskapet tydliggér medarbetarens uppdrag och ansvar, med tydliga mal som ar
framtagna i delaktighet med medarbetaren sa att forutsattningar finns att na
Gverenskommen prestation och engagera sig aktivt i verksamhetens utveckling.

» God organisatorisk, social och fysisk arbetsmiljo utvecklas genom en l6pande dialog
mellan chefer och medarbetare.

» Arbetsmiljoarbetet ska forskjutas fran reagerande till halsoframjande och
forebyggande atgarder.

» Chefer och medarbetare ska uppmuntras till en halsosam livsstil.

» Antalet medarbetare med upprepad korttidssjukfranvaro ska minska.

Namndens atgarder Kostnaden for atgarden och Uppfoljning
forvantade effekter av
atgarden
2. Ge Inom den ekonomiska ramen. Rapportering vid
arbetsmarknadsforvaltningen bokslut.

férutsattningar for att utveckla
halsoframjande arbetsliv dar alla
medarbetare mér bra, vaxer och
utvecklas tillsammans.

Kommungemensamt namndmal: Ledarskapet ska fungera som en stark kulturbarare i
forbattring, forandring och medskapande
Indikator: Saknas

Strategi
Givet demografiska forandringar, kvalitetskrav och ekonomiska forutsattningar blir det allt
viktigare att kunna stélla om, forandra och utveckla den kommunala verksamheten.
Viljeinriktning:
e Chefer och ledare ska ha goda kunskaper om styrmodeller, systematiskt
forbattringsarbete, forutsattningar for medskapande och férandringsledning.
e Chefs- och ledaruppdraget ska vara rimligt, hanterbart och mgjligt att kombinera med
privat- och familjeliv.

Namndens atgarder Kostnaden for atgarden och Uppféljning

forvantade effekter av

atgarden
3. Ge forutsattningar for Inom den ekonomiska Medarbetarsamtal /
forbattring, férandring och ramen. Chefsforum samt
medskapande. halvarsvis avstamning i

ledningsgrupp.
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Kommungemensamt namndmal: Kommunens medarbetare ska fa, kunna och vilja ta
ansvar
Indikator: Saknas

Strategi
Kraven pa och behov av kommunal service 6kar i var region. En av kommunens stora
utmaningar framdver ar att mobilisera alla resurser sa att kostnaderna for verksamheten
minskar, samtidigt som kvaliteten vidmakthalls eller férbattras.
Viljeinriktning:

» Ansvaret som medarbetare har i sitt uppdrag ska vara tydligt uttalat.

» For att astadkomma medskapande och de prestationer kommunen behdver maste chefer

och medarbetare métas i dialog om planering, prestation, utveckling och uppféljning.
» Medarbetarnas kompetens och kapacitet ska bidra till verksamhetens utveckling.

Namndens atgarder Kostnaden for atgarden och Uppféljning

férvantade effekter av
atgarden

4. Ge forutsattningar for Inom den ekonomiska Medarbetarsamtal.
medarbetare att kunna och viljata  ramen.
ansvar.

Kommungemensamt namndmal: Kommunen ska erbjuda rattvisa, jamstéllda och
attraktiva villkor

Indikator: Saknas

Strategi
Uppsala kommun befinner sig i en region med stark tillvéxt. Detta innebdr att potentiella
medarbetare ofta har fler arbetsgivare att valja bland, samtidigt som kommunen maste bli béattre
pa att ta tillvara, foradla och forandra den kompetens som finns i organisationen for att klara
forandrade och/eller 6kade servicebehov. Vi saknar ett normkritiskt forhallningssétt i
rekryteringssammanhang.
Viljeinriktning:
» Varje medarbetares forutsattningar i arbetet ska vara jamstallda och ge likvardig
mojlighet att bidra, utvecklas och beldnas.
» Utvecklingsvagar ska goras kanda.
» Alla sokanden som ar intresserade av anstéllning, praktik eller ndgon annan form av
professionell relation till Uppsala kommun ska ha en positiv upplevelse av motet, oavsett
om det leder till en faktisk relation eller inte.

Namndens atgarder Kostnaden for atgarden och Uppfoljning

forvantade effekter av
atgarden

5. Ge forutsattningar for rattvisa, Inom den ekonomiska Medarbetarsamtal samt
jamstallda och attraktiva villkor. ramen. rapportering vid bokslut.




Kommunfullmaktiges uppdrag

Uppdrag

Namndens atgarder for att

genomféra uppdraget

Kostnaden for atgarden
och férvantade effekter
av atgarden
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Uppfdljning

Fortsatta genomférandet av Heltid &r norm. Inom den ekonomiska Rapportering vid
heltidsreformen. ramen. bokslut.

Atgarda strukturella I6neskillnader ~ Se &tgérd under namndmal.

pa grund av kon.

Intensifiera arbetet med att skapa  Se atgérd under namndmal.  Digitalisering. Fler Medarbetarsamtal.

attraktiva villkor fér nuvarande och
kommande bristyrken.

larartjanster och mer
lararledd undervisning for
eleven.

Uppfdljning av antalet
larartjanster per
halvar.

| 6kad utstréckning erbjuda
personer med
funktionsnedséattning arbete.

Personer med
funktionsnedséattningar ska
vara en prioriterad grupp till
vélfardsanstallining.

Se fler atgarder under
namndmal.

Oka budgeten fran ca
30 000 tkr till 35 000 tkr
2017.

Antal personer som
har en
vélfardsanstallning
som ar
subventionerad via
I6nebidrag.
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Namndens budget visar hur namnden fordelar de ekonomiska resurser som den tilldelats i Mal
och budget 2017-2019. Arbetsmarknadsnamnden tilldelas ett kommunbidrag pa totalt 619 051
tkr och externa intakter uppgar till 191 555 tkr for 2017. Det finns en valdigt stor risk att
kostnaderna for utbetalt forsorjningsstod till nyanlanda 6verstiger vad budgetramen tillater.

Arbetsmarknadsnamnden, budget 2017

Belopp i TKR

TOTALT Arbetsmarknadsnamnden
(AMN)

Budget Budget Budget
2015 2016 2017
KOMMUNBIDRAG 564 147 | 580 891 619 051
Statsbidrag, 6% 3 270 3 930 4 430
Bidrag fran staten 72 136| 108 322 148 050
Interkommunala intakter 2 738 3 267 3 900
Ovriga intakter 22 202| 21 253 35175

o Budget Budget
Politisk verksamhet (1) 2015 2016 Budget 2017
KOMMUNBIDRAG 1 038 1 059 1 806

C)vri(lqa intakter 0 0 0

Arvoden

-1 018

-1 017

-1 533

berékning av 6vriga kostnader

-1 038

Ovriga kostnader

-20

-273
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Stodkostnader (83) Budget 2015  Budget 2016 Budget 2017

KLK-stod -18 000 -22 000
Lon inklusive PO -8 632 -8 653 -14 500
Verksamhetskostnader -3 525 -1 955 -2 000
SUMMA KOSTNADER -13 000 -28 608 -38 500

Varav fordelat stod (F 13 000 28 608 38 500

Konsumentfragor (225)

Budget 2015

Budget 2016

Budget 2017

KOMMUNBIDRAG

4 810

5 024

5181

(")vriia intakter 180 180 200

Verksamhetskostnader

-4 680

-4 899

-4 984

Andel i stodverksamhet

-130

-292

-397

Ovriga kostnader

Foreningsbidrag (3)

0

Budget 2015

Budget 2016

Budget 2017

KOMMUNBIDRAG

1701

1772

1837

(")vri(I;a intakter 0 0 0

Foreningsbidrag

-1 623

-1 696

-1734

Andel i stodverksamhet

-78

-76

-103




Vuxenutbildning (44-48)
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Budget 2015 Budget 2016 Budget 2017
KOMMUNBIDRAG 131 688 136 894 138 791
Interkommunala intékter 2734 2 750 3 900
Statsbidrag, 6% 3270 3 930 4 430
Statsbidrag fran skolverket 8 900 17 616 24 500
Statsbidrag frdn migrationsverket 4 150 10 017 14 000
Ersattning rattighetslagstiftning 9 000
Projekt intakt 3 000
Ovriga intakter 909 1 000 309
SUMMA INTAKTER 151 651 172 207 197 930
Grundldggande vux.utbildning -16 020 -18 567 -17 060
Gymnasial vux.utbildning -64 382 -67 979 -69 868
Sarvux -8 018 -8 154 -7744
SFI -53 689 -73 474 -100 258
Projekt kostnad -3 000
SUMMA KOSTNADER -142 109 -168 174 -197 930
RESULTAT 9 542 4 033 (0]
Grundlaggande vuxenutbildning
(4419)

Budget 2015 Budget 2016 Budget 2017
KOMMUNBIDRAG 16 337 18 317 12 560
Interkommunala intakter 234 250 0
Statsbidrag fran skolverket 4 500
Statsbidrag, 6% 270 0
Ovriga intakter 225 0 0
SUMMA INTAKTER 17 066 18 567 17 060
Egen regi -7 820 -8 600 -9 000
Extern upphandling -4 500 -5 500 -4 000
Ers till andra kommuner -50 -160
Navet férvaltningskostnader -3 000 -3 399 -3 000
Andel i stddverksamhet -650 -1 068 -900
Ovriga kostnader 0
SUMMA KOSTNADER -16 020 -18 567 -17 060
RESULTAT 1046 0 0




Gymnasial vuxenutbildning (4429)
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Budget 2015 Budget 2016 Budget 2017
KOMMUNBIDRAG 53 077 47 466 36 859
Ersattning rattighetslagstiftning 9 000
Statsbidrag yrkesvux 8 900 17 616 20 000
Statsbidrag 6% 1 500 3 930 1700
Intékter for provningar 350 0 309
Interkommunala intékter 2 000 2 000 2 000

Ovri(l;a intakter 45 1 000

Upphandlingsunderlag internt -24 865 -24 000 -25 000
Extern upphandling -23 200 -24 000 -26 210
Ers till andra kommuner -5 500 -6 000 -4 000
Navet férvaltningskostnader -8 997 -10 955 -11 000
Andel i stddverksamhet -1 820 -3 024 -3 658
Ovriga kostnader 0

Sarvux (4509)

Budget 2015

Budget 2016

Budget 2017

KOMMUNBIDRAG

8 676

8 154

7744

Ovri(';a intakter 0

Upphandlingsunderlag -6 423 -6 450 -6 000
Navet férvaltningskostnader -1 075 -1 320 -1 023
Ers till andra kommuner -200
Andel i stodverksamhet -1 075 -384 -521
Ovriga kostnader 555
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SFI (4609)
Budget 2015 Budget 2016 Budget 2017

KOMMUNBIDRAG 53 598 62 957 81 628
Interkommunala intakter 500 500 1 900
Intédkter prévningsenheten 0

Statsbidrag, 6% 1 500 2 730
Schablonerséttning flykting 4 150 10 017 14 000
Projekt intakt 3 000

(")vriia intakter 289

Egen regi -18 000 -25 000 -35 000
Extern upphandling -25 000 -36 000 -45 669
Ers till andra kommuner -500 -1 000 -1 000
Navet forvaltningskostnader -8 477 -8 259 -12 000
Andel i stodverksamhet -1712 -3 215 -6 359
Projekt kostnad -3 000
Ovriga kostnader 0 -230




Ekonomiskt bistand (574)
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Budget 2015 Budget 2016 Budget 2017
KOMMUNBIDRAG 288 006 299 395 328 503
Aterbetalda soc.bidrag 5 000 4 540 3 840
Projektintakter, foérvaltningsint 0
Statsbidrag fritidspeng 1 600 0

(")vriia intakter 1 428 159 622

Forsorjningsstod -250 000 -250 000 -255 000
Lon inklusive PO -49 279 -51 577 -56 000
Hyra kontor -5 100 -4 505 -4 500
Kompetensutveckling -600 -540 -400
Andel i stddverksamhet -2 600 -9 840 -9 500
Ovriga kostnader -10 632 -5 934 -7 565

Enheten for nyanlanda (61)

Budget 2015 Budget 2016 Budget 2017
KOMMUNBIDRAG 10 331 10 656 17 887
Statsbidrag 22 000 53 000 67 000
Aterbetalda socialbidrag 500 2 000 800
Aterbet infriade ansvarsforb. 300 500
Atersokning 1 050

Ovri(lqa intakter 0

Flyktingmottagning,

forvaltningskostn -6 100 -11 356 -19 500
Forsorjningsstod -18 000 -44 951 -53 660
Ersattning bostadshyror -3 000 -4 000 -4 000
Bidrag till féreningar -3 000 -3 500 -3 577
Infriade ansvarsférbindelser -1 500 0

Andel i stddverksamhet -940 -2 349 -6 000
Ovriga kostnader 0




Arbetsmarknadsinsatser
(62)
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Budget 2015 Budget 2016 Budget 2017

Kommunbidrag 126 091 125 046
Loénebidrag 31171 32 500
Forsaljning 9910 14 000
Projekt intakt 12 000
Ovriga intakter 0 404
SUMMA INTAKTER 167 172 183 950
Arbetsmarknadsanstallningar -19 682 -61 500

-30 395

-19 006
Hyreskostnader -7 178 -8 550
Ovriga forvaltningskostnader inkl. 16n -3 615 -27 638
praktiska verksamheter inkl 16n -27 682 -27 500
Feriearbete och foretag ink I6n -19 000 -19 000
Forenings- och organisationsbidrag -14 786 -16 000
Samordning och samverkan inkl 16n -3 893
Ankomstregistrerade fakturor 0
Andel i stddverksamhet -8 360 -11 062
Projekt kostnad -12 700
Ovriga kostnader 681
SUMMA KOSTNADER -152 916 -183 950
RESULTAT 14 255 (0]
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Uppféljning

Uppfoljningsarbetet &r en del i ndmndens systematiska arbete for att kontrollera och férbattra
kvaliteten inom namndens ansvarsomraden. Resultatet av uppféljningsarbetet ar en viktig del
av namndens underlag for larande och beslut. Uppféljningen blickar bakat for att analysera
vad som har blivit gjort och blickar framat for att bedéma vad som aterstar att gora.
Uppfoljningen stravar efter att visa i vilken utstrackning

e medborgarna i Uppsala kommun &r néjda med de forutsattningar och den service som
erbjuds inom namndens ansvarsomraden,

e namnden foljer de krav som staten och kommunfullméktige staller pd namnden for att 6ka
genomslaget for politiskt fattade beslut,

e namnden foljer verksamhetsplanen och vilka resultat som de valda strategierna leder till,
samt

o effektiviteten och kvaliteten pa det arbete som utfors kan forbattras.

Forhallningssatt kring uppfoljning
e Uppfdljningen ar en del av namndens styrning och utgar darfor fran de mal och uppdrag
som namnden ska genomfora.

e Uppfodljningsarbetet har en ambitionsniva som innebér att nyttan av uppfoéljningen antas
Overtraffa kostnaden, &ven om en strikt ekonomisk kalkyl inte kan tas fram.

e Beskrivningen av utvecklingen utgar fran tillforlitliga och dokumenterade kéllor. Sa langt
mojligt efterstravas méatbarhet i uppfoljningen.

e Information och data ska i mojligaste man brytas ned och analyseras for att upptacka
skillnader mellan olika grupper, exempelvis kvinnor/méan (obligatoriskt), barn/unga/vuxna
etc.

Uppfdljning av mal och uppdrag fran namndens verksamhetsplan rapporteras i bokslut. Vid
delarsbokslut redovisas framst avvikelser da namnden inte foljer den forvantande planen for
aret. Varden for att mata namndmalen redovisas vid forsta delarsbokslutet 2017 da varden for
2016 ér tillgangliga.

En gang om aret gérs en uppféljning av viktiga delar i avtalen med samtliga
utbildningsanordnare. Varje anordnare traffar kommunala foretradare utifran en sarskild
dagordning och métet dokumenteras. Andra omraden som mer tydligt berdr undervisning och
det systematiska kvalitetsarbetet foljs upp genom anordnarnas kvalitetsrapporter och
beddémningen av dessa. Kommunens rektor for extern verksamhet har en viktig
tillsynsfunktion gentemot upphandlad verksamhet.

N&mndens verksamheter inom socialtjanst och arbetsmarknad genomfor individuppféljningar.
Bemdtande och uppfattning av ndmndens insatser och utbildningar foljs upp i olika
brukarundersokningar.

| vrigt sa gors sarskilda uppféljningar vid eventuella signaler om att nagot inte star ratt till.



36 (38)

Ekonomisk uppféljning

Namnden foljer upp sitt ekonomiska lage kontinuerligt under aret och redovisar ett
periodiserat resultat manadsvis. Detta innebér att namnden varje manad (februari-november
utom juni) jamfor det ackumulerade resultatet med budget och gor en helarsprognos. Alla
kostnader och intékter ska sa langt som majligt belasta ratt period for att ge sanningsenlig
information om namndens ekonomiska lage.

En fordjupad uppféljning per verksamhetsomrade och delverksamhet sker per april och i
delarsbokslut per augusti samt i arsbokslut. Den ekonomiska uppfdljningen redovisas till
namnden pa minst samma niva som i budget. | de fall uppféljningen visar avvikelser mot
forvantat resultat, ska namnden besluta om atgarder.

Arshjul

Vid namndsammantradena under aret presenteras foljande uppféljning:

Ménad

Typ av uppfoljning

Januari

Ekonomiska nyckeltal
Verksamhetsuppfoljning ekonomiskt bistand
Rapportering mottagning av nyanlénda

Februari

Ekonomiska nyckeltal
Fordjupad ekonomisk uppfoljning for helar
Helarsuppfoljning av inriktningsmal och uppdrag

Mars

Ekonomiska nyckeltal
Namndens bidrag till fullmaktiges arsredovisning
Verksamhetsuppfdljning vuxenutbildning

April

Ekonomiska nyckeltal
Verksamhetsuppfoljning arbetsmarknadsomradet

Maj

Ekonomiska nyckeltal
Verksamhetsuppfdljning konsumentverksamhet
Rapportering mottagning av nyanlénda

Juni

Ekonomiska nyckeltal
Fordjupad ekonomisk uppféljning for perioden jan-april
Uppfoljning av inriktningsmal och uppdrag

Juli

Inget ndmndsammantrade

Augusti

Inget ndmndsammantrade

September

Ekonomiska nyckeltal
Verksamhetsuppfoljning ekonomiskt bistand
Rapportering mottagning av nyanlénda

Oktober

Ekonomiska nyckeltal

Fordjupad ekonomisk uppféljning for perioden jan-augusti
Helarsuppfoljning av inriktningsmal, uppdrag och politiska program
Verksamhetsuppfoljning feriearbete

November

Ekonomiska nyckeltal
Verksamhetsuppfoljning vuxenutbildning

December

Ekonomiska nyckeltal
Verksamhetsuppfoljning arbetsmarknadsomradet
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Nyckeltal per verksamhetsomrade

Nyckeltal anvands for att folja utvecklingen inom namndens ansvarsomraden generellt.
Ambitionen &r att nyckeltalen ska vara stabila 6ver tid. De ska ocksa ge majlighet att jamfora
Uppsala med andra kommuner. Nagra av nyckeltalen anvands som indikatorer for att folja om
utvecklingen gar i riktning mot inriktningsmalen. Nedan presenteras nyckel per
verksamhetsomrade.

Sysselsatta pa dagarbetsmarknaden 20-64 &r per 1000 invanare 20-64 ar SCB

Antal deltagare i kommunala arbetsmarknadsatgarder Kolada (N40800)
Antal kommunala arbetsmarknadsanstéllningar, arsarbetare Kolada (N40403)
Resultat vid avslut i kommunens arbetsmarknadsverksamhet, andel deltagare som Kolada (U40406,
borjat arbeta eller studera U40409)

Andel ungdomar som haft feriejobb/-praktik via kommunen av det totala antalet K

ungdomar 14-18 ar olada
Nettokostnad arbetsmarknadséatgéarder, kr/inv Kolada (N40011)
Invanare som nagon gang under aret erhallit ekonomiskt bistand, andel Kolada (N31807)
Andel unga vuxna med ekonomiskt bistand, andel Kolada (U31804)
Vuxna bistdndsmottagare med langvarigt ekonomiskt bistand, andel (%) Kolada (N31814)
Barn i familjer med l&ngvarigt ekonomiskt bistdnd, andel av alla barn i kommunen Kolada (U31809)
Vuxna bistdndsmottagare med langvarigt ekonomiskt bistand, andel (%) Kolada (U31801)

Ej ateraktualiserade personer med forsorjningsstod ett ar efter avslutat forsérjningsstod,

andel Kolada (U31462)

Vantetid i antal dagar fran forsta kontakttillfallet for ansokan vid nybesok till beslut inom
forsdrjningsstdd, medelvarde

Nettokostnad ekonomiskt bistand, kr/inv Kolada (N31008)

Kolada (U31402)

Integration Kalla

Antal mottagna i flyktingmottagande under aret per 1 000 invanare. Kolada (N01986,
N01951)

Andel skyddsbehévande och anhériga (flyktingar) 20-64 &r som férvarvsarbetar eller Kolada

studerar (CSN-berattigad utbildning) (NOO700+N00701)

Lamnat etableringsuppdraget och bérjat arbeta eller studera (Status efter 90 dagar), % Kolada (N00973)

Nettokostnad flyktingmottagande, kr/inv Kolada (N40010)

Konsument

Langst vantetid for fordjupad budget- och skuldradgivning, i antal veckor Egen uppfdljning

Grundlaggande kurser vuxenutbildning, andel godkénda Egen uppféljning
Gymnasiala teoretiska kurser vuxenutbildning, andel godkanda Egen uppfdljning
Yrkesutbildningar vuxenutbildning, andel godkéanda Egen uppfdljning
Andel inom utbildning i svenska for invandrare som kan arbeta i lugn och ro i skolan Egen uppféljining
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Utbildning Kalla

Lararna inom grundldggande och gymnasial vuxenutbildning ger mig snabb aterkoppling

p& mina resultat Egen uppféljning

Nettokostnad grundlaggande vuxenutbildning, kr/inv Kolada (N18012)

Nettokostnad gymnasial vuxenutbildning, kr/inv Kolada (N18005)

Nettokostnad svenska for invandrare, kr/inv Kolada (N18008)
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