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% UPPKOMMUN ALDRENAMNDEN

SAMMANTRADESPROTOKOLL

Sammantridesdatum: 2014-12-10

Plats och tid: Bergius, 14:00 - 15:15

Ledaméter: Ebba Busch (KD), Ordférande  Ersiittare:  Johan Carlsson (M)
Mats Hansén (M), 1:e vice Kerstin Huldtgren (M)
ordforande Claes Olsson (S)
Caroline Andersson (S), 2:e vice Jonas Larsson (S)
ordférande Susanna Tuvemo Johnson (MP)
Gunnel Jagare (M)

Alf Hanslof (FP)

Lars O Ericsson (C)
Tommy Peterson (KD)
Staffan Yngve (S)
Kerstin Holmberg (S)
Eva Adler (MP)
Per-Olof Forsblom (V)

Ovriga deltagare:  Tomas Odin, t.f. direktor, Magnus Johannesson, avdelningschef, Carina Kumlin,
avdelningschef, Ylva Opard, ekonomichef, och Helena Thorén Lindqvist,

informationsstrateg
Utses att justera:  Caroline Andersson (S) Paragrafer: 215 -234
Justeringens
plats och tid: Kontoret for hilsa, vard och omsorg 2014-12-29
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Annie Arkebidck Morén, sekreterare
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ANSLAG/BEVIS  Protokollet &r justerat. Justeringen har tillkdnnagivits genom anslag.

Organ: Aldrenimnden
Datum: 2014-12-10
Datum for 2014-12-29 Sista dag for éverklagande: 2015-01-19
anslags uppsittande: Datum for anslags nedtagande: 2(015-01-20
Forvaringsplats Kontoret for hilsa, vard och omsorg
for protokollet: ,
7 10 4 7
, LhD M
7 A/t y /{/9
Underskrift: ’/ék/",g ..... é féﬁ\' ...... L/é/#//"
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ALDRENAMNDEN

SAMMANTRADESPROTOKOLL

Sammantridesdatum: 2014-12-10

Ordf6éranden 6ppnar motet med att medge ndrvaroritt pa sammantréadet for:
Sten Daxberg (M), Joakim Strandman (MP), Javiera Cifuntes (V) och
Kjell Aleklett (FP) som kommer att ingd i dldrendmnden fran 2015.

§215

Faststillande av foredragningslista

Beslut
Aldrenimnden beslutar

att faststélla foreliggande foredragningslista.

‘ Utdragsbestyrkande
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Sammantridesdatum: 2014-12-10

§216

Ligesrapport Aleris hemvard
Kontoret redogor for att i stort sett alla brukare som haft Aleris som utforare har bytt till ny utforare.
Aleris avtal upphor 2014-12-23 och innan dess har resterande bytt utforare.

Kontoret har haft ett bra samarbete med Aleris under 6vergangen av hemtjénstutforare.

Niamnden onskar en utvirdering av hela 6vergdngen av hemtjénstutforare.

§217

Rapporter fran utbildningar och annat
Tommy Peterson (KD) och Per-Olof Forsblom (V) har lamnat var sin rapport frdn

» Aldreomsorgsdagarna 26 — 27 november 2014” som har skickats ut till nimnden for kénnedom,
via mail.

§218

Fortydliganden i forfragningsunderlag vard- och omsorgsboenden
Niamnden har bett om fortydligande géllande upphandling av vard- och omsorgsboende. Da
kontoret vid inlésning av anbuden misstinker att kvalitetskrav inte kan uppfyllas till angivet pris,

vad giller da.
Kontoret redogér for arbetsgangen.

§219

Aterkoppling metoder for uppfoljning bemanningsrevision

Carina Kumlin redogér for att kontorets metod for uppf6ljning av bemanning &r att infor varje
uppfoljning begéra in bemanningsschema frén verksamheten infor uppféljningsbesoket.

Justerandes sign ‘ Utdragsbestyrkande
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Sammantradesdatum: 2014-12-10

§ 220

Remissvar till Socialstyrelsen angaende forslag till foreskrifter och allméinna rad
om ansvaret for dldre personer och bemanning i sidrskilda boenden Dnr
40184/2014

ALN-2014-0438.30

Beslut
Aldrendmnden beslutar

att avge yttrande till socialstyrelsen enligt férslag.

Arendet
Forslag till skrivelse foreligger 2014-11-24 fran kontoret for hélsa, vard och omsorg.

I forslag till yttrande betonas att Uppsala kommun principiellt stéller sig positiv till férslagen men
att ikrafttradandet ligger alltfor néra i tid och att Socialstyrelsen bor genomfora en utvérdering av
den tidigare genomforda foreskriften angdende boendeformer for personer med demenssjukdom
som triddde i kraft 2014-01-01 och utifran dessa ldrdomar problematisera och analysera
fragestéllningarna ytterligare innan man tar steget till att tillimpa principerna generellt i alla former
av sérskilt boende for dldre.

Justerandes sign ‘ @_\R\ ‘W] ‘Utdragsbestyrkande
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SAMMANTRADESPROTOKOLL

Sammantradesdatum: 2014-12-10

§221

Servicegarantier
ALN-2014-0240.30

Beslut
Aldrenimnden beslutar

att infora servicegaranti om uppsdkande hembesok i enlighet med kontorets forslag, och
att infora servicegaranti om handldggningstid i enlighet med kontorets forslag.

Arendet
Forslag till skrivelse foreligger 2014-11-26 fran kontoret for hélsa, vard och omsorg.

Némnden gav i juni 2014 kontoret i uppdrag att [imna forslag pa servicegaranti inom ndmndens
ansvarsomrade. Arbetet med att ta fram forslag har skett inom ramen for ett kontorsévergripande
projekt med syfte att samordna och underlétta genomforande av nimndernas maluppfyllelse av
fullméktiges uppdrag i IVE 2014-2017 om inférande av garanti- och handléggningstider pa
lampliga omréden under 2014.

Servicegarantin f6r uppsdkande hembestk utgar fran att invanare i Uppsala ska ges information och
kunskap om kommunens verksamhet, for att pa sa sétt skapa trygghet och mojlighet till att vara en
aktiv senior. Servicegarantin for handlaggningstid utgar fran att individer behover fa beslut inom
rimlig tid efter att de ansokt om insats.

Med hénsyn till aktuella organisations- och ndmndforéndringar tas enbart forslag till
servicegarantier fram. Dessa forslag blir en rekommendation till kommande ndgmnd-organisation for
respektive ansvarsomrade. Ny ndmnd tar sedan stéllning till rekommendationen och beslutar om
inforandet.

Yrkande
Ordforande yrkar att att-satserna ska borja med att infora servicegaranti.......

Ovriga namndledaméter bifaller yrkandet.
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§222

Manadsbokslut och arsprognos november
ALN-2013-0244.10

l}eslut
Aldrendmnden beslutar

att faststilla resultat perioden januari-november 2014 enligt foreliggande forslag.

Arendet
Forslag till skrivelse foreligger 2014-12-10 fran kontoret for hilsa, vérd och omsorg.

Resultatet per januari-november uppgar till 31,8 mnkr i positiv avvikelse vilket innebér en

resultatforsimring jimfort med resultatet i oktober med 2,2 mnkr.

6(16)

En forandring jamfort med tidigare ar dr att brukare flyttas 6ver fran ndmnden for hilsa och omsorg

manaden efter att de fyllt 65 &r. Detta innebér att kostnaderna 6kar succesivt under &ret inom

framforallt verksamheterna inom lagen om stéd och service till vissa funktionshindrade (LSS).
Kostnadsokningarna dkar succesivt under &ret i takt med att fler brukare kommer till nimnden, den
arliga OPI upprikningen (omsorgsprisindex) av ersittning till utforarna (beroende pé avtalsperiod).

Négon kostnadsokning for planerade 20 boendeplatser har dock inte skett.

Justerandes sign oA (Y Utdragsbestyrkande
<R I



7(16)

S
35\@%3 UPPKOMMUN ALDRENAMNDEN

SAMMANTRADESPROTOKOLL
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§223

Aldrenimndens uppdrag till kontoret att beskriva systemet for
trygghetsbostider i Uppsala kommun
ALN-2014-0217.30

]?eslut
Aldrendmnden beslutar

att den inriktning som beskrivs i dokumentet ska vara végledande f6r ndimndens arbete med att
utveckla systemet for trygghetsbostéder i Uppsala kommun,

att faststélla den i rapporten foreslagna definitionen av trygghetsbostad i Uppsala kommun,

att besluta om dndring av kriterier for subventionering av trygghetsbostidder i Uppsala kommun
enligt forslag,

att faststilla informationsansvaret for trygghetsbostider enligt den redovisning som ldmnas under
avsnittet “informationsfragor”, och

att uppdra till den blivande dldreforvaltningen att presentera ett forslag till sammahéllen
organisatorisk 16sning for den fortsatta hanteringen av trygghetsbostider.

Arendet
Forslag till skrivelse foreligger 2014-11-20 fran kontoret for hélsa, vard och omsorg.

Kontoret har nimndens uppdrag att genomfora en 6versyn av systemet for trygghetsbostdder samt
att identifiera problematiska omraden. I bifogad rapport beskrivs bl.a. hur en ansvarsfordelning ska
ske vad géller informationsfragor, hur den aktuella kgsituationen ser ut samt hur ett gemensamt
koforfarande ska kunna se ut i framtiden. Avslutningsvis ges en redogérelse for den framtida
inriktningen for att kunna skapa ett tydligt och enhetligt system for trygghetsbostéder.
Redovisningen avslutas med ett mer generellt resonemang kring hur trygga och sékra
boendeférhallanden generellt ska kunna erbjudas genom genomgripande forbéttringar i det
befintliga bostadsbestandet i kommunen.

Justerandes sign ‘ Utdragsbestyrkande
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Sammantradesdatum: 2014-12-10

§ 224

Revidering av tillimpningsregler for avgifter inom omsorgerna om éldre och for
personer med funktionsnedséttning i Uppsala kommun
ALN-2014-0405.11

Beslut
Aldrenimnden beslutar

att revidera tillimpningsanvisningar for avgifter inom omsorgerna om #ldre och funktionsnedsatta
i enlighet med kontorets forslag, och

att de nya reglerna ska gélla fran 2015-01-01.

Arendet
Forslag till skrivelse foreligger 2014-11-20 fran kontoret for hélsa, vard och omsorg.

Avgiftssystemet inom omsorgerna om dldre och funktionsnedsatta i Uppsala kommun antogs av
kommunfullmiktige (KF) 2008-05-26. Ar 2012 beslutade dldrenimnden att &rligen faststélla
kommande ars avgifter utifran av regeringen beslutat prisbasbelopp (Pbb) for detta ar.

‘ Utdragsbestyrkande
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Sammantridesdatum: 2014-12-10

§225

Beslut om trygghetslarm
ALN-2014-0371.30

]}eslut
Aldrendmnden beslutar

att uppdra at kontoret att under varen 2015 borja utreda och besluta om ansékningar om
trygghetslarm i enlighet med bestdimmelserna i socialtjdnstlagen (2001:453).

Arendet
Forslag till skrivelse foreligger 2014-10-29 fran kontoret for hélsa, vard och omsorg.

Aldrensimnden har sedan flera ar tillbaka beslutat om riktlinjer for bistdndsbedémning enligt
socialtjinstlagen (2001:453) (SoL). I riktlinjerna har det fastslagits att trygghetslarm &r en icke
bistandsbedomd insats. I enlighet med detta har trygghetslarm hanterats som ett erbjudande om
service utan myndighetsbeslut.

Trygghetslarm &r att anse som en hemtjénstinsats enligt férarbeten till SoL. Vissa hemtjénstinsatser,
av enklare sort och av ren servicekaraktér, kan erbjudas enskilda med stéd av befogenhetslagen
(2009:47) utan foregdende myndighetsbeslut. Socialstyrelsen har i Meddelandeblad utrett frigan om
trygghetslarmens karaktér och déri klarlagt att trygghetslarm inte kan anses vara en serviceinsats
utan istillet &r att betrakta som en omvardnadsinsats. Ansdkan om trygghetslarm ska dédrmed
utredas pa samma sétt som andra ansdkningar om bistand enligt SoL, och den formella
handldggningen ska stimma &verens med bestimmelserna i SoL och forvaltningslagen (1986:223)

(FL).

‘ Utdragsbestyrkande
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Sammantridesdatum: 2014-12-10

§ 226

Riktlinje for kontakt med legitimerad hélso- och sjukvardspersonal
ALN-2014-0436.37

Beslut
Aldrenimnden beslutar

att anta Riktlinje for kontakt med legitimerad hélso- och sjukvérdspersonal.

Arende
Forslag till skrivelse foreligger 2014-11-14 fran kontoret for hélsa, vard och omsorg.

10(16)

Riktlinjen anvisar om verksamhetens ansvar att upprétta en lokal rutin for hur kontakt ska tas med
legitimerad personal dé patientens tillstand fordrar det. Syftet &r att patienten ska tillforsékras vard

och behandling i rétt tid, pa rétt plats och av rétt profession.

Justerandes sign e ( /7 Utdragsbestyrkande
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SAMMANTRADESPROTOKOLL

Sammantridesdatum: 2014-12-10

§227

Avtalsuppfoljning Upplands Nursing AB - Hemvard
ALN-2014-0175.30

Beslut
Aldrenimnden beslutar

att med beaktande av resultatet godkénna rapporten.

Arendet
Forslag till skrivelse foreligger 2014-11-13 fran kontoret for hélsa, vard och omsorg.

En avtalsuppf6ljning har genomf6rts den 13 maj samt 25 maj 2014, inklusive granskning av den
sociala dokumentationen. Kontoret bedomde att verksamheten inte slutfort arbetet med
verksamhetens styrdokument. En handlingsplan begérdes in 2014-08-20. Efter méte med utféraren
begérdes ytterligare en handlingsplan in till den 2014-10-20. Vid méte 2014-10-22 fordes en dialog
kring reviderade dokument. Rutin saknas fortfarande for informationséverforing och
dokumentation. Denna inkom 2014-11-04. Kontoret bedomer nu att verksamheten utvecklas i
positiv riktning. Darmed ser kontoret uppf6ljningen som avslutad.

l Utdragsbestyrkande
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§ 228

Planerad avtalsuppfoljning vid vard- och omsorgsboendet Glimmervigen
ALN-2014-0112.30

]}eslut
Aldrendimnden beslutar

att med beaktande av resultatet ldgga rapporten till handlingarna.

Arendet
Forslag till skrivelse foreligger 2014-11-07 fran kontoret for hélsa, vard och omsorg.

En planerad avtalsuppfoljning, inklusive journalgranskning har genomforts den 16 april 2014.
Uppfoljningen visade pa brister mot ska-krav och mervéarden. Dérefter har kontoret traffat
ledningen vid tre tillfillen for att patala brister och utkréva atgérder. Begérd handlingsplan, inkom
till kontoret den 1 september 2014. Kontoret foljde upp atgérderna via ett oanmaélt besdk vid
verksamheten den 9 september 2014. Ledningen kallades till méte den 18 september for att
presentera atgirderna i handlingsplanen samt fa information om det oanméilda besoket.
Kompletterande uppgifter inom ndgra omraden begérdes in. Ledningen kallades dérefter till nytt
méte den 22 oktober. Kontorets bedomning dr att ett systematiskt utvecklings- och kvalitetsarbete
pagar och att atgdrderna som beskrivs i handlingsplanen kommer bidra till att samtliga krav i avtalet
kan uppfyllas. Ddrmed ser kontoret drendet som avslutat.

Erséttningsreducering har tillimpats pa grund av bristande tjédnstgoringsgrad av arbetsterapeut.
Denna har efter vidtagna atgérder hévts.

Justerandes si IR o Utdragsbestyrkande
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SAMMANTRADESPROTOKOLL

Sammantridesdatum: 2014-12-10

§ 229

Planerad avtalsuppfoljning vid vard- och omsorgsboendet Tavastehus
ALN-2014-0111.30

Beslut
Aldrenimnden beslutar

att med beaktandet av resultatet ldgga rapporten till handlingarna.

Arendet
Forslag till skrivelse foreligger 2014-11-01 fran kontoret for hélsa, vard och omsorg.

En planerad avtalsuppfoljning genomférdes vid vard- och omsorgsboendet Tavastehus 9 april 2014.
I anslutning till detta genomf6rdes en dokumentationsgranskning. Uppfoljningen visade pé brister
mot ska-krav och mervirden. Mote holls med ledningen 6 maj for att i direktkontakt patala bristerna
och utkriva atgérder, vilket omfattade béda vérd- och omsorgsboendena Tavastehus och
Glimmervigen. Handlingsplan inkom for Tavastehus 15 augusti 2014.

Kontoret f6ljde upp atgérderna vid ett oanmélt besok vid verksamheten den 12 september 2014.
Ledningen kallades till méte den 18 september for att presentera beskrivna atgérder i inkommen
handlingsplan samt diskutera resultat av det oanmilda besoket. Kompletterande uppgifter till
handlingsplanen begirdes inom nagra fa omraden, vilket inkom 17 oktober 2014. Ledningen
kallades dérefter till nytt mote den 22 oktober.

Kontorets beddmning #r att ett systematiskt utvecklings- och kvalitetsarbete pagar och att
atgirderna som beskrivs i handlingsplanen kommer bidra till att samtliga krav i avtalet kan
uppfyllas. Ddrmed ser HVK nu &drendet som avslutat.

P4 grund av bristande bemanning géllande arbetsterapeut har erséttningsreducering tillimpats.
Denna har efter vidtagna atgérder hévts.

‘ Utdragsbestyrkande
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§230

Dokumenthanteringsplan (Bevarande- och gallringsplan) revidering
ALN-2013-0195.07

Beslut
Aldrenimnden beslutar

att godkénna den reviderade dokumenthanteringsplanen.

Arendet
Forslag till skrivelse foreligger 2014-11-25 fran kontoret for hélsa, vard och omsorg.

Nimndens dokumenthanteringsplan (tidigare kallad bevarande- och gallringsplan) har reviderats. I
denna revidering har kontoret for hilsa, vard och omsorg i dialog med Stadsarkivet gjort en plan for
dldrendmnden.

Planen kommer #ven att finnas i excel-format gillande delen med handlingstyper for att 6ka
sokvinligheten vid praktisk anvéndning. Uppstéllningen i planen ska &ven underlétta vid
kommande revideringar till exempel i samband med omorganisationer.

Justerandes sign & e ‘ & 7 ‘Utdragsbestyrkande
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§ 231

Anmiilan av inkomna protokoll, meddelanden, skrivelser mm dldrenimnden
2014-12-10
ALN-2014-0025.00

Beslut
Aldrenimnden beslutar

att liagga forteckningen med anmélningsdrenden till handlingarna.

§ 232

Anmélan av arbetsutskottets protokoll

]}eslut
Aldrendmnden beslutar

att med godkénnande ldgga protokollet till handlingarna.

§ 233

Anmélan av dldrenimndens protokoll 2014-11-19

Beslut
Aldrenimnden beslutar

att med godkénnande l4dgga protokollet till handlingarna.

: I - 7 ) ;
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§234

Anmilan av delegationsbeslut dldrenéimnden 2014-12-10
Anmidles de delegationsbeslut som fattats enligt tjinstemannadelegationen.

Beslut fattad av Tomas Odin, t.f. direktor:
4.17 fattad 2014-11-19 om att avge yttrande till plan- och byggnadsnimnden avseende
kvarteret Broccolin Arsta 85:1.

Beslut fattad av Carina Kumlin, avdelningschef:
4.16 fattad 2014-11-26 om godkénnande av foretaget SignCare AB som utforare inom Uppsala
kommuns valfrihetssystem for hemvérd.
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