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Inledning i’

Maskrosbarn #&r en ideell forening som arbetar med att forbéttra uppvixtvillkoren for
ungdomar som lever med fordldrar som missbrukar eller fordldrar som &r psykiskt sjuka.

Syftet med rapporten &dr dels att lyfta fram ungdomarnas egna rdster, idéer och
fordindringsforslag och dels att 6ka professionellas kunskap om barns och ungdomars egna
behov och dsikter. Malet dr att rapporten ska bidra till att barns och ungdomars delaktighet i
fragor som berdr dem Okar.

Vi har genomfort kvalitativa intervjuer med 50 ungdomar mellan 14-19 ar som lever i familjer
med missbruk och psykisk sjukdom. Studien &r unik och har ett mycket stort urval. Vi har
dven arbetat med tre referensgrupper med 16 deltagande ungdomar under ett ar
Referensgrupperna har bland annat fatt skapa en egen stodgrupp, gjort en checklista till
socialtjénsten, psykiatrin och missbruksvarden samt arbetat med hur vuxna pa ett béttre sétt

kan sprida barnkonventionen.

Resultaten visar bland annat pd att 94% av de tillfrdgade ungdomarna inte kénner till
barnkonventionen eller sina réttigheter. 80% av ungdomarna har inte fatt berittat for sig vad
deras forédlder har f6r sjukdom, diagnos eller problematik av en vuxen. 72% av ungdomarna
tycker inte att vuxna lyssnar pa deras behov och rittigheter.

Vi har undersskt hur de tillfrdgade ungdomarna vill bli bemétta, f& information och hur
miljon ska vara ndr de kommer i kontakt med myndigheter eller vardgivare.

En majoritet av de tillfrigade ungdomarna har daliga erfarenheter av bemétandet och stédet
de har fatt frdn professionella vuxna — men de har ménga kloka idéer om
fordndringsmdjligheter och det #r frdmst det som rapporten syftar till att lyfta fram.
Ungdomarna lyfter upp vikten av miljoén och inredningen under alla former av stddsamtal, for
att skapa trygghet och ge méjlighet for tillitsfulla samtal. Ungdomarna &terkommer ocksé till
att det inte alltid handlar om resurser utan om vuxnas tid, engagemang och genuina .intresse
for dem som ménniskor. Ungdomarna beskriver att de vill bli bemd&tta med respekt, véirme och
”med Oppna armar”. Ungdomarna séger sjédlva att de skulle vilja att kommunikationen och
samarbetet mellan ungdomar och myndigheter skulle vara béttre dn de uppfattar det idag for
att slippa missuppfattningar om varandra.

I diskussionen lyfter vi fram var samlade bild, utifrédn resultatet, av foréndringsforslag inom
skolan, socialtjéinsten, psykiatrin och missbruksvérden samt pa samhillsnivd — detta for att
forbittra uppvixtvillkoren for malgruppen av ungdomar samt stérka deras rst och réttigheter.

Vi beskriver bland annat tvd paragrafdndringar i socialtjinstlagen pd grund av att
tolkningsutrymmet inom lagen idag &r stort och resulterar i olika behandling, stéd och
information till barn som bor i olika kommuner och som har olika socialsekreterare.



» Socialarbetaren méste ALLTID erbjuda barnet att ta med sig ndgon utomstéende som
stéd under méten. Barn behdver en annan vuxen som bara dr dir fOr deras skull och
for att fora fram deras rost.

+ Socialarbetarna MASTE ha ett enskilt samtal med varje barn utan deras forildrar,
oavsett alder, som kommer in till socialtjinsten.

Nyckelord: Delaktighet, barnets riittigheter, fora barns rOst pé tal, professionellas bemétande,
miljo, fordndringsforslag




Varfor har vi gjort den har rapporten?

Syftet med rapporten &r dels att lyfta fram ungdomarnas egna roster, idéer och
fordndringsforslag och dels att 6ka professionellas kunskap om barns och ungdomars egna
behov och asikter, Malet &r att rapporten ska bidra till att barns och ungdomars delaktighet i
fragor som berdr dem Okar.

Fragor som vi stéllde oss

Hur ser ungdomarnas erfarenhet av méten med professionella vuxna ut?

Vad tycker och tédnker ungdomarna om dessa méten?

Hur vill ungdomarna bli bemétta och vilka forslag pa foréndringar Iyfter de fram?
Hur ser ungdomarnas kunskap om och forstéelse av sina réttigheter ut?







Unga vuxna som arbetar inom Socialtjinsten, BUP och beroendemottagningen ska
komma till skolan och ge kunskap om vad de gér. Unga personer sé att eleverna léttare
kan relatera till dem.

Bilaga 5 - Checklista for socialtjansten

Checklista for socialtjdnsten

Miljén

- Négon form av musik i vintrummet (glad och peppande musik)

- Skon soffa i vintrummet

- Ungdomstidningar i vintrummet (“skont att ha ndgot att titta i nér man
sitter och véntar, minskar nervositeten’)

- Fatoljer bade i véntrummet och i samtalsrummet

o Med ndgon form av filtar eller féllar ifall man fryser

- Temperaturen inne ska inte vara for 1ag (inte for kallt)

- Kaffe, te och ldsk i véintrummet (gratis)

- Varma firger pd viggar och mébler (inte ett “rorigt” intryck men inte
heller for stelt)

- Viktigt att det inte gar att se in i samtalsrummet

- Stressbollar (bra att ha om man har svart att sitta still)

- Det ska vara létt att ta sig till socialkontoret
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Ungdomarna fick skapa ett *failat soc” som de kallar det och dven ett samtalsrum sd som de
sjdlva Snskar att det sdg ut (det ”pimpade sockontoret”). Rummen skapades av ungdomarna
pa IKEAS hemsida.

”Failat soc”
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Bemoétande
Socialarbetaren som méter ungdomen maste:

- visa att hon/han bryr sig och ge ett ”varmt” intryck

- verkligen LYSSNA

- taungdomen pé allvar

- prata MED barnet och inte dver dennes huvud

- ge utrymme for ungdomen att komma med egna forslag ndr det géller
fragor som ror hans/hennes liv

- vara tydlig

- anpassa spréket efter &lder och mognad (inte anvénda svéra och
komplicerade ord men inte heller prata med ungdomen som den &r 3 &r)

- inte sdga eller lova saker som inte dr mdjliga att halla

- se bakom ungdomens yta (fasad) och inte déma

- ha gott om tid p4 métena sé att ungdomen har tid for att berétta det som
han/hon vill

- ge ungdomen mdojlighet att vdlja om denne vill ha med sig en vuxen som
stod pé olika méten (en vuxen som ungdomen sjélv viljer)

- vara tva stycken pd métena - en som har extra tid att lyssna och en som
stiller fler fragor

- informera alla parter i god tid om vilka som kommer vara nérvarande pa
ett planerat mote

- ge forberedande information (genom telefonsamtal) nagra dagar innan ett
méte. Det kan exempelvis innebéra att ungdomen fér reda pa vad man ska
prata om pd métet sé att hon/han kan forbereda sig kénsloméssigt

- hélla kontakten och regelbundet informera om det aktuella ldget mellan
motena

- se till att ungdomen inte behdver byta socialsekreterare under
utredningens géng (sa langt som det &r mojligt)

o i de fall ddr ungdomen maéste byta socialsekreterare - gora det
mojligt for ungdomen att tréffa de nya socialsekreterarna med de
tidigare for att f4 hélsa. Se till att ungdomen fér reda pa bytet 1 god
tid.

- frdga ungdomen hur denna skulle vilja ha det och ta det pa allvar

- hélla det han/hon lovar

- inte ge falska férhoppningar

- ge ungdomen mojlighet att byta socialsekreterare om denna sjélv vill det
(exempelvis om det av ndgon anledning inte fungerar mellan ungdomen
och socialsekreteraren)

- inte konfrontera en ungdom inf6r dennes foréldrar

- erbjuda ungdomen att fylla i en enkel utvérdering vid en utrednings slut

© Vad har varit bra/mindre bra?
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- vid placering —
o inte flytta runt ungdomen utan ge denne mdjlighet att stanna pa ett
stdlle om ungdomen sjélv vill det och kénner sig trygg dér
o ge ungdomen besked om var han/hon ska bo vid flytt i god tid
- vid méte med bade ungdomen och fordldrarna: ge ALLTID ungdomen
mdjligheten att prata separat med socialsekreteraren utan sina fordldrar,
det kan finnas olika anledningar till att ungdomen har svart att berétta en
del saker infér sina foréldrar

Bilaga 6 - Checklista for psykiatrin/missbruksvarden

ChecKklista for psykiatrin/missbruksvarden
- undersék ALLTID om era patienter har barn, oavsett om barnet bor med féraldern
eller inte
- ta kontakt med barnet och se till att ni har rutiner f6r vem som tar den kontakien

s4 att ni vet att det ALLTID genomférs
- om ni inte far tag pa barnet eller om barnet inte vill prata med er férsok igen

Den professionella som moter ungdomen mdste:

- ge mig information om hur min foérdlder méar, vad som kommer att hénda
och om forélderns sjukdom

- vara ett stod fér mig och ge mig information om vad det finns f6r hjélp att
fd som anhorig

- inte ldgga Over problem pa mig utan istéllet fraga mig hur jag mar
- berétta for mig att det inte dr mitt fel att min fordlder &4r sjuk och att jag
inte kan g6ra min fordlder frisk. Ség att det inte 4r mitt ansvar att ta hand

om min forélder, det méste vuxna gora

- anpassa spréket efter min &lder, anvénd inte for svara ord men prata inte
heller till mig som om jag vore tre ar

- var ppen och LYSSNA verkligen pé hur jag kidnner

- ALLTID bjuda in mig till ett m6te med en professionell - ha det som en
rutin -dér den professionella:
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beréttar om forélderns sjukdom

fragar mig om mina tankar och behov

beréttar vad det finns for hjélp for att f& som anhorig
berdttar vad som kommer att héinda framéver

0 0O O ©

- bjuda in mig till ytterligare ett méte tillsammans med min fordlder innan
fordldern skickas hem. Ge da information om vad for hjélp forédldern far nér
han/hon vél 4r hemma och vart vi kan vinda oss om fordldern mér daligt
igen. Prata &ven om hur vi kan fa vardagen att fungera hemma

- nér ni fir information om att jag lever i en utsatt miljé som paverkar mig
negativt MASTE ni géra en orosanmilan till socialtjinsten

- Forklara vad som hénder, jag vill vara delaktig i processen/ behandlingen -
héllas aktiv under hela processen

- Ge mig drliga och raka svar pé hur det ligger till - att undanhélla information
gbr mig bara &nnu mer nervds, rddd och orolig

- Prata med mig som att jag #r en individ istéllet for bara till mina foréldrar

Miljon

- Négon form av musik i vintrummet (glad och peppande musik)

- Skon soffa i véntrummet

- Ungdomstidningar i vdntrummet (“sként att ha ndgot att titta i nér jag
sitter och véntar, minskar nervositeten”)

- Fatoljer bade i vintrummet och i samtalsrummet

o Med ndgon form av filtar eller fillar ifall man fryser

- Temperaturen inne ska inte vara for 1&g (inte for kallt)

- Kaffe, te och lédsk i vintrummet (gratis)

- Varma fhrger p& vdggar och mobler (inte ett “rorigt” intryck men inte
heller for stelt)

- Viktigt att det inte gér att se in i samtalsrummet

- Stressbollar (bra att ha om jag har svart att sitta still)

- Ténda ljus i samtalsrummet

- Naégon fin tavla att titta pé
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