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BILAGA 1
BARN- OCH UNGDOMSNAMNDEN

Bokslut 2013
Uppféljning av inriktningsmal 2013

BARN- OCH UNGDOMSNAMNDEN




Sammanfattning av 2013 ar maluppfyllelse och beskrivhing av nadmndens uppféljning av

forskola, grundskola och fritidsverksamhet.

Namnden redovisar i 2013 &rs bokslut méluppfyllelsen av 36 mal
som har formulerats utifran kommunfullméktiges inriktningsmal.
For de pedagogiska malen som omfattas av nationell styring
innebdr namndmalen att de indikatorer som méts ska oka for
varje ar.

Femton av nimndmalen har uppnatts och fem av malen har
delvis uppnaétts. De senare handlar om mal med flera indikatorer
dér en del resultat har forbattrats och andra inte. For fyra mal &r
maluppfyllelsen for aret svarbedomd. Orsaker &r att foregdende
ars resultat saknas vilket gor att en jimforelse inte &r méjlig
alternativt att métning inte har genomforts under aret. Detta
beskrivs i analysen av varje svarbedomt mal. Tolv mal &r inte
uppfyllda. De flesta dr pedagogiska mal dér nimndens
malsattning foljer den nationella styrningen som innebér att alla
elever ska na mélen.

Varje politikomréade utifrén IVE inleds i arsbokslutet med en kort
sammanfattning av maluppfyllelsen for varje omrade. I bokslutet
hinvisas till namndens uppfoljning av pedagogisk verksamhet
som redovisas hér intill. Den har flera syften:

e Att fa underlag till att bedoma vilka behov av styrning som
finns och om nédmndens politik far genomslag

e Att fa underlag till den information som namnden &r skyldig
att ge kommuninvéanarna kring vilka alternativ de kan vilja
mellan

e Att ge underlag till verksamheternas forbéttringsarbete.

DATAINSAMLING KRING KVALITET
Elever far svara pa enkiter

Rektor far svara pa fragor i
verksamhetsredogdrelser

v

ATERKOPPLING KRING KVALITET

Rektor far veta sitt resultat frin enkiter och redogérelsgr

med maojligheter att jamfora med andra och dver tid

Y

SKOLANS LASARSPLANERING

Skolan planerar sin verksamhet kommande lasar utifran
bl.a. resultaten fran uppféljningen

Alla far kompletterande underlag frin UAK om de begir de:

v

ATERKOPPLING UTIFRAN GVERGRIPANDE ANALYS

Rektor far presentationer av resultat av
bl.a. samband och framgéangsfaktorer

v

DATAINSAMLING KRING RESURSANVANDNING

Rektor far svara pa en enkét om insatser for elevers
maluppfyllelse och om elevers kunskapsresultat

2

ATERKOPPLING KRING
KVALITET OCH RESULTAT
Skolan far en egen rapport med bade kvalitidet som
presenterats v18-19) och resultat med mdjligheter att
Jjamfora sig med andra

v

ATERKOPPLING VIA HITTAR JAMFOR

Skolan kan jamfdra sig sjilv med andra skolor via
webbtjansten Hitta jamfor

-
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BOKSLUT 2013
Kommunfullméktiges inriktningsmal i IVE 2013-2016

Sammanfattning: Fyra av nimndens sex mal inom omradet har uppnétts, ett har inte uppnatts och ett dr svarbedomt. Ndamndens budget 4r i balans och
nimnden redovisar ett positivt resultat fér 2013. Alla fordldrar som sokt forskoleplats for sitt barn har fatt plats inom fyra manader och de allra flesta 4r
n&jda med den plats de fatt. Digitala tjdnster &r norm och endast i undantagsfall anviinds brev eller pappersldsningar vid handldggning av drenden.
Eftersom anvéndare av nimndens e-tjénst inte &r ndjda pagér en IT-6versyn. Namnden har tagit fram nya bidragskriterier vid handldggning av
foreningsbidrag dér jamstilldhet &r ett prioriterat kriterium.

Namndens mal/indikatorer . Uppfdljning 2013
Niamnden saknar eget mél och redovisar darfér Malet for aret dr uppnatt.
inriktningsmaélet.

Malet for planperioden kommer att uppnas.

Némnden redovisar ett positivt resultat for innevarande ar och mélet fér planperioden kommer
att uppnés genom att nimndens budget #r balanserad.

Namndens mal/indikatorer Uppidljning 2013
Namnden saknar eget mal och redovisar darfér Malet for aret ér uppnatt.
inriktningsmalet.

Malet for planperioden kommer att uppnas.

Digitala tjénster ar sedan l4nge norm f6r barn- och ungdomsnamnden. Vid val av férskola och
grundskola, synpunkts- och klagomalshantering, samt i all kontakt med medborgare och
fortroendevalda anvinds e-tjanster, e-post, webbaserade enkéter och webbplatser for
information. Endast i undantagsfall anvénds brev eller papperldsningar som ett komplement for
de medborgare som av olika anledningar inte anvénder dator eller internet.
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Namndens maVIndlkatorer Uppféljning 2013
Ndmnden saknar eget mal och redowsar darfér  Malet for aret dr uppnatt.
inrikiningsmalet. Malet for planperioden kommer att uppnas.
‘ Fri etableringsritt rder for enskilda huvudmén att starta fristdende forskolor. Under 2013 har
Indikator barn- och ungdomsnémnden utfirdat nio godkidnnanden om att starta fristdende forskola.
Antal upphandlingar Namnden har upphandlat en forskola, Lillgardet, under aret. De tva foregéende &ren
Antal 2011 2012 2013 upphandlades tre forskolor. Uppf6ljningar som har gjorts som visar att férskolorna lever upp till
Totalt Totalt Totalt ska-kraven. Vidare har personaltdtheten undersokts i tva av forskolorna. Dessa lever upp till
> 9 1 kraven i avtalen. Uppf6ljning av Solskenets och Tallens forskola pagar.
Tallen, Solskenet Lillgérdet . . ) . ) .
Bolanderna Under hosten 2012 mottog ndmnden en utmaning frin personalen vid den kommunala forskolan

Lillgérdet. Namnden antog utmaningen och valde att upphandla till ett forutbestdmt pris och att
anbudsgivarna skulle delta i konkurrens med kvalitet. Syftet med upphandlingen var att uppfylla
nya krav pa pedagogisk utveckling, att utveckla kvaliteten inom forskolan och att pa ett
kostnadseffektivt satt driva forskolan. Tva anbud inkom och ndmnden tecknade avtal med C-
foretaget vard och omsorg. Ingen uppf6ljning har gjorts av Lillgardet da forskolan tas 6ver forst
till arsskiftet. Forskolan byter d4 namn till Bullerbyns forskola. For att ytterligare dka kvaliteten
och effektiviteten kommer ndmnden att avkréva en &rlig rapport fran de upphandlade
verksamheterna som dérefter analyseras och terkopplas t111 1esy ektlve verksamhet.

| , i
Némrhdens ind‘kat;)rer 7 Uppfoljnlng 201 3
Féréldrars énskemal om och behov av Malet for aret 4r uppnatt.
férskoleplats for sitt barn ska tillgodoses och Malet for planperioden kommer att uppnas.

féljas upp. En férskoleplats ska erbjudas till

! ? € En enkit infordes under hosten for att fa reda pa om vardnadshavarna 4r ngjda med den
sékande inom fyra manader.

placering de fétt for sina barn och med den service de fétt av barnomsorgsadministrationen.
Enkiten skickas ut ngra veckor efter det att virdnadshavarna accepterat erbjudandet om

Indikatorer placering samt vid byte. Varje ansékan innehaller ett till fyra olika val. Under perioden sep-nov
Barn som far férskoleplats enligt nagot av fick 92 procent plats enligt nagot av sina val och 75 procent fick sitt férstahandsval. Siffrorna
foraldrarnas val. ar baserade pa 653 svar vilket ger en svarsfrekvens om drygt 23 procent. Alla forédldrar har fatt
Andel | 2011 | 2012 | 2013 2013 plats for sitt barn inom fyra manader och de flesta fordldrar, 96 procent, dr ndjda med den plats
(%) Totalt | Totalt | Totalt | Flickor | Pojkar | de har fétt. Varfor en del forédldrar inte 4r ndjda med den plats de har fatt framgar inte av
. . 92 93 go | enkiterna. I enkéten dér fordldrarna ges mojlighet att ange vilka faktorer som &r viktiga vid

valet av forskola anges forutom nérhet och kvalitet forskolans Sppettider. 60 procent av
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fordldrarna ser 6ppettiderna som viktiga for valet.
Barn som fatt plats i en férskola inom fyra manader.

Andel | 2011 | 2012 | 2013 2013 Némndens intentioner #r att férdldrama sjdlva ska vélja forskola och att alla férskolor som har
(%) Totalt | Totalt | Totalt | Flickor | Pojkar fler &n 60 placerade barn ska hélla ppet 12 timmar om dagen utifrén fordldrarnas behov. Nar
. - 100 100 700  inte alla forskolor moter dessa behov begrinsas valet av forskola.

Foraldrar som ar néjda med den forskoleplats
barnet har fatt.

Andel 2011 2012 | 2013 2013
(%) Totalt | Totalt | Totalt | Flickor | Pojkar
94 94 96 96 96
Jamstaldhetsintegtennglaneninatirigide inoms h
Namndens mal/indikatorer . ‘ Uppfoljning 2013
Projekt som riktar sig till i férsta hand flickor Malet for aret dr svarbedomt.
ska prioriteras vid handlaggning av Malet for planperioden kommer att uppnas.

foreningsbidrag.
9 9 Under 2013 har alla féreningar som beviljats bidrag uppdraget att redovisa antalet deltagare

fordelat pa kon. Vidare har ndmnden under varen 2013 tagit fram nya bidragskriterier dér
jamstalldhet &r ett prioriterat kriterium vid handléggning av foreningsbidrag. Under 2014
kommer konsfordelningen vid beviljade bidrag for ar 2013 att redovisas da flertalet
foreningsbidrag redovisas skriftligt efter arsskiftet. De informationsinsatser som vidtagits for
att formedla ndamndens mél kommer under &r 2014 att intensifieras ytterligare for att kunna ge
ett tydligare underlag till indikatorerna kopplade till méalet. D3 alla foreningar som uppfyllt
namndens bidragskriterier beviljats bidrag mojliggdrs en redovisning av antal projekt som
initierats av flickor.

Indikator saknas
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Minst 90 procent av anvéndarna av e-tjinsten
eBarnUngdom ska vara néjda med tjdnsten.

Indikator

Anvéndare som anser att eBarnUngdom motsvarar
deras férvantningar.

Uppféljning 2013

Andel 2011 2012 2013
(%) Totalt | Totalt | Totalt
- 56 -

Malet for aret &ér inte uppnatt.
Malet for planperioden kommer att uppnas

I ndmndens uppdragsplan 2014-2017 har malet omformulerats sé att behovet av e-tjanster som
underléttar egna val ska uppfyllas. Nojdheten ska vara 95 procent. I dagsliget kan fordldrar
vilja att byta forskola och skola via kommunens hemsida i tjansten eBarnUngdom och
samtidigt ha tillgang till jamforelsetal om verksamheternas kvalitet och resultat i tjansten “Hitta
& jamfor”. Eftersom 2012 &rs uppfoljning visade att varken anvindare eller administratrer dr
ndjda med e-tjansten eBarnUngdoms funktionalitet och anvindarvinlighet ingar den i en
pagéende IT-6versyn under projektnamnet Connect. Denna 6versyn ska leda till att
kommunens e-tjdnster béttre anpassas till de anvindarnas behov. Projektet ska vara klart i
senare delen av 2014 och under 2015 ska den nya IT-l6sningen vara klar.

Sammanfattning: Ett av nimndens tvd mal inom omradet har uppnatts och ett har inte uppnatts. Ungdomars tillginglighet till fortroendevalda har kat
jamfort med foregéende ar via genomforandet av lokala medborgardialoger i stadsdelar. Barnkonsekvensanalyser genomférs inte vid varje beslut som
ror barn och unga men fragestillningarna beaktas vid nimndens yttrande avseende detaljplaner.

Delaktigheten bland barn och ungdomar ska éka
genom nya former for medborgardialoger.

Indikator
Nya dialogformer
Antal 2011 2012 2013
- - o%

* Avser former fér dialog dér barn och ungdomar deltar.

Uppféljning 2013
Malet for aret dr uppnatt
Malet for planperioden kommer att uppnas

Némnden har i samverkan med bland andra Féreningen Barnombudsmannen i Uppsala
genomfort en ny form for medborgardialoger genom att forligga Motesplatsen som tidigare
varit i city till lokala dialoger i Sdvja och Gottsunda. Detta har 6kat ungdomarnas tillganglighet
till fortroendevalda och fler ungdomar har haft dialog med fortroendevalda jamfort med ar
2012.
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En annan ny form f6r dialogméte har genomforts i samarbete med utbildnings- och
arbetsmarknadsnimnden dér uppfdljning sker med foretrddare for romer, om bland annat
ungdomarnas situation. Dialogen har bidragit till utvecklingen av modermalsundersvisning i
romani chib och brobyggar-/elevassistentjinster med syfte att vara ett stod till romska barns
skolgéng och bittre bilder av romska féreningars behov av stod.

Namndens mél/indikatorer 7 Uppfdlining 2013
Politiska beslut som direkt paverkar barn och Malet for aret idr inte uppnatt.
ungdomar ska féregas av Malet finns inte fran och med 2014

barnkonsekvensanalyser. ) . . . .
Eftersom ndmndens samtliga beslut rér barn och unga pé olika sitt finns alltid barnperspektivet

som grund for beslut. Fragestéllningarna som finns i den barnkonsekvensanalys som ar kopplad

Indikator till Barn- och ungdomspolitiskt program for Uppsala kommun beaktas vid nimndens yttranden
Genomférda beslut med barnkonsekvensanalyser avseende detaljplaner.

Antal 2011 2012 2013
Totalt | Totalt | Totalt
- 5 -

Sammanfattning: Ett av nimndens enda mal inom omrédet har delvis uppnétts. Andelen barn och unga som anser att de lér sig saker som de har nytta
av i fritidsverksamheterna har tkat. Pojkarna i tonarsverksamheten &r mer positiva &n flickorna. Inom fritidsklubbarna &r flickor och pojkar som 4r
fédda utomlands mer nojda 4n flickor och pojkar fodda i Sverige. En personalenkét som genomforts i fritidsverksamheterna for forsta gangen visar att
personal och deltagare har likartad uppfattning nir det géller barnens och ungdomarnas méjligheter att utveckla sina intressen.

Namndens mal/indikatorer Uppféljning 2013
Barn och ungdomar ska pa sin fritid kunna se sina Malet for aret ir delvis uppnatt.

mdjligheter, ta initiativ och omsétta sina idéer till
handling.

Malet for planperioden kommer att uppnas.
De indikatorer som valts ska pa ett konkret sitt forsdka mita i vilken utstrickning barn och
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Indikatorer

Barn och ungdomar som upplever att de har goda
mojligheter att utveckla sina intressen i

fritidsverksamheterna
Andel 2011 2012 2013 2013
% Totalt | Totalt | Totalt | Flickor | Pojkar
Fritidsklubb 80 89 92 91 93
Tonars- 96 88 85 89
verksamhet

Barn och ungdomar som anser att aktiviteterna i

fritidsverksamheterna goér dem sa nyfikna sa att de vill

lara sig mer
Andel 2011 | 2012 | 2013 2013
% Totalt | Totalt | Totalt | Flickor | Pojkar
Fritidsklubb 67 79 79 81 77
Tonars- 85 78 77 79
verksamhet

Barn och ungdomar som anser att de lar sig saker i
fritidsverksamheterna som de har nytta av

Andel 2011 | 2012 | 2013 2013
% Totalt | Totalt | Totalt | Flickor | Pojkar
Fritidsklubb 70 83 84 85 85
Tonars- 84 84 82 85
verksamhet
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unga upplever att de kan se sina egna mdjligheter och att deras idéer tas tillvara. Genom att
folja upp fritidsverksamheterna med hjilp av bland annat enkéter till barn och unga visar
namnden pé betydelsen av att verksamheten utformas med utgéngspunkt i deltagarnas
erfarenheter och idéer.

1 jaimforelse med foregédende &r anser en storre andel barn och unga att de l4r sig saker som
de har nytta av i fritidsverksamheterna medan 6vriga enkétresultat inte forédndrats eller
sjunkit. Utvecklingen inom fritidsklubbarna har gatt framat och resultaten r mer positiva &n
de varit bade 2011 och 2012. For tonarsverksamheten kan man inte se samma positiva
utveckling. En jamforelse mellan flickor och pojkar visar att flickor i fritidsklubbarna svarar
mer positivt 4n flickor 1 tonarsverksamheten men ocksé mer positivt &n pojkar i
fritidsklubbar, utom i fraga om méjligheten att utveckla sina intressen. Pojkar 1
tonarsverksamheten svarar i sin tur mer positivt &n flickor i samma verksamhet. I en
jamforelse av enkidtsvar mellan pojkar och flickor fédda utomlands respektive i Sverige
svarar inom fritidsklubbarna béade flickor och pojkar fodda utomlands mer positivt dn flickor
och pojkar fodda i Sverige. I tonarsverksamheten ser monstret annorlunda ut. Medan flickor
och pojkar foédda i Sverige har néstan identiska svar dr pojkar f6dda utomlands betydligt mer
positiva medan flickor f6dda utomlands svarar mest negativt.

Inom fritidsverksamheten anvéndes dven en personalenkét under 2013 vilket ger mojlighet
att jaimfSra hur personalen uppfattar den egna verksamheten 1 jamftrelse med deltagarna.
Enkitsvaren indikerar att personal och deltagare ser likartat pa mojligheten att utveckla sina
intressen och nyttan av det man lér sig i verksamheten.

Det finns ingen enkel forklaring till den utveckling som beskrivits ovan men genom att bryta
ned resultaten i delar blir det tydligt att det bland annat &r vésentligt att se ndrmare pa hur
man i verksamheten moter olika gruppers intressen och idéer och att fortsétta aterkoppla
detta till verksamheterna.
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Sammanfattning: Fem av nimndens tolv mal inom omradet har uppnétts, tva har delvis uppnatts, fyra har inte uppnatts och ett ar svarbedomt.
Forildrar i Uppsala upplever att deras barn trivs i forskolor och familjedaghem och de anser i hdgre grad &n tidigare att personalen utvecklar barnens
sprakliga och matematiska férméga. Inom grundskolan ger namndens uppfoljning tillfallen att i dialog och &terkopplingar till verksamheterna
synliggora och jamfora elevernas upplevelse av skolmiljon och undervisningen. Variationen mellan skolorna &r stor och det giller ocksa
kunskapsresultaten. Efter en uppgang forra aret har resultaten sjunkit ndgot bade for yngre och &ldre elever. Elevernas delaktighet i arbetet for
likabehandling och mot kréinkande behandling har kat markant och allt fler upplever en kultur med nolltolerans.

Namndens mal/indikatorer
Némnden saknar eget mal och redovisar darfér
inriktningsmalet.

- Namndens mal/indikatorer
Eleverna ska uppleva ett medvetet arbete for
likabehandling och mot krankande behandling i
skolan och i fritidshemmet.

Indikatorer

Elever i skolan och i fritidshemmet som uppger att de
far vara med i arbetet med planen fér likabehandling
och mot krdnkande behandling.

Py e et

Uppféljning 2013
Malet for aret dr uppnatt.

Malet for planperioden kommer att uppnas.

Fordldrar 1 Uppsala kan inom barnomsorgen vilja mellan cirka 190 forskolor och 35
familjedaghem for sina barn. For eleverna i grundskolan finns méjlighet att vilja bland
cirka 80 skolor. Enheterna &dr bade kommunala och fristdende och erbjuder olika profiler
och inriktningar vilket finns beskrivet pa& kommunens hemsida i tjinsten Hitta & jaimfor.
Tjénsten innehaller en s6kfunktion for olika inriktningar.

Upp 6Ijnirng 2013
Malet for aret dr uppnatt.
Malet for planperioden kommer att uppnas.

Elevernas delaktighet i arbetet for likabehandling och mot krinkande behandling har tkat
markant. Aven om mélet for ret 4r uppnatt anser nimnden att resultatet fortfarande ar lagt.
Barn och elever ska medverka vid upprittande, uppf6ljning och 6versyn av
likabehandlingsplan enligt diskrimineringslagen samt vid plan mot krdnkande behandling
enligt skollagen.
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Andel 2011 | 2012 | 2013 2013
% Totalt | Totalt | Totalt | Flickor | Pojkar | N&mndens uppfoljning 2012 visade att elevernas upplevelse av att alla var lika mycket
Ak 5 65 65 73 74 72 virda 1 skolan samvarierade med hur delaktiga de k#inde sig i arbetet for likabehandling och
Ak 8 44 45 54 56 52 mot krankande behandling. 2013 ars uppfoljning visar samma sak men ocksa pa vikten av
Fritidshem | 59 56 58 62 55 en sammanhallen och tydlig kultur. Sammantaget upplever elever i fritidshemmen betydligt

lagre delaktighet i likabehandlingsarbetet n elever i 4k 5. Skillnaden &r stor mellan skola
och fritidshem pé enhetsniva i nagra fall trots att eleverna finns i samma byggnad. Dessa
skolor har bland de hogsta enkitresultaten for frigorna som r6r likabehandling och
krinkande behandling i 4k 5 samtidigt som enkitresultaten i det egna fritidshemmet finns i

Elever som anser att det mérks att alla &r lika mycket
véarda i skolan och i fritidshemmet.

Andel | 2011 | 2012 | 2013 | 2013 | 2073 | omyppen med lagst resultat. Men det finns ocksé exempel pa motsatsen. I nigra skolor har
% Totalt | Totalt | Totalt | Flickor | Pojkar | man lyckats skapa ett gott skolklimat vilket visar sig genom att de har bland de hogsta
Ak5 84 85 86 87 86 enkitresultaten i bade skolan och i fritidshemmet.
Aks 71 70 75 74 76
Fritidshem | 92 92 ot 92 90 Enligt Skolinspektionens genomférda granskning av skolorna i Uppsala under ret 4r det

vanligt att det inte framgér av skolans plan mot krédnkande behandling att planen omfattar
olika verksamheter. Det finns enligt inspektionen inget som hindrar att en skolenhet har en
gemensam plan mot kriankande behandling men i en gemensam plan méste det da tydligt
framgé vilka atgirder som ska vidtas i vilken av de olika specifika verksamheterna samt hur
dessa atgirder ska f6ljas upp. De redovisade atgirderna ska dven vara kopplade till sddana
behov som har konstaterats efter en kartliggning av varje specifik verksamhet.

Namndens systematiska uppfoljning och analys av elevernas syn p& skolmiljon ger tillfdllen
till att i dialog och &terkopplingar till rektorerna synliggora elevernas upplevelse av arbetet
for likabehandling och mot kréinkande behandling och dess betydelse for ett gott skolklimat.

MR On
Jppsalasiskolorharie
Namndens mél/indikatorer _ _ Uppfdlining 2013
Nédmnden saknar eget mal och redovisar dérfér Malet for aret dr uppnatt
inriktningsmalet.

Malet for planperioden kommer att uppnas.

Nimnden ser universitetens resurser som en mdjlighet att forbéttra undervisningen genom
samverkan kring t ex léaxhjalp och genom st6d till matematik- och kemildrare. Ndamnden har,
tillsammans med utbildnings- och arbetsmarknadsnimnden, tecknat ett trearigt
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samverkansavtal med Uppsala universitet om ESMeralda. Verksamheten drivs av Uppsala
studentkar och syftar till utbildning, mangfald och breddad rekrytering. ESMeralda erbjuder
laxhjalp.

Samarbetet med Uppsala universitet i form av Lego Educational Centre (LEC) har fatt ett
positivt genomslag hos bade ldrare och elever i Uppsalas skolor. Det har funnits ett stort
behov av en levandegjord teknikutveckling vilket innebér att LEC har varit fullbokat under
stora delar av aret. Att arbeta med LEGO-mindstorm som ett komplement till den
traditionella skolundervisningen &r ett utmérkt tillfille for eleverna att fa chansen att
upptécka teknikens mojligheter. Det ger dven eleven mdjlighet att pa ett praktiskt och
kreativt sitt borja lara sig forstd savil grundlidggande fysikaliska principer som grunderna
till hur mycket av den teknik, som vi dagligen triffar pa i samhéllet, fungerar.

Nimndens samarbetsavtal med Uppsala universitet om Forum for skolan som kulturmiljo
och arbetsplats har inte forlangts och avslutas efter ett bra samarbete i tio ar. Universitetet
har samlat utbildningsfragorna i en ny samverkansform, Forum f6r skolsamverkan, som foér
kommunens del innebér tillgang till olika nétverk for larare.

rskolan Kolal oL 1810} 1K
Namndens mél/indikatorer Uppfdlining 2013
Barn i férskolan och elever i skolan och i Malet for aret 4r uppnatt.
fritidshemmen ska vistas i verksamheter praglade

av en kultur med nolltolerans mot trakasserier och ) o ) o
krankningar. Enligt ndmndens uppfoljning upplever fordldrar i Uppsala att deras barn trivs i forskolor och

familjedaghem. Forildrarna 4r ocksa trygga med att ha sina barn i verksamheterna. Detta
hoga virde har statt sig 6ver tid.

Malet for planperioden kommer inte att uppnas.

Indikatorer
Foraldrar som ar trygga nar barnet ar i férskolan
Andel 2011 | 2012 | 2013 2013 I skolan &r upplevelsen av trygghet i stort sett ofordndrad dver tid och allt fler elever

upplever en kultur med nolltolerans mot trakasserier och krinkningar dven om méanga elever
har svart att bedéma skolans kultur. Mer &n var tionde elev har svarat att de inte vet om
vuxna reagerar nir nagon ar elak i skolan och fritidshemmet.

(%) Totalt | Totalt | Totalt | Flickor | Pojkar
97 97 97 97 97

Foraldrar som uppger att barnet trivs i férskolan. L, . .
Niéra fyra av fem elever i 4k 5 upplever mer eller mindre nolltolerans, det vill séga att de

Andel 2011 2012 | 2013 2013 . : s . e Le118 .. s o
%) | Totalt | Totalt | Totalt | Fiickor | Pojkar vistas i en kultur dér det inte &r tillatet f6r varken elever eller personal att géra nagot elakt
° ota ;: - o 9] - utan att vuxna reagerar. I dessa skolor finns en kultur dér frdgorna tas pa allvar och det har
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Elever som ké&nner sig trygga i skolan.

Andel | 2011 | 2012 | 2013 2013
(%) Totalt | Totalt | Totalt | Flickor | Pojkar
Aks 96 96 94 94 94
Ak s 91 90 91 91 91

Elever som mar bra nér de ar i fritidshemmet.

Andel 2011 | 2012 | 2013 2013
(%) Totalt | Totalt | Totalt | Flickor | Pojkar
Fritidshem 95 95 95 96 93

Elever som upplever en kultur med nolltolerans mot
trakasserier och krankningar i skolan och i

fritidshemmet.
Andel 2011 2012 2013 2013
(%) Totalt | Totalt | Totalt | Flickor | Pojkar
Aks 72 72 78 79 77
Aks 57 58 60 61 58
Fritidshem 82 82 79 81 78

N&mndens mél/indikatorer
Férvéntningarna pa alla elevers resultat dr héga.

12(28)

formedlats till eleverna. Men alla elever har inte samma upplevelse. I 4k 8 upplever tva av

fem elever det motsatta, det vill sdga att de vuxna inte reagerar.

Skolinspektionens bedomning utifrdn granskningen under aret, &r att det finns skolor i

Uppsala som inte uppfyller forfattningarnas krav och att dessa skolor behtver vidta atgirder

for att forbéttra arbetet inom omradet Trygghet och studiero. Varje verksamhet maste

atgérda bristerna och ta fram en 6versikt 6ver de atgéarder som behdvs for att forebygga och

forhindra krinkande behandling av barn och elever enligt inspektionen.

Namndens uppfoljning mojliggor aterkopplingar till forskolechefer och rektorer av
resultatredovisningar och analyser av hur skolkulturen upplevs av barnen och eleverna.
Forskolecheferna och rektorerna kan dérmed jamftra resultaten och ta del av ldrande
exempel for att skapa en kultur med nolltolerans i den egna verksamheten.

Uppféljining 2013
Malet for aret dr delvis uppnatt.
Malet for planperioden kommer att uppnas.

Indikatorer

Elever som upplever att [ararna férvantar sig att de ska
na malen i alla &mnen.

Namndens syfte med malet &r att flickors och pojkars kunskapsresultat ska forbattras s
langt som det dr mojligt. I arskurs 5 har samtliga arsvirden okat. Pojkarna i &k 5 upplever
enligt enkétresultaten i hogre grad 4n flickorna att ldrarna forvéntar sig att de ska na malen.

Andel 2011 | 2012 | 2013 2013 I ak 8 &r det ingen storre konsskillnad, men i jamférelse med 186 andra kommuner som
(%) Totalt | Totalt | Totalt | Flickor | Pojkar deltar i samma enkétundersokning hamnar Uppsalas flickors virde enligt Sveriges
Ak 5 87 85 88 86 90 kommuners och landstings 6ppna jamforelser i den lagsta kvartilen medan pojkarnas virde
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Aks | 85 | 86 | 85 | 85 84 |
Elever som vet vad som kravs for att n4 malen.
Andel 2011 | 2012 | 2013 2013
(%) Totalt | Totalt | Totalt | Flickor | Pojkar
Ak 5 90 88 91 92 91
Ak 8 83 77 77 75 79

Elever som uppger att de far veta hur det gar for dem i

skolarbetet.
Andel | 2011 | 2012 | 2013 2013
(%) Totalt | Totalt | Totalt | Flickor | Pojkar
Ak 5 93 90 91 91 91
Ak 8 84 81 81 81 81

Néamndens méal/indikatorer
Maélen ska tydliggéras i grundsérskolan.

Indikator saknas

13(28)

gréansar till den hogsta. Det innebir att flickorna 1 4k 8 i Uppsala upplever lidgre
forvéantningar 4n flickor i majoriteten av de 6vriga kommunerna medan det 4r tvartom for
pojkarna som upplever hogre forvantningar relativt pojkar i majoriteten av de andra
kommunerna.

Det finns skél att uppmérksamma skillnaderna eftersom ldrarnas forvéintningar till viss del
paverkar elevernas kunskapsresultat. I Uppsala har pojkarnas genomsnittliga meritvirde
okat mer &n flickornas under den senaste tiodrsperioden. I SKL:s rankning per kon 2012
hamnade pojkarnas betygsresultat pa plats 21 och flickornas pa plats 40 av 290 kommuner.
Eftersom pojkarnas meritvirde ligger inom den frimsta tiondelen f6ljer nimnden
utvecklingen med stort intresse.

For att Uppsalas samlade kunskapsresultat ska bli bland landets bista anvinds analyser av
elevernas resultat i dialog och i aterkopplingar till rektorerna for att synliggora elevernas
upplevelse av ldrares forvintningar och dess betydelse for elevernas kunskapsresultat.

Uppfélining 2013
Malet for aret dr inte uppnatt.
Malet finns inte fran och med 2014.

Namndens uppfattning 4r att utbildningen i grundsérskolan sé 1&ngt det 4&r mdojligt motsvarar
den som ges i grundskolan sa att den kan ligga till grund for fortsatt utbildning. For att fa
reda pa sirskoleelevernas uppfattningar om skolan har intervjuer' genomfdrts med eleverna
i stéllet for enkiter. Genomgdende #r att eleverna uppger att de inte vet vad som krévs for
att nd malen. Behovet av tydliga malbilder finns, d& majoriteten av de intervjuade eleverna i
grundsirskolan anser att betyg dr bade viktigt och roligt. I intervjuerna dr det tydligt att
eleverna mer kontinuerligt an vad som gors idag vill fa reda pa hur ldrarna bedomer deras
kunskaper.

For att elevernas synpunkter ska kunna utgéra planeringsunderlag for verksamheterna
delges rapporten samtliga grundsérskolor.

! Rapport Uppfoljning av pedagogisk verksamhet inom sirskolan i Uppsala kommun 2013.
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Namndens mal/indikatorer ;
Uppsalas ranking fér de samlade prov- och Maluppfyllelsen ér svarbed6émd.
betygsresultaten i arskurs 9 ska arligen 6ka i SKL:s

Oppna jamférelser och vara inom den bésta R . . .
tiondelen senast 2016. Forra aret forbittrades Uppsalas rankning frén plats 86 till 62 av landets 290 kommuner.

Arets placering blir klar varen 2014. Virdena for det genomsnittliga meritvérdet och
behorigheten till gymnasieskolan ar oférdndrade medan andelen elever som nétt malen i &k

Malet for planperioden kommer att uppnas.

Indikatorer . _ 9 sjunkit. Eftersom resultaten @ven har sjunkit nationellt &r det osdkert att bedoma
Samlat prov- och betygsresultat i 8k 9. (enligt SKL) kommande rankning fér Uppsalas del.
Rank- 2011 2012 | 2013 2013
g TZ?t T:zl" Tofalt F/IC:kOI’ Po;_kar Andelen elever som nar mélen i alla dmnen i 8k 9 varierar stort i skolorna, mellan 50 och
100 procent. Det finns manga olika forklaringar till de stora resultatskillnaderna. Skolverket
bedomer att det fria skolvalet sannolikt har bidragit till okade resultatskillnader mellan
Genomshnittligt meritvarde skolorna, men Skolverket drar inga slutsatser huruvida det fria skolvalet har paverkat den
Merit- | 2011 | 2012 | 2013 2013 stora nedgéngen i den generella kunskapsnivén som visar sig i PISA 2012. Det ar
podng | Totalt | Totalt | Totalt | Flickor | Pojkar fortfarande en Gppen fraga enligt Skolverket. Samtidigt visar Skolinspektionens granskning
Ak 9 217 204 201 231 212 i Uppsala pa stora kvalitetsskillnader mellan skolorna. Det &r inte ovanligt att de granskade

skolorna saknar en skolovergripande sammanstéllning dver skolans uppfoljning och

Elever som nar malen i samtliga &mnen utvirdering av resultaten samt vidtagna atgarder. Det man redovisar 4r sammanstillningar

Andel | 2011 | 2012 | 2013 2013 av resultat fr&n nationella &mnesprov och. sammax:sta]]m;ngar f'1.ran oh}ca arbetg- °ogh
. - - dmneslag, men utan analyser och utvecklingsomraden pé skoldvergripande niva i syfte att
(%) Totalt | Totalt | Totalt | Flickor | Pojkar oka maluppfyllelsen. Inspektionens granskning visar ocksé att det finns skolor som fungerar
Ak 9 80 81 79 80 77 vil. Eleverna utvecklas mot méalen for utbildningen och skolans resultat 4r goda. Rektor tar
ansvar for att de nationella mélen och styr verksamheten genom det pedagogiska
Elever som nar gymnasiebehdrighet. ledarskapet och ett systematiskt kvalitetsarbete som innebér planering, uppf6ljning och
Andel | 2011 | 2012 | 2013 2013 utveckling av utbildningen.
(%) Totalt | Totalt | Totalt | Flickor | Pojkar
Ak 9 90 90 90 90 90 Genom uppfoljningen, dér likvirdigheten for eleverna ar i fokus, analyseras

kunskapsresultaten och anvinds i dialog och dterkopplingar till rektorerna for att synliggora
de variationer som finns och vilka framgangsfaktorer som ligger bakom goda
kunskapsresultat.
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Namndens malindikatorer
Elevernas lust att ldra ska 6ka genom en god

skolmiljé dér deras méjligheter, initiativ och idéer
tas tillvara.

Indikatorer

Elever som anser att skolarbetet gér dem sa nyfikna sa
att de far lust att lara sig mer.

Andel | 2011 | 2012 | 2013 2013
(%) Totalt | Totalt | Totalt | Flickor | Pojkar
Ak 5 72 65 75 77 73
Aks 45 41 40 40 41

Elever som anser att de uppmuntras att vara kreativa i

skolan.
Andel 2011 2012 2013 2013
(%) Totalt | Totalt | Totalt | Flickor | Pojkar
Ak 5 - 85 88 89 87
Ak 8 - 73 75 78 71

Elever som upplever ait de kan arbeta i lugn och ro i

skolan.
Andel 2011 2012 2013 2013
(%) Totalt | Totalt | Totalt | Flickor | Pojkar
Ak s 85 81 82 82 82
Ak 8 68 68 70 69 71
Elever som anser att lararna lyssnar pa dem.
Andel 2011 2012 2013 2013
(%) Totalt | Totalt | Totalt | Flickor | Pojkar

15(28)

Uppféljning 2013
Malet for aret dr uppnatt.

Malet for planperioden kommer inte att uppnas.

En av skolans storsta utmaningar 4r att f& eleverna att vilja lara for att det &r intressant har
och nu och inte for att de har nytta av kunskapen vid ett provtillfille eller senare i livet. De
yngre elevernas resultat for lusten att 14ra har 6kat markant efter en nedgéng forra ret
medan resultatet for arskurs 8 1 princip dr oforédndrat. Nagot fler elever #n forra aret, bade
yngre och dldre, anser att de uppmuntras att vara kreativa, att ldrarna lyssnar pa dem och att
de kan arbeta i lugn och ro.

Nimndens uppfoljning visar att elever som upplever lust att ldra i mycket hogre
utstrickning 4n 6vriga elever ocksé upplever hog delaktighet. Enligt l1droplanen ska ldrarna
stirka elevernas vilja att lara och deras tillit till den egna formagan. Skolverket tar
regelbundet reda pa hur attityderna till skolan forandras dver tid. Dér framkommer att
hilften av de #ldre eleverna anser 2012 att skolan ger dem lust att 14ra sig mer och att tre av
fyra tror att de kommer att fa nytta av vad de lért sig i skolan, vilket & en minskning jamfort
med 2009 ars understkning. Lararna i grundskolans arskurs 1-6 &r enligt Skolverket de som
1 storst utstrackning anser att deras skola lyckas vicka elevernas intresse for fortsatt 1drande.
Drygt hilften av de yngre eleverna anser att alla ldrare lyssnar nir de har nagot att séga.
Resultatet #r oférindrat jaimfort med 2009. Overlag har de #ldre elevernas vilja och
uppfattning om sina mojligheter att paverka minskat jamfort med undersokningen 2009
dven om deras upplevelse av inflytande har dkat inom alla omraden sedan 1993 enligt
Skolverket.

Namnden synliggoér genom uppféljningen den samvariation som finns mellan elevernas lust
att ldra och vikten av deras mdjligheter till delaktighet.
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Ak 5 91 91 92 93 90
Ak 8 80 80 81 82 80

A diskolasiréstilta shitte
Namndens méalindikatorer ; Uppféljning 2013
Ingen skolas betygsresultat i 4k 9 ska ligga under Malet for aret dr inte uppnatt.
riksgenomsnittet.

Malet for planperioden kommer inte att uppnas.

. Elevernas betygsresultat 1&g 2013 under riksgenomsnittet i tio av Uppsalas skolor. I en
Indikator ) . _ ~ jamfcrelse med 6vriga skolor dver tid visar det sig att elever som har hogutbildade foréldrar
Skolor med ak 9 som ligger under riksgenomsnittet fér  ]yckas séimre i dessa skolor. Den hir gruppen av elever som kommer fran studievana hem

andel elever som nar malen i samtliga &mnen. och som 1 allménhet har st6d hemifran har den senaste femarsperioden fétt ligre betyg i de
Antal | 2011 | 2012 | 2013 hir skolorna &n i dvriga skolor. Medan den genomsnittliga meritposngen for gruppen har
Totalt | Totalt | Totalt okat de senaste fem aren i skolorna &ver riksgenomsnitt har resultatet for samma grupp statt
9 10 10 stilla i skolorna som inte nér upp till riksgenomsnittet. Aven om man tar hinsyn till

kamrateffekterna, dvs. betydelsen av hur ménga elever med hogutbildade férildrar som
finns i en skola, 4r det skillnad. Det visar sig i parvisa jamforelser av skolor.

Némndens uppfoljning ger mojligheter att analysera elevernas kunskapsresultat och jamfora
olika gruppers resultat for att i dialog och aterkopplingar till rektorerna synliggora de
variationer som finns.

Namndens mal/indikatorer Uppfoljning 2013
Barns lidrande i férskolan och i de tidiga skoldaren =~ Malet for aret ér delvis uppnatt.
ska 6ka deras méjligheter att na malen i dk 3. Malet for planperioden kommer att uppnas.
Namnden ser ldrandet i forskolan som en viktig grund for att 6ka barns och elevers
Indikatorer mojligheter att nd malen i ak 3 och for lyckade skolresultat i 6vrigt. Forskning visar att de

barn som fétt utveckla sina kunskaper i sprdk och matematik i forskolan lyckas béttre i

Personalen hjalper mitt barn att utveckla sitt sprak . .
dessa d&mnen i skolan.

Andel 2011 | 2012 | 2013 2013
(%) Totalt | Totalt | Totalt | Flickor | Pojkar

Fordldrarnas upplevelse av forskolans kvalitet kopplat till hur forskolan arbetar med sprak

Forskola | 82 83 Y 83 och matematik har under perioden 2011-2013 utvecklats i positiv riktning.
och
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familje-
daghem

Personalen hjalper mitt barn att utveckla sin

matematiska férmaga

Andel 2011 | 2012 | 2013 2013
(%) Totalt | Totalt | Totalt | Flickor | Pojkar
Forskola

och 72 | 75 | 78 77 75
familje-

daghem

Andel foraldrar som tycker att de far bra information om

hur barnet utvecklas pa forskolan.

Andel 2011 2012 | 2013 2013

(%) Totalt | Totalt | Totalt | Flickor | Pojkar
Forskola

och 85 81 81 80 81
familje-

daghem

Elever som utvecklar sin las- och skrivinlarning enligt
diagnosmaterialet Nya spréaket lyfter.

Andel 2011 2012 | 2013
(%) Totalt | Totalt | Totalt
Forskole-
Klass 85 86 90
Arskurs 2 86 87 87

Namndens mal/indikatorer
Kommunens resultat i de nationella dmnesproven i Mailet for aret ir inte uppnatt.

17(28)

Namndens uppf6ljning visar att de forskolor som far hogst enkétsvar for arbetet med sprak
och matematik ocksa far hoga svar angdende den information de ger till fordldrar om
barnens utveckling.

I forskoleklassen och arskurs 2 genomfors diagnoser for att kartligga barnens 14s- och
skrivutveckling som underlag for stodatgarder. Namnden har gett uppdrag till Véard och
bildning om en ldsa-skriva-rdknagaranti dér diagnoserna 4r avstdmningar for att tidigt finga
upp elevernas behov av stdd. Resultaten finns inte uppdelade pé flickor och pojkar. For
dmnet matematik saknas uppgifter eftersom det har varit upp till respektive skola att besluta
om att anvianda diagnoserna.

Resultatet av uppfoljning av samtliga forskolor, familjedaghem och skolor analyseras och
anvinds i dialog och 1 aterkopplingar till forskolechefer och rektorer och kan darmed utgora
underlag for verksamheternas utveckling.

Uppfélining 2013
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dk 3 ska dka till minst 90 procent godkédnda elever i  \[3let finns inte fran och med 2014.

varje delprov. Kommunens resultat i de nationella proven i &k 3 har sjunkit. I &mnena matematik och

svenska ingér 15 delprov. I tio av dessa delprov har minst 90 procent natt kravnivéan, en

Indikator minskning jimfort med 2011 och 2012 &rs resultat. Delprovet i svenska om ldsning och
Delprov av 15 samtliga delprov i de nationella textsamtal hade hogst resultat av alla delproven 97 procent, medan delprovet i matematik
amnesproven i ak 3 dar minst 90 procent av eleverna o skriftliga raknemetoder och statistik hade lsgst resultat, 80 procent. Flickorna presterade
nar godkant. béttre 4n pojkarna, framfor allt nér det giller skrivuppgiften, beréttande text och stavning.
Antal 2011 | 2012 2013 2013
Totalt | Totalt | Totalt | Flickor | Pojkar
13 11 10 12 10

Arns utveckl
Uppféljning 2
Likvardigheten ska éka nér det géller information Malet for aret dr inte uppnatt.

och dol_(umentation i fOfm av individuella Maslet finns inte fran och med 2014.
utvecklingsplaner och atgéardsprogram.

For att 6ka likvirdigheten for elever och forildrar har nimnden uppdragit &t Vard &
bildning att samtliga skolor ska anvénda sig av det kommungemensamma system som finns

Indikatorer ‘ inom Véard & bildning. Innehéllet ligger som grund f6r den information som ges vid
Skolor som anvander sig av kommungemensamma utvecklingssamtalet varje termin vilket kar mojligheten till en mer likvirdig information
rutiner for individuella utvecklingsplaner. till elever och forildrar.
Antal 2011 2012 2013
Totalt | Totalt | Totalt For atgirdsprogram finns bade en manual och en gemensam blankett som skolorna ska
. - 54 anvéinda sig av men kvaliteten & mycket ojimn. Orsaker till kvalitetsskillnaderna &r enligt

Vard & bildning att innehéllet inte grundar sig pa en utredning av eleven i manga fall och
att mal saknas alternativt att mélen inte dr uppfoljningsbara. Skolvasendets
overklagandendmnd, den nationella némnden dit elever och fordldrar kan véinda sig till om
de ir missn6jda med ett &tgirdprogram, bedomer att dtgérdsprogrammen dverlag i landet &r
for allmint hallna. De ar luddigt skrivna, saknar analys som visar vilka stodinsatser eleven
behover och man kan inte utldsa hur stddet 4r kopplat till elevens behov.
Overklagandenzimnden konstaterar att man i skolorna inte riktigt forstér vilka krav lagen
stiller pa atgidrdsprogrammen.

Skolor som anvénder sig av kommungemensamma
rutiner f6r atgardsprogram.

Antal 2011 2012 2013
Totalt Totalt Totalt
- - 54

Resursteamledarna i Vard & bildning foljer upp atgirdsprogrammen varen 2014.
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Sammanfattning: Tva av nimndens fyra mél inom omradet har uppnétts, ett har delvis uppnatts och ett &r svarbedomt. I grundskolan har
likvérdigheten for anmélan till socialtjansten 6kat 1 och med en kommungemensam rutin och anmélningsblankett. For att andelen elever med ogiltig
franvaro ska minska har ocksa ett kommundgvergripande franvaroregistreringssystem inforts som mdjliggor uppfoljning varje ménad. En kad
specialisering inom vard och omsorgssektorn med en méangfald av utforare stiller allt hogre krav pa samverkan. Under aret har 49 insatser i form av
samordnad individuell plan genomforts f6r barn och ungdomar med funktionsnedséttning.

 Uppsala kommunjoch dsting: lifingeradeisan
Namndens mal/indikatorer Uppfoljining 2013
Barn och ungdomar med funktionsnedsittning Malet for aret édr uppnatt
med sammansatta behov ska i 6kande utstrdckning WMAlet finns inte fran och med 2014.
fa sina behov av samordnade insatser Under &ret har 165 insatser i form av samordnad individuell plan (SIP) genomforts i
tillgodosedda. kommunen. En bra samordning och samverkan mellan aktorerna &r ett stort stod samt hjélp
for familjerna och barnet. En fungerande samverkan forenklar for den enskilde att fa sina
Indikator ‘ behov tillgodosedda. Bestimmelserna i lagstiftningen syftar till att just sikerstilla
Arenden dar en samordnad individuell plan (SIP) samarbetet mellan huvudméannen.
genomforis.
Antal | 2011 | 2012 | 2013 2013 For namndens ansvarsomrade handlar det om 49 drenden, dar 22 drenden har varit nya och
Totalt | Totalt | Totalt | Flickor | Pojkar 27 drenden har rort uppfoljning av befintliga insatser. De nya drendena fordelar sig pa 12
- 26 49 19 30 flickor och 10 pojkar och de uppfdljande pa 7 flickor och 20 pojkar.

Dagens tkade specialisering inom vard och omsorgssektorn samt mangfalden av utforare
stdller allt hogre krav pa professionerna att kunna samverka for att ge bra vard och
behandling.

Uppféljning 2013
Likvardigheten ska 6ka kring bendgenheten att Malet for aret ér uppnatt.

Sal
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anméla till socialtjansten nér barn och ungdomar Malet finns inte fran och med 2014.

riskerar att fara illa. Utifran nimndens mal har Vard & bildning tillsammans med socialtjansten och
brottsforebyggande radet (BRA) tagit fram en lathund som beskriver en rutin for hur

Indikator skolorna g6r anmélan till socialtjénsten vid oro for att ett barn far illa. Rutinen beskriver
Skolor som anvander sig av kommungemensamma steg for steg vilka kontakter som ska tas. De har ocksa tagit farm en kommund&vergripande
rutiner blankett for anmélan som innehéller fragor till den information som krévs. Alla skolor

Antal 2011 2012 | 2013 ~ anvénder sig av den.

Totalt Totalt | Totalt
- - 54
Namndens mal/indikatorer ‘ ' Uppféljning 2013
Andelen elever med ogiltig franvaro ska minska. Malet for aret édr delvis uppnatt.
Malet for planperioden kommer att uppnas.

Indikatorer Utifran att nimnden efterfrigat statistik har ett gemensamt frinvaroregistreringssystem
Elever med ogiltig franvaro pa éver 10 procent inférts av Vard & bildning under &ret, vilket gett rektorerna en ny méjlighet att jamfora
*Snitt per manad elevfranvaron Iped andra skolors. S.tatistiken visar att fler pojkar an fh'ckorohar ogiltig

Antal 5011 2012 | 2013 2013 franvaro Gver tio procent och att skillnaden Skar mot slutet av terminen. D4 virden for

foregéende ar saknas gar det inte att beddma om andelen minskat eller dkat. Tillgdngen till

Totalt | Flick Pojk . . o 8 pee 1] L steps o
Totalt‘ Totalt oa 1oror | rojkar siffror for franvaro pa denna aggregerade niva forvintas leda till forbéttringar och atgéarder.

- - 235* 106™ 129*

L ~ Tre ganger fler barn och ungdomar har fétt en insats genom Elever i skolan (ELIS) 2013
Barn och ungdomar som erhaller insats genom eleveri  jumfert med 2012. Dessa elever har vid halvarsuppfoljning i genomsnitt kat sin nirvaro
skolan (ELIS). med 50 procent. ELIS &r uppskattat av rektorer och féraldrar d4 man gér till botten med

Antal | 2011 | 2012 | 2013 orsakerna till frinvaron och hanterar de sociala problem som oftast ligger till grund.
Totalt | Totalt | Totalt Uppdraget leder till 1angsiktiga och stabila resultat. Da det ror sig om relativt fa individer
- 8 25 finns 4n sa lange ingen konsuppdelad statistik.

) MEGPOYRISKEOCHIL URIRGEUPPICYCEOn
Namndens mal/indikatorer Uppféljning 2013
Barn och ungdomar med funktionsnedsitining och Malet for aret ir svarbedomt.

deras familjer som vénder sig till Milet for planperioden kommer att uppnas.

Zg;ntﬂ;g Zzﬁe::r;tae:tes: i:ﬁ ’;’/’;‘;a;g.’g g I:: ; ch Malet 4dr svarbedomt eftersom ingen kvalitetsuppf6ljning har gjorts under aret. Den senaste
uppféljningen gjordes 2012. Den visade att 58 procent av barnen och ungdomarna var néjda
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bemétande och serviceniva. med informationen om de insatser som kommunen erbjuder, att 89 procent upplevde
trygghet och kontinuitet i kontakten samt att 70 procent var ndjda med bemétande och
servicenivd. En ny och forbittrad brukarenkit har tagits fram for att anvdndas varen 2014.

Indikatorer saknas

Sammanfattning: Ett av nimndens fyra mal inom omradet har uppnatts, ett har delvis uppnatts och tva har inte uppnéatts. Namnden har beslutat om
start av sex nya fritidsklubbar under planperioden for att oka tillgéingligheten till fritidsverksamhet och tka likvéirdigheten. Andel barn som
sammantaget deltar i fritidsklubb i kommunen har tkat frdn 11 procent 2012 till 18 procent 2013. Ndmndens strukturerséttning i grundskolan &r ett sitt
for nimnden att skapa likvardiga forutsittningar for eleverna att nd méalen. Trots det visar jamforelser av skolor med likartad strukturersittning att
skillnaden 4r stor vad géller elevernas kunskapsresultat Under aret beslutade nimnden om forandring av strukturerséttningsmodellen for forskola och
grundskola. Den nya modellen tillampas frén januari 2014.

Namndens mal/lndlkatorer - Uppfélining 2013

Elever i ak 9 som gar i skolor med hég Malet for aret ér inte uppnatt
strukturerséttning ska nd mélen i samma
utstrackning som dvriga elever.

Malet for planperioden kommer inte att uppnas.

Namndens strukturerséttning ska kompensera for organisering av undervisning for de grupper
av elever som statistiskt sett har svarare att nd malen 4n Gvriga. Strukturersittningen &r ett sitt

Indikatorer for ndmnden att skapa likvérdiga forutsittningar for att eleverna att nd mélen.

Skolor med hdg strukturersattning dar elevernas
resultat nar [agst riksgenomsnittet fér andel elever

som néatt mélen i samtliga &mnen i 4k 9. Elva av Uppsalas skolor hade 2013 en strukturerséttning som 14g 6ver genomsnittet. Det 4r
Antal | 2011 | 2012 2013 svért att mita vilka effekter erséttningen har for elevernas resultat. Eleverna i ak 8 i skolorna
Totalt | Totalt | Totalt med hog strukturersattning upplever i lika hog utstrickning som kommungenomsnittet, 87

procent, att de far hjalp av lararna med skolarbetet nér de behGver det. I parvisa jamforelser av
skolorna med likartad strukturersittning var skillnaden stor vad géller elevernas
kunskapsresultat i arskurs 9. I tva skolor med de hogsta strukturerséittningarna nadde 79

- 5avi1 | 2av 11

Elever i &k 9 med lagutbildade foraldrar som natt procent av eleverna mélen i alla &mnen i den ena skolan mot 48 procent i den andra. I tva
malen i samtliga &mnen. skolor med de nist hogsta strukturerséttningarna gillde liknande variation, 1 den ena nadde 71
Andel | 2011 2012 2013 procent av eleverna malen i alla &mnen och i den andra 57 procent. For ett par skolor som 14g
(%) | Totalt | Totalt | Totalt precis ovanfor den genomsnittliga strukturersittningen varierade resultatet lika mycket, 88
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41 |

52

| 44

Elever med utléndsk bakgrund som ar fédda
utomlands som natt malen i samtliga &mnen i dk 9.

Andel | 2011 2012 2013
(%) Totalt Totalt Totalt
54 65 61

Elever som anser att lararna hjélper dem med
skolarbetet nér de behdéver det.

Andel | 2011 2012 2013 2013
(%) Totalt | Totalt | Totalt | Flickor | Pojkar
Ak 5 95 95 95 96 94
Ak 8 86 85 87 88 86

Namndens mél/indikatorer

Deltagandet i fritidsklubbar ska bli mer likvardigt
i de prioriterade stadsdelarna.

Indikator

Barn som deltar i fritidsklubbsverksamhet i

stadsdelar.
Andel 2011 | 2012 | 2013 2013
(%) Totalt | Totalt | Totalt | Flickor | Pojkar
Gottsunda 4 6 6 6 5
Savja 8 13 8 6 9
Granby 13 24 21 20 22
Stenhagen 22 14 - 10 6 14
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procent nadde malen i alla &mnen i den ena skolan mot 70 procent i den andra.

Under éret beslutade nimnden om foréndring av strukturerséttningsmodellen for forskola och
grundskola. Den nya modellen tillimpas frén januari 2014. De variabler som ligger till grund
for den nya modellen &r foridldrarnas utbildningsniva och forildrarnas ursprungsland.

Uppféljning 2013
Malet for aret dr inte uppnatt.
Malet for planperioden kommer att uppnas.

Andelen barn av aktuell befolkningsgrupp som deltar i fritidsklubbsverksamhet varierar
mellan stadsdelarna, frén 6 procent i Gottsunda till 21 procent i Gréanby. Deltagandet har
minskat i Stenhagen och Sdvja jamfort med 2012. Orsakerna och mojliga atgirder for att oka
andelen ska analyseras i uppfoljning med Vard & bildning.

Nimnden har beslutat om start av sex nya fritidsklubbar perioden 2013-2015 varav en ska
starta i s6dra Gottsunda 2014. Etableringen av nya fritidsklubbar kommer att 6ka
tillgdngligheten till fritidsverksamhet och oka likvirdigheten. Under 2013 har andelen
inskrivna barn i fritidsklubbar 6kat med 19 procent i hela kommunen jimfort med 2012.
Andel barn som sammantaget i kommunen deltar i fritidsklubb har 6kat frén 11 procent 2012
till 18 procent 2013. Det finns ingen ko till fritidsklubbarna i de stadsdelar och bygdedelar
sddana finns, alla barn som 6nskar far plats.

22 (28)




Namndens mal/indikatorer

Vid fritidsgardar ska minst 30 pfocent avden
tillgdngliga veckoverksamhetstiden férldggas till
fredag, I6rdag och séndag.

Indikator
Tid som ar forlagd till fredag, 16rdag och séndag.
Andel 2011 2012 | 2013
(%) Totalt | Totalt | Totalt
28 30 40

Namndens mal/indikatorer

Barn och ungdomar ska i fritidsverksamheteh
méta en frimjande och férebyggande kultur.

Indikator

Barn och ungdomar i fritidsverksamheter som
upplever en kultur med nolltolerans mot trakasserier
och krankningar.

Andel 2011 | 2012 | 2013 2013
% Totalt | Totalt | Totalt | Flickor | Pojkar
Fritidsklubb 80 83 83 87 81
Tonars- 89 83 85 82
verksamhet
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Uppféljning 2013

Malet for aret dr uppnatt

Malet finns inte fran och med 2014.

Resultatet avser ungdomsverksamhet vid fritidsgardar. I genomsnitt 40 procent av den
tillgédngliga Oppettiden dr forlagd till helger vilket dr mer 4n den omfattning uppdraget till
fritidsgardarna anger. Resultatet har forbattrats jamfort med 2012 sett till alla fritidsgardar.
Jamfort med 2011 har resultatet kat med tolv procentenheter 6ver uppsatt mal. Oppettiderna
pé fritidsgardarna &r inte likartade utan varierar utifran befolkningsunderlag och storlek.
Resultatet baseras pé ett medelvirde for alla fritidsgérdar inom vard och bildning. Andelen
verksamhetstid som dr forlagd till helger varierar fran 29 procent till 57 procent.

Uppféljning 2013
Malet for aret ér delvis uppnatt.
Malet for planperioden kommer att uppnas.

Genom att folja upp fritidsverksamheterna med hjélp av bland annat enkéter till barn och unga
visar nimnden pa betydelsen av att verksamheten utformas med utgéngspunkt i en kultur som
préglas av nolltolerans mot kréankningar och trakasserier. Enkitresultaten for fritidsklubbar har
forbéttrats sedan 2011 men inte foréndrats sedan forra &ret. For fritidsgardarna har resultatet
forsamrats. Flickor upplever i hogre grad @n pojkar en kultur med nolltolerans. Lagger man
till en jamforelse mellan flickor och pojkar f6dda utomlands respektive i Sverige blir andra
skillnader synliga. I fritidsklubbar svarar pojkar fodda i Sverige och flickor fodda utomlands
mer negativt n flickor f6dda i Sverige och pojkar fédda utomlands. I tonérsverksamheten har
déremot flickor fodda utomlands svarat mest negativt, medan flickor och pojkar fodda i
Sverige har i det ndrmaste identiska svar. Mest positiva ar pojkar fodda utomlands.

Inom fritidsverksamheten anvéandes dven en personalenkét under 2013. Denna enkit ger
mojlighet att jimftra hur personalen uppfattar den egna verksamheten i jimforelse med
deltagarna. Ett exempel pa detta 4r frigan om personalen ingriper om det sker krankningar i
verksamheten. Dér visar det sig att personalen i hogre grad &én deltagarna uppfattar att de
griper in om det sker krdnkningar mellan deltagarna i verksamheten. Diskrepansen i de olika
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resultaten pekar pa att arbetet med likabehandling kan vara ett utvecklingsomrade dér det kan -
vara visentligt att fortsétta aterkoppla hur olika grupper bemots och uppfattar verksamheten.

Sammanfattning: Tva av ndmndens sju mél inom omrédet har uppnatts, fyra har inte uppnétts och ett dr svarbedomt. Namnden foretrader
arbetsgivaren for arbetstagare inom kontoret for barn, ungdom och arbetsmarknads uppdragsenheter, barnomsorgsadministrationen samt nimndens
myndighetsorganisation. De flesta indikatorerna inom detta kapitel bestar av medarbetares svar pé frigor som stllts i medarbetarundersokningen.
Under &r 2013 har det inte genomf6rts ndgon kommungemensam medarbetarundersokning, men indikatorfragorna stilldes i en enkdtunderstkning i
samband med en psykosocial skyddsrond som genomfordes under oktober-november 2013. En ny modell f6r medarbetarsamtal har tagits fram.

Ippsala Kommun areh;modernjochiattraktiviatbetsgivareidar
Namndens mél/indikatorer Uppféljning 2013 ,
Medarbetarnas delaktighet kring att féresla Malet for aret ér inte uppnatt
férbéttringar fér hur kontoret bér arbeta ska 6ka.

Malet for planperioden kommer att uppnas
Inom bade barnomsorgsadministrationen och namndens myndighet har ett systematiskt arbete

Indikatorer med forbattringar paborjats. Detta arbete forutsétter en hog grad av delaktighet bland
Medarbetare som anser att det finns rutiner och medarbetarna. Den mitning av indikatorerna som gjordes 2013 visar en nedgang jamfért med
arbetssatt som effektiviserar arbetet. medarbetarunderskningen 2012. Det 4r framfér allt de som arbetar p& uppdragsenheterna
Andel | 2010 | 2012 | 2013 2013 som star for nedgdngen. Detta kan delvis forklaras av att uppdragsenheterna har haft en
(%) Totalt | Totalt | Totalt | Kvinnor | Mdn | forhallandevis hog personalomséttning det senaste aret. Nar erfarna medarbetare gér i pension
43 42 28 31 17 | eller byter arbete 6kar risken for att odokumenterad kunskap forsvinner. Personalbyten har

ocksa inneburit att tidigare arbetssétt omprovats och att nya rutiner och arbetssitt utvecklats.

Medarbetare som anser att alla tar ansvar nér

problem uppstar i arbetet. Medarbetare vid barnomsorgsadministrationen och nimndens myndighet instimmer i hogre
Andel | 2010 2012 | 2013 2013 grad 4n i uppdragsenheterna att det finns rutiner och arbetssitt som effektiviserar arbetet. De
(%) Totalt | Totalt | Totalt | Kvinnor | Médn | anser ocksd i hogre grad att misstag och klagoméal anvinds for att férhindra upprepning.
51 - 37 36 39
Inom barnomsorgsadministrationen och namndens myndighet fortsétter det paborjade arbetet
Medarbetare som anser att misstag/klagomal i med stindiga forbattringar. Inom uppdragsenheterna involveras medarbetarna i hogre grad i
arbetet anvands fér att férebygga upprepning. att foresl forbattringar av hur arbetet bor genomforas for att pa sa stt effektivisera arbetet
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Andel 2010 2012 2013 2013
(%) Totalt Totalt | Totalt | Kvinnor | Mén
54 50 25 22 33

Namndens mal/indikatorer

Medarbetarnas delaktighet kring planeringen av
kontorets verksamhet ska 6ka.

Indikatorer

Medarbetare som anser sig vara delaktiga i
utformningen av malen fér den egna enheten.

Andel 2010 2012 2013 2013
(%) Totalt Totalt | Totalt | Kvinnor | Mén
49 54 50 44 67

Medarbetare som anser att maluppfyllelsen fér den

egna enheten regelbundet f6ljs upp.

Andel 2010 2012 2013 2013
(%) Totalt Totalt | Totalt | Kvinnor | Mén
39 49 25 24 28

Namndens mal/indikatorer

Tydliga kompetensutvecklingsplaner som
uppréttas i linje med verksamhetens krav och i
delaktighet med medarbetaren.

Indikatorer

Medarbetare som har strukturerade

kompetensutvecklingsplaner.

| Andel | 2010 | 2012 | 2013 |

2013
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och forebygga fel.

Uppfdljning 2013
Malet for aret dr inte uppnatt
Malet for planperioden kommer att uppnas

Namnden har verkat for att styrkedjan fran IVE till verkligt genomslag ska bli starkare.
Uppdragsplanen har utvecklats och verksamhetsplaner har tagits fram for att ka systematiken
och effektiviteten i hur innehallet i uppdragsplanen ska forverkligas. Genom detta arbete
involveras medarbetarna i planeringen av verksamheten.

Upplevelsen av delaktighet i malformulering har totalt inte 6kat sedan 2012 &rs métning men
det finns skillnader mellan grupper. Medarbetare som arbetar med verksamhetsplaner
upplever i hogre grad an de som inte tagit fram ndgon verksamhetsplan att de varit delaktiga i
utformningen av mélen. Om man enbart ser till de som tagit fram verksamhetsplaner sa har
andelen som anser sig vara delaktiga i utformningen av méalen 6kat mellan 2012 och 2013.
Arbetet med verksamhetsplaner behover dérfor fortsétta och omfatta samtliga medarbetare.

Ett liknande monster gér att se dven kring uppfoljningen av maluppfyllelsen. De som arbetar
med verksamhetsplaner anser i htgre grad att mélen foljs upp, men andelen som anser detta 4r
inda lagre dn tidigare ar. Uppfoljningen av den egna enhetens maluppfyllelse ar déarfor ett
utvecklingsomrade.

Uppféljning 2013
Malet for aret dr inte uppnatt
Malet for planperioden kommer att uppnas

En ny modell for medarbetarsamtal har tagits fram. Samtalet ska dokumenteras och i1 samband
med detta ska en individuell kompetensutvecklingsplan goras. Sddana
kompetensutvecklingsplaner har tagits fram i olika grad och med olika djup inom
organisationen. Det gar darfor inte att sdga att samtliga medarbetare har strukturerade
kompetensutvecklingsplaner, men heller inte hur ménga som kan anses ha en ”strukturerad”
kompetensutvecklingsplan. Hur kompetensutvecklingsplaner bor utformas behover fortydligas
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(%) Totalt | Totalt | Totalt | Kvinnor | Man | och spridas ytterligare i organisationen.
0 0 - - -
Sedan den nya modellen borjat anvéndas har andelen som anser att de har goda méjligheter att
Medarbetare som anser att de fatt aterkoppling pa prova nya arbetsuppgifter inom enheten okat. Detta kan ses som ett tecken pa att medarbetare
hur de fungerar i arbetet. i hogre grad &n tidigare bildar sig en uppfattning om hur den egna kompetensen kan anvéindas
Andel | 2010 2012 | 2013 2013 och utvecklas for att bidra till andra arbetsuppgifter.
(%) Totalt Totalt | Totalt | Kvinnor | Mén
59 - 33 35 28 | Andelen som tycker att de fatt aterkoppling pa hur de fungerar i arbetet har diremot minskat.
Det framgér inte om det framfor alit handlar om medarbetare som 4r nya i sin roll. Andelen
Andel som anser aft de har goda mdjligheter att som ser utvecklingsmdjligheter i sitt arbete tycks ligga pd samma niva som tidigare eller 6ka
prova nya arbetsuppgifter inom enheten. nagot.
Andel 2010 2012 2013 2013
(%) Totalt Totalt | Totailt | Kvinnor | Mén
38 36 43 40 50

Medarbetare som anser att de har goda mgjligheter
att specialisera sig/gdra karriar inom kommunen.

Andel 2010 2012 2013 2013
(%) Totalt Totalt | Totalt | Kvinnor | Mén
20 25 25* 24* 28*

* avser den narliggande frdgan om goda utvecklingsmdjligheter i
Uppsala kommun

Namndens mal/indikatorer Uppfélining 2013
Némnden saknar eget mal och redovisar dérfér Malet for aret dr uppnatt

inriktningsmalet. Malet for planperioden kommer att uppnas
. Sjukfranvaron har minskat négot sedan 2010.
Indikator
Sjukfranvaro
Andel 2010 2012 2013 2013

(%) Totalt Totalt | Totalt | Kvinnor | Mén
2,03 2,02 1,98* 2,32* 1,08*
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* Uppgiften avser jan-nov 2013

Uppfélining2013
Arbetsmiljén ska vara saker och trygg sa att Malet for aret dr inte uppnatt
arbetsskador undviks och sjukfranvaro som beror
pa arbetsmiljéfaktorer minimeras.

Malet for planperioden kommer att uppnas

Arbetsplatstriffar och skyddsronder fangar regelbundet behov av forbéttringar av
arbetsmiljon. Det har 6ver lag blivit vanligare att medarbetare upplever negativ stress. Det &r

Indikatorer ) . _ vanligare bland medarbetare som arbetar med individdrenden 4n bland medarbetare pa
Medarbetare som séllan upplever negativ stress i uppdragsenheter.
arbetssituationen.

Andel 2010 2012 2013 2013

(%) Totalt | Totalt | Totalt | Kvinnor | Man | Férre anser att de arbetar i en fysiskt bra arbetsmilj6 4n tidigare. Det &r framfor allt
barnomsorgsadministrationen och BUN:s myndighet 0-20 &r som &r kritiska till sin fysiska
arbetsmiljo. Barnomsorgsadministrationen kommer att flytta till nya lokaler.

44 28 21 18 28

Medarbetare som anser ait de arbetar i en fysiskt bra

arbetsmiljo.
Andel 2010 2012 2013 2013
(%) Totalt Totalt | Totalt | Kvinnor | Mén
82 79 53 51 61
ldarbetare skallierhal [Sattningsgra nskarino
Namndens mél/indikatorer ‘ Uppféljning 2013
Namnden saknar eget mél och redovisar darfor Malet for aret dr uppnatt
inriktningsmalet.

Malet for planperioden kommer att uppnas
Alla medarbetare har den sysselséttningsgrad de sagt att de vill ha vid medarbetarsamtal.
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AR

ensimedarbetare uppfattasisomikompetente

Namndens maVindikatorer Uppfdlining 2013
Samarbetspartners och utférares uppfattningav.  Malet for aret ir svarbedomt

n;(ede;’(betarnas kompetens och professionalism Nagon métning av indikatorerna har inte gjorts. Det har inte varit motiverat att genomfora en
ska oka. ny undersdkning mot bakgrund av att det for nirvarande sker en kommunéovergripande
Oversyn av uppdragsndmnder och uppdragkontor som forvintas leda till patagliga forandringar

Indikator inom kort. Det finns déremot andra uppgifter som rér mélet. En enkit till verksamhetschefer
Andel som anser att UAK:s medarbetare ar som omfattats av uppfoljningen av pedagogisk verksamhet visar att 97 procent anser att det
professionella, “med i tiden”, kunniga samt goda varit 14tt att komma i kontakt med kontoret med frigor som ror undersckningen. 100 procent
ambassadorer for sitt kontor. anser att kontorets medarbetare har varit tillmétesgiende och 89 procent har fortroende for de

av kontorets medarbetare som arbetar med uppftljningen.
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BILAGA 2
BARN- OCH UNGDOMSNAMNDEN

Bokslut 2013

Barn- och ungdomsnamnden - arets verksamhet

1. Politisk verksamhet, kommunledning och gemensam verksamhet

1.1.  Viktiga hindelser

For Uppsala kommuns pedagogiska verksamhet har ansvaret for huvudmannaskapet fordelats utifran
skollag och tillhtrande férordningar. Ndmnden ansvarar for den lokala skolpolitiken didr nimnden foljer
upp och analyserar utvecklingen som underlag for den lokala styrningen dér likvirdigheten &r i fokus,

Nimnden har infort en ny strukturersittningsmodell for forskola och grundskola. Modellen bygger pé
andelen elever med fordldrar som har kort utbildning och andelen elever med utldndsk bakgrund som
kommer fran lander som har lagt eller medelldgt Human Development Index.

Nimnden reviderade under &ret reglerna for forskola, fritidshem och annan pedagogisk verksamhet samt
skolskjutsreglemente for forskoleklass, fritidshem, grundskola och grundsirskola.

Néamndens styrdokument géllande utgéngspunkter och avgrinsningar for strategisk forsorjning av
pedagogiska lokaler, forskola och grundskola har reviderats for att anpassas till kommande IVE 2014-
2017.

1.2. Framtiden

Kommunens ndmndorganisation ska ses dver infor ar 2015. Kommunstyrelsens arbetsutskott tar fram
forslag till kommunstyrelsen. En utgangspunkt for en forindring av nimndorganisationen #r att stirka det
politiska genomslaget i kommunens verksamheter.

2. Fritid och kultur
2.1. Viktiga hindelser

Namnden har fattat beslut om nya regler och riktlinjer for stod till fritidsverksamhet och ideella
organisationer. Insatser som omfattas &r féreningsbidrag, integrationsinsatser i utsatta omraden och
samverkanslésningar med ideella organisationer.

Kommunen har under 2013 ingétt en lokal 6verenskommelse med civila samhillet (LOK) som syftar till
att utveckla- och frimja samverkan mellan kommunen och idéburen sektor.

Nzmnden har beviljat Féreningen Fredens hus verksamhetsbidrag och Arsta kyrkan Vaksala forsamling -
bidrag for stod till 6ppen fritidsverksamhet for ak 4-9.
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Niémnden har beviljat projektbidrag till Uppsala Stadsteater for att ge regionens barn och unga
mojligheten att med scenkonstens uttrycksmedel gestalta vad de sjidlva vill beriitta. Mélet med projektet ar
att fa fler barn och unga vilja ta del av teaterns verksamhet, bade som deltagare och publik.

Néamnden stod till Gottsunda Dans och Teater att i samverkan med Teategruppen Tio Fotter genomfora en
scenkonstfestival under en vecka for barn, ungdomar och skolpersonal i Gottsunda. Cirka 600 unga deltog
i festivalen som omfattade fyrtiotre programpunkter med teater, dans, internationellt géstspel och
workshops.

Némnden forstirkte insatserna pd sommarlovet med bland annat verksamhetsbidrag till Studiefrimjandet
for musikkollot Schools Out Gottsunda, idrottsverksamhet i Granby med

Uppsala IF, dagliger med idrottsaktiviteter och utflykter f6r unga 10-18 &r med Uppsala Kurd och
Kurdiska kulturcentret i Sévja och Stenhagen. Teater Aros fick foreningsbidrag till verksamhet for
ensamkommande flyktingungdomar.

S#vjadagen genomfordes med stod av ndmnden. Ett stort antal engagerade ungdomar gjorde
arrangemanget mdjligt som hade en stor uppslutning fran boende i stadsdelen.

2.2. Framtiden

Nimnden har beslutat om start av tva nya fritidsklubbar fran hostterminen 2014, Under 2015 ska
ytterligare tva fritidsklubbar startas. Aktuella omréden ir sédra Gottsunda, Innerstaden/Falhagen, Arsta
och Gavsta. Etableringen av nya fritidsklubbar kommer att 6ka tillgdngligheten till fritidsverksamhet och
skolbarnsomsorg for berérd malgrupp.

Nimnden har samordningsansvaret for planering av Sdvja kulturcentrum. Tid for start har reviderats till
oktober 2014. Sévja kulturcentrum ska vara en social traffpunkt som ska bidra till att stéirka omradets
identitet och stéirka utbudet av fritids- och kulturaktiviteter.

Ungdomsverksamheten vid Motesplats Kontakten Gottsunda kommer sommaren 2014 att flytta in
Gottsunda kulturhus i Gottsunda centrum for att mojliggtra samverkan med Gottsunda Dans och Teater
och Gottsundabiblioteket. Bytet av verksamhetslokal ska bidra till att 6ka utbudet av fritids- och
kulturaktiviteter for unga.

Namnden kommer att gora en sérskild satsning under Fredséret 2014 i samverkan med externa aktorer.

Insatserna ska spegla barn- och ungdomsperspektivet i arbete for fred och inbjuda unga till aktiv
medverkan i den fredsvecka ndmnden arrangerar.
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3. Forskola och familjedaghem

3.1.  Viktiga hindelser

Nyckeltalen visar att Uppsala kommun légger mer pengar per barn i forskolan &n genomsnittet i riket.
Dock liggs en ligre andel pa personal, 89 390 kr i Uppsala och 91 078 kr i riket. Andelen barn per
arsarbetare ligger i linje med 6vriga landet medan servicegraden, det vill sdga andel barn som #r inskrivna,
ir lagre. Uppsala har en ligre andel hogskoleutbildad personal &n riket. Andelen barn i fristdende
forskolor dr hogre i Uppsala én i riket.

Resultat Resultat | For-

Férskolor och familjedaghem 2012 2013 sndring Riket
Kostnad forskola, kr/inskrivet barn . 131 456 _ . 123 079
Barn per arsarbetare i forskolan 4,97 5,36 N 5,40
antal b
Arsarbetare med pedagogisk hogskoleexamen 46,30 44,46 \ 57.90
Andel (%)
Foraldrar som &dr nojda med den forskoleplats som barnet fatt. 94 97

andel positiva (%)

Foraldrars samlade upplevelse av forskolans kvalitet ‘
S 84 85 /’
andel positiva (%)

Foraldrars upplevelse av att forskolan anpassar sina dppettider efter vara behov
andel positiva

64 64 >

Pilen anger férindringen mellan 2012 och 2013,

Nimndens tillsynsansvar for fristdende férskolor och pedagogisk omsorg har under ret hanterats i en ny
tillsynsmodell. Tillsynsmodellen fungerar for kommunens lagstadgade tillsynsansvar och ska fortsétta att
utvecklas och forbittras.

Nimnden har beslutat om nio godkéinnanden om att starta forskolor under &ret. Utifrén dessa
godkinnanden har hittills tre nya forskolor startats: Fyrisans forskola, Gamla Uppsala forskola och
Forskolan Niktergalen. Sunnersta Naturforskola togs ver av LiCa forskolor. Namnden har ocksé beslutat
om tre godkinnanden att starta annan pedagogisk omsorg under &ret. Utifrén dessa godkénnanden har
hittills tva nya familjedaghem startats: Nanny Belle och Wilma och Wilgott.

Driften av Lillgirdets forskola har lagts ut pa entreprenad frén och med 1 jan 2014 och #ndrat namn till
Bullerbyns forskola. En upphandlingsprocess genomfordes under ret och C-foretaget vard och omsorg
vann.

Skolinspektionen har genomfort tillsyn i de kommunala foérskolorna. Skolinspektionens tillsyn visade att
Uppsala kommuns férskolor och annan pedagogisk verksamhet i huvudsak fungerar vil i forhallande till
de omraden som granskats. Av tillsynen framkom att det finns brister i anpassningen av barngruppernas
sammansittning i relation till personalens mdgjligheter att kunna forverkliga det pedagogiska uppdraget.
Tillsynen har ocksa visat att det finns barn som inte far méjlighet att utveckla sitt modersmal och sin
kulturella identitet da det i vissa verksamheter saknas strategier for att méta barn med annat modersmal 4n
svenska. Annu ett bristomride som har identifierats #r arbetet med att motverka traditionella kénsmonster.
Uppsala kommun maste dérfor se Gver de forutséttningar som ges i olika forskolor sa att alla kan erbjuda
en likvirdig utbildning,

Nimnden har vid rets tillsyn utfirdat nio foreldgganden gentemot huvudmén for fristdende forskolor pa
grund av brister i utbildningen. Bristerna har framforallt bestétt i att forskolorna inte haft en forskolechef
som uppfyller kraven enligt skollagen. Ndmnden beslutade den 14 februari 2013 att aterkalla
godkinnandet for Storgirdens natur- och musikforskola. Férskolan lades ned den 30 juni 2013.
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For att mojliggora vardnadshavarnas val av forskola pa lika villkor har nimnden avskaffat indelningen av
forskolorna i upptagningsomréden. Prioritetsordningen har anpassats utifrén att det numera endast finns ett
upptagningsomrade och att prioritetsordningen giller for samtliga barn oavsett bostadsadress. Enligt de
nya reglerna ska ett barn erbjudas plats i en forskoleenhet s& nira barnets eget hem som mgjligt och skilig
hénsyn ska tas till barnets vrdnadshavares 6nskema4l.

Nidmnden har beslutat om att infora nya rutiner for forskolor som bedrivs pa entreprenad si att uppgifter
om trakasserier eller krinkande behandling anméls till barn- och ungdomsnimnden.

Avtalet avseende fordldrastodet pa Uppsalas forskolor, Triple P (Programmet for positivt fordldraskap) har
forlangts. Det innebir fortsatt stod till familjer med barn inom forskoleverksamheten. Triple P &r en del av
ett universellt féraldrasttd som riktar sig till alla fordldrar med barn i &ldern 0-5 &r inom Uppsala
kommun.

Nimnden har fattat beslut om att utoka verksamhetsbidraget till Nyby Visions barnverksamhet Jollen for
2014. Nyby vision &r en diakonal verksamhet dér Jollen bedriver verksamhet for nyanldnda familjer.

3.2. Framtiden

Inom den nidrmaste framtiden kommer full behovsteckning av forskolplatser att rdda i ndgra omraden. Det
kan innebéra att forskolor och familjedaghem stér infor en ny situation dir de kommer att konkurrera om
platserna.

Centrum for introduktion i skolan (CIS) har fatt ettkspeciﬁcerat uppdrag angdende mottagning av barn fran

andra lander i Uppsalas forskolor. CIS genomftr ankomstsamtal och kartldggning av barnets situation och
agerar som konsultativt stod for forskolorna i kommunen.
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4. Grundskola 6 -15 ar

4.1. Viktiga hindelser

Nyckeltalen visar att forra aret forbéttrades Uppsalas rankning fran plats 86 till 62 av landets 290
kommuner. 2013 ars placering publiceras varen 2014. Virdena for det genomsnittliga meritvirdet och
behérigheten till gymnasieskolan i dk-9 #r oférindrade och andelen elever som nétt mélen i alla &mnen har
sjunkit. Uppsalas resultat ligger ver riksgenomsnittet inom samtliga omraden forutom nér det giller
elevernas syn pa skolan och undervisningen i ak 5.

Resultat | Resultat | For- .
Grundskola 2012 2013 Andring Riket
Nationella prov dk 3, genomsnittlig andel som natt kravnivan i alla delprov (%)
. 77 75 73
svenska, matematik
El 3 skol h undervisni i arskurs 5
evernas's'yn pa skolan och undervisningen i rskurs 39 87 \ g7+
andel positiva svar (%)
Nationella prov dk 6, andel elever med provbetyg A-E (%) :
. - 96 - 94
svenska, matematik, engelska
EIevernas.s.yn pa skolan och undervisningen i arskurs 8 78 76 \ 75%
andel positiva svar (%) :
Genomsnittligt meritvarde ak 9 221 221 — 213
: TP — =
Uppnatt malen i samtliga amnen 3k 9, andel (%) ' 81 79 77
Behoriga till nationellt program gymnasieskolan ak 9, andel (%) 90 90 E— 88 ’
Sammanvégt kunskapsresultat rankning av 290 kommuner
(SKL) 86 62 -

Pilen anger foréndringen mellan 2012 och 2013. *Avser 2012 drs resultat.

Fran och med januari 2013 har alla elever i forskoleklass och i arskurserna 1-6 ritt att delta i
fritidshemmets verksamhet. Elever som har foréldrar som &r fordldralediga, arbetslosa, sjukskrivna eller
av annan anledning inte arbetar ges rétt till fritidshem.

Skolinspektionen har genomfort en regelbunden tillsyn i samtliga grundskolor, grundsérskolor och
fritidshem i kommunen. Skolinspektionen har ocksd genomfort en granskning om huvudmannens styrning
mot nationella mal. Overgripande apporter och dterkopplingar av resultatet sker i borjan av 2014.

Némnden har inrittat ett pedagogiskt pris for forskola, grundskola eller grundsérskola. Priset &r personligt
och gér till en enskild pedagog eller en grupp av pedagoger inom kommunala eller fristdende
verksambheter. 2013 ars pedagogiska pris gick till Torun Paulsen. Priset kommer att utdelas varje ar.

Nimnden har, tillsammans med utbildnings- och arbetsmarknadsndmnden, tecknat ett trearigt
samverkansavtal med Uppsala universitet om ESMeralda. Verksamheten drivs av Uppsala studentkéar och
syftar till utbildning, mangfald och breddad rekrytering.

Nimnden har beslutat att inte forlinga samverkansavtalet med Uppsala universitet om Forum for skolan
som kulturmilj6é och arbetsplats nédr nuvarande avtal 16per ut den 31 december 2013.

4.2. Framtiden

For att s& manga av grundskolans avgingselever som mdjligt ska fi behorighet att stka till ett nationellt
program i gymnasieskolan erbjuder nimnden ferieskola pé sport- och paskloven viren 2014, Malgruppen
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ir elever i rskurs 9 som riskerar att inte nd malen for betyget E i ndgot av &mnena svenska, svenska som
andrasprék, engelska och matematik.

De yngre eleverna i grundskolan kommer att fa 14xhjalp om de behdver det fran och med 2014. Namnden
har i internavtal verenskommit med styrelsen for vard och bildning att fritidshemmen ska organisera for
ldxhjélp under 2014. Det kan vara sérskilt betydelsefullt for elever vars fordldrar inte har méjlighet att
hjélpa sina barn med l4xl4sning.

5. Vard och omsorg om funktionshindrade 0 - 20 ar

5.1. Viktiga hindelser

Némnden har tillskrivit kommunstyrelsen med begéran om att i Uppsala kommun infora ett
valfrihetssystem enlig lagen om valfrihetssystem (LOV) for insatsen korttidstillsyn till skolungdom &ver
12 &r enligt lagen om stod och service till vissa funktionshindrade.

5.2. Framtiden

Arbetsgivare och fackforeningar har pé nationell niva tagit fram en 6verenskommelse som syftar till att
sikerstilla hog kvalitet i offentligt finansierad vérd och omsorg. Overenskommelsen syftar till att
allménhetens insyn ska forbittras. Arbetet blir klart under forsta kvartalet 2014. Information ska
publiceras pa ett sitt som mojliggor insyn for allménheten och for brukare att jaimfora kvalitet och se att
resurserna anvinds pa ett effektivt och ansvarsfullt sétt.

6. Medarbetare och ledare

6.1. Viktiga hiindelser

Under ar 2013 har generationsvixlingen fortsatt och delaktigheten i verksamhetsplaneringen
vidareutvecklats. Under slutet av aret har ndmnden beslutat om ekonomiska besparingar inom
tjdnstemannaorganisationen. Anpassningen av kvarvarande funktioner tar sikte p& en fordndrad
organisation med fokus pa ndmndernas kérnverksamhet.

ESF-utbildningen for nya ledare inom myndigheten avslutades. Syftet med utbildningen var att fa en
inblick i chefsarbetet for att som medarbetare ha en god grund i de fall man vill s6ka chefsbefattningar.
Négra medarbetare pa kontoret har blivit antagna till den kommungemensamma utbildningen for blivande
ledare.

En psykosocial skyddsrond har genomfbrts tillsammans med 6vriga kontor pa Stationsgatan. Resultatet
har behandlats, och handlingsplaner har tagits fram.

6.2. Framtiden

Under 2014 kommer det pd kommunstyrelsens initiativ att genomforas fordndringar inom
tjinstemannaorganisationen. Detta forvintas paverka bade hur stabs- och stédresurser fordelas mellan
uppdragskontor och kommunledningskontor och hur uppdragskontorens sakpolitiska avgrinsning kommer
att se ut. Fordndringen forvéntas dven paverka nuvarande arbetsgivaransvar. Sammantaget kommer det att
innebira fordndringar for sdvil medarbetare som ledare. Namnden ser det som viktigt att fordndringen
leder till en dnnu hogre grad av medskapande bland medarbetare &n idag.
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Samverkan med arbetstagarorganisationerna kommer att fordndras. Fran ar 2014 sker samverkan med
respektive naimnd, BUN/UAN/SBN, i savil ndmndfragor som medarbetarfrigor. Arbetsgivaren tydliggor
rutinerna for samverkansfragor, frén arbetsplatsinformationen (APT) till respektive enhets arbetsplatstriff
(APT) vilket innebir en forbéttrad samordning nér det giller agenda till protokoll. Ett utbildningstillfille
har genomforts och ett till kommer att Aga rum 2014. Ett separat utbildningstilifalle med de fackliga
organisationerna kommer att ske i syfte att forbéttra arbetet och 6ka medarbetarinflytandet.

Uppféljning av kommunfullméktiges uppdrag i IVE 2013—- 2016

och handldggningstider pa lampliga
omraden

att arbeta med inforande anti- -

Den genomsnittliga handlidggningstiden inom
myndighet &r ca 24 dagar frin ansokan till beslut. I
samband med att myndighetsutdvningen beskriver
processer for handldggning definieras limpliga métt pa
handldggningstider.

att genomftra minst en
innovationsupphandling dér s ar
mojligt

Uppdraget ir inte genomfort

Némnden har uppdrag om att genomftra minst en
innovationsupphandling. Fritidsverksamheten har sett
over majligheten men inte funnit nagot 1ampligt
behovsomrade eller uppdrag for
innovationsupphandling.

att vidareutveckla det dagliga arbetet
med den interna kontrollen,

Uppdraget ar genomfort.

Némndens internkontroll syftar till att sdkra
andamalsenlig och effektiv verksamhet, tillforlitlig
ekonomisk rapportering, efterlevnad av lagar och
forordningar samt god forvaltning av kommunens
tillgéngar. Internkontrollen omfattar bl.a.
kvalitetssikring av avtal och kontroll av bokféring,

Under aret har arbetet med riskanalyser utvecklats och
analyserna ligger till grund for kommande ars
kontrollplan. Det innebér att planen i dnnu hdgre grad
kan fungera som ett verktyg for att sdkra kvaliteten i
ndmndens verksamhetsomrade. Arbetet med att utféra
kontrollmoment utifran kontrollplanen har ocksé
utvecklats under aret vilket gjort kontrollen mer
effektiv. Namnden bedomer dock att arbetet med att
vidareutveckla den interna kontrollen behdver fortsétta
under 2014, inte minst mot bakgrund av konstaterade
brister och avsldjade oegentligheter i kommunen.,

att uppmuntra medarbetare att vara
medskapande och delta i
utvecklingen av verksamheten och
komma med forslag till forbittringar

Genomférandet pagar

Arbetet med verksamhetsplaner innebér att
medarbetare involveras i att beskriva vilka
prioriteringar den egna enheten bor ha under det
nirmaste aret. Det innebér att medarbetare blir
delaktiga i att utforma aktiviteter som bidrar till att

Bilaga 2 VU2013_BUN uppdrag//bokslut 2013

7(9)




BILAGA 2
BARN- OCH UNGDOMSNAMNDEN

ndmndens uppdragsplan forverkligas.

Barnomsorgsadministrationen och ndmndens
myndighetsorganisation har under dret utvecklat sitt
arbete med stindiga forbittringar. Det innebér att
medarbetare i allt hdgre grad involveras i att
identifiera de bakomliggande orsakerna till problem
och ta fram forslag till 16sningar,

Sedan aprilbokslutet har en enkétunderstkning visat
att medarbetarna kan involveras dnnu mer i
verksamhetsplaneringen och i arbetet med stindiga
forbittringar.

5. att utveckla medarbetarnas
mdjligheter att 1dmna synpunkter
samt forslag pé effektiviseringar i
den egna verksamheten

att sikra alla skolors aktiva arbete med

likabehandlingsplaner

Genomforandet pagar
Barnomsorgsadministrationen och nimndens
myndighetsorganisation har under ret utvecklat sitt
arbete med stindiga forbéttringar. Det innebdr att
medarbetare i allt hogre grad involveras i att
identifiera de bakomliggande orsakerna till problem
och ta fram forslag till 16sningar.

Sedan aprilbokslutet har en enkétunderstkning visat
att medarbetarna kan involveras dnnu mer 1 arbetet
med stindiga forbittringar.

Enligt vard och bildnings uppf6ljning ir uppdraget
genomfort. Samtliga rektorer har fatt redogora f6r hur
de arbetar for att férebygga, atgirda och fslja upp
krankningar och i borjan av éret fick de dterkoppling
pa det egna resultatet. En ny mall for plan mot
diskriminering och krinkande behandling, som har
tagits fram i samrdd med kommunjuristerna och som
ir reviderad i enlighet med Skolverkets allménna rad,
lanserades under aret. Trots detta visar
Skolinspektionens beslut efter genomford tillsyn under
aret att det finns brister inom omradet och att ndgra av
skolorna dérmed inte uppfyller forfattningarnas krav.

2. att sidkra att hélsoplan och
drogfrebyggande arbete finns pa
samtliga skolor

Uppdraget dr genomfort.

Enligt vard och bildnings uppf6ljning har alla skolor
en elevhilsoplan. Den utgér fran en central
elevhilsoplan som innehéller en organisation for vem
som ansvarar for vad enligt skollagen och hélso-och
sjukvardslagen. Planen béskriver lokala och centrala
resurser for elevhalsoarbetet och ldmnar rad for
planering av det lokala arbetet inklusive en struktur for
den lokala elevhilsoplanen. Enligt vard och bildning
ingér drogforebyggande arbete inom ramen for
elevhélsoarbetet. Skolor i stadsndra omraden och
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centrala staden ingér i fyra SSP-grupper som finns
etablerade i Uppsala kommun. SSP &r en samverkan
mellan skolan, socialtjinstens myndighetsdel, Rad och
stod och polisen.

Resultat fran Liv och hélsa ung 2013 tyder pa att
bruket av tobak har minskat men det finns &nda
ungdomsgrupper som riskerar att hamna i ett
tobaksberoende. Ndmnden anser att det ir angeldget
att bekdmpa och forebygga tillgdngen pa och bruket av
narkotika och dopning, att tillse att barn och unga inte
anvinder alkohol eller tobak eller blir utsatta for
personer i omgivningen som missbrukar alkohol
respektive utsitter dem for passivrokning av storre
format. Namnden uppmanade fore sommaren
Styrelsen for vard och bildning att de hosten 2013 pa
ett aktivt stt skulle vilkomna eleverna till en rokfri
miljo.

3. att sikra att alla grund- och
gymnasieskolor har tillgang till
elevhilsoteam.

Genomfirandet pagar

Enligt vard och bildnings uppf6ljning har alla skolor
tillgang till elevhélsoteam men alla har inte tillgdng till
kompletta elevhilsoteam. Det &r frimst
kuratorsfunktionen pé skolor for de yngre aldrarna
som saknas och 13 skolor har ansokt om och fatt
statsbidrag for att utoka eller infora kuratorstjénster. I
Skolinspektionens pagaende tillsyn bekriftas bristen
pA tillgAngen till kuratorer i ett flertal skolor.

1. att.séikerstéilla att full behovstickning
inom forskolan uppnas

Uppdraget dr genomfort.

Néamnden medverkar i arbetet med strategisk
lokalforsorjning, Namnden bevakar och frimjar
atagandet om full behovstickning genom att bedéma
behovet av forskoleplatser i olika omréden utifran
kommunens befolkningsprognos pa delomraden samt
av kommunfullméktige beslutad servicegrad.
Nimnden godkénner d4ven nyetableringar av fristiende
forskolor och familjedaghem for att 6ka utbudet och
mangfalden av producenter.

Full behovstickning, berdknat utifrén en servicegrad
pé 89 procent, har ratt under hosten 2013. Antalet barn
i behov av plats 6kar succesivt under l4saret.
Prognosen for varterminen 2014 4r att det kommer att
rada en viss obalans inom kommunen mellan behov av
platser jamfort med tillgang pa platser. I vissa
omriden — centrala och nordliga stadsdelar — bedéms
det bli underskott pa platser. Ndmnden kommer att
fortsiitta att bevaka utvecklingen i samarbete med vérd
och bildning och enskilda huvudmén for att sdkerstalla
att full behovstickning kommer att rada.
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Bokslut 2013

Uppfoljning av Policy for hallbar utveckling 2013

Uppsala kommun har en Policy for hallbar utveckling, antagen av fullméktige 2008. Policyn
verkar pa en langsiktig och 6vergripande niva. Policyn ska genomsyra alla kommunens
verksamheter och bolag samt integreras i styrningen for att sdkra arbetet for en hallbar
utveckling.

Inriktningsmalen kopplat till Policy for héallbar utveckling har arligen foljts upp i samband
med arsredovisningen. Syftet med &rets uppfoljning 4r att inhdmta underlag for att kunna
sammanstilla en nuldgesbeskrivning. Férutom att underlaget sammanstills i drsredovisningen
kommer era rapporteringar ligga som grund for ett utvecklingsarbete med Policyn for hallbar
utveckling. Aterkoppling av sammanstillt resultat kommer att ske under véren 2014.

Arets uppfljning r uppdelat i tva delar, dir den ena delen handlar om att ta reda pa hur
nimnder/bolag och styrelser anvénder policyn och hur integrerad policyn &r i styrningen samt
att ta reda pa vilka behov och utvecklingsomraden som behovs tas hinsyn till i det fortsatta
arbetet. Den andra delen handlar om att folja upp policyns inriktningsmél avseende mal,
indikatorer och effekter.

~ Svar pé fragorna nedan mejlas senast 15 januari 2014 till klk.uppfoljning.analys @uppsala.se

Namnd/ bolag/styrelse:
barn- och ungdomsnédmnden

Del 1:
Vinligen besvara foljande fragor:

1. Hur anvénder ni Policyn for hallbar utveckling?

Svar: Namnden ser Policyn for héllbar utveckling som ett paraply vars innehall bryts ner i
inriktningsmélen i IVE. Nidmnden har flera malsittningar som knyter an till
héllbarhetspolicyns inriktningsmal via malen i IVE och ndmndens effektmal.

2. Pavilket sitt integreras Policyn for hallbar utveckling i er styrning?

Svar: Barn- och ungdomsndmndens uppdragsplan dr indelad i kapitel utifrdn Policyn for
héllbar utveckling. Varje kapitel innehaller de inriktningsmal frdn IVE som ligger under
respektive policyomrade. Namnden har formulerat effektmél for de valda inriktningsmalen.
For de sarskilda inriktningsmalen som hor till policyn har saledes inte nagra effektmal
formulerats.

Postadress: Uppsala kommun, kommunledningskontoret, 753 75 Uppsala
Besoksadress: Stadshuset, Vaksalagatan 15 « Telefon: 018-727 00 00 (véxel) « Fax: 018-727 00 01
E-post: kommunledningskontoret @uppsala.se
www.uppsala.se
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3. Ovriga kommentarer ~ medskick till utvecklingsarbetet?

Svar: Policyn for hallbar utveckling fungerar vil om den kan betraktas som ett paraply for
langsiktig hallbarhet och som 6vergripande styrning 6ver IVE. Déremot upplevs styrningen
dubbel nir policyn innehaller egna inriktningsmal om delaktighet, jamstélldhet, trygghet,
hilsa och arbete. Dessa aterfinns ocksé i IVE. Policyn kan darmed komma att betraktas mer
som en bilaga till IVE i stillet for som en kommundvergripande langsiktig styrning.

Inriktningsmal 8 och 9 om EU 2020 och den regionala utvecklingsstrategin innebér att
ndmnden forvintas formulera effektmal utifrén styrdokument som &r 6verordnade den
kommunala styrningen i IVE. Det bidrar till att de prioriteringar som finns i den kommunala
styrningen via IVE konkurrerar med prioriteringar som har tagits fram i andra politiska
forsamlingar. Losningen skulle kunna vara att kommunfullmaiktige integrerar Policyn for
hallbar utveckling, EU 2020 och den regionala utvecklingsstrategin in i det egna
styrdokumentet IVE genom att utgd ifrdn dem vid formuleringen av inriktningsmalen i
kapitel 6.

Del 2:
For att uppfoljningen ska bli enhetlig och for att det ska vara enkelt for er att rapportera har en
mall tagits fram for uppfoljningen av inriktningsmalen.

OBS! Beskrivna foriindringar av uppnadd effekt avser riktningen é’ln foregiende Ar.
kigatisamhallsutvecklineentochthaidfortroend

‘Mz‘il » Indikator/er | entr )

Uppnadd effekt
Delaktigheten bland | Antal nya 2013/riktning Tva nya dialogformer har
barn och ungdomar | dialogformer Ungdomarnas tillgénglighet | skapats. Motesplatsen
ska 0ka genom nya till fortroendevalda. (Gkat) som tidigare varit enbart i
former for centrala staden har
medborgardialoger. forlagts till Sdvja och

Gottsunda.

Modersmalsundervisning i | Sarskilda
romani chib har utvecklats | uppfoljningsinriktade

och elevassistenttjénster dialogméten har

med syfte att vara ett stod genomforts med

till romska barns ratt till foretrddare for romer.
undervisning har

tillkommit. (5kat)




Mal

Eleverna ska
uppleva ett
medvetet arbete for
likabehandling och
mot krinkande
behandling i skolan
och i fritidshemmet.

Mal
Uppsalas ranking
for de samlade
prov- och
betygsresultaten i
arskurs 9 ska
arligen 6kai SKL:s
Oppna jaimforelser
och vara inom den
bésta tiondelen
senast 2016.

Mal

Elever i 4k 9 som
gar i grundskolor
med hog
strukturersittning
ska na malen i
samma utstrickning
som Ovriga elever.

Indikator/er
Andel elever som
uppger att de dr
delaktiga i arbetet
for likabehandling
och mot krinkande
behandling.

Andel eleveri dk 9
som nér gymnasie-
behorighet.

Rankning for
samlat prov- och
betygsresultat i 4k 9
(enligt SKL)

Indikator/er
Antal skolor med
hog struktur-
ersittning dér
andelen elever som
nér mélen i alla
dmnen dr hogre dn
riksgenomsnittet.

Elever i ak 9 med

’ Uppnadd et

Uppnadd effekt
2013/riktning
73 procent i a4k 5 (6kat)

54 procent i ak 8 (6kat)

58 procent i fritidshem
(6kat)

2013/riktning

90 procent har uppnétt
behorighet till minst ett
yrkesprogram. (ofréndrat)

Nista métning véren 2014,

Uppnadd effekt
2013/riktning

Tva av elva skolor med hog
strukturersittning (minskat)

44 procent (minskat)
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Kommentar

Elevernas delaktighet i
arbetet for likabehandling
och mot krankande
behandling har 6kat
markant dven om
resultatet fortfarande &r
lagt.

Némndens systematiska
uppfoljning och analys av
elevernas syn pa
skolmiljon &r ett bra
redskap att synliggtra
forbattringsomraden.

I dialog och
aterkopplingar till
rektorerna lyfts elevernas
upplevelse av arbetet for
likabehandling och mot |
kréinkande behandling och
dess betydelse for
upplevelsen av allas lika
vérde fram.

Kommentar
Resultatet har varit
konstant de senaste tio
aren. Variationen mellan
skolorna ér stor.

I ndmndens systematiska
uppfoljning, med
likvardigheten for
eleverna i fokus, har
kunskapsresultaten
analyserats och anvints i
dialog och aterkopplingar
till rektorerna. Detta for
att synliggtra de
variationer som finns och
vilka framgangsfaktorer
som ligger bakom goda
kunskapsresultat.




a
(Ur fritidspolitiskt
program)

Kommunen ska
genom flexibla
aktivitetsanpassade
bidrag stodja
foreningslivets
utveckling av
aktiviteter for barn
och ungdomar.

Kommunen ska
aktivt delta i
nétverk och
alternativa former
av samverkan
mellan
foreningar,
néringsliv och
organisationer.

lagutbildade
foraldrar som natt
maélen i alla dmnen.

Elever1 dk 9 med
utlindsk bakgrund
som #r fodda
utomlands som natt
mélen i samtliga

61 procent (minskat)

ppnadd effekt
2013/riktning
Némnden har fortydligat sitt
stod till ideella
organisationer och antog ar
2013 nya regler och
riktlinjer. Namndens
stodformer har omfattat
verksamhetsbidrag, sérskilt
verksamhetsbidrag, stod till
drogfria arrangemang samt
stod till ungdomars egna
initiativ,

Vid bedémning av
verksamhetsbidrag har -
hénsyn tagits till om
anstkan har ett
innovationsperspektiv eller
syftar till att 6ka utbudet av
fritidsaktiviteter. Vid
bedomning av sérskilt
verksamhetsbidrag har
insatser prioriterats som
Okar ungas mojligheter att
inom den ideella
organisationen forverkliga
sina idéer och utveckla sina
intressen.

Stodet till ungas egna
initiativ ska ses som ett stt
frén ndmnden att svara upp
mot ungas initiativ och nya
organisationsformer utanfor
det traditionella
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Kommentar
Némnden ger ideella
organisationer
verksamhetsbidrag och
bidrag till
ungdomsarrangemang. De
organisationer som far
stod har olika inriktning
inom kultur, idrott,
paverkansarbete,
jamstélldhet,
arrangemang och
program, media och
musik,

Verksambhetsbidragen
syftar till att 6ka utbudet
av fritidsaktiviteter, att
prova nya idéer och
metoder eller arbeta med
utvecklingsinsatser
(projekt) inom
prioriterade omraden.

Stodet till ungas egna
initiativ 4r ett riktat stod
till ungdomsgrupper och
néitverk som vill anordna
aktiviteter eller
arrangemang for unga pa
fritiden. Stodformen kan
framst sokas av ungdomar
som dnnu inte hunnit eller
velat bilda en forening.

Utover olika




foreningslivet och ska
dérfor dven ses i ett
perspektiv av stod till ungas
demokratiarbete och
delaktighet 1 samhdllslivet.
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foreningsbidrag ger
nimnden stdd till
organisationer som
bedriver verksamhet i
samverkan med

kommunala verksamheter
med syfte att 6ka utbudet
av och ungas
tillgénglighet till fritids-
och kulturaktiviteter. Det
ar sérskilt utvecklat i
Stenhagen, Gottsunda och
Sdvja.

Namnden ser positivt pa ett
vil fungerande och
varaktigt samarbete med
ideella organisationer.
Nimnden anser att ideella
organisationer ir en
virdefull resurs som
utforare av kommunalt
finansierade verksamheter. | P4 uppdrag av nimnden
bedriver féreningar och
studieférbund
fritidsgérdar, fritidsklubb,
musik- och kulturskolor
och idrottsskolor.

Kommentar

Nira fyra av fem elever i
ak 5 upplever mer eller
mindre nolltolerans, det
vill séiga att de vistas i en

pkt
2013/riktning
97 procent (oforéndrat)

Indikator/er

Andel forildrar som
dr trygga nér barnet
ir 1 forskolan.

Barn i forskolan
och elever 1
grundskolan och i
fritidshemmet ska

vistas i Andel elever i 94 procent i 4k 5 (minskat) | kultur dir elever eller
verksamheter grundskolan som personal inte kan gora
priglade av en kénner sig trygga. 91 procent i ak 8 (6kat) négot elakt utan att vuxna
kultur med reagerar. I 4k 8 upplever
nolltolerans mot Andel elever som 95 procent (ofréndrat) tva av fem elever det
trakasserier och mar bra nér de &r i motsatta, det vill séiga att
krénkningar. fritidshemmet. de vuxna inte reagerar.
) Nimndens uppf6ljning
Andel elever som 78 procent i ak 5(okat) mojliggor analyser av hur

upplever en kultur
med nolltolerans
mot trakasserier och
krankningar i
skolan och i
fritidshemmet.

skolkulturen upplevs av

0 procent i dk 8 (kat) barn och elever.

79 procent i fritidshemmet
(minskat)
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Indikator/er Uppnadd effekt 2013 Kommentar
Projekt som riktar | Andel projekt som | /riktning Nya bidragskriterier ddr
sig till i forsta hand | riktar sig till flickor. | 2012 var andelen 10 jamstalldhet &r ett
flickor ska procent Ny métning prioriterat kriterium &r
prioriteras vid varen 2014. framtagna.
handlidggning av
foreningsbidrag.
Mal Indikator/er Uppnadd effekt 2013 Kommentar
Pojkarnas Genomsnittligt /riktning Pojkarnas genomsnittliga
kunskapsresultat meritvirde, flickor | Flickor 231 meritvirde har 6kat med
Okar sa att och pojkar. (6kat med fyra meritpodng) | tio meritpoéng sedan
skillnaden minskar 2003 medan flickornas
mellan pojkars och Pojkar 212 Okat med tva podng.
flickors resultat. (0kat med fem meritpoéng)
Andel som natt Flickor 82 procent
malen i alla 4mnen, | (ofordndrat)
flickor och pojkar
Pojkar 81 procent
(okat med tre procent-
enheter)
Mal Indikator/er Uppnadd effekt 2013 Kommentar
Flickor och pojkar | Andel flickor och /riktning Aven om pojkarnas virde
upplever i lika stor | pojkar som Flickor 85 procent minskat och flickornas
utstrackning att upplever att ldrarna | (6kat med tre procent- okat sa upplever flickorna
ldrarna har tilltro till | forvéntar sig att de | enheter) 1 Uppsala ligre
deras férméga. ska nd malen i alla forviantningar av sina
dmnen. Pojkar 84 procent ldrare #n flickor i riket.

Att sikra att alla
grundskolor har
tillgang till
elevhilsoteam.

Indikator/er
Andel skolor med
tillgang till
elevhilsoteam.

(minskat med sex procent-
enheter)

Uppnadd effekt
2013/riktning
100 procent (Okat)

Kommetar
Alla skolor har tillgang
till elevhilsoteam




Att sékra att -
hilsoplan och
drogforebyggande
arbete finns pa
samtliga skolor.

Mal
Forildrars
onskemal om och
behov av
forskoleplats for sitt
barn tillgodoses.

Andel skolor som
har elevhilsoplaner

Andel skolor som
har drog-
forebyggande
arbete.

Andel elever som
det senaste aret
aldrig druckit sig
berusade.

Andel elever som
aldrig rokt.

Andel elever som
aldrig anvint
narkotika.

Indikator/er
Andel barn som far
forskoleplats enligt
nigot av
foréldrarnas val.

Andel barn som fatt
plats i en forskola

‘inom fyra manader.

Andel fordldrar som
dr nojda med den
forskoleplats barnet
har fétt.

100 procent (6kat)

100 procent (tkat)

86 procent i ak 7 (6kat)
55 procent i 4k 9 (okat)

86 procent i ak 7 (6kat)
63 procent i ak 9 (Gkat)

98 procent i ak 7
(ofrindrat)
90 procent i ak 9
(oftrandrat)

Uppnadd effekt
2013/riktning
92 procent

100 procent

96 procent

" Andelen elever 1 arskurs 7
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Alla skolor har tillgéng
till en central elevhélso-
plan som anger strukturen
for skolans egna
elevhilsoplan.
Drogforebyggande arbete
ingar inom ramen for
elevhilso-arbetet.
Okningen ir kraftig for
andelen elever som aldrig
det senaste aret har
druckit sig berusade, fran
57 till 86 procent
perioden 2005-2013.

som aldrig anvént
narkotika har legat
konstant pa 97-98 procent
sedan 2005. I &rskurs 9 &r
variationen samma period
90-96 procent.

Kommentar
Eftersom uppgifter saknas
for 2012 gar det inte att
bedoma riktningen.




Uppsalas ranking
for de samlade
prov- och
betygsresultaten i
arskurs 9 ska
arligen 6ka i SKL:s
Oppna jamforelser
och vara inom den
bésta tiondelen
senast 2016.
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Indikator/er Uppnadd effekt
Rankning for 2013/riktning

samlat prov- och Nista métning varen 2014.
betygsresultat i ak 9

(enligt SKL)

Kommentar
2012 forbéttrades
Uppsalas rankning fran

plats 86 till 62 av landets
290 kommuner. Det
innebér att Uppsala ligger
iden frimsta fjardedelen.
2013 é&rs placering blir
klar varen 2014. Virdena
for det genomsnittliga
meritvirdet och
behorigheten till
gymnasieskolan ir
ofordndrade medan
andelen elever som nétt
malen i ak 9 sjunkit.
Eftersom resultaten dven
har sjunkit nationellt &r
det osdkert att bedoma
kommande rankning for
Uppsalas del.




BILAGA 4
BARN- OCH UNGDOMSNAMNDEN

Bokslut 2013

Kommunfullméaktiges och kommunstyrelsens uppdrag till barn- och
ungdomsnamnden

1. KF 28 januari 2013 § 36, om att barn i forskolan maste vistas i ”giftfri” miljo, att
uppdra till barn- och ungdomsnédmnden att i samverkan med miljo- och
halsoskyddsndmnden utreda hur arbetet for att minska exponering och risker med
kemikalier pa forskolorna i Uppsala kommun skulle kunna utvecklas.

Svar: Genomf6randet av arbetet pAgar men har 4nnu inte redovisats.

2. KS 2013-04-10 § 63,om aktiviteter och fordelning av statligt medel inom det finska
forvaltningsomradet 2013, att uppdra till uppdragsndmnderna att i samband med
deldrs- och arsbokslut redovisa hur medlen anvénts.

Svar: Insatser BUN inom finskt forvaltningsomrade

En aktivitetsplan for &r 2013 har framtagits i samrad med foretradare for sverige-finska
organisationer och kommunstyrelsens kontor. Ndmnden har ur statsbidraget tilldelats
362 700 kr av kommunstyrelsen.

Projektbidrag:
Foljande projektbidrag har beviljats enligt faststédlld aktivitetsplan:

Sverigefinldndarnas sprak- och kulturforeningen. Traffpunkt pa Fyrisgérden 107 700 kr.
och dagliger pé skolans lov for ungdomar,

Teaterforestillning pa finska for barn. Den Lilla Teatern 25 000 kr.

Fortbildning ldrare Sprakskolan vard och bildning, 4 600 kr.

Veckoldger pa sommarlovet for skolbarn. Finska forsamlingsgruppen Svenska | 28 000 kr.
kyrkan

Traffpunkt/Oppen forskola pa Fyrisgarden for finsktalande barnfamiljer med | 50 000 kr.
barn i aldern 0-6 ar,

Brune forskola véard och bildning. Fortbildning personal och ink&p 50 000 kr
pedagogiskt material,
Oversittning och produktion av information pé finska, broschyr 18 000 kr.

FinskaNu. Teaterforestédllning pa Brune forskola 4 500 kr.




Forskola
Finsktalande forskoleavdelning pa Brune forskola, 26 inskrivna barn. Finansieras ur barn- och
- ungdomsnidmndens ordinarie budget for forskoleverksambhet.

Grundskola

Nimnden gav 2013 uppdrag till Sprakskolan att i enlighet med skollagen ge
modersmélsundervisning for elever med finska som modersmal i mindre grupper 4n fem. For
uppdraget fick Sprakskolan 400 000 kr

Bilaga 4 2100BUNuppdragKFKS/bokslut 2007 2(2)




BILAGA 5
BARN- OCH UNGDOMSNAMNDEN

Bokslut 2013

Uppfdéljning av jamstéalldhetsintegreringsarbetet

Beskriv hur ni har sikrat organisationen for arbetet med jimstéilldhetsintegrering
och hur ni inlett/fortsatt arbetet.

Skillnader mellan flickor och pojkar eller kvinnor och mén &r uttryck for skillnader i
likvardighet, d.v.s. att den verksamhet som némnden finansierar ska ge lika mycket
nytta till alla inom ndmndens malgrupper.

Niamndens uppdragsplan har sérskilda malsattningar for likvéardigheten mellan flickor
och pojkar inom sévél grundskola som fritidsverksamhet. Némnden har i sin
uppfoljning av pedagogisk verksamhet samlat information om frskolors och
grundskolors normkritiska arbete. Forskolornas och grundskolornas beskrivningar av
hur systematiskt de arbetar med bl.a. normkritik har aterkopplats till forskolechefer och
grundskolerektorer, liksom betygsskillnader och skillnader mellan hur flickor och
pojkar upplever sin skolgang. Namnden kan konstatera att skillnaden mellan
betygsresultat hos flickor och pojkar har minskat under de senaste &ren — flickornas
resultat har 6kat, men pojkarnas resultat har 6kat dnnu mer.

Niamnden har i sin samlade uppfoljning av pedagogisk verksamhet en bakgrundsfraga
om kdn som anvénds for att analysera resultaten. Detta har varit avgorande for att
analysera resultaten utifran ett konsperspektiv. Det har exempelvis gjort det mojligt att
jamfora betygsstatistik med uppgifter om hur elever upplever skolans kvalitet med en
uppdelning pa kon. Sadana typer av analyser har ocksé aterkopplats till forskolechefer
och grundskolerektorer vid savil fristdende som kommunala enheter.

Postadress: Uppsala kommun, Kontoret fér barn, ungdom och arbetsmarknad * 753 75 Uppsala
Besoksadress: Stationsgatan 12 « Telefon: 018 - 727 00 00 (vixel)
E-post: barn-ungdom-arbetsmarknad @uppsala.se
www.uppsala.se




BILAGA 6
BARN- OCH UNGDOMSNAMNDEN

Uppfoljning av Kompetensforsorjning, ledarskap och medarbetarskap — anvisningar for
bokslut 2013

Infor bokslutet for 2013 ombeds namnder, styrelser och bolag besvara nedanstaende fragor
om kompetensférsérjning, ledarskap och medarbetarskap. Svaren anvinds som underlag
for medarbetaravsnittet i Uppsala kommuns arsredovisning.

1. Namnder, styrelser och bolag ska redogéra for:

a) de viktigaste forhallandena som haft inverkan pa kompetensférsorjning,
medarbetarskap och ledarskap under 20132

Svar: Namnden foretrader arbetsgivaren for arbetstagare inom kontoret f6r barn, ungdom
och arbetsmarknads uppdragsenheter, barnomsorgsadministrationen samt ndmndens
myndighetsorganisation.

Under ar 2013 har generationsvaxlingen fortsatt och delaktigheten i verksamhets-
planeringen vidareutvecklats. En ESF-utbildning for nya ledare inom myndigheten har
avslutats. Syftet med utbildningen var att fa en inblick i chefsarbetet for att som
medarbetare ha en god grund fér de som vill séka chefsbefattningar. Nagra medarbetare pa
Stationsgatan kommer att delta i den kommungemensamma utbildningen for blivande
ledare. :

Uppdragsenheterna har haft en forhallandevis hog personalomsattning under aret. Nar
erfarna medarbetare gar i pension eller byter arbete 6kar risken att odokumenterad kunskap
forsvinner. Personalbyten har ocksa inneburit att tidigare arbetssatt omprovats och att nya
rutiner och arbetssatt utvecklats. En psykosocial skyddsrond har genomforts tillsammans
med 6vriga enheter pa Stationsgatan. Resultatet har behandlats, och handlingsplaner har
tagits fram.

Barnomsorgsadministrationen och nédmndens myndighetsorganisation har under aret
utvecklat sitt arbete med standiga forbattringar. Det innebar att medarbetare i hégre grad
involveras i att identifiera de bakomliggande orsakerna till problem och ta fram forslag till
I6sningar.

! Med kompetensforsérjning avses alla aktiviteter som vidtas for att attrahera, rekrytera, utveckla, behalla,
avveckla kompetens.

% Exempel pa omraden: generationsvaxling, 6kad jamstalldhet, ledarutveckling, aktivt medarbetarskap,
strukturella férandringar i lagstiftning/marknad/organisation som lett till justeringar i
organisation/personalvolym m.m.

Postadress: Uppsala kommun, kommunledningskontoret, 753 75 Uppsala
Besoksadress: Stadshuset, Vaksalagatan 15 » Telefon: 018-727 00 00 (vixel) * Fax: 018-727 00 01
E-post: kommunledningskontoret@uppsala.se
www.uppsala.se
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Alla medarbetare har den sysselsattningsgrad de uppgett att de velat ha vid
medarbetarsamtal. Sjukfranvaron har minskat nagot sedan matningen 2010.

I slutet av aret har namnden beslutat om ekonomiska besparingar inom
tjanstemannaorganisationen. Anpassningen av kvarvarande funktioner tar sikte pa en
férandrad organisation med fokus pa namndernas kdrnverksamhet.

b) hur arbetet fortskrider med att méta de framtida utmaningar som redovisat
tidigare ar samt kommentera vilka effekter som hittills uppnatts.

Svar: Namnden har verkat for att styrkedjan fran IVE till verkligt genomslag ska bli starkare.
Verksamhetsplaner har tagits fram for att 6ka systematiken i hur den lokala politiken ska
forverkligas och genom detta involveras medarbetarna i planeringen av verksamheten. En ny
modell fér medarbetarsamtal har tagits fram. Samtalet dokumenteras och i samband med
detta gors en individuell kompetensutvecklingsplan. Dessa har tagits fram i olika grad och
med olika djup inom organisationen. Sedan den nya modellen bérjat anvandas har andelen
som anser att de har goda mdjligheter att prova nya arbetsuppgifter inom enheterna 6kat.
Detta kan ses som ett tecken pa att medarbetare i hdgre grad an tidigare bildar sig en egen
uppfattning om hur den egna kompetensen kan anvandas och utvecklas for att bidra till
andra uppgifter inom enheten.

c) eventuella férdandringar i framtida utmaningar for kompetensforsorjning,
medarbetarskap och ledarskap samt vilka strategier som ska tilldmpas for att
mota dessa utmaningar.®’

Svar: Under 2014 kommer det pa kommunstyrelsens initiativ att genomféras forandringar
inom tjanstemannaorganisationen. Detta forvantas paverka bade hur stabs- och
stodresurser férdelas mellan uppdragskontor och kommunledningskontor och hur
uppdragskontorens sakpolitiska avgransning kommer att se ut. Férandringen férvantas dven
paverka nuvarande arbetsgivaransvar. Sammantaget kommer det att innebdra férandringar
for saval medarbetare som ledare. En férandrad organisation kraver en éversyn av
internkontrollen for att sdkra andamalsenlig och effektiv verksamhet, tillférlitlig ekonomisk
rapportering, efterlevnad av lagar och férordningar samt god férvaltning av kommunens
tillgdngar. Under aret har arbetet med riskanalyser utvecklats for att ligga till grund for
kommande ars kontrollplan. Det innebar att planen i annu hégre grad kan fungera som ett
verktyg for att sakra kvaliteten i ndmndens verksamhetsomraden. Arbetet med att utféra

3 Exempel pad omraden: generationsvaxling, 6kad jamstalldhet, ledarutveckling, aktivt medarbetarskap,
strukturella férindringar i lagstiftning/marknad/organisation som lett till justeringar i
organisation/personalvolym m.m.
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kontrollmoment utifran kontrollplanen har ocksa utvecklats under aret vilket gjort kontrollen
mer effektiv.

2. Namnder, styrelser och bolag ska redogéra for:

a) vilka delar i arbetsgivarpolicyn (ledarskap, medarbetarskap, arbetsmiljo,
samverkan) som nédmnden/styrelsen bedomt som viktigast att adressera
under dret samt motivera prioriteringen.

Svar: En psykosocial arbetsmiljoenkat som genomférts under hdsten visar att medarbetarna
kan involveras annu mer i arbetet fér standiga forbattringar, sarskilt de medarbetare som
arbetar i uppdragsenheterna. Ndimnden ser det som viktigt med en férandring mot en annu
hogre grad av medskapande &n i dag. Arbetet med verksamhetsplaner innebar att
medarbetare involveras i arbetet med att ta fram nédvéndiga prioriteringar och samverkan
med arbetstagarorganisationen kommer att férandras. Samverkan sker i fortsattningen med
respektive ndamnd i sdval i namndfragor som i medarbetarfragor. Arbetsgivaren tydliggor
rutinerna for samverkansfragor, fran arbetsplatsinformation (API) till respektive enhets
arbetsplatstraff (APT) vilket innebar en férbattrad samordning fran agenda till protokoll. Ett
separat utbildningstillfélle har genomforts och ett till kommer att genomfdras i bérjan av
nasta ar. Ett separat utbildningstillfdlle med de fackliga organisationerna kommer ocksa att
genomforas i syfte att forbattra arbetet och 6ka medarbetarinflytandet.

3. Namnder, styrelser och bolag® ska utifran medarbetarundersékningen 2012
redogora for:

a) Vilket eller vilka forbattringsomraden som prioriterats.

Svar: Medarbetarundersokningen visade stora variationer mellan olika enheter i huruvida
medarbetare fick dterkoppling pa sitt arbete, bade i vardagen och i medarbetarsamtal samt i
hur medarbetarna gavs majlighet till lonesamtal.

b) vilka atgarder som vidtagits.

Svar: For att 6ka rattssdkerheten har ny struktur och mall for medarbetarsamtal tagits fram.
Den omfattar alla medarbetare. Samtalet ska dokumenteras och i samband med detta ska
en individuell kompetensutvecklingsplan géras. Utvecklingen av samverkansstrukturen ar
ocksa ett satt att 6ka varje medarbetares majlighet till inflytande 6ver arbetsvillkor och den
egna rollen.

c) Vilka effekter som hittills uppnatts.

*| det fall bolaget valt att delta i Uppsala Kommuns medarbetarundersdkning
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Svar: Dar den nya modellen fér medarbetarsamtal borjat anvdndas har andelen
medarbetare som anser att de har goda mdjligheter att prova nya arbetsuppgifter 6kat.
Detta kan ses som ett tecken pa att medarbetare i hégre grad &n tidigare bildar sig en

uppfattning om hur den egna kompetensen kan anvandas och utvecklas for att bidra till
andra arbetsuppgifter inom enheten.




