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Sammanfattning

Delegering av medicinska arbetsuppgifter innebar att arbetsuppgifter dverfors fran legitimerad
personal som har béde formell och reell kompetens for viss arbetsuppgift till en arbetstagare som
genom undervisning, praktisk handledning och kunskapstester lért sig att utfora en arbetsuppgift
och dirigenom skaffat sig reell kompetens.

I delegeringsprocessen ska utforaren sérskilt beakta att:
e Delegeringsbeslut av varduppgifter ska alltid vara forenligt med hog patientsikerhet.
o Generella och patientspecifika delegeringsbeslut kan anvéndas efter att legitimerad
personal inlett en véirdrelation. Det krdvs en vardrelation for att gora en professionell
beddmning av patienten och dennes situation. Detta omfattar riskbeddmning innan en

arbetsuppgift som 4r den legitimerades delegeras.

e Delegeringsbeslutet ska vara skriftligt och originalet sparas hos den som delegerar. Kopia
till delegaten samt till verksamhetschef.
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Bakgrund

Medicinska arbetsuppgifter avser atgirder som hélso- och sjukvardspersonal med formell och reell
kompetens utfor direkt eller indirekt i forhallande till patienter i samband med understkning,
diagnostik, vard eller behandling samt till forebyggande av sjukdomar och skador. Inom
kommunens ansvarsomrade &vilar det de medicinskt ansvariga att det finns riktlinjer sa att
delegeringar sker pé ett patientsikert sitt vilket Zven omfattar att ta beslut om restriktioner.

Vardgivaren kan aldrig foreskriva att viss eller vissa medicinska arbetsuppgifter ska delegeras.
Behovet och ldmpligheten av delegering i det enskilda fallet kriiver alltid en professionell
beddmning. For detta svarar den yrkesutovare som ar alagd uppgiften.

For att gora en professionell beddmning beh&vs en riskbedmning av om en arbetsuppgift kan
delegeras. Det dr bara den som har formellt ansvar for specifik omvardnad och rehabilitering och
en vardrelation som kan avgora patientsidkerhetsnivan innan hen 6verléter en arbetsuppgift. -
Allt ansvar for vard och behandling som beddms, planeras och utvérderas kvarstar hos den
legitimerade. '

Nir en uppgift delegerats innebér det inte att uppgiften forsvinner fran den som delegerat den.
Aven under tidsperioden som delegeringen giller ska den delegerande kontrollera att uppgiften
fullgors pa ett for patienten sékert sétt och vid behov ge kompletterande handledning.

Syfte

Att stodja den legitimerade personalen i beslut om delegering av en arbetsuppgift dr forenligt med
patientsiikerhet.

Termer och begrepp

Arbetsfordelning: Legitimerad personal kan i undantagsfall vid specifikt tillfdlle arbetsfordela at
annan vardpersonal att utféra hilso- och sjukvardsuppgift om det dr forenligt med god och siker
vard.

Delegering av hdilso- och sjukvdrdsuppgifter: Med delegering avses att ndgon som tillhor hilso-
och sjukvardspersonalen och som &r formellt och reellt kompetent for en medicinsk arbetsuppgift
i allas dess delar, genom beslut, Gverlater denna arbetsuppgift till en annan person som har reell
kompetens for uppgiften. Behovet och lampligheten att delegera i det enskilda fallet kréver alltid
en professionell bedomning av formellt och reellt behorig personal vilket i kommunen innebér den
legitimerade personalen. Delegeringsbeslut skall vara skriftligt.

Formell kompetens: Med formell kompetens avses legitimation for yrket eller sarskild
examensbeskrivning. I kommunal hélso- och sjukvérd har sjukskéterskor, arbetsterapeuter och
sjukgymnaster formell kompetens.

Hiilso- och sjukvdrd: Atgirder for att medicinskt forebygga, utreda och behandla sjukdomar och
skador.

Medicinska arbetsuppgifter: Medicinska arbetsuppgifter &r enligt SOSES 1997:14 de uppgifter
som hélso- och sjukvardspersonalen med formell kompetens har att utfora direkt eller indirekt i
forhallande till patienter i samband med undersokning, diagnostik, vard eller behandling samt

- forebyggande av sjukdomar och skador.

Medicinskt ansvarig sjukskoterska (MAS) Medicinskt ansvarig for rehabilitering (MAR): Har det
medicinska ansvaret for kommunens hélso- och sjukvérd, enligt HSL 24 § och
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patientsidkerhetsforordningen 2010:1 369, 7 kap 3§. Om ett verksamhetsomrade i huvudsak
omfattar rehabilitering far en sjukgymnast eller en arbetsterapeut fullgdra uppgiften.

* Patient: Person som erhaller eller #r registrerad for att erhalla hilso- och sjukvard.

Reell kompetens: Med reell kompetens for en uppgift menas att man genom erfarenhet i sin
praktiska yrkesverksambhet eller genom undervisning lirt sig uppgiften.

Signera: Pafora signatur i syfte att styrka riktighet och sikerstilla sparbarhet.

Verksamhetschef: enligt 29 § forsta stycket HSL ska det inom hilso- och sjukvard finnas ndgon
som svarar for utforarens verksamhet (verksamhetschef).

Vdrdgivare: Statlig myndighet, landsting och kommun i friga om sadan hélso- och
sjukvardsverksamhet som myndigheten, landstinget eller kommunen har ansvar for (offentlig
vardgivare) samt annan juridisk person eller enskild niringsidkare som bedriver hilso- och
sjukvardsverksamhet (privat vardgivare).

Ansvar

Enligt Patientsikerhetslagen 2010:659 (PSL), kap 6 3§ far den som tillhor hilso- och
sjukvardspersonalen delegera en arbetsuppgift till ndgon annan endast nér det &r forenligt med
kravet pa en god och siker vird. Den som delegerar en arbetsuppgift till ndgon annan, ansvarar for
att denne har forutsittningar att fullgdra uppgiften.

Vardgivaren

Av Socialstyrelsens foreskrifter och allménna rdd (SOSFS 2011:9) om ledningssystem for
systematiskt kvalitetsarbete framgar det att varje vardgivare ska ansvara for att det i
ledningssystemet finnas beskrivet de processer och rutiner som behtvs for att sikerstélla
patientsikerhet.

Medicinskt ansvariga

Medicinskt ansvariga ska svara for att patienterna far en sdker och dndamalsenlig vard och
behandling av god kvalitet samt att beslut att delegera ansvar for varduppgifter &r férenliga med
sikerheten for patienterna.

Verksamhetschef

Verksamhetschefen ansvarar for att sidkerstilla att det finns den bemanning av legitimerad
personal som behovs, att personalen har fétt introduktion och har god kiinnedom om patienten.
Personal som férvintas utféra hilso- och sjukvardsuppgifter ska ha erforderlig kompetens for detta.

Legitimerad personal

Legitimerad personal ansvarar for att delegeringarna &r férenliga med god och siiker vérd.
Forutsittningarna for sikra delegeringar &r att badde omsorgspersonalens verksamhetschef och den
legitimerade personalen samarbetar i planeringen vid t.ex. utbildning infor delegering samt vid
uppftljning.

Den som delegerar en uppgift ansvarar for att:
e bedoma om uppgiftsmottagarens kompetens och erfarenhet dr tillrécklig
e bedotma och kontinuerligt f6lja upp om delegeringen &r forenlig med patientsékerhet
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¢ tillhandahalla utbildning, praktiska instruktioner och folja upp vid behov samt minst tvé
ganger arligen. Detta for att sékerstélla patientsédkerhet och uppgiftsmottagarens teoretiska
och praktiska kompetens

e omedelbart dra in delegeringsbeslutet om det visar sig att uppgiftsmottagaren saknar
formaga att utfora uppgiften patientsikert

Den legitimerade personalen ansvarar for att det finns ett evidensbaserat undervisningsmaterial till
grund for den handledning som ges vid specifika arbetsuppgifter i samband med delegering. Infor
delegering som ror personer med diabetes finns speciellt utbildningsdokument. Det finns dven
‘material i exempelvis vardhandboken - www.vardhandboken.se

Forutom ovanstaende uppgifter har den som delegerar dven en informationsskyldighet avseende
gillande lagar, forfattningar och allménna rad. Beslut om delegering av arbetsuppgift kan gélla for
begrinsad tid eller hogst ett ar. Beslut om delegering skall, enligt gidllande forfattningar, meddelas
skriftligen. Om uppgiftsmottagaren anser sig inte ha tillrdckliga kunskaper och erfarenheter for
uppgiften far delegering inte ske, mer utbildning och praktisk handledning kan behovas.

Legitimerad personal kan i undantagsfall vid specifikt tillfalle arbetsfordela at annan vardpersonal
att utfora halso- och sjukvardsuppgift om det 4r forenligt med god och siker vérd. Det innebir att
den legitimerade personalen behaller ansvaret och ér skyldig att folja upp patientens
allmintillstdnd och dokumentationen ska ske i patientjournalen av den som ger uppdraget samt i
daganteckning av den som fatt uppdraget. Arbetsfordelning innebir inte att uppgiften delegerats.

Personal som mottagit en delegering

Den som mottagit en delegering har ett personligt ansvar att fullftlja den delegerade
arbetsuppgiften och &r skyldig att patala fordndringar i patientens hilsotillstand till legitimerad
personal. Arbetsuppgifter som utfors pa delegering av legitimerad personal 4r att betrakta som
hélso- och sjukvéardsuppgifter och medfor ddrmed sérskilt ansvar enligt Patientsikerhetslagen.

Delegeringsbeslut

Generella och patientspecifika delegeringsbeslut kan anvéndas efter att legitimerad personal inlett
en vardrelation. En bedomning av patientens behov och personals reella kompetens genomfors
samt en riskbedomning. Delegeringsbeslutet ska dokumenteras innan arbetsuppgiften utfors.

Av delegeringsbeslutet skall framga:
e Vilken arbetsuppgift som delegerats _
Arbetsuppgiften ska vara klart definierad och tydlig i omfattning (omrade/patient).
Vem som delegerat uppgiften, namnfortydligande samt telefonnummer.
Till vem uppgiften delegerats.
Nér uppfoljningar ska genomforas
Tiden for beslutets giltighet
Datum da beslutet fattades
Den som delegerat och den som mottagit en arbetsuppgift skall underteckna
delegeringsbeslutet. Arbetsuppgiften kan aldrig vidaredelegeras.
e Datum och signatur skrivs nir uppfoljning sker. Uppf6ljning gors av den person som
utfirdat delegeringsbeslutet.

Den medicinskt ansvariga sjukskdoterskan ska ha kdnnedom om de delegeringar som sker inom
verksamhetsomradet. Kopia av delegeringsbeslutet skall séndas till MAS vid “patientspecifikt
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delegeringsbeslut”. Delegeringsbeslutet ska upprittas i tvd exemplar, ett till delegaten och ett till
den som utféirdat beslutet. Kopia bevaras pa enheten i minst tre ar, dérefter sker hantering enligt
bevarande- och gallringsplan.

Delegeringsmdjligheten far ej utnyttjas med avsikt att under vissa perioder 16sa bristsituationer
t.ex. for att vid personalbrist generellt ersitta den som #r utbildad eller av ekonomiska skil.
Vidaredelegering far inte ske.

Varje arbetsplats ska ha skriftliga rutiner for uppfoljning och omprovning av delegeringsbeslut,
samt rutiner som gor att det finns en bevakning av vilka delegeringsbeslut som &r giltiga.

Vid delegering anvinds blanketterna Generellt delegeringsbeslut (bilaga 1) samt Patientspecifikt
delegeringsbeslut (bilaga 2). For vissa arbetsuppgifter krdvs patientbunden delegering vilket avser
en namngiven patient t.ex. vid delegering av specifika individuella triningsprogram/hjialpmedel
eller administrering av sérskilda likemedel eller medicinsk behandling som upprittats specifikt
utifrén den enskilda individen. En riskanalys ska géras innan delegeringen s att hanteringen
analyseras och sékerstills.

Restriktioner

Medicinskt ansvarigas uppgift 4r att inom sitt ansvarsomréde ytterst svara for att delegeringar &r
forenliga med sdkerheten for patienterna samt meddela restriktioner. Bedomning och ordinationer
kring hélso- och sjukvardsinsatser kan endast utforas av den legitimerade personalen.

Akupunktur. Akupunktur kriaver specifik utbildning for &ndamalet och den som utfor
behandlingen skall vara formellt och reellt kompetent. Kan inte delegeras

Egenvardsbedomning. Bedomning om en hilso- och sjukvérdsatgird far utforas som egenvard
ska goras av legitimerad personal som ansvarar for ordination och behandling.

Flera infartsviigar. I de fall det finns mer &n en infartsvég skall delegering ske mycket restriktivt
och en sirskild riskbedémning som meddelas MAS skall goras innan delegering. Flera
infartsvéagar okar risken for forvixling av infart t.ex. vid spolning av KAD samtidigt med
delegering av sondmatning hos samma patient

Forskrivning av medicinsktekniska produkter ska goras av legitimerad personal med
forskrivningsrétt.

Insulinpennor med refill. Ska hanteras av sjukskoterska.

Intravends och intramuskuléir behandling/injektion. Utfors av den legitimerade personal som
har formell kompetens for dndamalet och kan inte delegeras

Tordningsstillande av dosetter.

Kateterisering av urinblasan. Kateterisering av urinblasan dr en sjukskoterskeuppgift och ska
inte delegeras eller arbetsfordelas.

Nasogastrisk sond. Om patient med nasogastrisk sond vardas i hemmet skall en sérskild

riskbedomning goras. Normalt férekommer sddan vard inte i kommunal hemsjukvérd. I de fall det
and4 skulle forekomma far sondmatning i nasogastrisk sond inte delegeras.
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Oxygenbehandling. Ansvaret for oxygenbehandling kan inte delegeras. Vardpersonal kan dock
ges erforderlig utbildning for att sjélvstindigt kunna utftra vissa arbetsuppgifter i samband med
sddan behandling. Personalens reella kompetens avgor vilka moment som kan utforas. Vid
oxygenbehandling &dr det av stOrsta vikt att f6lja de siikerhetsforeskrifter som finns.

Trining under bedomningsfas ska utféras av arbetsterapeut eller sjukgymnast.

Undersokning av smirttillstdnd och funktionsstérning i rérelseapparaten ska utforas av sjukgymnast

Utformning och uppfoljning av individuella tréiningsprogram ska utforas av arbetsterapeut eller
sjukgymnast. -

Utfirdande av intyg om vard ‘

Riskbedémning av komplexa arbetsuppgifter

Riskbedémning ska genomforas infor delegering av komplexa arbetsuppgifter dér
patientsdkerheten inte kan sékerstillas av enbart legitimerad personal som utfoérare av medicinska
insatser. Riskbedomningen delges MAS innan delegering.

Genomforande

Legitimerad personal ska samrdda med verksamhetschef och uppgiftsmottagaren innan delegering
sker. Den som avser att delegera en arbetsuppgift ska f6r uppgiftsmottagaren ange den
arbetsuppgift som delegeringen avser samt klargtra for uppgiftsmottagaren vilka teoretiska och
praktiska kunskaper som krévs for att fullgtra arbetsuppgiften pa ett fullgott sétt. Momenten skall
visas praktiskt av den legitimerade. Delegering kan inte ske mot nigons vilja.

Det skriftliga delegeringsbeslutet géller max 1 &r och skall foljas upp 2 génger under
giltighetstiden. Observera att behandlingsansvaret kvarstar hos den legitimerade personalen.

Behovet av delegering skall omprévas nér den tid som beslutet géller for har 16pt ut.
Uppgiftsmottagaren 4r skyldig att hélla reda pa nér delegeringen blir inaktuell och informera
legitimerad personal och verksamhetschef i god tid innan delegeringen upphor att gélla.

Ett delegeringsbeslut skall ocksd omprovas nar omstindigheterna pakallar t.ex. vid
omorganisationer, vid forandring av rutiner, om bemanningssituationen féréndras eller om
uppgiftsmottagaren far andra arbetsuppgifter som inte ldngre hor ihop med uppgiften.

Delegering Over vardgivargrans

Delegering av arbetsuppgifter kan ske oberoende av om den som delegerar och mottar
arbetsuppgiften tillhor samma organisatoriska verksambhet eller €. Delegeringar 6ver en
verksamhets- eller vardgivargrins forutsétter att den som delegerar samrader med
arbetsuppgiftsmottagarens verksamhetschef och att denne ger tillatelse till det.

Studerande

Studerande kan ej delegeras under pagdende praktik. Varje handledare och student skall halla sig
informerad om vilka uppgifter studenten far utfora. Hantering av likemedel eller utférande av andra
specifika ordinationer far av studenter endast utforas under tillsyn av formellt behorig personal och pa
dennes ansvar.
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Upphoérande av delegeringsbeslut

Vid allvarliga hindelser dér patienten utsatts for fara eller att patientsékerheten riskerats till foljd
av grov oaktsambet i utforandet, skall alltid den legitimerade yrkesutdvaren aterkalla
delegeringsbeslutet omgéende. En aterkallelse av ett delegeringsbeslut ska dokumenteras pa
delegeringsblanketten och eventuellt tidsperspektiv for omprovning skall anges.

nér den som delegerat en hilso- och sjukvardsuppgift lamnar sin befattning upphor
delegationen att gilla. Eftertrddaren skall ta stéllning till fortsatt delegering av
arbetsuppgiften

delegeringsbeslutet upphor ocksa att gilla da uppgiftsmottagaren ldmnar sin tjdnst och
delegeringen 6verfors inte automatiskt pa dennes eftertridare

en delegering kan upphévas av den som fattat delegeringsbeslutet eller av medicinskt
ansvariga sjukskoterskan nér omstindigheterna pakallar det
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% PPKOMMUN kontoret for héilsa, vard och omsorg MAS/MAR vers 140325 Bllaga 1

Delegeringsbeslut med specifik omfattning och giillande arbetsomrade

Hiilso- och sjukvérdsutbildning

Namn OUnderskéterska/omv.program
O Véardbitradesutb/motsv
Personnummer i [Saknar vardutbildning
O0Annan vardutbildning:
Arbetsplats/omrade

Delegeringen omfattar

0 Att dverldimna iordningstillda, ordinerade ldkemedel och vervaka intag — stdende dos och vid behov
samt att ge

0 Tarmreglerande ldkemedel enligt lokal rutin

0 Brustabletter enligt lokal rutin 0 Likemedelsplaster
0O Salva/krdm 0 Ogondroppar 0 Orondroppar

0 Nitroglycerinpreparat 0 Klysma 0 Vagitorier

00 Dospulver 00 Suppositorier 0

Att iordningstilla och ge inhalation:

O Turbohaler D Easyhaler 0 Diskus
O Evohaler (aerosol) 0 Handihaler/Ingelheim
0 PariBoy a

Att iordningstiilla och ge insulin med insulinpenna:
O O

Att iordningstiilla och ge sondmat genom
0 Gastrostomi 0O

Att ge liikemedel i

00 Gastrostomi O

Annat

0 ] O

Ovanstéende, anstilld i Uppsala kommun, har erhallit undervisning, praktiska instruktioner och uppféljande kunskapskontroll
av ovanstiende arbetsuppgifter. Hon/han éger rétt att sjélvstiindigt och enligt foreskrifter utfora uppdraget.

Infor delegeringsbeslutet/omprdvning har aktuell lagstiftning, riktlinjer och lokala rutiner adekvata for uppgiften delgivits/foljts
upp enligt forkryssad checklista (se checklista pd baksidan).

1. Datum for beslut Omprgvas senast Ansvarig for delegeringsbeslutet
2. Datum for beslut Omprd&vas senast Ansvarig for delegeringsbeslutet
3. Datum for beslut Omprdvas senast Ansvarig for delegeringsbeslutet

Efter undervisning och instruktioner accepterar jag uppdraget. Jag anser att jag klarar uppgiften och fir medveten om
att jag sjilv ansvarar for utférandet. Jag fir medveten om att delegeringen iir personlig och inte fir delegeras vidare i
nigon form.

1. Datum for accepterat beslut | Namnteckning delegat Signatur

2. Datum for accepterat beslut | Namnteckning delegat Signatur

3. Datum for accepterat beslut | Namnteckning delegat Signatur




CHECKLISTA VID UNDERVISNING/INSTRUKTION/UPPFOLJNING
Checklistan ska alltid fyllas i innan paskrift av sjukskoterska.
123

(1 O O Information om Socialstyrelsens foreskrifter och allménna rad
SOSFS 1997:14 Delegering av arbetsuppgifter inom h#lso- och sjukvard och tandvérd
SOSFS 2000:1 Lakemedelshantering i hélso- och sjukvérden
SFS Patientsikerhetslag (2010:659) PSL

O Riktlinjer och rutiner
Riktlinjer for hilso- och sjukvard, Delegering
Riktlinjer f5r hélso- och sjukvard, Likemedelshantering
Lokal rutin for ldkemedelshantering

0 O O Férekommande beredningsformer

O O O Hur olika lakemedel ska administreras

O O O Forvaring av lakemedel 1 skép/kylskép

00 O O Dosdispensering och dosett

0 O O Vid behovsmedicin

[0 O O Aktuella signeringslistor, dosrecept/ordinationsunderlag.
O O O Kontrollrutin efter varje utdelningstillfille

0 O O Sondmat i gastrostomi
0 O U Likemedelsadministration 1 gastrostomi

0 U O Rapportering till sjukskéterska vid fordndring av vardtagarens hélsotillstind
00 O O Avvikelserapportering

0 O O Dokumentation

00 O O Kunskapstest likemedel

oo

ERURN

DELEGERING AV INSULIN

123

O O O Sjukdomen Diabetes samt skillnaden mellan typ 1 och 2

[0 10 00 Symtom pa och atgérder vid for 1agt respektive for hogt blodsocker
(1 0 [ Insulinsort, dosering, férvaring och héllbarhet

00 O O Typ av penna, teknik vid iordningstéillande och administrering, kassering av kanyl

O U O Injektionsteknik

(0 O O Praktiska 6vningar

00 O O P-glukoskontroll

0 O O Gemensam riktlinje for vardtagare med insulinbehandlad diabetes i kommunal
hemsjukvard (ordinért och sérskilt boende) 1 Uppsala lén

0 U O Kunskapstest diabetes

agon

OVRIG INFORMATION GALLANDE DELEGERINGSBESLUTET

Beslut till delegat och legitimerad personal samt kopia till verksamhetschef.




YSuppsala

Patientspecifikt delegeringsbeslut

kontoret for hélsa, verd och omsorg MAS/MAR vers 140325 Bllaga 2

Delegeringen omfattar hantering av/med (bifoga eventuell bilaga):

Patient:

Personnummer:

Personaluppgifter

Namn:
Personnummer:

Arbetsplats:

Ovanstiende, anstiilld har erhallit undervisning, praktiska instruktioner enligt féljande (bifoga
eventuell bilaga):
123

O O O Undervisning frén/av Datum:
O [0 O Sjukdoms-/symtomspecifik undervisning om

0 O O Praktiska 6vningar géllande

O O O Adekvat kapitel ur Vardhandboken

0 0O O Sékerhet/risker

0-0 O Kunskapstest

fDJAnnat:

Hon/han dger ritt att sjdlvstindigt och enligt foreskrifter utfora uppdraget. Infor delegeringsbeslutet/omprévning har aktuell
lagstifining, riktlinjer och lokala rutiner adekvata for uppgiften delgivits/f6ljts upp samt enligt férkryssad checklista ovan.

1. Datum for beslut Omprdvas senast Legitimerad personal och titel

2. Datum for beslut Omprovas senast Legitimerad personal och titel

3. Datum for beslut Omprdvas senast Legitimerad personal och titel

Efter undervisning och instruktioner accepterar jag uppdraget. Jag anser att jag klarar uppgiften och iir medveten
om att jag sjilv ansvarar for utforandet. Jag iéir medveten om att delegeringen éir personlig och inte fir delegeras
vidare i nigon form.

1. Datum for accepterat beslut | Namnteckning delegat Signatur
2. Datum for accepterat beslut | Namnteckning delegat Signatur
3. Datum fr accepterat beslut | Namnteckning delegat Signatur

Beslut till delegat och legitimerad personal samt kopia till verksamhetschef.







