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Policy och riktlinjer fér upphandling och inkop
KSN-2017-1989

Beslut
Kommunstyrelsen foreslar kommunfullméktige besluta

att anta policy for upphandling och inkop enligt &rendets bilaga 1,
att anta riktlinjer for upphandling och inkop enligt drendets bilaga 2,

att uppdra till kommunstyrelsen att ansvara for revidering av riktlinjerna fér upphandling och
inkop, samt

att uppdra till kommunledningskontoret att aterkomma till kommunstyrelsen med en redovisning om
hur kraven i upphandlingspolicyn far genomslag i kommunorganisationen.

Reservationer

Mohamad Hassan (L), Fredrik Ahlstedt (M), Therez Olsson (M), Rikard Steinholtz (M), Stefan Hanna
(C) och Jonas Segersam (KD) reserverar sig mot beslutet till forman for egna yrkanden och avger
skriftlig reservation enligt bilaga A § 26.

Simon Alm (SD) reserverar sig mot beslutet till forman for eget yrkande.

Sarskilt yttrande
Jonas Segersam (KD) avger sarskilt yttrande enligt bilaga B § 26.

Yrkanden
Ordforanden Marlene Burwick (S) yrkar, med instimmande av Maria Gardfjell (MP) och Ulrik
Warnsberg (S), bifall till arbetsutskottets forslag till beslut samt darutdver pa foljande tillagg:

Att uppdra till kommunledningskontoret att aterkomma till kommunstyrelsen med en redovisning om
hur kraven i upphandlingspolicyn far genomslag i kommunorganisationen.

Mohamad Hassan (L), Fredrik Ahlstedt (M), Therez Olsson (M), Rikard Sparby (M), Stefan Hanna
(C) och Jonas Segersam (KD) yrkar bifall till ordférandens (S) tillaggsyrkande samt darutéver pa
foljande tillagg och andringar:

Att (1) det i policyn for upphandling och inkop slas fast att kommunens egen verksamhet ska mota de
krav som stélls pa upphandlade leverantorer.

Att (2) policyn och riktlinjerna uppdateras med att kraven som stélls i relevanta upphandlingar ska
beakta Uppsala kommuns civilférsvarsformaga.

Justerandes sign Utdragsbestyrkande
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Att (3) en skrivelse om skillnaderna mellan LOU och LOV, samt vilket upphandlingsférfarande som
tillampas i vilket sammanhang, 1&ggs till i policyn.

Att (4) riktlinjerna for upphandling och inkdp kompletteras med tydligt definierade sociala krav som
kommunen kan komma att stélla i samband med relevanta upphandlingar.

Att (5) i riktlinjerna ange att upphandlingar i mesta méjliga man ska delas upp i omraden, kategorier,
produktgrupper eller motsvarande, i syfte att mojliggora for foretag av olika storlek och med olika
inriktning att delta i upphandlingar. Upphandlingarna ska utformas sa att mindre kvantiteter kan
upphandlas fran fler leverantorer, séarskilt smaféretag.

Att (6) riktlinjerna ska sla fast att nationella ramavtal som exkluderar mindre foretag enbart ska
anvandas i undantagsfall och under begransade perioder. Priserna i dessa ramavtal kan anda vara
utgangspunkt for Uppsala kommuns upphandlingar.

Att (7) sanktioner infors mot kommunala verksamheter som inte kdper varor och tjanster enligt
ingangna ramavtal dar sa ar tillampligt.

Att (8) kommunledningskontoret far i uppdrag att initiera en dversyn av kommunens upphandling,
samt ta fram férslag pa hur denna kan forbattras genom forbattrad samordning och utokad
kompetens. Uppdraget ska inkludera en inventering av vad upphandlingar pa omraden dar
verksamheten i dagslaget bedrivs i egen regi skulle inneb&ra ekonomiskt och kvalitetsmassigt.

Att (9) kommunledningskontoret far i uppdrag att identifiera omraden som ar sarskilt lampade for
funktions- och innovationsupphandling, dels i syfte att kostnadsoptimera verksamheter och dels i syfte
att hitta nya utvecklingsomraden.

Att (10) uppdra till kommunstyrelsen att inratta ett upphandlingsrad med politiker, tjanstepersoner
och representanter for naringslivet och andra intressenter. Tillsammans med naringslivet kan radet
verka for att varor och tjanster sa att den basta kombinationen mellan pris och kvalitet erhalls.

Att (11) bisatsen om ”’Vita-jobb”’-modellen stryks ur missivet.

Att (12) kommunstyrelsen uppdrar till nAmnderna att Overvaga inrattandet av ett upphandlingsutskott,
samt genomftra en Gversyn av sina delegationsordningar.

Simon Alm (SD) yrkar bifall till Mohamad Hassan (L) med fleras att-sats 1 till och med 8.

Sammanfattning

I kommunstyrelsens verksamhetsplan och budget for 2017 finns tva uppdrag med atgarden att revidera
riktlinjen for upphandling och inkdp: utveckla metod for att stalla sociala krav i upphandling samt
utveckla former for upphandling av tjénster och entreprenader for att sdkra kollektivavtalsenliga
villkor, samt utveckla och genomféra "Vita jobb”-modellen.

Nuvarande policy och riktlinjer for upphandling och inkdp, som antogs av fullmaktige och
kommunstyrelse i februari 2014, behdver uppdateras da nya lagar inom omradet tradde i kraft 1
januari 2017. Detta galler Lag (2016:1145) om offentlig upphandling (LOU), Lag (2016:1146) om
upphandling inom férsorjningssektorerna (LUF) samt Lag (2016:1147) om upphandling av
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koncessioner (LUK). LOU, LUF och LUK har senare kompletterats med bestdimmelser om att vissa
upphandlingar ska innehalla sarskilda arbetsrattsliga villkor. Med ovanstaende som bakgrund har
forslag till ny policy och riktlinjer for upphandling och inkdp utarbetats.

Beslutsgang
Ordforanden staller Mohamad Hassans (L) med fleras att-sats 11 i &ndringsyrkandet mot avslag och
finner att kommunstyrelsen avslar yrkandet.

Ordforanden staller sedan arbetsutskottets reviderade forslag till beslut mot avslag och finner att
kommunstyrelsen bifaller forslaget.

Ordforanden staller darefter Mohamad Hassans (L) med fleras att-satser 1 till och med 8 i
tillaggsyrkandet mot avslag och finner att kommunstyrelsen avslar yrkandet.

Ordforanden staller avslutningsvis Mohamad Hassans (L) med fleras att-satser 9, 10 och 12 i
tillaggsyrkandet mot avslag och finner att kommunstyrelsen avslar yrkandet.

Beslutsunderlag
Forvaltningens skrivelse den 23 januari 2018.
Arbetsutskottet har tillstyrkt forslaget den 27 februari 2018.

Justerandes sign Utdragsbestyrkande
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Sammantridesdatum: 2018-03-07

Plats och tid:  Bergius, 13:00 — 15:30

Beslutande: Marlene Burwick (S), Ordférande Ersittare: Gustaf Lantz (S)
Maria Gardfjell (MP), 1:e vice ordf. Eva Christiernin (S)
Fredrik Ahlstedt (M), 2:e vice ordf. Linda Eskilsson (MP)
Erik Pelling (S) . Hanna Morck (V)
Caroline Hoffstedt (S) Daniel Rogozinski (V)
Ulrik Warnsberg (S) Mats Gyllander (M)
Loa Mothata (S) Carolina Bringborn (M)
Rickard Malmstrom (MP) Markus Lagerqvist (M)
Ilona Szatmari Waldau (V) Eva Edwardsson (L)
Therez Olsson (M) Anne Lennartsson (C)
Rikard Steinholtz (M)
Mohamad Hassan (L)
Stefan Hanna (C)
Jonas Segersam (KD)
Simon Alm (SD)
Ovriga Joachim Danielsson, stadsdirektor. Christoffer Nilsson, bitridande stadsdirektér. Asa
deltagare: Nilsson Bjervner, stabschef. Lena Grapp, stadsjurist. Ola Hagglund, ekonomidirektor.

Marica Nordwall, kommunikationsdirektdr. Charlotte Skott, ndringslivsdirektdr. Mats
Norrbom, stadsbyggnadsdirektor. Victor Landing, pol sek (KD). Joakim Holmertz (C).
Sara Persson, pol sek (M). Ingela Persson, kommunsekreterare.

Utses att Fredrik Ahlstedt ™M) Paragrafer: 24 -48

justera:

Justeringens

plats och tid: Kommunledningskontoret, 19 mars 2018

Underskrifter:
Marlene Burwick (S), ordférande Fredrik Ahlstedt (M), justerare
Ingela Persson, sekreterare

ANSLAG/BEVIS Protokollet dr justerat. Justeringen har meddelats genom anslag pa kommunens
anslagstavla.

Organ: Kommunstyrelsen

Datum: 2018-03-19 Sista dag att 6verklaga:  2018-04-10

Anslag sitts upp:  2018-03-20 Anslaget tas ner: 2018-04-11

Protokollet finns

tillgangligt pa: www.uppsala.se och kommunledningskontoret

Underskrift: = e

Ingela Persson



Bilaga A § 26

Arende 3
Policy och riktlinjer fér upphandling och inkdp

Reservation
Alliansen

Alliansen delar synen pa upphandling och inkép som ett strategiskt viktigt verktyg for att na
kommunens verksamhetsmal parallellt med att kostnaderna kontrolleras. Givet den nya lagstiftning
pa omradet som tillkommit de senaste aren, samt brister som uppdagats i kommunens
upphandlingsforfarande, ar det valkommet att en ny policy med tillhérande riktlinjer antas.

Alliansen anser att forslaget till policy och riktlinje kan forbattras for att 6ka tydligheten gentemot
anbudsgivare, for att battre framja sund konkurrens pa lika villkor samt for att underlatta for
smaforetag. Alliansen menar att policyn bor fortydliga att kommunens egen verksamhet ska leva upp
till de krav som stélls pa upphandlade leverantorer, for att sékerstélla konkurrens pd lika villkor. De
sociala krav Uppsala kommun dmnar stalla i sina upphandlingar bér dartill tydligt definieras pa
forhand. | annat fall foreligger en uppenbar risk for att sociala krav stélls pa godtyckliga grunder och
byts ut mellan olika upphandlingar. Alliansen anser ocksa att Uppsala kommuns civilférsvarsformaga
maste beaktas i relevanta upphandlingar och detta bor framga av upphandlingspolicyn. Det kan till
exempel vara relevant att sdkerstélla att en viss del av mat eller energi @r ndrproducerad.

Vidare s vill Alliansen se en skrivelse om lagen om offentlig upphandling (LOU) kontra lagen om
valfrihetssystem (LOV) i policyn. Forslaget till policy forefaller valdigt inriktat mot upphandling av just
varor, manga av kommunens storsta upphandlingar ror emellertid tjanster snarare dn varor. | dessa
fall &r LOV ofta en battre upphandlingsform som béttre borgar for kvalitet, kostnadskontroll och
valfrihet. For 6kad transparens och tydlighet bor skillnaderna mellan upphandlingsformerna, och i
vilka sammanhang respektive upphandlingsférfarande tillampas, framga i policyn.

Fér manga mindre féretag, inte minst manga Uppsalaféretag, kan det vara svart att [dmna anbud i
Uppsala kommuns upphandlingar. Kommunens upphandlingar &r ofta fér omfattande och breda for
att ett mindre foretag med ett begrédnsat utbud av varor eller tjdnster ska kunna leverera allt som
efterfragas. Alliansen vill darfér att riktlinjerna fér upphandling och inkdp ska ange att upphandlingar
ska delas upp i omraden, kategorier eller motsvarande, for att mojliggéra for mindre aktorer att
ldmna anbud.

Ménga féretag, i synnerhet mindre sddana, ar valdigt beroende av att ramavtal med stérre kunder
sasom Uppsala kommun efterlevs. | dagslaget &r det ett problem for somliga av kommunens
leverantorer att kommunala verksamheter emellanat inte alltid gor avrop enligt ingangna ramavtal
utan istillet gor enstaka direktupphandlingar. Detta skadar bilden av Uppsala som affarspartner och
kan dessutom drabba de berérda foretagen svart ekonomiskt. For att sakerstélla att sa inte sker, vill
Alliansen att riktlinjerna ska specificera sanktioner mot kommunala verksamheter som inte kdper
varor eller tjdnster i enlighet med ingadngna ramavtal.

Avslutningsvis efterlyser Alliansen ett mer samlat och langsiktigt grepp om de strategiskt viktiga
upphandlings- och inképsfragorna. En samlad 6versyn av kommunens upphandling bér genomforas i
syfte att 6ka samordningen och stdrka upphandlingskompetensen, samt identifiera
egenregiverksamhet som sannolikt skulle utféras battre av upphandlade leverantorer. Alliansen ar
mycket positiva till forslagets skrivelser om innovations- och funktionsupphandlingar, men anser att
kommunen bdr arbeta proaktivt med att identifiera omraden som &r sarskilt lampade for dylika
upphandlingar. For att sdkerstdlla att kommunen fortsdtter arbeta kontinuerligt med standiga



forbattringar av sitt upphandlingsarbete vill Alliansen vidare inratta ett upphandlingsrad. Radet bor
innehalla representanter fran bade politiken, férvaltningen och naringslivet.

Mot bakgrund av ovanstdende yrkade Alliansen pd
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Fredrik Ahlstedt (M)
Mohamad Hassan (L) :
Stefan Hanna (C)

Jonas Segersam (KD)

det i policyn for upphandling och inkop slas fast att kommunens egen verksamhet ska mota de
krav som stélls pa upphandlade leverantérer.

policyn och riktlinjerna uppdateras med att kraven som stélls i relevanta upphandlingar ska
beakta Uppsala kommuns civilférsvarsférmaga.

en skrivelse om skillnaderna mellan LOU och LOV, samt vilket upphandlingsforfarande som
tillampas i vilket sammanhang, laggs till i policyn.

riktlinjerna for upphandling och inkdp kompletteras med tydligt definierade sociala krav som
kommunen kan komma att stélla i samband med relevanta upphandlingar.

i riktlinjerna ange att upphandlingar i mesta mojliga man ska delas upp i omraden, kategorier,
produktgrupper eller motsvarande, i syfte att mojliggora for foretag av olika storlek och med
olika inriktning att delta i upphandlingar. Upphandlingarna ska utformas sa att mindre
kvantiteter kan upphandlas fran fler leverantorer, sarskilt smaféretag.

riktlinjerna ska sla fast att nationella ramavtal som exkluderar mindre foretag enbart ska
anvédndas i undantagsfall och under begrénsade perioder. Priserna i dessa ramavtal kan anda
vara utgangspunkt for Uppsala kommuns upphandlingar.

sanktioner inférs mot kommunala verksamheter som inte koper varor och tjanster enligt
ingdngna ramavtal dar s3 ar tillampligt.

kommunledningskontoret far i uppdrag att initiera en 6versyn av kommunens upphandling,
samt ta fram forslag pa hur denna ska forbattras genom forbattrad samordning och utékad
kompetens. Uppdraget bor inkludera en inventering av vad upphandlingar pa omraden dar
verksamheten i dagslaget bedrivs i egen regi skulle innebdra ekonomiskt och kvalitetsmassigt.

kommunledningskontoret far i uppdrag att identifiera omraden som &r sarskilt lampade for
funktions- och innovationsupphandling, dels i syfte att kostnadsoptimera verksamheter och
dels i syfte att hitta nya utvecklingsomraden.

uppdra till kommunstyrelsen att inratta ett upphandlingsrad med politiker, tjanstepersoner
och representanter for naringslivet och andra intressenter. Tillsammans med naringslivet kan
radet verka for att varor och tjanster sa att den basta kombinationen mellan pris och kvalitet
erhalls.
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Bilaga B § 26
Arende 3
Policy och riktlinjer for upphandling och inkép

Sarskilt yttrande
Kristdemokraterna

Vi kristdemokrater lade tillsammans med Gvriga partier i Alliansen ett antal yrkanden fér att
komplettera den policy fér upphandling och inkép som nu antagits av kommunstyrelsen. Fér drygt
ett dr sedan ldmnade vi in en motion ("Motion angaende stirkt upphandlingsarbete”) p& omradet,
varav nagra av vara forslag fanns med som gemensamma yrkanden frén Alliansen. En del férslag gor
dock inte det eftersom de ligger utanfor beslutet om policy och riktlinjer som behandlades pa KS.

| var motion lyfter vi upp betydelsen av upphandlingar enligt LOV, ndgot som inte ndmns éver huvud
taget i foreliggande beslut. LOV-upphandling beh6ver utvecklas som en viktig del av kommunens
upphandlingsverksamhet. Darfor foreslar vi i motionen att dldrendmnden skall ges ett sarskilt
uppdrag pa detta omrade.

Vi har ocksa férslag om att samordna hjalpmedelscentralen med regionen, vilket delvis beror
upphandlingen, och att Uppsala kommun ska ans6ka om medlemskap i Varuférsérjningsndmnden for
att sanka kostnader for ink6p av exempelvis sjukvardsartiklar.

En viktig del i kommunens upphandlingar berér matinkép. | var motion lyfter vi hur Uppsala kommun
skulle kunna utveckla inkdpen av mat sa att vi far en battre kvalitet. Som exempel kan ndmnas att
man i Sandviken har valt att upphandla kott fran slakterier som kan identifiera vilken gérd kottet har
sitt ursprung fran. Detta gynnar mindre leverantérer och ger ett liknande resultat som om man skulle
ha kunnat lagga in "nérodlat" som en parameter (vilket det finns juridiska svarigheter med). Narodlad
produktion &r minst lika viktig som ekologisk och nagot som vi méaste arbeta vidare pé att sikerstilla.

Vi kristdemokrater vill att kommunen har som malsattning och ambition att mat och varor generellt
ska produceras i ndaromradet for att bland annat minska onddiga transporter.

Jonas Segersam (KD)
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Handl&ggare Datum Diarienummer
Afzelius Susanne 2018-01-23 KSN-2017-1989

Kommunstyrelsen

Policy och riktlinjer for upphandling och inkop

Forslag till beslut
Kommunstyrelsen foreslar kommunfullméktige besluta

att anta policy for upphandling och inkop enligt drendets bilaga 1.
att anta riktlinjer for upphandling och inkop enligt drendets bilaga 2, samt

att uppdra till kommunstyrelsen att ansvara for revidering av riktlinjerna for upphandling och
inkop.

Arendet

| kommunstyrelsens verksamhetsplan och budget for 2017 finns tva uppdrag med atgérden att
revidera riktlinjen for upphandling och inkdp: utveckla metod for att stélla sociala krav i
upphandling samt utveckla former for upphandling av tjanster och entreprenader for att sédkra
kollektivavtalsenliga villkor, samt utveckla och genomféra Vita jobb”-modellen.

Nuvarande policy och riktlinjer for upphandling och ink6p, som antogs av fullmaktige och
kommunstyrelse i februari 2014, behover uppdateras da nya lagar inom omradet tradde i kraft
1 januari 2017. Detta galler Lag (2016:1145) om offentlig upphandling (LOU), Lag
(2016:1146) om upphandling inom férsorjningssektorerna (LUF) samt Lag (2016:1147) om
upphandling av koncessioner (LUK). LOU, LUF och LUK har senare kompletterats med
bestammelser om att vissa upphandlingar ska innehalla sérskilda arbetsrattsliga villkor.

Med ovanstaende som bakgrund har forslag till ny policy och riktlinjer for upphandling och
inkOp utarbetats.

Beredning

Arendet har beretts av kommunledningskontoret med inspel fran flertal forvaltningar géllande
hur nuvarande inkdpsprocess fungerar och vad som behdver forbattras. Andra upphandlande
myndigheters policy och riktlinjer har dven studerats.

Postadress: Uppsala kommun, kommunledningskontoret, 753 75 Uppsala
Telefon: 018-727 00 00 (véxel)
E-post: kommunledningskontoret@uppsala.se
www.uppsala.se



Kommunstyrelsens arbetsutskott beslutade i november 2017 att skicka forslaget pa remiss till
Svenskt naringsliv, Handelskammaren samt Foretagarna i Uppsala. Remissvaret aterges i
bilaga 3. Forslaget har omarbetats med hénsyn till inkomna synpunkter.

Foredragning

Uppsala kommun upphandlar for cirka 3,4 miljarder kronor arligen. Policyn och riktlinjerna
for upphandling och inkdp har omarbetats i syfte att konkretisera hur Uppsala kommun ska
agera for att upphandlingsarbetet ska bidra till att kommunens mal uppfylls och att
kommunkoncernens ekonomiska resurser nyttjas effektivt. Det ar en forutsattning att den
styrning som finns i Uppsala kommun préaglar upphandlingarnas utformning och innehall.
Riktlinjerna har &ven reviderats och forenklats i syfte att effektivisera kommunens
inkopsprocess. Av styrdokumenten framgar hur kommunens upphandlingar ska bidra till
langsiktiga och strukturella forandringar i ekonomisk, social och ekologisk hallbar riktning i
enlighet med malen i Agenda 2030.

Avseende ekonomisk hallbarhet ska upphandlingarna genomforas affarsmassigt utifran ett
helhetsperspektiv "Ett Uppsala en kommun”. Uppsala kommun ska genomféra upphandlingar
pa ett affarsmassigt satt med hansyn till bade kvalitet och kostnad. Det &r av stor vikt att
kommunen uppfattas som en serits affarspart som det ar attraktivt att Ilamna anbud till.
Upphandlingarna ska bidra till att malet om forbéattrat naringslivsklimat kan uppnas.

I upphandlingar ska alltid sociala krav stéllas. Vilka sociala, etiska och arbetsrattsliga villkor
som ar aktuella i respektive upphandling bedéms utifran vilken vara, tjanst eller
byggentreprenad som ska upphandlas. Sociala villkor i upphandlingar kan exempelvis vara
lika mojligheter och réttigheter for kvinnor och mén, sysselsattningsmojligheter, social
integration, rattvis handel och arbetstagares rattigheter. Uppsala kommun ska ta stort ansvar i
fragan om social hallbarhet och bedémningar av upphandlingsobjekten sker i nara samarbete
mellan kommunledningskontoret, arbetsmarknadsforvaltningen och Skatteverket.

Enligt den nya upphandlingslagstiftningen &r upphandlade myndigheter och enheter skyldiga
att stalla arbetsrattsliga villkor om 16n, semester och arbetstid i niva med kollektivavtal om
det ar behdvligt och det gar att faststalla arbetsrattsliga villkor. Skyldigheten géller vid
upphandling av varor, tjanster, byggentreprenader samt koncessioner som uppgar till minst de
troskelvéarden som galler enligt respektive lag. Uppsala kommun ska alltid stélla
arbetsrattsliga villkor.

Uppsala ar en Fairtrade City och detta ska aterspeglas i kommunens upphandlingar genom att
krav pa rattvis handel, Fairtrade eller motsvarande, ska stéllas da forutsattningar finns pa
marknaden.

De leverantérer kommunen ingar avtal med ska bidra till att kommunens milj6- och
klimatmal uppnas liksom de nationella miljomalen. LOU sétter ramarna hur krav kan
formuleras och som stdd i arbetet ska nationella végledningar och kriterier anvandas.
Miljokrav ska alltid stéllas i kommunens upphandlingar. Beroende av vad som ska



upphandlas &r olika miljéaspekter mer och mindre aktuella. Beddmning av
upphandlingsobjekten sker med stod av expertkompetens inom kommunen.

Riktlinjerna har reviderats och forenklats i syfte att effektivisera kommunens inkOpsprocess.
For att fa ett effektivare flode vid direktupphandling har gransen for nar fler an en leverantor
maste tillfragas hojts fran 50 000 kr till 100 000 kr. Syftet ar att minska den administrativa
kostnad som genomforandet av mindre direktupphandlingar medfor idag. Enligt lag maste
upphandlande myndigheter och enheter dokumentera direktupphandlingar vars varde
Overstiger 100 000 kr med skal for beslut och annat av betydelse vid upphandlingen.

Riktlinjerna &r utformade i syfte att underlatta for verksamheten att gora ratt. De nya
riktlinjerna forvéntas oka foljsamheten i kommunen dér ansvar och detaljerad kunskap ligger
pa ratt profession. Organisation och ansvar har uppdaterats med tydlig ansvarsfordelning,
vilken ndmnd respektive bolag som ansvarar for vilka typer av upphandlingar och i enlighet
med nuvarande arbetssétt.

Information som dr i behov av att uppdateras kontinuerligt, exempelvis gréansen for
direktupphandling, har lyfts ur riktlinjer och finns tillgangliga via kommunens intranat.

Justeringar efter inkomna remissvar

Svenskt nadringsliv och Handelskammaren i Uppsala lan har inkommit med remissyttrande.
Yttrandet lyfter sarskilt att &ven de kommunala bolagen bor omfattas av riktlinjerna i syfte att
gora det attraktivt for foretag att lamna anbud till Uppsala kommun. Policyn och riktlinjerna
bor &ven fortydligas avseende exempelvis vilka kép som omfattas av de styrande
dokumenten, vad som avses med sociala krav samt definitioner.

I remissvaret har aven ett antal synpunkter och rekommendationer inkommit. Majoriteten av
dessa synpunkter ingar redan i upphandlingsfunktionens grundlaggande uppdrag och
profession. Det géller exempelvis att folja de grundldggande principerna i offentlig
upphandling, arbeta med tidig dialog i upphandlingar och dialog under avtalsperioden, arbeta
med funktionskrav, avtalsuppféljning och spendanalyser. Dessa delar lyfts darfor inte sarskilt
upp i policyn och riktlinjerna. Forbattringsforslag som exempelvis utbildning av politiker i
LOU samt att anordna foretagarmdten med kommunstyrelsens ordférande, naringslivsdirektor
med flera, tas med i kommunens fortsatta utvecklingsarbete pa omradet.

Mot bakgrund av remissyttrandet har forslaget till riktlinjer omarbetats till att omfatta
samtliga kommunala bolag. Dérutover har centrala begrepp definierats och exempel har lagts
in i riktlinjer samt policy.

Ekonomiska konsekvenser

Implementeringen av policyn och riktlinjerna sker inom ram for namndernas och
bolagsstyrelsernas ordinarie budget. Den nya policyn och riktlinjerna forvéntas ge en
effektivare inkdpsprocess.



Kommunledningskontoret

Joachim Danielsson Christoffer Nilsson
Stadsdirektor Chef kommunledningskontoret



YSuppsala

Policy

for upphandling och inkop

Ett normerande dokument som kommunfullmaktige fattade beslut om
dag manad ar



Dokumentnamn Faststalld av Giller fran Sida

Policy fér upphandling och inkop [Ange namn och funktion] [AAA-MM-DD] 1 (2)
Diarienummer Berord verksamhet Dokumentansvarig Reviderad
KSN-2017-1989  Uppsala kommunkoncern Inképschef [AAA-MM-DD]
Omfattning

Denna upphandlings- och inkopspolicy fastslar den yttre ram som géller for Uppsala
kommunkoncern, det vill sdga samtliga ndmnder och bolag. Till policyn hor riktlinjer som
beskriver verksamheten.

Strategiska och effektiva inkop

Upphandling ér ett strategiskt verktyg som ska bidra till att kommunens mal uppfylls och att
kommunkoncernens ekonomiska resurser nyttjas effektivt. Det ar en forutsattning att den
styrning som finns i Uppsala kommun préaglar upphandlingarnas utformning och innehall.
InkOp ska goras utifran en beraknad totalkostnad och upphandlingar ska genomforas pa ett
affarsmassigt satt, med hansyn till bade kvalitet och kostnad. Uppsala kommun ska
kannetecknas av en professionell upphandlingsfunktion, kompetenta bestéllare samt en
effektiv inkdps- och upphandlingsprocess. Kommunens medarbetare ska vara delaktiga i att
upphandlingspolicyn efterlevs samt ha kdnnedom om och anvéanda géllande avtal.

Ekonomisk, social och ekologisk hallbarhet

En hallbar utveckling tar hansyn till dagens behov utan att dventyra kommande generationers
mojligheter. Malen i agenda 2030 innebar bland annat att kommunens upphandlingar ska
bidra till langsiktiga och strukturella férandringar i ekonomisk, social och ekologisk hallbar
riktning. Som stod i arbetet med hallbar upphandling ska nationella vagledningar och kriterier
for olika varor, tjanster samt byggentreprenader anvandas for att stalla krav pa miljohansyn,
djurvalfard samt social och etisk hansyn. Uppsala kommun framjar innovationer for att moéta
framtida utmaningar inom vélfard, miljo samt tillvaxt och staller krav pa langsiktigt hallbara
I6sningar.

Ekonomisk hallbarhet och naringsliv

Kommunens medel ska anvandas pa ett kostnadseffektivt och hallbart satt. Upphandlingar ska
genomforas affarsmassigt och utifran ett helhetsperspektiv "Ett Uppsala en kommun”.

Uppsala kommun ska uppfattas som en bra och attraktiv affarspartner av
leverantdrsmarknaden i enlighet med Uppsala kommuns ndringslivsprogram.
Upphandlingsarbetet ska varna om en sund konkurrens och bidra till att malet om forbattrat
naringslivsklimat kan uppnas. Representanter fran Uppsala kommun ska upptrada opartiskt
och affarsetiskt korrekt.

Social hallbarhet

Uppsala kommun ska ta ett stort ansvar i fragor om social hallbarhet och endast inga avtal
med seritsa aktorer. | upphandlingar ska alltid sociala krav stéllas och en beddmning ska
genomforas géllande vilka sociala, etiska och arbetsrattsliga faktorer som ar relevanta utifran
upphandlingsobjektet. De leverantdrer kommunen ingar avtal med ska fullgora sina
skyldigheter avseende skatter och socialférsakringsavgifter.
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Ekologisk hallbarhet

Uppsala kommun ska arbeta strategiskt och aktivt for att uppna ekologisk hallbarhet vid
inkop. De leverantdrer kommunen ingar avtal med ska bidra till att kommunens miljo- och
klimatmal uppnas liksom de nationella miljomalen. | upphandlingar ska miljokrav alltid
finnas med. Samordnade varuleveranser ska utvecklas och nyttjas dar det & mojligt for att
effektivisera samt minska kostnader och miljopaverkan.

Organisation och ansvar

Kommunstyrelsen har det évergripande ansvaret for att kommunens mal uppfylls och att
kommunkoncernens ekonomiska resurser nyttjas effektivt. Kommunstyrelsen samordnar
styrningen for all upphandling inom kommunen. Varje ndmnd respektive bolag ansvarar for
sitt inkopsbhehov samt att beslut om att upphandla fattas pa behorig niva enligt géllande
delegationsordning.

Relaterade dokument

Lag (2016:1145) om offentlig upphandling

Lag (2016:1146) om upphandling inom forsorjningssektorerna
Lag (2016:1147) om upphandling av koncessioner

Uppsala kommuns riktlinjer for upphandling och inkdp
Uppsala kommuns riktlinjer for e-handel (kommande)
Uppsala kommuns policy och riktlinjer mot mutor

Uppsala kommuns policy for hallbar utveckling

Uppsala kommuns néringslivsprogram 2017

Uppsala kommuns kvalitetspolicy

Definitioner
Inkopsprocessen — avser hela kedjan fran behov till bestallning, dar upphandling ar en del.

Ink6p — avser alla kdp av varor, tjinster samt byggentreprenader som gors.

Upphandlingsprocess — avser hela kedjan fran marknadsundersokning, upprattande av
forfragningsunderlag till tecknande av avtal.

Upphandling — avser de atgarder som vidtas i syfte att anskaffa varor, tjanster eller
byggentreprenader genom tilldelning av kontrakt éver direktupphandlingsgransen.
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Omfattning

Kommunfullmé&ktige antog den x xxx 2018, 8§ xx, policy for upphandling och inkdp.

Denna riktlinje beskriver hur Uppsala kommuns ndmnder och helédgda bolag ska genomféra
upphandling och inkdp i enlighet med kommunens policy och dérigenom verka for
langsiktiga och strukturella forandringar i ekonomisk, social och ekologisk hallbar riktning
samt tillhandahallande av vélfungerande avtal for varor, tjanster, byggentreprenader och
koncessioner. Samtliga medarbetare i kommunen ska ansvara for, inom sina verksamheter, att
policy och riktlinjer efterlevs.

Mal med upphandlingsverksamheten

Upphandling ér ett strategiskt verktyg som ska bidra till att kommunens mal uppfylls och att
kommunkoncernens ekonomiska resurser nyttjas effektivt. Det ar en forutsattning att den
styrning som finns i Uppsala kommun préaglar upphandlingarnas utformning och innehall.
Inkop ska goras med hansyn till totalkostnad och upphandlingar ska genomféras pa ett
affarsmassigt satt, med hansyn till bade kvalitet och kostnad. Uppsala kommun ska uppfattas
som en bra affarspartner och upphandlingsarbetet ska varna om en sund konkurrens. Alla
inkOp 1 Uppsala ska folja gallande lagstiftning och samverka med andra av fullmaktige
antagna styrdokument.

Organisation och ansvar

Kommunstyrelsen har det évergripande ansvaret for att kommunens mal uppfylls och att
kommunkoncernens ekonomiska resurser nyttjas effektivt. Kommunstyrelsen samordnar
styrningen for all upphandling inom kommunen och ansvarar for revidering av riktlinjerna.
Varje ndmnd och bolag ansvarar for sitt inkdpsbehov samt att beslut om att upphandla fattas
pa behorig niva enligt gallande delegationsordning. Kommunens funktion for upphandling
och inkop har till uppdrag att:

e ansvara for upphandling av kommun- respektive koncerngemensamma avtal,
specifika upphandlingsobjekt samt samordning av upphandlingsbehov,

e vara ett stod till verksamheten vid upphandlings- och inkopsfragor,

e Didra till att 6ka kunskapen om den goda affaren,

o arbeta saval strategiskt som taktiskt for att starka Uppsala kommuns kontroll 6ver
inkdpsprocessen.

Upphandlingar enligt lagen om valfrihetssystem, LOV, genomférs av dldrendmnden samt
omsorgsnamnden. Gatu- och samhéllsmiljondmnden genomfor projektspecifika
byggentreprenadupphandlingar, dar funktionen for upphandling och inkdp utgor en
stodfunktion. Samtliga bolag far genomfora egna upphandlingar.
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Kommunens anstéllda &r skyldiga att k&nna till och anvanda géllande avtal for att sakerstalla
hog avtalstrohet. Varje chef ansvarar for att ingangna avtal foljs och att inkop gors enligt
kommunens inkopsprocess. Alla medarbetare ska kanna till hur kommunens inkdpsbehov
tillgodoses och ha tillracklig kunskap om kommunens rutiner for upphandling. Funktionen for
upphandling och inkop ska I6pande ta fram uppgifter gallande leverantdrstrohet for respektive
ndmnd. Bolagen ansvarar sjalva for att ta fram uppgifter gallande leverantorstrohet.

Anvandarfokus och val analyserade behov ska ligga till grund for all upphandling. Det ar
varje namnds och bolags ansvar att kartlagga sina respektive behov, kravstélla efterfragad
vara/tjanst samt ha viss kunskap om marknaden. Behovets omfattning ska beraknas utifran en
totalkostnad, dvs de kostnader som uppkommer i samband med inkdp, drift och avveckling.

Inkdpsprocessen

Inkdpsprocessen i Uppsala kommun beskrivs nedan, leverans och betalning undantaget.

Behov uppstar

Finns avtal?
JA MNEJ
Avrop enligt ‘ Belopp over direkt-
avtal ‘ upphandlingsgransen?
JA NEJ
Genomféra .
. Belopp dver
upphandling —
. 100 tkr?
upphandlingsuppdrag
JA MEJ
Direktupphandling Direktupphandling -
— kontakta minst 3 kop av lamplig

leverantorer leverantor
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Direktupphandling

I de fall giltiga avtal saknas kan direktupphandling genomféras om det totala vardet for det
som ska upphandlas understiger direktupphandlingsgransen under ett kalenderar. Om behovet
ar aterkommande ska totalbeloppet beraknas utifran forvantad avtalsperiod. Aktuell
direktupphandlingsgrans finns angiven pa intranatet.

Direktupphandlingar ar mindre formbundna an 6vriga upphandlingsformer, men ska i likhet
med dessa genomfdras i enlighet med de allménna principerna om likabehandling,
proportionalitet, transparens, icke-diskriminering och 6msesidigt erk&nnande, i enlighet med
Lagen om offentlig upphandling. Ansvar for direktupphandlingar &r enligt gallande
delegationsordning.

Om det totala upphandlingsvérdet understiger 100 000 kr kan bestallaren vanda sig direkt till
lamplig leverantor. Om vardet dverstiger 100 000 kr ska offert begaras fran, om majligt,
minst tre valfria leverantorer enligt rutin pa intranatet. Dokumentationsplikt galler. Utvald
leverantor ska uppfylla sina skyldigheter avseende skatter och socialforsakringsavgifter.

Upphandlingsprocessen

Samordnade upphandlingar

Kommunen ska efterstrava att teckna kommungemensamma avtal i de fall behov kan finnas
hos flera namnder. Samtliga bolag ska alltid tillfragas om intresse finns att delta vid
upphandling. Information om kommande upphandlingar publiceras I6pande pa intranatet.

Social och ekologisk hallbarhet i upphandlingar

| upphandlingar ska alltid sociala krav stéllas. Vilka sociala, etiska och arbetsrattsliga villkor
som &r aktuella i respektive upphandling bedéms utifran vilken vara, tjanst eller
byggentreprenad som ska upphandlas. Sociala villkor i upphandlingar kan exempelvis vara
lika mojligheter och réttigheter for kvinnor och mén, sysselsattningsmojligheter, social
integration, rattvis handel och arbetstagares rattigheter. De leverantdrer kommunen ingar avtal
med ska fullgdra sina skyldigheter avseende skatter och socialforsakringsavgifter.

Enligt upphandlingslagstiftningen &r upphandlade myndigheter och enheter skyldiga att stalla
arbetsrattsliga villkor om 16n, semester och arbetstid i niva med kollektivavtal om det ar
behovligt och det gar att faststélla arbetsrattsliga villkor. Skyldigheten galler vid upphandling
av varor, tjanster, byggentreprenader samt koncessioner som uppgar till minst de
troskelvarden som galler enligt respektive lag. Uppsala kommun ska alltid stélla
arbetsrattsliga villkor.

Uppsala ar en Fairtrade City och detta ska aterspeglas i kommunens upphandlingar genom att
krav pa rattvis handel, Fairtrade eller motsvarande, ska stallas da forutsattningar finns pa
marknaden.

Kommunens upphandlade leverantorer ska bidra till att kommunens miljé- och klimatmal
uppnas liksom de nationella miljomalen. | kommunens upphandlingar ska miljokrav alltid
stéllas. En bedémning ska genomfdras gallande vilka specifika miljokrav som ar relevanta att
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stalla utifran upphandlingsobjektet. Samordnade varuleveranser ska utvecklas och nyttjas dar
det ar mojligt for att effektivisera samt minska kostnader och miljopaverkan.

Innovationsvanliga upphandlingar

Uppsala kommun ska arbeta for att frdmja innovationer for att kunna méta framtida
utmaningar inom valfard och tillvaxt samt efterfraga langsiktigt hallbara I6sningar. Detta ska
ske bland annat genom att genomfdra innovationsvanliga upphandlingar inom relevanta
omraden och efterfraga nya forslag pa l6sningar.

Avtalsforvaltning och uppféljning

Krav, kriterier och villkor som stalls i en upphandling ska féljas upp enligt olika nivaer under
avtalstiden. En systematisk uppf6ljning av ingangna avtal sakerstaller att kvaliteten och priset
pa varan/tjansten haller avtalad niva, att skattemedel anvands pa basta mojliga satt samt att
relationen mellan képare och leverantor ar affarsmassig. Alla verksamheter ansvarar for sina
egna avtal. Funktionen for upphandling och ink6ép ansvarar for kommungemensamma avtal
och foérlangning av dessa. Arbetet med férvaltning och uppféljning bor starta under
upphandlingsfasen dar ratt forutsattningar skapas.

Koncessioner

Lag (2016:1147) om upphandling av koncessioner, LUK, géller vid upphandling av bygg-
koncessioner och tjanstekoncessioner. Koncession innebar att leverantoren far i uppdrag av
upphandlande myndighet att utfora tjanster at tredje man. Leverantoren tar verksamhetsrisken
och ersattningen utgors av ratten att nyttja byggnadsverket eller tjinsten och ta betalt av tredje
man. LUK har inga detaljerade regler utan upphandlande myndighet kan fritt organisera
forfarandet sa lange de grundlaggande principerna och 6vriga bestammelser foljs.
Kommunens funktion for upphandling och ink6p ansvarar for att ge stod till verksamheten vid
upphandling enligt LUK.

Uppsala kommun som affarspartner

Uppsala kommun ska uppfattas som en bra och attraktiv affarspartner av
leverantérsmarknaden. Upphandlingsarbetet ska varna om en sund konkurrens och bidra till
att malet om forbattrat naringslivsklimat kan uppnas. Varken medarbetare eller leverantorer
som ingar avtal med kommunen ska medverka i ndgon form av korruption, givande eller
tagande av muta, bedrégeri eller utpressning. Kommunens riktlinjer ska foljas och de
medarbetare som deltar i beredning av en upphandling ska agera pa ett sadant sétt att dennes
opartiskhet inte kan rubbas eller ifragaséttas.
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Relaterade dokument

Lag (2016:1145) om offentlig upphandling

Lag (2016:1146) om upphandling inom forsorjningssektorerna
Lag (2016:1147) om upphandling av koncessioner

Uppsala kommuns policy for upphandling och inkdp

Uppsala kommuns riktlinjer for e-handel (kommande)
Uppsala kommuns policy och riktlinjer mot mutor

Uppsala kommuns policy for hallbar utveckling

Uppsala kommuns néringslivsprogram 2017

Uppsala kommuns kvalitetspolicy

Definitioner

Inkopsprocessen — avser hela kedjan fran behov till bestallning, dar upphandling ar en del.

Ink6p — avser alla kdp av varor, tjanster samt byggentreprenader som gors inom Uppsala
kommun.

Upphandlingsprocess — avser hela kedjan fran marknadsundersokning, upprattande av
forfragningsunderlag till tecknande av avtal.

Upphandling — avser de atgarder som vidtas i syfte att anskaffa varor, tjanster eller
byggentreprenader genom tilldelning av kontrakt dver direktupphandlingsgransen.

Direktupphandling — avser upphandling utan krav pa anbud i viss form. Direktupphandling
géller kdp under direktupphandlingsgransen dar avtal saknas eller vid synnerliga skél.



Svenskt Naringsliv
Handelskammaren i Uppsala lan

Till
Kommunstyrelsen

Svenskt Naringsliv och Handelskammaren har fatt Uppsala kommuns férslag pa policy och
riktlinjer for upphandling och inkdp pa remiss. Vi ger inledningsvis vara kommentarer pa de
remitterade dokumenten for att mot slutet ge vara synpunkter och rekommendationer pa hur
offentlig upphandling kan anvandas sasom ett strategiskt verktyg for att uppna battre affarer.

Forslaget
Av missivbrevet framgar att det &r av stor vikt att kommunen uppfattas som en serids

affarspart som det &r attraktivt att IAmna anbud till och att upphandlingarna ska bidra till ett
forbattrat néringslivsklimat. Vidare framgar att ett syfte med de féreslagna dokumenten &r att
kommunkoncernens ekonomiska resurser ska nyttjas effektivt. Med utgangspunkt i detta och
de av Uppsala kommun bifogade férslagen vill vi Iamna féljande synpunkter.

Policy fér upphandling och inkdp

e Som serids affarspart &r bor kommunen inledningsvis tydliggora att EU:s fem
grundlaggande principer — likabehandling, icke-diskriminering, transparens,
proportionalitet och 6msesidigt utbyte — ska styra all offentlig upphandling, oavsett
vilket upphandlingsférfarande som anvands.

e Policyn avser samtliga ndmnder och bolag men de kommunala bolagen ska ta fram
egna riktlinjer. Ett av méalen med policyn ar att gora det attraktivt for foretag att Iamna
anbud. Detta skulle definitivt underlattas om riktlinjerna for de olika kommunala
bolagen inte avviker alltfér mycket fran varandra och fran kommunens riktlinjer.

e Om det blir s att de kommunala bolagen tar fram egna riktlinjer under en
kommungemensam policy bér det klargdras att policyn géller aven bolagen.

e Eftersom policyn handlar om saval "upphandling” som "inkdp” blir det oklart nar
begreppen anvands om vart annat utan att definieras.

e Det talas om varor och tjanster — men inte om entreprenader eller koncessioner.
Finns det nagon tanke bakom?

o Att endast skriva att "sociala krav alltid ska stallas” ar inte tillfredsstallande utan att
begreppet "sociala krav” definieras. Avses arbetsréttsliga krav, sysselsattningskrav,
etiska krav eller annat? Till det kommer att den har typen av krav maste vara
relevanta i varje enskilt fall och vidare maste kraven ga att folja upp. Det &r viktigt att
uppmarksamma att det inte &r lagligt att stélla krav som inte gar att félja upp.

e Samma sak géller miljokrav. Det &r inte till hjalp att skriva att miljdkrav alltid ska
finnas med utan att definiera vad man menar med miljokrav och utan tillagget att
varje krav maste ga att folja upp. Oklarhet 6ppnar fér osakerhet och godtycke, vilket
férsamrar upphandlingsprocessen. Det kan i detta sammanhang vara lampligt att
hanvisa till Upphandlingsmyndighetens hemsida for aktuell information.




Svenskt Naringsliv
Handelskammaren i Uppsala lan

Riktlinjer for upphandling och inkdp

Under rubriken "Omfattning” talas det om att samtliga medarbetare i kommunen inom
sina verksamheter ska ansvara for att policy och riktlinjer efterlevs. Litet Iangre ner pa
sidan star att "Kommunstyrelsen samordnar styrningen fér all upphandling inom
kommunen”. Om man menar all upphandling inom kommunen inkl. dess bolag blir det
lite mérkligt att lata bolagen fram sina egna riktlinjer. Rimligen bér detta i s& fall
samordnas. Om man déremot gor skillnad pa kommunen och bolagen (och inte
asyftar alla medarbetare i kommunkoncernen) bér detta tydligt framga. Fér en
utomstaende (typ en presumtiv leverantér) ar vissa av dessa skrivningar oklara och
dokumentet skulle tjana pa att bli mer tydligt. | vart fall om man vill na ut &ven till
leverantdrerna.

Liksom i policyn omnd@mns varor och tjdnster men inte entreprenader. Begreppet
byggentreprenader omnadmns endast i tva specifika situationer. Innebar det att
resterande riktlinjer inte géller dven for dem?

Upphandlingsfunktionen har (enligt s.1) till uppdrag att arbeta saval strategiskt som
taktiskt for att stédrka Uppsala kommuns kontroll éver inkdpsprocessen. En undran &r
(mot bakgrund av resonemanget ovan) vad som menas med Uppsala kommun i detta
sammanhang?

Enligt policyn (som &ven inbegriper de kommunala bolagen) ska medarbetare vara
delaktiga i att upphandlingspolicyn efterlevs samt ha kdnnedom om och anvanda
gallande avtal. Pa sidan 2 i riktlinjerna finns en beskrivning av inkdpsprocessen med
rubriken "Inkdpsprocessen i Uppsala kommun”. Inbegriper denna &ven de
kommunala bolagen? Om den gor det ar det viktigt att illustrationen dven finns med i
de kommunala bolagens riktlinjer och att det klart framgar att de kommunala bolagen
ocksa ska anvanda sig av existerande ramavtal. Avtalstrohet &r grundldggande om
man vill bli betraktad som en serits affarspart.

Liksom i policyn foreskrivs att "sociala krav” alltid ska stéllas. Detta blir mycket otydligt
om man inte samtidigt definierar vad man menar med sociala krav. Se ovan.
Meningen "Uppsala kommun ska alltid stélla arbetsrattsliga krav enligt ovan” (s. 3) ar
overflddig. Enligt lagen &r det obligatoriskt att stalla krav pa 16n, semester och
arbetstid om det &r behdvligt, om kraven gar att faststélla och om kontraktsvardet
overskrider troskelvardena. Eftersom det kan vara svart fér en enskild upphandlare
att pa egen hand faststélla nar det kan vara behdvligt att stélla arbetsréttsliga krav
och hur kraven da ska utformas kan det vara lampligt att hanvisa till
Upphandlingsmyndighetens hemsida och dess rekommendationer.

Synpunkter och rekommendationer

Att mot bakgrund av den nya upphandlingslagstiftningen ta fram en uppdaterad policy med
riktlinjer for upphandling och inkdp &r utmarkt. Ett av de storsta problemen i dag &r dock att
antalet anbud i offentlig upphandling rent generellt minskar. Det ar darfor viktigt att med alla
medel forsoka vanda denna trend — sa att skattemedlen hanteras mer effektivt.

Nar kommunen nu tar fram ny policy och nya riktlinjer borde man — enligt var uppfattning —
passa pa att tydliggora fér medarbetarna hur man vill att de ska agera for att locka fler
foretag att vilja vara med och konkurrera om de offentliga kontrakten. Det racker inte med att
hanvisa till naringslivsprogram, policies mm.
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Harutdver borde kommunen pa olika satt konkret

uppmuntra till tidig dialog med leverantorerna

anordna féretagarméten dar KSO, kommundirektor, inkdpschef och
naringslivschef deltar

definiera innehallet i den vara eller tjanst som ska upphandlas noga

uppmana medarbetarna att enbart anvander sig av enkla, relevanta och
proportionella krav (vilket &ven ska galla de kommersiella villkoren)

vid osakerhet i kravstéllandet anvanda sig av extern remiss innan kraven slutligen
faststalls

om mojligt anvéanda sig av funktionskrav eftersom detta ofta 6ppnar upp for
innovation

ha ett tydligt SME-fokus

dvervaga lokala ramavtal framfor nationella ramavtal eftersom det kan locka fler
mindre lokala féretag att delta i upphandlingen

vara medveten om att mindre foretag generellt sett behover en stérre grad av
information och mer av framférhallning

arbeta aktivt med hemsidan och exempelvis annonsera direktupphandlingar som
overstiger 100 000 kr

konsekvent genomféra dialog och uppfdljning under avtalstiden

signalera till organisationen att uppfdljning av huruvida inkdp sker fran tecknade
ramavtal kommer att ske regelbundet, exempelvis varje kvartal

félja upp den egna regin och externa leverantdrer enligt samma mall

vara medveten om att ju mer 6ppen en upphandlare ar i processen desto mindre
problem med dverprévningar

uppmana till méte med leverantdren infor avtalsslut for avtalsutvardering - vad var
bra, vad var mindre bra och dra lardom av detta '
genomfdra utvarderingar — uppnaddes uppstallda mal med det specifika
kravstallandet?

utbilda politiker i LOU, LOV och upphandling i dvrigt

Slutligen dnskar vi framféra att for att kunna bli framgangsrik pa detta omrade sa krévs det
att Uppsala kommun

aktivt arbetar med spendanalyser

har en fungerande intern dialog (exempelvis inom ramen for tvarfunktionella
grupper)

tar fram nyckeltal som kan anvéndas vid uppfdljningen

har ett bra IT-std och en god support — inte minst med tanke pa att
upphandlingsprocessen (och i basta fall hela inkdpsprocessen) ska vara helt
elektroniskt fran 2018.

Svenskt Naringsliv Handelskammaren i Uppsala lan

G

Goran Brocknas
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