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Kommunledningskontoret Datum: Diarienummer:
Tjansteskrivelse till dldrendmnden 2020-01-21 ALN-2020-00898

Handldggare:
Bo Engstrom

Yttrande over remiss om betidnkandet Hallbar
socialtjanst - En ny socialtjanstlag

Forslag till beslut
Aldrendmnden beslutar

1. att foresla kommunstyrelsen att avge yttrande till Socialstyrelsen enligt
arendets bilaga med de dndringar som framgadr av drendetexten.

Arendet

Socialstyrelsen har remitterat betdnkandet Hallbar socialtjénst - En ny socialtjdnstlag
(SOU 2020:47) till Uppsala kommun for yttrande senast 10 februari 2021.

Utredningen foreslar att en ny socialtjdnstlag ska ersdtta nuvarande lag och fa
karaktdren av ramlag. Utredningen innehaller bland annat férslag géllande
overgripande planering, kvalitet inom socialtjanst, kunskapsbaserad socialtjdnst, en ny
lag om socialtjanstdataregister samt fortydligat barnrattsperspektiv.

Utredningen kan ldsas i sin helhet hér,
Aldrendmnden féreslar kommunstyrelsen féljande tre dndringar i yttrandet:
1. att det femte stycket under kapitel 8 dndras till foljande lydelse:

Missbrukare, brottsoffer och skuldsatta utgdr frdn lagtexten. Utredningen har en
formulering "att socialndmnden ska erbjuda missbruks- och beroendevdrd". Néir det
gdller ansvarsfordelning fér personer med missbruk och beroendesjukdom noterar
Uppsala kommun att det finns en grénsdragningsproblematik som fortfarande behéver
utredas. Uppsala kommun vilkomnar forslaget att genomféra en Gversyn.
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2. att stryka hela det andra stycket under kapitel 14 i yttrandet som inleds med:
Att beslutsfattandet ligger sG ndira verksamheten och yrkesutdvarna som méjligt...

Namnden anser att utgangspunkten att beslutsfattandet ligger sa nara verksamheten
som mdjligt ar rimlig, men att yttrandet inte ska uttala sig om fértroendevaldas
beslutsmandat. Sa som detta stycke ar formulerat kan det tolkas som en uppmaning
till att fortroendevaldas beslutsmandat (och ddrmed den demokratiska processen) ska
inskrankas.

3. att stryka foljande mening under rubrik kap. 20 i yttrandet:

Mot den bakgrunden anser Uppsala kommun att det déirfor éir bdde olyckligt och
beklagligt att utredningen inte kommit léingre.

Beredning

Arendet har beretts av socialférvaltningen, omsorgsférvaltningen, dldrefdrvaltningen,
arbetsmarknadsforvaltningen, stadsbyggnadsforvaltningen och
kommunledningskontoret. Innan yttrandet avges av kommunstyrelsen till
Socialstyrelsen bereds berérda namnder mojlighet att inkomma med eventuella
synpunkter. Utredningens huvudfdrslag samt yttrandets innehall framgar av
nedanstaende foredragning.

Perspektiven for barn, jamstélldhet och néringsliv har beaktats i drendet.

Foredragning

Utredningen féreslar att begreppet socialtjdnst ska definieras och att LSS-verksamhet
(lagen om stdd och service till vissa funktionshindrade) inte ska inga i denna definition.
Idag anses LSS-verksamhet utgdra socialtjanst, baserat pa bland annat regleringen i
offentlighets- och sekretesslagen (OSL) samt Socialstyrelsens definition av begreppet.
Uppsala kommun anser i forslaget till yttrande att det finns skal att vidare utreda
eventuella konsekvenser av utredningens forslag till definition. Att LSS inte ska anses
omfattas av begreppet socialtjanst far negativa effekter fér kommunernas méjligheter
till samverkan, informationsutbyte och uppgiftsskyldigheter. Dessa fragor maste
utredas och klargdras.

Uppsala kommun haller med om att férebyggande insatser som ar framgangsrika bor
ge samhallsekonomiska vinster och minskade kostnader pa sikt. Uppsala kommun
delar ocksa bedomningen att det initialt kan behdvas ett ekonomiskt tillskott till
socialtjansten for att paborja omstéllningen till mer forebyggande arbete. Det
forebyggande arbetet med barn och familjer ar svart och kraver samverkan med
manga aktorer, FOr socialtjansten har det forebyggande arbetet manga génger fatt sta
tillbaka nar behovet av insatser fér enskilda personer har varit stort.

Kommunen foreslar vidare att det inte bor rada sekretess mellan olika socialndmnder
inom samma kommun. Socialtjanstens omrade &r stort och innefattar manga olika
typer av insatser och manga olika malgrupper. | stora kommuner som Uppsala ar det
naturligt att olika delar av socialtjansten hamnar i olika némnder. Nar det rader
sekretess mellan de olika socialndmnderna férsvaras bade samarbetet och det
forebyggande arbetet. Da socialtjdnstlagen (SoL) tydligt understryker vikten av



samverkan behdver detta underlattas sarskilt for kommuner som organiserat sig i olika
socialndamnder.

Uppsala kommun delar utredningens bedémning att den nuvarande
malgruppsindelningen kan begransa mojligheterna till en helhetssyn. Samtidigt
handlar detta om grupper som kanske har svarare dn andra att séka hjdlp och som
behdver mer stéd i insatser dn andra grupper. Att tona ned mélgruppsindelningen ar
ett bra férslag men innebdrden av "tona ned” behdver fortydligas.

Utredningen foreslar en revidering i 3 kap. 2 § plan- och bygglagen (PBL), rérande
langsiktig utveckling av den sociala miljon. Uppsala kommun delar utredningens
uppfattning att det ar viktigt att sociala aspekter tillfors planeringsprocessen och
revideringen gar i linje med det arbete som idag redan pagar inom ramen fér
samhallsplaneringen i Uppsala kommun. Dock bér lagstiftningens fokus vara pa att
fragorna hanteras inom samhéllsplaneringen utifran goda kunskapsunderlag, inte pa
vilken del av den kommunala verksamheten som hanterar fragorna. Limpligheten for
detta varierar till stor del beroende pa kommunernas organisatoriska struktur och ar
ett avgérande som kommunen maste gora.

Uppsala kommun anser att forslaget att ta bort de sdrskilda avgifterna ar
andamalsenligt. Resurserna som avgifterna belastar kan istéllet anvéndas for att
verkstélla fler beslut i tid. Samtidigt kan tillsynsmyndigheter granska kommuners
planering istéllet for att fokusera pa det sista skedet i processen, vilket férhoppningsvis
innebér att eventuella felaktigheter och brister i forberedelsearbeten kan rattas till i ett
tidigt skede.

Att bistand for livsforing i 6vrigt och ekonomiskt bistand regleras separat ar ndgot som
Uppsala kommun ser som positivt, Dock finns en risk for att skaliga
levnadsforhallanden kommer att bli ett vidare begrepp dér individen har ratt till mer
omfattande stéd an vad som &r i dagslaget och att det blir en storre variation for olika
individer. Ar tanken enbart att skilja pa ekonomiskt bistand och for sin livsforing i Gvrigt
kan det ge en tydligare avgransning pa de olika formerna av bistdnd men att
innebérden dr densamma sé kan det vara befogat att byta begrepp men det maste
tydliggoras att det inte innebér 6kade befogenheter som i slutédndan kan gora att det
blir stora merkostnader.

Uppsala kommun stéller sig positiv till utformningen av utredningens forslag till
insatser utan behovsprévning. Det maste finnas ett stort matt av frihet for
kommunerna kring vilka insatser som kan bli aktuella och hur ett sddant system kan
utformas. Det &r ocksa positivt att sddana insatser ska kunna dokumenteras eftersom
det ger mojligheter till kvalitetsutveckling och innebdr en storre rattssakerhet for den
enskilde.

Kommunens beddémningar dock att de verktyg som finns i nuvarande och féreslagen
lagstiftning inte kommer att sékerstélla kommunens rétt att ta del av de uppgifter som
behovs for att férhindra oseridsa utforare eller privata verksamheter med bristfallig
kompetens. Det krévs en sekretessbrytande bestémmelse som ger kommunen rétt till
information om vem som erhaller 6ppna insatser i den privata verksamheten.

En ineffektiv kontroll riskerar att urholka valfardssystemet och motverkar ocksa
kommunens mojligheter att forebygga de sociala problem som uppstar i kommuner
dar kriminella natverk och valfardsbrottslighet far faste. Det hade darfor, enligt
Uppsala kommuns mening, varit 6nskvért att utredningen dven analyserat vilka
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kompletterande regler om informationséverféring som kommuner behéver for att
kunna utfora det valfardsuppdrag som socialtjansten innebar.

| utredningens uppdrag har ingatt att analysera behovet av en sérlagstiftning for
aldreomsorgen. Utredningen stannar dock vid att analysen kraver ett fortsatt
utredningsarbete, dar dven majligheten att sarreglera lagstiftning som berér aldre pa
hélso- och sjukvardsomradet beaktas. | betdnkandet foreslas ingen ny sarskild
reglering for dldreomsorgen. Utredningen [dmnar i detta avseende sitt betdnkande vid
en tidpunkt da det blivit tydligt att dldreomsorg och dldrevard behéver en annan
prioritering och reglering &n for ndrvarande.

Inte minst har samverkansproblem, professionella och resursbrister blivit uppenbara
under pandemins genomslag i Sverige. Den rapport som Inspektionen for vard och
omsorg nyligen ldmnade kring allvarliga missférhallanden, vad det géller hélso- och
sjukvarden for aldre vid sérskilda boenden, har ytterligare skérpt behovet av en
dversyn. Mot den bakgrunden anser Uppsala kommun att det darfor &r bade olyckligt
och beklagligt att utredningen inte kommit ldngre.

Utredningen foreslar att tidpunkten for den nya lagstiftningens ikrafttradande bér vara
1 januari 2023. Eftersom utredningen inte slutfort ett centralt syfte med Gversynen,
namligen att utreda behovet av en sérlagstiftning for dldre personer, anser Uppsala
kommun det motiverat att tidpunkten for ett ikrafttradande flyttas fram i tiden till en
tidpunkt da dven fradgan om behovet av en sérlagstiftning for dldre slutligt besvarats.

Uppsala kommun gor bedémningen att flera av utredningens forslag kan leda till
6kade kostnader for kommunerna atminstone initialt. For att utveckla arbetet i flera av
de satsningar som utredningen foreslar sa behdver socialtjansten stoéd med att
utveckla arbetssatt och metoder. Uppsala kommun ser positivt pa utredningens
forslag om en 6verenskommelse mellan regeringen och Sveriges kommuner och
regioner (SKR) om stod till kommunerna i utvecklingsarbetet for en hallbar socialtjéanst.

[ vissa avseenden hade Uppsala kommun garna sett att utredningens forslag gatt
langre och lyfter darfor ett antal omraden i yttrandet som behdver belysas ytterligare.
Dessa ar insatser till personer med nedsatt beslutsférmaga, valfardsteknik,
registerkontroller, krav pd individer med forsorjningsstod, statliga ersattningar samt
uppféljning av IVO.

Ekonomiska konsekvenser

Inte aktuellti drendet.

Beslutsunderlag

e Tjansteskrivelse daterad 21 januari 2021
¢ Bilaga 1, Yttrande dver remiss om betdnkandet Hallbar socialtjanst - En ny
socialtjdnstlag (SOU 2020:47)
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Aldreférvaltningen

Carina Juhlin

Forvaltningsdirektdr
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Kommunstyrelsen Datum: Diarienummer:
2020-12-17 KSN-2020-02960

Socialstyrelsen $2020/06592
s.remissvar@regeringskansliet.se

Handldggare: s.sof@regeringskansliet.se
Bo Engstrém, Helena Swahn, UIf Eiderbrant, Monica Petersson, Weronica Ohrt, Orjan Trapp

Yttrande over remiss om betankandet Hallbar
socialtjanst - En ny socialtjanstlag (SOU
2020:47)

Uppsala kommun har mottagit ovan rubricerad remiss for yttrande och kommunens
synpunkter presenteras nedan.

Kapitel 5 Lagens tillimpningsomrade

Utredningens forslag att LSS (lagen om stod och service) inte ska anses omfattas av
begreppet socialtjanst beddmer Uppsala kommun far negativa effekter som behdéver
utredas ytterligare.

LSS-verksamhetens rittsliga status riskerar att bli svar att forstd med hansyn till att
savil offentlighets- och sekretesslagen (OSL) som den foéreslagna lagen om
socialtjanstdataregister placerar LSS-verksamhet tillsammans med
socialtjanstverksamhet. De féreskrifter som Socialstyrelsen meddelar géller dven saval
LSS som socialtjanstlagen (SolL).

Det &r vanligt att enskilda har stod enligt SoL och LSS samtidigt och det finns ett stort
behov f6r kommunerna att kunna samordna insatser och ldmna information pa ett
andamalsenligt satt. Att tydligt exkludera LSS fran begreppet socialtjanst innebar till
exempel att nuvarande 12 kap 7 § SoL (utredningens forslag 12 kap 5 §) om
méjligheten att ldmna uppgifter om en persons aktualitet hos en ndmnd till en annan
namnd inte kommer kunna tillimpas om den enskilde erhaller LSS-insatser frén en
annan ndmnd. Det féreslagna regelverket bér kompletteras sa att dven uppgifter om
att en person ar aktuell i ett drende som rér LSS-insatser ska ldmnas.

Uppsala kommun ser ett behov av att regelverket uttkades med tydliga
sekretessbrytande bestimmelser mellan olika verksamheter nér det géller samverkan
kring barn i behov av stod. Manga barn som férekommer inom socialtjansten har ocksa
funktionsnedsattningar som innebar en ratt till insatser enligt LSS. | dessa avseenden
ar det sarskilt viktigt att en ny socialtjanstlag innehaller méjligheter till samverkan och
samarbete i insatser som riktar sig till barn, oavsett om dessa insatser beviljats enligt
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SolL eller LSS. Mojligheter till samverkan, informationsutbyte och helhetssyn dr
avgorande i dessa drenden.

Kapitel 7 Socialtjdnstens mal

En skrivning kring att verka for jamstalldhet har explicit saknats i nuvarande Sol.
Uppsala kommun ser positivt pa att jamstalldhet lyfts fram och tydliggors och inte
endast jamlikhet.

Ur ett jamstélldhetsperspektiv ar det viktigt att kunna folja forsorjningsstod pa
individniva for att kunna félja upp jamstélldheten mellan kvinnor och man. Da
forsorjningsstod idag baseras pa hushall dr det omojligt att veta hur pengarna fordelas
inom familjen till mannen respektive kvinnan vilket forsvarar mojligheten att upptécka
till exempel ekonomiskt vald. For att uppna detta, men ocksa for att ytterligare sanda
signaler om det personliga ansvaret for att nd egen forsérjning vill vise en
individualisering av forsorjningsstodet (likt exempelvis etableringserséttningen) dar
varje vuxen individ i ett hushall far varsin utbetalning efter berdkning av dennes del av
kostnaden i hushallet.

Forvisso gar det trots detta inte att sékerstélla att ekonomiskt vald dnda inte skulle
forekomma, men det skulle kunna minska risken och dessutom skulle socialtjénsten
kunna félja och analysera utbetalningar ur ett jamstalldhetsperspektiv pa ett annat
satt an som ar mojligt idag.

Uppsala kommun ser positivt pa forstarkningen av betydelsen av det forebyggande
arbetet. Bra information och att kunna ansoka om insatser utan bistandsbedémning
kan vara férebyggande mot mer omfattande insatser.

Uppsala kommun haller med om att férebyggande insatser som ar framgangsrika bor
ge samhallsekonomiska vinster och minskade kostnader pa sikt. Uppsala kommun
delar ocksa beddmningen att det initialt kan behdvas ett ekonomiskt tillskott till
socialtjdnsten for att paborja omstéllningen till mer forebyggande arbete. Det
forebyggande arbetet med barn och familjer dr svart och kraver samverkan med
manga aktorer. For socialtjansten har det forebyggande arbetet manga ganger fatt sta
tillbaka nar behovet av insatser for enskilda personer har varit stort.

Sannolikt krdvs ytterligare och sdrskilda satsningar, mer an andrad lagstiftning,
exempelvis sarskilda stimulansmedel och dven féljeforskning, for att fa genomslag for
den dnskvarda tyngdpunktsforskjutningen.

Forslaget om en okad tillgénglighet i bred bemarkelse rymmer bade méjligheter och
utmaningar i den pagaende digitaliseringen av allt fler samhéllsfunktioner. Sett utifran
ett dldre- och funktionsnedsattningsperspektiv finns har sarskilda utmaningar i att
begransa effekterna av det digitala utanfrskapet for dessa grupper och social
exkludering.

Den bredare tillgéngligheten handlar samtidigt om mer, att sénka trésklarna och gora
tjanster mer lattillgangliga, till exempel genom att minska behovet av behovsprovning,.
Aven om okad tillganglighet dygnet runt veckans alla dagar. Att ha en lattillganglig
socialtjanst ar viktigt bade for det forebyggande arbetet men ocksa for jamlikheten och
fortroendet for socialtjansten hos invanarna.
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Kapitel 8 Lagens inriktning pa vissa grupper

Uppsala kommun delar utredningens bedémning att den nuvarande
maélgruppsindelningen kan begransa majligheterna till en helhetssyn. Samtidigt
handlar detta om grupper som kanske har svérare dn andra att séka hjélp och som
behdver mer stéd i insatser dn andra grupper. Att tona ned malgruppsindelningen &r
ett bra férslag men innebdrden av ”tona ned” behdver fortydligas.

Med en nedtonad mélgruppsindelning, vilket bland annat berdr &ldre personer, blir
den sammantagna konsekvensen att dldres rétt till stod och hjalp blir betydligt mindre
tydligti det nya lagforslaget. Resultatet gar darfor i rakt motsatt riktning mot ett
eventuellt tydliggdrande av vilket stod eller hjalpinsatser som dldre kan forvanta sig
fran socialtjansten. Uppsala kommun stéller sig darfor tveksam till den sammantagna
effekten av utredningens férslag, innan behovet av en sarreglering av dldreomsorgen
genomlystsi en vidare utredning,

Att tydliggora att det ar helhetsbilden och den individuella bedémningen som ska ligga
till grund for varje val av insats eller beslut for varje individ blir sérskilt viktigt. Att tona
ned malgruppsindelningen och istallet 3ta Socialstyrelsen ta fram kunskapsstéd, som
redan finns idag for till exempel atervdndare, skulle vagleda och stotta arbetet med
vissa grupper som bedéms behdva mer stéd samtidigt som man tydligt signalerar
genom lagen att ingen grupp kan bortprioriteras.

Att arbeta pa detta sitt skulle ocksé kunna bidra till att géra socialtjansten mer agil i ett
samhalle som standigt och snabbt forandas, dér nya grupper soker sig till
socialtjansten.

Missbrukare, brottsoffer och skuldsatta utgar fran lagtexten. Utredningens forslag med
en omformulering till att ange att socialndmnden ska erbjuda missbruks- och
beroendevard kan bidra till att minska stigmatiseringen kring missbrukare vilket kan
underlitta fér enskilda att séka hjalp hos socialtjansten.

Uppsala kommun vilkomnar att den foreslagna lagtexten om brottsofferstd sarskilt
betonar kvinnor utsatta fér vald och hedersrelaterat vald och fortryck. Uppsala
kommun vill betona att hedersfértryck dr en allvarlig problematik som ibland innebar
att socialtjinsten behdver gora avsteg fran andra principer i lagtexten som exempelvis
att framja kontakten med narstdende.

| sasmmanhanget vill Uppsala kommun tilldgga att det finns ett behov av 6versyn av
regelverket fér ekonomiskt bistdnd som géller brottsoffer och sérskilt personer som ar
utsatta fér vald i ndra relation. Det dr personer som lever i utsatthet och i behov av
samhillets stdd for att kunna bryta med en fordvare.

Kapitel 9 Samhillsplanering

Uppsala kommun har i sak inga invéandningar mot forslaget till revidering i 3 kap.2 §
plan- och bygglagen, rorande l&ngsiktig utveckling av den sociala miljén. Uppsala
kommun delar utredningens uppfattning att det ar viktigt att sociala aspekter tillférs
planeringsprocessen och revideringen gar i linje med det arbete som idag redan pagdr
inom ramen for samhillsplaneringen i Uppsala kommun. Méjligheten till jamforbarhet
och sakerstillande av &ngsiktiga arbetssatt okar ytterligare genom det féreslagna
tillagget i lagen.

Dock bér lagstiftningens fokus vara pé att fragorna hanteras inom samhallsplaneringen
utifrdn goda kunskapsunderlag, inte pd vilken del av den kommunala verksamheten
som hanterar frgorna. Limpligheten for detta varierar till stor del beroende pa
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kommunernas organisatoriska struktur och ar ett avgérande som kommunen maste
gora,

Nar det géller kommunens planeringsansvar saknas en diskussion kring de
planeringssvarigheter som kan genereras av de marknadsorienterade inslagen i annan
lagstiftning. Vid tilldmpningen av lagen om valfrihetsystem (LOV) inom dldreomsorgen
ges utrymme for en relativt lAngtgdende etableringsfrihet for privata aktorer, vilket kan
komma i konflikt med kommunala planeringsambitioner, sdsom att erbjuda ett lika
utbud av tjanster for kommunmedborgarna.

Etableringen av tjansteutbudet, till exempel hemtjanst eller sarskilt boende, riskerar
att styras mer utifran marknadsmassiga dvervaganden an utifran en kommunal
planeringshorisont. Nagot som kan generera skevheter i utbudet; sdval Gver-som
underetablering som andra inte nskvarda variationer i de offentligt finansierade
tjansterna.

Det finns exempel pa hur LOV inom sarskilt boende genererat ett verskott pa platser
inom sarskilt boende, hoga dygnskostnader och samtidigt begransat kommunens
radighet och styrning dver den delen av den samhalleliga infrastrukturen.

Inom hemtjansten galler det bland annat att LOV medfort betydande variation i
tjansteutbudet mellan stad och landsbygd. LOV har ocksa blivit en arena fér mindre
seri0sa privata aktorer. En 6kad medverkan fran socialndmnden i den kommunala
planeringen kan bidra med 6kad kunskap och insikt i ndmnda avseenden. Den
kommer dock inte undanréja de planeringssvarigheter som latent genereras av den
naringsbefrdmjande lagstiftningen.

Vidare tillampas begreppet social milj6 i lagforslaget. Uppsala kommun ser fordelar
med att istallet tillampa det inom samhéllsplaneringen vedertagna begreppet livsmiljo
och sakra dess sociala dimensioner.

Utredarna belyser den 6kande strukturella hemlésheten. Att méta strukturell
heml6shet ar svart da det ror personer som vanligen inte kommer i kontakt med
socialtjansten. Uppsala kommun har deltagit i ett forskningsprojekt for att berdkna
behovet av bostader i en kommun. Det har medfért god kunskap om hur ménga
hushéll som helt saknar bostad eller bor i en bostad som inte passar hushallets behov,
samt hur manga av dessa hushall som inte pa egen hand kan hitta en battre [dmpad
bostad.

Underlagen bygger dock pa att individerna &r folkbokforda pa en adress. Att fa fram
underlag som baseras pa individdata &r krdvande och bygger pa forskningssamarbete.
Har ser kommunen ett stort varde i att staten tar ett stérre ansvar. Den kartldggning av
hemléshet som Socialstyrelsen gor ungefar vart sjatte ar, skulle behéva kompletteras
med en arlig matning av den strukturella hemlosheten. Socialstyrelsen bor darfor ges i
uppdrag att tillsammans med Boverket hitta metoder for att genomfora kartlaggningar
av strukturell hemldshet, som komplement till de individmatningar som nu gérs.
Gemensam data och ensade definitioner skulle underlatta for kommunens
bostadsforsorjningsarbete och for att battre kunna gora jamforelser med andra
kommuner.

Uppsala kommun anser vidare att utredningen delvis blandar ihop vilka frdgor som
hanteras inom kommunens arbete inom plan- och bygglagen, och vilka fragor som
hanteras inom lagen om kommunernas bostadsforsérjningsansvar. Sociala aspekter
som trangboddhet, strukturell hemldshet och brist pd bostader ska kommunen
hantera inom lagen om kommunernas bostadsférsérjningsansvar. Sociala aspekter
med koppling till det fysiska rummet hanteras inom plan- och bygglagens
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ansvarsomrade. Socialtjanstens kunskaper och medverkan i kommunens
bostadsférsorjningsarbete dr visentlig och kan med férdel regleras genom tillagg, om
socialtjanstens medverkan, i lagen om kommunernas bostadsférsorjningsansvar.

Kapitel 10 Planering av insatser

Uppsala kommun &r positiv till forslagets betoning av planeringsansvaret. Genom ett
tydligare fokus pa planeringsansvaret fortydligas den framférhéllning som behdvs och
att ndmnderna ska fokusera pé strategier for att kunna verkstélla beslut dven vid
exempelvis anhopningar.

Uppsala kommun anser att forslaget att ta bort de sdrskilda avgifterna ar
dndamalsenligt. Resurserna som avgifterna belastar kan istéllet anvandas for att
verkstilla fler beslut i tid. Samtidigt kan tillsynsmyndigheter granska kommuners
planeringistallet for att fokusera pa det sista skedet i processen, vilket férhoppningsvis
innebir att eventuella felaktigheter och brister i forberedelsearbeten kan rattas till i ett
tidigt skede.

Uppsala kommun vill ocksa framhalla att detta forslag dven bor foras in i LSS, déar
planeringen dr minst lika viktig och ddr samma argument betraffande den sarskilda
avgiften kan foras,

Forslaget att rapporteringen till Inspektionen for vard och omsorg (IVO) av icke
verkstillda beslut glesas ut fran tre till sex manader ar en forbattring for kommunen.
Majoriteteten av alla beslut om bostad med sérskild service verkstélls inom 4 -5
manader och trots det ska rapportering och ibland dven yttrande pa individniva géras
vilket innebar en omfattande administration.

Kap 13 Bemotande

Det dr sjilvklart att ett gott bemétande ska genomsyra hela socialtjanstens verksamhet
och inte bara i myndighetsutévning, darfor ar det positivt att detta tydliggdrs och blir
kravilag.

Uppsala kommun vill tillfra att ett gott bemdtande innefattar ett sarskilt
hansynstagande till funktionsnedsattas behov nér det gller tillgdnglighet och
forstaelse av informationen. Att sikerstélla att den enskilde far den information som
tjinstepersonen ldmnar den enskilde &r en del i respektfullt bemé&tande.

Kapitel 14 En kunskapsbaserad socialtjanst

Utredningen foreslar att ett krav pa att verksamheten ska bedrivas i dverensstdmmelse
med vetenskap och beprovad erfarenhet infors i lagtexten tillsammans med krav pa att
kvaliteten i verksamheten systematiskt ska foljas upp utvecklas och sdkras. Det dr en
tydlig forstarkning mot idag och en viktig del i utredningens férslag.

Att beslutsfattandet ligger s& ndra verksamheten och yrkesutévarna som méjligt bidrar
till battre kvalitet i beslut och insatser, da fértroendevalda inte kan ha den insynen i
arendet, verksamheten eller insatserna. Verksamheten har bast kdnnedom om sina
klienter, deras bakgrund och helhetsbilden samt sannolikt battre kunskap om vilka
insatser som fungerar fér vem. | kombination med utredningens forslag om att
verksamheten ska bedrivas med vetenskap och beprévad erfarenhet samt krav pa
systematisk uppfdljning av kvalitet och resultat av insatser gor att de fortroendevalda
inte behdver ha beslutsmandat.
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En pataglig farhaga ar samtidigt att det annu inte finns tillrdcklig forskning eller
kvalitetssakrad kunskap att tillga for att fullt ut kunna svara upp mot bestammelsen.
Andra invéndningar kan handla om svarigheterna att bestdmma orsakssamband inom
socialtjanstomradet.

Uppsala kommun konstaterar att det finns manga svérigheter med att mer
systematiskt folja upp insatser inom socialtjansten men ocksa att behovet &r stort att
utveckla det arbetet. Socialtjénsten behdver stod i det arbetet. Utredningen foreslar att
regeringen ser dver behovet av en fungerande och effektiv kunskapsstyrning. Uppsala
kommun instdmmer med forslaget och ser ett behov av att det regionala stodet till
kommunerna forstarks.

Kapitel 15 Nationell statistik

Uppsala kommun anser att forslaget om ett socialtjanstdataregister med uppgifter pa
individniva kan leda till en 6kad arbetsborda pa handlaggarniva. En annanrisk dr att
det bidrar till en schablonisering av individuellt utformade insatser.

Med individbaserade uppgifter mojliggdrs mer longitudinella studier och aggregerade
studier kring insatser och utfall dver tid. Samtidigt finns viss skepsis kring rackvidden
for och tillforlitligheten i registerbaserade studier med data pa individniva grundade pa
standardiserat uppgiftsldmnande om individer,

Kapitel 16 Insatser efter behovsprovning - bistand

Uppsala kommun ser positivt pa att bistand for livsforing i dvrigt och ekonomiskt
bistand regleras separat. Dock finns en risk for att skaliga levnadsforhdllanden kommer
att bli ett vidare begrepp dér individen har ratt till mer omfattande stéd &n vad som ar
dagsldget och att det blir en storre variation for olika individer. Som exempel kan tas
att en person som varit frisk tidigare och trénat sju dagar per vecka kanske anser att
detta ar skaliga levnadsforhallanden efter en funktionsnedséattning, | dagslaget kan
man da avsla insatsen till viss del med hanvisning till att det vergar skélig levnadsniva
da detta inte &r ndgot som genomsnittsbefolkningen gor.

Artanken enbart att skilja pa ekonomiskt bistdnd och for sin livsféring i dvrigt kan det
ge en tydligare avgransning pa de olika formerna av bistand men att innebdrden &ar
densamma sa kan det vara befogat att byta begrepp men det maste tydliggtras att det
inte innebar dkade befogenheter som i slutdndan kan gora att det blir stora
merkostnader.

Uppsala kommun har ett par synpunkter att lyfta fram gallande just dessa typer av
bistand. Ett forslag ar att forstatliga normen. Ett forstatligande skulle underlatta
administrationen for kommunerna och frigéra mer tid for socialt arbete. Normen ar
redan idag inte en bedomningsfraga utan faststalld utifran antal personer i hushallet;
antal vuxna (sammanboende eller ensamstaende) och barn (barnens alder) samt
faststéllda schablonkostnader for till exempel livsmedel, klader och skor, fritid med
mera. Eftersom det inte handlar om en bedomning nar det géller normen skulle denna
delistéllet kunna hanteras av staten.

| Ovrigt bor normen aven ses dver. Normen for tidningar och tv-licens dr inte lika
aktuella idag som tidigare. Daremot dr bredband nagot som hushall idag generellt
anses ha ratt till, enligt flera domar. Detta dverensstdmmer dven med att samhallet
sdrskilt nu i snabb takt digitaliseras mer och mer. Darfor bor exempelvis bredband inga
i normen vilket skulle underlatta handlaggningen betydligt. En tydligare uppdelning



mellan de kostnader som ar tillfalliga (exempelvis glasdgon, mediciner med mera) kan
da ingd i bistand for livsforing i Svrigt medan normen ses dver och innefattar samtliga
omraden som generellt sett alla hushall idag anses ha behov av och ratt till i dagens
samhille. Uppsala kommun anser att en separat utredning om ekonomiskt bistand
behdvs.

Kapitel 17 Insatser utan behovsprovning

Uppsala kommun stéller sig positiv till utformningen av utredningens forslag till
insatser utan behovsprévning. Det maste finnas ett stort matt av frihet for
kommunerna kring vilka insatser som kan bli aktuella och hur ett sddant system kan
utformas. Det dr ocksa positivt att sddana insatser ska kunna dokumenteras eftersom
det ger mojligheter till kvalitetsutveckling och innebar en storre rattssakerhet for den
enskilde.

Kapitel 17.3

Utredningens forslag att insatser ska kunna ges utan foregaende behovsprovning finns
redan i nuvarande lagstiftning som en méjlighet nér det géller hjdlp i hemmetinom
aldreomsorgen. For vissa personer i omsorgsnamndens malgrupper kan det ibland
finnas ett motstand mot att anséka om insatser. FOr att kunna na dessa personer kan
det vara positivt om insatser kan erbjudas initialt utan behovsprovning.

Dock innebar utredningens forslag en utvidgning eftersom det ocksa innebar att plats i
korttidsboende omfattas. Det senare tillagget staller sig Uppsala kommun mycket
tveksam till och menar att bedémningen av behovet av korttidsboende erfordrar
dialog och samspel med sdval bistandsbeddmare och ibland medicinska professioner
for att bli optimalt.

Korttidsboende &r samtidigt en begransad resurs i de flesta kommuner. Tidigare
erfarenheter inom aldreomsorgen i Uppsala kommun nimns i utredningen. Aven med
en ny bestimmelse, enligt utredningens forslag, beddmer kommunen att ett inforande
riskerar att bli volym- och kostnadsdrivande, atminstone i ett kortare tidsperspektiv.
Langsiktigt finns naturligtvis méjligheten att tidiga insatser kan verka férebyggande
och skjuta upp mer omfattande hjalpbehov, beroende pa utformningen i det enskilda
fallet. Samtidigt &r effekterna troligtvis svarbeddmda med hansyn till nuvarande
dominerande bokslutsperspektiv (ett ar). For att ett genomférande ska motiveras pa
bred front erfordras sannolikt att staten skjuter till sdrskilda stimulansmedel.

Kapitel 17.5

Utredningen foreslar vissa lattnader i skyldigheten att dokumentera i handlaggning av
drenden. Att radgivning undantas beddéms som positivt och gér sannolikt
socialtjansten mer publikt tillganglig som samtalspartner for vagledning. Det minskar

dven arbetsbordan pa handlaggarna.

I konsekvens med forslaget att vissa insatser kan ges utan féregédende behovsprévning,
ges mojligheten for socialndamnden att ocksa minska dokumentationskraven. Uppsala
kommun bedémer det som positivt att méjligheten blir en option fér ndmnden att
lokalt besluta om, beroende pa hur utférandet hanteras, kopplat till sdval privata som
offentliga utforare. Saledes en lokal fortroendefraga.

Krav pa dokumentation kommer enligt forslaget kunna stéllas dven om det inte krévs
ett bistandsbeslut vilket skulle kunna vara av stor vikt for kvalitetsutveckling och
forbattringar samt rattssakerhet for den enskilde. Forandringen géllande krav pa
dokumentation och majlighet for kommunen att bestdamma att enskildas férhallanden
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inte ska dokumenteras vid en insats skulle kunna innebar en férbattring. Det skulle
kunna majliggdra uppfoljining mot individuella mal dven for insatser som inte ar
bistdndsbedomda.

Kapitel 17.7

Uppsala kommuns bedémning &r att de verktyg som finns i nuvarande och féreslagen
lagstiftning inte kommer att sdkerstalla kommunens ratt att ta del av de uppgifter som
behovs for att forhindra oseridsa utforare eller privata verksamheter med bristfallig
kompetens. Det kravs en sekretessbrytande bestdmmelse som ger kommunen rétt till
information om vem som erhaller 6ppna insatser i den privata verksamheten.

Med nuvarande regelverk har viss informationsutbyte har kunnat ske med stod av 10
kap 2 § OSL. Som forslaget ar uppbyggt kommer den privata utféraren inte kunna
hanvisa till denna lag eller till ndgon annan bestdmmelse som bryter tystnadsplikten.
For oseridsa utférare, som inte vill imna dessa uppgifter, kommer det finnas stora
mojligheter att undanhalla information fran den ansvariga namnden med hénvisning
till regler om sekretess och tystnadsplikt.

Risken ar saledes stor att kommuner inte kan utnyttja privata verksamheter for insatser
utan behovsprévning, dd kommunen inte kommer kunna kontrollera kvaliteten i
insatserna eller att till exempel att de faktureringsuppgifter som den privata
verksamheten angett &r korrekta.

En ineffektiv kontroll riskerar att urholka valfardssystemet och motverkar ocksa
kommunens mojligheter att forebygga de sociala problem som uppstar i kommuner
dar kriminella natverk och vélfardsbrottslighet far faste. Det hade dérfor, enligt
Uppsala kommuns mening, varit dnskvart att utredningen dven analyserat vilka
kompletterande regler om informationséverforing som kommuner behéver for att
kunna utfora det vélfardsuppdrag som socialtjansten innebér.

Uppsala kommun anser i dvrigt att det vore av varde for den enskilde att det fanns en
sekretessbrytande bestdammelse som gav kommunen ratt att kontrollera att utféraren
dokumenterari enlighet med de regler som finns dven i ordinarie insatser. Bristfallig
dokumentation kan leda till stor skada for den enskilde. Det hade varit 6nskvart att
utredningen dven analyserat vilka kompletterande regler om informationséverféring
som kommuner behdver for att kunna utféra det vélfardsuppdrag som socialtjansten
innebdr. | detta dr det angelaget att sekretessgranserna mellan socialndmnder -
inklusive namnder som ansvarar for LSS-verksamhet — ges méjlighet till en
sekretessbrytande bestdmmelse motsvarande den som géller fér halso- och
sjukvardsnamnder i 25 kap 11§ OSL.

Kap 18 Utformning av insatser till enskilda

Uppsala kommun ser det som positivt att den kvalitet som ingar i den vardegrund som
har gallt inom dldreomsorgen nu kommer att omfatta alla enskilda. Omdispositionen i
lagtexten som géller kraven pa olika insatsers utformning medfér i huvudsak inga
vasentliga skillnader mot tidigare vad det géller insatser till dldre. Dock finns en
skillnad nar det géller nuvarande bestammelse kring méjligheten att valja och paverka
insatsernas utformning,

[ forslaget till den nya skrivningen omfattar valmdjligheten inte langre begreppet
[attdtkomlig service, det vill séga att det erbjuder ett mer avgrdnsat sammanhang och
tolkningsmdjlighet. I utredningen hanvisas till att [attatkomlig service omfattas av
begreppet stdd och hjalp. | den foreslagna paragrafen har formulering stéd och hjalp
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ersatts av begreppet insatser, men med avgrdnsningen ”i boendet”. Fragan &r darfor
om det kan tolkas som att insatser som inte ar forlagda till boendet inte heller
omfattas, till exempel dagverksamhet eller insatser som avser sysselsattning.

I sammanhanget kan frigan ocksa stéllas om den mer frekventa anvandningen av
begreppet insatser i det nya lagforslaget, riskerar en motsatt effekt; némligen att gora
stéd och hjalp mer abstrakt och mindre individuellt anpassad. Att det istéllet riskerar
att stirka en kultur med schabloniserade bedémningar och schabloniserade insatser.
Centralt inom arbetet med IBIC (individens behov i centrum) har ju varit att [dmna en
kultur med fardigformulerade och avgrénsade insatser, for att istallet arbeta med
metoder for att identifiera och beskriva varje individs unika behov. Kanske dr ocksa de
aldre begreppen stdd och hjalp mer konkreta och anvéndbara i handlaggningen, an
det dn det mer abstrakta begreppet insatser.

Kapitel 19 Fortydligat barnrattsperspektiv

Utredningen beskriver en fungerande skolgang som en viktig skyddsfaktor mot sociala
svarigheter. Socialtjansten och skolan ska samarbeta om en fungerande skolgang fér
barn som &r foremal for samhallsvard. Uppsala kommun ser ett behov av att
lagstiftningen betonar att barn som &r placerade i familjehem eller hem for vérd eller
boende (HVB) har rétt till en fungerande skolgéng.

Utredningen foreslr vidare att socialndmnden ska ges méjlighet att samtala med ett
barn vid en férhandsbedémning utan vardnadshavarens samtycke. Det innebér en
dkad befogenhet fér socialtjansten, men det ar svart att l&sa in att det kan ge en 6kad
ratt for barnet.

Om vardnadshavaren inte ger socialtjansten mgjlighet att samtala med barnet sa
framstar det som en bittre vig att ga att inleda en utredning for att tydliggora
myndighetsutévningen. En férhandsbedémning dr enbart en beddmning avom en
utredning ska inledas och ska inte vara en mindre utredning. Det p&pekas ocksd av
utredningen som ocksa lyfter svarigheterna med att samtala med barn utan
vardnadshavarens medgivande.

Barnet kan hamna i en lojalitetskonflikt med foraldrarna och socialtjansten behover
kunna bedéma om samtalet kan géra skada fér barnet. Uppsala kommun anser att det
arviktigt att socialtjansten arbetar med barnets basta i fokus och att barnet ges
mojlighet till delaktighet och att framfora sina asikter, Men for att inte skapa en
otydlighet i myndighetens agerande sa bor barnets synpunkter inhdmtas inom ramen
fér en utredning om det sker utan vardnadshavarens tillatelse.

Kap 20 Regleringen av dldreomsorgen

| utredningens uppdrag har ingdtt att analysera behovet av en sérlagstiftning for
aldreomsorgen. Utredningen stannar dock vid att analysen kréver ett fortsatt
utredningsarbete, ddr dven mdjligheten sarreglera lagstiftning som berdr éldre pa
halso- och sjukvirdsomradet beaktas. | betdnkandet foreslas ingen ny sarskild
reglering for dldreomsorgen. Utredningen ldmnar i detta avseende sitt betdnkande vid
en tidpunkt da det blivit tydligt att dldreomsorg och dldrevard behdver en annan
prioritering och reglering an for narvarande.

Inte minst har samverkansproblem, professionella och resursbrister blivit uppenbara
under pandemins genomslag i Sverige. Den rapport som Inspektionen fér véard och
omsorg nyligen ldmnade kring allvarliga missforhallanden, vad det géller hélso- och




sjukvarden for &ldre vid sérskilda boenden, har ytterligare skirpt behovet av en
oversyn. Mot den bakgrunden anser Uppsala kommun att det d&rfor ar bade olyckligt
och beklagligt att utredningen inte kommit langre.

Kapitel 22 Ansvarsfordelning

Utredningens forslag till omformulering av bestdmmelserna kring ansvarsfordelning
mellan kommunerna medfér, om &n inte ndgon férandring av rittsliget, dock ett
fortydligande av boséttningskommunens ansvar for insatser enligt SoL vilket Uppsala
kommun ser positivt,

Dock finns i lagférslaget en otydlighet ndr det géller vistelsekommunens ansvar vid en
tillfallig vistelse i kommunen. Det &r viktigt att den ordning som rader idag inte
forandras nar det galler tillfallig vistelse i en kommun. Ansvaret for insatser utéver
akuta insatser vid en oklarhet om ansvarig kommun bér inte férdndras mot den
ordning som dr idag.

Kapitel 23 Sol i forhallande till annan lagstiftning

Uppsala kommun &r positiv till att forhallandet mellan socialtjdnstlagen och annan
lagstiftning klargdrs — exempelvis vad géller innebdrden av nuvarande 11 kap 8 § Sol.
om relationen till sérskilda bestdammelser i forvaltningslagen.

Nar det géller den sérskilda bestammelse som avser dndring av gynnande beslut &r
Uppsala kommun mycket positiv till att en sddan bestimmelse infors. Begreppet
“fortlépande” behdver dock fortydligas i sammanhanget. Ett beslut om hemtjénst som
verkstélls [6pande hos en enskild under flera ar torde exempelvis kunna sigas vara ett
fortldpande beslut trots att det ar begransat i tid. Om endast tillsvidarebeslut ska
omfattas av paragrafens lydelse bor den saledes formuleras om. Uppsala kommun
anser ddremot l[dmpligt och 6nskvart att omprévningsbestimmelsen omfattade dven
tidsbestdmda beslut.

Socialndmnderna bdr kunna meddela ett beslut som i och fér sig dr tidsbegrénsat, men
dér méjligheten till omprévning vid éndrade forhallanden finns, Uppsala kommun
menar att syftet med omprévningsregeln - att kunna vara en ventil fér beslut dar det
med tiden framstar som oskaligt att [dta myndigheten vara bunden vid beslutet - dven
motiverar att andra beslut &n de som &r obegransade i tid bér omfattas. Den
nuvarande utformningen av bestdammelsen far sannolikt till foljd att kommunen istallet
kommer skriva in forbehall i besluten, vilket riskerar att bli otydligare fér den enskilde.
Risken dr dven att det utvecklas olika praxis inom olika kommuner eller till och med
hos olika ndmnder inom samma kommun, dér aterkallelseférbehall skrivs in i besluten
med varierade formuleringar, vilket paverkar bade forutsebarheten och
rattssakerheten for den enskilde. For att skapa en enhetlig syn pa nér ett gynnande
beslut kan &ndras bor bestdmmelsen omfatta samtliga beslut, oavsett tidslangd. Fér
beslut som endast l0per kortare tid eller som avser ett specifikt avgransat bistand
kommer bestammelsen inte kunna tilldmpas i praktiken, eftersom kravet pa visentligt
andrade forhallanden kvarstdr, men genom att |ata den gélla for samtliga beslut
skapas en tydligare ventil fér andring av gynnande beslut. Det avgdrande rekvisitet for
undantagets tillamplighet kommer istéllet att vara vésentlighetsrekvisitet.

Uppsala kommun ser risker med att de dndrade forhéllandena ska vara hanférliga till
den enskilde vad géller méjligheterna att ompréva ett gynnande beslut. Formuleringen
kan vara for snav och kan orsaka tolkningssvarigheter och oférutsedda effekter. Om en
enskild exempelvis har beviljats bostadssocialt kontrakt tills vidare under en period d&
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detvar ont om bostider i kommunen sa bor ett sddant beslut kunna omprévas om det
senare visar sig att det finns en 6verkapacitet bland hyresldgenheter och den enskilde
skulle kunna f& ett eget hyreskontrakt i det allménna bestdndet. Det kan ocksa uppsta
diskussioner kring vad som anses vara hanforligt till den enskilde sjalv - ska till
exempel upptickten av nya hjalpmedel eller medicinska behandlingar réknas in som
sadana forhallanden som ger rétt att andra ett gynnande beslut?

Uppsala kommun anser dven att det hade varit dnskvart med en bestdmmelse som
reglerar méjligheten att omprdva ett gynnande beslut med hanvisning till
extraordindra handelser i fredstid och hojd beredskap. Under pandemier eller andra
allvarliga samhdllsstorningar bor det finnas méjligheter for kommunen att avbryta en
verkstillighet - till exempel for att det skett ett utbrott av smitta i verksamheten eller
for att det inte finns tillgdnglig personal som kan driva verksamheten. Med detta skulle
kommunerna f3 ett tydligare mandat att i krissituationer géra de prioriteringar som
krivs for att sakerstélla kommunmedborgarnas liv och hélsa. En sddan prioritering
kraver dock en ratt att tillfalligt omprdva den enskildes rétt till insatsen.

Uppsala kommun anser att den foreslagna dvergangsbestdmmelsen angaende att
andra ett gynnande beslut inneb&r en onddig inskrankning av férbehallet och riskerar
f4 orimliga konsekvenser. Den nya forvaltningslagen tradde i kraft 1 juli 2018, Det ar for
narvarande oklart om tidigare praxis kring andring av gynnande beslut dar vésentlig
andring skett ar tillamplig. Om hogsta forvaltningsdomstolen kommer fram till att den
nya férvaltningslagen innebar att tidigare praxis angdende vésentligt dndrade
forhallanden inte star fast innebér det att beslut som fattas fore respektive efter den
nya socialtjanstlagens ikrafttrddande kommer att hanteras pa olika satt. En begransad
ratt till omproévning kan ocksa leda till att kommuner véljer att formulera egna
férbehall alternativt att sitta korta tidsgranser pa sina beslut for att aktivt kunna félja
upp och justera beslutets innehall.

Kapitel 24 Handlaggning och dokumentation

Uppsala kommun delar bilden av en succesivt 6kad administrativ bérda inom
socialtjansten. Den administrativa bordan generas dock inte enbart av Socialstyrelsens
foreskrifter och rekommendationer kring handldggning, social dokumentation och
bedémningsmetoder. Efterfragan pd méatbara uppgifter och statistik, inte minst fran
nationell niva, utgor ytterligare en paverkansfaktor som behéver uppmérksammas i
det uppdrag som utredningen foreslar till Socialstyrelsen.

Kapitel 26 Ikrafttradande och dvergangsbhestammelser

Utredningen foreslar att tidpunkten for den nya lagstiftningens ikrafttrédande bor vara
1 januari 2023. Eftersom utredningen inte slutfort ett centralt syfte med 6versynen,
namligen att utreda behovet av en sérlagstiftning for dldre personer, anser Uppsala
kommun det motiverat att tidpunkten for ett ikrafttradande flyttas fram i tiden till en
tidpunkt d& dven fragan om behovet av en sdrlagstiftning for dldre slutligt besvarats.

Insatser till dldre personer utgdr en betydande del av socialtjanstens verksamhet och
det framstar darfér som kortsiktigt att limna frdgan om en sérlagstiftning obesvarad,
samtidigt som betydande forandringar gors jamfort med den nuvarande regleringen.
Med utredningens forslag far malgruppen éldre personer en avsevart svagare och
otydligare reglering, vilket dr den rakt motsatta effekten jamfért med en sérreglering.
Risken &r ocksa dverhidngande for dterkommande och kanske dn storre revideringar,
om den slutliga analysen utmynnar i att det finns behov av en sérlagstiftning for aldre.
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Kapitel 27 Konsekvenser av forslagen

Uppsala kommun goér bedémningen att flera av utredningens forslag kan leda till
6kade kostnader for kommunerna atminstone initialt. For att utveckla arbetet i flera av
de satsningar som utredningen foreslar sa behdver socialtjansten stod med att
utveckla arbetssatt och metoder. Uppsala kommun ser positivt pa utredningens
forslag om en dverenskommelse mellan regeringen och Sveriges kommuner och
regioner (SKR) om stdd till kommunerna i utvecklingsarbetet for en hallbar socialtjanst.

Enligt vad Uppsala kommun erfarit finns kopplingar mellan férenklat beslutsfattande
inom hemtjansten och volymokningar, och déarmed 6kade kostnader for namnden.
Samtidigt menar utredningen att socialndmnden har stora méjligheter att styra
utbudet av insatser och dven avgifter sa att oonskade effekter (som dverkonsumtion)
motverkas. Tolkningen blir har att utredningen medger en risk for volym och
kostnadsokningar for kommunerna vid inférandet av insatser utan behovsprovning,
men att kommunen sjalv avgdr och att det med regler kring omfattning och
avgiftssattning ar méjligt att motverka déverkonsumtion.

Ovrigt - omraden som saknas i utredningen

Uppsala kommun hade gérna sett att utredningens forslag hade gatt langre i vissa
avseenden.

Insatser till personer med nedsatt beslutsférmaga

Det saknas for narvarande tydlig reglering fér vad som géller ndr den enskilde saknar
beslutsférmaga att sjalv ansdka om insatser eller att samtycka till beviljade insatser.
Det hade varit 6nskvért att en ny socialtjédnstlag ocksa tog hojd for de svarigheter som
finns for de brukare som forlorat, eller aldrig haft, beslutsférmagan. Det férekommer
att enskilda far illa och att kommunen saknar mojligheter att hjalpa en brukare pa
grund av att det inte gér att inhdmta erforderliga samtycken for att till exempel kunna
verkstalla en flytt till ett sarskilt boende, trots att alla runt brukaren ser att det ér den
enda l6sningen som kan tillgodose den enskildes behov och som kan hindra brukaren
fran allvarlig skada.

Vialfardsteknik

Uppsala kommun dnskar ocksa att forslaget om lag om socialtjénstdataregister utdkas
med bestdmmelser som syftar till att sakerstélla den digitalisering som kommunerna
star infor, Det dr idag oklart i vilka fall digitala [6sningar kan tillhandahallas och i vilken
man personuppgiftsbehandling i vélfardstekniska l6sningar ar tillaten.

Registerkontroller

Uppsala kommun efterfragar tydligare regler for registerkontroller av familjehem.
Kontroller av belastningsregister bor tillatas inte endast inom ramen for utredningen
av ett familjehems lamplighet utan dven under en |6pande placering som en del av
uppfoljningen. Detta krédver dock ytterligare lagstod.

Krav pa individer med forsorjningsstod

Mojligheten att stdlla krav pa individer som har forsorjningsstod namns inte sarskilt i
denna utredning, N&r det ar svart att stalla krav eller otydligt hur langtgdende och nér
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krav kan stéllas p& motprestation for att fa forsérjningsstod forsvaras arbetet med att
f4 utindivider i egen férsérjning, Aven innebdrden och vikten av individens eget ansvar
for att [6sa sin situation riskerar att urholkas. Det forsvarar for handlaggare inom
forsdriningsstdd att arbeta med férandring hos personer som exempelvis lider av
missbruksproblematik nir det inte gér att stélla krav pa att personen ska ga i
behandling for att fa forsorjningsstod.

Nar det galler personer med en missbruksproblematik som inte medverkar i en
forandringsplanering finns ingen mellankategori; antingen &r det frivilligt att ta emot
och deltai insatser, eller s& handlar det om tvangsatgarder i form av lagen om vard av
unga (LVU) eller lagen om vérd av missbrukare (LVM). Uppsala kommun ser darfor att
det vore nskvirt att méjligheterna att stélla krav pd motprestation for att fa
forsorjningsstdd fortydligas i lagen. Mot bakgrund av en kunskapsbaserad och lérande
socialtjanst med forbattrade uppféljningsmojligheter skulle sddana krav sjélvklart
kopplas till vilka insatser som ger pavisat resultat.

Statliga ersattningar

Uppsala kommun har pé senare ar sett en 6kning av personer hos forsérjningsstod
som dr arbetslésa och inte har ndgot hinder for att ta ett arbete och ingen social
problematik, men dven en 6kning av personer som &r sjukskrivna. Kommunens
hallning &r att dessa personer inte ska finns hos férsérjningsstdd. Dessa individer ska
kunna férsétja sig pa de statliga ersattningar som finns. Exempelvis nyanldnda inom
etableringen: tanken med etableringsreformen nar Arbetsférmedlingen dvertog
ansvaret for nyanlinda med flykting eller asylskél var att denna malgrupp inte skulle
komma rakt in i forsorjningsstdd och socialtjanst.

Samtidigt har etableringserséttningen legat kvar pd samma niva som nér reformen
infordes i december 2010, Det &r nu tio ar sedan och samtidigt som till exempel normen
for forsérjningsstdd och andra typer av erséttningar far en uppréakning varje ar har
etableringsersittningen inte fitt detta. En vaxande andel av nyanlénda personer med
etableringsersittning klarar inte sin livsforing pa endast denna ersattning utan behéver
kompletterande forsdrjningsstdd redan under sin forsta tid efter uppehélistillstédnd
samtidigt som de deltar i etableringsprogrammet hos Arbetsférmedlingen.

Om arbetsl6sa, sjukskrivna och nyanldnda klarade sin livsféring pa de statliga
ersittningarna utan att behdva sdka forsérjningsstod skulle det minska antalet klienter
och socialsekreterarna skulle kunna fokusera sina resurser pa att arbeta med det
sociala arbetet som ar centralt inom socialtjansten.

Nu gar mycket tid och resurser at till att arbeta med personer dér den egentliga tanken
dven frén statens sida varit att de ska kunna forsorja sig pa den statliga ersattning som
finns tillganglig,

Uppfoljning av IVO

Uppsala kommun anser ocks att en tétare och mer strukturerad uppféljning behdvs
fran IVO i hur Socialstyrelsens riktlinjer f6ljs. Kommuner verkar arbeta véldigt olika
vilket dels kan leda till férvirring och riskera rattssakerheten hos individen beroende pa
vari landet hen bor, men det bidrar ocksa till en snedférdelning kommuner emellan,
dér vissa kommuner fir ta ett stérre ansvar an andra nar en del &r ndgot mer generdsai
sina bedémningar och andra gér betydligt striktare bedémningar. Detta kan leda till att
personer flyttar mellan till en mer generés kommun, vilket snedférdelar kostnaderna
kommuner emellan.
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Erik Pelling Lars Niska

Ordférande Sekreterare
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