Bilaga 2 Kommunstyrelsens arsbokslut och arsredovisning 2017

Kommunstyrelsen styr, leder och samordnar arbetet med kommunens verksamhet och
ekonomi, foljer upp och rapporterar till kommunfullméktige och samordnar verksamheten
mellan kommunens ndmnder. Kommunstyrelsen har aven uppsiktplikt dver 6vriga namnders
och eventuella gemensamma ndmnders verksamhet. Kommunstyrelsen bereder drenden infor
kommunfullmaktige och ansvarar for att fullméaktiges beslut genomférs. Kommunstyrelsen
leder planering och utveckling, foljer upp och analyserar inom strategiskt viktiga politiska
omraden som exempelvis social, ekonomisk och ekologisk hallbarhet. Dessutom har
kommunstyrelsen ett sarskilt ansvar for kommunens ekonomi, IT, arbetsgivarfragor, mark
och exploatering samt kris- och beredskap. Som kommunens arkivmyndighet har
kommunstyrelsen ett évergripande ansvar for kommunens arkivfragor.

Viktiga handelser under aret

| september 2017 stod det Klart att sodra Uppsala ar ett av nio omraden i landet som ska inga i
regeringens satsning pa nya hallbara stadsdelar och stader. | Uppsala handlar det om tva
omraden, Bergsbrunna och Sodra staden-Gottsunda, som kan fa cirka 30 000 bostéder och 10
000 — 20 000 arbetsplatser.

Trafikverket foreslar ocksa i den nya nationella transportplanen att utbyggnaden av fyrspar
mellan Uppsala och lansgransen till Stockholm inleds under planperioden 2018 - 2029. Om
regeringen varen 2018 fattar beslut enligt Trafikverkets plan ger det goda forutsattningar for
en tagstation i Bergshrunna och stor utveckling av sédra Uppsala.

Tillvéxten i Uppsala ar fortsatt stark. Under 2017 beviljades bygglov for 4200 bostader och
cirka 4000 bostader fick startbesked vilket ar det hogsta antalet nagonsin. Cirka 140 000
kvadratmeter verksamhetsyta beviljades bygglov och byggbeslut togs fér nya Stadshuset.
Uppsala klarade att ordna bostader till samtliga 561 anvisade nyanldnda med
uppehallstillstand. Den hdga byggtakten och kommunens formaga att ta emot nyanlanda
medforde att kommunen fick motta en byggbonus pa 80 miljoner kronor fran staten.

Under 2017 har de tva stora organisationsforandringar som genomférts under mandatperioden
borjat hitta sin nya form. Férandringar i ansvar har genomforts bade inom
namndorganisationen och pa forvaltningsniva. Nya modeller for ekonomi- och
verksamhetsstyrning har implementerats for att stddja den nya organisationslogiken.

Under varen 6verlamnades samordningsansvaret for mottagande och integration av nyanlanda
fran kommunstyrelsen till arbetsmarknadsnamnden. Alla processer och rutiner for att ansoka
om ersattning fran staten gallande kostnader for asylsokande ar framtagna och
dokumenterade. Det har gett forutsattningar for att kommunen far ratt ersattning. Ett utvecklat
samarbete med berdrda forvaltningar har gjort att bostdder kunde férmedlas i den takt som
kravs.

Under sommaren gick polisen ut med bedémningen att Gottsunda/Valsétra ar ett sérskilt utsatt
omrade. Under hosten har det forekommit bilbrander, skjutningar, stenkastning och andra
oroligheter i omradet. For att forebygga upptrappningar har arbetet med att samordna alla
kommunens insatser for att skapa ett tryggare Gottsunda/Valsatra intensifierats.



Forandrat samhallsklimat och stadsbild har bidragit till 6kad upplevd otrygghet framférallt vid
resecentrum och i city. Kommunen har i samverkan med polisen genomfort punktinsatser och
infort trygghetsvakter. Manga nya frivillighetsinitiativ har tillkommit i Uppsala som till
exempel foreningen Vardagens Civilkurage, manifestationer for ensamkommande,
nattvandringar och Gottsundamammornas verksamhet for att stavja oroligheter.

Stort fokus har legat pa jamstalldhetsfragan med anledning av #Metoo uppropen. Det visar pa
betydelsen av ett fortsatt aktivt jamstalldhetsarbete.

Sommarens incident gallande informationssékerhet pa Transportstyrelsen medférde en aktiv
medial bevakning av informationssékerheten i offentlig sektor. Arbetet med kommunens
informationssékerhet har haft stort fokus under aret. Mycket kraft laggs pa forberedelser for
den nya dataskyddsférordning, GDPR, som trader i kraft maj 2018.

FN antog i september 2015 Agenda 2030 som bestar av 17 globala mal for en hallbar
utveckling. De 17 malen kan brytas ner till bade nationell, regional och lokal niva. Uppsala
kommuns Mal- och budgetdokument 2017—-2019 praglades av en lokal nedbrytning av
Agenda 2030. Pa nationell niva genomforde regeringen under 2017 sin forsta Agenda 2030-
rapportering till FN. Bedomningen ar att savél Sveriges som Uppsala har kommit langt i
genomforandet av flera globala mal.

Under éaret fick Uppsala flera utmaérkelser, bland annat utmérkelserna “bésta
klimatanpassningskommun” och ”bésta stadskommun att bo 1”.

Maluppfyllelse

En komplett sammanstallning och analys 6ver kommunstyrelsens maluppfyllelse och status
for uppdrag och riktade satsningar samt indikatorer finns i kapitel Bedémning av status per
mal och uppdrag nedan. Kommunstyrelsen har under 2017 i hog grad bidragit till att na
kommunfullmaktiges nio inriktningsmal.

For samtliga inriktningsmal utom inriktningsmal 8 har kommunstyrelsen uppnétt 6vervagande
del av det som planerats. For inriktningsmal 8 har forseningar i genomférandet uppkommit
inom utvecklandet av effektiva och innovativa former for medborgar- och brukardialoger,
aktualisering av den lokala 6verenskommelsen med foreningslivet samt arbetet med att 6ka
valdeltagandet i omraden med Iagt valdeltagande. Samtliga forsenade atgarder kommer att
hanteras under 2018 och vara fardiga inom mal och budgetperioden 2017-2019.

Har foljer en kort summering med ett antal exempel pa hur kommunstyrelsen arbetat med att
uppfylla fullméktiges styrning under aret.

Inriktningsmal 1: Uppsala kommun ska ha en jamstélld och hallbar ekonomi.
e Kommunstyrelsen stodjer samtliga verksamheters arbete med jamstalldhetsanalyser.
e En 10-arig investeringsplan ar framtagen.
e Rutiner for att sdkra grén och statlig finansiering utvecklats.

Inriktningsmal 2: Uppsala ska vara attraktivt att leva, verka och vistas i.
e En ny krisledningsplan har tagits fram.
e Nya innovativa lésningar med ndringslivet har utvecklats.
e Ett verktyg for att geografiskt folja upp brott, brander och skadegdrelse har
implementerats.



e Inréttandet av flera naturreservat, bland annat Arike Fyris har pabérjats.

Inriktningsmal 3: Uppsala stad och landsbygd ska véxa smart och hallbart.
e Ett ndra samarbete med polis och fastighetsagare har skapats for att férebygga och
forhindra social oro.
e Aktivitetsnivan inom Uppsala klimatprotokoll har under aret varit hog.
e Beslut om att inréatta ett bygglogistikcenter har fattats och som invigs under varen
2018.
e Ett storre projekt for 6kad atervinning av plast har startat.

Inriktningsmal 4: Uppsala ska vara jamlikt, med goda levnadsvillkor for invanarna.
e En Uppsala modell for HBTQ-diplomering har tagits fram och borjat anvandas.
e Ett Framtidskonvent med temat att motverka néthat och rasism har arrangerats
e Enny modell for sociala investeringar har inforts.

Inriktningsmal 5: Uppsalas invanare ska ha bostad och arbete.
e Ett nytt Naringslivsprotokoll har introducerats for att forbattra néringslivsklimatet.
e Stort fokus lagts pa att vidmakthalla en hog produktionstakt av bostader
e Alla asylsokande som av migrationsverket anvisats till Uppsala har fatt bostad.

Inriktningsmal 6: Uppsalas alla barn och elever ska klara sin utbildning och utmanas i sitt
larande.
e Arbetet med Naturskolan har fortsatt som en del i utvecklingen av
Hammarskogsomradet.

Inriktningsmal 7: 1 Uppsala ska invanare leva ett oberoende liv och fa stéd, vard och omsorg
utifran sina behov
e FEtt forslag pa funktionsprogram for sarskilda boenden &r framtaget.

Inriktningsmal 8: Uppsalas invanare och organisationer ska vara delaktiga i att utforma
samhaéllet.
e Riktlinjer for medborgardialog samt for synpunktshantering, felanmalan, avvikelser
och servicematningar har beslutats.
e Mal och budget har lanserats som en tjanst pa uppsala.se i syfte att 6ka delaktighet och
forstaelse for den demokratiska processen.
e Flera foreningsdialoger har hallits infor revidering av den lokala 6verenskommelsen.

Inriktningsmal 9: Uppsala kommuns medarbetare ska ha bra arbetsvillkor och kan med hog
kompetens mota Uppsala.
e FOr att starka Uppsala kommuns arbetsgivarvarumarke har arbetet med jamstéllda
I6ner och inférande av heltid fortsatt.
e Medarbetarna har erbjudits hyrcykel och pensionsvéxling.
e Aktivering av den kommungemensamma vérdegrunden som stodjer den nya
organisationen har paborjats.

Modern och effektiv forvaltning

En sammanhdllen och tillitsbaserad styrning
Under aret har kommunstyrelsen ytterligare utvecklat mal- och budgetprocessen for att
sakerstalla ett systematiskt arbete med att méta framtidens utmaningar pa alla nivaer i



Uppsala kommun. En ny investeringsprocess har inforts. Den ger kontroll 6ver vilken
finansiering och soliditet som ar hallbar for Uppsala kommun. Lokalforsérjningsprocessen ses
over i syfte att minska kommunens totala kostnader och sékra &ndamalsenliga lokaler. En ny
ekonomimodell som mojliggor en enklare, tydligare och mer transparent uppféljning ar till
storsta del implementerad. Det m6jliggar i sin tur att verksamheterna kan styra resurser pa ett
effektivare satt. En struktur for hur kommunens ska arbeta med en gemensam
omvérldsbevakning har arbetats fram.

| arbetet med att implementera riktlinjen for styrdokument har fokus under 2017 varit pa
program och handlingsplaner. Under aret genomfoérdes for forsta gangen en samlad
uppféljning och aktualitetsbeddmning av alla program som ett led i att sakerstalla en mer
sammanhallen styrning dar relationerna mellan styrdokument ar tydliga. En mer
sammanhallen styrning leder till minskad styrtrangsel, farre malkonflikter samt en okad
mojlighet till tydliga prioriteringar.

Ett vardegrundsarbete har initierats under aret for att starka den organisationsférandring som
har skett under mandatperioden. Vardegrunden for Uppsala kommun har formulerats och
bearbetats tillsammans med koncernens ledningsgrupp. Vérdegrunden ska vara utgangspunkt
for utveckling av kommunens verksamheter och den gemensamma identiteten som
organisation och arbetsgivare. VVardegrunden ar en viktig del i att stddja chefer och
medarbetare i en utveckling mot en mer tillitsbaserad styrning dar kompetens, engagemang
och kreativitet kan fa utrymme inom givna ramar.

Ledning och styrning fér social hdllbarhet och mdnskliga rittigheter

Uppsala kommun har arbetat med insatser for 6kad jamlikhet och tillvaratagande av
manskliga rattigheter under manga ar. Under 2017 har styrdokument tagits fram for att
tydliggdra ambitionerna inom omradet social hallbarhet. Befintliga styrdokument har
analyserats och aktualitetsprovats inom ramen for den samordnade programhanteringen och
ett antal utvecklingsomraden identifierats.

Under aret har flera nya eller reviderade styrdokument inom social hallbarhet beslutats:
e Policy for hallbar utveckling (KF)
e Riktlinje for Uppsala kommuns normkritiska arbete for 6kad jamstalldhet enligt
CEMR (KS)
e Riktlinje for Uppsala kommuns jamstalldhetspris (KS)
e Riktlinje for medborgardialog (KS)
e Program och handlingsplan for Uppsala kommuns arbetsmarknadspolitik (KF/KS)

Arbetet med att tydliggora styrningen for social hallbarhet fortsatter under kommande ar.
Bland annat ska styrningen av jamstalldhetsintegrering ses dver. Ett arbete har inletts for att
identifiera viktiga nyckeltal och indikatorer inom social hallbarhet.
Kommunledningskontoret har dven pabdrjat arbetet med att utreda vilka mojligheter som
finns att méata forekomst av diskriminering.

Ett utvecklingsarbete med syfte att infora ett rattighetsbaserat arbetssatt i kommunen har
inletts. Det gors inom ramen fér genomférandet av handlingsplan for att framja manskliga
rattigheter och motverka diskriminering och rasism. Satsningen omfattar fyra
pilotverksamheter: Uppsala konstmuseum, arbetsmarknadsforvaltningen, fritid Uppsala och
Fyrisvallens forskola. Kommunstyrelsen har ambitionen att géra Uppsala till en Méanskliga



rattigheters-stad och har under aret ansékt om och fatt véardskap for Manskliga Rattigheters-
dagarna som kommer att hallas i Uppsala 2020.

For att 6ka genomslaget for de politiskt prioriterade omradena har kommunstyrelsen
genomfort utbildningar inom omradena méanskliga rattigheter, jamstalldhetsintegrering,
jamstalldhetsanalyser, jamstalldhetsbudgetering samt hbtq. Ett fyrtiotal medarbetare har fatt
grundutbildning i jamstalldhetsintegrering. 30 fortroendevalda samt flera direktérer fran bade
namnder och bolag har utbildats i jamstalldhetsbudgetering. 275 medarbetare har fatt
grundutbildning inom hbtg och nagra har genomgatt en webbutbildning inom omradet.
Utover det har 6ppna forskoleverksamheten, Nexus och Sévja bibliotek hbtg-diplomerats
enligt kommunens egen modell. Tiundaskolan har certifierats genom RFSL:s hbtg-
certifieringsmodell. Cirka 490 medarbetare och ledare deltog under aret i kommunstyrelsens
oppna seminarier inom teman som jamlikhet, hallbar utveckling, vald i néra relationer,
jamstalldhet, hbtq, valdsbhejakande extremism och sociala investeringar.

Under 2017 har kommunstyrelsen tagit fram en modell for ett jamstalldhetspris. Priset delas
ut for att uppméarksamma verksamheter eller medarbetare inom Uppsala kommun som
genom ett aktivt, medvetet och normkritiskt arbete har bidragit till varaktig jamstalldhet och
framjat kommunens jamstalldhetsarbete. Priset delas ut for forsta gangen 2018 med
tillkdnnagivande av prismottagare den 8 mars.

Verksamhetsutveckling och digitalisering

Kommunens IT-utvecklings- och digitaliseringsarbete har fortsatt tagit kraftfulla steg under
aret. En effekt av detta ar Uppsalas nominering som en av fem kommuner for utméarkelsen
Sveriges digitaliseringskommun 2017. Utmaérkelsen ges till den kommun i Sverige som ar ett
foredome och bast pa att tillvarata och utveckla digitaliseringens majligheter. Det starkaste i
Uppsalas nominering var formagan till ett samlat ledarskap over forvaltningsgranser, utifran
den politiskt enhélligt beslutade inriktningen for IT-utveckling och digitalisering.

En rad utvecklingsprojekt pagar for att fornya och renodla kommunens fortsatt splittrade 1T-
miljo. Flera exempel finns pa nya och vidareutvecklade digitala tjanster som ar enklare och
béattre for mottagaren av kommunens samhallsservice. Kommunen anvéander de 6kande
mojligheterna att delta i utveckling av gemensamma nationella tjanster till exempel e-
tjansterna Mina meddelanden, Serverat (nationell tjanst for att underlatta start och drift av
restaurangverksamhet) och Far jag lov (nationell tjanst for mer gemensam hantering av

bygglov).

Upphandlingsprocessen har utvecklats i syfte att underlétta for intresserade leverantorer att
lamna anbud. Dialogen med néringslivet har forstarkts genom branschtraffar. Syftet med
traffarna var att skapa transparens géllande kommunens behov av varor och tjanster samt att
Oppna upp for forbattringsforslag gallande upphandlingsprocessen. Antalet forlorade
overprévningar under aret uppgick till endast en vilket skiljer sig markant mot andra
kommuner.

Forslag pa reviderad policy och riktlinjer for upphandling och inkop &r framtaget for beslut
2018. De nya styrdokumenten medfor att sociala krav finns med i kommunens samtliga
upphandlingar. En pilotupphandling med kollektivavtalsenliga villkor avseende stadtjanster
till Fyrishov genomfordes under aret. Lagstiftningen har dven skarpts inom detta omrade. Ett
samarbete ar uppstartat mellan kommunledningskontoret, arbetsmarknadsférvaltningen och



Skatteverket dar en bedomning gors av vilka sociala, etiska och arbetsrattsliga villkor som ar
aktuella att stalla i respektive upphandling.

Attraktiv arbetsplats

Under 2017 har kommunstyrelsen inlett ett strukturerat arbete med att stérka
arbetsgivarvarumarket. En analys av vilka villkor som har verklig effekt har genomforts.
Fokus ligger fortsatt pa jamstallda loner och inforande av heltid. Darutéver har kommunen
erbjudit mojlighet till hyrcykel och pensionsvaxling samt initierat forhandlingar om
mojlighet att I6nevaxla mot busskort. Nar det galler bristyrken har beslut fattats om
jobbgaranti for underskoterskor och barnskotare fran 2018.

Arbetet med att utveckla det systematiska arbetsmiljoarbetet mot ett mer foérebyggande och
hélsofrdmjande arbete har fortsatt under 2017. Chefer och skyddsombud har utbildats i vilka
aktiviteter som chefer behdver gora under ett verksamhetsar for att ha god kontroll pa den
fysiska, organisatoriska och sociala arbetsmiljon. For att kommunen ska kunna félja upp
arbetsmiljon pa ett battre satt har ett indikatorspaket pa organisationsévergripande niva
vidareutvecklats under aret. Kommunstyrelsen har fortsatt arbetet med att forbattra digitala
verktyg som underldttar det systematiska arbetsmiljoarbetet for chefer som har ett delegerat
arbetsmiljoansvar.

Demokratiskt samhalle med delaktiga medborgare

En modern informationshantering

Flera projekt har initierats under aret for att skapa en effektiv informationsforvaltning. Syftet ar
att skapa en forenklad och kvalitetssakrad hantering av kommunens information. Detta bidrar i
sin tur till tydligare kontaktytor till kommunen, en éppnare forvaltning samt hégre kvalitet och
effektivitet i verksamheten.

Under 2017 har ett e-arkiv och en verksamhetsbaserad informationsstruktur borjat inforas i
olika delar av verksamheten. P4 sa satt far kommunens verksamheter och allmanheten tillgang
till digitalt lagrad information pa ett enkelt och tillforlitligt satt. Ett nytt digitalt handlaggarstod
har upphandlats och haller pa att inforas. Det ar en viktig pusselbit i arbetet med att skapa
digitala arbetsfloden for all &rendehantering inom kommunen. Det ar ocksa en forutsattning for
att vi ska kunna arbeta aktivitetsbaserat, det vill sdga inte vara beroende av en fast arbetsplats
och pappershantering.

Oppenhet och transparens

Under aret lanserades en digital presentation av mal och budget pa uppsala.se. Har kan
kommuninvanaren folja arbetet med att ta fram mal och budget, se fordelningen av budgeten
samt ta del av resultaten fran uppfoljning av verksamhet och ekonomi. Losningen forvantas oka
forstaelsen for den demokratiska processen och delaktigheten mellan kommun och invanare.

Under aret har ett flertal aktiviteter genomforts for att 6ka kannedomen om arkiv. Det
lokalhistoriska centret Fyriskallan fordubblade antalet besokare under aret. 39 workshops har
hallits med deltagare fran gymnasieskolan, grundskolan, férskolan samt SFI (svenska for
invandrare). Ett flertal praktikanter och studiebesok fran Uppsala universitet har tagits emot och
evenemanget Arkivens Dag har anordnats pa Arkivcentrum.

Kommunfullméktige beslutade i december 2017 om en reviderad kommunikationspolicy. Enligt
policyn ska kommunens kommunikation vara proaktiv, tydlig, snabb och utga fran



malgruppernas behov. Kommunikationen ska dka insyn, delaktighet, engagemang och
inflytande.

En riktlinje for synpunktshantering, felanmalan, avvikelser och servicematningar antogs av
kommunstyrelsen i december 2017. Enligt riktlinjen ska det finnas rutiner for att ta emot
synpunkter och for att hantera och atgarda fel och avvikelser i verksamheterna. Alla som moter
kommunens verksamheter uppmuntras att komma med synpunkter pa hur de upplever
kvaliteten. Pa sa satt utvecklar medarbetare, invanare, och andra intressenter tillsammans
kommunens service. For att oka tillgangligheten till kommunens service haller ett
kommungemensamt kontaktcenter pa att inrattas.

Som ett led i att stdrka den demokratiska processen har kommunstyrelsen arbetat for att oka
kvaliteten pa beslutsarenden och for att forbattra de fortroendevaldas arbetsmiljo. En sérskild
funktion har inforts som ska sékerstalla kvaliteten i underlag infor beslut och en
arendevagledning haller pa att tas fram. Utbildningar har hallits i offentlighet och sekretess samt
I informationsforvaltning och ett utbildningspaket for fortroendevalda planeras.

Demokrati genom delaktighet

Trots att delaktigheten i Uppsala kommun generellt sett ar hog skiljer det sig at mellan olika
grupper i kommunen. Under aret har darfor Uppsala kommun pa flera sétt arbetat med att gora
fler manniskor delaktiga i fragor som ror dem. Bade for att skapa forutsattningar for en bred
demokrati i kommunen men ocksa for att utveckla de kommunala insatserna och
verksamheterna pa bésta sétt.

Samrad halls med minoritetsgrupper for att uppfylla de nationella minoriteternas rattigheter
enligt lag att ha méjlighet till inflytande i fragor som berdr dem. Samrad har hallits med
sverigefinnar sedan Uppsala kommun blev forvaltningsomrade for finska ar 2010. Under aret
har dven Finland 100 ar sérskilt uppmarksammats. Samrad har ocksa skett med romer,
tornedalingar och samer, samt dialog med judar. Uppsala kommun &r utvecklingskommun for
Romsk inkludering.

For att gora ungdomar delaktiga i arbetet med Agenda 2030 anordnades for andra aret i rad
we_change i Uppsala. We_change ar Sveriges storsta hallbarhetssatsning for unga. Under tva
dagar samlades omkring 1000 ungdomar som fick ge sin syn pa hur kommunen bor arbeta for
en hallbar utveckling. Eventet ar ett dialogforum i sig och i kommunens workshops under
dagarna var delaktighet genom medborgardialog i fokus. Sarskild dialog hélls kring
utformningen av Lina Sandells park i Gottsunda.

Inom ramen for den lokala 6verenskommelsen med foreningslivet (LOK) fordes dialog mellan
féreningarna och kommunen i syfte att framja en god samverkan och att gemensamt bygga
framtidens Uppsala. Arbetet med att revidera nuvarande lokala 6verenskommelse paborjades
under aret och flertalet dialoger har genomforts med foreningar i syfte att tillsammans arbeta
fram nya ataganden. Den nya lokala éverenskommelsen ska antas under varen 2018. Genom
den lokala dverenskommelsen st6ttade kommunen initiativ rérande flyktingmottagande och
integration. Tre miljoner kronor har utbetalats i foreningsbidrag till 15 féreningar och
organisationer i detta syfte.

Olika typer av medborgardialoger infor utveckling av stadsdelar har aven hallits under aret.
Inom ramen for arbetet med planprogram Gottsunda har kommunen ingatt ett samarbete med
Sveriges kommuner och landsting (SKL) for att utveckla dialogformerna. Dialogerna samt



lokala workshops har legat till grund for det fortsatta arbetet. Forslag pa nytt planprogram
tillsammans med fokusomraden for socialt hallbart Gottsunda/Valsétra kommer att ga ut pa
samrad under 2018.

Under 2017 startade kommunen ett nytt forum for att 6ka samarbetet och dialogen med olika
trossamfund i Uppsala. Utgangspunkten fér forumets arbete ar FN:s konvention om manskliga
fri- och rattigheter. Deltagandet i forumet innebar att leva upp till vardegrunden om ett Gppet
och solidariskt Uppsala. Det interreligiosa samverkansforumet ska mojliggora att nya kontakter
knyts och kunna géra gemensamma insatser for att varna de demokratiska vérdena och
forebygga social oro. De fragor som behandlas i forumet avgérs av vad som hander i samhéllet.

Uppsala kommun har ett samverkansavtal med polisen och hade i september en gemensam
medborgardialog vid Uppsala resecentrum. Syftet var att via samtal och enkét ta reda pa hur
invanare och besokares upplever trygghet och utsatthet for brott vid resecentrum. Cirka 1550
personer svarade pa enkaten. Ungefar hélften av de svarande upplever sig otrygga, fyra procent
angav att det varit utsatta for brott och 22 procent angav att de kande nagon som blivit utsatt for
brott. Som ett resultat av dialogen har flera trygghetsskapande atgarder tagits fram som forslag
till medborgarl6fte fran kommun och polis. Det handlar om fortsatt samordning av sociala
insatser, trygghetsinsatser och atgarder inom renhallning och belysning. Polisen kommer
dessutom att ha forhojd narvaro i omradet och genomféra insatser mot brott.

En sammanhallen hallbarhetssyn i en vaxande stad och landsbygd

Globala och lokala perspektiv

Kommunstyrelsen lade grunden for arbetet med hallbar utveckling genom att tydliggora de tre
hallbarhetsdimensionerna i Mal och budget 2016. Uppsala kommun har under 2017 fortsatt
implementeringen av de globala initiativen Agenda 2030 och det sa kallade Parisavtalet i det
lokala arbetet. Det starker forutsattningarna for att utveckla Uppsala i en hallbar riktning utifran
de tre samspelande hallbarhetsdimensionerna.

| mars 2017 antog Kommunfullmaktige en ny policy for hallbar utveckling. Policyn tydliggor
kommunens forhallningssétt till hallbar utveckling och definierar arbetssatt och metoder for
implementering av hallbarhetsaspekter i all verksamhet. Policyn vander sig till hela
kommunkoncernen, bade namnder och bolagsstyrelser. Policyn ska verka styrande i planering,
budgetering, uppfdljning och i genomférande av kommunens verksamhet.

| policyn anges bland annat att Uppsala kommun ska vara en vagledande kraft for hallbar
utveckling globalt, nationellt, regionalt och lokalt. Uppsala kommun ska associeras med hallbar
utveckling. Att kommunens styrning tar sin utgangspunkt i Agenda 2030 och de 17 globala
malen betyder att all verksamhetsutveckling ska gynna en hallbar utveckling for Uppsala
kommun och dess invénare. Atgarder som ger Iangsiktiga och strukturella férandringar i social,
ekologisk och ekonomiskt hallbar riktning ska véljas i forsta hand. Planering ska ske ur ett
helhetsperspektiv och hansyn till paverkan utanfor kommunens granser ska vagas in.

Hallbarhetsarbetet ska utga fran samverkan i kommunens hela organisation och skapa
forutsattningar for en hallbar samhallsutveckling genom att arbeta tillsammans med invanare,
myndigheter, néringsliv och foreningsliv. Nya lésningar och idéer bejakas genom att arbetet
alltid ska ha ett larandeperspektiv. Vidare anges i policyn att beslutsunderlag ska belysa och
analyseras utifran hallbarhetsaspekter. Det innebér att kommunen behdver utveckla nya
arbetssétt vid handlaggning av beslutsarenden for att sakerstalla att kommunen fattar medvetna
beslut.



Hdallbar stads- och landsbygdsutveckling

En strategi for markforvarv har for forsta gangen tagits fram som beror utpekade arliga
forvarv fram till ar 2030. Under 2017 slog kommunens exploateringsverksamhet rekord i
markfdrsaljning. En genomlysning har dven gjorts av nya och gamla exploateringsprojekt for
att skapa ordning och reda utifran redovisningskraven. Uppsalas metod for
markanvisningstavlingar har fortsatt att utvecklas. Markanvisningarna anvands bland annat
for att efterfraga nya och tekniska losningar, sakerstalla en varierad stadsutveckling genom
olika projektstorlekar och upplatelseformer samt framja och utveckla ett energieffektivt
byggande.

Uppsala kommun &r en bra bit pa vég till malet att vara en av Sveriges béasta
landsbygdskommuner. Under 2017 beslutade kommunfullméktige om ett nytt
landsbygdsprogram. Utgangspunkten i landsbygdsprogrammet &r att det ska vara mojligt att
bo, verka och leva pa landsbygderna. Fyra insatsomraden har identifierats; bostadsbyggande,
naringslivsutveckling i ett landsbygds- och stadperspektiv, service och infrastruktur samt ett
lokalt engagemang. Exempel pa insatser under 2017 &r genomférandet av en landsbygdméssa
och en bygglovsbil pa landsbygden. En milstolpe ar ocksa att sa kallade medborgarbudgetar
infors under 2018.

Trygghetsfrimjande arbete

Kommunstyrelsen har arbetat aktivt i samverkan med bland annat polisen och fastighetségare
i Gottsunda/Valsatra for att forebygga och forhindra social oro. Inkluderingsprojekt har
genomforts i flera parker dar lokala aktorer och medborgare har varit medskapande och fyllt
platserna med olika aktiviteter. En kartlaggning éver skillnader i levnadsvillkor och hélsa ar
framtagen och en trygghetsundersékning pagar. Ett verktyg har dven tagits fram for att
geografiskt folja upp brott, brander, skadegorelse med mera som underlag fér samordnade
atgarder.

Kommunen har antagit en ny krisledningsplan vid allvarlig stérning som hojer
organisationens formaga att mota handelser av olika karaktar. En lagesbild 6ver situationen
gallande valdsbejakande extremism i Uppsala kommun tas regelbundet fram pa olika nivaer.
Uppsala har dven utvecklat det formaliserade samarbetet med statliga myndigheter for att
motverka organiserad brottslighet.

Tidiga insatser fér barn och unga genom sociala investeringar

Kommunens arbete med sociala investeringar mojliggor ett arbetssétt som ar effektivt bade
socialt, halsomassigt och ekonomiskt. Det &r ett arbetssatt med tidiga och/eller riktade
insatser. Insatserna syftar bland annat till att motverka arbetsloshet, social utsatthet samt
sociala och ekonomiska klyftor.

Under aret har projektet ”Supported Education” pabdrjats som en social investering.
Projektet syftar till att stddja personer med psykisk funktionsnedséttning att borja eller
atervanda till studier. Darefter fortsétter arbetet med att stodja malgruppen till arbete pa den
reguljara arbetsmarknaden. Metoden som anvands kallas IPS (individual placement and
support). Den ska mota de behov av insatser som malgruppen har och motverka skillnader i
sysselsattningsgrad mellan olika grupper. Vid slutet av 2017 var 18 deltagare inskrivna i
projektet, tio kvinnor och atta méan. 13 av deltagarna ar nu i studier, tva deltagare har nyligen
pausat sina studier och resterande har varaktig kontakt med IPS-coacherna.



Kommunstyrelsen har under aret beslutat om medel for ytterligare en social investering som
géller "Koordinatorer for 6kad skolnarvaro". Projektet &r ett samverkansprojekt mellan
utbildnings-, social- och omsorgsnamnderna och drivs under januari 2018 till januari 2020.
Tre koordinatorer har anstéllts i syfte att paborja arbetet med barn och unga med hég
skolfranvaro. Koordinatorernas arbetsuppgifter ar framst att se till att ratt insatser kopplas in
I ett tidigt skede samt att dessa insatser &r samordnade. Syftet med projektet &r att 6ka
narvaron i skolan for ungdomar med hdg franvaro. Projektet &r i ett uppstartsskede och
kontakter med skolor har borjat etableras for att identifiera elever med behov av insatsen.

Klimatomstdlining och férnybar energi

En stor del av klimatarbetet i Uppsala sker i samverkan med foretag, organisationer,
universiteten och andra myndigheter i Uppsala Klimatprotokoll. Flera fokusgrupper har
utvecklats under aret. Ett 6ppet rundabordsmote genomfordes for forsta gangen hosten 2017,
Det inledde arbetet med att ta fram klimatutmaningar for organisationer for fossilfritt och
fornybart Uppsala 2030 och klimatpositivt 2050.

Utbyggnaden av solenergi fortsatter. Uppsala kommun deltar bland annat i projektet
”Solarcharge 2020 tillsammans med universiteten i Uppsala och Tromso. Det &r ett projekt
dar solenergi anvands till att ladda elbilar. En energikartlaggning av kommunens
verksamheter har genomforts. Utifran kartlaggningen planeras olika atgarder for att minska
energiférbrukningen. Det gors bland annat genom optimering av markvéarme.

Under 2017 har cirka 240 av drygt 600 fordon bytts ut i arbetet med att nd malet om 100
procent fossilbranslefri fordonsflotta ar 2020. Vid slutet av aret var knappt halften av
kommunens personbilar och latta lastbilar fossilbranslefria.

Okade miljokrav har aven stallts p& upphandlade transporter och maskiner. Inom daglig
verksamhet nar merparten av upphandlade foretag 2017 ars mal om maximalt 60 procent
fossila drivmedel. Hovgardens avfallsanldggning har under aret stallt om till fossilfria
branslen, dar last- och gravmaskinerna nu drivs pa fossilfri diesel, HVO. Ett
bygglogistikcenter inrattas for att minska transporter i samband med nybyggnation i
kommunen.

Den kommungemensamma energi- och klimatradgivningen har utvecklats under aret.
Radgivningen vander sig till hushall, foretag, foreningar och organisationer. Kommunen har
ocksé fortsatt med “Klimatmatchen”, en tdvling for ungdomslag och foéreningar i Uppsala
kommun. Tavlingen gar ut pa att ga, cykla, aka kollektivt eller samaka till fritidsaktiviteter.

Vatten, luft och natur

Under 2017 har kommunen arbetat med en riskanalys och framtagande av riktlinjer for
markanvandning inom Uppsalaasens tillrinningsomrade. Syftet ar att fa till stand ett hallbart
satt att forvalta och bevara asens ekosystemtjanst i form av dricksvatten. Arbetet har fatt
praktisk betydelse i planarbetet for Ulleraker och forslaget presenteras i sin helhet for
kommunfullméaktige under varen 2018.

Ett nytt naturreservat ar infort under aret, skogsomradet Ornsitra. Naturreservatet blir drygt
17 hektar stort och dér finns en rad sallsynta arter, bland annat hackspettar, skalbaggar,
mossor och svampar. Genom omradet passerar en av Linnéstigarna, Jumkilsstigen, vilket gor
att det ar vélbesokt. Underlag for ytterligare tre naturreservat har tagits fram — Hammarskog,
Avrike Fyris och Kronparken.



Atervinning och kretslopp

Kommunstyrelsen har sakerstallt rutiner for kravstéallande for att 6ka och framja atervinning i
samband med anvisning av kommunal mark. Nya atervinningsstationer har etablerats i bland
annat Jarlasa, Almunge och i Knutby har bygglov beviljats. Internt har kommunen upphandlat
ett nytt avtal for insamling och atervinning av avfall. Avtalet bérjar gélla 2018 och skapar nya
och battre forutsattningar for atervinning.

| syfte att minska anvandningen av plast och plastens klimatpaverkan, driver kommunen tva
projekt for att tillsammans med andra aktorer ta fram nya krav vid upphandling, och foréandrat
beteende for anvandning av plast. Projekten ar finansierade av EU och statliga Klimatklivet.
Samarbetspartners ar bade lokala aktérer inom Klimatprotokollet, och andra kommuner.

Giftfri miljé och livsmedel

Andelen ekologiska livsmedel i kommunens verksamheter nadde under aret 41 procent,
jamfort med 35 procent 2016. Ett forarbete har gjorts for att kravcertifiera Uppsala kommuns
forskolor till 2019. | december togs &ven beslut om att stalla om jordbruket vid Jélla till
ekologisk produktion till ar 2020, samt att produktionen ska anvéandas i kommunala kok.

Kommunstyrelsen har verkat for fler narproducerade livsmedel bland annat genom aktiv
dialog med lokala leverantorer, for att underlatta for dessa att lagga anbud i upphandlingar.
Dialog har ocksa skett inom ramen for att ta fram en regional handlingsplan for livsmedel.
Uppsala kommun ingar i styrgruppen for den regionala handlingsplanen tillsammans med
bland annat Lansstyrelsen, Regionen och Sveriges lantbruksuniversitet.

Stadverksamheten inom kommunen har testat olika moppar som bidrar till att minimera
kemikalieforbrukningen och planerar att succesivt byta ut samtliga moppar under en
tredrsperiod, dar omstéallning inom forskolan prioriteras.

Hdllbart byggande och materialval
En fokusgrupp inom Uppsala klimatprotokoll har bildats for byggmaterialval med lagre
klimatpaverkan. Tva storre seminarier kring trabyggnation har hallits under aret.

Kommunstyrelsen har sakerstéllt arbetssatt for att framja och utveckla ett energieffektivt
byggande i samband med markanvisningar och forsaljning av mark for exploatering. Exempel
ar krav i markanvisningstavlingar, dar byggherrar maste ange vilket miljoklassningssystem
som anvénds vid val av material, varor och produkter for byggnationen. Kommunen deltar
fortsatt i Citylab, ett samarbete mellan foretag, kommuner, stat och akademi inom hallbar
stadsutveckling.



En ekonomiskt hallbar tillvéxt
Kommunstyrelsens ekonomiska utfall

KOMMUNSTYRELSEN KF-budget Bokslut Resultat
Belopp i miljoner kronor nettokostnad nettokostnad Resultat foregaende art
Namnden totalt 355,7 287,6 68,1 67,6
Politisk verksamhet 61,7 55,5 6,2 8,0
Infrastruktur, stadsbyggnad m.m. 145,8 81,2 64,6 62,7
Fritid och kultur 8,9 17,9 -9,0 -1,6
Vard och omsorg 10,0 2,3 7,7 12,4
Sarskilt riktade insatser 0,0 0,7 -0,7 0,7
Affarsverksamhet 17,1 3,3 13,8 17,0
Kommunledning och gemensam verksamhet 112,1 126,7 -14,6 -31,7
Nettoinvestering 239,7 403,8

1 Enligt 2016 ars organisation

Kommunstyrelsen redovisar i bokslutet 2017 nettokostnader pa 288 miljoner kronor.
Resultatet paverkas bland annat av att ett stort antal aldre exploateringsprojekt har avslutats
under 2017 samt nedskrivning av markvarde i Ulleraker. Om man bortser fran sadana
jamforelsestorande poster som uppgar till 42 miljoner kronor sa blir kommunstyrelsens
nettokostnader 26 miljoner kronor lagre an budget. Forklaringen &r bland annat effektivare
arbetsprocesser, extern finansiering av projekt, att kommunstyrelsens férfogandemedel inte
behovt anvéandas fullt ut samt att ansokningar for sociala investeringar varit farre dn vantat.

Inom fastighetsforvaltningen, som 2017 samorganiserades med egen regi, finns ett
underskott som bland annat har orsakats av hogre drift- och underhallskostnader som inte
fullt ut hanterades av befintlig ekonomimodell. Under hosten 2017 har ett arbete pagatt for
att utveckla ekonomimodellen. En fullstdndig analys av kommunstyrelsens ekonomiska
utfall finns i kapitel Finansiell analys nedan.

Extern finansiering av utvecklingsprojekt

Genom en proaktiv arbetsmetod har Uppsala kommun under 2017 fatt drygt 50 miljoner
kronor i extern finansiering for att finansiera utvecklingsprojekt. Detta ar en 6kning jamfort
med 2016. Manga namnder och bolag arbetar framgangsrikt med att soka extern finansiering
till utvecklingsprojekt. Arbetet med att ytterligare utveckla kommunens metoder for att
systematiskt soka extern finansiering fortséatter under 2018.

Ndringslivsutveckling

Ambitionen &r att fortsatt framover vara en stark arbetsmarknad. Malet for
naringslivsutvecklingen &r att skapa forutsattningar for 70 000 nya jobb fram till ar 2050. For
att mota dessa utmaningar antogs ett nytt naringslivsprogram 2017. Tillsammans med
programmet togs en handlingsplan fram och implementeringen pagar.
Naringslivsprogrammet har arbetats fram i nara samarbete med naringslivet. Under aret har
aven ett Naringslivsprotokoll som innehaller viktiga fokusomraden for tillvéxt arbetats fram
tillsammans med néringslivet.

Uppsala kommun har bidragit till flera moétesplatser for foretagare. Bland annat genomférdes
ater Uppstart, en traff for foretagare, entreprendrer och investerare inom teknikomradet som



lockade 1000 personer internationellt och nationellt. Aven Foretagargalan utvecklades och
lockade mer &n 400 deltagare. Foretagsénglarna ar en samverkan mellan féretagare och
organisationer med syfte att inspirera studenter och unga genom en tavling som sants i olika
digitala kanaler och som fatt gott genomslag.

Fler och vixande foretag

Efterfragan pa mark och lokaler for foretag har under 2017 fortsatt varit hog. Arbetet med att
skapa en 6kad tillgang av framforallt mark och stimulera tillgangen till lokaler for naringslivet
har under aret varit prioriterat.

Ett arbete for att framja etableringar har gjorts tillsammans med andra kommuner. Bland
annat med Osthammars gallande etablering av en stor batterifabrik och med Stockholm
géllande etablering av en europeisk lakemedelsmyndighet. Arbetet har gett goda erfarenheter
infor framtida etableringssamarbeten.

Forbdttrad féretagsservice

Under aret har arbetet med att forbattra foretagsservicen fortsatt. Kundperspektivet har varit
utgangspunkt i handlaggning av de tillstands- och tillsynsfragor som berér foretag. Efterfragan
pa tillstand och lov av olika slag fran naringslivet har okat under aret. Kundnojdheten
utvarderas lopande genom matningar som underlag for verksamhetsutveckling bland annat
inom bygglovsprocesserna. Flera e-tjanster med naringslivet som malgrupp &r under
utveckling.

Uppsalas lyskraft 6kar

Rekordmanga konferenser och kongresser arrangerades i Uppsala 2017 vilket medfort att
Uppsala ar den nast storsta konferensarrangdren i Sverige avseende internationella moten.
Uppsala kommun har sjalv varit arrangor eller medarrangor till manga konferenser med
koppling till naringslivsutveckling som till exempel Nanoforum och Uppsala health summit.

For att starka platsvarumérket Uppsala deltar kommunen i en samverkansgrupp tillsammans
med platsens aktorer. Under aret har fokus legat pa tva stora initiativ. Dels verktygsladan
(meruppsala.se) som ar en digital portal med bilder, filmer och framgangssagor for platsen
Uppsala som ar fritt att bruka for platsens aktorer, dels Almedalen som under 2017 for forsta
gangen genomférdes med en gemensam arena.

Framtida utmaningar

Demokrati och trygghet

De narmaste aren ska tva val genomforas. Det ar valet till riksdag, kommun och landsting i
september 2018 och valet till Europaparlamentet i juni 2019. En utmaning for kommunen &r
att 6ka valdeltagandet i omraden och for grupper med lagt valdeltagande samt verka for ett
mer jamlikt valdeltagande. Tillgangligheten och sékerheten i samband med valet maste dven
sékerstallas.

Under 2018 kommer flera nya lagar, som berér kommunens verksamheter. Den 1 januari
2018 tréder en ny kommunallag i kraft, som bland annat medger att fullméaktige kan
bestamma att kommunstyrelsen ska fa fattat beslut som ror andra namnders verksamhet samt
tydliggor rollférdelning mellan tjanstepersoner och fortroendevalda. Dagens
personuppgiftslag ersétts den 25 maj 2018 av en dataskyddsférordning (GDPR). Férordningen
innebdr stéarkta rattigheter for den enskilde nar det géller personlig integritet och innebar krav



pa forandringar i kommunens verksamhet. Den 1 juli 2018 trader en ny forvaltningslag i kraft.
Syftet med den nya lagen &r bland annat att starka enskildas rattssakerhet och snabba pa
arendehandlaggningen. Den nya forvaltningslagen kommer betyda att de ansvariga
namnderna och férvaltningarna maste anpassa sig for att mota de nya kraven.

Trygghetsfragan ar fortsatt en viktig utmaning for kommunen. Det kravs ett systematiskt
forebyggande och reaktivt arbete som ger effekt bade pa lokal och pa nationell niva.
Samverkan och metoder behdver utvecklas for att motverka segregation och uppna socialt
hallbar samhallsplanering. En sarskild mobilisering av insatser kravs for att skapa ett socialt
hallbart Gottsunda/Valsatra. En handlingsplan for omradet haller pa att tas fram enligt ett nytt
arbetssatt dar sociala insatser knyts ihop med den fysiska planeringen. Manga atgarder i
handlingsplanen kommer fran forslag i genomférda medborgardialoger. Den innefattar bade
insatser pa kort sikt for att hantera nulaget och pabdrja forandringsarbetet, men dven pa langre
sikt for att na malsattningar 2030.

Tillvéixt som utmanar

Uppsalas hoga tillvaxttakt och vart atagande i avtalet om 4-spar stéaller hoga krav pa en
langsiktigt hallbar ekonomi. Kommunen ska véxa pa ett ansvarsfullt satt. Det innebar att
sjalvfinansieringsgraden for investeringarna maste oka. For att Uppsala kommunkoncern ska
fortsétta att ha en ekonomi i balans behodver flera av de finansiella nyckeltalen stérkas. Vi
maste dven sékerstalla att hallbarhetsperspektiv integreras i beslutséarenden och sarskilt i
stadsplaneringsprocesserna.

| takt med att Uppsalas befolkning vaxer maste vi skapa de basta méjliga forutsattningarna for
fler jobb och foretag. Att skapa forutséattningar for 70 000 nya jobb till 2050 &r en stor
utmaning. Har ingar att skapa battre forutsattningar for fler jobb och foretag samt
tillgangliggora mer mark och lokaler for foretag. Vi behdver utarbeta och genomféra en
etableringsstrategi for tillvaxt i befintliga foretag, attrahera nya bolag och sékra att nya foretag
startas och utvecklas.

Kommunens lokal- och bostadsférsdrjning behdver fortsétta att utvecklas. Under 2018 &r
ambitionen att ta fram lokalférsorjningsplaner for alla férvaltningar infor kommande ars
verksamhetsplanering. En digital matchningsfunktion ska tas fram som ger struktur och
uppfoljningsmajlighet for den sociala bostadsresursen. Forutsattningarna for att gora
trygghetsbostadernas bostadsratter till hyresrétter och 6verfora dessa till ett bostadsbolag ska
utredas. Det &r en utmaning att sékerstélla bra bostadsalternativ till nyanldénda med kort
framforhallning i tilldelningsprocessen fran Migrationsverket.

Digitalisering och informationssékerhet

Informationssékerhet och effektiva informationsfloden ar fortsatt prioriterade omraden.
Kommunen behover fortsatta att utveckla ett modernt och digitalt arbetssétt. Manga processer
behover digitaliseras infor inflyttning arsskiftet 2020/2021 i det nya Stadshuset som kommer
att bli en klimatsmart och aktivitetsbaserad arbetsplats for 1 800 medarbetare. Utmaningarna
med informationssékerhet andrar karaktar med 6kat anvandande av digitala verktyg och dkar
med sékerhetsutmaningarna i kommunens och Sveriges omvérld.
Informationssakerhetsarbetet behdver bli en naturlig del i varje medarbetares dagliga arbete.

Attraktiv arbetsgivare

Under 2017 har sjukfranvaron i Uppsala kommun, liksom i riket i 6vrigt, stabiliserats efter ett
antal ar med en okad sjukfranvaro. De hogre ohélsotalen antas pa nationell niva vara
arbetsrelaterade, bland annat beroende pa organisatoriska och sociala faktorer och en stigande



arbetsbelastning. Det kan ocksa vara rimliga forklaringar for Uppsala kommun. Kvinnor har
fortfarande en hogre sjukfranvaro an man.

Utmaningarna kring kompetensforsorjning innebar att kommunen behover arbeta mer
systematiskt och langsiktigt for att sékra en val fungerande verksamhet. Utmaningen forstarks
av stora kommande pensionsavgangar som stegvis 6kar och kulminerar 2021 inom framforallt
administrativa och tekniska yrken samt hos chefer. Arbetet med att behalla och utveckla
befintliga chefer kommer darfor att bli allt viktigare.



Finansiell analys

KOMMUNSTYRELSEN KF-budget Bokslut Resultat
Belopp i miljoner kronor nettokostnad nettokostnad Resultat  foregaende art
Namnden totalt 355,7 287,6 68,1 67,6
Politisk verksamhet 61,7 55,5 6,2 8,0
Infrastruktur, stadsbyggnad m.m. 145,8 81,2 64,6 62,7
Fritid och kultur 8,9 17,9 -9,0 -1,6
Vard och omsorg 10,0 2,3 7,7 12,4
Sarskilt riktade insatser 0,0 0,7 -0,7 0,7
Affarsverksamhet 17,1 3,3 13,8 17,0
Kommunledning och gemensam verksamhet 112,1 126,7 -14,6 -31,7
Nettoinvestering 239,7 403,8

1 Enligt 2016 ars organisation

Kommunstyrelsens redovisar ett 6verskott med 68 miljoner kronor for 2017. | férhallande till
budgetens avkastningskrav om 6,5 miljoner kronor ar avvikelsen drygt 60 miljoner kronor.
Jamforelser med tidigare ar ar svara till f6ljd av omfattande organisationsférandringar vid
arsskiftet. Kommunstyrelsen integrerade da bland annat stora delar av tidigare styrelsen for
teknik och service i sin organisation och verksamhet.

Belopp i miljoner kronor Utfall 2017 Budget 2017 Prognos 2017
Forsaljning, taxor och bidrag 650,0 629,7 591,2
Hyror 1343,7 1362,4 1369,5
Forsaljning exploatering 541,4 0,0 0,0
Reavinster -3,5 4,6 -3,6
Summa intakter 2531,5 1996,7 1957,1
Sald exploateringsfastigheter -98,9 0,0 0,0
Ovriga direkta kostnader 64,5 59,6 67,0
Medarbetarkostnader -750,5 -751,1 -732,4
Hyror -1213,6 -1241,7 -1246,1
Ovriga verksamhetskostnader -754,9 -753,4 -692,2
Fordelningar 524,3 557,4 511,8
Avskrivningar -432,3 -59,3 -56,1
Finansiella intékter och kostnader -28,6 -38,2 -30,7
Summa kostnader -2819,1 -2 345,8 -2312,7
Verksamhetens nettokostnad -287,6 -349,1 -355,5
Kommunbidrag 355,7 355,7 355,7
Resultat 68,1 6,5 0,2

Overskottet harror fran flera delar av verksamheten, kommunstyrelsens har inte férbrukat sina
medel till forfogande eller for sociala investeringar vilket bidrar positivt med omkring 20
miljoner kronor. De gemensamma staberna pa kommunledningskontoret (KLK) har totalt sett



hallit budget och lamnar ett samlat 6verskott om 7 miljoner kronor. Inom
stadsbyggnadsforvaltningens (SBF) ansvarsomrade har mark- och exploateringsverksamheten
genererat ett dverskott med 55 miljoner kronor medan fastighetsforvaltningen redovisar ett
negativt resultat om 28 miljoner kronor. Av tabellerna nedan framgar nettokostnader och
resultat for relevanta enheter i respektive forvaltning. Exploateringsverksamheten anpassades
under aret till gallande redovisningslagstiftning, som konsekvens intaktfors markforsaljning
I6pande i samband med att den genomfdrs. Markférséljningen uppgick under 2017 till 459
miljoner kronor, ytterligare 82 miljoner kronor identifierades och intéktsférdes inom ramen
for genomlysningsarbetet, dessa avsag perioden 2015-2016. Vid arsskiftet gjordes dven en
fornyad bedomning av bokfort markvarde avseende Ulleraker. Bedomningen pavisade ett
negativt atervinningsvarde varfor en nedskrivning genomforts med samma belopp av
forsiktighetsskal. Mer om mark- och exploateringsverksamheten framgar av ett separat avsitt i
rapporten.

Kommunstyrelsens dominerande verksamhet sett till intakts- och kostnadsniva ar
fastighetsforvaltningen. Alla inhyrningar i kommunen formedlas genom kommunstyrelsens
fastighetsverksamhet som alltsa redovisar hyresintakter (huvudsakligen interna, fran vriga
ndmnder) om 1,3 miljarder kronor och externa hyreskostnader (dotterbolag och externa
hyresvardar) i samma niva.

Kostnaderna for medarbetare, i huvudsak inom de sju staberna inklusive gemensam service
(tidigare styrelsen for teknik och service) uppgick till 750 miljoner kronor vilket foljer budget
val pa totalniva. Stabernas kostnader fordelas med nycklar mot de namnder och verksamheter
som utnyttjar dem. Den stora delen av stabernas kostnader bérs alltsa av andra namnder an
kommunstyrelsen, vars kostnad motsvaras av aterstaende nettokostnad efter fordelning.
Kommunstyrelsens verksamhet ar bade omfattande och konglomerat, att forsta dess ekonomi
genom att betrakta en total resultatrakning ar inte moéjligt. En nedbrytning i underliggande
organisatoriska ansvarsomraden ar darfor nédvandig.

Den forsta indelningen av ndmnden &r en forvaltningsindelning. Kommunstyrelsen ar den
enda av kommunens namnder som betjanas direkt av tva forvaltningar, kommunlednings-
kontoret och stadsbyggnadsfarvaltningen. De tva forvaltningarnas indelning, resultat och
omsattning per underliggande organisatoriska delar av kommunstyrelsen framgar av
tabellerna nedan. Omséttningen &r uttryckt som nettokostnad, det vill sdga samtliga kostnader
minus alla intakter utom kommunbidraget som utgor den skattefinansierade delen. | manga
fall ar alltsa bruttokostnaden betydligt hogre eftersom verksamheterna huvudsakligen
finansieras med intakter eller fordelning av kostnader till andra ndmnder.

! Nettokostnad bestar av samtliga kostnader i en verksamhet, minus de intakter den genererar. Nettokostnaden
finansieras med ett kommunbidrag, dvs den andel av kommunens skatteintékter som i budget allokerats mot
verksamheten.



Kommunstyrelsen, kommunledningskontoret

Kommunledningskontorets dverskott &r 36,6 miljoner kronor for 2017. Det fordelar sig
mellan ledning- och avdelningar med 29,6 miljoner kronor och de gemensamma staberna med
7,0 miljoner kronor. Se tabell nedan.

KOMMUNSTYRELSEN, Budget

KOMMUNLEDNINGSKONTORET netto- Netto- Prognos Utfall
Belopp i miljoner kronor kostnad kostnad 2017 2017
KS10 Ledning 23,5 9,3 8,9 13,9
KS11 Néringsliv & omvéarld 31,0 30,7 2,5 0,4
KS12 Ledningsstod 6,0 4.4 1,3 1,7
KS13 Ekologisk hallbarhet 13,5 11,4 0,0 2,1
KS14 Social hallbarhet 26,5 17,9 4,8 8,8
KS15 KS - avgifter & bidrag 44,0 41,2 0,3 2,8
Summa Ledning och avdelningar 1445 1149 17,8 29,6
KS16 Stab - kvalitet & utveckling 17,4 7,5 9,1 10,0
KS19 KLK - gemensamt 6,0 13,7 -6,1 7,7
KS20 Stab - kansli 23,3 23,1 0,7 0,2
KS21 Stab - kansli, politik 42,7 38,1 4,6 4,6
KS30 Stab - ekonomi 14,8 11,9 1,0 2,8
KS40 Stab - kommunikation 5,0 3,6 -1,7 1,5
KS70 Stab - HR 4,5 3,3 -0,1 1,2
KS71 Stab - HR - Personal 17,0 14,6 0,0 2,5
KS90 Stab - IT 1,7 4,1 1,1 -2,5
KS95 Stab - Gemensam service 0,0 5,6 -6,7 -5,6
Summa Staber 132,5 125,5 -0,3 7,0
Summa KS kommunledningskontoret 277,0 2404 17,5 36,6

Nettokostnaderna inom kommunledningskontoret uppgar till 240,4 miljoner kronor vilket ar
36,6 miljoner kronor lagre an budgeterad ram. Exklusive jamforelsestérande poster om totalt
11,1 miljoner kronor (utrangering, forséljning av fordon och omstallningskostnader) &r
nettokostnaderna 47,5 miljoner kronor lagre &n budgeterad ram.

Stab gemensam service redovisar ett resultat pa minus 5,6 miljoner kronor. Det ar drygt en
miljon kronor béttre &n prognos per augusti. Under aret har avtal omforhandlats for att battre
spegla faktisk kvalitet- och kostnadsniva. Nya avtal har dven tecknats inom stad- och
maltidsservice. Inom servicecenter har anpassning av personalstyrkan skett for att mer
effektivt kunna matcha arbetsuppgifterna. Utdver ovanstaende atgarder har vissa
effektiviseringsatgarder satts in. Staben raknar med att vidtagna atgarder innebar en ekonomi i
balans under 2018.

For dvriga verksamheter inom kommunledning ar nettokostnaderna 53,1 miljoner kronor
lagre an budgeterat, varav férfogandemedel och sociala investeringar utgér 21,8 miljoner
kronor. Kostnader for gemensam ndmnd med Regionen, och olika projekt om
verksamhetssatsningar inom hallbarhetsomradet ar lagre an budgeterat. Flera projekt med
extern finansiering har blivit godkanda vilket inneburit positiva budgetavvikelser.
Kommunledningskontorets planerade férstarkningar samt ersattningsrekryteringar har till del
forsenats. Det innebdr att kostnaderna &r lagre an budgeterat 2017 men far helarseffekt 2018.



Kommunstyrelsen, stadsbyggnadsforvaltningen

Verksamheten i stadsbyggnadsforvaltningen redovisar ett éverskott om 31,5 miljoner kronor.
Det harror i allt vasentligt fran mark- och exploateringsverksamheten som uppvisar ett
overskott med 55 miljoner kronor. Fastighetsverksamheten redovisar ett underskott om 28
miljoner kronor medan strategisk planering och déversiktsplanering genererar mindre
overskott, se tabell nedan. Resultatet fran mark- och exploateringsverksamheten beskrivs mer
ingaende under egen rubrik langre fram i rapporten.

Mark- och exploateringsverksamheten och fastighetsverksamheten har de senaste aren varit
foremal for forandringar i saval arbetssatt som organisation. Dessa forandringar forvantas
fortsatta under 2018.

KOMMUNSTYRELSEN, Budget Utfall

STADSBYGGNADSFORVALTNINGEN netto- netto- Prognos Utfall
Belopp i miljoner kronor kostnad kostnad 2017 2017
KS910 Mark 1,4 5,7 -4,9 4,3
KS911 Exploatering 3,5 -428,6 0,4 432,2
KS917 Ulleréker 45,2 418,1 0,1 -372,9
Summa Mark & Exploatering 50,1 -4,9 -4,3 55,0
KS930 Strategisk planering 13,9 12,7 0,2 1,2
Summa strategisk planering 13,9 12,7 0,2 1,2
KS940 Qversiktsplanering 10,8 7,0 3,6 3,7
Summa oversiktsplanering 10,8 7,0 3,6 3,7
KS920 Bostader 0,0 9,0 15,6 9,0
KS921 Lokaler 3,5 19,2 4,3 -16,6
KS923 Fastighet - drift 0,0 0,1 -0,1 -0,1
KS924 Projekt/forvaltning 0,0 -8,9 8,4 8,9
KS961 Avtal 0,0 -62,4 53,7 62,4
KS962 Strategi/forvaltning 0,5 41,1 -42,2 -39,7
KS963 Projekt 0,0 28,2 -31,3 -28,2
KS964 Drift 0,0 10,0 -13,1 -10,0
KS965 Stab 0,0 13,6 -4,0 -13,6
KS966 Intendentur 0,0 0,5 0,4 -0,5
Summa Fastighet 4,0 324 -16,9 -28,4
Summa KS stadsbyggnadsforvaltningen 78,7 47,2 -17,3 31,5

Fastighetsverksamheten

Fastighetsverksamheten, som formedlar lokaler till kommunens alla verksamheter, redovisar
ett negativt resultat om 28,4 miljoner kronor, att jamfora med ett budgeterat 6verskott om
knappt 6 miljoner kronor. En resultatrakning for verksamheten framgar nedan.

| samband med ombudgeteringséarendet alades fastighetsverksamheten ett effektiviseringskrav
som inte kunnat infrias. De effektiviseringar som den nya organisationen férvéntats ge har
inte fatt ekonomiskt genomslag under aret. Fastighetsverksamheten samlar all inhyrning i
kommunen till en punkt dar kompetens och system att hantera forvaltningen ska koncentreras
och stddja ndmndernas verksamhet. Ndmnderna, som nyttjar lokalerna i sin respektive
verksamhet, hyr av den interna motparten fastighetsenheten och betalar interna hyror for



detta. Av fastighetsverksamhetens resultatrakning framgar resonemanget om brutto och
nettokostnader tydligt. Hyresintékter, huvudsakligen fran namnderna for verksamhetslokaler
uppgar till 6ver en miljard kronor. Pa kostnadssidan motsvaras detta av hyreskostnader fran i
allt vasentligt externa parter, dar dotterbolagen i Uppsala stadshuskoncern ar de storsta
motparterna.

Utfall Budget Prognos
Belopp i miljoner kronor 2017 2017 2017
Hyror 1300,9 1319,5 13283
Forsaljning av tjanster 95,0 73,9 66,2
Reavinster S50 0,0 -3,9
Summa intakter 1392,0 13934 1390,5
Ovriga direkta kostnader -1,4 0,0 -0,9
Medarbetarkostnader -60,6 -59,9 -55,1
Hyror -1197,1 -1226,4 -1230,4
Ovriga verksamhetskostnader -178,8 -118,2 -137,4
Fordelningar 30,9 41,7 31,5
Avskrivningar -20,8 -23,3 21,1
Finansiella intékter och kostnader 3,5 5,5 2,0
Summa kostnader 14244 -1391,5 14114
Verksamhetens nettokostnad -32,4 1,9 -20,9
Kommunbidrag 4,0 4,0 4,0
Resultat -28.4 5,9 -16,9

Den storsta inhyrningen under 2017 kom fran Uppsala kommun skolfastigheter AB med 500
miljoner kronor, foljt av privata hyresvardar 380 miljoner kronor och foreningar och stiftelser
med 216 miljoner kronor. De senare avser framforallt avgifter for bostadsratter i kommunens
bostadssociala verksamhet men &ven vissa verksamhetslokaler. Intakterna i
fastighetsverksamheten ar framst interna, fran kommunens namnder. Den storsta hyresgasten
ar Utbildningsndmnden med 536 miljoner kronor foljd av &ldrendmnden med 158 miljoner
kronor. Uthyrning till privatpersoner, for i huvudsak bostadssociala andamal, uppgick till 214
miljoner kronor.

Avvikelsen inom fastighetsverksamheten avser framst hégre drift- och underhallskostnader
som inte fullt ut kunnat finansieras samt hogre forbrukningskostnader (el och annan media).
De interna hyresintakterna blev lagre an forvantat i augustiprognosen, bland annat som f6ljd
av avtalsgenomgangar under hosten som innebar aterbetalningar till 6vriga namnder.

Under aret tillkom medarbetare och verksamhet fran den tidigare styrelsen for teknik och
service till kommunstyrelsens fastighetsverksamhet. Verksamheten har vidtagit atgarder for
okad ordning och reda for battre kontroll och styrning. Atgarderna har inte givit tillrécklig
effekt under aret men utgor en god grund for fortsatt forandrings- och kvalitetsarbete under
2018. Exempel pa atgarder ar en ny organisation fran juli som tydligare ska svara pa behovet
av samarbete mellan strategisk och operativ niva inom verksamheten. Potential bedéms finnas
i att den nya samlade organisationen inte langre har en kop-sélj-relation éver namndgranser.
Under hosten tillsattes ledningsfunktioner som varit vakanta under en stor del av aret. Vidare



har verksamheten arbetat med konsultstdd for att identifiera brister i rutiner och floden, bland
annat vad galler bestéllnings- och faktureringsrutiner. Genomgang av samtliga avtal pagar for
att sékerstalla en korrekt hyresdebitering och langsiktigt hallbar prioritering av
underhallsinsatser. Stort fokus laggs aven pa den langsiktiga lokalforsérjningsplaneringen
som grund for strategiska beslut och en effektiv fastighetsverksamhet och anvandning av
kommunens lokalbestand. Budgeten for 2018 ar uppbyggd utifran de forutsattningar som
avdelningens omorganisation under 2017 skapade. Dessa strukturella forandringar ger
forutsattningar for forbattrad styrning men det finns en osékerhet om fullt ekonomiskt
genomslag kan uppnas under 2018. Det kan ocksa bli aktuellt med forandringar i modellen for
hyresberékningar infor 2019.

Jamforelsestdrande poster

Nettokostnad Avvikelse fran KF-budget
KF-budget Bokslut Bokslut 2017 Bokslut 2017 Bokslut 2016 * Prognos Prognos
Belopp i miljoner kronor exkl 201708 201708 exkl
jmfstorande jmfstorande
Kommunstyrelsen - totalt alla verksamheter 355,7 287,6 68,1 259 67,6 0,2 24,5
- KLK - kommunledning 277,0 2404 36,6 475 73 17,5 28,5
- SBF - stadsby ggnad 78,7 472 315 -21,6 60,3 -17,3 -4,0

Kommunstyrelsen redovisar i bokslutet nettokostnader pa 287,6 miljoner kronor vilket ar 68,1
miljoner kronor lagre an budget. I nettokostnader och resultat finns jamforelsestérande poster
pa 42,2 miljoner kronor som kan vara viktiga att notera vid analys av resultatet:

Bokslut

Jamforelsestorande poster (belopp i mnkr) 2017
-42,2

Forsaljning fordon -0,3
Utrangering IT 6,3
Utrangering inventarier 1,1
Omstliningskostader 6,5
Korrigering reanetto 2013, Hammarskog 39
Balingsta forskola 0,0
Avetableringsersatning fran AMN (Kronparken) -4.7
Ulleraker - utrangering 43
Ulleraker - nedskrivning 376,0
Fastghet- utrangering 1,5
Markarbete, fiytt av ledningar mm - stadshus 2020 6,0
Projekiering bandy 3,1
Anpassning allsvenskt spel 6,1
Forsalining bostader -9,7
Exploateringsnetto -442 4

Exklusive jamforelsestérande poster ar nettokostnaderna 25,9 miljoner kronor lagre én
budgeterat och i jamférelse med prognos per augusti ar nettokostnaderna 1,5 miljoner kronor
lagre. Avvikelsen fran kommunfullméktiges budget ar 47,5 miljoner kronor i lagre
nettokostnader inom KS-kommunledning (KLK) och inom KS-stadsbyggnad (SBF) ar
nettokostnaderna 21,6 miljoner kronor hogre.

Politisk verksamhet



Nettokostnad Avvikelse fran KF-budget
KF-budget Bokslut Bokslut 2017 Bokslut 2016 * Prognos
Belopp i miljoner kronor 201708
Politsk verksamhet 61,7 55,5 6,2 8,0 5,0
- KLK - kommunledning 61,7 55,5 6,2 8,0 50
- SBF - stadsbyggnad 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0

Nettokostnaderna inom politisk verksamhet ar 6,2 miljoner kronor lagre &n budgeterat varav
1,1 miljoner kronor avser resurs for politiska sekreterare som férs inom mandatperioden
2014-2018. Resterande utgors av lagre kostnader for sammantraden, revision, medaljmiddag
och administrationskostnader.

Infrastruktur, stadsutveckling, skydd m.m.

Nettokostnad Avvikelse fran KF-budget
KF-budget Bokslut Bokslut 2017 Bokslut 2017 Bokslut 2016 * Prognos Prognos
Belopp i miljoner kronor exkl 201708 201708 exkl
jmfstorande jmfstorande
Infrastruktur, skydd m.m. 145,8 81,2 64,6 0,1 62,7 A -2,1
- KLK - kommunledning 88,2 74,0 14,2 14,2 -0,6 8,3 8,3
- SBF - stadsby ggnad 57,6 72 50,4 -14,2 63,4 -15,4 -10,4

Inom infrastruktur, stadsutveckling, skydd m.m. uppgar nettokostnaderna till 81,2 miljoner
kronor och ar 64,6 miljoner kronor Iagre &n budget vilket motsvaras av de jamforelsestorande
posterna inom stadsbyggnad; exploateringsnetto, nedskrivning Ulleraker och
omstallningskostnader. Exklusive dessa poster ar nettokostnaderna i niva med
kommunfullméktiges budget.

Inom kommunledning ar nettokostnaderna 14,2 miljoner kronor lagre och forklaras av
senarelagda rekryteringar vilket ocksa paverkar verksamhetens 6vriga kostnader. Arbetet med
hallbarhetsfragor och en tillfalligt 1agre kostnad under 2017 for gemensam namnd med
Region ar andra forklaringar samt att fler projekt med extern finansiering &n vad som
budgeterats aterfinns inom hallbarhetsomradet.

Stadsbyggnads nettokostnader uppgar till 7,2 miljoner kronor vilket &r 50,4 miljoner kronor
lagre &n budget varav 64,6 miljoner kronor forklaras av jamforelsestorande poster. Exklusive
jamforelsestorande poster ar saledes nettokostnaderna 14,2 miljoner kronor hogre.

Inom verksamhet infrastruktur aterfinns avvikelsen for mark- och exploateringsverksamheten
samt en negativ avvikelse inom Ulleaker.

Nettokostnaderna inom strategisk och dversiktlig planering ar fem miljoner kronor lagre &n
budgeterat bland annat pa grund av lagre personal- och konsultkostnader. En storre del an
forvantat av utredningar har genomforts med annan finansiering framst fran
Ullerakersprojektet och plan- och byggnadsnamnden. Fordrojda ramavtal for konsulttjanster
innebar laga avrop i borjan av aret. Sett till helheten for strategisk planering, har arbetet med
flera stora utredningsuppdrag kommit igang och fler projekt an forvantat har slutforts under
aret. Bland annat har arbetet med trafikstrategi startat, fyrsparsutredning och flera utredningar
kring vattenfragan har slutforts och ett intensivt arbete med planprogram Gottsunda pagar.



Inom landsbygdsarbetet har arbetet med medborgarbudget kommit igang och tva foreningar
har erhallit bidrag om ett hundra tusen kronor vardera. Vidare har man arbetat med flera
projektansékningar och fatt bidrag for projekt kring servicepunkter pa landsbygden.

Fritid och kultur

Nettokostnad

Avvikelse fran KF-budget

KF-budget Bokslut
Belopp i miljoner kronor

Fritid och kultur 89 17,9
- KLK - kommunledning 8,9 8,7
- SBF - stadsby ggnad 0,0 9,2

Bokslut 2017 Bokslut 2017 Bokslut 2016 ! Prognos Prognos

exkl

jmfstorande

-9,0 0,2
0,2 0,2
-9,2 0,0

201708 201708 exkl

jmfstorande

-1,6 0,2 0,2
-1,5 0,2 0,2
0,0 0,0 0,0

Verksamhetsomrade fritid och kultur har i bokslutet nettokostnader pa 17,9 miljoner kronor,
av det avser 9,2 miljoner poster inom stadsbyggnad for projekteringskostnader for bandy och
anpassning av Studenternas IP till allsvenskt spel. Driftkostnaden for linneanska tradgardarna
och rantebidragen till féreningar ar 0,2 miljoner kronor lagre an budgeterat.




Vard och omsorg

Nettokostnad Avvikelse fran KF-budget
KF-budget Bokslut Bokslut 2017 Bokslut 2016 Prognos
Belopp i miljoner kronor 201708
Vard och omsorg 10,0 23 7,7 12,4 4,7
- KLK - kommunledning 10,0 2,3 7,7 12,4 4,7
- SBF - stadsbyggnad 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0

Verksamhetsomradet inrymmer budget for sociala investeringar som uppgar till 10,0 miljoner
kronor. Ett projekt &r padgaende och bedrivs av omsorgsnamnden, projektet har under aret haft
nettokostnader pa 1,9 miljoner kronor. Resterande nettokostnader avser administration.

Sarskilt riktade insatser

Nettokostnad Avvikelse fran KF-budget
KF-budget Bokslut Bokslut 2017 Bokslut 2016 * Prognos
Belopp i miljoner kronor 201708
Sarskilt riktade insatser 0,0 0,7 -0,7 0,7 -0,8
- KLK - kommunledning 0,0 0,7 -0,7 0,7 -0,8
- SBF - stadsbyggnad 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0

Inom sérskilt riktade insatser inryms kostnader projekt Agata. Projektets malsattning ar bland
annat att kvalitetssékra verksamhetssystem for att under latta framtida planering av insatser
och resurser. Kostnaderna finansieraras med EU-bidrag till 75 procent, resterande del &r
kommunens kostnad. Projektet avslutas under 2018.

Affarsverksamhet
Nettokostnad Avvikelse fran KF-budget
KF-budget Bokslut Bokslut 2017 Bokslut 2017 Bokslut 2016 * Prognos Prognos
Belopp i miljoner kronor exkl 201708 201708 exkl
jmfstorande jmfstorande
Affarsverksamhet 171 3,3 13,8 3,5 17,0 14,2 6,9
- KLK - kommunledning 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
- SBF - stadsby ggnad 171 33 13,8 35 17,0 14,2 6,9

Affarsverksamhets nettokostnader aterfinns inom stadsbyggnad och uppgar till 3,3 miljoner
kronor vilket &r 13,8 miljoner kronor lagre an budgeterat. De l&gre nettokostnaderna forklaras
i huvudsak av jamforelsestorande poster for bostadsforsorjningen inom Ulleraker och
fastighetsavdelningen, vilket minskar nettokostnaderna med 10,3 miljoner kronor.



Kommunledning och gemensamma verksamheter

Nettokostnad Avvikelse fran KF-budget
KF-budget Bokslut Bokslut 2017 Bokslut 2017 Bokslut 2016 ! Prognos Prognos
Belopp i miljoner kronor exkl 201708 201708 exkl
jmfstorande jmfstérande
Kommunledning och gememsamma verksamheter 112,1 126,7 -14,6 8,9 =317 -16,1 10,5
- KLK - kommunledning 108,2 99,2 8,9 19,8 117 0,0 11,0
- SBF - stadsby ggnad 4,0 275 -23,5 -11,0 -20,0 -16,1 -0,5

Nettokostnaderna inom verksamhetsomrade kommunledning och gemensamma verksamheter
uppgar till 126,7 miljoner kronor och &r 14,6 miljoner kronor hogre &n kommunfullmaktiges
budget. De jamforelsestérande posterna utgor 23,5 miljoner kronor av nettokostnaderna och
bestar av forsaljning av fordon, omstallningskostnader, utrangeringar, korrigering reanetto
och omkostnader for flytt av ledningar vid stadshuset. Kommunledning har efter
jamforelsestorande poster lagre nettokostnader pa 19,8 miljoner kronor. Av det utgor
forfogandemedel 14,0 miljoner kronor.

Stab gemensam service redovisar ett resultat pa minus 5,6 miljoner kronor vilket &r 6,8
miljoner kronor under budgeterat resultat. Det &r drygt en miljon kronor battre an prognos per
augusti. Under aret har avtal omférhandlats for att battre spegla faktisk kvalitet- och
kostnadsniva nya avtal har aven tecknats inom stad- och maltidsservice.

Inom servicecenter har anpassning av personalstyrkan skett for att effektivt kunna matcha
arbetsuppgifterna. Utover ovanstaende atgarder har en del effektiviseringsatgarder satts in.
Staben raknar med att vidtagna atgarder innebér att staben kommer att redovisa en ekonomi i
balans 2018. Resterande lagre nettokostnader, 11,4 miljoner kronor inom kommunledning
forklaras av lagre kostnader inom stabsorganisationen. Bland annat har upphandling lett till
avtal om lagre priser for datorer och den nya lagringsmiljon innebér l&gre kostnader for
serviceavtal och licensavgifter. Centralt &gd utrustning har visat att stort behov finns av
fornyelse av kommunens IT-utrustning, under sista tertialet har utbytestakten varit hog for att
ha s& stor del av utrustning som mojligt med supportstod. Ovriga staber visar lagre kostnader
an vad som forvéntades i prognos och forklaras med senarelagda rekryteringar och
framflyttade aktiviteter.

Inom stadsbyggnad &r nettokostnaderna 11,0 miljoner kronor hdgre an budgeterat exklusive
de jamforelsestérand posterna utrangering, omstéllning, korrigering reanetto och omkostnader
for flytt av ledningar vid stadshuset. Inom denna verksamhet aterfinns merparten av
avvikelsen inom fastighetsverksamheten, kopplat till lokalférsorjningen och drift och
verksamhetslokaler. Ulleraker har en lagre nettokostnad &n budgeteterat inom denna
verksamhetskod vilket dels avser lokalférsorjningens faktiska lagre driftskostnader dels att
verksamhet infrastruktur inom samma omrade bar kostnader som budgeterats inom
gemensamt.



Lonekostnadsutveckling

Varav aterstaende
del (volymer mm)

LONEKOSTNADSUTVECKLING Varav effekt av
Belopp i tusen kronor I6neavtal

Bokslut Bokslut fg.ar L Diff% Diff tkr % tkr
Lénekostnad (konto 50-51) 480 659 280 268 72% 200 392 2% 5200

1 Enligt 2016 ars organisation

%

70%

tkr

195 192

Lonekostnadsférandringen mellan aren forklaras till storsta del av att kommunstyrelsen fran
arsskiftet har utokats med stab gemensam service och att stabsresurser fran teknik & service

och vard & omsorg flyttats in i befintliga staber inom kommunledningskontoret.

Lonekostnaderna for stadsbyggnadsforvaltningens medarbetare ingar inte i beloppen ovan.
For stadsbyggnadsforvaltningens verksamheter redovisas l6nekostnaderna inom gatu- och
samhéllsmiljonamnden och dverfors till kommunstyrelsen och évriga berérda namnder som

fordelade medarbetarkostnader.

Investeringar

Kommunstyrelsens investeringsmedel for 2017 uppgar till 239,7 miljoner kronor varav 93,7
miljoner kronor avser dverforda medel. Under aret har 403,4 miljoner kronor upparbetats

varav 14,2 miljoner kronor inom KLK och 389,1 miljoner kronor inom SBF.

Pagaende

_ FranM8B  inkl Total - Prognos — Utfall 4 orail
Investeringsmedel (mnkr) 2017 R budget peraugusti bokslut 2018
. 2017 2017 2017
ring
Kommunstyrelsen 146,0 93,7 239,7 3911 403,4 96,4
varav:

KLK - nettoinvesteringar 58,0 79,0 137,0 76,9 14,2 64,2
E-forvaltning 0,0 134 13,4 1,0 04 05
Gemensam senice 0,0 3,0 3,0 3,0 13 0,0
Inventarier KLK 0,0 0,0 0,0 0,0 0,2 0,0
[T-investeringar 58,0 178 75,8 28,0 18,2 19,5
IT-utrangeringar 0,0 0,0 0,0 0,0 6,5 0,0
Vindkraft 0,0 449 449 449 0,7 442
SBF - nettoinvesteringar 88,0 14,7 102,7 314,2 389,1 32,3
Bostad 20,0 0,0 20,0 50 0,0 0,0
Anlaggning/Exploatering 0,0 0,0 0,0 230,5 3505 0,0
Férvarv dwiga verksamhetsfastigheter 10,0 0,0 10,0 0,0 0,0 0,0
Korrigering reanetto 0,0 0,0 0,0 0,0 -39 0,0
Markforvarv 40,0 0,0 40,0 10,3 10,6 0,0
Ombyggnation i fastigheter 0,0 14,7 14,7 415 228 21,7
Stadshus 2020 30 0,0 30 3,0 25 05
Ulleraker - anléggning/exploatering 0,0 0,0 0,0 0,0 6,7 0,0
Underhall inkl energiatgarder 15,0 0,0 15,0 239 0,0 10,1,

Kommunlednings utgifter under aret avser till storsta del IT-investeringar. Sammanlagt

behover 44,2 miljoner kronor av budgetutrymmet foras till 2018 och avser vindkraft.

Resterande poster for e-forvaltning och IT-investeringar ar inrymda i mal & budget 2018.

Stadsbyggnad

Inom stadsbyggnadsomradet avser merparten av investeringarna utbyggnad av anlaggningar

inom exploateringsomradena. Till féljd av den genomlysning som pagar av




exploateringsprojekten, har stora ombokningar av poster fran foregaende ar skett, saval
inkomster (exploateringsavgifter och — ersattningar) som anlaggningsutgifter. Av
investeringsnettot for dessa anlaggningar pa 350,5 miljoner kronor (brutto 503 miljoner
kronor), avser 215 miljoner kronor utgifter for utbyggnad som faktiskt genomforts 2017 vilket
ar omkring 15 miljoner kronor lagre &n bedémningen i augustiprognosen. De férvérv som
genomforts under aret avser fasigheten Skarholmen i Sunnersta. Fastighetsverksamheten har
investerat i ombyggnation i verksamhetsfastigheter. De storsta projekten avser omstéllning av
kontorslokaler pa Stationsgatan och Klostergatan, samt ett flertal ombyggnationer av kok och
badrum for olika boenden. Ett antal investeringar har paborjats under aret, bland annat
ombyggnation av Samariterhemmet och Vilanvégen till sarskilt boende for olika grupper.
Dessa projekt &r inte slutforda varfor 32,3 miljoner av arets investeringsram behover
overforas till 2018.

Mark och exploatering

Uppsala kommuns pagaende exploateringsverksamhet ar omfattande och stora floden av
utgifter och inkomster redovisas i balansrakningen. Detta har forstarkts av att formagan att
avsluta projekt varit svag, ett arbete som har prioriterats under 2017.

Under aret har arbetet med genomlysning av den historiska projektportféljen inneburit att 13
aldre projekt helt avslutats medan 4 projekt delvis kunnat avslutas. | genomlysningen har
projekt med stora kassafloden prioriterats i syfte att minska de underliggande balansposterna.
Vid utgangen av 2017 bestar kommunens exploateringsverksamhet av 142 projekt, 21 fler an
vid ingangen av aret. Att portféljen 6kar numerart samtidigt som genomlysning och stangning
genomfors beror pa en expansiv byggkonjunktur, men framforallt pa att genomlysningen
resulterat i battre definitioner och avgransningar som inneburit att vissa projekt delats upp.
Trots att antalet projekt okat och arets exploateringsaktiviteter varit omfattande har
genomlysningsarbetet &nda minskat riskerna med underliggande historiska poster méarkbart.
Minskningen korresponderar mot stora resultateffekter 2017, se nedan, men aven direktavslut
mot eget kapital (poster aldre &n 2015) som 6kat med 406 miljoner kronor. Genomlysningen
har dessutom identifierat, dokumenterat och aktiverat kommunal infrastruktur till ett varde av
341 miljoner kronor. Alla dessa atgarder har minskat osakerheten i den ursprungliga posten,
men arbetet maste fortsatta under 2018.

Arets bokforda markforsaljning uppgér till 541 miljoner kronor varav 459 miljoner kronor
avser 2017 i enlighet med RKR 18.1. Ytterligare 82 miljoner kronor avser forsaljning 2015
och 2016 som intéktsforts efter projektstangning. Kostnader for sald mark med 98,9 miljoner
kronor och egna icke aktiverbara exploateringskostnader, 14,6 miljoner kronor, har belastat
arets resultat. VVardet av markreserven i Ulleraker har provats vid bokslutet varvid negativt
atervinningsvarde konstaterats. En nedskrivning har gjorts med 376 miljoner kronor. For den
samlade mark- och exploateringsverksamheten innebar det ett nettoresultat om 55 miljoner
kronor.

RESULTAT FRAN MARK- OCH EXPLOATERING Exploa- Uller-

Belopp i miljoner kronor tering aker Totalt
Kommunbidrag 1 4 45 50
Markférsaljning 0 541 0 541
Ovriga intékter 9 1 38 48

Summa intakter 11 546 84 640



Mark, anskaffningskostnad 0 99 0 99
Ovr. direkta verksamhetskostnader 6 0 0 6
Arbetskraft 3 10 0 14
Ovriga verksamhetskostnader 5 14 62 80
Avskrivningar 0 18 19
Nedskrivningar 0 376 376
Foérdelade kostnader 1 -11 0 9
Summa kostnader 15 113 456 585
Resultat -4 432 -373 55

Markreservens utgaende balans har minskat genom forséljning men framforallt nedskrivning.
Inom ramen for genomlysningen har anlaggningar som uppfors for att stanna i kommunens
ago identifierats och omklassificeras fran omsattningstillgangar, darfor har pagaende
nyanlaggning fran exploateringsverksamheten dkat med 519 miljoner kronor. Den
genomsnittligt avtalade externfinansieringen av uppférda anldggningar har i genomlysningen
uppgatt till 63 procent. Ett antagande om samma finansieringsniva gors for dessa
anlaggningar, varfor 365 miljoner kronor skuldforts som exploateringsavgift att mota
kommande avskrivningar. Eftersom en stor del av portféljen kunnat genomlysas ar
bedémningen att det inte foreligger nagra omedelbara och stora risker for framtida paverkan
pa kommunens avskrivningar, som dessutom forvantas vara till omkring 60 procent externt
finansierade.

EXPLOATERINGSTILLGANGAR OCH EXPLOATERINGSSKULDER

Belopp i miljoner kronor 2016 2017
Markreserv 1564 1193
Pagaende nyanlaggning 60 579
Ovriga anlaggningstillgangar 276 255
Exploateringstillgangar -401 -48
Exploateringsavgifter/forutbet. Intdkter (63% av pag. nyanlaggning) -365
Netto 1 500 1613

Exploateringstillgangarna har minskat med 353 miljoner kronor, fran -401 till -48 miljoner
kronor. Posten ér till skillnad fran dvriga poster i tabellen en nettopost. Den ska representera
kassaflodet i projekten, i den utstrackning det inte utgor arets driftsresultat eller inkomster och
utgifter for uppforande av kommunalt &gd infrastruktur. Trots att posten har minskat
vasentligt under 2017 finns stort behov av fortsatt genomlysning av innehallet, samt att det pa
balansdagen betraktas med ett visst matt av forsiktighet. For att skapa okad transparens kring
detta bruttoredovisas posten med summa ackumulerade inkomster och utgifter uppdelat per
projekt i not 20 i arsredovisningens bilaga 3.

Kommentarer till ndgra av de stérre aktiva exploateringsprojekten

Ulleraker - projekt pa mestadels kommunéagd mark som planeras inrymma cirka 7 000
lagenheter samt skolor, forskolor, service, handel m.m. Utbyggnaden som ar planerad att paga
fram till 2030 &r i planeringsskedet. Hosten 2016 pabdrjades fordjupade utredningar for att
klara ut planeringsforutsattningarna for markanvandningen utifran ett grundvattenperspektiv.
Utredningarna har varit omfattande och forst i slutet av aret kunde de tva forsta
detaljplanerna, ga ut pa granskning med forvantat antagande under 2018. Detta innebéar



forskjutning av tidplanerna i de inledande etapperna. Sluttid for genomforandet av projektet i
sin helhet bedoms i nulaget inte paverkas.

Rosendal - projekt pa mestadels kommunagd mark som planeras att inrymma cirka 4 000
lagenheter samt skolor, forskolor, handel m.m. Projektet &r i intensiva skeden med manga
stora byggprojekt som pagar parallellt. Inflyttning till bostader sker samtidigt som manga nya
hus uppfdrs och andra etapper &r i tidigare skede. Infrastrukturutbyggnaden pagar och
paverkades under 2017 av konkurs av en av entreprendrerna. Vidare pagar planering for ny
skola och idrottsanldggning.

Ostra Salabacke - projekt pd mestadels kommunigd mark som planeras att inrymma cirka
2 500 lagenheter samt skolor, forskolor, handel m.m. Projekt i flera etapper dar inflyttning
pagar samtidigt som utbyggnad av allméan plats och utbyggnad och planering av senare
etapper.

Ostra Fyrislund - projekt pa mestadels kommunagd mark som omfattar cirka 600 000
kvadratmeter mark for verksamhetstomter for framst smaindustri och logistik. Projektet &r i
slutskede och merparten av tomterna i omradet har salts.

Juvelen/Triangeltomten - byggnad vid centralstationen som ska innehalla kontorslokaler samt
olika publika och kommersiella verksamheter i gatuplan. Byggnationen pagar och beréknas
vara klar i mitten av 2018. Fordrojning i utbyggnad av allman plats bland annat pa grund av
fordrojd entreprenadupphandling.

S6dra Gunsta — utbyggnad smahusomrade, forsta etapp startad. Planering pagar aven for
utbyggnads skola férskola.

Kungsangen bostad — utbyggnad pa privat mark som pagatt under en langre tid. Projektets
tidiga etapper har delavslutats men utbyggnationen fortsétter enligt plan ytterligare flera ar.

Framdatsyftande arbete

Ett arbete pagar for att strukturera upp den process inom vilken verksamheten bedrivs
framatriktat. Malsattningen ar att dstadkomma tydlig ansvarsfordelning och dokumentation
samt ett adekvat metodstdd. Med en strukturerad process och dokumentation foljer att aven
redovisning, uppfoljning och styrning kan utvecklas och forbattras.

Under aret har en gemensam process for samhallsutvecklingsprojekt tagits fram samt en
projektstyrningsmodell. I processen fortydligas beslutssteg samt vilka rutiner och mallar som
ska anvandas. Implementering sker under 2018. Vidare har fortydliganden kring de
ekonomiska strukturerna och rutinerna arbetats fram. Inom samtliga nya och genomlysta
projekt, har projektstrukturer upprattats i enlighet med detta. Ny mall for exploateringsavtal
har tagits fram och beslutats av mark- och exploateringsutskottet.

Ulleraker

Uppsala kommun forvarvade under 2014 Ullerakersomradet for framtida exploatering. Sedan
dess har planeringen for utbyggnationen pagatt. | planprogrammet for omradet som antogs
under 2016, berdknas omradet kunna byggas ut med 7 000 bostader samt ett antal skolor,
forskolor och andra verksamhetslokaler. Under 2017 har de tva forsta detaljplanerna for det
nya omradet, skickats ut for granskning med ett férvantat antagande under varen 2018.



2016 ars plansamrad visade pa hansyn som maste tas till exempelvis vattenfragor,
bebyggelsens tathet och hdjd och befintliga trafiksystems kapacitet. Under 2017 har en
riskanalys och nya riktlinjer for markanvandning som kan paverka Uppsalas grundvatten
tagits fram, parallellt med arbetet med de forsta detaljplanerna. Projekten har i hog grad varit
till nytta for varandra. Genom samverkan har digitalisering, kunskaper om grundvattenskydd i
framkant och praktisk tillampning kombineras. Resultatet fran piloten pa Ulleraker har sedan
tillampats pa tillrinningsomradet i hela Uppsala kommun. Utredningsarbetet har varit
omfattande och det innebar tidsforskjutningar i Ullerakersprojektet — markforsaljningen i de
inledande etapperna sker senare &n forvantat, aven om slutdatum for hela projektet inte
paverkas i detta skede.

Ulleraker &r ett stort och komplext projekt. En uppdaterad bedémning av projektets
forutsattningar pavisar risk for underskott. Férandringen av tidsplaneringen innebar
merkostnader, framforallt kapitalkostnader. Dartill kommer det sannolikt kravas mer
infrastrukturinvesteringar och mer resurser for utredningar an vad som bedémdes tidigare.
Sammantaget bedoms detta ge ett negativt atervinningsvarde for fastigheten vilket enligt
forsiktighetsprincipen motiverar en motsvarande nedskrivning. Denna har bestamts till 376
miljoner kronor baserat pa kalkyl.



Bedomning av status per mal och uppdrag

Kommunstyrelsens verksamhetsplan ar trearig och visar hur namnden ska forverkliga
kommunfullmaktiges 6vergripande styrdokument Mal och budget 2017-2019. | verksamhetsplanen
finns kommunfullméktiges inriktningsmal och uppdrag samt namndmal och atgarder som
kommunstyrelsen har valt att lagga till. | verksamhetsuppfdljningen beddmer kommunstyrelsen i
vilken man den bidragit till att forverkliga kommunfullmaktiges uppdrag och kommunstyrelsens egna
mal. Denna beddmning baseras pa uppféljningen av kommunstyrelsens atgarder. Bedémningen
avseende maluppfyllnad baseras pa den del av maluppfyllnaden som kommunstyrelsen kan rada over.

Bedomningen av maluppfyllelse for inriktningsmalen redovisas utifran en kommungemensam modell.
For varje mal anges om:
e Kommunstyrelsen har uppnatt det den planerat (eller mer) for att bidra till inriktningsmalet
och att malet ar helt uppfyllt.
e Kommunstyrelsen har uppnatt dvervagande del av det den planerat for att bidra till
inriktningsmalet och att malet ar i hog grad uppfyllt.
e Kommunstyrelsen har enbart uppnatt delar av det den planerat for att bidra till
inriktningsmalet och att malet ar delvis uppfyllt.
e Kommunstyrelsen har inte bidragit till inriktningsmalet och malet ar ej uppfyllt.

I tabellerna for respektive inriktningsmal tydliggors bedémningen av maluppfyllelse for uppdragen
och namndmalen enligt fargmarkering:

_ Uppdraget/namndmalet ar genomfort

Gront Arbetet med uppdraget/namndmalet gar enligt plan

Gult Arbetet med uppdraget/namndmalet ar inte paborjat eller I6per inte pa enligt plan

_ Uppdraget/namndmalet genomfors inte

Bedomningen av kommunstyrelsens egna mal gors — dar det & mojligt — dven med stod av indikatorer.

Teckenforklaring for beskrivning av trend

2 Okar

> Stabil

N Minskar
~ Vaxlande

Underlag for att bedéma trend saknas

Avrtalet som &terfinns i tabellerna i samband med fargmarkeringen &r en bedémning om nar uppdraget
beraknas vara genomfort. Utdver inriktningsmal och uppdrag i gallande Mal och budget rapporteras i
denna uppfoljning aven statusen for kvarvarande uppdrag fran tidigare ar samt tillkommande uppdrag
som lamnats av kommunfullmaktige och kommunstyrelsen under perioden januari-augusti. Det ingar
aven en uppfdljning av hur kommunstyrelsen bidrar till att genomféra olika program och
handlingsplaner.



Inriktningsmal 1: Uppsala kommun ska ha en jamstalld och hallbar ekonomi
Inriktningsmalet &r i hog grad uppfylit.

Kommentar: Arbetet med jamstalldhetsanalyser har tagit fart under 2017 och ar pa god vég att bidra
till malet om en jamstalld ekonomi. Under aret genomfordes sex jamstalldhetsanalyser och tva
kartlaggningar ur ett jamstalldhetsperspektiv. For att sakerstalla en hallbar finansiering och soliditet
Over tid har en investeringsplan fram till 2027 och en modell for att berékna konsekvenser for Uppsala
kommun tagits fram. Under 2017 upprattades en laneram om 430 miljoner kronor fran
miljoobligationer och en gron finansiering sakerstalldes for nya Stadshuset. Kommunen beviljades
aven extern finansiering om 44 miljoner kronor till olika utvecklingsprojekt. En ny ekonomimodell har
till storsta del implementerats som ger en transparent och tydlig uppféljning och darmed méjliggér en
mer effektiv styrning av resurser. Lokalférsorjningsprocessen ses dven over i syfte att minska
kommunens totala kostnader och sékra andamalsenliga lokaler.

Uppdrag Status

Aktivt och strategiskt s6ka extern finansiering

Under 2017 har kommunen arbetat aktivt med extern finansiering. Totalt beviljades 43,6 miljoner kronor i extern

finansiering till kommunens olika utvecklingsprojekt. Forslag till riktlinje for arbetet med extern finansiering haller pa att

tas fram. Aven nya férdelningsmodeller for exploateringsavgifter inom stérre férdelningsomraden utvecklas och 2018
berdknas bli klara under 2018. En succesiv 6vergang till rorliga exploateringsavgifter har inférts under hésten 2017 for

att fa full kostnadstackning for kommunens atagande. Méjligheten att anvanda gatukostnader som finansieringsmetod

kommer att analyseras under varen 2018.

Genomfora analyser for jamstalldhetsbudgetering inom minst ett nytt utvecklingsomrade arligen, samt att utifran analys
ta fram atgarder i syfte att minska ojamstalldhet

Arbetet med jamstalldhetsanalyser har tagit fart under 2017 och &r pa god vag att bidra till malet om en jamstalld
ekonomi. Under aret genomfordes sex jamstalldhetsanalyser och tva kartlaggningar ur ett jamstalldhetsperspektiv.
Medarbetare har utbildats och utveckling pagar for att starka och fortydliga struktur och styrning av kommunens
langsiktiga arbete med jamstalldhetsanalyser. Det kravs ett fortsatt utvecklingsarbete for att jamstalldhetsanalyser ska
bli ett sjalvklart underlag for utvecklingen av verksamhetens kvalitet och en resurseffektiv budget. Efterfragan pa
resultat fran namnd och forvaltningsledning behoéver 6ka, hittills har endast tva analyser lett till beslut om atgarder i
namnd. Riktlinje for ett kommunalt jamstalldhetspris har beslutats och en férsta ansékningsprocess startat med
planerad prisutdelning i mars 2018. Under aret har Uppsala kommun aven deltagit i Sveriges kommuner och landstings
modellkommunprojekt med fokus pa utveckling av jamstalld styrning med plan att bli modellkommun 2019.

Genomfora jamstalldhetsanalyser i samband med kommande investeringar

Controllers har fatt utbildning och forvaltningarna erbjuds stod for jamstalldhetsbudgetering. Bevakning av investeringar 2018
6ver 50 miljoner kronor &r implementerad. | samband med sadana investeringar genomfors jamstéalldhetsanalyser.
Under perioden har inga sadana investeringar genomforts.

Ta fram en langsiktig investeringsplan

En langsiktig investeringsplan fram till 2027 har tagits fram med utgangspunkt fran 6versiktsplanen.

Investeringsprocessen har integrerats i mal och budgetprocessen pa ett tydligare satt vilket skapar férutsattningar for

beddémning av helhet och prioriteringar inom kommunkoncernen. En modell for att berdkna konsekvenser for Uppsala 2019
kommun ar framtagen. Vid prioritering av stadsbyggnadsprojekt vags kommande investeringsbehov in i den samlande
bedémningen. Under 2017 sakerstalldes en gron finansiering for nya Stadshuset och en laneram om 430 miljoner

kronor upprattades fran miljéobligationer.

Samordna anvandning och marknadsforing av lokaler, mark och anlaggningar

En kartlaggning av befintliga lokalférsérjningsplaner, andra styrdokument samt arbetsséatt pagar som ska utgora

underlag for beslut om vilka fortsatta aktiviteter som behdver goras. Syftet ar att tydliggora granssnitt mellan 2018
namnderna och starka samordningen vilket ska skapa forutsattningar for ett effektivt nyttjande av lokaler, mark och

anlaggningar. En kartlaggning av méjligheter for foreningslivet att i storre utstrackning nyttja lokaler som star tomma

kvallstid ar genomford.




Namndmal Status

Uppsala kommun ska ha en hallbar ekonomi med utrymme fér bade kvalitetsforbattringar och nédvandiga investeringar

i den véxande kommunen

Den nya mal och budgetprocessen sékerstaller ett systematiskt arbete med att méta framtidens utmaningar pa alla

nivaer i Uppsala kommun. Arligen gors kostnads- och kvalitetsjamforelser med andra kommuner for att identifiera behov

av atgarder. En ny investeringsprocess har inforts som ger kontroll Gver vilken finansiering och soliditet som ar hallbar 2018
for Uppsala kommun. Lokalférsérjningsprocessen ses 6ver i syfte att minska kommunens totala kostnader och sékra
andamalsenliga lokaler. En ny ekonomimodell ar till stérsta del implementerad som maojliggér en enklare, tydligare och

mer transparent uppfoljning. Det mojliggor i sin tur att verksamheterna kan styra resurser pa ett effektivare satt. Ett

samlat grepp har tagits om kommunens behov och avtal inom IT. Ett kommungemensamt system for styrning och

ledning ar implementerat for att kvalitetssakra planering och uppféljning.

Kommunfullmaktiges inriktningsmal 1

Uppsala kommun ska ha en jamstalld och hallbar ekonomi

Kommunstyrelsens mal 1.1
Uppsala kommun ska ha en hallbar ekonomi med utrymme for bade kvalitetsférbattringar och nédvéandiga investeringar i den
véxande kommunen

. « Jamfor- Mal-
Indikatorer Nuvarde T sattning Trend
1. Soliditet inklusive pensionsataganden fér kommunkoncernen 15 20 20 A
2. Kapitalkostnadsandel (procent) 11,5 - 8,0 r
3. Skulder totalt for kommunkoncernen (tkr per invanare) 89 95 <80 7

1.1.1. Kalla: Egen uppfoljning, Kolada (NO3034). Nuvarde avser 2017. Jamforvarde och malsattning: genomsnitt R9-kommuner 2016. Uppdateras en
gang per ar.

1.1.2. Kalla: Egen uppf6ljning. Nuvarde avser 2017. Jamforvarde saknas. Uppdateras en gang per ar.

1.1.3. Kalla: Kolada (NO3050). Nuvérde avser 2017. Jamforvarde: genomsnitt R9-kommuner 2016. Uppdateras en gang per ar.



Inriktningsmal 2: Uppsala ska vara attraktivt att leva, verka och vistas i
Inriktningsmalet &r i hog grad uppfylit.

Kommentar: | arbetet med att starka platsvarumarket Uppsala har en digital portal lanserats med
bilder, filmer och framgangssagor for Uppsala som ar fritt att bruka for platsens aktorer. Ett arbete ar
paborjat med att inrtta naturreservatet Arike Fyris och en pilot pagar infor en strategi for utveckling
av kulturmiljoarbetet. Innovativa lésningar utvecklas tillsammans med naringslivet inom flera projekt.
Lokalforsorjningsplaner for samlings- och kulturlokaler &r under framtagande och de anléaggningar
som star oppna for allmanheten har markts ut pa karta. En ny krisledningsplan ar beslutad och
kommunens krisledningsférmaga har utvecklats i samband med skarpa situationer under aret.
Lagesbilden gallande valdsbejakande extremism tas regelbundet fram och ett verktyg har utvecklats
for att geografiskt folja upp brott, brander och skadegorelse som underlag for samordnade atgérder.

Uppdrag Status

Underlatta fér innovationer i den egna verksamheten och utgéra testbadd for ny teknik, smarta tjanster och
klimatsmarta innovationer

Under hésten 2017 har innovationsarbetet utvecklats i samarbete med aldrendmnden. Flera projekt inom Green-loT
(internet of things) pagar dar innovativa lésningar utvecklas tillsammans med naringslivet. En forstudie har genomforts

. ) g A, S S . : : e 2018
for projektet "Klimathjalpen" dar féretag, organisationer och individer hjalps at att visualisera individens egen

klimatpaverkan. Daremot fick inlamnad ansokan till Vinnova for miljé- och klimatdriven foretagsutveckling avslag. Nya
tekniska och innovativa losningar efterfragas i storre exploateringsprojekt genom markanvisningstavlingarna och en
utvarderingsmodell haller pa att tas fram. En anpassad portal for att tillgangliggéra geografisk information utvecklas.

Implementera varumarkesplattformen fér platsvarumarket Uppsala

En bred samverkansgrupp med platsens aktorer har haft I6pande moten under aret med fokus pa tva stora initiativ.

Dels verktygsladan (meruppsala.se) som ar en digital portal med bilder, filmer och framgangssagor for platsen Uppsala

fritt att bruka for platsens aktorer. Dels Aimedalen som under 2017 for forsta gangen genomfoérdes med en gemensam 2018
arena. Ett program ar sjosatt for kartlaggning och marknadsféring mot utvalda nationella samt internationella féretag

och investerare med budskap som férmedlar férdelarna med att bedriva verksamhet i Sverige. Insatser gors |[6pande for

fortsatt marknadsforing av Uppsala som etableringsort, utveckling av nya stadsdelar och verksamhetsmiljoer.

Ta fram en gemensam strategi for utveckling av kulturmiljéarbetet. (KS, KTN, GSN och PBN)

Planering ar paborjad i samarbete med kulturnamnden. Inom Ullerakersprojektet sker ett pilotprojekt for att arbeta fram 2019
en strategi for att tillvarata kulturvardena och starka projektet.

Forbereda kommunens dtagande avseende varldsarvsansbkan inom the Rise of systematic biology for Linnés
vetenskapliga garning, exempelvis genom att inratta naturreservatet Arike Fyris

Arbete pagar med naturreservatsbildningen men tidplanen &r nagot osaker. Projektet med varldsarvsansoékan leds av 2019
lansstyrelsen. Insatser for att 6ka kunskapen om och bredda kvalitéer i kulturmiljoer invantar rekrytering av ny
stadsantikvarie under 2018.

Uppmaérksamma och samordna Stadsodlingsaret samt Linnéjubileet ur ett barnperspektiv i biblioteks- och
fritidsverksamheter. (GSN, KTN och KS)

Stadsodlingsaret invigdes med Linnés tradgardsfest den 20 maj och pagick till skordefesten 23 september. Under
perioden fanns aktiviteter, planteringar, installationer och event runt omkring i staden. Till exempel var vaxter i Uppsala
kommuns planteringar i centrum atbara fér manniskor, bin och fjarilar. Fritidsverksamheter har genomfort aktiviteter for
att uppmuntra och att lara barn och ungdomar om odling. Pa biblioteken gavs lastips.

Utveckla hallbar turism som skapar arbetstilifallen och framjar lokal kultur och lokala produkter. (KTN, KS och USAB)

Foretagare inom besdksnaringen framjas genom ansokningar om projektmedel, bidrag till foretagsframjande

organisationer samt samverkan med Uppsala Citysamverkan dar ett nytt avtal for en attraktiv stadskarna har slutits. En

Oversyn av Uppsala kommuns evenemang genomférs i samverkan med Destinationsbolaget och Region Uppsala. Ny 2018
organisation och konstnarlig ledare ar utsedd for genomférandet av Allt ljus pa Uppsala 2018. Inom Uppsala

klimatprotokoll pagar ett projekt for energiradgivning. Ett projekt inom natur- och kulturturism med fokus pa lokal mat

har beviljats medel fran Jordbruksverket och medel soks fran Vinnova for ett annat projekt med fokus pa den cirkulara
livsmedelskedjan. Infér 2018 kommer en tjanst att tillsattas for utveckling av beséksnaringen.

Utveckla arbetet med synsatt gallande nedskrapning och forstérelse och i samverkan med andra aktdrer verka for att
uppratthalla en trygg, vacker och saker kommun

Ett verktyg har tagits fram for att geografiskt félja upp brott, brander, skadegorelse med mera som underlag for
samordnade atgarder. Arbetet med forandrat synsatt paborjas 2018 inom ramen for atgarden 2.7.1 "l samverkan med
andra aktorer arbeta for ett renare, snyggare och mindre nedskrapat Uppsala och bidra till 6kad trivsel och sakerhet for
bade kommuninnevanare och besokare.".




Uppdrag Status

Genomfora en versyn av behoven av samlings- och kulturlokaler i befintliga och nya omraden. (KTN, KS, PBN och de
kommunala fastighetsbolagen)

Dialog férs mellan néamnder och bolag med syfte att starka lokalsambanden inom kommunen. Syftet ar dels att frdmja
att nya lokaler och anlaggningar gors mangfunktionella och ekonomisk hallbara, dels att befintliga lokaler och
anlaggningar nyttjas till fullo. Som en del i denna dialog pagar arbete med att ta fram lokalférsorjningsplaner for
kommunens olika verksamheter. | de storre stadsutvecklingsprojekten pagar ett kontinuerligt arbete med att skapa
mangfunktionella och variationsrika stadsmiljoer.

Namndmal Status

Invanare och besokare ges mdgjlighet till en néra, trygg och inspirerande miljo

En ny krisledningsplan ar beslutad och samordningsfunktionen har évats i samband med en av lansstyrelsen
arrangerad krisledningsévning. Formagan till eskalering och samordning har utvecklats i samband med skarpa
situationer under aret. Lagesbild 6ver situationen gallande valdsbejakande extremism i Uppsala kommun tas
regelbundet fram pa olika nivaer. Intern och extern samverkan har starkts.

Kommunfullmaktiges inriktningsmal 2

Uppsala ska vara attraktivt att leva, verka och vistas i

Kommunstyrelsens mal 2.1
Invanare och besbkare ges mdjlighet till en nara, trygg och inspirerande miljo

Foljs upp genom en sammanvagd bedémning av atgarderna.



Inriktningsmal 3: Uppsala stad och landsbygd ska vaxa smart och hallbart
Inriktningsmalet &r i hog grad uppfylit.

Kommentar: Kommunens stadsbyggnadsprojekt har under aret varderats enligt framtagen
prioriteringsmodell. Kommunstyrelsen har arbetat aktivt med samverkan for att forebygga och
forhindra social oro och inkluderingsprojekt har genomforts i flera parker. En kartlaggning éver
skillnader i levnadsvillkor och halsa ar framtagen och en trygghetsundersékning pagar. Arbetet inom
Uppsala klimatprotokoll har under aret fortsatt med hog aktivitetsniva. En ny klimatfardplan for de
langsiktiga klimatmalen &r paborjad. Energiprogram med utvecklingsplan fér energidistribution
presenteras varen 2018. For att minska klimatpéaverkan fran transporter har ett bygglogistikcenter
inforts och cirka 240 av kommunens fordon har bytts ut till fossilbranslefria alternativ. Ett projekt for
okad atervinning av plast pagar och stadverksamheten har genomfort tester for att minimera
kemikalieforbrukningen. Kommunens energi- och klimatradgivning har utvecklats och en
energikartlaggning av kommunens verksamheter genomforts. Beslut har fattats om omstallning av
jordbruket vid Jalla till ekologiskt. Utveckling av ekosystemtjénster for forbattrad luftkvalitet sker
bland annat i Ulleraker och en riskbedémning och strategi for Uppsaladsen som vattenreservoar pagar.

Uppdrag Status

Fortsatt utveckla den samordnade planeringsprocessen for hallbar stads- och landsbygdsutveckling

Befintliga och blivande stadsbyggnadsprojekt har under aret varderats enligt framtagen prioriteringsmodell. Arbetet med

sociala konsekvensanalyser haller pa att implementeras och vidareutvecklas. Rutiner och checklistor ses éver for att

sakerstalla tillgangligheten och anvandbarheten av nyproducerade bostader. Ett direktiv for trafikstrategi har beslutats

av kommunstyrelsen. Utveckling av ekosystemtjanster for att forbattra luftkvalitet pagar bland annat i Ulleraker. 2018
Inférande av en ny plattform for geografisk information fortgar enligt plan. Samverkan for landsbygdsutveckling ur ett
naringslivsperspektiv sker inom ramen for servicepunktsprojektet och ett projekt for att utveckla beséksnaring, natur-

och kulturturism i Uppsala kommun har beviljats medel. Kommunen lyfter landsbygdsfragorna kontinuerligt med

Trafikverket och arbetar aktivt for fler cykelvagar och pendlarparkeringar.

Utveckla strategin for markférvarv. (KS, PBN och bolag)

Strategi for markforvarv som berér utpekade arliga forvarv fram till ar 2030 ar framtagen och en prissattningsmodell

planeras. Samverkan med olika aktérer sdsom Uppsala Citysamverkan, Handelskammaren, Svenskt Naringsliv,

Foretagarna och enskilda fastighetsagare vidareutvecklas. | samband med utvecklandet av Framre Bolénderna har en 2018
3D-modell tagits fram dar fastighetsagare far mojlighet att 1agga in sina projekt. Inom Ulleraker och Rosendal har ett

samarbete med fastighetsutvecklarna startats for att framja handel och verksamheter. Aktiviteter har genomférts med

foretagare och fastighetsutvecklare kring kommande férsaljning inom Ostra Fyrislund. Ett digitalt verktyg dar

kvarvarande mark visas lanseras 2018.

Stark arbetet med stadsutveckling for att férebygga och férhindra social oro.

Under aret har kommunstyrelsen arbetat aktivt med samverkan for att forebygga och férhindra social oro. Dels med

fastighetsagare i Gottsunda och Valsatra dar det nu pagar en dialog om att formalisera samarbetet. Samverkan med

polisen har utvecklats och lett till hdgre kvalitet pa den gemensamma medborgardialogen. Samarbetet kring att

motverka valdsbejakande extremism pagar regelbundet och kommer under 2018 att utvecklas genom dialog med

féreningar, offentlig sektor och religiosa samfund. Inkluderingsprojekt har genomforts i flera parker dar lokala aktorer 2019
och medborgare har varit medskapande och fyllt platserna med olika aktiviteter. Genom olika projektstorlekar och
upplatelseformer i kommunens markanvisningar har en varierad stadsutveckling sakerstallts. En kartlaggning over

skillnader i levnadsvillkor och halsa ar framtagen och kan fungera som ett planeringsverktyg och beslutsunderlag. Nu

pagar en trygghetsundersokning for att kartlagga otrygga platser och utgéra underlag till en handlingsplan for trygghet

och sakerhet.

Ta fram en lokalférsérjningsplan for raddningstjansten. (KS och RAN)

Arbete med att ta fram en lokalforsorjningsplan for raddningstjansten har pausats men en nystart kommer att ske i

bérjan av 2018. Underlag for planen &r till viss del redan framtaget. Hanteras fortsattningsvis i KSVP2018 inom ramen 2018
for atgarden N1.2.1 "Utveckla lokalférsorjningsprocessen i syfte att minska kommunens totala kostnader och sékra

andamalsenliga lokaler (pedagogiska lokaler, verksamhetslokaler, administrativa lokaler och sociala bostader).".

Oka &tervinningen och en séker ateranvandning.

Kommunen har sékerstéllt rutiner for kravstéllande for att 6ka och framja atervinning i samband med anvisning av

kommunal mark. Lépande dialog med FTI (Férpacknings- och tidningsinsamlingen) har genomforts. Nya

atervinningsstationer har etablerats i bland annat Jarlasa, Aimunge och i Knutby har bygglov beviljats. Projekt for 6kad

atervinning av plast har paborjats och slutfors 2020. Tavlingen sopkampen riktad till kommunens grundskolor har 2018
genomforts. Konsumentverksamheten har paborjat arbete med 6kad kunskap om hallbar konsumtion. Internt har

kommunen upphandlat ett nytt avtal fér insamling och atervinning av avfall. Avtalet borjar galla 2018 och skapar nya

och béttre férutsattningar for atervinning. Oversyn av kommunens avfallsplan pabérjas tidigast 2018. Uppdraget &r i

Mal och budget 2018-2020 omformulerat med mer tyngd pa invanares mojligheter att kéllsortera.




Uppdrag Status

Oka andelen fornybar energi och férdubbla férbattringstakten vad géller energieffektivitet

Kommunen har sakerstallt rutiner for att framja och utveckla ett energieffektivt byggande i samband med

markanvisningar och forséljning av mark for exploatering. Bygglogistikcenter har inforts for att minska transporter i

samband med nybyggnation. Forslag till nytt Energiprogram planeras klart i bérjan av 2018 och flera samarbetsprojekt

kopplat till Uppsalas energisystem utreds. Arbetet med lokaliseringsstudie for nytt reningsverk ar pabérjat. En workshop 2020
for grona hyresavtal genomfordes under hdsten och arbetet kommer att fortsatta under varen 2018. Energikartlaggning

av kommunens verksamheter har genomforts och atgarder paborjats, bland annat optimering av markvarme. Utokad

energj- och klimatradgivning ar klart och implementerat. Radgivningen sker i samarbete med flera av lanets kommuner

och ar till cirka 90 procent statligt finansierad.

Vid upphandling av den sarskilda kollektivtrafiken ska krav stéllas pa att fordonen anvéander de fossilfria drivmedel som
bast uppfyller gallande hallbarhetskriterier och som bygger pa narproducerade energiresurser. (KS och GSN) 2019

Arbetet med kravstallning har paborjats.

Ta fram en strategisk plan for att vaxla till ndrodlade ravaror och ekologisk mat i kommunens verksamhet (KTN, ALN,
OSN, SCN, UBN och KS)

Framtagandet av en kommunal handlingsplan har planerats till forsta tertialet 2018. Handlinsplanen kommer att

samordna de atgarder som redan pagar inom omradet. Inom kommunens maltidsservice ar andelen ekologisk mat 44 2018
procent 2017. Forarbete for att kravcertifiera kommunens férskolor har genomférts. Kommunen har haft en aktiv dialog

med lokala maltidsproducenter infor upphandlingar. | december tog kommunstyrelsen beslut om att stalla om

jordbruket vid Jalla till ekologiskt och leverera stérre andel mat till kommunens verksamhet. Jalla som leverantor av

livsmedel kommer att ingd i planen fér 6kad andel narproducerat.

Utred f6r- och nackdelar med att |ata andra aktérer investera, bygga och drifta lokaler (KS, UBN, KTN, IFN, Sport- och
rekreationsfastigheter, Uppsalahem, IHUS, UKFAB och Skolfastigheter)

En utredning av for- och nackdelar ar genomford. En grund som behovs for att kunna upphandla en aktér som ska

bygga at kommunen ar ett funktionsprogram for skollokaler och detta haller pa att tas fram via i samarbete mellan flera 2018
namnder och beraknas vara klart under varen 2018. Det pagar dven diskussioner med olika fastighetsagare om att ga

in och hyra i deras lokaler. Hanteras fortsattningsvis i KSVP2018 inom ramen for atgarden 1.8.2 "l samverkan med

bolagsstyrelser kartlagga tillgangar eller objekt i kommunkoncernen som kan vara méjliga att avyttra.".

Utveckla arbetet for att na klimatmalen for fossilfritt 2030 och klimatpositivt 2050

En stor del av klimatarbetet sker i samverkan med féretag, organisationer, universiteten och andra myndigheter i
Uppsala klimatprotokoll. Planeringen for att ta fram en ny klimatfardplan fér de langsiktiga klimatmalen har paborjats.
Ett storre strategiskt forskningssamarbete kallat Mistra Carbon Exit kommer att utgéra en huvudpunkt i fardplanen.
Tillforsel av energiresurser fran lant- och skogsbruk samt lokal produktion av biogas och vatgas diskuteras med lokala
aktorer och konkretiseras i kommande forslag till Energiprogram 2050. Uppsala vatten har beviljats stod fran
Naturvardsverket for utbyggnad av sin biogasanlaggning. En forstudie om produktion av vatgas har genomforts. 2019
Kommunen deltar aktivt i Fossilfritt Sverige och som expert i Klimatkommunerna. Under &ret har cirka 240 av
kommunens fordon bytts ut till fossilbranslefria alternativ och lika manga planeras fér 2018. For att framja hallbar
arbetspendling verkar kommunen for utbyggnad av fyra tagspar till Stockholm samt utveckling av cykelstaden Uppsala.
Inom IT-omradet sker uppfoljning av leverantorer, val av miljovanlig teknik, konsoliderad serverdrift och molntjanster.
Stadverksamheten har testat olika moppar som bidrar till att minimera kemikalieférbrukningen och planerar att
succesivt byta ut samtliga moppar under en tredrsperiod, i forsta hand pa forskolor.

Ta fram program for klimatanpassning. (KS)

Ett utkast till dversiktsrapport over klimatférandringars effekter och samhallets atgarder i Uppsala har tagits fram. | maj

2017 startades programarbetet. | oktober beslét kommunfullmaktige att formatet for programmet ska vara en del av 2018
Miljé- och klimatprogrammet. Forslag till programtext tas fram i bdrjan av 2018. Hanteras fortsattningsvis i KSYP2018

inom ramen for atgarden 3.12.1 "Infér avsnitt om klimatanpassning i miljo- och klimatprogrammet och ta fram en

handlingsplan.".

Paskynda utbyggnaden av bredband pa landsbygden genom forbattrad samordning. (KS)

Ett reviderat bredbandsprogram haller pa att tas fram. Pa Uppsala kommuns hemsida utformas en sida om bredband

som ska publiceras under aret dar medborgare kan folja utvecklingen av utbyggnaden samt fa tips och rad kring hur 2020
man far fiber. En mobiltdckningsmétning har forberetts. En prissattningsmodell fér nyttjande av kommunal mark ska

ses Over tillsammans med de kommunala bolagen.




Namndmal Status

Uppsala ska vara i framkant i miljé- och klimatomstéliningen samt forbéattra beredskapen for ett forandrat klimat

Arbetet inom Uppsala klimatprotokoll pagar med en hog aktivitetsniva. Ett 6ppet rundabordsméte har genomforts med
200 representanter for olika foretag och organisationer. Under 2018 kommer riktlinjer for hallbart byggande tas fram.
Att utveckla ett mer integrerat energisystem ar en del av arbetet med energiprogrammet. Utvecklingen av vatgas som
fordonsbransle samt en spillvarmemarknad kopplad till fijarrvarmenatet ar centrala delar. | arbetet med utveckling av
miljokrav vid upphandling av maskiner och entreprenader har en inventering genomforts och ett antal
utvecklingsmojligheter identifierats. Kommunens IT-infrastruktur stddjer digitala kontakter for att méjliggdra minskat
resande. IT-stéd for att félja miljo- och klimatinformation och for att direkt minska miljépaverkan genom optimerad
ruttplanering och snoéréjning planeras. Projektplan for att ta fram handlingsplaner for att klara miljokvalitetsnormerna
for vara sjéar och vattendrag ar framtagen. Riskbedémning och strategi for Uppsaladsen som vattenreservoar pagar.
Riskbedomningsmodellen ligger till grund fér framtagandet av riktlinjer for markanvandning inom tillrinningsomradet.
Arbetets omfattning ar banbrytande och har skett i samverkan mellan flera némnder, myndigheter och universitet.

Uppsala kommun ska bidra till den regionala utvecklingsstrategins genomférande genom ataganden dar Uppsala
kommun &r beredd att inga och fordjupa samarbetet kring

Uppsala kommuns atgarder utifran den regionala utvecklingsstrategin (RUS) har inarbetats i Mal och budget 2018-
2020.

Kommunfullmaktiges inriktningsmal 3

Uppsalas stad och landsbygd ska véxa smart och hallbart

Kommunstyrelsens mal 3.1
Uppsala ska vara i framkant i miljé- och klimatomstéliningen samt forbattra beredskapen for ett férandrat klimat

Jamfor-
varde

Overgripande

1. Utslapp av vaxthusgaser (kommungeografiskt, ton CO2ekv)

Indikatorer Nuvérde Malsattning Trend

a. totalt 1270 (prel)| 1234 2020: 1030
b. totalt per invanare 5,9, (prel) 59 2020: 4,6 A
c. fran trafikarbete och arbetsmaskiner per invanare 1,5 (prel) 1,4 2020: 1,2 A

2. Andel fossilfria fordon - egna personbilar/latta lastbilar

(kommunorganisatoriskt) 47 18 2020: 100 2
3. Total energianvandning for motoriserade transporter (GWh) 75 81 2020: oférandrat mot -
(kommunorganisatoriskt) ! ! 2014 (6,6)

4. Andel anvand férnybar energi - egna personbilar och latta lastbilar 35 32 2020: 100 2

(kommunorganisatoriskt)

5. Overskridande normvérde partiklar (antal tillifallen, avser matpunkt i
centrala staden)

a. PM10 37 12* Under norm (35)
b. kvavedioxid 22 1* Under norm (7)

AR




6. Solenergi - installerad effekt (MW)

a. Kommunorganisatoriskt 1,2 (prel) 1,1 Oka 2
b. Kommungeografiskt 4.4 i.u. 30 -
7. Andel klimatneutral fijarrvarme (kommunorganisatoriskt) 7,7 0,2 2020: 100 ?
8. Total energianvandning for fastigheter och verksamheter (GWh) 443 458 2020: oférandrat mot -
(kommunorganisatoriskt) 2014 (445 GWh)

9. Energianvandning per yta (kWh/m2) (kommunorganisatoriskt)

a. totalt 165 174 Minska A
b. for lokaler 152 160 Minska A
c. for bostader 176 186 Minska A
10. Andel a_nvand forrlybar energi - statloqara a_ndamal exkl. VA-verksamhet, 62 63 2020: 100 >
gatubelysning, markvarme (kommunorganisatoriskt)

11. Antal arter vid provfiske i Fyrisan 12 10 Oka ?
12. Kemisk och ekologisk vattenstatus i Fyrisan (matpunkt Flottsund,

mikrogram per liter)

a. Halt av fosfor 50,9 - 50 (arsmedel) -
b. Halt av zink 6,6 - 5,5 (arsmedel) -
c. Halt av koppar 2,6 - 0,5 (arsmedel) -
13. Andel ekologiskt producerade livsmedel i egen verksamhet 41 35 2023: 100 ?

* Observera att matstationen é&r flyttad under 2017. Matningarna sker nu dar utslappen ar som hogst.

Kommunstyrelsens mal 3.2

att inga och fordjupa samarbetet kring

Uppsala kommun ska bidra till den regionala utvecklingsstrategins genomférande genom ataganden dar Uppsala kommun &r beredd

Foljs upp genom en sammanvagd beddémning av atgarderna.

3.1.1. Kalla: Olika kallor. Kombineras av Uppsala kommun. Nuvarde avser preliminara varden for 2016. Jamforvarde: Uppsala 2015.

3.1.2. Kalla: Egen uppfdljning. Nuvarde avser 31 december 2017. Jamférvarde: Uppsala 2016.

3.1.3. Kalla: Egen uppfdljning. Nuvarde avser 2017. Jamforvarde: Uppsala 2016.
3.1.4. Kalla: Egen uppféljning. Nuvarde avser 2017. Jamférvarde: Uppsala 2016.

3.1.5. Kalla: Egen uppfoljning. Nuvarde avser 2017. Jamférvarde: Uppsala 2016. Observera att méatstationen ar flyttad under 2017. Méatningarna sker nu

dar utslappen ar som hogst.

3.1.6. Kalla: a) Egen uppféljning, b) Energikontoret i Malardalen AB. Nuvarde avser a) preliminara uppgifter for 2017, b) 201 6. Jamférvarde: a) Uppsala

2016, b) Uppsala 2015. Matt b) ar for nytt for att det ska ga att utlasa trend.

3.1.7. Kalla: Egen uppféljning. Nuvarde avser 2016. Jamférvarde: Uppsala 2015.
3.1.8. Kaélla: Egen uppféljning. Nuvarde avser 2016. Jamforvarde: Uppsala 2015.
3.1.9. Kalla: Egen uppfdljning. Nuvarde avser 2016. Jamférvarde: Uppsala 2015.
3.1.10. Kalla: Egen uppfoljning. Nuvarde avser 2016. Jamfoérvarde: Uppsala 2015.
3.1.11. Kélla: Upplandsstiftelsen. Nuvarde avser 2016. Jamférvarde: Uppsala 2015.

3.1.12. Kélla: Egen uppfoljning. Nuvarde avser 2017. Jamférvarde saknas, eftersom lansstyrelsen har &ndrat vilka provpunkter som ligger till grund for
statusbeddémningen pa denna stracka. 2017 kommer darfor att fungera som utgangsvarde for en ny tidsserie. Sett till det tidigare sattet att mata gar det

dock att se en 6kning av fosfor, zink och koppar i vattnet.
3.1.13. Kalla: Egen uppfoljning. Nuvarde avser 2017. Jamférvarde: Uppsala 2016.




Inriktningsmal 4: Uppsala ska vara jamlikt, med goda levnadsvillkor for invanarna
Inriktningsmalet &r i hog grad uppfylit.

Kommentar: HBTQ har blivit synligt i Uppsala Kommun. En Uppsalamodell for HBTQ-diplomering
har tagits fram och i juni fick de forsta tre kommunala verksamheterna sitt HBTQ-diplom. Kommunen
har beviljats vardskap for MR-dagar (manskliga réttigheter) 2020 och arrangerade i samverkan med
andra organisationer ett Framtidskonvent pad FN-dagen med tema motverka rasism och nathat. Ett
utvecklingsarbete for att infora ett rattighetsbaserat arbetssatt ar inlett. For att framja okad mal-
uppfyllelse av barnkonventionen sker samverkan med bland annat barnombudsmannen och insatser
for forbattrad dialog med unga. En ny modell for ansékningar om sociala investeringar har inforts och
ett djupare samarbete ar inlett med SKL for att starka kommunens kompetens inom omradet.
Kommunstyrelsen har dven arbetat férebyggande mot social oro inom ramen for handlingsplanen mot
valdshejakande extremism och samverkansavtalet kommun-polis.

Uppdrag Status

Implementera handlingsplan for WHO:s aldrevénlig stad

Ingen specifik handlingsplan finns framtagen, men arbete pagar under ledning av aldrenamnden. Att ga in som en part i

healthy cities-halsosamt aldrande bedéms ej aktuellt da kommunen ar med i WHOs aldrevanlig stad. 2019
Tillganglighetsinventeringar av bostadsomraden pabdrjas 2019. Kommunens seniorrestauranger har utvecklats under

aret genom utokad yta, fornyad moblering, mojlighet att betala med kort och olika aktiviteter.

Ta fram ett ramverk for styrdokument inom social hallbarhet i syfte att skapa en gemensam struktur och
samstammighet for de olika programmen och planerna inom omradet. (KS)

Befintliga styrdokument inom social hallbarhet har analyserats utifran riktlinjen for styrdokument. Arbetet med 2018
styrningen inom social hallbarhet fortsatter inom ramen for atgarden "Tydliggora styrning och ta fram nyckeltal for
hallbar utveckling.” i KSVP 2018.

Starka det forebyggande arbetet genom sociala investeringar

Kommunstyrelsen mojliggdr for namnder och bolag att testa nya metoder och utveckla befintliga metoder genom

sociala investeringar. Behov som identifieras av némnderna i samband med verksamhetsplaneringen kan formuleras till
ansokningar om sociala investeringar. Kartlaggningen av levnadsvillkor och halsa anvands av verksamheter vid 2018
behovsanalys och prioritering av sociala investeringar. En ny modell fér ansékningsperioder har inforts. Ett djupare

samarbete ar inlett med Sveriges kommuner och landsting for att stdrka kommunens kompetens inom omradet och fa

stéd for granskning av ansékningar.

Fortsétta utvecklingen av framjande, forbyggande och tidiga insatser fér barn och unga. (KS, SCN, OSN, AMN, UBN, KTN
och IFN)

For att framja 6kad maluppfyllelse av barnkonventionen sker samverkan med bland annat barnombudsmannen och

insatser for forbattrad dialog med unga. Kommunen ingdr i ett partnerskap for barnets rattigheter dar tjanstepersoner

och politiker fran tio kommuner gemensamt finner metoder for att omsatta barnets rattigheter i praktiken. Djupare 2018
samarbete inlett med Sveriges kommuner och landsting for att starka kommunens kompetens inom sociala

investeringar. Kommunstyrelsen har arbetat forebyggande mot social oro inom ramen fér handlingsplanen mot

valdsbejakande extremism och samverkan kommun-polis. En sérskild handlingsplan tas fram for att samordna arbetet

kring séarskilt utsatta omradet Gottsunda/Valsatra. Forslag pa indikatorer inom social hallbarhet har tagits fram.

Utifran framtagen ECCAR-handlingsplan starka kommunens engagemang mot rasism och diskriminering. (KS)

Uppsala kommun har beviljats vardskap for MR-dagarna ar 2020. Pa FN-dagen arrangerade kommunen ett

Framtidskonvent med temat att motverka rasism och nathat i samverkan med Svenska Kyrkan, Lansstyrelsen, Region

Uppsala, med flera. Utvecklingsarbetet gallande Human Right city i samverkan med Sveriges kommuner och landsting

har fortsatt och erfarenheter hamtats fran hollandska stader. Ett utvecklingsarbete for att infora ett rattighetsbaserat 2018
arbetssatt har inletts. En Uppsalamodell for HBTQ-diplomering har tagits fram och i juni fick de forsta tre kommunala
verksamheterna sitt HBTQ-diplom. 281 medarbetare har genomgatt en HBTQ-grundutbildning. Hanteras fortsattningsvis

i KSVP2018 inom ramen for uppdraget 8.5 "Utifran framtagen handlingsplan stérka kommunens engagemang for att

framja manskliga rattigheter och motverka diskriminering och rasism.".

Samverka med Regjon Uppsala gallande ett utvecklat foraldrastdd, tobaksfri skoltid och 6kad fysisk aktivitet pa jamlika
villkor. (KS)
Tillsyn pa hogstadieskolor och gymnasium kopplat till tobaksfri skoltid har inletts. Oversyn pagar inom Lansstyrelsen och 2018

Regionen av hur styrgrupper och arbetsgrupper inom féraldrastdd och ANDT ska se ut framdéver. Kommunens
féraldrastdd bedrivs av utbildningsnamnden och socialnamnden.




Inriktningsmal 5: Uppsalas invanare ska ha bostad och arbete
Inriktningsmalet &r i hog grad uppfylit.

Kommentar: Ett ndringslivsprotokoll har introducerats under 2017 for att tillsammans med
naringslivet skapa forutsattningar for 70 000 nya jobb. Dialogméten har hallits med flera branscher for
att stotta lokala foretag som leverantorer till kommunen. Férséljning av mark i Ostra Fyrislund pagar
dar ett nytt forfarande ska utvarderas, och infér 2018 ska en webbapplikation utvecklas for att
exponera kvarstaende mark. Forslag pa ny policy och riktlinjer for upphandling och inkdp sékerstaller
att sociala krav finns med i alla upphandlingar. En arbetsgrupp har bildats infér framtagande av en
handlingsplan for de sociala foretagen. Samordningsansvaret for mottagande och integration av
nyanlanda har 6verlamnats till arbetsmarknadsforvaltningen. Alla processer och rutiner géallande
atersokning ar framtagna och dokumenterade vilket lett till att berattigade medel har atersokts. Genom
ett utvecklat samarbete med berdrda férvaltningar har bostader kunnat formedlas i den takt som kravs.

Uppdrag Status

Utred férutsattningar for 6kat byggande av flerfamiljshus i kransorter. (KS och USAB)

En bostadsférsorjningsplan for sarskilda boendeformer ska tas fram 2018. Ett koncept for bostadder kommer att 2018
utvecklas i samband med planering av sarskilt boende, dar sma lagenheter i kransorter kan tillféras samtidigt som till
exempel ett aldreboende byggs.

Kommunen introducerar ett naringslivsprotokoll i syfte att tillsammans med néringslivets olika aktérer skapa
forutsattningar for 70 000 nya jobb till 2050. (KS)

Ett naringslivsprotokoll har introducerats under 2017 for att tillsammans med naringslivet skapa forutsattningar for 70

000 nya jobb. Hittills har drygt 100 personer varit engagerade i fem olika fokusgrupper. Samarbetet har kommunicerats

externt i olika kanaler och var temat pa Naringslivsforum i juni. Parallellt har det naringslivsframjande arbetet fortlopt,

bland annat inom det strategiska partnerskapet med Uppsala universitet. | samarbete med néaringsliv, akademi, 2018
offentliga organisationer och coworking spaces framjas kvinnors foretagande, olika métesplatser, nya

foretagsframjande aktorer och de kunskapsintensiva branscherna. Dialogméten har hallits med flera branscher for att

stotta lokala foretag som leverantérer till kommunen. Landsbygdsféretagande har synliggjorts genom

Landsbygdsmassa, framtagande av en film, medverkande i flera konferenser och natverk och information om olika stéd

som finns. Under 2018 synliggors foretagande pa landsbygden under arbetet med att etablera servicepunkter.

Bidra till 6kad tillgang pa mark och lokaler i olika prisklasser och Iagen for foretag som behéver vaxa eller onskar
etablera sig i Uppsala. (PBN och KS)

Forséalining av mark i Ostra Fyrislund pagar. Fullerd kan vara klart till férsaljning under 2018. Darefter planeras

Libroback och Husbyborg. Samarbete har inletts med fastighetsutvecklare for att ta fram en marknadsstrategi som ska

locka verksamheter till Uppsala som méter utbudet pa medell&ng och lang sikt. En relokaliseringsanalys genomférs av 2018
fastigheter som frigbrs i samband med forsaljning av mark. En 3D-modell har tagits fram dar fastighetsagare erbjuds att

lagga in sina projekt. | samband med utvecklingen av Ulleraker och Rosendal har ett samarbete med

fastighetsutvecklare startats for att hjélpa till med handel och verksamheter. Ett digitalt verktyg fér exponering av

tillganglig mark och fastigheter kommer att etableras pa uppsala.se under forsta kvartalet 2018.

Utifran strukturella hinder, behov av stéd och samordning samt strategiska utvecklingsomraden utveckla stodet till
sociala foretag. (AMN, SCN, OSN, KTN och KS)

En arbetsgrupp har bildats med syfte att féretrdda de sociala foretagen i Uppsala i méten med kommunen samt
medverka vid framtagandet av en handlingsplan for de sociala foretagen.

2019

Utveckla metod for att stélla sociala krav i upphandling. (KS)

Forslag pa ny policy och riktlinjer for upphandling och inkdp understélls kommunfullméaktige for beslut i borjan av 2018.

De nya styrdokumenten medfér att sociala krav finns med i kommunens samtliga upphandlingar. Ett samarbete ar

uppstartat mellan kommunstyrelsen, arbetsmarknadsnamnden och Skatteverket dar en bedéomning sker vilka sociala, 2018
etiska och arbetsrattsliga villkor som ar aktuella att stélla i respektive upphandling. Hanteras fortsattningsvis i

KSVP2018 inom ramen for atgarden N3.2.3 "Sakerstall att kommunens upphandlingar anvands som ett strategiskt

verktyg for hallbar utveckling.".




Namndmal Status

Uppsala &r en oppen och solidarisk kommun avseende mottagande av nyanlanda for en framgangsrik integration
(sarskilt avseende ensamkommande barn.)

Under varen 6verfordes uppdrag och ansvar fran den tillfalliga enheten for samordning av flyktingfragor till
arbetsmarknadsnamnden som fatt ett tydligare uppfoljnings- och samordningsansvar inklusive
kommunikationsansvaret dar integration star i fokus. | uppdraget ingar ett flertal omraden som ar
organisationsoberoende. Alla processer och rutiner gallande atersékning ar framtagna och dokumenterade vilket lett till
att berattigade medel har atersokts. Arbetet med att tillhandahalla bostader for nyanléanda har utformats i samarbete
med berérda forvaltningar sa att bostader kan formedlas i den takt som kravs.

Kommunfullmaktiges inriktningsmal 5

Uppsalas invanare ska ha bostad och arbete

Kommunstyrelsens mal 5.1
Uppsala &r en oppen och solidarisk kommun avseende mottagande av nyanlanda for en framgangsrik integration (sarskilt avseende
ensamkommande barn)

Indikator Nuvérde SOk L Trend
varde sattning

1. Andel mottagna flyktingar av det antal som kommunen ar skyldig att 563 ) 561

ta emot enligt Boséattningslagen (kommuntalet)

5.1.1. Kalla: Egen statistik. Nulage avser 1 jan-31 dec 2017. Jamférvarde och trend saknas. Anledningen till att kommunen tagit emot fler an det
ursprungliga kommuntalet ar att kommuntalet utokades med tva platser under hésten efter férfragan fran Migrationsverket.



Inriktningsmal 6: Uppsalas alla barn och elever ska klara sin utbildning och utmanas i sitt
larande

Inriktningsmalet &r i hog grad uppfylit.

Kommentar: Utveckling av Naturskolan utgor en del i utvecklingen av Hammarskogsomradet. Under
aret har en byggnadsinventering inom omradet genomforts med fokus pa byggnadernas
kulturhistoriska varde. Fran 2018 6vergar uppdraget till kulturnamnden. Utbildningsmiljéer som ar
anpassade for barn med funktionsnedséttning och som tar hansyn till jamstélldhetsaspekter sakerstalls
genom lokalprogram som kommer att uppdateras under varen 2018. Infor detta planeras studiebesok
hos skolor som kommit Iangt inom tillganglighet. Under 2017 har olika atgarder genomforts for att
framja trivsel och trygghet i kommunens restaurangmiljoer.

Uppdrag Status

Bygga och forbéattra utbildningsmiljéer som ar anpassade fér barn och personer med funktionsnedséttning, samt tar

héansyn till jamstalldhetsaspekter och darmed erbjuder en trygg, inkluderande och dndamalsenlig larandemiljo for alla.

(KS, UBN och Skolfastigheter)

Anpassning for barn och personer med funktionsnedsattning samt hansyn till jamstalldhetsaspekter ingar i befintliga 2018
lokalprogram. Programmen kommer att uppdateras under varen 2018. Under 2018 planeras ett antal besok hos skolor

som kommit langt inom tillganglighet. Atgérder for att framja trivsel och trygghet i kommunens restaurangmiljoer

genomfors regelbundet.

Ta fram forslag pa utveckling av Naturskolan. (KS och UBN)

| samband med utveckling av Hammarskogsomradet ska diskussion om utveckling av Naturskolan ske. Under aret har
en byggnadsinventering inom omradet genomforts med fokus pa byggnadernas kulturhistoriska varde. Projektet i
Hammarskog har avvaktat politiskt beslut om omradets fortsatta brukande. Fran 2018 6vergar ansvaret for uppdraget
till kulturnédmnden.




Inriktningsmal 7: | Uppsala ska invanare leva ett oberoende liv och fa stdéd, vard och
omsorg utifran sina behov

Inriktningsmalet &r i hog grad uppfylit.

Kommentar: Ett forslag pa funktionsprogram for sarskilda boenden enligt LSS (lagen om st6d och
service till vissa funktionshindrade) &r framtaget. Ett funktionsprogram foér dldreomsorg kommer att
tas fram 2018 i samband med projekttiden for ett nytt dldreboende i Storvreta.

Uppdrag Status

Utveckla de sarskilda boendeformerna. (KS, AMN, OSN, SCN och ALN)

Ett forslag pa funktionsprogram for sarskilda boenden enligt LSS (lagen om stod och service till vissa funktionshindrade) 2018
ar framtaget. Ett funktionsprogram for aldreomsorg kommer att tas fram under projekttiden for ett aldreboende i
Storvreta.




Inriktningsmal 8: Uppsalas invanare och organisationer ska vara delaktiga i att utforma
samhallet

Inriktningsmalet &r delvis uppfyllt.

Kommentar: En digital I6sning har lanserats pa uppsala.se dar kommuninvanare kan folja arbetet med
mal och budget, vilket ska 6ka forstaelsen for den demokratiska processen och interaktionen mellan
kommun och invanare. Inrattandet av ett kommungemensamt kontaktcenter fortgar och ett flertal nya
digitala l6sningar for arendehantering har paborjats under aret. Flera dialoger har hallits med
foreningar infér kommande revideringen av den lokala éverenskommelsen (LOK). Under éret har
riktlinje for medborgardialog och riktlinje for synpunktshantering, felanmélan, avvikelser och
servicematningar beslutats. Barnrattsperspektivet sékerstélls genom ett vagledningsmaterial om hur
man pratar med barn och unga samt i kommande guide foér &rendehandlaggning. Under 2018 planeras
en satsning for att oka valdeltagandet som sarskilt riktas mot kvinnor och man fran minoritetsgrupper.

Uppdrag Status

Oka valdeltagande i omraden med lagt valdeltagande samt verka for ett mer jamlikt valdeltagande. (KS och VLN)

Kommunstyrelsen beslutade vid decembersammantradet att istallet for att ta fram en separat strategi for 6kat
valdeltagande, inarbeta foljande atgarder i 2018 ars verksamhetsplan:

. Okad satsning pa information om hur man réstar, exempelvis genom olika kanaler och sprak.

. Tydliggéra kommunens samhallsinformation rérande roller, ansvar och styrning pa flera sprak samt latt 2018
svenska.

. Starkt samverkan med civilsamhallet i arbetet med demokratiutveckling genom stéd till féreningar.

Kommunen har ansékt om och beviljats medel fran Myndigheten for ungdoms- och civilsamhallesfragor (MUCF) for
insatser for 6kat valdeltagande. Arbetet startar januari 2018.

Utveckla och samordna kommunens synpunktshantering och felanmélan. (KS)

En nuldgesanalys ar framtagen och en riktlinje for synpunktshantering, felanmalan, avvikelser och servicematningar

antogs av kommunstyrelsen 13 december 2017 under férutsattning att kommunfullméaktige beslutar om till den 2019
understalld kvalitetspolicy. Inrattandet av ett kommungemensamt kontaktcenter fortgar. Inférande av ett flertal nya

digitala l6sningar for arendehantering har paborjats under aret.

Utveckla effektiva och innovativa former fér medborgar- och brukardialog. (KS)

Under aret lanserades en digital 16sning pa uppsala.se dar kommuninvanare kan félja arbetet med att ta fram mal och

budget, vilket ska oka forstaelsen for den demokratiska processen och interaktionen mellan kommun och invanare. Ett
vagledningsmaterial om hur man pratar med barn och unga har tagits fram och publicerats pa Insidan.

Barnréttsperspektivet sakerstalls d&ven i kommande guide fér arendehandlaggning. En utstélining som utmanar 2019
konsroller, Bilder som forandrar varlden, har visats i Uppsala under hésten. Utbildningar i normkritik har paborjats under

aret och utfors I6pande. Under 2018 planeras en satsning for att 6ka valdeltagandet som sérskilt riktas mot kvinnor och

man fran minoritetsgrupper. Hanteras fortsattningsvis i KSYP2018 inom ramen for uppdraget 8.4 "Tillampa modellen

for medborgardialog och demokratiutveckling, i enlighet med SKL:s delaktighetstrappa.".

Tillampa modellen fér medborgardialog och demokratiutveckling, i enlighet med SKL:s delaktighetstrappa, inom fler
omraden. (KS)

En kommungemensam riktlinje for medborgardialog beslutades av kommunstyrelsen i juni och en digital handbok om
medborgardialog har paborjats. Riktlinjer och handbok ska implementeras tillsammans under 2018.

2018

Oka samverkan mellan kommunen och féreningslivet genom Lokal éverenskommelse med foreningslivet - LOK.

Arbetet med revideringen av den lokala 6verenskommelsen pagar. Fyra foreningsdialoger har hallits i Gottsunda, City,

Stenhagen och Bjorklinge i syfte att fa mer input om vad foreningslivet anser ar viktigt att kommunen arbetar for. Fler

foreningar har fatt information om vad 6verenskommelsen syftar till och ett flertal nya féreningar har skrivit pa 2018
overenskommelsen. | april hélls en dialogkonferens dar féreningarna bland annat informerades om partnerskap som
finansieringsform samt de nya riktlinjerna. Utifran foreningsdialogerna har forslag till &taganden tagits fram for den

reviderade dverenskommelsen och en genomférandeplan ar under framtagande. Beslut om ny 6verenskommelse tas i
kommunfullméaktige i maj 2018.




Inriktningsmal 9: Uppsala kommuns medarbetare ska ha bra arbetsvillkor och kan med
hég kompetens méta Uppsala

Inriktningsmalet &r i hog grad uppfylit.

Kommentar: Under 2017 har kommunstyrelsen inlett ett strukturerat arbete med att starka
arbetsgivarvarumarket och analyserat vilka villkor som har verklig effekt. Fokus ligger fortsatt pa
jamstéllda loner och inférande av heltid. Darutéver har kommunen erbjudit mojlighet till hyrcykel och
pensionsvaxling samt initierat forhandlingar om méjlighet att I6nevéxla mot busskort. Nér det galler
bristyrken har beslut fattats om jobbgaranti for underskéterskor och barnskétare fran 2018. Ett arbete
med utvecklingsprogram for att starka och utveckla ledarskapet ar paborjat. Stod ges for att ytterligare
utveckla dialogen chef-medarbetare och for utveckling av team. Uppféljning av arbetsmiljoarbete och
medarbetarundersokning ar pa god vag att etableras som en del i att systematiskt mata, utvardera och
satta mal for arbetsmiljon. En gemensam vardegrund for kommunen samt en modell for
forandringsledning har tagits fram och implementering ar paborjad.

Uppdrag Status

Fortsétta genomférandet av heltidsreformen

Heltidsinférandet gar enligt plan. Heltid som norm inférdes inom de sociala férvaltningarna 2016 och inom

miljéforvaltningen, kommunledningskontoret, stadsbyggnadsférvaltningen, brandskyddsférvaltningen och
overformyndarforvaltningen 1 juli 2017. Utbildningsforvaltningen utom larare konverteras per 1 januari 2018 och 2019
arbetet pagar enligt plan. Gemensam service och kulturforvaltningen konverteras per 1 januari 2019. Stod erbjuds till

berérda verksamheter med digitala Idsningar och test av olika bemannings- och schemalaggningsmodeller for att uppna
kostnadseffektivitet och god 6verblick. Kombinationstjanster utreds med avseende pa framst gemensam service.

Atgarda strukturella I6neskillnader pa grund av kén

Jamstallda I6ner for lika jobb har uppnatts. Arbetet fortsatter med jamstallda I16ner for likvardiga jobb dar skillnaden

; « 3 - . . ) L . 2019
minskat vasentligt men en viss del aterstédr. Kommunstyrelsen har med anledning av foéreliggande I6neanalys fattat
beslut om att tillfora extra medel for satsning pa jamstallda I6ner infér 2018.

Intensifiera arbetet med att skapa attraktiva villkor fér nuvarande och kommande bristyrken

Under 2017 har kommunen inlett ett strukturerat arbete med att stérka arbetsgivarvarumarket och analyserat vilka

villkor som har verklig effekt pa en arbetsgivares attraktivitet. Nar det galler bristyrken har beslut fattats om jobbgaranti 2019
for underskéterskor och barnskdtare som kommer att trada i kraft 2018. For att skapa en modern och effektiv

arbetsplats sker fortsatt implementering av Office 365 som ger anvandarna helt nya méjligheter jobba dar de ar. Inom

gemensam service har en satsning pa internutbildning inom stédverksamheten gjorts.

Utveckla former for upphandling av tjanster och entreprenader for att sékra kollektivavtalsenliga villkor, samt utveckla
och genomfdra "Vita jobb”-modellen. (KS)

Forslag till reviderad upphandlingspolicy och riktlinje ar framtagen och understalls kommunstyrelsen for beslut i borjan

av 2018. Pilotupphandling avseende stadtjanster till Fyrishov ar klar. Upphandlingen omfattar kollektivavtalsenliga 2018
villkor sésom minimivillkor gallande 16n, arbetstid och semester. Lagstiftningen inom upphandlingsomradet har skarpts

under 2017. Enligt de nya bestdmmelserna ar upphandlade myndigheter skyldiga att stalla arbetsrattsliga villkor om

16n, semester och arbetstid i niva med kollektivavtal om det ar behdvligt och gar att faststalla.

| 6kad utstrackning erbjuda personer med funktionsnedséttning arbete

Arbetet &r gemensamt for flera forvaltningar och staber. Kommunstyrelsen har deltagit i arbetsmarknadsnamndens

framtagande av program fér Uppsala kommuns arbetsmarknadspolitik, dar uppdraget att erbjuda personer med 2018
funktionsnedsattning arbete ingar. Kommunstyrelsen lanserar en vag in for att soka praktikplats, studentmedarbetare

och exjobb. Samarbetet mellan férvaltningar utvecklas vidare under 2018.




Namndmal Status

Kompetensforsérjningen ska vara normkritisk och &ndamalsenlig

Kompetensforsorjningen ar normkritisk och andamalsenlig i avseende kompetensbaserad rekryteringsmetodik som

finns som rutin for varje forvaltning. Kompetensforsorjningsplaner byggs utifran en normkritisk och andamalsenlig grund

och inférlivas i verksamhetsplanerna. Process och mall finns framtagen for kartlaggning av kompetensbehov. 2019
Fortroendevalda har utbildats i bemétande och vardegrund i relation till funktionsnedsattningar. Hanteras

fortsattningsvis i KSVP2018 inom ramen for uppdraget 9.2 "Sakra kompetenférsorjningen genom att genomféra

atgarder for att behalla och rekrytera kompetenta medarbetare i en hallbar arbetsmiljo.".

Kommunen ska ha ett hallbart och halsoframjande arbetsliv dar alla medarbetare mar bra, vaxer och utvecklas
tillsammans

Under hésten 2017 har arbetet startat for att ytterligare utveckla dialogen chef-medarbetare. Flera insatser har gjorts

under aret for att med olika verktyg och metoder stodja chefer i utveckling av sina team. Tydliga mal och uppdrag ar

viktiga inslag. Ett arbete pagar dar olika metoder och verktyg utvarderas. Arbetsmiljdarbetet ar prioriterat och arbete 2018
pagar pa flera fronter for att astadkomma ett hallbart och halsoframjande arbetsliv. Uppfoljning av arbetsmiljdarbete

och medarbetarundersokning ar pa god vag att etableras som en del i att systematiskt mata, utvardera och satta mal

for arbetsmiljon. Det pagar ocksa flera aktiviteter inom forvaltningarna for att utveckla forutsattningarna for chefer och
medarbetare vad galler hanterbar arbetsbelastning. Delar av det systematiska arbetsmiljdarbetet ar digitaliserat, och

ytterligare digitalisering ar planerad under 2018.

Ledarskapet ska fungera som en stark kulturbarare i forbattring, férandring och medskapande

Kompetens for chefs- och ledarutveckling har stérkts. Plan och strategi finns framtagen fér 2018 och pa langre sikt.

Under hésten 2017 har en analys gjorts av vilka utvecklingsbehov forvaltningarna ser som prioriterade. Genom uppdrag

i mal och budget har planen for utveckling ytterligare forstarkts infor 2018. Fokus ar att férbattra chefernas 2019
forutsattningar genom utveckling av chefens alla samtal, chefsstod for att aktivera kommunens vardegrund samt

utveckling av ledarskapet for att leda team. IT-projektet HR Lon har férsenats nagot och beraknas klart 2020. Under

aret har forbattringar i digitala 16sningar som stodjer det systematiska arbetsmiljéarbetet genomfoérts och nu infors nya

I6sningar for bemanningsplanering i alla forvaltningar.

Kommunens medarbetare ska fa, kunna och vilja ta ansvar

En gemensam vardegrund for kommunen &r framtagen och implementering ar pabodrjad. Samtliga forvaltningar har

uppréttat tidplaner for 2018 géllande aktivering av vardegrunden dar krav pa ledarskapet ingar som en del. Arbetet ar

paborjat inom nagra forvaltningar. Under 2018 kommer metod och verktyg for ett systematiskt och kontinuerligt arbete 2018
med chefs- och ledarforsérjning tas fram. Ett arbete med utvecklingsprogram for att starka och utveckla ledarskapet ar

paborjat. En modell for férandringsledning har tagits fram och implementering paborjats. Under varen 2018 kommer

modellen tilldmpas pa pagaende férandringsarbeten. Hanteras fortsattningsvis i KSVP2018 inom ramen for uppdraget

9.7 "Féra in metoder fér en mer tillitsbaserad styrning for att tillvarata medarbetares engagemang och kompetens.".

Kommunen ska erbjuda rattvisa, jamstallda och attraktiva villkor

Under 2017 har ett strukturerat arbete bedrivits for att stdrka kommunens arbetsgivarvarumérke. Analys har gjorts av

villkor som har verklig effekt pa en arbetsgivares attraktivitet. Fortsatt fokus pa jamstéllda I6ner och inférande av heltid. 2019
Kommunen har under 2017 for forsta gangen erbjudit formanscyklar och initierat fornandlingar om majlighet att

I6nevéxla mot busskort for inférande i pilot 2018. Hanteras fortsattningsvis i KSVP2018 inom ramen for uppdraget 9.1

"Intensifiera arbetet med att skapa attraktiva villkor for nuvarande och kommande bristyrken.".

Kommunen kdnnetecknas av god service, tillganglighet och effektivitet

Uppdraget bestar av tva delar; starkt styrnings- och ledningsférmaga dar en del riktar sig mot digitalisering samt starkt

utveckling av kommunala servicetjanster pa landsbygden och for néringslivet. Vad galler styrnings- och ledningsformaga

ar grunden lagd inom flertalet atgarder. Bland annat har erforderliga styrdokument och organisation for digitalisering 2019
framtagits. Flera insatser har &ven genomforts for att forbattra kommunens service och narvaro pa landsbygden. Ovriga

atgarder som géller utveckling av kommunala servicetjdnster kommer i storre utstrackning att f& genomslag under

senare delen av planeringsperioden.




Kommunfullmaktiges inriktningsmal 9

Uppsala kommuns medarbetare ska ha bra arbetsvillkor och kan med hég kompetens méta Uppsala

Kommunstyrelsens mal 9.1
Kompetensforsérjningen ska vara normkritisk och &ndamalsenlig

Foljs upp genom en sammanvagd bedémning av atgarderna.

Kommunstyrelsens mal 9.2
Kommunen ska ha ett hallbart och halsofrémjande arbetsliv dar alla medarbetare mar bra, vaxer och utvecklas tillsammans

Nuvéarde P a0
Indikatorer Jamfor Mal Trend

varde sattning
Totalt Kvinnor Man

1. Hallbart medarbetarengagemang (HME) avseende meningsfullt )
arbete, larande i arbetet och positiv syn pa arbetet (motivationsindex, 78 80 75 79 Oka -
kommunen som helhet)

Kommunstyrelsens mal 9.3
Ledarskapet ska fungera som en stark kulturbarare i forbattring, forandring och medskapande

Nuvérde i T al-
Indikatorer Ja[T1for '.Ma! Trend

varde sattning
Totalt Kvinnor Mén

1. Hallbart medarbetarengagemang (HME) avseende uppskattning, )
fortroende och forutsattningar fran chef (ledarskapsindex, kommunen 7 7 76 78 Oka -
som helhet)

Kommunstyrelsens mal 9.4
Kommunens medarbetare ska fa, kunna och vilja ta ansvar

) Nuvarde Jamfor- Mal-
Indikatorer vérde sattning Trend
Totalt Kvinnor Mén
1. Min narmaste chef ger mig forutsattningar att ta ansvar i mitt arbete X
o 78 78 76 - Oka -
(andel som instdmmer, kommunen som helhet)
_2. Jail_g vet vad som férvantas av mig i mitt arbete (andel som 87 88 83 . Oka .
instdmmer, kommunen som helhet)
Kommunstyrelsens mal 9.5
Kommunen ska erbjuda rattvisa, jdmstéllda och attraktiva villkor
) Nuvarde Jamfor- Mal-
Indikatorer ke séttning Trend
Totalt Kvinnor Man
1. Index dver attraktiva arbetsvillkor 105 - - 99 Oka >
2. Konsskillnad i hallbart medarbetarengagemang (HME), totalindex .
. A ) . 3 - - 3 Minska -
(skillnad i procentenheter kvinnor-méan, kommunen som helhet)
Kommunstyrelsens mal 9.6
Kommunen kénnetecknas av god service, tillganglighet och effektivitet
) Nuvarde Jamfor- Mal-
Indikatorer - e sattning Trend
Totalt Kvinnor Man
1. _Medborgarnas helhetsbeddmning av kommunens verksamheter 60 61 60 57 Oka -
(N6jd-Medborgar-Index)
2. Foretagarnas uppfattning om attityder till foretagande
a. hos politiker 17 - - 32 Oka N
b. hos tjanstepersoner 18 - - 29 Oka N
3. Foretagarnas uppfattning av kommunens service 67 - - 71 Oka 2

9.2.1. Kalla: Kolada (U00201). Nuvarde avser 2017. Jamforvarde: genomsnitt for deltagande kommuner i kommungruppen Storre stader. Mattet ar for
nytt for att visa pa en trend.

9.3.1. Kalla: Kolada (U00202). Nuvarde avser 2017. Jamforvarde: genomsnitt for deltagande kommuner i kommungruppen Storre stader. Mattet ar for
nytt for att visa pa en trend.



9.4.1. Kalla: Medarbetarundersokningen. Nuvarde avser 2017. Jamforvarde saknas. Mattet ar for nytt for att visa pa en trend.
9.4.2. Kalla: Medarbetarundersokningen. Nuvarde avser 2017. Jamforvarde saknas. Mattet ar for nytt for att visa pa en trend.
9.5.1. Kalla: Skandinaviska nyckeltalsinstitutet. Nuvarde avser 2016. Jamférvarde: median av deltagande kommuner.

9.5.2. Kalla: Kolada (U00200). Nuvarde avser 2017. Jamforvarde: genomsnitt for deltagande kommuner i kommungruppen Storre stader. Mattet ar for
nytt for att visa pa en trend.

9.6.1. Kalla: Kolada (U00401). Nuvarde avser 2017. Jamforvarde: deltagande R9-kommuner 2017 (Eskilstuna, Gavle, Jonképing, Sodertélje, Uppsala,
Orebro)).

9.6.2. Kalla: Svenskt naringslivs foretagarenkat. Nuvarde avser 2017. Jamfoérvarde: genomsnitt R9-kommuner. Observera att denna undersékning
baseras pa fa svarande och bor darfor tolkas forsiktigt.

9.6.3: Kalla: Kolada (U0O7451). Nuvarde avser 2016. Jamférvarde: genomsnitt deltagande R9-kommuner (Eskilstuna, Gavle, Norrkdping, Sodertalje,
Uppsala, Véasteras, Orebro).



Bedomning av maluppfyllelsen per atgard

Bedomningen av i vilken man kommunstyrelsen bidragit till att forverkliga kommunfullmaktiges
uppdrag och kommunstyrelsens egna mal baseras pa uppféljningen av kommunstyrelsens atgarder.
Bedomningen avseende maluppfylinad baseras pa den del av maluppfylinaden som kommunstyrelsen
kan rada over.

| tabellerna nedan tydliggors bedémningen av maluppfyllelse for atgarderna enligt fargmarkering:

_ Atgarden ar genomford

Gront Arbetet med atgarden gar enligt plan

Gult Arbetet med atgarden ar inte paborjat eller I6per inte pa enligt plan

_ Atgarden genomfors ej

Kommunstyrelsens verksamhetsplan 2017 innehaller totalt 294 atgarder. Av dessa har 81 atgarder
blivit fardiga under 2017 medan arbete pagar enligt plan med 171 atgarder. 40 atgarder ar inte
paborjade eller forsenade jamfort med tidplan och tva atgarder ar stoppade.

Inriktningsmal 1: Uppsala kommun ska ha en jamstalld och hallbar ekonomi

Uppdrag: Aktivt och strategiskt soka extern finansiering Status

Ta fram riktlinje for extern finansiering.

Arbetet med att ta fram riktlinjer ar pabdrjat. Forslag till nya riktlinjer slutférs under forsta tertialet 2018 och understélls darefter
kommunstyrelsen for beslut. Hanteras fortsattningsvis i KSYP2018 inom ramen for atgarden 1.1.1 "Aktivt och strategiskt soka extern
finansiering for identifierade omraden.".

Aktivt och strategiskt soka extern finansiering for identifierade omraden.

Under 2017 har kommunen arbetat aktivt med extern finansiering. Totalt under 2017 beviljades 43,6 miljoner kronor i extern
finansiering till kommunens olika utvecklingsprojekt. Arbetet I6per pa under 2018.

Utveckla arbetet med fordelningsmodeller for exploateringsavgifter samt utreda méjligheterna attanvanda
gatukostnadsutredningar.

Arbete pagar med att utveckla fordelningsmodeller fér exploateringsavgifter inom storre fordelningsomraden, bland annat inom
projekten Ostra Salabacke och Eriksberg. Arbetet beréknas bli klart under 2018. En succesiv évergang till rérliga exploateringsavgifter
mot tidigare fasta har inférts under hosten 2017 med syfte att fa full kostnadstéackning for kommunens atagande. Mallen for kopeavtal
for exploatering har uppdaterats sa att ersattningsbeloppen delas upp pa en kopeskilling och en ersattning for genomférande av
allman plats. Kommunen har rétt att ta ut ersattning for gatukostnader fran fastighetsagare inom omraden med detaljplan dar
kommunen ar huvudman for allmanna platser. Under varen 2018 kommer méjligheten att anvanda gatukostnader som en
finansieringsmetod att analyseras. Hanteras fortséttningsvis i KSVP2018 inom ramen for atgarden 1.1.2 "Utveckla arbetet med
fordelningsmodeller for exploateringsavgifter.".

Uppdrag: Genomfora analyser for jamstalldhetsbudgetering inom minst ett nytt utvecklingsomrade

Status

arligen, samt att utifran analys ta fram atgarder i syfte att minska ojamstalldhet

Genomfora jamstalldhetsanalyser inom alla ansvarsomraden.

Under 2017 har fem jamstalldhetsanalyser fardigstallts och en &r planerad att ga upp till ndmnd i februari. Fyrishov har dven gjort en
kartlaggning av badhuset utifran ett jamstalldhetsperspektiv. Utbildningsinsatser i jamstalldhetsanalys har genomforts med 32
deltagare fran 8 olika namnder. 6 medarbetare har dven deltagit i en tvadagars utbildning av SKL (Sveriges kommuner och landsting).
Utveckling pagar for att starka struktur och styrning av kommunens langsiktiga arbete med jamstélldhetsanalyser och for att
verksamhetsanpassa utbildningsinsatserna. En god férankring av jdmstalldhetsanalyserna hos namnd och forvaltningsledning ar
centralt for att nd malet om en jamstalld ekonomi och har kravs forstarkning. Hittills har endast tva analyser lett till att néamnd har
beslutat om atgarder.

Inratta ett kommunalt jamstalldhetspris utifran riktlinje for premiering och prisutdelning i Uppsala kommun i syfte att
lyfta gott arbete utifran CEMR deklarationen.

Kommunstyrelsen beslutade 20 september 2017 om ny riktlinje fér ett kommunalt jamstalldhetspris. Utifran riktlinjen har ett
nomineringsformular tagits fram priset och priset marknadsforts. Ansékningsprocessen startade i november och priset planeras att
delas ut 8 mars 2018.

Delta i SKL:s projekt om modellkommuner. _

Modellkommunprojektet pagar. SKL (Sveriges kommuner och landsting) har reviderat tidsplanen vilket innebar att projektet avslutas i
maj 2018. Uppsala kommun planerar att bli modellkommun i nasta omgang med planerad start i bérjan av 2019.




Uppdrag: Genomfora analyser for jamstalldhetsbudgetering inom minst ett nytt utvecklingsomrade

arligen, samt att utifran analys ta fram atgarder i syfte att minska ojamstalldhet ST

Identifiera ett utvecklingsomrade i KS verksamhet och genomfor analys av omradet. Foreslaget omrade: trygghet for
fortroendevalda.

Uppsala kommun har deltagit i ett projekt som letts av Sveriges kommuner och landsting som syftat till att 6ka tryggheten for
fortroendevalda. En jamstalldhetsanalys over fortroendevaldas utsatthet for hot, vald och trakasserier &r genomford och utgor
underlag for fortsatt arbete. Arbetet har lett till utvecklade rutiner och information till fértroendevalda planeras infor val 2018.

Uppdrag: Genomfora jamstalldhetsanalyser i samband med kommande investeringar

| samband med att kommunstyrelsen ska besluta om alla investeringar éver 50 miljoner kronor ska
jamstalldhetsanalyser goras inom relevanta omraden.

| samband med alla investeringar éver 50 miljoner kronor genomfors jamstéalldhetsanalyser. Under perioden har inga sadana
investeringar genomforts. Hanteras fortsattningsvis i KSYP2018 inom ramen for atgarden 1.5.3 "Sakerstélla att en bedomning av
huruvida en kénskonsekvensbeskrivning ar relevant gors infor varje investeringsbeslut. Dar det bedéms som relevant ska en
kénskonsekvensbeskrivning alltid genomforas.".

Stodja namnder med jamstalldhetsanalyser. -

Controllers har fatt utbildning och forvaltningarna erbjuds stod for jamstalldhetsbudgetering.
Identifiera kommande investeringar for KS samt planera och genomfor jamstalldhetsanalyser.

Bevakning av investeringar 6ver 50 miljoner kronor ar implementerad.

Uppdrag: Ta fram en langsiktig investeringsplan Status

Utveckla investeringsprocessen som en del i arbetet med att utveckla Mal och budget-processen.

Investeringsprocessen ar integrerad i Mal och Budgetprocessen pa ett tydligare satt an tidigare ar vilket skapat férutsattningar for
beddmning av helhet och prioriteringar inom kommunkoncernen. Namnder och bolag har i beredningsveckan samarbetat for att
identifiera investeringsbehovet de kommande tre aren. En gemensam investeringsplan har arbetats fram, dels for 2018-2020, dels
fram till &r 2027. Den l&ngsiktiga investeringsplanen &r synkroniserad med Mal och budgetprocessen. En modell for att berakna
konsekvenserna for Uppsala kommun ar framtagen och ar en del av arbetet med att utveckla en investeringsprocess.
Manadsrapporteringen av investeringarna férandras for att mojliggora béattre rapportering av pagaende investeringar och ytterligare
utveckla investeringsprocessen.

Ta fram en langsiktig investeringsplan for Uppsala kommun. -

En langsiktig investeringsplan fram till ar 2027 har tagits fram av bolagen och namnderna i samband med mal och budgetprocessen.
Planen utgar fran 6versiktsplanen och har anvants for att berakna finansiella konsekvenser. For att skapa en hallbar investeringsplan
har kommundévergripande arbetsgrupper skapats dar namnder och bolag tillsammans tar fram forslag pa I6sningar kring
gemensamma investeringar.

Utveckla arbetet med finansiering av kommunens investeringar genom sa kallade Gréna obligationer.

Under hosten 2017 har en av de stora kommande investeringarna, Stadshuset, anmalts till Kommuninvest som ett gront projekt och
kommer att fa en gron finansiering till formanliga villkor. Panering p&gar for att kunna gora fler grona upplaningar, bland annat genom
att kontakta fler finansiarer. Under 2017 har en laneram upprattats med Nordiska Investeringsbanken om totalt 600 miljoner kronor,
varav 430 miljoner kronor kommer att finansieras med medel fran deras miljoobligationer. Arbetet fortsatter under 2018 med
malsattning att gora en egen gron obligation. Hanteras fortséttningsvis i KSVP2018 inom ramen for &tgarden 1.6.3 "Utveckla arbetet
med gron finansiering av kommunens investeringar.".

Analysera investeringsplanen med fokus pa exploateringsmojligheter och méjlighet till medfinansiering till kommande
investeringar.
Den samordnade planeringsprocessen sakrar extern finansiering dar sa ar majligt. Mojligheter till medfinansiering av kommunala

investeringar utreds i varje projekt. Kommande exploateringar kommer samordnas med kommunens plan fér utbyggnad av bland
annat Kunskapssparet-Ultunalanken for att hitta medfinansiering for transportinfrastruktur.

Uppdrag: Samordna anvandning och marknadsforing av lokaler, mark och anlaggningar

Samordna anvandning och marknadsforing av lokaler, mark och anlaggningar.

En plan for arbetet med att samordna anvandning och marknadsforing av lokaler, mark och anlaggningar har tagits fram.

Markanvisa pa ett satt som ger mangfunktionalitet.

Rutin for sammankallande av berdrda forvaltningar skall tas fram. En samordnad webblésning fér exponering av mark och lokaler for
verksamheter @r under framtagande och implementeras under forsta kvartalet 2018.

Kartlagg mojligheterna for foreningslivet att i storre utstrackning nyttja lokaler som star tomma kvallstid. _

En kartlaggning har gjorts av olika hinder for att foreningslivet i storre utstrackning ska kunna nyttja lokaler som star tomma kvallstid
och atgarder identifierats.




Namndmal: Uppsala kommun ska ha en hallbar ekonomi med utrymme for bade kvalitetsforbattringar

och nodvandiga investeringar i den vaxande kommunen ST

Utveckla lokalfoérsorjningsprocessen i syfte att minska kommunens totala kostnader och sékra andamalsenliga lokaler
(pedagogiska lokaler, verksamhetslokaler, administrativa lokaler och sociala bostader). (riskatgard)

Under aret har dialog forts mellan kommunens foérvaltningar och bolag med syfte att starka lokalsambanden. Arbete pagar med att ta
fram lokalférsorjningsplaner for kommunens olika verksamheter samt att kartlagga dessa geografiskt och demografiskt. En plan for
pedagogiska lokaler &r framtagen och understélls KF for beslut i februari 2018. Under 2018 ska ytterligare nio lokal- och
bostadsforsorjningsplaner fardigstallas. Detta kommer ge béattre mojligheter att utlasa konsekvenser av atgarder pa ett mer samordnat
vis dar effekten mot mal och budget blir tydligare. Det ger dven mdjlighet att battre planera befintliga och nyetablerade lokaler och
bostader utifran bland annat placering, funktion och multinyttjande. Under tertial 1 2018 genomférs dven en undersokning av
lokalbehov hos administrativa medarbetare som underlag for att sékra andamalsenliga administrativa lokaler och fortsatt inférande av
aktivitetsbaserat arbetssatt.

Implementera den nya ekonomimodellen som ger mojlighet till transparant, tydlig och enklare uppféljning, utifran vilken -

kommunen sedan kan styra resurser pa ett effektivare satt. (riskatgard)

En ny ekonomimodell ar till stérsta del implementerad som ger méjlighet till transparent, tydlig och enklare uppfoljning, utifran vilken
kommunen kan styra resurser pa ett effektivare satt. Den nya ekonomimodellen innehaller nio principer och alla utom en ar
implementerade. Principerna omfattar ekonomistyrning, férdelning av tilldelad budget, disponering av budget, uppdrag mellan
namnder, priser och ersattningar, centraliserat verksamhetsstdd, lokaler, férdelningsnycklar samt avvikelsehantering kring
efterlevnad.

Samlat grepp om kommunens IT-leverantorer och IT-avtal.

En samverkansmodell &r framtagen och implementeras efterhand med leverantdrerna. Strukturerad och regelbunden uppféljning gors
av forestdende upphandlingar.

Kommungemensamma Iésningar fore verksamhetsunika innebar att vi i hogsta mojliga grad samutnyttjar IT-I6sningar.

Genom beslutad riktlinje for IT-utveckling, samt inférandet av IT-planen samlas alla IT-behov pa ett stélle.

Att maximera nyttan av tidigare gjorda investeringar innebar att vi anvander funktioner i befintliga system sa langt det ar
mojligt, snarare an att upphandla nya system.

For att mojliggora ett effektivt nyttjande av gemensamma systemldsningar upphandlas mer generella och ateranvandbara I6sningar.
Kommunledningskontoret har en samordnande roll och fangar tidigt upp forvaltningarnas behov och matchar mot befintliga system i
kommunen. Lésningar identifieras genom att fokusera pa verksamhetens behov och vid behov dela upp i flera I6sningar.

IT-I6sningar for ekonomi, planering och uppfoljning utvecklar analys, framjar hallbar ekonomisk styrning samt
underlattar i det dagliga arbetet.

En modell fér styrning och utveckling av IT (PM3) ar implementerad i syfte att sékra ett systematiskt arbete for att fanga
verksamhetens behov av IT utveckling. Genom modellen tas ett samlat grepp om olika system foér planering och uppféljning som vi
standigt utvecklar och anpassar till verksamheternas behov. Detta framjar ekonomisk styrning samt underléttar det dagliga arbetet.

Inriktningsmal 2: Uppsala ska vara attraktivt att leva, verka och vistas i

Uppdrag: Underlatta for innovationer i den egna verksamheten och utgora testbadd for ny teknik,

smarta tjanster och klimatsmarta innovationer SIS

Oka arbetet kring innovationer i offentlig verksamhet i samverkan med naringslivet.

Under hésten 2017 har innovationsarbetet inom kommunen utvecklats i samarbete med aldreférvaltningen som har en tjanst tilldelad
for innovationsledning. En omstart tas for arbetet med innovationsledning och innovationer i egna verksamheten forsta kvartalet
2018. Da kommer aven den tjanst som varit vakant sedan sommaren 2017 att aterbesattas.

Framja samarbetet mellan de innovations- och féretagsstddjande organisationerna.

Under hosten 2017 har innovationsarbetet inom kommunen utvecklats i samarbete med aldreférvaltningen som har en tjanst tilldelad
for innovationsledning. En omstart tas for arbetet med innovationsledning och innovationer i egna verksamheten forsta kvartalet
2018. Da kommer dven den tjanst som varit vakant sedan sommaren 2017 att aterbesattas.

Stimulera och synliggdr innovationer inom stads- och bebyggelseutveckling.

Under hésten 2017 har innovationsarbetet inom kommunen utvecklats i samarbete med aldreférvaltningen som har en tjanst tilldelad
for innovationsledning. En omstart tas for arbetet med innovationsledning och innovationer i egna verksamheten forsta kvartalet
2018. Da kommer aven den tjanst som varit vakant sedan sommaren 2017 att aterbesattas.

Underlatta for foretag att erbjuda klimatsmart konsumtion samt minska kemikalieanvandning i varor och tjanster.

Projektet Klimathjalpen pagar. Foretag, organisationer och individer hjalps at att visualisera individens egen klimatpaverkan i en IT-
I16sning, for att sedan minska klimatpaverkan. En forstudie har genomférts under 2017 med finansiering fran Vinnova och
Regionforbundet. Arbetet gérs inom ramen fér Uppsala klimatprotokoll tillsammans med ett tiotal féretag och organisationer. Nu gors
projektansékningar for finansiering av eventuellt fortsatt genomférande. Méjlig start tidigast 2018.

Stddja miljé- och klimatdriven affarsutveckling i det lokala néringslivet bland annat genom upphandling med miljé- och
innovationsinriktning.

Under hosten 2017 har innovationsarbetet inom kommunen utvecklats i samarbete med aldreférvaltningen som har en tjanst tilldelad
fér innovationsledning. En omstart tas for arbetet med innovationsledning och innovationer i egna verksamheten forsta kvartalet
2018. Da kommer aven den tjanst som varit vakant sedan sommaren 2017 att aterbeséttas.




Uppdrag: Underlatta for innovationer i den egna verksamheten och utgora testbadd for ny teknik, Status

smarta tjanster och klimatsmarta innovationer

Genomfor kontinuerliga testbaddsprojekt for verifiering av ny miljoteknik.

Under hésten 2017 har innovationsarbetet inom kommunen utvecklats i samarbete med aldreférvaltningen som har en tjanst tilldelad
for innovationsledning. En omstart tas for arbetet med innovationsledning och innovationer i egna verksamheten forsta kvartalet
2018. Da kommer aven den tjanst som varit vakant sedan sommaren 2017 att aterbesattas.

Fornya ansokan till Vinnova i syfte att fortsatta det externa samarbetet for innovation och miljé- och klimatdriven -

foretagsutveckling inom livsmedelskedjan.

AnsOkan till Vinnova lamnades in i augusti 2017 i samarbete med Uppsala vatten och avfall AB samt ytterligare 15 externa parter.
AnsOkan avslogs med motiveringen att projektet var for komplext. Vinnova uppmanade kommunen att avgransa projektet och
inkomma med ny ans6kan under 2018.

Efterfraga nya tekniska och innovativa losningar i markanvisningsprocesser. Etablera utvarderingsmodell och villkor for
efterlevnad.

Nya tekniska och innovativa Isningar efterfragas i de stérre projekten pd kommunal mark, till exempel i Ulleraker, Rosendal, Ostra
Salabacke och Gunsta, i samband med inbjudan till markanvisningstavlingar. Arbete pagar for att ta fram modell for uppfoljning och
utvardering.

Framja ny teknik och bidra till att Uppsala etableras som region dar innovationer och innovatérer frodas.

Ett projekt inom Green IoT (Internet of Things) fér 6ppna data och hallbar utveckling har avslutats. Tva projekt pagar med finansiering
genom Vinnovas strategiska innovationsprogram for loT. Ett projekt inom aldreomsorg i samverkan med Skelleftea kommun och
Uppsala universitet samt ett projekt inom miljodvervakning i samverkan med Goteborgs stad och Svenska miljdinstitutet.

Tillgangliggéra kommunens data for externt anvandande i stérsta méjliga utstrackning (6ppna data).

Anpassningar av portal for tillganglig geografisk information pagar. Den planeras att lanseras under forsta kvartalet 2018.

Aktivt internationellt kunskapsutbyte inom digital utveckling.

Uppsala kommun var vard for Eurocities Knowledge Society Forum i oktober 2017. Kommunen deltog som presentator pa den
internationella konferensen Nordic Smart cities. Fortsatt internationellt kunskapsutbyte framst inom det europeiska natverket
Eurocities.

Uppdrag: Implementera varumarkesplattformen for platsvarumarket Uppsala Status

Implementera platsvarumarket i samverkan med berérda organisationer, naringsliv och akademi.

Lépande samverkan med aktorer som varnar platsvarumarket. Under 2017 har meruppsala.se lanserats och ar fortsatt under
uppbyggnad. Har finns bilder, filmer och framgangssagor for platsen Uppsala som platsens aktorer fritt far anvanda. Under
Almedalsveckan samlades platsens aktorer for forsta gangen genom en gemensam "arena". Kommunen har antagit en gemensam
vardegrund som matchar platsvarumarket. Vardegrunden kommer att implementeras under 2018.

Arbeta for att synliggéra Uppsala som ett tydligt alternativ for foretag som vill etablera sig i Stockholmsregionen.

Arbetet med att synliggdra Uppsala som etableringsort har fortgatt under aret. Ett program ar framtaget for kartldggning och
marknadsféring mot utvalda nationella samt internationella foretag och investerare med budskap som férmedlar férdelarna med att
bedriva verksamhet i Sverige. Under 2018 fortsatter arbetet med I6pande insatser pa medellang sikt for marknadsforing av Uppsala
som etableringsort, utveckling av nya stadsdelar och verksamhetsmiljoer. Ett par exempel pa riktade kampanjer som planeras ar:
. Invest Stockhom, inom ramen fér Stockholm Business Alliance, dar Uppsala kommun tillsammans med Uppsala BIO
lanserar en prospektgenereringssatsning inom Life Science for ett storre internationellt EXPO i Storbritannien varen 2018.
. Fortsattning pa den kampanj som Sverige Uppsala-Stockholm drev for att vinna EMA (europeiska lakemedelsmyndigheten)
till Sverige. Nu med primart fokus att forstarka Uppsala som etablerings- och investeringsort for internationella bolag och
kliniska provningar.

Framja arbetet i regionen med internationalisering. _

Ett aktivt arbete for att framja arbetet i regionen med internationalisering har bedrivits under 2017, bland annat genom stod till
organisationen IN Uppsala, vardskapet for ett forummote inom Eurocities knowledge society i Uppsala i oktober 2017 samt eventet att
driva bolag the Silicon Valley way tillsammans med Bona Postulata. Arbetet sker I[6pande framdver.

Uppdrag: Ta fram en gemensam strategi for utveckling av kulturmiljoarbetet. (KS, KTN, GSN och PBN) Status

Leda och samordna arbetet med att ta fram en strategi.

Arbetet planeras i samarbete mellan stadbyggnadsforvaltningen och kulturférvaltningen. Ny stadsantikvarie ska rekryteras 2018.
Dérefter inleds arbetet.

Etablera former for att tidigt identifiera kulturmiljon som vardeskapare i exploateringsprojekt.

Ullerakersprojektet arbetar med en strategi for att ta tillvarata kulturvardena och starka platsvarumarket. Arbetet ses som ett
pilotprojekt for Uppsala kommuns arbetsmetoder.

Oka kunskapen om och bredda kvalitéer i kulturmiljder.
Arbetet paborjas 2018. Rekrytering av kulturmiljéantikvarie genomfors i borjan av 2018.




Uppdrag: Forbereda kommunens atagande avseende varldsarvsansokan inom the Rise of systematic Status

biology for Linnés vetenskapliga garning, exempelvis genom att inratta naturreservatet Arike Fyris

Utreda mojligheterna att inratta naturreservatet Arike Fyris.

Arbete pagar med att utreda méjligheterna att inrétta naturreservatet Arike Fyris.

Forbereda kommunens atagande avseende varldsarvsansokan.

Reservatsbildning for Arike Fyris pagar och beraknas ga i mal 2018, vilket kan underlatta en varldsarvsansokan. | dvrigt avvaktar
kommunen att lansstyrelsen, som ar projektledare for varldsarvsarbetet, ska signalera vilka ataganden som behovs.

Oka kunskapen om och bredda kvalitéer i kulturmiljder.

Arbetet invantar rekrytering av stadsantikvarie. Rekryteringsarbetet inleds i bérjan av 2018.

Uppdrag: Uppmarksamma och samordna Stadsodlingsaret samt Linnéjubileet ur ett barnperspektiv i

biblioteks- och fritidsverksamheter. (GSN, KTN och KS) ST

Samordna arbetet med Stadsodlingsaret och Linnéjubileet.

Uppdraget har slutforts enligt tidsplan. Stadsodlingsaret invigdes med Linnés tradgardsfest den 20 maj och pagick till skordefesten 23
september. Under perioden fanns aktiviteter, planteringar, installationer och event runt omkring i Uppsala. Till exempel var vaxterna i
Uppsala kommuns planteringar i centrum atbara fér manniskor, bin och fjarilar. Fritidsverksamheter har genomfort aktiviteter for att
uppmuntra och lara barn och ungdomar om odling och pa biblioteken gavs lastips.

Oka kunskaperna om barnkonventionen i biblioteks- och fritidsverksamheter.

Arbetet genomfoérs huvudsakligen av kulturndmnden och kommunstyrelsen har en stédjande roll. Barnperspektivet har genomgaende
integrerats i planeringen av arbetet.

Uppdrag: Utveckla hallbar turism som skapar arbetstillfallen och framjar lokal kultur och lokala

produkter. (KTN, KS och USAB) Status

Arbeta for fler foretagare inom besdksnaringen dar kultur och kreativa naringar har stor potential.

Fler féretagare inom besoksnaringen framjas genom ansokningar om projektmedel, bidrag till féretagsframjande organisationer samt
samverkan med Uppsala Citysamverkan. Nytt avtal med Uppsala Citysamverkan for en attraktiv stadskarna ar klart.
Omvarldsbevakning sker genom Sveriges kommuner och landsting, Destination Uppsala och Region Uppsala. Infor 2018 kommer en
tjanst att tillsattas som fokuserar pa besoksnaringens utveckling.

Oka samverkan vid evenemang och liknande i hela kommunen samt med regionen/lénet.

En 6versyn av Uppsala kommuns evenemang genomfors i samverkan mellan Uppsala kommun, Destinationsbolaget och Region
Uppsala. Ny organisation klar for genomférandet av Allt ljus pa Uppsala 2018, med konstnarlig ledare utsedd.

Genomfor projekt om den lokala cirkulara livsmedelskedjan som drivkraft for en hallbar samhallsutveckling.

Medel s6ks fran Vinnova for att genomféra ett flerarigt projekt med fokus pa den cirkulara livsmedelskedjan.

Se Over vilka omraden som ska prioriteras for besoksnaringen i kommunen kopplat till eko (natur)-, och kulturturism.

Kommunen har blivit beviljade ett projekt via Jordbruksverket: Natur- och kulturturism i Uppsala kommun. Syftet med projektet ar att
utveckla Uppsalas identitet med kulinarisk pragel som turistdestination. Ett av Uppsalas befintliga natur- och kulturomraden ska
kombineras med lokala livsmedelsproducenter.

Tydliggéra de kommunala atagandena inom natur- och kulturturismen i kommunen.

De kommunala atagandena inom natur- och kulturturismen kommer tydliggéras under 2018 genom projektet Natur- och kulturturism i
Uppsala kommun. Projektmedel kommer fran Jordbruksverket.

Stddja miljé- och klimatdriven affars- och verksamhetsutveckling genom effektiv samverkan mellan det lokala narings-
och samhallslivet.

Arbete pagar inom klimatprotokollet. Projekt for energiradgivning finns sedan arsskiftet 2016/2017.

Uppdrag: Utveckla arbetet med synsatt gillande nedskrapning och forstorelse och i samverkan med Status

andra aktorer verka for att uppratthalla en trygg, vacker och saker kommun

Utveckla modell for I6pande rapportering rorande skadegorelse, nedskrapning och valdsbrott.

Modell for I16pande rapportering rérande skadegorelse, nedskrapning och valdsbrott finns framtagen.

Utveckla arbetet med ett férandrat synsatt.

Arbetet med ett forandrat synsatt gallande nedskrapning och forstorelse pabdrjas 2018. Hanteras fortsattningsvis i KSVP2018 inom
ramen for atgarden 2.7.1 " | samverkan med andra aktorer arbeta for ett renare, snyggare och mindre nedskrapat Uppsala och bidra
till 6kad trivsel och sakerhet for bade kommuninnevanare och besokare.".




Uppdrag: Genomfora en dversyn av behoven av samlings- och kulturlokaler i befintliga och nya Status

omraden. (KTN, KS, PBN och de kommunala fastighetsbolagen)

Grundprinciper for lokalisering och utveckling av social infrastruktur inklusive fritidsanlaggningar. Utveckla langsiktiga
lokaliseringsstrategier samt grundprinciper for lokal- och anlaggningstyper pa kommun-, stadsdels-, och
naromradesniva.

Arbete med lokalforsérjningsplaner for social infrastruktur pagar.

Bidra till 6versynen med fokus pa GIS, tillganglighet, befintligt lokalbestand och liknande.

Lokaler och anlaggningar som star 6ppna for allmanheten finns utmarkta pa karta. Gangavstand mellan skolor och idrottshallar har
kartlagts. Detta kommer dven att vara ett underlag for lokalférsérjningsplanerna.

Utifran definierade behov sakerstalla ekonomisk hallbarhet genom mangfunktionalitet. Sakerstalla tillgang till ytor vid
genomforande.

| de storre stadsutvecklingsprojekten, exempelvis Ulleraker, Rosendal, Eriksberg och Gottsunda, pagar ett kontinuerligt arbete med att
skapa variation och mangfunktionella stadsmiljoer i samband med markanvisningar.

Namndmal: Invanare och besokare ges mojlighet till en nara, trygg och inspirerande miljo

Revidera sakerhetspolicy.

Arbetet slutférs under forsta halvaret 2018. Hanteras fortsattningsvis i KSVP2018 inom ramen for atgarden N2.1.1 "Implementera
sakerhetspolicyn i kommunkoncernen och verka for starkt sakerhetskultur.".

Revidera krisledningsplan med utgangspunkt fran risk- och sarbarhetsanalys for extraordindra handelser 2015.

Ny krisledningsplan infér och vid allvarlig stérning beslutades av kommunfullméktige i november 2017.

IT-I6sningar som starker sakerheten och mojliggor effektiv krisledning.
Avvaktar fortsatt arbete med krisledningsplan och annat arbete som formar en tydligare behovsforstaelse for denna atgard.

Identifiera samverkanspartners och anpassa arbetsgrupper utifran aktuell lagesbild och behov gallande
valdsbejakande extremism.

Samverkansgrupper ar identifierade utifran aktuell 1agesbild och behov gallande valdsbejakande extremism.
Regelbundet ta fram lagesbild dver situationen gallande valdsbejakande extremism i Uppsala kommun.
Lagesbild éver situationen gallande valdsbejakande extremism i Uppsala kommun tas regelbundet fram pa olika nivaer.

Inriktningsmal 3: Uppsala stad och landsbygd ska vaxa smart och hallbart

Uppdrag: Fortsatt utveckla den samordnade planeringsprocessen for hallbar stads- och

landsbygdsutveckling

Tillgangligheten och anvandbarheten av nyproducerade bostader ska sakerstallas av Uppsala kommun.

Arbete sker kontinuerligt genom exempelvis strategiska traffar, bildandet av ett natverk samt att checklistor och rutiner kommer ses
Over. Klart 2019.

Prioritera och samordna exploateringsinitiativ med stdd av bland annat analys av kommunalekonomisk
exploateringskalkyl.

Kommunstyrelsen har faststallt kriterier for prioritering av stadsbyggnadsprojekt dar effekter pa helheten fér den kommunala
ekonomin ar ett av kriterierna. Som underlag for beddmningen beraknas vilka investeringsbehov som stadsbyggnadsprojekten medfor
for hela kommunkoncernen. De strategiska projekten ar varderade och en prioriteringsordning ar klar inom ramen féor kommunens
samlade projektportfolj. Kalkylverktyg har dven tagits fram fér andamalet.

Bevaka inforande av SKA-verktyg (Socialt Konsekvensanalysverktyg) i stadsplanerings- och stadsbyggnadsprocesserna
for att samplanera fysiska och sociala investeringar.

Arbetet ar paborjat. Fortsatter inom ramen for atgarden 3.4.1 Utveckla det strategiska arbetet med sociala hallbarhetsaspekter i fysisk
planering i KSVP 2018. Hanteras fortsattningsvis i KSYP2018 inom ramen for atgarden 3.4.1 "Utveckla det strategiska arbetet med
sociala hallbarhetsaspekter i fysisk planering.".

Ta fram och godkann direktiv fér arbeten med program for Stabby-Flogsta, férdjupad éversiktsplan fér syddstra
stadsdelarna samt trafikstrategi.

Direktiv for trafikstrategi ar framtaget och beslutat av kommunstyrelsen. Direktiven for arbeten med program for Stabby-Flogsta samt
fordjupad Oversiktsplan for syddstra stadsdelarna ar under framtagande.

Starka och utveckla ekosystemtjanster och gréna strukturer.

Omvaérldsbevakning rérande ekosystemtjanster och grona strukturer pagar. Insatser som planeras for att starka arbetet ar
framtagande av verktyg, uppdatering av styrdokument samt uppdatering av naturdata i staden och andra utvecklingsomraden.

Utveckling av ekosystemtjanster som metod att forbattra luftkvalitet (tréd, grona vaggar etc.).

Pagar bland annat inom Ulleraker samt genom Citylab (forum for delad kunskap inom hallbar stadsutveckling) och C/0O City
(forsknings- och utvecklingsprojekt fér ekosystemtjanster inom stadsplanering). Arbetet kommer att utvecklas under 2018 inom ramen
for atgard 3.8.2 Starka och utveckla ekosystemtjanster och grona strukturer i KSVP 2018.

Analys och prioritering av planlaggning.




Uppdrag: Fortsatt utveckla den samordnade planeringsprocessen for hallbar stads- och

landsbygdsutveckling Status

Modellen har anvants ett varv i sin helhet. Utvecklingsarbete for verktyg och process pagar.

Vidareutveckla samverkan for landsbygdsutveckling ur ett naringslivsperspektiv.

Kommunen har under 2017 blivit beviljade ett projekt via Jordbruksverket inom besdksnaring, natur- och kulturturism i Uppsala
kommun, dar samverkan kommer att ske med naringslivet. Samverkan sker ocksa inom ramen for servicepunktsprojektet da det
handlar om att starka kommersiell service. Inom landsbygdsarbetet producerades flera filmer 2017, dar en hade fokus pa fordelar
med att driva foretag pa landsbygden i kommunen.

Se dver mojligheterna med ett nytt kommunalt bostadsbolag/agardirektiv till ett kommunalt bolag att bygga i de
prioriterade tatorterna.

Uppsalahem har uppdrag fran sin styrelse att bygga i de prioriterade tatorterna. Under 2017 var 1000 av 4000 bostader i beviljade
bygglov utanfor stadskarnan. Malet att bygga pa landsbygd kommer att l6sas inom befintligt bostadsbolag, och det ar inte aktuellt att
starta en utredning av ett nytt bolag i dagslaget.

Tillsammans med byggforetag, fastighetsutvecklare, markagare, féreningsliv och andra aktorer skapa incitament for
byggnationer och marknadsforing av de prioriterade tatorterna och andra noder utpekade i 6versiktsplanen.

Under 2017 har en landsbygdsmassa genomforts med fokus pa bygglov. Fortsatt arbete planeras 2019.

Verka for fler regionala cykelvagar pa landsbygderna.

Kommunen har férnyad dialog med Region Uppsala gallande deras nya inriktning i regional cykelstrategi, for att tillsammans med
regionen verka for cykelinfrastruktur utanfér kommunens vagnat. Denna inkluderar en uppdaterad prioriteringslista av regionala gang-
och cykelvagar i kommunen, att hitta nya samarbetsformer samt en 6versyn av processen. | bérjan av 2018 paborjas ett arbete
gallande cykelparkeringar vid hallplatser.

Verka for fler pendlarparkeringar, cykelparkeringar och elladdstolpar vid strategiska knutpunkter, kopplat till
kollektivtrafikstrak.

Lopande arbete som pagar inom kommunens infrastrukturarbete. Vissa mojligheter for elladdstolpar finns i arbetet med
servicepunkter. Bygglov har beviljats till pendlarparkeringen i Knutby, men det har éverklagats. Ett gemensamt arbete med
pendlarparkeringar ses éver.

IT-I6sningar for platsbunden information forenklar for medborgarna och utgor ett beslutsstéd som stddjer och framjar
en hallbar samhallsutveckling.

Inférandet av ny plattform for geografisk information pagar enligt plan och kommer fortsatta under 2018.

Skapa en delgeografisk grundstruktur for kommunala utvecklingsfragor.
Arbetet paborjas under 2018.

Uppdrag: Utveckla strategin for markforvarv. (KS, PBN och bolag) Status

Oka de strategiska markforvéarven och sékerstall en langsiktig buffert for exploatering, friluftsliv, rekreation, biologisk
mangfald och hansyn till vattenresurser - samt for markbyten till n&mnda andamal.

Strategi for markforvarv ar framtagen och gar i linje med 6versiktsplanen. Strategin beror utpekade arliga férvarv fram till ar 2030.

Tydliggora for naringslivet var byggbar mark finns pa kort och lang sikt.

Intressenter for markforvarv i Ostra Fyrislund har kontaktats for att uppdatera behovsbilden. Efterfrégan pa mark éverstiger utbudet
och en prioritering gérs mellan befintliga verksamheter och nya som vill etablera sig i Uppsala. Mark for forsaljning kommer att
fordelas ut under forsta kvartalet 2018 och darefter inleds arbete med forséljning, bygglov och fastighetsbildning. Ett digitalt verktyg
for exponering av kommunalagd mark och fastigheter till salu eller upplatelse kommer att etableras pa uppsala.se under 2018. Har
kommer aven de flesta kommersiella objekt till salu eller uthyrning i det privata bestandet finnas som en service till naringslivet.

Utveckla processerna for tillgangliggérande av mer byggbar mark for verksamheter i olika lagen i kommunen.

Arbete paborjat infor kommande beslut om markforvarvsstrategi och planprioritering. Uppdatering gors av efterfrage- och utbudsanalys
med sikte pa 2030.

Paketera erbjudanden om mark- och lokaler i olika lagen for verksamheter.

Kontakt tas med de som finns pé intressentlistan for Ostra Fyrislund for att uppdatera behovsbilden. Informationsméte har hallits for
ovriga intressenter. Onskemal finns att digitalisera for battre kundservice och arbete pagar med flera insatser. Berdknas klart 2018.

Okad samverkan mellan naringslivet, kommunen och andra berérda vid planering och utveckling av nya omraden med
sarskilt beaktande av verksamhetslokaler.

Samverkan med Handelskammarens fastighetsnatverk i samband med utvecklandet av Framre Bolanderna. En 3D-modell har tagits
fram och ska presenteras for fastighetsagare som ska ges mojlighet att Idgga in sina projekt i modellen for en helhetsbild éver
omréadet. Klart 2018. | samband med utvecklingen av Ullerdker och Rosendal har ett samarbete med fastighetsutvecklarna startats.
Malet ar att hjalpa till med handel och verksamheter i dessa omraden for att de ska fa en helhetssyn. Klart 2019.

Vidareutveckla samverkan for ett attraktivt City ur ett naringslivsperspektiv.

Ett nytt samarbetsavtal har skrivits med Uppsala Citysamverkan och arbete gjorts kring ndtverk med bland annat restaurangnaringen.
Férdjupad kommunikation for battre samspel mellan Destinationsbolaget, Citysamverkan och kommunen samt starkare natverk med
de storre fastighetsagarna i city. Samverkan mellan kommun, Handelskammaren, Svenskt Naringsliv, Féretagarna med flera ar en
framgangsnyckel for battre samsyn kring var gemensamma stadsutveckling.

Se Over prissattningen pa kommunal mark utanfor detaljplanelagt omrade.

Arbete har paborjats under 2017 med att utveckla en modell fér prissattning i samband med markavtal for upplatelser utanfor
planlagt omrade. Arbetet berdknas att slutféras under 2018.




Uppdrag: Stark arbetet med stadsutveckling for att forebygga och forhindra social oro. Status

Utveckla samverkan kommun-polis.

Ny utvarderingsmodell inférd och medborgardialog vid resecentrum med hogre kvalité har genomforts. Nya aktiviteter planeras for
2018. Hanteras fortsattningsvis i KSVP2018 inom ramen for atgarden 3.6.1 "Utveckla samverkan kommun-polis genom delaktighet
fran flera namnder.".

Implementera sakerhetsanalysen.

Arbetet med implementering av sakerhetsanalysen har fatt en omstart under hosten. En betaversion kommer tidigt 2018. Hanteras
fortsattningsvis i KSVP2018 inom ramen for uppdraget 3.6 "Stark arbetet med att forebygga och férhindra social oro samt 6ka
tryggheten.".

Kartlagga brott och otrygga platser som underlag for prioriterade insatser.

Trygghetsundersokning utskickad 2017. Resultat kommer i borjan av 2018 och darefter kan atgarder vidtas. Materialet kommer ocksa
att vara underlag till en handlingsplan for trygghet och sakerhet. Hanteras fortsattningsvis i KSVP2018 inom ramen for atgarderna
3.6.4 "Kartlagga otrygga platser som underlag for prioriterade insatser.” och 3.6.5 "Kartlagga brott som underlag for prioriterade
insatser.".

Markanvisa till en variation av upplatelseformer och projektstorlekar.

Kommunen vidareutvecklar kontinuerligt arbetet med att skapa variation i upplatelseformer och projektstorlekar i kommunens
markanvisningsprojekt. Kommunen kommer under 2018 bland annat att fortsatta arbetet med att mojliggéra nya boendeformer
sasom byggemenskaper eller kooperativa hyresratter.

Utveckla langsiktiga samarbeten med fastighetsforvaltare.

Samarbete pagar med stora fastighetsagare i Gottsunda och Valsétra. Dialog pagar med ambition om formaliserad
fasighetsadgarsamverkan under forsta halvan av 2018. Hanteras fortsattningsvis i KSVP2018 inom ramen for atgarden 3.6.7 "Utveckla
langsiktiga samarbeten med lokala aktorer for 6kad trygghet i befintliga och nya omraden.".

Sakerstalla att handlingsplanen mot valdsbejakande extremism och dess innehall samordnas och att det finns
personella resurser for samordning.

Kommunen har en samordnande resurs inom kommunledningskontoret och en arbetsgrupp déar representanter fran skola,
socialférvaltning, arbetsmarknad, fritid, sékerhet och beredskap samt polis finns med.

Stddja genomférande och implementering av handlingsplanen mot valdsbejakande extremism och dess innehall.

Stod i genomférande och implementering av handlingsplanen mot valdsbejakande extremism sker genom en arbetsgrupp samt genom
kunskapshdjning till utsedda kontaktpersoner.

Sakerstalla att samordningen av arbetet med att motverka valdsbejakande extremism sker i samarbete mellan offentlig
och ideell sektor.

Informationsspridning sker genom kontaktpersoner som har kontakt med lokalsamhallet. Féreningslivet har fatt information via
LOK:ens (lokal dverenskommelse med féreningslivet) representationsgrupp och dialog har skett med representanter fran styrelsen pa
moskén. Utékad samverkan kommer att ske under 2018. Hanteras fortsattningsvis i KSVP2018 inom ramen for atgarden 3.6.8
"Samordningen av arbetet med att motverka valdsbejakande extremism ska ske i samarbete mellan offentlig och ideell sektor.".

Utbka samarbetet med religiosa samfund.

Kommunstyrelsen har under aret beslutat om att inratta ett forum for samverkan mellan kommun och religiésa samfund. Samverkan
med detta forum kommer att ske under 2018.

Bevaka aktuell forskning inom omradet valdsbejakande extremism.

Aktuell forskning inom omradet valdsbejakande extremism bevakas stéandigt genom den nationella samordnaren samt SKL:s natverk.

Systematisera och sprida befintlig kunskap och kompetens om valdsbejakande extremism inom kommunen.

Det finns en struktur for I6pande utbildning till kontaktperson och information till socialnéamnden, utbildningsnamnden och
arbetsmarknadsndmnden.

Sakerstalla informationsdelning gallande valdsbejakande extremism till berérda aktérer inom kommunen samt vid
behov till externa aktorer.

Informationsdelning gallande valdsbejakande extremism till berérda aktorer sakerstalls genom arbetsgruppen, kontaktpersoner och
samordnaren.

Sakerstall att det finns information pa Uppsala kommuns hemsida om valdsbejakande extremism samt Réda korsets
hjalptelefon som stéd till anhdériga och professionella.

Information finns pa Uppsala kommuns hemsida och uppdateras regelbundet.

Sakerstalla att det finns checklistor for att forebygga och upptacka valdsbejakande extremism.

Ej aktuell da forskningen ar oense om effekterna. Men det kommer hela tiden ny forskning kring detta sa det skulle kunna bli aktuellt.

Sakerstall att grupper och individer som drabbas av agerande utifran valdsbejakande extremism ges omedelbart stod -
krisplan tas fram fér ggmensamma aktiviteter.

Att grupper och individer som drabbas av agerande utifran valdsbejakande extremism ges omedelbart stod sakerstalls genom olika
styrdokument och beslut. Socialférvaltningen har i sitt grunduppdrag att ge stdd oavsett orsak och framtagande av ett fortydligande
dokument pagar. Kommunens 6vergripande krisplan galler dven denna fraga.

Revidera handlingsplan och aktiviteter mot valdsbejakande extremism om lagesbilden drastiskt forandras.

Utifran det arbete som pagar och den aktuella lagesbild som finns ar det inte aktuellt med nagon revidering.

Oka kunskap om inkluderande fysiska miljder genom att ta fram sociala strategier for minskad segregation och 6kad
inkludering pa kommundvergripande niva som kan kombineras med insatser for fysisk forandring pa lokal niva.




Uppdrag: Stark arbetet med stadsutveckling for att forebygga och forhindra social oro. Status

Kartlaggning 6ver skillnader i levnadsvillkor och halsa mellan kommunens olika stadsdelar/bygder ar framtagen och kan fungera som
ett planeringsverktyg och beslutsunderlag. Placemaking-projekt ar genomfort i Lina Sandells park, Granbyparken, Fyristorg och
Ulleraker. Lokala aktorer och medborgare har under sommarhalvaret varit medskapande och fyllt platserna med olika evenemang,
aktiviteter och odling. Placemaking-aktiviteterna har dven anvants som plattform for dialog om platsernas utveckling. Det har gjorts
sammanstallningar av dialogerna for de olika platserna samt en utvardering av stadsodlingsaret som helhet. Samarbete pagar inom
Decodeprojektet, delprojekt "Stadens form och vardagslivets praktiker" som pagar fram till 2019 med fokus bland annat pa Gottsunda.

Ta fram relevanta underlag for hur den fysiska miljon kan utvecklas for att upplevas som inkluderande och
valkomnande for alla och hur investeringar kan balansera socioekonomiska forutsattningar i olika omraden.

Kartlaggning 6ver skillnader i levnadsvillkor och halsa mellan kommunens olika stadsdelar/bygder framtagen. Diskussion och arbete
kring fortsatta underlag, analyser och fordjupningar pagar.

Uppdrag: Ta fram en lokalférsorjningsplan for raddningstjansten. (KS och RAN) Status

Ta fram lokalférsérjningsplan for raddningstjansten.

Arbete med att ta fram en lokalférsérjningsplan for raddningstjénsten har pausats men en nystart kommer att ske i bérjan av 2018.
Underlag for planen &r till viss del redan framtaget. Hanteras fortsattningsvis i KSVP2018 inom ramen for atgarden N1.2.1 "Utveckla
lokalférsoérjningsprocessen.".

Uppdrag: Oka atervinningen och en siker ateranvandning. Status

Oka ateranvandning, atervinning och avfallshantering som genererar innovationer.

Lopande dialog med FTI (Férpacknings- och tidningsinsamlingen) har genomforts. Nya atervinningsstationer har etablerats i bland
annat Jarladsa, Aimunge och i Knutby har bygglov beviljats. Projekt for minskad anvandning av fossilplast och 6kad atervinning av plast
har pabdrjats. Plastprojektet slutférs 2020 och innehaller flera element av innovation.

Stalla krav i markanvisningsprocessen for att, genom den fysiska planeringen och tillhandahallande av ytor for
funktioner i strategiska lagen, stodja beteendeférandring.

Kommunen har sékerstallt rutiner for kravstéllande for att 6ka och frémja atervinning i samband med anvisning av kommunal mark.

Uppdrag: Oka andelen fornybar energi och fordubbla forbattringstakten vad galler energieffektivitet Status

Ta fram en utvecklingsplan for energidistribution.

Arbetet med en utvecklingsplan for energidistribution pagar som en del i framtagandet av energiprogrammet. En workshop ar
genomford med representanter fran forvaltningar, bolag samt nagra externa parter sasom Kollektivtrafikforvaltningen. Planen
presenteras tillsammans med programmet under varen 2018.

Skapa forutsattningar for nya samordnade l6sningar for samhallstekniska forsorjningsystem genom att utveckla
tekniska system som effektivt utnyttjar synergier mellan energi, VA och avfall, dar nya lIésningar successivt fasas in vid
ny bebyggelse under planperioden, vilket sékrar langsiktigt balanserade investeringar. Ledningsstrak for
kapacitetshojning i VA-systemet behover lokaliseras.

Arbetet genomfors i samband med framtagande av nytt energiprogram som ska presenteras varen 2018.

Genomfdra en lokaliseringsstudie for ett nytt reningsverk i Uppsala samt utreda méjligheterna till att delvis gora detta
ihop med andra intressenter sasom narliggande kommuner och da dven avseende dricksvatten.

Ett direktiv for genomférande av en lokaliseringsstudie for ett nytt reningsverk i Uppsala inklusive samverkansmajligheter ar beslutat
av kommunstyrelsen under 2017.

Utifran pilotprojekt for grona hyresavtal, som genomfors under 2016, analysera konsekvenser och ta fram plan for
breddinférande.

Atgarden ar forsenad. En workshop for grona hyresavtal genomfdrdes under hésten och arbetet kommer att fortsétta under varen
2018.

Fortsatta arbetet med framtagande av energiplan enligt lagen om kommunal energiplanering, inom det
klimatstrategiska arbetet. (Klar 2018)

Arbetet ar i slutfasen och ett forslag till energiprogram presenteras varen 2018.

Fortsatt arbete med energikartlaggning, atgarder och konsekvenser av fordubblad forbattringstakt i kommunens egen
verksamhet.

Energikartlaggning av kommunens verksamheter har genomforts och atgarder paboérjats, bland annat optimering av markvarme.
Rapport ar inskickad till Energimyndigheten och rapportering till Kommunstyrelsen sker under varen 2018. Hanteras fortsattningsvis i
KSVP2018 inom ramen for atgarden 3.14.6 "Fortsatt arbete med energikartlaggning och atgarder i kommunens egen verksamhet.".

Utokad energi- och klimatradgivning inom boende och transporter for invanare och sma- och medelstora foretag, i -

samarbete med 6vriga kommuner i lanet.

Utbkad energi- och klimatradgivning ar klart och implementerat. Radgivningen sker i samarbete med flera av lanets kommuner och ar
till cirka 90 procent statligt finansierad.

Utveckla former for att stélla energikrav i markanvisningar. _

Kommunen har sakerstallt rutiner for att framja och utveckla ett energieffektivt byggande i samband med markanvisningar och
forsaljning av mark for exploatering. Bygglogistikcenter har inforts for att minska transporter i samband med nybyggnation.




Uppdrag: Vid upphandling av den séarskilda kollektivtrafiken ska krav stallas pa att fordonen anvander

de fossilfria drivmedel som bast uppfyller gallande hallbarhetskriterier och som bygger pa
narproducerade energiresurser. (KS och GSN)

Ta fram kriterier for upphandling.

Arbetet med kravstéallning har paboérjats. Hanteras fortsattningsvis i KSVP2018 inom ramen for atgarden 3.15.1 "Ta fram
hallbarhetskriterier for upphandling.".

Uppdrag: Ta fram en strategisk plan for att véaxla till narodlade ravaror och ekologisk mat i Status

kommunens verksamhet (KTN, ALN, OSN, SCN, UBN och KS)

Utveckla den med 6vriga férvaltningar framtagna handlingsplanen for 100 % ekologisk mat i kommunens verksamhet,
sa att den inkluderar atgarder for att 6ka upphandlingen av narproducerade ravaror.

Arbetet med en integrerad handlingsplan for ekologiska och narproducerade livsmedel har paborjats under 2017. Arbetet planeras
slutfért under jan-april 2018. Under 2017 har flera upphandlingar inom livsmedelsomradet genomforts. Méjligheten att 6ka tillgangen
till lokala livsmedel har beaktats och dar lampligt ingatt som krav i forfragningsunderlag. Dialog har genomforts med lokala
leverantorer for att informera om kommunens krav, mal, och mojligheter att samverka med andra for att Idmna anbud.

Dialog tillsammans med berdrda aktérer kring narproducerade livsmedel.

Under hésten 2017 har dialog framférallt skett inom ramen for arbetet med att ta fram en regional handlingsplan for livsmedel dér
Uppsala kommun igar i styrgrupp tillsammans med Lansstyrelsen, Regionen, Sveriges lantbruksuniversitet, Statens
veterindrmedicinska anstalt och Lantbrukarnas riksférbund. Ett antal workshops har genomférts med naringen for att ta fram underlag
till en handlingsplan. Handlingsplanen planeras vara klar i juni 2018 och syftar till att konkretisera samverkansomraden regionalt for
att bidra till maluppfyllelse i den regionala utvecklingsstrategin (RUS) inom livsmedelsproduktion. Gemensam ansékan om
samverkansprojektet "Lokala cirkulara livsmedelskedjor" blev inte beviljad. Samarbetet fortsatter med flera parter inom ramen foér den
regionala handlingsplanen.

Delaktiga i framtagande av en livsmedelsstrategi/handlingsplan.

Uppsala kommun ingar sedan oktober 2017 i styrgruppen for en regional handlingsplan for livsmedel tillsammans med Lansstyrelsen,
Regionen, Sveriges lantbruksuniversitet, Statens veterindrmedicinska anstalt och Lantbrukarnas riksférbund. Handlingsplanen
planeras vara beslutad i juni 2018.

Understka majligheten att ge Jallastiftelsen/Jallaskolan en stérre roll som en stérre producent av betesdjur och
narproducerad mat till de kommunala verksamheterna.

Kommunstyrelsen beslutade i december 2017 att genomféra en omstallining av Jallaskolan till ekologisk produktion. En férstudie kring
leveranser till kommunens verksamheter finns med. En projektplan for 6versyn av hela leveranskedjan gors under 2018.

Utifran gallande regelverk utveckla upphandlingsmodellen for att fa tillgang till fler ekologiska och narodlade alternativ -

och gynna lokala producenter.

De fem stora livsmedelsupphandlingarna ar avslutade och resulterade i tre stycken leverantorer i Uppsala kommuns naromrade. En
forenklad anbudsprocess resulterade i mindre fragor pa underlaget samt manga anbud. Krav stélldes pa ledtider, vilket resulterade i
foretag i naromradet.

Uppdrag: Utred for- och nackdelar med att lata andra aktorer investera, bygga och drifta lokaler (KS,

Status

UBN, KTN, IFN, Sport- och rekreationsfastigheter, Uppsalahem, IHUS, UKFAB och Skolfastigheter)

Utred for- och nackdelar med att lata andra aktorer investera, bygga och drifta lokaler.

En utredning av for- och nackdelar ar genomford. En grund som behdvs for att kunna upphandla en aktér som ska bygga at kommunen
ar ett funktionsprogram for skollokaler och detta haller pa att tas fram via i samarbete mellan stadsbyggnadsforvaltningen och
utbildningsférvaltningen och beréknas vara klart under varen 2018. Det pagar aven diskussioner med olika fastighetsagare om att ga
in och hyra i deras lokaler samt att utveckla processerna for att lata en privat aktor forvarva mark for kommunal skola inom ramen for
projekt Norra Hovstalldngen i Kungsangen. Hanteras fortsattningsvis i KSVP2018 inom ramen for atgarden 1.8.2 "l samverkan med
bolagsstyrelser kartlagga tillgangar eller objekt i kommunkoncernen som kan vara méjliga att avyttra.".

Uppdrag: Utveckla arbetet for att na klimatmalen for fossilfritt 2030 och klimatpositivt 2050 Status

Ta fram handlingsplan till miljo- och klimatprogrammets langsiktiga kommungeografiska klimatmal.

Uppsala kommun med Uppsala klimatprotokoll ska 2018-2020 ta fram en ny klimatfardplan for de langsiktiga klimatmalen som
kommunfullmaktige skarpte 2015: Fardplan klimatpositivt Uppsala. Under 2017 har planeringen for detta paborjats. Till grund for
fardplanearbetet kommer den tidigare modelleringen av Uppsalas klimat- och energisystem att anvandas och utvecklas. Férberedande
arbete har gjorts 2017 avseende modellen. Kommunen och Uppsala klimatprotokoll &r tva av cirka trettio parter i ett storre strategiskt
forskningssamarbete 2017-2020 kallat Mistra Carbon Exit. Fardplanen och forskningsprojektet har samma mal och sammanfaller i
tid. Kommunens kommande Energiprogram 2050 liksom Mobilitets- och trafikstrategi kommer att utgdra stora delar av Fardplanen.
Det gor att fardplanearbetet far utrymme att utveckla andra viktiga delar av mansklig klimatpaverkan.

Delta aktivt i regeringens samarbete "Fossilfritt Sverige" och ta ett ledarskap inom Klimatkommunerna.




Uppdrag: Utveckla arbetet for att na klimatmalen for fossilfritt 2030 och klimatpositivt 2050 Status

Fossilfritt Sverige ar ett initiativ fran regeringen for att mobilisera foretag, kommuner och organisationer fér de nationella klimatmalen.
Kommunen ingar i Uppsala klimatprotokoll och sprider de klimatutmaningar som Fossilfritt Sverige har formulerat till medlemmarna i
Uppsala klimatprotokoll. Fossilfritt Sverige har utmanat de olika naringslivsbranscherna till att ta fram klimatplaner for fossilfria och
konkurrenskraftiga branscher. Kommunen deltar i referensgruppen for byggbranschens plan. Fossilfritt Sverige pagar aven 2018.
Klimatkommunerna &r en férening bestaende av kommuner och regioner som ligger i framkant i klimatarbetet. Kommunen deltar som
expert och i referensgrupp i Klimatkommunernas projekt 2017-2018 for att utveckla medlemmarnas langsiktiga arbete. Detta bidrar
ocksa till Uppsalas eget arbete med de langsiktiga malen.

Leda och utveckla arbetet inom Uppsala klimatprotokoll.

Arbetet med pagaende protokollsperiod (2015-2018) I6per pa. Kommunen har bland annat varit aktiv for att utveckla fler
fokusgrupper. Ett 6ppet rundabordsmoéte, i form av en storre heldagskonferens, genomfoérdes for forsta gangen hosten 2017. P4 motet
startade arbetet med att ta fram klimatutmaningar for organisationer for fossilfritt och fornybart Uppsala 2030 och klimatpositivt
2050. Klimatutmaningarna kommer att ligga till grund for nasta protokollsperiod.

Verka for fler narproducerade energiresurser, med inriktning pa biogas och vatgas.

Tillforsel av energiresurser fran lant- och skogsbruk hanteras i forslag till nytt energiprogram dar bland annat produktion av biogas och
vatgas hanteras. Programmet behandlas under varen 2018. Uppsala vatten har beviljats stod frdn Naturvardsverket for utbyggnad av
sin biogasanlaggning. En férstudie om produktion av vatgas har genomférts. Forstudien har inte omsatts i ndgot konkret projekt annu,
diskussioner pagar. Hanteras fortsattningsvis i KSVP2018 inom ramen for atgarden 3.11.4 "Verka for fler narproducerade
energiresurser med inriktning pa sol, biogas och vatgas.".

Overgang till miljvénligare drivmedel med sarskilt fokus pa elektrifierade transporter - kommunens fordon.

Arbete pagar sedan 2016 for att na malet om 100 procent fossilbranslefri fordonsflotta fér kommunens personbilar och latta lastbilar
ar 2020. Malet att under 2017 byta ut 240 fordon ar natt. Lika manga planeras att bytas ut under 2018. Vi har resursforstarkt for att
klara av den 6kade takten. Samtidigt pagar arbete med att infora en resepolicy inom kommun. Hanteras fortsattningsvis i KSVP2018
inom ramen for atgarden 3.11.5 "Overgang till fossilfria och hallbara drivmedel fér kommunens fordon.".

Eco-driving utbildning kontinuerligt fér alla busschaufférer samt kommunens personal som kor tjanstefordon.

Atgarden ar avgransad till kommunens personal som kor tjanstefordon. Beraknas att genomféras tidigast 2019. Hanteras
fortsattningsvis i KSVP2018 inom ramen for atgarden 3.11.6 "Erbjuda Eco-driving utbildning for kommunens personal som kor
tjanstefordon.".

Framja 6kad hallbar arbetspendling inom samt till och fran Uppsala.

En kampanj for fyrspar Stockholm- Uppsala har genomforts under aret, bland annat i Aimedalen, som slagit val ut med strategiskt
arbete fran flera parter och resultat att fyrspar ska etableras. Nytt linjenat for kollektivtrafiken 6kar mojligheten till snabb och effektiv
pendling. Cykelstaden Uppsala fortsatter att utvecklas som ett bra komplement till dvriga transportslag.

Framja arbetet med klimatdriven affarsutveckling.

Ett projekt inom restaurangbranschen pagar och ska vara klart 2019. Ett utvecklat projekt for fler stérre aktorer har beviljats medel
fran Naturvardsverkets Klimatklivet. Paborjas 2018.

En infrastruktur och drift anpassad till verksamhetens behov och med fokus pa Gron IT. _
Genom kontinuerlig omvéarldsbevakning och utbildning 6kas kunskapen om de tjanster och produkter som minskar miljopaverkan.

Inféra certifiering for sékerstallande av hallbar och ansvarsfull produktion.

Kommunen ska sa langt som mojligt sékerstalla en hallbar och ansvarsfull produktion avseende IT-material, vilket ar en betydande
utmaning. For att gora detta har kommunen under 2017 utvecklat sin kontinuerliga uppféljning av kommunens olika leverantdrer.
Uppfoljningen avser hur de hanterar miljéfragor, konfliktmineraler, arbetsférhallande i producerande lander med mera. |
upphandlingen av ny IT-leverantor fran och med 2018 stalldes tydliga krav pa miljéfragor. Den utvalda leverant6ren ar drivande i
branschen nar det galler hallbarhetsfragor. Utover detta pagar ett generellt arbete for lagre miljopaverkan fran IT-verksamheten.

Overga till kemikaliefritt stad.

Malsattningen ar att minimera anvandandet av kemikalier i samband med lokalvard. Det innebar inte ett helt kemikaliefritt stad. Viss
anvandning behdvs for hygienutrymmen och periodiskt skyddsunderhall av golv. Testperiod ar klar. Nya "kemikaliefria" moppar
introduceras pa alla forskolor succesivt under 2018. Sedan gar vi vidare till skolor, kontor etcetera under 2019 och 2020.

Uppdrag: Ta fram program for klimatanpassning. (KS)

Ta fram program (2017) och handlingsplan (2018).

Ett utkast till oversiktsrapport over klimatforandringars effekter och samhallets atgarder i Uppsala har tagits fram. | maj 2017
startades programarbetet. | oktober beslét kommunfullmaktige att formatet for programmet ska vara en del av Milj6- och
klimatprogrammet. Forslag till programtext tas fram i borjan av 2018. Hanteras fortsattningsvis i KSVP2018 inom ramen for atgarden
3.12.1 "Infér avsnitt om klimatanpassning i miljo- och klimatprogrammet och ta fram en handlingsplan.".

Implementera program och handlingsplan. (2018)

Program for klimatanpassning berdknas bli beslutat under 2018. Genomférandet paborjas efter det. Hanteras fortsattningsvis i
KSVP2018 inom ramen for atgarden 3.12.2 "Implementera atgarder om klimatanpassning fran handlingsplanen.".

Uppdrag: Paskynda utbyggnaden av bredband pa landsbygden genom forbattrad samordning. (KS) Status

Sakerstall att tillgangen till internetanslutning, med hog kapacitet och tillforlitlighet, ar god i alla kommundelar.




Uppdrag: Paskynda utbyggnaden av bredband pa landsbygden genom forbattrad samordning. (KS) Status

Kontinuerligt I16pande arbete, en hemsida for bredband har publicerats pa uppsala.se. Deltagande i natverk hos Sveriges kommuner
och landsting och lansstyrelsen. Arbete med att revidera bredbandsprogrammet paborjat.

Visualisera bredbandsutbyggnadslaget.

Underlag till karta finns. Detaljer behdver justeras med var leverantor och anvandarvanlighet pa webben behover sakerstallas.
Beraknas blir klar under 2018.

Ge rad och stotta medborgare i de fragor som kan uppsta och aktivt informera om utbyggnadslaget.

Kontinuerligt erbjuds medborgare som aktivt arbetar med bredbandsutbyggnaden information och hjalp om de efterfragar stod.

Vara behjélplig mot medborgare i processen att starta fiberféreningar och byalag.

Kontinuerligt erbjuds medborgare som aktivt arbetar med bredbandsutbyggnaden information och hjalp om de efterfragar stod.

Méata mobiltdckningen inom kommunen.

Entreprendr som ska utféra méatningen i samband med insamling av hushallsavfall har fatt utrustningen. Beraknas bli klar under 2018.

Ta fram prissattningsmodell for nyttjanderatt av kommunal mark.

Prissattningsmodellen ska ses dver tillsammans med de kommunala bolagen och beraknas vara klar under varen 2018. Hanteras
fortsattningsvis i KSVP2018 inom ramen for atgarden 3.5.7 "Se over prissattningen pa kommunal mark utanfor detaljplanelagt
omrade.".

Namndmal: Uppsala ska vara i framkant i miljo- och klimatomstéllningen samt forbattra beredskapen

for ett forandrat klimat Status

Fortsatt dubbdacksforbud Kungsgatan.

Dubbdacksforbudet pa Kungsgatan (och del av Vaksalagatan) galler fortsatt. Efterlevnaden mats varje ar for att sékerstalla att
forbudet har effekt.

Kommunicera konsekvenser, halsa, miljo, ekonomi bl.a. via "luftrapport" i dagstidning/radio, via Uppsala kommuns
hemsida.

Vikten av att tdnka till en extra gang om till exempel dacksval ur halsosynpunkt har kommunicerats ut via sociala medier. Luftkvalitet
var dven uppe som ett amne i Radio P4 Uppland under tidig var, dd kommunen generellt har som mest problem med luftkvalitet.

Kommunicera atgardsprogrammet via Uppsala kommuns hemsida samt via media.

Gors kontinuerligt under &ret via hemsidan, men med sérskilt fokus nar dubbdackssasongen sétter igang.

Utveckla och tillampa miljokrav vid upphandling av maskiner och entreprenader.

Organisationen har kompetensforstarkt inom omradet och effekter berdknas synas under 2018. Inventering av verksamheter som har
en vasentlig direkt eller indirekt miljopaverkan ar genomford och utvecklingsméjligheter har identifierats.

Utveckla malformulering inom Giftfri miljo, samt relevanta handlingsplaner.

Arbetet med att utveckla méalformulering inom Giftfri miljo, samt framtagande av relevanta handlingsplaner kommer genomféras under
2018.

Ta fram handlingsplaner for att klara miljokvalitetsnormerna for vara sjoar och vattendrag. Den forsta planen ska
hantera Fyrisan.

Projektplan framtagen. Upphandling av konsult fér framtagande av handlingsplan ér genomford, men tilldelningsbeslutet ér éverklagat.
Beroende pa utfall kan konsultuppdraget eventuellt paborjas i bérjan av 2018 och slutféras under aret.

Gor en sammanvagd riskbedomning for hela Uppsaladsen med en strategi for markanvandning i syfte att bevara asen
som vattenreservoar.

En modell fér riskanalys har tagits fram. Modellen ligger till grund for framtagandet av riktlinjer fér markanvandning inom Uppsala- och
Vattholmaasarnas tillrinningsomrade ur grundvattensynpunkt. Arbetets omfattning ar banbrytande och har skett i samverkan med
olika myndigheter och universitet. Riktlinjerna kommer innehdlla kartmaterial 6ver markanvéndning och kénslighet for
grundvattenférekomsterna, riskanalys och riskhantering. Under 2018 fortsatter arbetet med att lyfta in de prioriterade atgarderna i en
handlingsplan samt att forankra och férvalta riktlinjerna internt.

Styrning av IT-utvecklingen i linje med kommunens policy for hallbar utveckling och miljo- och klimatprogram.

IT-styrningens utgangspunkt ar att digitalt &r norm. Kommunens IT-infrastruktur ska stodja digitala kontakter bade internt och externt
(elektronisk ansdkan av socialbidrag och bygglov, digitala méten med mera) for att mojliggéra minskat resande och
pappersanvandning. IT-stod inférs bade for att félja miljo- och klimatinformation och for att direkt minska miljopaverkan: till exempel
optimerad ruttplanering och snordjning. Styrning av IT-utveckling sker aven via krav pa IT-leverantorer till exempel genom miljokrav i
upphandlingar.

Arbeta med miljé- och klimatomstallningen med fokus pa program for hallbart byggande, sarskilt avseende materialval
och byggprocess, integrerade energisystem samt elektrifiering av transportsystemet med l6sningar for alla
transportslag.

Arbetet med riktlinjer for hallbart byggande har planerats under 2017 och inleds under 2018. Arbetet kommer ske i en 6ppen process
med byggherrar och andra intressenter. En fokusgrupp inom Uppsala klimatprotokoll &r bildad for byggmaterialval med lagre
klimatpaverkan, och tva storre seminarier kring trabyggnation har hallits. Att utveckla ett mer integrerat energisystem ar en del av
arbetet med energiprogrammet. Utvecklingen av vatgas som fordonsbransle samt att utveckla en spillvarmemarknad kopplad till
fiarrvarmenéatet, ar tva delar i detta. Planeringen for elektrifiering av transportsystemet som helhet har skett genom att utveckla forslag
till energiprogram 2050, samt i arbete for att ta fram kommande mobilitets- och trafikstrategi. Hanteras fortsattningsvis i KSVP2018
inom ramen for atgarden 3.11.1 "Ta fram handlingsplan till miljo- och klimatprogrammets langsiktiga kommungeografiska klimatmal.".

Medverka i respektive processleda Uppsala klimatprotokoll.




Namndmal: Uppsala ska vara i framkant i milj6- och klimatomstallningen samt forbattra beredskapen

for ett forandrat klimat Status

Arbete i Uppsala klimatprotokoll haller en hog aktivitetsniva. Mycket forberedelser infor avslutningen av period Il (juni 2015-2018)
samt start av period IV hosten 2018. Utformning av perioden genom antagning av olika utmaningar, medlemskriterier, mal och
liknande kommer att ske under varen 2018. Hanteras fortsattningsvis i KSVP2018 inom ramen for atgarden 3.11.3 "Leda och
utveckla arbetet inom Uppsala klimatprotokoll.".

Namndmal: Uppsala kommun ska bidra till den regionala utvecklingsstrategins genomforande genom
ataganden dar Uppsala kommun ar beredd att inga och fordjupa samarbetet kring

Status

Ta fram en handlingsplan for att beskriva Uppsala kommuns atgarder utifran den regionala utvecklingsstrategin (RUS)
som beslutas av regionférbundet i december 2016.

Uppsala kommuns atgarder utifran den regionala utvecklingsstrategin (RUS) har inarbetats i Mal och budget 2018-2020.

Inriktningsmal 4: Uppsala ska vara jamlikt, med goda levnadsvillkor fér invanarna

Uppdrag: Implementera handlingsplan for WHO:s aldrevanlig stad Status

Genomfora tillganglighetsinventeringar av bostadsomraden.

Pausad till 2019.

Utbilda byggherrar i tillganglighetsfragor.

Pausad till 2019.
Stddja i detaljplanearbetet utifran tillganglighets- och aldersperspektivet.
Pausad till 2019.

Ga in som en part i healthy cities-halsosamt aldrande. _

Ej aktuellt. Nationella Healthy cities medverkan i det internationella WHO subnétverket healthy ageing ar pausat for 2017. Deltagande
framéver beddms inte heller vara aktuellt da kommunen &r med i WHOs aldrevéanlig stad.

Utveckla de 6ppna seniorrestaurangerna for att framja halsa och delaktighet bland aldre.

Seniorrestaurangerna har utvecklats under aret genom utékad yta, fornyad moblering, mojlighet att betala med kort och aktiviteter
som seniorlunch med upptradanden samt schlagerdagar. Kommungemensam handlingsplan klar 2018. Hanteras fortsattningsvis i
KSVP2018 inom ramen for atgarden 4.1.4 "Framja halsa och delaktighet bland aldre.".

Uppdrag: Ta fram ett ramverk for styrdokument inom social hallbarhet i syfte att skapa en gemensam

Status

struktur och samstammighet for de olika programmen och planerna inom omradet. (KS)

Ta fram ett ramverk for styrdokument inom social hallbarhet.

Befintliga styrdokument inom social hallbarhet har analyserats utifran riktlinjen for styrdokument. Arbetet med styrningen inom social
hallbarhet fortsatter inom ramen for atgarden N3.2.1 Tydliggora styrning och ta fram nyckeltal for hallbar utveckling i KSVP 2018.

Uppdrag: Starka det forebyggande arbetet genom sociala investeringar Status

Utreda skillnader i halsolage och levnadsniva mellan olika grupper och i kommunens olika geografiska delar, samt
kommunens insatser och verksamheter for att méta behov och ge forutsattningar for dessa grupper. (Fortsattning pa
uppdrag fran 2016)

Utredning om levnadsvillkor och halsa i Uppsala kommun klar i brjan av 2017. Arbetet har resulterat i flertalet nya uppdrag i Mal och
budget dar kartlaggningen framgent ska anvandas som underlag. Resultaten av kartlaggningen har gjorts tillgangliga pa Insidan.
Statistiken uppdateras kontinuerligt. Kartlaggningen anvands av verksamheter vid behovsanalys och prioritering av sociala
investeringar.

Utifran resultat fran utredning om skillnader genomféra behovsanalys och bedémning av inom vilka omraden sociala
investeringar behover goras.

Behovsanalys har skett inom respektive verksamhet i samband med arbete med ansékningar som sociala investeringar. Olika atgarder
har vidtagits under aret for att implementera ett arbetssatt dar kartlaggningen av levnadsvillkor och héalsa anvands som underlag vid
planering och prioritering av insatser. Kartlaggningen anvands av verksamheter vid behovsanalys och prioritering av sociala
investeringar. Hanteras fortsattningsvis i KSVP2018 inom ramen for atgarden 4.5.3 "Fortsatta arbetet med sociala investeringar och
stddja forvaltningar och bolag i arbetet med sociala investeringar.".

Uppdrag: Fortsatta utvecklingen av fraimjande, forbyggande och tidiga insatser for barn och unga. (KS,

SCN, OSN, AMN, UBN, KTN och IFN) S

Styra och stodja for 6kad maluppfyllelse av barnkonventionen.




Uppdrag: Fortsatta utvecklingen av fraimjande, forbyggande och tidiga insatser for barn och unga. (KS,

SCN, OSN, AMN, UBN, KTN och IFN) ST

Kommunen ingar i ett partnerskap for barnets rattigheter dar tjanstepersoner och politiker fran tio kommuner gemensamt finner
metoder for att omsatta barnets rattigheter i praktiken. Lagstiftningsprocessen att géra barnkonventionen till lag har bevakats och
kommunen har deltagit i Barnombudsmannens arbete med att gora ett kunskapslyft i barnratt. Under 2017 har samverkan med
Barnombudet i Uppsala utvecklats genom samverkanstraffar, dialogmaterial, en dialogdag och annonsering i tidningen Word.
Konferensen We_change har genomforts med 1000 gymnasieungdomar. Styrningen har setts 6ver inom ramen fér uppdraget om
socialt ramverk samt i programuppféljningsprocessen. Arbetet fortsatter under 2018 inom det nya uppdraget 4.10 "Genomfora ett
kompetenslyft om barnratt inom kommunen.” samt sarskilt uppdrag fran kommunfullméktige att ta fram forslag pa program och
handlingsplan for barn och unga i Uppsala kommun med utgangspunkt i Agenda 2030 och barnkonventionen. Arbetet pagar till 2019.

Implementera riktlinje fér sociala investeringar.

Granskning av ansokningar som inkommit under den senaste utlysningsperioden pagar. Djupare samarbete inlett med Sveriges
kommuner och landsting som syftar till att stédja kommunen vid granskning av ansékningar och starka kommunens kompetens inom
omradet. Hanteras fortsattningsvis i KSVP2018 inom ramen for atgarden 4.5.3 "Fortsatta arbetet med sociala investeringar och stodja
forvaltningar och bolag i arbetet med sociala investeringar.".

Utreda vad KS kan gora i det forebyggande arbetet gallande exempelvis social oro i vissa omraden.

Arbetet pagar bland annat inom ramen for handlingsplanen mot valdsbejakande extremism och de olika fokusomradena i
samverkansavtalet kommun-polis. En sarskild handlingsplan tas fram for att samordna arbetet kring sarskilt utsatta omradet
Gottsunda/Valsatra. Aterbaringsmedel fran forsakringsmedel fordelas till civilsamhalle som gor insatser for 6kad trygghet. Hanteras
fortsattningsvis i KSVP2018 inom ramen for atgarden 3.6.2 "Se éver hur det brottsférebyggande arbetet kan systematiseras och
utvecklas utifran det nationella brottsférebyggande programmet.".

Indikatorer tas fram for att mojliggéra uppfolining av perspektiven barn, aldre och jamstalldhet.
Forslag pa indikatorer inom social hallbarhet har tagits fram. Arbetet beraknas vara fardigt i slutet av 2018.

En jamstélldhetsanalys kring tillgénglighet och delaktighet i samhallet for personer med funktionsnedsattning ska géras
som underlag for framtida insatser.

Omsorgsnamnden ansvarar for genomférande och implementering av program for full delaktighet och ansvarar darmed for att
analyser genomfors enligt uppdrag. Kommunstyrelsen har en stddjande roll fér férvaltningar och bolag i jamstalldhetsanalyser, och
erbjuder ven utbildningar i jAmstélldhetsanalys for férvaltningar och bolag.

Sakerstalla att kontaktpersoner finns fran skola, fritid, arbetsmarknad och socialtjanst for att bevaka fragan
(valdsbejakande extremism) i verksamheterna.

Cirka 60 kontaktpersoner finns utsedda.
Stddja de utsedda kontaktpersonerna (valdsbejakande extremism) for verksamheterna.
Gors I6pande genom arbetsgruppen och genom kompetenshdjningar via utbildning och utskick.

Sakerstall att vagledning finns for skola och fritid i kontakten med socialtjanst och polis om bl. a. valdsbejakande
extremism.

Dokumentet "Ska vi ringa polisen" ar framtaget och implementerat.

Uppdrag: Utifran framtagen ECCAR-handlingsplan stiarka kommunens engagemang mot rasism och

Status

diskriminering. (KS)

Implementera ECCAR-handlingsplan.

Kommunens anstkan om vardskap for MR-dagar (manskliga rattigheter) har beviljats och Uppsala far ddrmed vardskapet for ar 2020.
| samverkan med Svenska Kyrkan, Lansstyrelsen, Region Uppsala, Sensus studieférbund med flera arrangerade kommunen ett
Framtidskonvent pa FN-dagen, med tema att motverka rasism och nathat. Utvecklingsarbetet gallande Human Right city i samverkan
med Sveriges kommuner och landsting har fortsatt och erfarenheter har hamtats fran hollandska stader. Ett utvecklingsarbete for att
infora ett rattighetsbaserat arbetssétt har inletts. Kommunen har inlett ett samarbete med Uppsala universitet i syfte att ta fram
adekvata indikatorer for att kunna mata férekomsten av diskriminering och rasism 6éver tid. Utbildningsinsatser inom méanskliga
rattigheter och nationella minoriteter har genomforts. Kommunen medverkade pa 2017 ars MR-dagar i Jonkoping med tva seminarier.
Riktade informationsinsatser om handlingsplanen fér manskliga rattigheter har inletts i kommunen. Hanteras fortsattningsvis i
KSVP2018 inom ramen for uppdraget 8.5 "Utifran framtagen handlingsplan starka kommunens engagemang for att framja manskliga
rattigheter och motverka diskriminering och rasism.".

Fortsatt breddinsats inom normkritiskt forhallningssatt med sarskilt fokus pa att hoja kunskaper inom HBTq, en
Uppsalamodell for detta ska tas fram.

En grundutbildning inom HBTQ och Uppsala egen HBTQ-diplomeringskoncept i fyra steg har tagits fram samt ett tillhérande grafiskt
koncept. Sedan november finns dven mojlighet att kopa licenser till en digital HBTQ-utbildning. Tva HBTQ-utbildare har anstéllts pa
deltid. | juni fick de forsta tre kommunala verksamheterna sitt HBTQ-diplom, och fler ar pa gang under 2018. Totalt har 281
medarbetare deltagit pa grundutbildningen. Under hdsten tog 60-80 medarbetare mgjligheten att ga en HBTQ-stadsvandring med
Upplandsmuseet eller att fa en guidad visning av utstaliningen Upsala, Darling, queera minnen och glomda rum pa Uppsala
Konstmuseet.

Uppdrag: Samverka med Region Uppsala gallande ett utvecklat foraldrastod, tobaksfri skoltid och

okad fysisk aktivitet pa jamlika villkor. (KS) LTS

Medverka i regionala utvecklingsgrupper for exempelvis folkhalsa.




Uppdrag: Samverka med Region Uppsala gallande ett utvecklat foraldrastod, tobaksfri skoltid och Status

okad fysisk aktivitet pa jamlika villkor. (KS)

For tillfallet avvaktar vi Lansstyrelsens och Regionens nya formeringar av styrgrupper och organisering inom social hallbarhet. Tidigare
har kommunen medverkat genom kommunstyrelsen och socialné@mnden i regional styrgrupp for ANDT-L och i l&nsstyrelsens ANDT-BF-
natverk. Hanteras fortsattningsvis i KSVP2018 inom ramen for atgarden 4.7.1 "Utveckla samverkan med Region Uppsala kring
folkhélsa.".

Vid stora festhelger som Valborg och skolavslutningen ska kommunen verka fér evenemang och aktiviteter fria fran -

ANDT.

Huvudansvar och samordningsuppdraget ligger hos socialndmnden.

Medvetenheten om ANDT:s effekter och konsekvenser for halsan ska 6ka hos kommuninvanarna. Nya metoder ska
utvecklas for att kommunicera med olika malgrupper exempelvis e-tjanster.

Beslut fattat i kommunstyrelsen i april 2017 om stéllningstagande for Rokfritt Sverige. Utveckling av nya metoder pabérjas tidigast
2018.

Att verka for en tobaksfri skol- och arbetstid kan bidra till att fler slutar med tobak och nyrekryteringen minskar.

Utredning om tobaksfri arbetstid inleds tidigast 2018. Projekt for tobaksfri skoltid genomfors i samarbete med Lansstyrelsen, Region
Uppsala, utbildningsndmnden och miljénamnden.

Inriktningsmal 5: Uppsalas invanare ska ha bostad och arbete

Uppdrag: Utred forutsattningar for 6kat byggande av flerfamiljshus i kransorter. (KS och USAB) Status

Utred forutsattningar for okat byggande for sarskilda boendeformer som kommunen ska tillhandahalla.

Arbetet ar inte pabdrjat. Planerad start ar framflyttad till 2018. En bostadsférsorjningsplan for sarskilda boendeformer ska tas fram
innan atgarder vidtas for att 6ka byggandet for dessa grupper. Stadsbyggnadsférvaltningen har tillsammans med aldreférvaltningen,
omsorgsforvaltningen och socialférvaltningen arbetat for att I6sa uppkomna behov under aret och samverkat med fastighetsagare for
att fa kvotavtal i nya bestand.

Uppdrag: Kommunen introducerar ett naringslivsprotokoll i syfte att tillsammans med naringslivets

Status

olika aktorer skapa forutsattningar for 70 000 nya jobb till 2050. (KS)

Synliggora det arbete som gors tillsammans i naringslivsprotokollet och uppféljning av de méatbara mal som dar satts
upp.
Naringslivsprotokollet har synliggjorts pa hemsidan, pa natverkstraffar och naringslivsforum. Sammantaget har cirka 100 personer

deltagit i de fem fokusgrupperna samt externa moéten under aret. Projektplaner har uppréttats for tre av fem fokusgrupper. Uppfoljning
kommer att goras av foretagsklimat och de konkreta atgérder som genomférs i samverkan.

Oka samverkan och métesplatser mellan néringslivet och grund- och gymnasieskolor, vuxen- och
arbetsmarknadsutbildningar.

Projektplan upprattad for fokusomrade studenter i naringslivsprotokollet med medlemmar fran studentorganisationer och liknande.
Bidrag och samverkan med Ung Foretagsamhet. Vakna Uppsala med synliggérande av Unga jobbar fran arbetsmarknadsforvaltningen.
Interna méten om praktikplatser.

Séakerstall god intern samverkan kring det Strategiska samarbetsavtalet med Uppsala universitet.

Arbetet med det strategiska partnerskapet med Uppsala universitet har fortlopt under 2018. Kommunens representanter i de olika
temagrupperna har traffats under aret for att sékerstalla god intern samverkan. Information om samarbetsavtalet kommer att laggas
ut pd kommunens intranat forsta kvartalet 2018.

Synliggor de kunskapsintensiva branscherna samt foretagare och foretag fran dessa.

Under aret har ett antal mojligheter kopplat till vara fokusbranscher lyfts fram och stéttas som genomférande av till exempel
Nanoforum, Uppstart och Eurocities Knowldge Society Forum. Alla dessa handelser fatt stor uppmarksamhet i media och haft manga
representanter pa plats fran stora delar av varlden, dar Uppsala och respektive bransch har exponerats pa ett positivt satt.

Framja projekt och aktiviteter som syftar till en 6kad féretagsamhet bland kvinnor.

Arbete i fokusgrupp inom Naringslivsprotokollet med malbild, nuldge, omvarldsanalys kopplat till kvinnligt féretagande. Partnerskap
och stod ges till flera aktiviteter som handlar om kvinnors foretagande och fokus pa mojligheter. Nagra exempel ar VERA
(Uppsalaekonomernas kvinnliga natverk), Female Start-up day (Entrepreneurs Academy), Wonderwomen (Entreprendrden) samt
Womenergy (Stuns energi). Tillsammans med Uppsala universitet har kommunen dven ansékt om medel fran Tillvaxtverket for
projektet "Female entrepreneurship, Work Environment, Technology and sustainability: A comparitive study in urban and rural
contexts".

Uppmuntra nya foretagsframjande aktorer och projekt som tillkommer genom privata och offentliga initiativ.

Nya féretagsframjande aktorer och projekt uppmuntras bland annat genom stdd till BASE10 som ér ett co-working space for tech-
entreprendrer samt till Hera Hub som é&r ett co-working space for kvinnliga féretagare.

Framja moétesplatser, natverk och annat som lyfter fram foretagare och féretagande i Uppsala och mojliggor for
naringslivet, akademi och den offentliga sektorn att 6ka kunskapen om varandras verksamheter.




Uppdrag: Kommunen introducerar ett naringslivsprotokoll i syfte att tillsammans med naringslivets

olika aktorer skapa forutsattningar for 70 000 nya jobb till 2050. (KS) Status
Lépande bidrag och samverkan med néaringslivet och naringslivsorganisationer, akademi och offentliga organisationer. Deltagande i
olika forum samt anordnande av traffar for storre arbetsgivare, naringslivsforum och flera andra forum under aret. Avtal med flera
foretagsinkubatorer bland annat Uppsala Innovation Centre déar flera natverksmoten har skett med framgang. Lopande bidrag och
samverkan med organisationer som skapar métesplatser sasom Foretagarna, Relation, Vakna Uppsala, Mitt foretag, Uppstart, Base 10
med flera. Stod till Connect foretagsaccelerator for foretag pa vag att utvecklas.

Undersoka majligheter for lokala foretag att leverera tjanster till kommunen. _
Dialogmoten har genomforts med flera branscher sasom livsmedelsbranschen, bygg och anlaggning samt IT. Intern dialog pagar
avseende upphandling av lokal mat som fortsatter 2018. Under 2018 paborjas projektet "Natur- och kulturturism i Uppsala kommun"
dar en prototyp till en lokal Uppsalaprodukt ska tas fram. Lopande arbete framover.

Sprida kunskap om vilka olika foretagsstod det finns for manligt och kvinnligt foretagande pa landsbygden. _

Kontinuerligt arbete med att sprida information om vilka stdd som finns i exempelvis det svenska landsbygdsprogrammet. Gors
exempelvis vid traffar med lokalt narings- och féreningsliv. Infér 2018 ar méten planerade med féretagsframjare.

Sprida kunskap om vilka olika foretagsstod och mojligheter det finns for ett 6kat ungt foretagande pa landsbygden. _

Kontinuerligt arbete med att sprida information om olika stod vid exempelvis traffar med lokalt narings- och féreningsliv. Méten ar
planerade med foretagsframjare.

Synliggora foretagandet pa landsbygden i olika kanaler for att minska klyftorna och 6ka synergieffekterna mellan land -

och stad.

Under 2017 har filmer tagits fram om landsbygdsutvecklingsarbetet varav en film har fokus pa att driva féretag pa landsbygden.
Genomforande av Landsbygdsmaéssa och andra forum déar landsbygdsforetagande visas upp. Under 2018 synliggors foretagande pa
landsbygden under arbetet med att etablera servicepunkter.

Delta i nationella och internationella natverk for att félja trender, innovation och forskning inom landsbygdsutveckling -

och marknadsféra Uppsala kommun som en av Sveriges basta landsbygdskommuner.

Kontinuerlig omvarldsbevakning bland annat till landsbygdsutvecklingens Facebooksida. Inom medborgarbudget samverkar Uppsala
med andra kommuner via SKL (Sveriges kommuner och landsting). Medverkan i Landsbygdsnéatverkets arliga natverkstraff november
2017. Lokal samverkan med kommunerna inom Upplandsbygds lokalt ledd utveckling och via Lansstyrelsens partnerskap for
landsbygdsutveckling.

Uppdrag: Bidra till okad tiligang pa mark och lokaler i olika prisklasser och lagen for foretag som

behover vaxa eller onskar etablera sig i Uppsala. (PBN och KS) LS

Verka for en utveckling av arbetsplatser och innovations- och utbildningsmiljéer av hég lokal och internationell klass.

Uppsala kommun har ett antal I6pande avtal med olika organisationer som t.ex. Uppsala Innovation Centre (UIC), Stiftelsen for
samverkan mellan universiteten i Uppsala, naringsliv och samhalle (STUNS), Uppsala BIO, Sveriges lantbruksuniversitet och Uppsala
universitet som tillsammans arbetar for utveckling och maojligheter for internationalisering av Uppsala som arbetsort med globala
mojligheter.

Tydliggoéra for naringslivet var byggbar mark finns pa kort och lang sikt.

Intressenter fér markforvary i Ostra Fyrislund har kontaktats for att uppdatera behovsbilden. Efterfrdgan pa mark dverstiger utbudet
och en prioritering gors mellan befintliga verksamheter och nya som vill etablera sig i Uppsala. Mark for férsaljning kommer att
fordelas ut under forsta kvartalet 2018 och darefter inleds arbete med forséljning, bygglov och fastighetsbildning. Ett digitalt verktyg
for exponering av kommunalégd mark och fastigheter till salu eller upplatelse kommer att etableras pa uppsala.se under 2018. Har
kommer aven de flesta kommersiella objekt till salu eller uthyrning i det privata bestandet finnas som en service till naringslivet.

Utveckla processerna for tillgangliggérande av mer byggbar mark for verksamheter i olika lagen i kommunen.

Pagar inom ramen for berednings- och prioriteringsprocessen avseende detaljplaner for verksamhetsmark i privat och kommunal regi.
Samarbete har inletts med fem stérre kommersiella fastighetsutvecklare for framtagning av en évergripande marknadsstrategi for att
locka verksamheter till Uppsala som méter det utbud som utvecklas pa medellang och lang sikt. En relokaliseringsanalys initieras mot
bakgrund av att ett antal fastigheter frigérs fran verksamheter i samband med férsaljning av mark i Ostra Fyrislund. Fardigstalls 2018.

Paketera erbjudanden om mark- och lokaler i olika lagen for verksamheter.

Kontakt tas med de som finns paé intressentlistan for Ostra Fyrislund for att uppdatera behovsbilden. Informationsméte har hallits for
Ovriga intressenter. Onskemal finns att digitalisera for battre kundservice och arbete pagar med flera insatser. Berdknas klart 2018.

Okad samverkan mellan kommun, byggbolag och naringslivet ndr nya omraden planeras med sarskilt beaktande av
verksamhetslokaler i bostadsomraden.

Samverkan med Handelskammarens fastighetsnatverk i samband med utvecklandet av Framre Bolanderna. En 3D-modell har tagits
fram och nu skall detta presenteras for de fastighetsagare som har ritat och de skall ges mojlighet att lagga in sina projekt i modellen. |
samband med utvecklingen av Ullerdker och Rosendal har ett samarbete med fastighetsutvecklarna startats. Malet ar att hjalpa till
med handel och verksamheter i dessa omraden for att de skall fa en helhetssyn.

Uppdrag: Utifran strukturella hinder, behov av stéd och samordning samt strategiska

utvecklingsomraden utveckla stodet till sociala foretag. (AMN, SCN, OSN, KTN och KS) Al

Aktivt underlatta utveckling och stimulera tillvaxten av sociala foretag.

En arbetsgrupp har bildats med syfte att féretrada de sociala féretagen i Uppsala i méten med kommunen samt medverka vid
framtagandet av en handlingsplan for de sociala foretagen.




Uppdrag: Utveckla metod for att stalla sociala krav i upphandling. (KS)) Status

Revidering av riktlinje fér upphandling.

Forslag pa reviderad riktlinje finns framtagen och understélls kommunstyrelsen for beslut i borjan av 2018. Hanteras fortséattningsvis i
KSVP2018 inom ramen for atgarden N3.2.3 "Sakerstall att kommunens upphandlingar anvands som ett strategiskt verktyg for hallbar
utveckling.".

Namndmal: Uppsala ar en 6ppen och solidarisk kommun avseende mottagande av nyanlanda for en

framgangsrik integration (sarskilt avseende ensamkommande barn.)

Aktiviteter kopplade till handlingsplanens fér Mottagande av nyanlédnda och asylsékande i Uppsala kommun
genomforande ska foljas upp I6pande, sarskilt med avseende pa Malbild 2018.

Aktiviteter som planerats till 2017 har genomforts. Kvarstaende aktiviteter har dverlatits till arbetsmarknadsnamnden.

Andra perspektiv fran flyktingmottagande till integration. -

Kommunens perspektiv har forflyttats fran mottagande till integration vilket medfor att ansvaret for atgarden overlatits till andra
namnder.

Fortsatt utveckla tvarsektoriella processer for utvecklade integrationsinsatser.

Projekt uppstartat med stéd av EU-medel for att forbattra kommunens kompetens gallande effektivt mottagande. Forum fér
organisationsoverskridande arbete samordnas av arbetsmarknadsnamnden. Hanteras fortsattningsvis i KSVP2018 inom ramen for
atgarden 5.4.1 "Styra och leda projektet Effektivare mottagande av nyanlanda i Ostra Mellansverige.".

Fortsatt processutveckling for effektivare mottagande, tydligare ekonomistyrning och sakrad atersokning. _

Alla processer och rutiner ar framtagna och dokumenterade. Det har lett till att berattigade medel har atersokts. Processerna ar
granskade utan anmarkning av kommunrevisionen. Uppféljning av processerna for atersokning kommer att ske inom ramen for
kommunstyrelsens internkontrollplan 2018.

Fortsatt utvecklad kommunikation.

En kommunikationsplan kopplat till det dvergripande integrationsarbetet pa Uppsala kommun har tagits fram och éverlamnats till
arbetsmarknadsférvaltningen.

Oka samverkan med berérda parter for att utveckla arbetet fér snabb etablering av nyanlénda pa arbetsmarknaden.

Samverkansprojekt med naringslivet inlett.
Tillsammans med berdrda forvaltningar utreda hur arbetet med att tillhandahalla bostader for flyktingar som anvisats -

med stdd av lagen (2016:38) om mottagande av vissa nyanlanda invandrare for bosattning, ska utformas.
Arbetet drivs I6pande vilket medfor att bostader till nyanlanda kan formedlas i den takt som kravs.

Inriktningsmal 6: Uppsalas alla barn och elever ska klara sin utbildning och utmanas i sitt
larande

Uppdrag: Bygga och forbattra utbildningsmiljoer som ar anpassade for barn och personer med

funktionsnedsattning, samt tar hansyn till jamstalldhetsaspekter och darmed erbjuder en trygg, Status
inkluderande och andamalsenlig larandemiljo for alla. (KS, UBN och Skolfastigheter)

Inspirationsbes6k och omvarldsbevakning for att starka den gemensamma malbilden samt utveckla densamma.

Inspirationsbesdk och omvarldsbevakning genomfors kontinuerligt i form av besok pa skolor och forskolor, deltagande pa bomassa,
forelasningar och liknande. Plan att boka upp ett antal besok hos skolor som kommit langt inom tillganglighet. Berdknas vara klart
under forsta halvaret 2018.

Utveckla miljon i kommunens skolrestauranger for att framja trivsel och trygghet sa att maltiden kan bidra till
aterhamtning och forbattrade skolprestationer.

Atgarder genomfors regelbundet for att framja trivsel och trygghet i kommunens restaurangmiljder och maltidsverksamheten deltar
som sakkunniga vid utformning av nya restaurangmiljoer.

Uppdrag: Ta fram forslag pa utveckling av Naturskolan. (KS och UBN) Status

Bidra till utvecklingen genom att starka lokalsambandet.

Projektet i Hammarskog avvaktar politiskt beslut om omradets fortsatta brukande. Under aret har en byggnadsinventering inom
omradet genomforts med fokus pa byggnadernas kulturhistoriska varde. Ansvaret for arbetet med uppdraget 6vergar i Mal och budget
2018-2020 till kulturnéamnden.

Samordna med utvecklingsarbetet som pagar for Hammarskogsomradet.

| samband med utvecklingen av Hammarskogsomradet kommer ocksa diskussion om utveckling av Naturskolan ske. Ansvaret for
arbetet med uppdraget dvergar i Mal och budget 2018-2020 till kulturnamnden.

Stddja vid utveckling av Naturskolans verksamhet.




Uppdrag: Ta fram forslag pa utveckling av Naturskolan. (KS och UBN) Status

| samband med utvecklingen av Hammarskogsomradet kommer ocksa diskussion om utveckling av Naturskolan ske. Ansvaret for
arbetet med uppdraget 6vergar i Mal och budget 2018-2020 till kulturnamnden.

Inriktningsmal 7: | Uppsala ska invanare leva ett oberoende liv och fa stdd, vard och
omsorg utifran sina behov

Uppdrag: Utveckla de sarskilda boendeformerna. (KS, AMN, OSN, SCN och ALN) Status

Uppdatera och utveckla lokalfunktionsprogram for de sarskilda boendeformerna i samverkan med berérda
verksamheter.

Ett forslag pa funktionsprogram for sarskilda boenden enligt LSS (lagen om stdd och service till vissa funktionshindrade) ar framtaget.
Ett aldreomsorgsprogram ska tas fram under projekttiden for aldreboende i Storvreta.

Utreda alternativa I6sningar i syfte att sakerstalla att en funktionsnedsattning inte innebar 6kade boendekostnader for
den enskilde.

Personer med funktionsnedsattning som beviljas sarskilt boende erbjuds ibland platser i boenden med héga hyror. Det kan innebéra
att man ar tvungen att tacka nej till erbjudande om bostad och déarmed tvingas bo kvar hemma hos sina narstaende. En éversyn
behdver goras av alla férdyrande kostnader som det innebar vid en funktionsnedsattning. Idag kan en enskild person som ar i behov
av anpassning av sin bostad s6ka bostadsanpassningsbidrag. Det ar aven viktigt vid byggnation av sarskilda boenden att de planeras
ratt frdn borjan eftersom kommunen inte l&ngre kan soka stod for bostadsanpassning av verksamhetslokaler eller bostader fran 2018.

Inriktningsmal 8: Uppsalas invanare och organisationer ska vara delaktiga i att utforma
samhallet

Uppdrag: Oka valdeltagande i omraden med lagt valdeltagande samt verka for ett mer jamlikt

valdeltagande. (KS och VLN) Status

Ta fram strategi for okat valdeltagande bland i omraden med lagt valdeltagande.

Kommunstyrelsen beslutade vid decembersammantradet att istallet for att ta fram en separat strategi for 6kat valdeltagande, inarbeta
uppdraget i 2018 ars verksamhetsplan. Darigenom fokuseras sarskilt pa tre atgarder:

) Okad satsning pa information om hur man réstar, exempelvis genom olika kanaler och sprak.

. Tydliggéra kommunens samhallsinformation rérande roller, ansvar och styrning pa flera sprak samt latt svenska.

. Starkt samverkan med civilsamhallet i arbetet med demokratiutveckling genom stéd till féreningar.
Under december manad sokte kommunen medel fran Myndigheten for ungdoms- och civilsamhallesfragor (MUCF) for insatser for okat
valdeltagande. Kommunens ans6kan beviljades och arbetet startar januari 2018. Hanteras fortsattningsvis i KSVP2018 inom ramen
for atgarden 8.1.1 "Okad satsning pa information om hur man réstar, exempelvis genom olika kanaler och sprék.".

Uppdrag: Utveckla och samordna kommunens synpunktshantering och felanmalan. (KS) Status

Utred nulage och ta fram forslag pa samordnad hantering for synpunktshantering, felanmalan och avvikelsehantering.

En nulagesanalys ar framtagen och en riktlinje fér synpunktshantering, felanmalan, avvikelser och servicematningar antogs av
kommunstyrelsen 13 december 2017 under forutsattning att kommunfullmaktige beslutar om till den understalld kvalitetspolicy.

Oka interaktiviteten med medborgare/brukare och utveckla I8sningar utifrén helhet och inte utifrén specifika behov.

En nuldgesanalys ar framtagen och en riktlinje for synpunktshantering, felanmalan, avvikelser och servicematningar antogs av
kommunstyrelsen 13 december 2017 under forutsattning att kommunfullméaktige beslutar om till den understalld kvalitetspolicy. En
digital handbok har paboérjats och lanseras under 2018. Hanteras fortsattningsvis i KSYP2018 inom ramen for atgarden 8.3.1
"Implementera riktlinje fér synpunkter, avvikelser och felanmalan.".

Inratta ett kommungemensamt kontaktcenter for att underlatta for medborgare, féretag och organisationer att komma i

kontakt med kommunen.

Under aret har en uppdragsbeskrivning for ett kontaktcenter och en rollbeskrivning féor samhallsvagledare formulerats. Projektet for
uppférandet ar pabodrjat och kommer att resurssattas i borjan pa januari 2018. Kontaktcenterchef ar under rekrytering. Hanteras
fortsattningsvis i KSVP2018 inom ramen for atgarden 8.3.1 "Implementera riktlinje for synpunkter, avvikelser och felanmalan.".

| kontakt med kommunen ar digitala tjanster norm.

Oversyn av vilka IT-system som stédjer synpunktshantering och felanmalan pagar. Utveckling av I6sningar som dkar interaktiviteten
med invanare och brukare och sakerstallande att det finns ett digitalt system for felanmalan och synpunktshantering,.

Uppdrag: Utveckla effektiva och innovativa former for medborgar- och brukardialog. (KS) Status

Bygga en gemensam kunskapsbas hur man pratar med barn och unga.

Vagledningsmaterial har tagits fram och publicerats pa Insidan. Genomférs i samband med implementering av riktlinje for
medborgardialog. Beddms vara slutfort i och med publicering av vagledningsmaterial i kombination med genomférande av
frukostseminarium under varen 2018.




Uppdrag: Utveckla effektiva och innovativa former for medborgar- och brukardialog. (KS) Status

Oka interaktiviteten med medborgare/brukare. Utveckla Idsningar utifran helhet och inte utifran specifika behov.

En nuldgesanalys ar framtagen och en riktlinje fér synpunktshantering, felanmalan, avvikelser och servicematningar antogs av
kommunstyrelsen 13 december 2017 under forutsattning att kommunfullméaktige beslutar om till den understalld kvalitetspolicy. En
digital handbok har paborjats och lanseras under 2018. Hanteras fortsattningsvis i KSVP2018 inom ramen for atgarden 8.3.1
"Implementera riktlinje for synpunkter, avvikelser och felanmalan.".

Barnets basta prioriteras hogt och barnrattsperspektivet ska alltid beaktas infor viktiga beslut som direkt eller indirekt
berér barn och unga.

Genomfodrs bland annat genom vagledningsmaterial i kommande guide for &rendehandlaggning i kommunen. Bedéms vara genomfort
i slutet av 2018. Hanteras fortsattningsvis i KSYP2018 inom ramen for atgarden N3.2.2 "Beslutsunderlag ska belysa och analyseras
utifran hallbarhetsaspekter. | beslutsarenden redogors for hur hallbarhetsaspekter behandlats i beredningsarbetet.".
Barnrattsperspektivet utgdr &ven en del i det fortsatta arbetet med sociala konsekvensanalyser i fysisk planering inom ramen for
atgarden 3.4.1 "Utveckla det strategiska arbetet med sociala hallbarhetsaspekter i fysisk planering.". Férvantas vara slutfort tidigast i
slutet av 2018.

Utveckla forum for dialog med unga, exempelvis ungdomsrad, speak up. _

En stor hallbarhetskonferens genomfors arligen for cirka 1000 gymnasieungdomar (http://we-change.se ). Dialoger genomfors i flera
olika verksamheter. Infor planering av lekparker (exempel Vasaparken) har foérskolebarn deltagit i utformningen med hjalp av
teckningar. Dialoger har genomforts i skolor (exempelvis Johannesbacksskolan) om utformning av parker och lekplatser. | arbetet med
utformningen av Lina Sandells park i Gottsunda har ett stort antal dialoger genomférts med barn och unga. Socialférvaltningen
arrangerar ungdomsrad for sarskilda fokusgrupper sdésom ensamkommande ungdomar. Samverkan med Barnombudet som
producerar tidningen Word och arligen genomfor dialoger (Barnrattslektioner) dar de berattar om barnets rattigheter och samlar in
asikter som hur Uppsala ska bli battre for barn vilka kommunen tar del av. Fortsatt kontinuerligt arbetet att standigt forbattra och
utveckla dialogerna. Hanteras fortsattningsvis i KSVP2018 inom ramen for atgarden 8.4.3 "Utveckla forum for dialog med unga.".

Séakerstalla att medborgarnas ratt att delta i offentliga angelagenheter ar en grundlaggande demokratisk princip och att
kvinnor och man har réatt att delta pa lika villkor i styrningen och i det offentliga livet i sina kommuner och regioner.

Séakerstélls genom implementering av kommunens handlingsplan fér manskliga rattigheter samt riktlinje for Uppsala kommuns
normkritiska arbete for 6kad jamstélldhet enligt CEMR. Hanteras fortsattningsvis i KSVP2018 inom ramen for atgarden 8.1.2
"Tydliggéra kommunens samhallsinformation rérande roller, ansvar och styrning pa flera sprak samt latt svenska.".

Underlatta for kvinnor och man fran alla samhallsgrupper, sarskilt kvinnor och méan fran minoritetsgrupper som annars
kanske star utanfor, att delta aktivt i kommunen politiska och samhalleliga liv.

Sakerstalls genom implementering av kommunens handlingsplan for manskliga rattigheter samt riktlinje for Uppsala kommuns
normkritiska arbete for 6kad jamstalldhet enligt CEMR. Under 2018 gors en satsning for att 6ka valdeltagandet i Uppsala kommun.
Satsningen kommer bland annat att sarskilt riktas mot kvinnor och méan fran minoritetsgrupper som annars kanske star utanfor.
Hanteras fortsattningsvis i KSVP2018 inom ramen for atgarden 8.1.2 "Tydliggéra kommunens samhallsinformation rérande roller,
ansvar och styrning pa flera sprak samt latt svenska.".

Bekampa och i mesta méjliga man férebygga fordomar, beteenden sprakbruk och bilder som har sin grund i
forestallningen att det ena eller andra konet ar dverlagset eller underlagset eller i stereotypa kvinno-mansroller. | detta
syfte ska kommunen se till att den egna interna och externa kommunikationen till fullo.

Ny kommunikationspolicy beslutad av kommunfullméktige i december 2017 som innehaller skrivningar om normkritisk
kommunikation. Hanteras fortsattningsvis i KSVP2018 inom ramen for atgarden 1.4.3 "Utveckla det strategiska arbetet med
jamstallhetsintegrering (styrning, indikatorarbete, beslutsarenden).".

Genomfdra aktiviteter och kampanjer i syfte att sprida insikten om att stereotypa kénsrollsmonster utgor ett hinder for
forverkligandet av jamstalldhet.

Ny kommunikationspolicy beslutad av kommunfullméktige i december 2017 som innehaller skrivningar om normkritisk
kommunikation. Utstallningen "Bilder som férandrar varlden" som utmanar kénsnormer anordnades i Uppsala under november 2017.
Hanteras fortsattningsvis i KSVP2018 inom ramen for atgarden 1.4.3 "Utveckla det strategiska arbetet med jamstéallnetsintegrering
(styrning, indikatorarbete, beslutsarenden).".

Underlatta delaktighet och medskapande i planering, utformning och anvandning av den egna narmiljon inklusive
konstnarlig gestaltning.

En riktlinje for medborgardialog beslutades av kommunstyrelsen i juni 2017.

IT-I6sningar och digital kommunikation stodjer demokratiuppdraget och framjar 6kad éppenhet, insyn och delaktighet.

En digital 16sning lanserades i juni pa www.uppsala.se (http://www.uppsala.se) dar kommuninvanare kan ta del av kommunens arbete
med mal och budget. Har presenteras hur arbetet med att ta fram mal och budget gar till, hur budgeten fordelas pa de olika
verksamheterna och hur den f6ljs upp manad for manad samt kommunens inriktningsmal och uppféljning av vad som gors inom
ramen for dessa tre ganger om aret. Losningen ska oka forstaelsen for den demokratiska processen och interaktionen mellan
kommun och invanare. Har presenteras hur arbetet med att ta fram mal och budget gar till, hur budgeten fordelas pa de olika
verksamheterna och hur den f6ljs upp manad for manad samt kommunens inriktningsmal och uppféljning av vad som gors inom
ramen for dessa tre ganger om aret. Losningen ska 6ka forstaelsen for den demokratiska processen och interaktionen mellan
kommun och invanare.

Alla ska ges forutsattningar till att anvanda och utveckla sin kommunikativa formaga.

Kommunikationspolicyn beslutades i kommunfullmaktige i december 2017 och innehaller att Uppsala kommun ska arbeta for att
informera pa ett satt som nar alla oavsett funktionsnedsattning.




Uppdrag: Tillampa modellen for medborgardialog och demokratiutveckling, i enlighet med SKL:s

delaktighetstrappa, inom fler omraden. (KS) ST

Implementera riktlinjer for medborgardialog.

Ett vagledningsmaterial ar under framtagande. Publicering av vagledning planeras att ske i samband med frukostseminarium under
varen 2018. Genomfors tillsammans med atgarden att skapa en kunskapsbank om hur man for dialog med barn och unga.

Uppdrag: Oka samverkan mellan kommunen och foreningslivet genom Lokal 6verenskommelse med

foreningslivet — LOK.

Genomféra 6versyn och revidering av LOK.

Arbetet med revideringen av den lokala éverenskommelsen har fortsatt. Fyra foreningsdialoger har hallits i Gottsunda, City, Stenhagen
och Bjorklinge i syfte att fa mer input om vad foreningslivet anser ar viktigt att kommunen arbetar for. Inbjudan gjordes brett och ett
flertal féreningar som tidigare inte var med i dverenskommelsen deltog och anslét sin férening till LOK. Utifran féreningsdialogerna och
dialogkonferensen i april har forslag till &taganden tagits fram for den reviderade dverenskommelsen. En genomférandeplan for dessa
ataganden ar under framtagande. Beslut om ny éverenskommelse tas i kommunfullmaktige i maj 2018.

Utveckla arbetet med LOK och engagera fler féreningar.

Arbetet med revideringen av 6verenskommelsen har gjort att nya féreningar har skrivit pa éverenskommelsen. Fler foreningar har fatt
information om vad 6verenskommelsen syftar till och innehaller. Féreningslivets arbete synliggdrs dven genom filinspelningar av
anslutna foreningars arbete som publiceras digjtalt. Hanteras fortsattningsvis i KSYP2018 inom ramen for atgarden 8.6.2 "Genomfora
informations- och dialoginsatser i syfte att engagera fler féreningar.".

Informationsinsatser internt och externt avseende majlighet och riktlinjer for partnerskap.

Pa dialogkonferensen med féreningslivet i april informerades om partnerskap som finansieringsform samt nya riktlinjerna. Flera
namnder arbetar redan med partnerskapslésningar. Efter arsskiftet ska planering pabérjas rérande riktade informationsinsatser.

Inriktningsmal 9: Uppsala kommuns medarbetare ska ha bra arbetsvillkor och kan med
hég kompetens mota Uppsala

Uppdrag: Fortsatta genomforandet av heltidsreformen Status

Ansvara for kommungemensamt inférandeprogram av heltid som norm (2017 - 2018).

Kommunstyrelsen har infort heltid som norm inom de sociala férvaltningarna 2016 och inom miljéférvaltningen,
kommunledningskontoret, stadsbyggnadsforvaltningen, brandskyddsférvaltningen och éverformyndarférvaltningen den 1 juli 2017.
Utbildningsforvaltningen utom larare konverteras per 1 januari 2018 och arbetet pagar enligt plan. Gemensam service och
kulturférvaltningen konverteras per 1 januari 2019. Hanteras fortsattningsvis i KSVP2018 inom ramen for atgarden 9.3.1 "Leda
kommungemensamt inférandeprogram av heltid som norm (2017 - 2018).".

Utred mojligheterna att skapa kombinerade servicetjanster.

Utredning av mdjligheten till kombinerade tjanster inom kommungemensam service pagar. Bland annat ses de rattsliga
forutsattningarna 6ver. Hanteras fortsattningsvis i KSVP2018 inom ramen for atgarden 9.3.1 "Leda kommungemensamt
inférandeprogram av heltid som norm (2017 - 2018).".

Uppdrag: Atgarda strukturella Ioneskillnader pa grund av kon Status

Stodja arbetet med Ionedversyn sa varje forvaltning vidtar lampliga atgarder for att successivt ratta till strukturella
I6neskillnader.

Jamstallda I6ner for lika jobb har uppnatts. Arbetet fortsatter med jamstéallda I6ner for likvardiga jobb dar skillnaden minskat vasentligt
men en viss del aterstar. Hanteras fortsattningsvis i KSVP2018 inom ramen for atgarden 9.5.1 "Planera och samordna kommunens
arbete och processer for att sakerstélla ett langsiktigt och hallbart arbete for jamstallda I6ner.".

Utbildning for chefer i Ionesattning utifran ett jamstalldhetsperspektiv.

Utbildning har givits forvaltningsvis. Lopande utbildningar kommer att hallas infor varje ars I6nedversyn. Under 2018 kommer arbetet
mot strukturella I6neskillnader pa grund av kon intensifieras inom ramen for sarskilt riktad satsning.

Uppdrag: Intensifiera arbetet med att skapa attraktiva villkor for nuvarande och kommande bristyrken Status

Omvaérldsbevaka och analysera befintlig forskning inom omradet for att identifiera vad som verkligen uppfattas som
attraktiva villkor, arbetssatt och arbetsmiljofaktorer.

Under 2017 har kommunen inlett ett strukturerat arbete med att starka grbetsgivarvarumérket. En del i det arbetet har varit att
analysera villkor som har verklig effekt pa en arbetsgivares attraktivitet. Atgarder och aktiviteter for att bygga attraktiva villkor kommer
paborjas under 2018.

Sakerstalla att berérda verksamheter/forvaltningar har férutsattningar till omvarldsbevakning och analys. -

Modell fér omvarldsanalys ar framtagen 2017 och implementeras i namndernas planeringsprocess 2018.
En modern och effektiv digital arbetsplats som bidrar till Uppsalas attraktivitet som arbetsgivare.




Uppdrag: Intensifiera arbetet med att skapa attraktiva villkor for nuvarande och kommande bristyrken Status

Fortsatt implementering av Office 365 som exempelvis ger anvandarna helt nya mojligheter att dela dokument med andra, minskar
behovet av resande da méten kan ske via Skype, Okar ytterligare mojligheterna att jobba dar du ar. Beraknas klart 2018.

Ta ett 6kat ansvar for att utbilda medarbetare inom stad- och maltidsservice for att fa tillgang till ratt framtida
kompetens.

Stadservice har en egen stadinstruktér som certifierar medarbetare enligt servicebranschens yrkesbevis (SRY). Inom Servicecenter har
medarbetarna certifierats i kundbemotande. Maltidsverksamheten har en representant i natverket Plattform Gourmet som verkar for
att rada bot pa kockbristen i Uppsala.

Uppdrag: Utveckla former for upphandling av tjanster och entreprenader for att sakra

kollektivavtalsenliga villkor, samt utveckla och genomfora "Vita jobb”-modellen. (KS) S

Genomfora pilot kring stadtjanster (enligt beslut i KS juni 2016) under hosten 2016 och varen 2017.

Pilotupphandling avseende stadtjanster till Fyrishov ar klar. Upphandlingen omfattar kollektivavtalsenliga villkor sasom minimivillkor
gallande 16n, arbetstid och semester. Lagstiftningen inom upphandlingsomradet har skérpts under 2017. Enligt de nya
bestdmmelserna ar upphandlade myndigheter skyldiga att stélla arbetsrattsliga villkor om 16n, semester och arbetstid i niva med
kollektivavtal om det ar behovligt och gar att faststalla.

Revidera riktlinje for upphandling nar nya LOU ar pa plats och nar piloten &r utvarderad.

Forslag till reviderad upphandlingspolicy och riktlinje ar framtagen och understalls kommunstyrelsen for beslut i bérjan av 2018.
Hanteras fortsattningsvis i KSVP2018 inom ramen for atgarden 9.6.1 "Ta fram metod for att stalla och folja upp kollektivavtalsliknande
villkor.".

Uppdrag: | 6kad utstriackning erbjuda personer med funktionsnedsattning arbete

Ta fram definitioner, strategier och metoder som ska vara utgangspunkt for kommungemensam styrning och
kunskapshojning.

Arbete pagar att ta fram forutsattningar for vidare strategiskt och operativt arbete som i nasta led inforlivas i verksamhetsplanerna.
Projekt effektivt mottagande som pagar 2017-2019 ska resultera i kunskapshdjning, definitioner, strategier och metoder aven inom
omradet funktionsnedsattning. Hanteras fortsattningsvis i KSVP2018 inom ramen for uppdraget 9.8 "l 6kad utstrackning agera for en
inkluderande arbetsmarknad.".

Leda och samordna arbetet inom kommunen.

Arbete pagar med att koppla samman férvaltningars och stabers redan pagaende arbeten inom omradet. Hanteras fortsattningsvis i
KSVP2018 inom ramen for uppdraget 9.8 "l 6kad utstrackning agera for en inkluderande arbetsmarknad.".

Leda och samordna samverkan med externa parter.

Samarbete initierat med de parter som arbetar med fragorna for att koppla samman Uppsala kommuns paboérjade arbete med externa
funktioner inom omradet. Hanteras fortsattningsvis i KSVP2018 inom ramen for uppdraget 9.8 "l 6kad utstrackning agera for en
inkluderande arbetsmarknad.".

Tillsammans med Arbetsmarknadsnamnden revidera det arbetsmarknadspolitiska programmet. _

| program for Uppsala kommuns arbetsmarknadspolitik ingar perspektivet att i 0kad utstrackning fa personer med
funktionsnedsattning ut pa arbetsmarknaden. Programmet beslutat av kommunfullmaktige december 2017.

Kartlagga kommunens arbetsplatser och maéjliga praktikplatser utifran ett tillganglighetsperspektiv.

Ansvar och malsattning utreds i samband med verksamhetsplanering infor 2018. Revidering under 2018. Hanteras fortsattningsvis i
KSVP2018 inom ramen for uppdraget 9.8 "l 6kad utstrackning agera for en inkluderande arbetsmarknad.".

Tillgangen till praktikplatser for personer med funktionsnedsattning, exempelvis gymnasiesarskolans elever, ska 6ka.

Kommunledningskontoret har inlett en dialog med arbetsmarknadsférvaltningen som &r huvudansvarig for kommunens arbete med
att erbjuda feriepraktik. Arbetet fortsatter under 2018. Alla som s6kt under 2017 har erbjudits en plats oavsett funktionsnedsattning.

Namndmal: Kompetensforsorjningen ska vara normkritisk och andamalsenlig Status

Ta fram normativ styrning for kompetensanalys och kompetensplanering som delmoment i planerings- och
uppféljningsprocessen.

Process och mall finns framtagen for kartlaggning av kompetensbehov. Kartldggningen &r en sammantagen bild dver antal
medarbetare, externa avgangar, nyanstallda, prognos for pensionsavgangar samt resultat fran workshop med chefer kring
kompetensbehov. En forsta prototyp pa processen och mallar ar forankrad hos HR-chefer och implementerades successivt i
férvaltningarna under hosten 2017 med uppféljning och utvardering under 2018 for vidare utveckling.

Relevant kompetens ska sakerstallas hos medarbetare vars arbete berér personer med funktionsnedsattning.

Infor rekrytering av nya medarbetare tas kravprofiler fram enligt kompetensbaserad rekryteringsmetodik vilket sakerstaller
likabehandling och att relevan:c kompetens efterfragas. Arligt medarbetarsamtal mojliggor att verksamheten fangar upp
kompetensutvecklingsbehov. Atgarden beraknas vara helt klar 2020.

Kompetensutveckling kring tillganglighet och delaktighet ska utga fran ett brukarperspektiv.
Arbete enligt program for full delaktighet fér personer med funktionsnedsattning pagar gallande brukarperspektivet.




Namndmal: Kompetensforsorjningen ska vara normkritisk och andamalsenlig Status

Utbildning i bemotande och vardegrundsfragor rorande personer med funktionsnedsattning ska erbjudas
fortroendevalda.

Fortroendevalda har utbildats i bem6tande och vardegrund i relation till funktionsnedséattningar. HSO (Handikappforeningarnas
Samarbetsorgan) har genomfort utbildningen, med bade en teoretisk och en praktisk del. Arbetet fortsatter under 2018.

Namndmal: Kommunen ska ha ett hallbart och halsoframjande arbetsliv dar alla medarbetare mar bra, Status

vaxer och utvecklas tillsammans

Ta fram kommungemensam styrning for dialogen chef/medarbetare med stipulerade minimikrav om innehall
(planering, utveckling, uppféljning).

Utvecklingsteam har etbalerats for att utveckla processer, rutiner och arbetssatt fér samtal som chefer och medarbetare har i
vardagen, samt for det samtal som chef och medarbetare har om planering och utveckling av individ och verksamhet. Hanteras
fortsattningsvis i KSVP2018 inom ramen for atgarden N9.1.3 "Utveckla stodet for dialogen mellan chef och medarbetare om mal,
forutsattningar och utveckling.".

Etablera uppfoljning av arbetsmiljé ur ett organisations- och verksamhetsperspektiv.

Arlig uppfoljning av SAM (systematiskt arbetsmiljoarbete) genomford och analyserad. En medarbetarundersékning &r genomford och
utvarderad. Planering infor medarbetarundersokning 2018 pagar och kommer inga som en kontinuerlig del av uppféljningen av
arbetsmiljéarbetet framledes. Delar av det systematiska arbetsmiljdarbetet ar digitaliserat, och ytterligare digitalisering ar planerad
under 2018. Hanteras fortsattningsvis i KSVP2018 inom ramen for atgarden N9.1.2 "Fortsatta etablering av ett systematiskt
arbetsmiljdarbete.".

Namndmal: Ledarskapet ska fungera som en stark kulturbarare i forbattring, forandring och

medskapande Status

Ta fram kommungemensam styrning for ledarskap, medarbetarskap och chefsforsorjning (fortsattning pa vardegrunds-
och varumarkesarbetet).

Enheten for chefs- och ledarforsorjning ar etablerad och rekrytering av medarbetare slutford. Uppdraget for enheten kommunicerat.
2018 ar fokus att lagga en grund for enhetens uppdrag samt séatta strategi for ledarutvecklingsinsatser. Vardegrundsarbetet ar en
grund for all ledarutveckling. Ett projekt for vardegrundsarbetet ar initierat som omfattar innehall, upphandling av ledarstdd i aktivering
samt utbildning av coacher, HR och chefer. Hanteras fortsattningsvis i KSYP2018 inom ramen for atgarden N9.2.1 "Satta tydliga
gemensamma forvantningar pa ledarbeteenden.".

Ta fram kommungemensam styrning for dialogen chef/medarbetare med minimikrav om innehall i dialogen (planering,
utveckling, uppfoljning).

Utvecklingsteam har etbalerats for att utveckla processer, rutiner och arbetssatt for samtal som chefer och medarbetare har i
vardagen, samt for det samtal som chef och medarbetare har om planering och utveckling av individ och verksamhet. Hanteras
fortsattningsvis i KSVP2018 inom ramen for atgarden N9.1.3 "Utveckla stodet for dialogen mellan chef och medarbetare om mal,
forutsattningar och utveckling.".

IT-I6sningar for HR underlattar fér chefer i deras personalansvar och frigor tid att leda medarbetare mot en god
prestation och proaktiv verksamhetsutveckling.

Projekt HR L6n har forsenats nagot och beréknas klart 2020. Kravspecifikation ar framtagen och en partnerskapsupphandling
genomfors under forsta halvaret 2018. Projektets uppdrag ar att inféra nya I6sningar for chefer och medarbetare inom omradet HR
och lénehantering samt stodja verksamheterna att etablera nya effektiva arbetssatt inom HR. Parallellt pagar projekt Bemanna smart
dar nya digitala 16sningar for bemanningsplanering, schemalaggning, vikariehantering och tidrapportering fér timaviénade inférs i alla
forvaltningar. Forvaltningsarbetet av befintliga I6sningar for HR- och I6neprocesser 16per enligt plan, och under aret har huvudfokus
legat mot férbattringar i I6sningar som stddjer det systematiska arbetsmiljoarbetet.

Namndmal: Kommunens medarbetare ska fa, kunna och vilja ta ansvar Status

Ta fram kommungemensam styrning for ledarskap, medarbetarskap och chefsforsorjning (fortsattning pa vardegrunds-
och varumarkesarbetet).

Enheten for chefs- och ledarfoérsorjning ar etablerad och rekrytering av medarbetare slutférd. Uppdraget for enheten kommunicerat.
2018 ar fokus att 1agga en grund for enhetens uppdrag samt satta strategi for ledarutvecklingsinsatser. Vardegrundsarbetet &r en
grund for all ledarutveckling. Ett projekt for vardegrundsarbetet ar initierat som omfattar innehall, upphandling av ledarstod i aktivering
samt utbildning av coacher, HR och chefer. Hanteras fortsattningsvis i KSVP2018 inom ramen for atgarden N9.2.1 "Satta tydliga
gemensamma férvantningar pa ledarbeteenden.".

Ta fram kommungemensam styrning for dialogen chef/medarbetare med minimikrav om innehall i dialogen (planering,
utveckling, uppféljning).

Utvecklingsteam har etbalerats for att utveckla processer, rutiner och arbetssatt for samtal som chefer och medarbetare har i
vardagen, samt for det samtal som chef och medarbetare har om planering och utveckling av individ och verksamhet. Hanteras
fortsattningsvis i KSVP2018 inom ramen for atgarden N9.1.3 "Utveckla stodet for dialogen mellan chef och medarbetare om mal,
forutsattningar och utveckling.".

Ta fram kommungemensam styrning for forbattringsarbete och verksamhetsutveckling. _




Namndmal: Kommunens medarbetare ska fa, kunna och vilja ta ansvar Status

En modell fér férandringsledning har tagits fram och publicerats pa kommunens intranat. Under hosten har verksamhetsnara HR-stod
fatt utbildning i att tilldmpa modellen. Under varen 2018 kommer modellen revideras och kompletteras och aktiveras genom
tilldmpning pa pagaende forandringsarbeten.

Namndmal: Kommunen ska erbjuda rattvisa, jamstallda och attraktiva villkor

Omvarldsbevaka och analysera befintlig forskning inom omradet for att identifiera vad som uppfattas som attraktiva
villkor, arbetssatt och arbetsmiljéfaktorer.

Under 2017 har kommunen inlett ett strukturerat arbete med att starka grbetsgivarvarumérket. En del i det arbetet har varit att
analysera villkor som har verklig effekt pa en arbetsgivares attraktivitet. Atgarder och aktiviteter for att bygga attraktiva villkor kommer
paborjas under 2018.

Styra och leda arbetet samt involvera berdrda verksamheter/forvaltningar i omvarldsbevakning och analys.

En kommungemensam metod for kompetensanalys har arbetats fram. | metoden ingar omvarldsanalys som ett moment, pa samma
satt som i metodik for verksamhetsplanering. Under &ret har dven en strukturerad satsning pa arbetsgivarvarumarket inletts, dér
omvarldsanalys ar ett vasentligt inslag. Arbetet samordnas av kommunledningskontoret och bedrivs gemensamt éver
forvaltningsgranserna. Hanteras fortsattningsvis i KSVP2018 inom ramen for atgarden 9.1.1 "Attraktiv arbetsgivare 2020 - samordning
av atgarder och insatser som bidrar till att stéarka Uppsala kommun som Attraktiv arbetsgivare.".

Ta fram kommungemensam styrning for dialogen chef/medarbetare med minimikrav om innehall i dialogen (planering,
utveckling, uppféljning).

Utvecklingsteam har etbalerats for att utveckla processer, rutiner och arbetssatt for samtal som chefer och medarbetare har i
vardagen, samt for det samtal som chef och medarbetare har om planering och utveckling av individ och verksamhet. Arbetet
fortsatter under 2018. Hanteras fortsattningsvis i KSVP2018 inom ramen for atgarden N9.1.3 "Utveckla stodet for dialogen mellan
chef och medarbetare om mal, forutsattningar och utveckling.".

Utreda hur kommunen ska arbeta med arbetstidsforlaggning, arbetstidsmodeller och digital tillganglighet.

Analys pagar med avseende pa vad som ska forhandlas fram i nya kollektivavtal under 2018. Hanteras fortsattningsvis i KSVP2018
inom ramen for atgarden 9.1.1 "Attraktiv arbetsgivare 2020 - samordning av atgarder och insatser som bidrar till att stérka Uppsala
kommun som Attraktiv arbetsgivare.".

Utreda hur kommunen ska arbeta med bemanning for att uppna kostnadseffektivitet, god kvalitet i verksamheten och
god attraktivitet som arbetsgivare.

Stdd erbjuds till verksamheter som @nnu inte genomfort heltidsomstaliningen. Olika bemannings- och schemalaggningsmodeller testas
for att uppna kostnadseffektivitet och god éverblick. Under hdsten 2017 har aldrendmnden och omsorgsnamnden prioriterats i
inforandet av nya digitala 16sningar for bemanningsplanering och schemalaggning for att skapa battre férutsattningar att hantera
exempelvis samplanering och tillganglig resurstid. Hanteras fortsattningsvis i KSVP2018 inom ramen for atgarden 9.1.1 "Attraktiv
arbetsgivare 2020 - samordning av atgarder och insatser som bidrar till att stérka Uppsala kommun som Attraktiv arbetsgivare.".

Namndmal: Kommunen kdnnetecknas av god service, tillganglighet och effektivitet

Utveckla programhantering inom ramen for Mal och budget-processen i syfte att sakerstalla att hallbarhetsperspektiven
ar en naturlig del av styrningen. (riskatgard)

En utvecklad programhantering ar framtagen inom ramen fér Mal och budget-processen. En samlad uppféljning av program och
handlingsplaner har for forsta gangen genomforts och redovisades i ett arende till kommunfullmaktige i december 2017.

Arbeta med digitalisering och e-tjanster som berér naringslivet.

Tva e-tjanster som beror naringslivet ar under utveckling. Dels en digitalisering av bygglovsprocessen. Dels Serverat-projektet som ska
underlatta for foretagare att starta och driva restaurang. Aven gravtillstand ska digitaliseras. Utvecklingen av ett kontaktcenter innebar
ett stor fokus pa digitalisering. Samtliga initiativ &r beroende av inférandet av ett digitalt handlaggarstod i kommunen. Arbetet l16per pa
under 2018.

Utveckling av information och kommunikation for naringslivet med utgangspunkt i foretagarnas behov.

En strategisk kommunikationsplan &r under framtagande for att synliggéra Uppsala kommuns leveranser som har betydelse for
naringslivet. Kanaler som nyhetsbrev, néringslivswebb, sociala medier med flera ses 6ver i syfte att kunna na fler mottagare. Ett
strategiskt arbete har paborjats for att tydliggéra var kommunikation med fokus pa att leva, bo, verka, etablera och investera genom
vara webbsidor. Webbplatserna International, Naringsliv och Uppsala vaxer, har véxlats upp till uppsala.se. Arbetet fortloper under
2018.

Oka samverkan i kommunen kring naringslivsfragor.

Lotsgruppsmoten varje manad fungerar bra och har marknadsforts som ett samverkansforum for forvaltningsovergripande fragor. En
plan for 6kad samverkan kommer att arbetas fram i syfte att ge en mer samordnad kundleverans. Vardegrundsarbetet fyller en viktig
funktion i det fortsatta arbetet.

Oka kunskapen om kommunens service och dialog med néringslivet med fokus péa jamstélldhet.

I den NKI-métning (nojd kund index) som genomfordes for vara myndigheter finns resultatet uppdelat pa kvinnor respektive méan. Detta
resultat rapporteras till berérda forvaltningen halvarsvis.

Utveckla information om Uppsala kommun i olika kanaler pa andra sprak an svenska.

Utvecklingen av uppsala.se samt vara webbsidor International, Naringsliv och Uppsala vaxer kommer férhoppningsvis pa bade svenska
och engelska. Verksamt.se (med myndighetsinformation till foretagare) hanvisar till Google translate for andra sprak an svenska och
engelska. Det pagar aven en dialog om detta i utvecklingen av nytt kontaktcenter dar information pa flera sprak efterfragas.




Namndmal: Kommunen kdnnetecknas av god service, tiliganglighet och effektivitet Status

Information som riktar sig till naringslivet ska erbjudas pa fler sprak an svenska.

Utvecklingen av uppsala.se samt vara webbsidor International, Naringsliv och Uppsala vaxer kommer férhoppningsvis pa bade svenska
och engelska. Verksamt.se (med myndighetsinformation till foretagare) hanvisar till Google translate for andra sprak an svenska och
engelska. Det pagar dven en dialog om detta i utvecklingen av nytt kontaktcenter dar information pa flera sprak efterfragas.

Forbattra foretagsservice vid myndighetsutdvning och i all 6vrig kontakt med naringslivet.

En 6kad intern samverkan ar av stor vikt for att forbattra kommunens féretagsservice genom att agera som en helhet med ett
gemensamt ansvar for kunden. Detta arbete utvecklas successivt och vardegrundsarbetet kommer att bli ett viktigt verktyg framéver.
Infor verksamhetsplaneringen 2018 anordnades seminarium om utvecklingen av var féretagsservice for samtliga berérda
myndigheter. Utbver detta pagar olika initiativ sdsom verksamhetsutveckling inom bygglovs- och upphandlingsprocesserna samt
samverkan med Handelskammarens fastighetsnéatverk for att skapa forstaelse for hur vi kan arbeta battre tillsammans.

Framja utveckling, paketering och samordning av de lokala och nationella erbjudanden som finns for stod, rad och
information riktat till naringslivet.

Fokus och arbete framat ar utvecklingen av ett kontaktcenter som ska samla olika ingangar till kommunen, Serverat-projektet som
underlattar for foretagare att starta och driva restaurang samt utvecklingen av uppsala.se med flera kanaler. Arbetet fortiéper under
2018 i samverkan med andra kommuner och foretag.

Beskriva och tydliggora relationen med egenregi och privata utforare inom KS ansvarsomrade och avsikter kring den
framtida utvecklingen. KS ska ocksa visa hur uppféljningen av verksamheten ska ske och hur namnden ska tillgodose
insyn i den verksamhet som lamnats Over till privata utférare. Senast i mars 2017.

Kommunstyrelsen har inte nagon systemledarroll som beskrivs i programmet utan stoder andra namnder i detta arbete.

Ta fram en karta som visualiserar serviceutbudet pa landsbygderna.

Underlag till kartan finns. Detaljer behover justeras med var leverantor och anvandarvanlighet pa webben sakerstéllas. Beraknas blir
klar under forsta kvartalet 2018. Hor delvis ihop med arbetet kring servicepunkter i kommunen.

Tillsammans inom kommunen och andra offentliga verksamheter initiera ett innovativt servicepunktsprojekt.

Ett servicepunktsprojekt ar beviljat via Tillvaxtverket. Arbete pagar fram till 2019.

Skapa samarbetsformer mellan kommun, civilsamhalle och naringsliv i syfte att utveckla servicepunkter.

En utredning av kommunens samverkan med foreningslivet ar genomford som identifierar flera atgardsforslag for tydligare
samverkansformer och battre service for foreningar. Utredningen och dess atgardsforslag understalls kommunstyrelsen for beslut
under varen 2018. Fortsatt arbete sker inom ramen for pagadende projekt med Sveriges kommuner och landsting samt revideringen av
LOK.

Se over mojligheten med hemsandningsbidrag.

Hemsandning kommer att ingd som en del i servicepunktsprojektet. Externa medel for hemséandning kan sékas via Region Uppsala.

Oka narvaron pa plats och skapa en lokal férankring.

Projektet om servicepunkter (2017-2019) &r en ny arena dar kommunens service och politiker/tjanstepersoner 6kar narvaron pa
landsbygden. Ett pilotprojekt inom medborgarbudget for landsbygden (2018-2022) medfér ocksa manga traffar i kommunens
landsbygder. Andra initiativ som har 6kat den kommunala narvaron pa plats under aret ar Meréppet pa kommunens bibliotek i
Vattholma samt bygglov pa vag. En landsbygdsmaéssa har dven anordnas och en ny planeras i april 2018. Under 2018 kommer dven
ett projekt kring natur- och kulturturism bidra till 6kad kommunal narvaro pa landsbygden i samband med utveckling av
besoksnaringen.

Stéarka radgivningen pa plats och for att 6ka tillgangligheten till information.

Genomfdrs inom ramen for servicepunktsprojektet 2017-2019. Ett nytt partnerskap mellan kommersiell och offentlig sektor ska
utvecklas, dar 6kad kommunal radgivning forvantas inga. Under projektet ses mojligheter éver inom flera forvaltningar kring att 6ka
radgivning och sprida information om kommunens verksamheter. En intern workshop om maéjligheter for kommunen att starka lokal
service har hallits. Fortsatter enligt plan fram till 2019.

Gemensamt med landstinget, regionforbundet, Trafikverket och UL arbeta for kort- och langsiktiga fragor viktiga for orts-
och bygdebefolkningen.

Kontinuerligt arbete, exempelvis i form av atgardsvalsstudier for lansvag 282. Gors dven inom ramen for arbete med
pendlarparkeringar pa landsbygden och inspel till mobilitets- och trafikstrategin. Arbete pagar dven med regionala cykelvagar.

En modern telefonilésning som stérker kommunikation internt och externt.

En 6verprévning av lamnat tilldelningsbeslut har férsenat upphandlingen av ny telefonilésning under 2017. Nu har
forvaltningsdomstolen lamnat dom i malet och kommunen valjer att avbryta upphandlingen. En ny process for att upphandla telefoni
ar uppstartad.

IT-I6sningar for arendehantering stédjer och framjar en effektiv hantering av handlingar och érendeprocess for
allmanhet, fortroendevalda och tjansteman.

Upphandling av digitalt handlaggarstod ar klar och nu pagar planering for inféorande. Uppstart 2018.
Ett kommungemensamt e-arkiv som bevarar och tillgangliggdr Uppsala kommuns digitala kulturarv.

Ett E-arkiv finns nu upphandlat for Uppsala kommun och pilotinféranden har pagatt under aret. Under 2018 beréknas systemet 6verga
i drift och en plan for i vilken ordning kommunens verksamhetssystem ska anslutas ar under utarbetande.

Framatsyftande styrdokument for IT, med tydlig koppling till verksamhetsstyrning.

Kommunen har framatsyftande styrdokument med koppling till verksamhetsstyrning i form policy for IT och digitalisering, strategisk
plan for IT och digitalisering samt IT-plan.

Enhetlig och dokumenterad IT-arkitektur fér beslutsfattande och styrning.
Arbete pagar med att identifiera funktioner.
Konsekvent uppféljning och rapportering av kommunens IT.




Namndmal: Kommunen kdnnetecknas av god service, tiliganglighet och effektivitet Status

Arbete pagar med att fortsatt utveckla former for uppfoljining av forvaltningsobjekten.
Gemensam process for IT-utveckling styrd av kommungemensamma intressen.

Gemensamt arbetssatt enligt riktlinjer for styrning av kommunens IT-system och IT-utveckling. Inkluderar drift, forvaltning samt
utveckling i olika former.

Gemensam process for forvaltning och utveckling av verksamhetssystem. _

En gemensam process for férvaltning och utveckling av verksamhetssystem finns och utvecklas I6pande.

Dynamisk, samlad och handlingskraftig IT-organisation.

En samlad IT-organisation &r verkstalld.

Lamplig informationssakerhetsniva faststalld och uppnadd.

Pagar i enlighet med IT-plan. Stort fokus pa GDPR-arbetet (ny dataskyddsférordning).

Utveckla samarbetet med aktdrer utanfor kommunen, bland annat universitetet, for att 6ka kdnnedomen och
anvandningen av arkiv.

Under aret har ett flertal aktiviteter genomforts for att oka kdnnedomen om arkiv. 21 programpunkter inom Fyriskallans program- och
utstallningsverksamhet har genomforts. 39 workshops har hallits med deltagare fran gymnasieskolan, grundskolan, férskolan samt SFl
(svenska for invandrare). Ett flertal praktikanter och studiebesok fran Uppsala universitet har tagits emot och evenemanget Arkivens
Dag har anordnats pa Arkivcentrum.

Indikatorer for att folja utvecklingen inom omradet (vald i nara relation) ska tas fram.

Forslag pa indikatorer inom social hallbarhet har tagits fram inom ramen fér mal och budgetprocessen. Omvarldsbevakning om
nyckeltal och indikatorer har genomférts och dokumenterats infor fortsatt arbete med nyckeltal.

En tydlig ansvarsfordelning och konkret samverkan mellan olika aktorer ska uppnas. _

Ansvarsfordelningen i samband med att personer utsatts for vald ar tydlig och samverkan fungerar. Ytterligare samverkan har inletts
mellan socialférvaltningen och kommunledningskontoret for att underlatta genomférandet av handlingsplanen mot vald i nara
relationer.

Alla kommunala verksamheter ska arbeta for att informera pa ett satt som nar alla oavsett funktionsnedsattning.

Kommunikationspolicyn som beslutades av kommunfullméktige i december 2017 innehaller krav pa att Uppsala kommun ska arbeta
for att informera pa ett satt som nar alla oavsett funktionsnedsattning.

Alternativ och kompletterande kommunikation (AKK) ska utvecklas, anvandas och spridas inom Uppsala kommuns
verksamheter.

Kommunikationspolicyn som beslutades av kommunfullmaktige i december 2017 innehaller krav pa att Uppsala kommun ska arbeta
for att informera pa ett satt som nar alla oavsett funktionsnedsattning.

Tillgangligheten ska 6ka i offentliga lokaler.

Planering infor analys av nulaget ar inledd i samarbete mellan stadsbyggnadsforvaltningens lokalférsérjning och
tillganglighetssamordnare, idrott- och friluftsavdelning samt kulturforvaltningen.

Personer med funktionsnedsattning och brukarorganisationernas erfarenheter och kunskaper ska tas till vara vid
exempelvis utbildningar och infor strategiska beslut.

Genomfors i samband med implementering av riktlinje for medborgardialog med vagledningsmaterial. Samverkan sker ocksa med
omsorgsnamnden inom ramen for program for full delaktighet for personer med funktionsnedsattning. Beddms vara klart i slutet av
2018.

En konsekvensanalys kring tillganglighet och delaktighet i samhallet for personer med funktionsnedsattning ska goras
och dokumenteras i underlagen infér politiska beslut.

Arbetet paborjas 2019.
For att forebygga trafikonykterhet bor alla transporter med motorfordon som kommunen genomfor géras med fordon -

utrustade med alkolas.

Alla ny fordon i kommunen &r utrustade med alkolas sedan 2016.
Genomfora managementindex enligt SIQ i syfte att mata styrférmagan i Uppsala kommun.
Planering av managementindex framtagen. Genomfors i april 2018.




Kvarvarande uppdrag och riktade satsningar fran 2016

| uppféljningen per december ingdr en beddmning av status for de uppdrag och riktade satsningar i
Mal och budget 2016-2018 som ér riktade till kommunstyrelsen och inte slutférdes under 2016. Det
ingar aven en bedémning av status for de uppdrag som kommunfullmaktige och kommunstyrelsen gav
kommunstyrelsen lopande under 2016 som inte slutférdes under &ret. Ovriga uppdrag och atgarder
som inte var klara 2017 fortsatter i nya uppdrag i kommunstyrelsens verksamhetsplan 2018.

Av de 15 kvarvarande uppdragen och riktade satsningarna fran 2016 ar atta fardiga och ett ar stoppat.
Av resterande kvarvarande uppdrag pagar tva enligt plan medan fyra ar forsenade.

Uppdrag och riktade satsningar till kommunstyrelsen

Ansokan om ekonomiskt stod for verksamhetsaret 2016 fran Rasbo i samverkan, Utvecklingsradet for
Storvretabygden och Knutby i samverkan, KSN-2016-0538 (KS 2016-05-25 § 106)

Riktlinje for ekonomiskt stdd till lokala aktorer som tar ett 6vergripande ansvar for sin egen bygds utveckling beslutades av kommunstyrelsen i juni
2017.

Antagande av 6versiktsplan fér Uppsala kommun KSN-2014-1327 (KS 2016-11-23) 2019

Projektdirektiv for Stabby/Flogsta ar paborjat och projektet kommer att pabérjas under 2018. Férutsattningarna for utbyggnad med bostader pa
kommunal mark i Vange prioriteras mot annat i den 6vergripande prioriteringen av stora projekt. Beddms kunna prioriteras 2018 eller 2019.

Arbetet med ny dversiktsplan, fordjupad 6versiktsplan for sédra staden och innerstadsstrategi som ska beslutas

under 2016 2018

Oversiktsplanen och innerstadsstrategin beslutades av kommunfullméktige i december 2016. Den férdjupade 6versiktsplanen fér Sédra staden &r
utstalld for granskning och understélls kommunfullméaktige for beslut under 2018.

Implementera jamstalldhets- och barnperspektivet i styrdokument och beslutsarenden 2018

Genomférs bland annat genom vagledningsmaterial i kommande guide fér arendehandlaggning i kommunen. Arbetet bedrivs fortsattningsvis inom
ramen for atgarden: Beslutsunderlag ska belysa och analyseras utifran hallbarhetsaspekter. | beslutsarenden redogérs for hur hallbarhetsaspekter
behandlats i beredningsarbetet i KSVP 2018. Vidare fortsatter uppdraget om sociala konsekvensanalyser i fysisk planering dar
barnrattsperspektivet utgor en del.

Justerad ansvarsfordelning for lokalforsorjning av utbildningslokaler samt ramavtal med Uppsala Kommun
Skolfastigheter AB

Ramavtal framarbetat for att klargéra processen samt beskriva alla projektsteg. Implementering av ramavtal pagar for verksamheterna. Arbete
pagar med projektmodell och effektanalyser i den ekonomiska modellen.

Strategisk forsérjning av utbildningslokaler 2016-2020, KSN-2016-0536 (KS 2016-04-06 § 57) -

Lokalférsorjningsplan for pedagogiska lokaler for 2016-2020 beslutades i maj 2017 och investeringsramarna i mal och budget 2018-2020 har
anpassats utifran denna.

Medborgardialoger och konsultstdd inom ramen fér Planprogram fér Gottsunda med social inriktning 2015-2017.

Arbetet sker i samarbete med plan- och byggnadsndmnden 2018

Under 2016 och 2017 har flera olika utredningar och dialoger genomforts. Medborgardialogen i december 2016 fokuserade bland annat pa de
utvecklingsomraden som tidigare har pekats ut av fortroendevalda och medborgare i Gottsunda: trygghet, trivsel, attraktionskraft, arbetstillfallen
och hallbara renoveringsprocesser. Detta har inkluderats i framtaget planprogramsforslag med tillhérande handlingsplan. Ambitionen ar att detta
ska understéllas kommunfullméaktige for beslut under 2018. Parallellt med planprogramsarbetet inleds dven arbete med fokus pa sociala
perspektiv.

Mal och budget 2017 med plan fér 2018-2019 samt faststallande av skattesats for 2017 KSN-2015-1920 (KS 2016-
10-19, KF 2016-11-07/08)

Den 21 juni antog kommunfullmaktige kommunstyrelsens forslag om hur kostnaden for projektet Ullerakers anlaggningstillgang hanteras for 2017
samt om reviderad budget om 47,5 miljoner kronor for att invénta effekter som konsekvens av omorganisationen per den 1 januari 2017.

Premier och priser i Uppsala kommun KSN-2016-2192 (KF 12 december)

Riktlinje for kvalitetspris antogs av kommunstyrelsen 13 december 2017 under férutsattning att kommunfullmaktige beslutar om till den
understalld kvalitetspolicy.

Rapportering av internkontroll 2016 och internkontrollplan 2017 kommunstyrelsen KSN-2016-2160 (KS 2016-12-
14)

Riskanalys och internkontrollplan fér verksamheten inom gemensam service ar framtagen och har aterrapporterats till kommunstyrelsens utskott
for gemensam service vid utskottets forsta sammantrade under 2017.




Revidering av riktlinjer fér sociala investeringar KSN-2016-2186 (KS 2016-12-14) -

Den finansiella modellen for sociala investeringar ar framtagen och inkluderad for beslut i arsredovisningen.

Utstallning av forslag till fordjupad oversiktsplan for Sédra staden KSN-2012-0452 (KS 2016-11-23) 2018

En utredning kring mark- och dagvattenplan for Sodra staden pagar. Utredningen genomférs under 2017 och understélls kommunfullméaktige for
beslut 2018.

Riktlinje for stod till sociala foretag KSN-2016-1923 (KF 12 december) -

Riktlinje for stod till sociala féretag &r framtagen och beslutad av kommunstyrelsen. Dialoger sker inom ramen for lokala éverenskommelsen (LOK).
Inom ramen for sociala krav i upphandling identifieras upphandlingar dér riktade upphandlingar kan anvandas for sociala foretag.

Verksamhetsanpassning av delar av Samariterhemmet for att kunna ta emot 70 ensamstaende personer, KSN-2016-
1648 (KS 2016-09-14)

Sammariterhemmet &r fardigprojekterat och verksamhetsanpassning paborjad. Under aret har arbetsmarknadsnamnden meddelat att de inte har
behov. Inledande forhandling med fastighetsagaren har pabérjats for att komma ur avtalet som stracker sig till och med ar 2020.

Oversyn av besittningsratt inom det kommunala bostadsrattsbestandet KSN-2016-2315 (KS 2016-11-23) 2018

Ett antal avtal i provas i hyresndmnden i samarbete med socialférvaltningen. Bade for de som saknar bistand och dér bistandslangden &r mer &n 5
ar.




Uppdrag som lamnats under aret

Uppdrag som lamnas av kommunfullméktige och kommunstyrelsen under aret foljs upp med ett
tertials efterslapning. Det innebar att uppdrag som lamnas januari-april f6ljs upp fran och med
uppfoljningen per augusti, uppdrag som lamnas maj-augusti foljs upp fran och med uppfoljningen per
helar och uppdrag som lamnas september-december f6ljs upp fran och med apriluppfoljningen aret
efter. Pa sé satt tar kommunfullmaktige och kommunstyrelsen hansyn till att det behover ga en viss tid
for att uppdraget hinna verkstallas.

Av de 12 tillkommande uppdragen under aret ar tre fardiga medan atta pagar enligt plan och ett
péaborjas under 2018.

NYA UPPDRAG UNDER 2017 (januari-april)

att uppdra till stadsbyggnadsférvaltningen att i samverkan med kommunledningskontoret utforma forslag till ett nytt

regelverk for bidrag till vagforeningar enligt foredragningen

att uppdra till stadsbyggnadsforvaltningen att till kommunstyrelsen foresla principer fér huvudmannaskap samt

regelverk for bidrag till vagféreningar

att uppdra till stadsbyggnadsférvaltningen att i samverkan med kommunledningskontoret och den kommunala 2018
lantmaterimyndigheten beskriva konsekvenser av skilda handlingsvagar avseende vaghallning och huvudmannaskap

i vagforeningar enligt féredragningen

Beslutspunkterna ingick i arendet Principer fér huvudmannaskap och bidrag till vagféreningar (KSN-2016-2043), § 38 vid

kommunstyrelsens sammantrade 2017-03-08.

Ett dialogmoéte har hallits med berérda vagforeningar for att ge information och ta in synpunkter. En projektgrupp har genomfort
omvérldsbevakning och tagit fram utredningsstruktur och utredningsmaterial. Kostnadsberédkning av drift och underhall av tre vagféreningar har
gjorts. Malet ar att férslag utifran utredningarna ska bli drende till kommunstyrelsen under 2018.

att uppdra till stadsbyggnadsférvaltningen att utarbeta forslag till projektdirektiv fér planprogram, ekonomiska ramar
och tidsramar mm for beslut i kommunstyrelsen

Beslutspunkten ingick i arendet Utveckling av bad vid Fyrishov (KSN-2017-1394), § 89 vid kommunstyrelsens sammantrade 2017-04-
05.

Beredning av drendet gors i samarbete mellan stadsbyggnadsforvaltningen, kommunledningskontoret och Fyrishov AB. Tid for genomférande
kommer att faststéllas i samband med genomlysning och beslut om projektportfélj 2018.

att uppdra till kommunledningskontoret och stadsbyggnadsforvaltningen att aterkomma med forslag pa
verksamhetsbeskrivning och finansieringsmodell

Ett logistikcenter haller pa att inrattas. Verksamhetsbeskrivning och finansieringsmodell har tagits fram av stadsbyggnadsforvaltningen
och avtal tecknats med entreprendr som ska halla i verksamheten.

Arbete pagar med att ta fram finansieringsmodell och verksamhetsbeskrivning.

att uppdra till kommunledningskontoret att ansvara fér implementering och samordning av handlingsplanen i enlighet

med foredragningen 2018
Beslutspunkten ingick i arendet Handlingsplan for att framja manskliga rattigheter och motverka diskriminering och rasism i Uppsala

kommun (KSN-2016-2690), § 34 vid kommunstyrelsens sammantrade 2017-03-08.

Implementeringen av handlingsplanen for att framja méanskliga rattigheter och motverka diskriminering och rasism pagar enligt plan. Flera
atgérder pagar, bland annat pilotutbildning i rattighetsbaserat arbetssétt.

att uppdra till kommunstyrelsen att i ovrigt fatta de beslut och vidta de atgarder som kan kravas for tilldmpningen av

faststalld riktlinje 2018
Beslutspunkten ingick i arendet Arkivregler for Uppsala kommun (KSN-2016-2175), § 81 vid kommunfullmaktiges sammantrade

2017-03-27.

Den faststallda riktlinjen arbetas in i de rutiner som tillgéngliggors pa Insidan. De utbildningar som halls av Stadsarkivet omfattar de nya
arkivreglerna. Nya beslut med anledning av faststalld riktlinje har annu inte behdvt tas.

att kommunfullmaktige ger kommunstyrelsen i uppdrag att ta fram en lathund fér konsneutralt sprak for kommunen
Beslutspunkten ingick i arendet Motion av Mona Camara Sylvan och Tomas Karlsson (bada Fl) om avkodning av konsprefix vid 2018
politiska fortroendeuppdrag och arbete i offentlig férvaltning (KSN-2016-2361), § 85 vid kommunfullmaktiges sammantrade 2017-03-

27.

Arbetet har ej paborjats annu.

att uppdra till stadsbyggnadsforvaltningen att inleda genomférandet av lokalatgarderna i planen och aterkomma till
kommunstyrelsen med slutliga genomférandeférslag enligt gallande ansvarsférdelning och delegationsordning 2021
Beslutspunkten ingick i arendet Lokalforsorjningsplan for pedagogiska lokaler 2017-2020 med utblick mot 2030 (KSN-2017-1793), §

94 vid kommunstyrelsens sammantrade 2017-05-10.

Lokalférsorjningsplanen arbetas fram under hela aret med beslut i utbildningsnd@mnden i november/december och sedan i kommunstyrelsen. En
avstamning gors i respektive namnd i juni for att tydliggora eventuella avvikelser. Sedan arbetas en uppdaterad plan fram till varje arsskifte.
Awvikelser rapporteras och behandlas I6pande i lokalberedningsgrupp for att trygga den beslutade lokalférsorjningsplanen.

att uppdra till stadsbyggnadsforvaltningen, i samverkan med berdrda férvaltningar och Uppsala Skolfastigheter AB, att
genomfora atgarderna inom de ramar som faststalls av kommunfullméaktige i Mal och budget 2021
Beslutspunkten ingick i arendet Lokalforsorjningsplan for pedagogiska lokaler 2017-2020 med utblick mot 2030 (KSN-2017-1793), §

94 vid kommunstyrelsens sammantrade 2017-05-10.




Lokalférsorjningsarbetet sker I6pande i samarbete med forvaltningar och bolag (déribland Skolfastigheter). Under aret har lokalférsorjningen skett
med god matchning mot forvaltningarnas behov. Ocksa den kvot som tillskrev kommunen fran Migrationsverket uppfylldes till fullo, vilket betyder
att ett stort antal lagenheter togs fram pa mycket kort varsel. En arbetsmodell har tagits fram och férankrats under hésten 2017 for att formalisera
arbetet med lokalférsorjningsplanerna i respektive forvaltning. Genom béttre planering kommer kontrollen pa vakansgrader att férstarkas och
lokalbehoven kommer déarigenom att samordnas med stérre kostnadskontroll. Detta géller inte minst de sociala bostaderna.

att uppdra till stadsdirektéren att for Uppsala kommun, kommunstyrelsens, rékning godkanna férslag till képeavtal for
exploatering mellan Uppsala kommun och Grindstugan i Rosendal Ekonomisk férening, under forutsattning att avtalet
godkanns av bolagen

Beslutspunkten ingick i arendet Képeavtal for exploatering avseende fastigheten Kabo 65:1 (KSN-2016-1008), § 95 vid
kommunstyrelsens sammantrade 2017-05-10.

Avtalen har tecknats for projektet. Bostédderna ar under uppférande pa platsen som en del i genomférandet av Rosendal etapp 2.

att uppdra till kommunledningskontoret att aterkomma med den fortsatta processen med foreningslivet efter

genomforda dialoger 2019
Beslutspunkten ingick i arendet Utredning om bidrag till féreningslivet i Uppsala (KSN-2017-0033), § 96 vid kommunstyrelsens

sammantrade 2017-05-10.

Pialog med féreningar pagar inom ramen for revidering av lokal 6verenskommelse (LOK). Projekt "en vag in" startar upp pa nytt i januari 2018.
Aterkoppling av process ges i samband med beslut om ny LOK.

att uppdra till berérda ndmnder att i samband med del- och arsbokslut redovisa hur medlen anvants
Beslutspunkten ingick i arendet Finskt férvaltningsomrade 2017 (KSN-2017-1773), § 98 vid kommunstyrelsens sammantrade 2017-
05-10.

Slutférs i samband med arsredovisning.

att uppdra till stadsbyggnadsforvaltningen att aterkomma med forslag till gemensam avsiktsforklaring och vision for
utvecklingen av Resecentrum och omkringliggande omrade, Uppsala Sédra och logistikpunkter for jarnvagen, enligt
féredragningen 2018
Beslutspunkten ingick i arendet Uppdrag om gemensam avsiktsforklaring och visionsarbete for Uppsala Resecentrum, Uppsala Sodra

och logistikpunkter for jarnvagen (KSN-2017-2254), § 145 vid kommunstyrelsens sammantrade 2017-06-14.

Arbetet bedrivs parallellt hos Trafikverket, Region Uppsala och Uppsala kommun och stéller hoga krav pa samstammighet for att arbetet ska ge ett
bra resultat. Avsiktsforklaringen kommer att ge forutsattningarna for det fortsatta arbetet med utvecklingen av omradet kring resecentrum och
utbyggnaden av fyrspar mellan Stockholm och Uppsala.




Kommunstyrelsens nyckeltal

Nyckeltal anvands for att kunna félja utvecklingen inom kommunens ansvarsomraden
generellt. Ambitionen &r att nyckeltalen ska vara stabila 6ver tid. De ska ocksa ge majlighet
att jamfora Uppsala med andra kommuner. | manga fall gar det ocksa att gora jamforelser
inom Uppsala. Exempelvis kan som regel de indikatorer och nyckeltal som rér individer
redovisas uppdelat pa kon och i manga fall aven utifran geografi (exempelvis stad/landsbygd).

Nagra av nyckeltalen anvands som indikatorer for att félja om utvecklingen gar i riktning mot
namndmalen. I nyckeltalstabellerna nedan framgar om ett nyckeltal anvands som indikator till
ett namndmal eller inte. | 6vrigt anvands nyckeltalen nar de behdvs.

Nyckeltalen foljer den verksamhetsindelning som &r gjord av SKL inom ramen for Klassa-
projektet. Det handlar om en viss anpassning av den indelning som SCB anvander sig av for
framfor allt den ekonomiska uppféljningen. Anledningen till att SKL anpassat indelningen &r
att fa en indelning som fungerar béttre for verksamhetsuppféljning och for att beskriva
processer. Indelningen finns pa flera nivaer dar lagre nivaer ar mer detaljerade beskrivningar
av hogre nivaer. Har anvands indelningen for den hogsta nivan for karnprocesser som grund
for indelning av nyckeltal:

Fysisk planering

Miljo- och samhallsskydd
Infrastruktur

Néringsliv, arbete och integration
Utbildning

Kultur, fritid, turism

Vard och omsorg

Sérskilda samhaéllsinsatser

Darutéver hamnar nagra nyckeltal i den hogsta nivan for stodprocesser, exempelvis
Lokalforsorjning och fastighetsunderhall eller HR/Personal. Dessa nyckeltal redovisas
tillsammans med overgripande nyckeltal under rubriken Kommungvergripande.

Fysisk planering

Nyckeltal Kalla Indikator
Antal bostader i anvisad mark (genomsnitt senaste tre aren) Egen uppféljning
Antal byggherrar Egen uppféljning

Miljé- och samhallsskydd

Nyckeltal Indikator
Olika kallor.

Utslapp av vaxthusgaser totalt [ton CO2ekv] (kommungeografiskt) Kombineras av Mal 3.1
Uppsala kommun.
Olika kallor.

Utslapp av vaxthusgaser totalt [ton CO2ekv per invanare] (kommungeografiskt) Kombineras av Mal 3.1
Uppsala kommun.

. . . ) . . SMED (Transporter,
Utslapp av vaxthusgaser fran trafikarbete och arbetsmaskiner [ton CO2ekv/inv] exkl. dvrigt, samt Mal 3.1

(kommungeografiskt) arbetsmaskiner)

Andel miljéfordon - egna fordon personbilar/latta lastbilar (kommunorganisatoriskt) Kolada (U00437) Mal 3.1




Milj6- och samhallsskydd

Nyckeltal Indikator
Overskridande normvarde partiklar PM10 (antal tillfdllen, avser matpunkt i centrala staden) Egen matning Mal 3.1
Overskridande normvéarde kvavedioxid (antal tillfallen, avser métpunkt i centrala staden) Egen matning Mal 3.1
Antal arter vid provfiske i Fyrisan Egen matning Mal 3.1
Halt av fosfor i Fyrisan Egen matning Mal 3.1
Halt av zink i Fyrisan Egen matning Mal 3.1
Halt av koppar i Fyrisan Egen matning Mal 3.1
Halt av PFAS i grundvatten Egen matning
Halt av BAM i grundvatten Egen matning
Solenergi - installerad effekt (MW) (kommungeografiskt) Vidgreutvecklas

nationellt
Solenergi - installerad effekt (MW) (kommunorganisatoriskt) Egen uppféljning Mal 3.1
Andel ekologiskt producerade livsmedel (egen regi) Egen uppféljning Mal 3.1

Infrastruktur

Nyckeltal

Indikator

Andel som har tillgang till bredband om minst 100 Mbit/s

Kolada (NO7900)

Andel arbetsstéllen i kommunen som har tillgang till bredband om minst 100 Mbit/s

PTS Statistikportal

Naringsliv, arbete och integration

Nyckeltal Indikator
Forvarvsarbetande med arbetsplats i regionen (dagbefolkning) SCB
Forvarvsarbetande med bostad i regionen (nattbefolkning) SCB

Kvot mellan dagbefolkning och nattbefolkning

Beraknat utifran SCB

Antal nyregistrerade foretag

Tillvaxtanalys/SCB

Antal foretag, skillnad mot foregédende ar

Bolagsverket

Nyregistrerade féretag kommun, antal/1000 invénare

Kolada (N0O0941)

Foretagarnas sammanfattade omdéme av foretagsklimatet i kommunen, andel positiva
svar

Svenskt naringslivs

foretagarenkat

Foretagarnas uppfattning av kommunens service

Kolada (U07451)

Mal 9.6

Nettoinflyttning till landsbygden

SCB

Andel andra upplatelseformer an dganderatt pa landsbygden SCB
Antal boende per jobb pa landsbygden SCB
Medborgarnas helhetsbedémning av kommunen som en plats att bo och leva pa (N6jd- SCB (medborgar-
Region-Index) férdelat pa stad och land undersokning)
Medborgarnas helhetsbeddmning av kommunens verksamheter (N6jd-Medborgar-Index) SCB (medborgar-
fordelat pa stad och land undersokning)
Medborgarnas helhetsbedémning av inflytande pa kommunala beslut och verksamheter SCB (medborgar-
(Nojd-Inflytande-Index) férdelat pa stad och land undersokning)
. - . . SCB (medborgar-
Medborgarnas uppfattning om kommunikationer férdelat pa stad och land undersokning)
. . e . SCB (medborgar-
Medborgarnas uppfattning om kommersiell service férdelat pa stad och land undersokning)
SCB (medborgar-

Medborgarnas uppfattning och gang och cykelbanor fordelat pa stad och land

undersokning)

Méten godkanda av ICCA, minst 50 delegater och en natts 6vernattning, m.m.

ICCA Statistics Report

Antal féreningar som anslutit sig till Lokal 6verenskommelse med féreningslivet (LOK)

Egen uppfoljning

Antal idéburna offentliga partnerskap (IOP)

Egen uppféljning

Nettokostnad néringslivsframjande atgarder, kr/inv

Kolada (N40009)




Naringsliv, arbete och integration

Nyckeltal Indikator
Cityklimatet
Detaljhandelns omsattning i Uppsala City (Fastighetsagarna
MittNord)
Migrationsverket
Andel mottagna flyktingar av det antal som kommunen ar skyldig att ta emot enligt (Antal genomforda .
P . Mal 5.1
Boséttningslagen (kommuntalet) anvisningar per
kommun)
Antal mottagna i flyktingmottagande under aret per 1 000 invanare Egliga (NO1986,
51)
. L. Kolada (N02002,
Anvisade ensamkommande barn, antal per 1 000 invanare N01951)
Andel skyddsbehdvande och anhériga (flyktingar) 20-64 ar som forvarvsarbetar Kolada (NOO700)
Anc!el gkyddsbehovande och anhdriga (flyktingar) 20-64 ar som studerar (CSN-berattigad Kolada (NOO701)
utbildning)
Nettokostnad svenska for invandrare, kr/inv Kolada (N18008)
Nettokostnad flyktingmottagande, kr/inv Kolada (N40010)
Antal exporterande foretag i Uppsala kommun Business Sweden
. ) . — Svenskt néringslivs
Foretagarnas uppfattning om attityder till féretagande hos skola foretagarenkit
. . . e Svenskt naringslivs .
Foretagarnas uppfattning om attityder till féretagande hos tjanstepersoner foretagarenkat Mal 9.6
Foretagarnas uppfattning om attityder till féretagande hos politiker Svenskt naringslivs Mal 9.6

foretagarenkat

Svenskt naringslivs

Foretagarnas uppfattning om attityder till féretagande hos allménhet foretagarenkat

Utbildning
Nyckeltal Indikator

Kultur, fritid och turism
Nyckeltal Indikator

Kommersiella gastnatter (pa hotell, vandrarhem, stugby och camping) i Uppsala kommun,

okning i procent per ar SCB/Tillvéxtverket

Vard och omsorg

Nyckeltal Indikator
Ohalsotal bland Uppsalas invanare 16-64 ar Kolada (NO0957)
Invanare 16-84 ar med bra sjalvskattat halsotillstand, andel (%) Kolada (U01405)
Aterstadende medellivslangd vid fodseln (kvinnor) kommun, ar Kolada (NO0925)
Aterstaende medellivslangd vid fodseln (m&n) kommun, ar Kolada (NO0923)

Medborgarnas uppfattning om det stdéd och den hjalp som utsatta personer far i kommunen SCB medborgar-
undersokning

Sarskilda samhallsinsatser

Nyckeltal Indikator




Kommunovergripande

Nyckeltal

Medborgarnas helhetsbedémning av kommunen som en plats att bo och leva pa (N6jd-
Region-Index)

Kolada (U00402)

Indikator

Medborgarnas helhetsbeddémning av kommunens verksamheter (N6jd-Medborgar-Index) Kolada (U00401) Mal 9.6
Medborgarnas uppfattning om kommunens bemétande och tillganglighet Kolada (U00400)
Tidningen Fokus
Hér ar bast att bo. Tidningen fokus rankning av 290 kommuner, bést resultat 1 undersokning
BéastAttBo
Anmalda valdsbrott i kommunen, antal/100 000 inv Kolada (NO7403)
Anmaélda misshandelsbrott mot kvinna, inomhus i néra relation med offret i kommunen,
antal/100 000 inv Kolada (NO7401)
Anmalda misshandelsbrott mot kvinna, inomhus i néra relation med offret i kommunen,
antal/100 000 inv Kolada (NO7401)
Medborgares helhetsbeddmning av hur trygga de ar (del av N6jd-Region-Index) Kolada (U0O0405)
Kommunens insatser for att kommuninvanarna ska kunna leva miljovanligt Kolada (U07402)
Insamlat hushallsavfall (kg/inv) Kolada (U07801)
Andel hushallsavfall som samlats in for materialatervinning Kolada (U07414)
Total energianvandning for fastigheter och verksamheter (GWh) (kommunorganisatoriskt) (EI-%éelrI]b:’r)r?:t)gS:)rr]tgalen) Mal 3.1
Energianvandning per yta (kWh/m2) (kommunorganisatoriskt totalt) (El-%éelrl]b:?r?;(t)g;:)?tgalen) Mal 3.1
Energianvandning per yta (kWh/m2) (kommunorganisatoriskt fér lokaler) (EI-%éelrI]b:’r)r?:t)gS:)rr]tgalen) Mal 3.1
Energianvandning per yta (kWh/m2) (kommunorganisatoriskt for bostader) (El-%éelrl]b:rr)r?;?ggg;tgalen) Mal 3.1
Energianvandning per yta (kWh/m2) fér skolverksamhet (kommunorganisatoriskt for Egen uppféljning
verksamhets- och fastighetsenergi) (Hallbarhetsportalen)
Andel anvand fornybar energi - stationara andamal exkl. VA-verksamhet, gatubelysning, Egen uppfoljning Mal 3.1
markvarme (kommunorganisatoriskt) (Hallbarhetsportalen) '
. e . . Egen uppféljning .

Andel klimatneutral fjarrvarme (kommunorganisatoriskt) (Hallbarhetsportalen) Mal 3.1
Andel fossilfria fordon - egna personbilar/latta lastbilar (kommunorganisatoriskt) Egen uppfoljning Mal 3.1
Andel anvand férnybar energi - egna personbilar och latta lastbilar (kommunorganisatoriskt)  Egen uppféljning Mal 3.1
Total energianvandning fér motoriserade transporter (kommunorganisatoriskt) Egen uppfoljning Mal 3.1
Kemikalieférbrukning stad, antal ml/m?2 Egen uppféljning
Valdeltagande i senaste kommunvalet, (%) SCB
Medborgarnas uppfattning om majligheter till insyn och inflytande (N6jd-Inflytande-Index) Kolada (U00408)
Andel ungdomar som uppger att de har mojlighet att framféra sina asikter till de som Liv och halsa un
bestammer i kommunen (gymnasieskolans ak 2) g
Tillsvidareanstéallda manadsavidonade, kommun, andel (%) Kolada (N0O0200)
Visstidsanstallda manadsavlonade, kommun, andel (%) Kolada (N00201)
< . . . Kolada
Arsarbetare, kommunalt anstéllda i ledningsarbete (andel) (NO0073)/(NO0098)
Nya tillsvidareanstallda under aret, kommun, andel (%) Kolada (N00215)
Visstidsanstallda timaviénade, kommun, andel (%) Kolada (N00202)
Andel tillsvidareanstallda som arbetar heltid Egen uppféljning
Arbetad tid utford av visstidsanstéllda timavidnade, kommun (andel) Kolada (N0O0205)
Avgangna tillsvidareanstéllda under aret, kommun, andel (%) Kolada (N0O0216)

. . Mal 9.5
Hallbart medarbetarengagemang (HME), totalindex Kolada (U00200) (kénsskilln)

Hallbart medarbetarengagemang (HME) avseende mal, utvardering och forvantningar
(styrningsindex)

Kolada (U00203)




Kommunovergripande

Indikator

Nyckeltal

Hallbart medarbetarengagemang (HME) avseende uppskattning, fértroende och

forutsattningar fran chef (ledarskapsindex) Kolada (U00202) Mal 9.3
HaII_b_art medﬂarbetarengaggmqng ('HME) avseende meningsfullt arbete, larande i arbetet och Kolada (U00201) Mal 9.2
positiv syn pa arbetet (motivationsindex)
Index Over attraktiva arbetsvillkor Nyckeltalsinstitutet Mal 9.5
Andel avslutade arbetsskador och tillbud i forhallande till antal anmalda Egen uppfoljning (KIA)
Sjukfranvaro kommunalt anstallda totalt, procent Egen uppféljning
Sjukfr_an\_/aro kommunalt anstallda totalt, procent (enligt Lag (1997:614) om kommunal Kolada (NOO090)
redovisning)
Andel medarbetare som har manga franvarotillfallen under de senaste 12 manaderna (6 L
Egen uppféljning
eller fler)
Lénegap median kvinnor-median mén anstallda av kommunen, kr Kolada (NO0951)
Kommunens
Kapitalkostnadsandel ekonomiska Mal 1.1
uppféljning
Skulder per invanare for kommunkoncernen Kolada (NO3050) Mal 1.1
Ekonomiskt resultat, kommun (Procent av skatter och kommunalekonomisk utjgmning, glfg:]?;?sigs
Skatt och kommunalekonomisk utjdmning > A nettokostnad egentlig verksamhet) L
uppféljning
Soliditet, kommunkoncern Kolada (N03110)
Soliditet, kommun Kolada (N0O3106)
Soliditet, kommunkoncern, inklusive pensionsataganden Kolada (NO3034) Mal 1.1

Soliditet, kommun, inklusive pensionsataganden

Kolada (NO3002)




