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Uppsägning av ramavtal med Patia AB 
avseende enheterna Järfälla och Nacka 

Förslag till beslut
Socialnämnden beslutar

1. att säga upp avtalet med Patia AB avseende enheterna Järfälla och Nacka.

Ärendet
Socialnämnden tecknade i april 2022 ramavtal gällande stödboende för vuxna
missbrukare. Avtalet med Patia AB avseende enheterna Järfälla och Nacka
sägs upp i förtid då leverantören inte levererat i enlighet med gällande avtalsvillkor.

Beredning

Ärendet har beretts av avtalsansvarig strateg i samverkan med kommunjurister vid 
kommunledningskontoret.

Föredragning

Socialnämnden tecknade i april 2022 ramavtal gällande stödboende för vuxna med 
missbruksproblematik. 

Hösten 2024 uppdagades att Patia AB saknade bemanning dygnet runt på enheten 
Järfälla där socialnämnden hade placeringar trots att det av avtalsvillkoren framgår att 
det är ett krav. Omplacering skedde med anledning av detta till en annan enhet där 
bemanningskravet efterlevdes. I samtal och skriftlig kommunikation med Patia 
tydliggjordes Patias skyldighet att tillsätta nattbemanning på samtliga enheter som 
omfattas av ramavtalet. Patia avgav ett löfte om att tillgodose detta vid placering från 
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Uppsala kommun. I kontakt med socialsekreterare vid Beroendeenheterna har under 
våren 2025 framgått att Patia inte har fullgjort sitt åtagande och att leverantören inte 
heller efterlever avtalsvillkoren gällande bemanning vid enheten Nacka. Förvaltningen 
förordar efter samråd med kommunjurister vid kommunledningskontoret en förtida 
uppsägning av ramavtalet avseende enheterna Järfälla och Nacka.

Eftersom det är många leverantörer i avtalet och nämnden inte har några pågående 
placeringar hos leverantörerna på dessa enheter påverkar inte den här uppsägningen 
klienterna direkt. Antalet leverantörer inom ramavtalet vid tidpunkten för 
avtalstecknandet var 31. I dagsläget är det 26 leverantörer kvar i ramavtalet.

Barnkonsekvensanalys 

Beslutet påverkar inte barn då insatsen avser personer från 21 år och uppåt. 

Ekonomiska konsekvenser

Beslutet medför inga ekonomiska konsekvenser.

Beslutsunderlag

 Tjänsteskrivelse, daterad 2025-08-13
 Bilaga 1 – Beslut om uppsägning av avtal med Patia AB, enhet Järfälla
 Bilaga 2 – Bilaga 2 - Beslut om uppsägning av avtal med Patia AB, enhet Nacka
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Beslut
Socialnämnden i Uppsala kommun (kommunen), säger härmed upp det upphandlade 
avtalet med Patia AB, (nedan kallat Patia) med referensnummer 80613, avseende 
stödboende Järfälla att upphöra den 24 september 2025, SCN 2021-00113. 

Bakgrund och skäl för beslutet 
Mellan kommunen och Patia föreligger ett upphandlat avtal som omfattar stödboende 
för vuxna personer med en missbruksproblematik med placering i Järfälla. Boendet 
ska utgöras av rum eller lägenheter samlade i ett kollektivt boende med tillgång till 
personal dygnet runt (vilket kan innebära sovande jour) samt med stöd i dagliga 
aktiviteter. Avtalet ingicks den 18 april 2022 och hade en inledande avtalstid till och 
med den 17 april 2024. Nu löper en optionsavtalstid som längst till den 17 april 2026. 

Under avtalstiden har det visat sig att Patia saknat nattbemanning på boendet i 
Järfälla i strid med avtalsvillkoren. Vid flera förfrågningar från kommunen om placering 
har Patia uppgett att de har för avsikt att tillsätta nattpersonal men så har inte skett. 

Enligt punkt 1.13 i avtalet har kommunen rätt att säga upp avtalet till förtida 
upphörande med en månads uppsägningstid i bland annat i följande fall:

 Leverantören inte förmår tillhandahålla varor/tjänster i erforderlig omfattning.
 Leverantören inte uppfyller förutsättningarna under vilka uppdraget erhållits.

Mot denna bakgrund säger kommunen upp avtalet i förtid i enlighet med ovannämnda 
beslut.
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Beslut
Socialnämnden i Uppsala kommun (kommunen), säger härmed upp det upphandlade 
avtalet med Patia AB, (nedan kallat Patia) med referensnummer 80615, avseende 
stödboende Nacka att upphöra den 24 september 2025, SCN 2021-00113. 

Bakgrund och skäl för beslutet 
Mellan kommunen och Patia föreligger ett upphandlat avtal som omfattar stödboende 
för vuxna personer med en missbruksproblematik med placering i Nacka. Boendet ska 
utgöras av rum eller lägenheter samlade i ett kollektivt boende med tillgång till 
personal dygnet runt (vilket kan innebära sovande jour) samt med stöd i dagliga 
aktiviteter. Avtalet ingicks den 18 april 2022 och hade en inledande avtalstid till och 
med den 17 april 2024. Nu löper en optionsavtalstid som längst till den 17 april 2026. 

Under avtalstiden har det visat sig att Patia saknat nattbemanning på boendet i Nacka i 
strid med avtalsvillkoren. Vid flera förfrågningar från kommunen om placering har 
Patia uppgett att de har för avsikt att tillsätta nattpersonal men så har inte skett. 

Enligt punkt 1.13 i avtalet har kommunen rätt att säga upp avtalet till förtida 
upphörande med en månads uppsägningstid i bland annat följande fall:

 Leverantören inte förmår tillhandahålla varor/tjänster i erforderlig omfattning.
 Leverantören inte uppfyller förutsättningarna under vilka uppdraget erhållits.

Mot denna bakgrund säger kommunen upp avtalet i förtid i enlighet med ovannämnda 
beslut.
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