UPPSALA KOMMUN
KOMMUNSTYRELSEN

mk. 2017 -03- 15

Diarienr. K(B N Lol Y \sas

(o OJARbT |

UPPSALA KOMMUN
REVISORERNA 2017-02-23

Kommunstyrelsen
Styrelsen for Uppsala Stadshus AB

Kommunfullméktige — for kinnedom

Oversiktlig granskning av 1angsiktig planering

KPMG har av de fortroendevalda revisorerna i Uppsala kommun fétt i uppdrag att granska
kommunens framtida planering.

Var grundldggande bild av kommunens nulége #r att det finns en uttalad ambition om
utveckling och tillviaxt samtidigt som den kommunala ekonomin 4r svag. Mal och ambitioner
i kommunens styrdokument Mal och Budget 2017-2019 méter en verklighet i ekonomin med
hoga standardkostnader, svaga ekonomiska nyckeltal, god budgetefterlevnad av nimnder
enligt delarsrapport mm.

Utifran genomfoérd granskning rekommenderas;

e De dvergripande styrdokumenten r #indamalsenliga i teori. Nu maste
kommunstyrelsen visa handlingskraft att efterleva och genom sin uppsiktsplikt driva
verksamheten i kommunkoncernen mot de mél som redovisas i Mél och Budget.

e Kravet pd fortsatt effektivisering av verksamheten for att uppna malen i Mal och
Budget maste drivas tydligt av kommunstyrelsen. Detta kan endast ske genom
samverkan och dialog mellan fortroendevalda och férvaltningen.

e En kvalitetssakring av poster i balansrikning i kommunen och i bolagen bor
genomforas for att sékerstdlla kommunkoncernens ekonomiska stéllning

e Beslut finns om samordning av tjénster och system inom kommunkoncernen. Enligt
var bedomning kan denna fraga drivas béttre om det fanns tydligare formulerade
styrsignaler och krav pa verkstéllighet.

e Pigdende omstrukturering inom Stadsbyggnadsférvaltningen &r i delar avgdrande for
att fa tydligare rutiner och beslutsunderlag f6r samhallsutvecklingen i Uppsala.

e For att kunna styra och stétta bolagen &r det av vikt att moderbolaget har tillgang till
kompetens och resurser. En forstirkning av bolagsstyrningen torde medféra krav pa
ytterligare resurser.

e Att kommunrevisionen omgdende bedémer de risker som finns utifran de brister som
redovisas i denna granskningsrapport. Hog prioritet har att aktivt granska resultat och
konsekvenser av den reformering av kommunens organisation och styrsystem som
beslutats under 2016.
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Uppsala konmmun
Granskning Langsiktig planering
2017-01-20

Sammanfattning

KPMG har av de fortroendevalda revisorerna i Uppsala kommun fétt i uppdrag att granska
kommunens framtida planering.

Vér grundlidggande bild av kommunens nuléige &r att det finns en uttalad ambition om utveckling
och tillviixt samtidigt som den kommunala ekonomin &r svag, Mal och ambitioner i kommunens
styrdokument Ml och Budget 2017-2019 méter en verklighet i ekonomin med hdga
standardkostnader, svaga ekonomiska nyckeltal, god budgetefterlevnad av nimnder enligt
deldrsrapport m m.

Delérsrapporten frén augusti 2016 redovisar arets resultat i kommunen till ett dverskott pd 211
mnkr. Om prognosen infrias uppfylls balanskravet. For innevarande ar erhalls stora bidrag fran
Migrationsverket samtidigt som ndmnderna har en utdkad verksamhet med anledning av
mottagandet. I nuléget dr det svért att gora en matchning av kostnader och intdkter kring
mottagandet. Aven med redovisat utfall 4 kommunens likviditets- och soliditetstal svaga.
Nyinvesteringar sker med upplaning. Utfallet av verksamheten och kommunens ekonomi f6ljs
redan idag upp enligt regelverket MEN atgérder som fydligt markerar en ambition att
astadkomma fordndring i riktning mot de uppstillda malen saknas.

Var uppfattning 4r att om de finansiella mél som redovisas i géllande Mal och Budget 2017-2019
ska uppnas inom planperioden krévs mycket stora férdndringar i kommunens verksamheter.
Samtidigt redovisas en prognos i Mal och Budget dér samtliga tre finansiella mal forsémras,
vilket har varit fallet de senaste tio dren. Mélen & for ovrigt samma som tidigare drs Mal och
Budget 2016-2018. Trovérdigheten for politiska mal och styrsystem undergravs rejélt da
ambitionen eller modet att vidta atgérder for att astadkomma méaluppfyllelse verkar saknas.

Vér uppfattning &r att kommunen méste tydligare redovisa prognoser pé ldngre sikt &n vad som
sker idag. Prognoser som kommunstyrelsen antar som del i férutsittningar inom den kommunala
styrmodellen. Det tredrs perspektiv som finns i Mal och Budget bor kompletteras med prognoser
pé fem till tio ar. Prognoser omfattande savél ekonomi som verksamhet och omfatta hela
kommunkoncernen.

I véra samtal har det redovisats en insikt om nuléget och de atg#rder som maste vidtas for att
kunna uppna kommunens ambitioner. En insikt som méste omvandlas till reella atgérder som
krdver stora fordndringar i befintlig verksamhet inom kommunkoncernen! Om de fértroendevalda
ir beredda att genomfbra dessa nodvéndiga atgérder dr avgbrande for att lyckas. Samtidigt maste
samtliga inblandade vara 6verens om att detta arbete kommer att ta tid — atgérder kommer inte att
f4 omedelbar effekt i den kommunala ekonomin.

Den reformering av kommunens organisation och styrsystem som beslutats under &r 2016 ger bra
teoretiska forutsittningar att lyckas genomdriva ett fordndringsarbete, Utmaningen &r att ga fran
teori till praktiskt genomférande — verkstéllighet.
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Rekommendationer

Utifran genomfdrd granskning rekommenderas;

e De dvergripande styrdokumenten &r dndamélsenliga i teori. Nu méste kommunstyrelsen
visa handlingskraft att efterleva och genom sin uppsiktsplikt driva verksamheten i
kommunkoncernen mot de mél som redovisas i Mél och Budget.

o Kravet pa fortsatt effektivisering av verksamheten for att uppna malen i Mél och Budget
maste drivas tydligt av kommunstyrelsen. Detta kan endast ske genom samverkan och
dialog mellan fértroendevalda och f6rvaltningen.

o  En kvalitetssikring av poster i balansrékning i kommunen och i bolagen bér genomféras
for att sékerstéilla kommunkoncernens ekonomiska stéllning,

e Beslut finns om samordning av tjénster och system inom kommunkoncernen. Enligt var
bedémning kan denna fraga drivas béttre om det fanns tydligare formulerade styrsignaler
och krav pa verkstéllighet.

e Pdgdende omstrukturering inom Stadsbyggnadsférvaltningen &r i delar avgérande for att
fa tydligare rutiner och beslutsunderlag f6r samhéllsutvecklingen i Uppsala.

o  For att kunna styra och sttta bolagen #r det av vikt att moderbolaget har tillgang till
kompetens och resurser. En forstdrkning av bolagsstyrningen torde medféra krav pa
ylterligare resurser.

o Att kommunrevisionen omgdaende bedomer de risker som finns utifréan de brister som
redovisas i denna granskningsrapport. Hog prioritet har att aktivt granska resultat och
konsekvenser av den reformering av kommunens organisation och styrsystem som
beslutats under 2016.

Inledning

Bakgrund

Kommunrevisionen gor 16pande iakttagelser kring kommunens verksamheter och finansieringen
av dessa.

Under det senaste aret har revisorerna bland annat tagit del av SKLs genomlysning av
kommunen, Kommuninvests kommunanalys 2014, arsredovisning f6r ar 2015 samt samtal med
fortroendevalda och tjdnstemén kring framtida utmaningar for kommunen.

Resultatutveckling och soliditet i kommunen dr inte tillfredsstéillande samtidigt som kommunen
star infor stora investeringsbehov med hinsyn till tillvéixten. Beddmningen &r att det finns ett
strukturellt underskott och planeringen framdver kommer att kréiva prioriteringar for att Uppsala
kommun ska ha en langsiktigt hallbar ekonomi.
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Kommuntevisionen bedémer med hjélp av ovanstdende och ytterligare mer ospecificerade
indikatorer det som visentligt att granska hur kommunstyrelsen, med sitt ansvar for
uppsiktsplikten dver hela kommunkoncernen, styr och foljer upp att samtliga nimnder och bolag
agerar i enlighet med vad som &r beslutat.

Syfte

Syftet med granskningen ér att redovisa vilka strategiska styrdokument som finns och hur
namnder och bolag agerar i férhallande till dessa. Granskningen ska éven innefatta
kommunstyrelsens samordnade roll inom kommunkoncernen.

Metod och avgrinsning

Den 6versiktliga granskningen grundar sig pé féljande revisionskriterier; Omvérldsanalyser samt
relevanta och aktuella beddmningar och prognoser som planeringen bygger pd. Bedéma om det
finns en handlingsberedskap inbyggd i budget och plan i syfte att erhalla handlingsberedskap och
flexibilitet for omprioriteringar om férutséttningarna foréndras.

Denna granskning #r dvergripande och kan ligga till grund for kommande f6rdjupade
granskningar.

I samband med granskningen, september och oktober 2016, har vi tréffat samtliga forvaltnings-
och bolagsledningar.

o

Oversiktlig granskning, 2014

De fortroendevalda revisorerna genomférde &r 2014 en dversiktlig granskning av kommunens
langsiktiga ekonomiska planering,

Slutsatserna i rapportens sammanfattning;

”Vi beddmer att det finns en i stort sett &ndamalsenlig langsiktig planering f6r att mota
kommande omvarldsforandringar.

Bedémningen av revisionsfragan baseras pé iakttagelser och bedémningar av de tre
revisionskriterierna:

Vér bedomning &r att de styrande dokumenten IVE och GPF baseras pd genomarbetade underlag,
Underlagen innefattar omvérldsanalyser pa lang sikt ur ett regionalt perspektiv, liksom
skatteunderlagsprognos och pensionsprognos fér kommunen. Sérskilda antaganden avseende
befolkningsprognos, prognos for skatteintékter och pensioner gors utifrdn Uppsala kommuns
forutséttningar.

Vi bedomer att de finansiella malen pa ldngre sikt som syftar till att upprétthalla en god
ekonomisk hushéllning ér tydligt formulerade. Vi ser det som positivt att kommunen ser dver de
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finansiella mélen med tanke pa att en investeringstung period véntar. Soliditetsmattet &r ett mer
flexibelt méal éver tid, och vi bedomer det mer ldmpat i en investeringstung period.

Vi beddmer att sikten i planeringen #r tillrécklig och baserad pa langsiktiga kalkyler. Diremot
saknar vi kiinslighetsanalyser och alternativa scenarion i den langsiktiga planeringen”.

Ny kommunal organisation

Frén 1 januari 2017 far Uppsala kommun en ny organisation. Det interna k&p och séljsystemet
med bestéllar- och produktionsforvaltningar avskaffas.

Beslutet om den nya organisationen fattades av kommunfullméktige 13 juni 2016. Syftet med den
nya organisationen 4r att fa en mer begriplig och tillgénglig kommun. Den politiska
genomslagskraften blir férhoppningsvis stéire nér nimnderna far ett helhetsansvar och
beslutsprocessen blir snabbare och smidigare. En effektivare styrning ger ocksa béttre
forutséttningar for en ekonomi i balans.

Principer for kommunens ekonomistyrning, hosten 2016

Kommunstyrelsen har beslutat i oktober 2016 om en ekonomi- och verksamhetsstyrningsmodell
anpassad till den nya ndmnd- och férvaltningsorganisation som tréder i kraft den 1 januari 2017.
Genom att komplettera kommunens dvergripande verksamhetsstyrning med principer for
ekonomistyrning och en ny struktur fér budget- och resultatférdelning anpassas
ekonomistyrningen till organisationsforéndringarna. Samtidigt stéds fullméktiges inriktning for
den nya organisationen.

Modellen presenteras enligt foljande; Modellen for verksamhetsstyrning &r oberoende av
organisation och utvecklas I6pande i Méal- och budgetprocessen, kommunens évergripande
verksamhetsstyrningsprocess. Processen innefattar arbetet med Mal och budget, nimndernas
verksamhetsplaner och internkontrollplaner. Processen innefattar &ven manads- och
delarsuppfoljning samt &rsredovisning. Ndmnderna visar genom sin verksamhetsplanering och
budget de politiska prioriteringarna inom respektive ansvarsomrade och hur ndmnden ska
forverkliga fullméktiges inriktningsmal. Inom varje ndmnd sker verksamhetsstyrningen genom
dialog och gemensamt ansvarstagande for verksamheten. Kommunens ekonomistyrning syftar till
att skapa forutséttningar for hog effektivitet och god resurshushalining i verksamheten och
darmed storre medborgarnytta. Genom att faststélla principer f6r ekonomistyrning och férdela
verksamheternas budget och resultat i en ny struktur bed6éms inrikiningen fér den nya nimnd- och
forvaltningsorganisationen ges ett &ndamalsenligt stéd. Genom principerna anpassas
ekonomistyrningen till némndernas férandrade férutsittningar efter samorganiseringen.

Oversiktsplanen

En ny Oversikisplan, som ger en ram for hur kommunen ska véixa, antogs pa
kommunfullméktiges ssmmantrédde den 12 december 2016. Planen mdjliggdr att Uppsala
kommun &r 2050 kan ha 350 000 invanare — 135 000 fler &n idag. T planen underl4ttas
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bygglovshanteringen i vissa avseenden, till exempel vad giller méjligheten att bygga bostéder pa
landsbygden, jamfort med tidigare dversiktsplan.

Oversiktsplanen dr kommunens samlade strategi for hur mark, vatten och bebyggelse ska
anvindas, utvecklas och bevaras. Den pekar ut en riktning for hur kommunen ska utvecklas pé
lang sikt och végleder ocksé beslut hér och nu.

Kortfattat innebér forslaget att alla delar av kommunen; staden — landsbygden och tétorterna — ska
kunna fortsitta att utvecklas utifrén varje plats forutsittningar. Planen har fyra prioriterade
omraden:

o  Uppsala ska vara en drivande kraft i virlden. Da behdver vi fullt ut dra nytta av och bidra
genom vért geografiska lige, vara styrkor och var identitet.

o Foratt Uppsala ska vara en kommun for alla behgver vi stdrka sammanhéllningen mellan
ménniskor och allas delaktighet, P4 sa sitt stdrker vi tilltron till samhéllet.

o Vibehover arbeta for att gbra vardagen enklare: ett Uppsala ddr nédrhet, kvalitet, utbud
och upplevelser bidrar till de goda liven. Utvecklingen behdver bidra till livskvalitet och
till att enskilda ménniskor kan férverkliga sina drémmar,

o Vibehover ocksd se 6ver hur vi anvénder och forbéttrar var lokala miljé och ménniskors
hélsa och hur vi lever i balans med planctens resurser. Uppsala ska vara en foregdngare i
ansvarsfull samhéllsutveckling,

Prioriteringar pa kort sikt i f)versiktsplanen;

»For att kunna dra nytta av mojligheterna nér vi blir fler och forbéttra den goda livsmiljon, &r
nagra fragor sérskilt viktiga att prioritera pa kort sikt:

Fler bostiider — de nérmaste dren behdvs 3000 nya bostdder per ar med méngfald i utbudet, i tita
och blandade miljoer med nérhet till hallbara transporter.

Mer plats for ett breddat niringsliv — 2000 fler jobb per ar, minst hélften inom
kunskapsintensiva néringar.

Fyra spir till Stockholm — ¢kad kapacitet pd ostkustbanan med tva nya spér, och beredskap for
att svara upp mot statliga investeringar.

Hallbara transporter — ett moderniserat transportsystem som prioriterar kollektivtrafik, cykel
och gang,. Antalet kollektivtrafikresor ska fordubblas till 2020 likasé deras andel av alla
motoriserade resor till 2030,

Foérstirk naturens ekosystemtjinster — Lyft fram och anvénd ekosystemtjénster for béttre
lokalklimat, f6r att berika ménniskors upplevelser och for minskad klimatpaverkan.”
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Granskningsresultat

Underlag for planering

Den kommunala verksamheten i Uppsala kommun styrs av ett dvergripande planeringsdokument
som bendmns "Mal och Budget” uppréttas med en planeringshorisont pé tre &r men revideras
arligen, och inkluderar en redoggrelse av kommunens utvecklingsforutséttningar, faktorer som
paverkar kommunens ekonomiska utveckling, redogorelse fér de kommunala
verksamhetsomradenas inriktning samt budget for &r 1 och plan for de tva efterfoljande aren samt
investeringsbudget. Mal och Budget omfattar kommunen och kommunkoncernen.

Maél och Budget har ett rullande tredrsperspektiv och utefter Mél och Budget upprittar sedan
namnderna sina verksamhetsplaner som har en planeringshorisont pé tre &r. Till grund fo6r Mal
och Budget anvéinds prognoser for befolkning, skatteunderlag samt tillhdrande
utjimningsprognos, fastighetsavgift och pensionsprognoser mm. Inriktningsmalen i Mal och
budget &r uppdelade pa kommungemensamma mél som géller for hela kommunorganisationen
och de kommunala bolagen samt inriktningsmal kopplade till specifika ndmnder.

I Mél och Budget 2017-2019 redogdrs ocksa for parametrar som péaverkar de ekonomiska
forutsittningarna pé sikt. Exempelvis den demografiska péverkan pa verksamheterna samt det
procentuella kostnadstryck befolkningsutvecklingen liksom prisutveckling medfér.
Befolkningsprognosen stricker sig till &r 2050 men det dr bara de forsta tre dren som anvénds
som underlag i kommunens planering, Prognosen uppdateras arligen och bygger p& SCB:s
antaganden av befolkningsutvecklingen, men antagandena justeras sedan utifrdn Uppsalas
forutsdttningar, eftersom fodsel- och inflyttningséverskottet bedoms vara hégre #n det SCB
prognostiserar. Prognosen innehdller &ven delomrédesprognoser for befolkningsutvecklingen.

For att kunna mota framtidens utmaningar, inte minst de demografiska, behtvs en ekonomisk
hallbarhet. Den ekonomiska planeringen f6r planperioden har dérfor fokus pé ekonomisk styrning
i syfte att stirka Uppsala kommuns finansiella stéllning bade pa l&ng och kort sikt. Detta har
astadkommits dels genom en omfordelning av resurser i enlighet med behovsfordndringen, dels
genom en anpassning av kostnaderna till Uppsalas strukturella férutséttningar. Jamfort med
ramarna for 2016 finns de storsta forstérkningarna 2017 inom de pedagogiska verksamheterna,
skolverksamhet 6-15 ar och gymnasieskola. Ramforstéarkningen i dessa verksamheter 4r en
konsekvens av bade den demografiska fordndringen och det 6kande antalet nyanlédnda
ensamkommande barn.

Det finns ingen samlad kompetensforsétjningsprognos fér kommunens verksamhet som helhet,
#ven om respektive Mal och Budget verksamhet férmodas ha en utblick dven om det inte finns en
verksamhetsspecifik kompetensforsorjningsplan.
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Verksamhetsplaner

Kommunstyrelsens och nimndernas verksamhetsplaner féljer i stort samma struktur.

Verksamhetsplanen beskriver hur nimnden ska forverkliga kommunfullméktiges dvergripande
styrdokument Mal och Budget. Ndmndens budget visar hur nimnden férdelar de ekonomiska
resurser som den tilldelats i Mal och Budget. Verksamhetsplanen visar hur némndens politik
bidrar till att uppfylla de krav som stélls genom:

Inriktningsmal

Uppdrag/ Ansvar

e Servicenivéer

Statsbidrag och riktade satsningar

Budget

+- 1 samband med att nimnden beslutar om sin verksamhetsplan-och budget beslutar den dven om

sin plan for intern kontroll. Det & férvaltningens uppgift att omsiitta dessa planer i praktiken.
Néamnden féljer upp sin verksamhetsplan och budget i samband med kommunens gemensamma
uppfoljning per april, deldrsbokslutet per augusti och &rsbokslutet.

I bilaga till verksamhetsplanen redovisas nimndens [8pande uppféljning. Uppféljningsarbetet &r
en del i nimndens systematiska arbete for att kontrollera och forbéitra kvaliteten inom nédmndens
ansvarsomraden, Resultatet av uppféljningsarbetet dr en viktig del av ndmndens underlag for
ldrande och beslut. Uppfoljningen blickar bakat for att analysera vad som har blivit gjort och
blickar framat for att bedéma vad som &terstar att géra,
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Investeringsbudget

[ tabellen nedan redovisas fordelningen av investeringar i Uppsala kommunkoncern 2017,
Dér markeras med brunt de bolag vilkas investeringar helt bekostas av anvéindarna medan
blamarkerade ér de som ska bekostas av skattemedel. Kommunens namnder har planerade
investeringar pa 532 miljoner fér 2017,

Part (mnkr) 2017 2018 2019
Uppsalahem, koncern 949 949 949
Uppsala Kommuns Fastighets, koncern 59 50 10
Uppsala Kommuns Industrihus, koncern 174 211 300
Uppsala Parkering 250 330 275
Uppsala Vatten och Avfall 480 440 490
Uppsala bostadsformedling AB 0 0 0
Uppsala Kommun Skolfastigheter ] 922 782 608
' Uppsala Kommun Férvaltningsfastigheter 140 325 320
' Uppsala Kommun Sport-och Rekreationsfastigheter ' 201 240 209
Fyrishov ’ : 45 135 - 115
Uppsalastadsteater : ‘ 4 2 2
| Uppsala Konsert & Kongress j 4 7 3
Uppsala kommun | 532 625 725
Summa 3760 4096 4006

Ur Mél och Budget 2017-2019

Kommunen arbetar strategiskt med att véixa och pa lang sikt klara finansiering av
investeringar. Sjilvfinansieringsgraden for investeringarna méste 6ka. Varje enskild
investering provas fore det att den far starta och for investeringar Sver 50 miljoner kronor
krdvs ett igdngsittningsbeslut fran bolagsstyrelse eller kommunstyrelsen. Provningen ska visa
pa om det gér att skjuta pa investeringar i tid eller helt avsta dér till exempel l6nsamhet
saknas. Parallellt med detta méste tillgdngar for mojlig avyttring identifieras for att losa
finansiering utan att kommunen blir beroende av en 6kad uppléning.

Framtida finansiering

Under den senaste dryga tiodrsperioden har flera av de finansiella nyckeltalen visat pé en
negativ trend for Uppsalas ekonomi. Soliditeten inklusive pensionsataganden (soliditet 2) i
kommunkoncernen har sjunkit fidn 20 procent &r 2002 till 11 procent 2015 medan skulderna
under samma tidsperiod dkat fran 31 600 till 75 000 kronor per invanare. Denna utveckling
maste brytas genom att resultatnivin i kommunkoncernen stéirks samtidigt som finansiering
av investeringar i hogre utstriickningen sker utan att lan tas upp.

I tabellen nedan redovisas de nyckeltal som ligger till grund for planerad investeringsram. Av
tabellen framgar att kombinationen av nuvarande resultatnivier och de investeringsnivéer
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som foreslds ger nyckeltal som ligger ver de grénsvirden som redovisat som acceptabla
nivéer.

2014 2015 2016 2017 2018 2019

Soliditet 1 (%) 31 29 28 27 25 24
Soliditet 2, inklusive pensionsataganden (%) 12 11 12 13 12 12
Skuldniva (tkr/invanare) 74 75 81 91 103 114
Kapitalkostnadsniva (%) 8 8 9 10 10 14
Skuldsittningsgrad ((KS+LS)/EK) 21 22 25 2,7 29 3;1

Tabell 4, Finansiella nyckeltal 2014-2019. Ur Mél och Budget 2017-2019

Finanspolicy

Kommunen har en finanspolicy med riktlinjer och ramar for finansverksamheten, antagen av
kommunfullmaktige 2013-12-09. Av policyn framgar att fullméktige ska préva om ska revideras
minst en géng per mandatperiod. Vilka finansiella placeringar som far nyttjas finns preciserade i
policyn, Kommunstyrelsens arbetsutskott har det ”6pande ansvaret” for att policyn f6ljs samt far
fatta beslut inom den I8pande finansverksamheten. I de heléigda bolagen bedrivs finansiell
verksamhet i den omfattning som krévs for den lopande ekonomiska forvaltningen. De finansiella
verksamheterna i bolagen, undantaget AB Uppsalahem, far endast ske visavi kommunen. Den
finansieringsverksamhet som bedrivs inom ramen for finanspolicyn redovisas méanadsvis till
arbetsutskottet och kvartalsvis till kommunstyrelsen.

Samverkan inom kommunkoncernen

Ett planeringsdirektiv frin kommunstyrelsen startar arbetet med Mél och Budget.
Planeringsférutséttningarna ér gemensamma for kommunen och dess bolag. Ett “strategiskt
seminarium” fér kommunen och kommunens bolag halls under varen. Pé detta seminarium
redogdrs for politiska prioriteringar och prognoser infor framtiden samt forutsittningar for
verksamhetens genomférande. Kommunfullméktiges inriktningsmal och dgardirektiv for bolagen
ar grunden for ndmnd och bolagsmaél, vilka formuleras i verksamhets- och afférsplaner.
Verksamhets- och afférsplaner ska inkludera en risk- och visentlighetsanalys inkluderande en
internkontrollplan. Nédmnder och bolag ska f6lja upp och analysera sin verksamhet i férhallande
till fullméktiges inriktningsmal. Redovisning sker till kommunfullméktige tre ganger per ar.

Beslut finns om samordning av tjinster och system inom kommunkoncernen.
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Iakttagelser

Nedan redovisas ett urval av iakttagelser/ uttalanden i samband med granskningen:

Kommunen har en ambition att f4 en bredare utblick inf6r framtiden &n tidigare. Att driva
fordndringsarbete dr nodvindigt. De ledande fortroendevalda har uttalat att de dr beredda pé att
gora fordndring jamfort med tidigare arbetssétt. Detta samtidigt som kommunen har hojt
ambitionen i tillvéxttermer — befolknings6kning pa 2500 — 4000/ &r. Féréndringsarbetet dr
nddvindigt men kommer att ta tid. Viktigt med fortlépande dialog i férandringsarbetet mellan
fortroendevalda och férvaltningen utifrén ett koncernperspektiv.

For att lyckas i fordndringsarbetet kedivs atgérder for att fa en ekonomi i balans. Kommunen har
hoégre kostnadsniva pa verksamheten och sémre ekonomiska nyckeltal 4n genomsnittet bland
jamférbara kommuner. Flera respondenter uttalar oro for kvaliteten pa poster i balansrikningar —
savil i kommunen som i bolag. Det finns uppdrag att utreda eventuella férséljningar av
anldggningar/ fastigheter inom kommunkoncernen for att stirka balansrdkningarna.

Kommunens budgetprocess &r justerad sé att flera fortroendevalda deltar i framtagningen av
budgetférslag. Tidigare var en framst en forvaltningsprodukt. Denna justering genomfors for att
fa forankring av atgérder tidigare.

Oversiktsplanen reglerar stadens tillvixt — det fysiska omradet och kommunens ataganden.
Exploateringsverksamheten ska styras om till att mer se vilken exploatering som ska lokaliseras
var. Onskvirt 4r att lokalisering kan ske pa kommunal mark. Denna omstillning kommer att ta
tid. Kommunens kassaflode maste forbéttras. Stadsbyggnadsférvaltningen har ett strategiskt
avgorande kring var det ska byggas. Tidigare har externa aktdrer prioriterats och med det en
“spretiga” etableringar 6ver staden. Nu har stadsbyggnadsforvaltningen krav att styra
exploatering mot kommunal mark. Kraven innefattar dven att byggnation ska ske i
kvartersstruktur for att tillvarata markvérden och tidigare infrastrukturella satsningar. Troligen
kommer tidigare planerade projekt att 6verges. Flera stora projekt med &ver 2000 ldgenheter per
projekt pagar i olika faser, ex.vis Ostra Salabacke, Rosendahl och Ulleraker. Uppsalahem har i
sina nya dgardirektiv krav att styra lagenheter till kommunen. Bl a for att klara boende at de
nyanlédnda men éven att slippa kommunala investeringar i bostadsrétter.

Pagéende genomlysning av exploateringsverksamheten kommer att resultera i en ny organisation,
tydligare styrning inkluderande riktlinjer, rutinbeskrivningar och mallar samt béttre IT-st6d.
Atgirderna berdknas vara genomforda under ar 2018. Kortfattat kan styrningen sammanfattas
enligt féljande; Exploateringsbudget tas fram till Mal och budget med koppling till samordnad
stadsutveckling, 6versiktsplan och investeringsberedning (se nedan). En exploateringsprognos
redovisas for kommunstyrelsen i verksamhetsplanen arligen inkluderande kontinuerlig
uppfvljning per projekt.

Befolkningsprognosen fram till & 2030 har olika scenarier och med det olika utfall. Samtliga
scenarier visar pa framtida dtaganden i den kommunala verksamheten. Prognosen tas fram
centralt i kommunen och redovisas sektorsvis till berérda.
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Finanspolicyn i kommunen sprider riskerna pa ett bra sétt. Inom internbanken f6r koncernen halls

triffar med varje bolag inkluderande framtida finansieringsbehov, kreditlimiter, rintenivéer,
l6ptider etc.

Sedan flera & anordnas ”Strategiska seminarier” f6r kommunen och hela kommunkoncernen,
savil for tjinstemén som fortroendevalda, Syftet 4r att fa en gemensam bild infor framtiden.
Innehéall och dokumentationen fran seminariet ska vara grund {61 sektorernas planering. Metoden
har inte fatl 6nskvirt genomslag — fortfarande finns brister utifran budskapet pd seminariet och
utfall pa sektorernas/ bolagens aktiviteter.

En lokalférsérjningsgrupp for den kommunala verksamhetens framtida behov, med foretrddare
for de olika sektorerna och berdrda bolag, har inréttats.

Utifrdn prognoser kring demografi, ekonomi och lokalbehov sker dialog mellan
kommunledningskontoret och sektorerna. Behovsprogram per sektor uppréttas. En nyinréttad
investeringsberedning har i uppdrag att féresla ”vad, av vem och i vilken ordning” investeringar
ska prioriteras. Investeringsplanerna sammanjémkas sedan inom kommunstyrelsen. I detta ldge
ska dven konsekvenser pd ekonomiska nyckeltal analyseras och redovisas.

Var bedémning utiftdn de intervjuer KPMG genomf{ort ér att det for ndrvarande &r en svag och i
delar otydlig styrning i kommunen/ koncernen och att det finns stora brister i uppf6ljning, t.ex.
gillande intern kontroll, ekonomisk uppfoljning, &terkopplingen med krav pé atgérder.

Datum som ovan e
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