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Protokoll styrelseméte nr 1, 2019
Uppsala Konsert & Kongress AB

Organ: Styrelsen for Uppsala Konsert & Kongress
Sammantradestid: Mandagen den 11 februari kI 15.00-17.00
Sammantradeslokal: UKK, plan 9, lokal K7

Néarvarande:

Ordinarie ledamoter

Niclas Malmberg (ordf), Hans Birger Ekstrom (v ordf), Monica
Lindgren Peterson, Dick Jansson, Anders Nordstrom, Ingemar
Bergman, Margit Borgstrom

Adjungerad ledamot Lena Norrby

Suppleanter Bengt Sandblad, Agneta Lydig

Arbetstagarrep Victoria Lindgren, Lotta Zacke, Gustav Ohlander, Lina Bjork
Sekreterare Camilla Karlsson

Franvarande:

VD Lena Aberg Frisk

Suppleant Birgitta Holmlund

§1 Mbotets 6ppnande

Ordforande forklarade métet Sppnat och hilsade alla vilkomna.

§2 Presentation av nya styrelsen

Genomfordes presentationsrunda av samtliga nérvarande.

§3 Val av justerare

Hans Birger Ekstrom utsags att justera dagens protokoll.

§4 Godkiinnande av dagordningen

Godkéndes dagordningen efter foljande justeringar: P g a sjukdom ajournerades
punkterna ”VD’s rapport” och ”Presentation av ledningen” till nésta styrelseméte.
Ajournerades #ven beslutsirendet ”Arsredovisning” da arsredovisningen ej 4r klar.

§5 Foregaende protokoll

Godkéndes foregaende protokoll och lades till handlingarna.

§6 Rapport betriffande verksamheten

Ekonomisk rapport

Lena Norrby presenterade arsresultat 2018. Noterades att vi haller var budget och vért

resultatkrav. Intikterna blev lite hogre #n budgeterat och gav utrymme for investeringar, / 1/ ﬂ/
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bl a i kdksutrustning som behdvde bytas ut samt 16nsamhets- och utvecklingsutredningar
via PWC.

Arsredovisning
Lena Norrby gav informationen att arsredovisningen dr uppréttad och i princip klar:

Revisorernas granskningsrapport ir firdig och de har inget att papeka. Slutrevision sker i
morgon, den 12 februari.

Nir arsredovisningen &r klar skickas den for paseende till styrelsen varpé beslut tas och
var och en far komma forbi UKK for underskrift av arsredovisningen.

§7 Beslutsirenden

Affarsplan 2019-2021
Vidtog diskussion kring affarsplanen med diverse fortydliganden for framfor allt nya
ledamoéter som ej deltagit i framtagandet av affdrsplanen. Dérefter godkéndes afférs-
planen enligt bilaga 1.

Arbetsordning for styrelsen

Ordforande gick igenom den foreslagna dndringen av styrelsens instruktioner varpa den
godkéndes enligt bilaga 2.

VD-instruktion
Godkindes VD-instruktionen enligt bilaga 2.

§8 Ovriga fragor

Mejlkommunikation med styrelsen

Informerades styrelsen om kommunala direktivet att all mejlkommunikation mellan
bolaget och styrelsen maste ske via styrelsens @pol.uppsala.se-adress. Detta dr av yttersta
vikt och gér inte att undvika. Administrationen dterkommer med instruktion till samtliga i
styrelsen.

HRM, lonespecifikationer och kontrolluppgifter

Delades instruktion ut for inloggning till UKKs lonesystem for atkomst till egen
16nespecifikation och kontrolluppgift.

Frikort UKK

Delades frikort med instruktioner ut till styrelsens ledamoter.

§9 Arets sammantriden

Informerade ordféranden om 2019 ars styrelsemotestillfdllen som samtliga dger rum pd
UKK:

10/4 k1 15.00 - 17.00

22/5 k1 15.00 - 17.00

11/9 k1 15.00 - 17.00

8/10 k1 12.00 - ca k1 22.00 (inleds med lunch avslutas med middag)

11/12 k1 15.00 - 17.00
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§ 10 Mbotets avslutande

Avslutade ordféranden motet.

Justering:

/
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Niclas Malmberg, ordfdrany Hans Birger Ekstrom, justerareﬁ
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Camilla Karlsson, sekreterare




Bilaga 1
Styrelsem&tesprotokoll
2019-02-11

JiSuppsala

Afttarsplan och
budget 2019-2021

for Uppsala Konsert & Kongress AB

Ett aktiverande dokument som Uppsala Konsert & Konsert AB
fattade beslut om den 11 februari 2019

Postadress: Uppsala kommun, 753 75 Uppsala
Telefon: 018-727 00 00 (vixel)

E-post: Uppsala.kommun@uppsala.se
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Innehallsforteckning

Inledning
Bolagets direktiv, vision, affdrsidé och sammanfattning for 2018
Bolagets sammanfattning for 2019
Omvirld och forutsittningar
Omvirldsforutsittningar, Lokala forutséttningar, Ekonomi
Syftet med bolagsstyrelsens affdrsplan och budget
Kommunfullméktiges inriktningsmaél
1. Uppsala kommun ska ha en jamstilld och hallbar ekonomi
2. Uppsala ska vara tryggt och attraktivt att leva, verka och vistas i
3. Uppsala stad och landsbygd ska vixa genom ett hallbart samhillsbyggande
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. Uppsala ska vara jimlikt och inkluderande med goda forutsittningar for folkhélsa och
livskvalite

W

. Uppsalas invanare ska ha bostad och arbete

6. Uppsalas alla barn och elever ska klara sin utbildning, nd gymnasieexamen och
utmanas i sitt ldrande

7. Uppsala ska vara en dldrevinlig kommun och invénare med funktionsnedséttning ska
uppleva trygget, frihet och tillgdnglighet

8. Uppsalas invanare, organisationer och néringsliv ska vara delaktiga i att utforma
samhillet

9. Uppsala kommuns medarbetare ska ha bra arbetsvillkor och kan med hog kompetens
mdta Uppsala

Budget 2019 och plan 2020-2021
Ekonomiska mal
Bolagets resultatrakning
Risker i affdrsplanen
Internkontrollplan
Uppf6ljningsplan
Bolagetstyrelsens nyckeltal

Bilaga 1 Internkontrollplan
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Inledning
Agardirektiv

Uppsala Konsert & Kongress AB

Bolaget ska inom Uppsala kommun ansvara for verksamheten i Uppsala kommuns konsert
och kongresshus och bedriva ddrmed forenlig verksamhet.

Bolaget ska bedriva verksamheten, med beaktande av de kommunalrittsliga principerna i 2
kap. kommunallagen (2017:725), i syfte att uppfylla verksamhetsforemélet.

Bolagsspecifika dgardirektiv

Uppsala Konsert & Kongress AB ska tillhandahélla en métesplats f6r musik och 6vrig kultur
for alla malgrupper.

Bolaget ska aktivt bidra till utveckling av beséksnéringen i Uppsala och stérka bilden av
Uppsala som en attraktiv stad att besoka och bo i.

Bolaget ska fora dialog och samverka med kulturndmnden, andra kulturinstitutioner och
besdksmal for att stirka kulturlivet, uppnd samordningsvinster samt bidra till Uppsalas
kulturella utveckling.

Vision
UKK ska vara lokalt, nationellt och internationellt kint och erként som en attraktiv och
dynamisk aktor i framkant inom kultur och moten, av allménhet savil som bransch.

Affarside

Uppsala Konsert & Kongress skall bidra till att géra Uppsala mer attraktivt lokalt, nationellt
och internationellt. Inom kulturomradet frimst genom ett kulturprogram av hog kvalitet och
angeldgenhet, egna, unika koncept samt lokala, nationella och internationella samarbeten med
de mest intressanta aktdrerna. Inom omradet méten och event genom konferenser, kongresser,
moten och foretagsevenemang i en unik miljo med professionell och personlig projektledning
och service av hogsta klass.

Sammanfattning 2018
Under aret har bolaget tack vare goda intékter kunnat genomftra utveckling inom ett flertal
omraden.

Vi har investerat i ny teknik i s&vél konsert- som konferenssalar.

Vi har gjort ett omfattande arbete med att utreda och forbereda infor byten av affars- och
bokningssystem, kassasystem samt ekonomisystem. Implementeringarna sker under 2019.

PwC har tagit fram tva rapporter pa uppdrag av bolaget. En genomgéang av avdelningen for
teknik- och fastighet som bildar underlag till foréndringar 2019 (som beskrivs under nésta
rubrik) och en som analyserat effektivitet och l16nsamhet vid olika typer av konferenser och
méten. Aven den rapporten ger effekter 2019.

Skyltprogrammet dr genomfort till stora delar. Vi har fatt upp flera digitala skyltar som
forbittrat informationsméjligheterna i huset. Under slutet av aret samt bérjan av 2019 slutfors



utvecklingsprojektet da hela UKK far en fornyad och fortydligad navigationsskyltning. Den
nya navigationen ar sprakoberoende, da den bygger pa symboler och ikoner.

Den interiéra miljon har utvecklats genom nya stolar, nytt porslin och en ny station fér lunch-
buffé i restaurangen, genom nya mdbler i konferensrummen samt genom en omfattande
ombyggnad och uppfraschning av receptionen och ett antal nyinstallerade vaxtvéggar i foajén.
Allt enligt vart interidra koncept: Levande material, grona vixter och belysning.

Vi inledde under aret bland annat ett flerdrigt samarbete med Kungliga Musikhdgskolan som
innebar ett pilotprojekt dér en av deras mastersstudenter gjorde sitt examensarbete hos oss.
Vidare startade vi ett samarbete med Stockholms Konstnérliga hgskolor genom att ta emot
en praktikant frdn en av deras kvalificerade scenkonstproducentutbildningar (tre studenter
antas vart annat &r). Tillsammans med Bibliotek Uppsala gor vi Forfattarsamtal pad UKK.

Vi presenterade tre nya Husockupanter och introducerade Curious Classics, en helt ny festival
med klassisk musik fran andra delar av virlden 4n den visterlindska, i samarbete med
Re:Orient. Vi genomftrde ett festivalliknande event i samband med internationella kvinno-
dagen. Vi gjorde tva veckor av vart dagldger for unga, Citykollo. Detta och ett flertal andra
produktioner garanterar att UKK presenterar unikt innehéll som inte gar att uppleva ndgon
annanstans.

UKK blev utsett till Uppsalas mest digitaliserade bolag. Enkelt beskrivet genom att vara
digitala fotspar mdttes.

Vart nya biljettsystem har lett till kraftigt 6kad onlineforséljning samt till ménga nya
mojligheter till merforsdljning.

Medarbetarndjdheten dkade fran 3,89 (2017) till 4,15 av 5. 2014 l4g den pa 2,45.

Sammangattning 2019

UKK byter under 2019 kassasystem, ekonomisystem samt afférs- och bokningssystem.
Sammantaget kommer detta att leda till effektivisering, 6kad digitalisering, minskad
pappersanvindning, mdojligheter till merforsiljning samt férenkla for vara bestkare.

PwC har bistatt bolaget i en utredning av organisationen kring avdelningen for teknik och
fastighet. Bakgrunden #r 6kade kostnader for timpersonal samtidigt som den fasta personalen
inte utnyttjas fullt ut. Utredningen visar pé kraftig effektiviseringspotential. Utredningen
kommer att leda till organisationsférandringar och till internutbildning av bestéllarna
(programavdelningens producenter och méten- och eventavdelningens projektledare).

Vidare kommer PwC att bistd oss under 2019 med &vergéngen fran roll- till verksamhetsstyrd
organisation.

Vi har dven pébdrjat en dversyn av var vart fokus ska ligga géllande bokning av méten och
event med syfte att bittre uppfylla dgardirektiv samt resultatkrav. I samband med detta ser vi
dven §ver prissittning och avtal. Vi tror att vi behdver minska antalet mindre méten till
forman for storre.



En liknande fordndring har pigétt under de senaste aren inom programldggningen dér vi
prioriterar for att sdkerstélla ekonomi, kvalitet och bredd.

Trycket pa lokalerna Skar for varje ar. Det blir allt viktigare att prioritera och gora rétt saker
med rétt ekonomi vid rétt tillfédlle och i rétt lokal.

Fortsatt samarbete med Stockholms Konstnérliga Hogskolor och Kungliga Musikhdgskolan.
Uppsala saknar hdgre utbildningar inom kultur. Detta innebér att vi gar miste om det driv och
den internationella och samtidskoll som studenter pa dessa utbildningar f6r med sig. Vi
forsgker pa detta sitt mojliggtra f6r Uppsalas publik, besokare och kulturliv att ta del av
detta.

Vi kommer fortsatt att utreda de ekonomiska férutsittningarna for en tillbyggnad. Ytterligare
en sal med kapacitet for 600 personer skulle frigora Stora salen (med kapacitet 1140) som
idag anvinds uppemot 30 ganger per ar for event som rymmer 400 - 600 deltagare och pa sd
sdtt blockerar for storre evenemang inom bade kultur och méten. Vidare skulle en tillbyggnad
innebdra att lunchen och restaurangscenen kvillstid skulle kunna hélla Sppet varje dag under
h6gsdsong. Nu tvingas vi pa grund av for fa kvadratmeter stdnga huset for allménheten alltfor
ofta.

Omviérld och forutséttningar

Omvdrldsforutsdttningar

UC:s branschrapport for métesbranschen visar pé kraftig tillvaxt av branschens omséttning
men dven av antalet aktdrer vilket innebér att omséttningen per aktdr inte Skar. Detta betyder 1
praktiken en kraftigt 6kad konkurrens.

Géllande kulturverksamheten ser vi en tydlig tendens till att stérre produktioner véljer att aka
med firdig produktion vilket innebir att de sdker tomma lokaler att bygga sin egen teknik,
scen och dekor i. I dessa fall faller UKK bort som lokal.

Lokala forutsdttningar

Uppsala vixer och utvecklas snabbt. Fler flyttar fran Stockholm till Uppsala &n tvértom.
Urbaniseringen innebér dels att tidigare marginella malgrupper dkar och att nya tillkommer.
Publiken blir mer varierad, mer krdvande och mer kunnig. Stéller krav pa breddad kompetens
hos producenterna.

Att erbjuda ett dppet hus dér alla ska kénna sig vilkomna innebér vissa utmaningar. Periodvis
flyttar kriminalitet in i huset, nigot vi méter med 8kat antal ordningsvakter samt samarbete
med kommunens sékerhetsavdelning och polisen.

UKK kommer att medverka aktivt i arbete med kulturhuvudstad 2029.

Ekonomi

Sedan 2015 uppfyller bolaget dgarens avkastningskrav eller bittre (2016). Under perioden har
stora omstillningar gjorts vilket har skapat utrymme att 6ka investeringarna samt utveckla
verksamheten, medarbetarna och interiGren.



2018 forvéntas bolaget uppfylla avkastningskravet. Investeringsnivan har under ett par ar
legat Gver bolagets normala, detta frimst pa grund av eftersatt uppgradering av teknisk och
annan for verksamheten nddvéndig utrustning. Investeringarna finansieras inom ramen for
avkastningskravet. Bolaget har inga 14n.

Syftet med bolagsstyrelsens affdrsplan och budget

Bolagets affirsplan och budget beskriver hur bolaget skall uppfylla dgardirektivet och ska
forverkliga kommunfullmiktiges 6vergripande styrdokument Mal och budget 2019-2021.

Bolagsstyrelsen foljer upp sin affdrsplan och budget i samband med kommunens gemensamma
uppfoljning per april, delarsbokslutet per augusti och arsbokslutet. Bolagsstyrelsen ansvarar for att
I6pande folja upp och analysera utvecklingen inom sina respektive verksamhetsomraden.

I samband med att bolagsstyrelsen beslutar om sin affirsplan och budget beslutar den dven om sin
plan for intern kontroll. Bolaget ansvarar for att omsétta planerna i praktisk handling.



Kommunfullméktiges inriktningsmal

1. Uppsala kommun ska ha en jamstdlld och hallbar ekonomi

Bolagsmal 1.1

Lika andel manliga som kvinnliga artister (oavsett andel blandade) pa egna scenproduktioner.
Nas genom tdta avstdimningar av bokningslédget och ett tydligt formulerat mal.

Bolagsmal 1.2
Lika andel kvinnor och mén i ledningen.

Bolagsmal 1.3
Uppfylla det skérpta avkastningskravet.

Bolagsstyrelsens atgird | Koppling till styrdokument Forvidntade effekter av atgirden

Fortsatt jamstélld representation pa véra
1.1 Forankra mélet i programgruppen scener bidrar till ett mer jamstéllt kulturliv i
stort.

Fortsatt jamstilld ledning bidrar till mer

1.2 Ftirators millet & ledning, g} jamstillda beslut i bolaget kring

Bos I resursfordelning och maktférdelning.
1.3 Uppfylla det skérpta Genom effektivare planering och samordning
avkastningskravet minska kostnaderna for timpersonal

Bolagsstyrelsens mal |

Indikatorer Nuvirde J;a.,';ﬁs: Milsittning Trend
1.1. Andel kv'mnh.ga artister samma som manliga (blandade 40) 30/30 30/30 .
egna produktioner

1.2 Balans i antal kvinnor och mén i ledningen 3/2 3/3 ->
1.3 Personalkostnader totalt 71% 70%

Utover ovanstaende uppmanar vi samtliga samarbetsparter inom kultur och méten att se over
balansen kvinnor/mdn pa scen och erbjuder dven hjdlp att skapa balans.

2. Uppsala ska vara tryggt och attraktivt att leva, verka och vistas i

Bolagsmal 2.1
Ett hus for alla.

Forvintade effekter

Bolagsstyrelsens atgérd Koppling till styrdokument B

Oka andelen evenemang med fri Fler mélgrupper har ekonomisk méjlighet att
entré ta del av utbudet

Fler produktioner i egen regi Sékerstilla bredd, kvalitet och angeldgenhet
och/eller i samarbete med andra samt komplettera externa aktdrers program




Bolagsstyrelsens mal 2.1 - Ett hus for alla

Indikatorer Nuvirde Jﬁ?ﬁ‘)r- Malsidttning Trend
virde
Antal evenemang med fii entré 61 65
Antal egna produktioner och samarbeten 126 130
Uppdrag

Beakta néringslivet i kommunala beslut

; (s Forvintade effekter
Bolagsstyrelsens atgird Koppling till styrdokument Fonﬂvar}l.a s
| 5 i | av atgarden

Stirka Uppsala som naringslivs- och
innovationsvinlig stad.

Fortsitta arrangera méten och
konferenser for néringsliv och akademi.

Kommunfullmaktiges uppdrag 2.1 (Beakta naringslivet i kommunala beslut)

Jamfor- Mal-

Indikatorer Nuvirde virde séttning

Antal mdten och event 295 300

3. Uppsala stad och landsbygd ska vixa genom ett hallbart samhdllsbyggande

Inget bolagsmal.

Uppdrag

3.1 Aktivt och strategiskt arbeta med digital utveckling och innovation genom bland annat
testbdddar for att utveckla den egna verksamheten, stdrka klimatarbetet och skapa ett smart
och héllbart Uppsala.

3.2 Oka ateranvindning och atervinning genom forbittrade och enklare mojligheter for
invénare att kiillsortera samt vidta &tgirder for att 5ka forsiljningen pa Aterbruket.

3.3 Samtliga av kommunkoncernens dgda fastigheter, dir s 4r mdjligt, ska ha solceller pa
sina tak ar 2025.

Forvintade effekter

Bolagsstyrelsens atgéard Koppling till styrdokument

ay atgiarden
Byte av kassasystem, ekonomisystem Minskad pappershantering, 6kad
samt afférs- och bokningssystem digitalisering, minskad administration.




Uppritthalla Svanens krav pa

; Bidra till hallbar miljo.
sopsortering med mera.

Inleda samtal med fastighetens dgare
Industrihus om att utreda majligheterna
att placera solceller pa UKK:s tak

Utredning om mojligheterna att placera
solceller pa taket.

Kommunfullmiktiges uppdrag

Jimfor  Malsitt-

Indikatorer Nuvirde siteda e Trend
Byta till nytt kassasystem 0 1
Byta till nytt ekonomisystem 0 1
Byta till nytt affirs- och bokningssystem 0 1
Genomfort samtal med fastighetsigaren Industrihus 0 1
Godkidnnas av Svanen 1 1 -

4. Uppsala ska vara jamlikt och inkluderande med goda forutsdttningar for
Jolkhdlsa och livskvalitet

Inget bolagsmal.
Uppdrag
Utveckla barns och ungas mgjligheter att utéva och uppleva kultur och natur i skolan och

under den fria tiden. Bland annat genom kultur- och naturgaranti.

Forvantade eftekter
av atgdrden

Bolagsstyrelsens atgérd Koppling till styrdokument

Oka barns och ungas delaktighet i och
intresse for kulturlivet. Skapa en
meningsfull fritid under delar av lovet da
ménga foréldrar fortfarande arbetar.

Anordna Citykollo (mellan- och
hogstadieelever en vecka i bérjan av
samt en vecka i slutet av sommarlovet.

Anordna kulturprogram for barn och Oka barns och ungas delaktighet i och
unga (026 4r) av hog kvalitet och intresse for kulturlivet. Erbjuda en
angeldgenhet. meningsfull fritid.

Genom fri entré mojliggora for stora Oka stora familjers och familjer med
familjer samt familjer med begrinsade begrinsade resurser mdojligheter att delta
resurser att delta i kulturevenemang. i kulturevenemang.




Kommunfullmaktiges uppdrag

Utveckla barns och ungas mojligheter att utova och uppleva kultur och natur i skolan och under den fria tiden. Bland annat genom kultur-
och naturgaranti.

Jamfor- Mal-

Indikatorer Nuvirde virde shittning Trend
Antal dagar Citykollo 12 20
Antal evenemang for barn och unga (0-26 &r) 76 80
Antal evenemang med fri entré 61 65

5. Uppsalas invanare ska ha bostad och arbete

Inget bolagsmal.
Uppdrag: Inget uppdrag

6. Uppsalas alla barn och elever ska klara sin utbildning, na gymnasieexamen
och utmanas i sitt lidrande

Inget bolagsmal.
Uppdrag: Inget uppdrag

7. Uppsala ska vara en dldrevanlig kommun och invanare med
Jfunktionsnedsdttning ska uppleva trygghet, frihet och tillganglighet

Bolagsmal

7.1 Genom slutforande av skyltprogrammet underlatta f6r malgrupperna att ta sig in i och
navigera i huset.

7.2 Genom nytt funktionsvénligt méblemang i foajéer underlitta for mélgruppernas besok.

Forvintade effekter
ay atgiarden

Bolagsstyrelsens atgérd Koppling till styrdokument

Gora glasviggar och entréer synligare samt

SheiiSve navigationsdylining underlitta navigering i huset.

Oka méjligheterna och/eller underlétta bessk
for édldre och personer med
funktionsnedsittning.

K&pa in funktionsvinliga
sittmdbler.




Kommunfullmaktiges uppdrag

(Malet)

iy ; Jamfor-  Mal-
Indikatorer Nuvirde viirde sittning Trend
Forbattrad navigationsskyltning 1 2
Inkép av funktionsvénliga sittmébler 0 1

Uppdrag: Inga uppdrag

8. Uppsalas invanare, organisationer och ndaringsliv ska vara delaktiga i att
utforma samhdllet

Bolagsmal: Inga bolagsmal

Uppdrag: Inga uppdrag

9. Uppsala kommuns medarbetare ska ha bra arbetsvillkor och kan med hog
kompetens mota Uppsala

Bolagsmal: Inga bolagsmal
Uppdrag: Inga uppdrag



Budget 2019 och plan 2020-2021

Genom att minska kostnader f6r timpersonal, minska investeringarna samt implementera mer
effektiva system och rutiner riknar bolaget med att kunna uppfylla de skérpta resultatkraven
2019, 2020 samt 2021.

Bolaget har en hyresgist, Musik i Uppland. Dels hyr organisationen administrativa lokaler,
dels scener for repetitioner och konsertverksamhet. Konsertverksamheten &r ett mycket
vilkommet inslag i husets program. Hyresintdkterna for konsertlokalerna har dock inte foljt
med de hyreshdjningar som gjorts genom &ren. Resultatet &r att bolaget forlorar ca 2 miljoner
kronor per ar i jimfort med normal hyresnivd. Utéver detta forlorar bolaget andra intékter i
form av fortiring och extra tjénster i samband med konferenser. Det finns en historik bakom
avtalets utformning men vi #r dverens om att det dr dags att se 6ver det och en dialog har
inletts.

3510 Nettoomséttning, extern 55292 57726 59208
3999 Summa rorelsens intikter 55292 57 726 59 208
4000 Réavaror och férnédenheter -8 979 -9 557 -9 814
6910 Ovriga externa kostnader -34 053 -34 142 -34 339
7600 Personalkostnader -41 635 -42 427 -42 655
7800 Avskrivningar -3 625 -3 600 -3 400
7998 Summa rorelsen kostnader -88 292 -89 726 -90 208
ROR_RES Rérelseresultat -33 000 -32 000 -31 000

Ekonomiska mal

Personalkostnader i relation till omséttning: 70%
Révarukostnader i relation till omséttning: 26%
Artistkostnader i relation till omséttning: 42%
Totalt antal besdkare: 350 000

Antal bestkare publika evenemang: 120 000
Antal publika evenemang: 275

Antal egna produktioner samt samarbeten: 125
Fordelning kvinnliga, manliga, blandade artister: 30/30/40
Antal produktioner for barn och unga: 80

Antal evenemang med fti entré: 65

Antal mdten: 250

Antal publika luncher: 20 000
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Bolagets resultatrdkning

Bolagets investeringar
Bolagets investeringar paverkar inga andra namnder och bolag.

Investeringsbudget

Bolagets laneskuld
Bolaget har inga lan.

Risker i affdrsplanen

Visentliga risker och osdkerheter

De storsta riskerna generellt 4r konjunkturnedgéng eller extraordinira hindelser som paverkar
resandet vilket skulle pédverka bade konferens- och programverksamheten. Mot den bak-
grunden har vi som langsiktig strategi att minska de fasta kostnaderna. Andra risker ar
olyckor eller valdsattentat av skilda slag. For att férebygga detta arbetar vi med sékerhet och
arbetsmiljofragor tillsammans med fack och skyddsombud. Vi har ocksa ett gott samarbete
med polis och sékerhetspolis. Nér huset dr Sppet for allmédnheten har vi vaktbolag pa plats.

Internkontrollplan
Internkontrollplan f6r 2019 bifogad (bilaga 1).

Uppfoljningsplan

Bolagsstyrelsens uppfoljning

Bolagsstyrelsen foljer 1pande bolagets verksamhet och méluppfyllelse vid styrelsemdten sex
ganger per ar. Varje styrelsemdote forbereds vid ett presidiemdte. Eventuella brister hanteras
l6pande.

Vid varje delarsuppfoljning och vid arsbokslutet bedomer bolagsstyrelsen i vilken méan den
bidragit till att forverkliga kommunfullméktiges inriktningsmal, kommunfullméktiges
uppdrag och bolagsstyrelsens egna mél. Bedomningen baseras pa uppfdljningen av
bolagsstyrelsens atgérder och — dér det dr mojligt och lampligt — &ven med stéd av
indikatorer.
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Bolagsstyrelsens nyckeltal
Personalkostnader i relation till omséttning
Révarukostnader i relation till omséttning
Artistkostnader i relation till omséttning
Totalt antal bestkare

Antal bestkare kulturevenemang

Antal kulturevenemang

Antal egna produktioner samt samarbeten
Férdelning kvinnliga, manliga, blandade artister
Antal produktioner f6r barn och unga
Antal evenemang med fri entré

Antal mé&ten och konferenser

Antal publika luncher
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Internkontrollplan 2019

Uppsala Konsert och Kongress AB

Sannolikhetsnivaer: Konsekvensnivaer: Instruktion:
1 Osannolikt 1 Férsumbar 1 Utfor internkotrollmomentet under respektive avdelningsansvar
2 Mindre sannolikt 2 Lindrig 2 Notera ev, kommentarer
3 Méjligt 3 Kannbar 3 Signera utford granskning
4 Sannolikt 4 Allvarlig 4 Notera att moment 4 och 5 utfors av alla avdelningschefer
5 Notera ev. egna och medarbetarnas Bisysslor.
Rutin/process/system Konsekvens Sannolikhet Risk Kontrollmoment Metod Frekvens Nar Kontrol ig pporteras till K Granskning utfrd
Staben
1|e Ansvar befogenheter f\tt delegatlons-ordrilr}gen Stickprov halvarsvis Controller VD
14 2 2 ar uppdaterad och foljs
- Att . -
2|e Agardirektiv i Maluppfyllelse halvarsvis VD Styr Arsvis
4 1 4 Agardirektivet foljs
3|e Affarsplan Att affarsplanen foljs Maluppfyllelse halvarsvis VD Styr Arsvis
4 2 8
Att organisationen hanterar
) " Spectragruppen kontroll att - " .
4] Spectra bokningssystem .systeme.t i enlighet med dokumenterade rutiner faljs arsvis |6pande Avdelningschefer Controller
2 2 4 instruktion
B . Att vi har en kontinuerlig = " . Chef fér teknik och
5|e IT-drift och Gvrig sékerhet . " 3 och siker mili Rutiner + krav mot [T-leverantor  |kvartalsvis fastighet VD
Biljettkassan/Receptionen
6| Kontanthantering :i:;::gae:t::ii: fK‘;jr;tm[l StEdGkImEntard e manadsvis Biljettkoordinator Controller Manadsbokslut
2 2 4
o Al kassare;dows‘r‘ung ach Kontroll att dokumenterade rutiner| . . " "
7| Avstimning/redovisning underlag fér avrikning foljs manadsvis Biljettkoordinator Controller Manadsbokslut
2 2 4 stammer
Konferens
. Att de som gor affarer har  |Kontrollera att afférer gors i halvrsvis KoiifaranischieR VD
8 » Offertarbete/bekraftelse 2 2 7 tydligt stéd och klara ramar. |enlighet med instruktion
9|e Inkép & fakturering Att inkSp och bestallning for Kontroll | faktureringsarbetet manadsvis Konferenschef Controller Manadsbokslut
2 kunds rékning faktureras
2 2 4

Internkontroll 2019
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Rutin/process/system Konsekvens Sannolikhet Risk Kontrollmoment Metod Frekvens Nar Kontrollansvarig Rapporteras till Kommentar
Konsert
Att de som gor affarer har  |Kontrollera att affarer gérs i
srhandling/Avtal, fuktion 3
10f»r L 5 5 7 tydligt stdd och klara ramar. |enlighet med instruktion halvdrssts e VD
Marknad
Att marknadsbudgeten N
Kontroll att produktion gbrs pa
11 Produktion anvands effektivt och inte |, G ! p s & ORERksIpa l6pande Marknadschef VD
L 5 andamalsenligt satt
3 1 2 overskrids.
Teknlk
. Att teknikutrustningen . — . Chef for teknik och
12| e Utrustning . 5 4 underhalisoch Brayas Kontroll att rutiner féljs l6pande fastighet VD
Att alla extrabestaliningar . i & Chef for teknik och
13| e Extrabestdllningar/ uthyrning < & Kontroll att rutiner foljs 16pande i Controller
2 2 4 avrdknas fastighet
Att extra bestéllningar haller . - Chef fér tekni
14| Extrabestdllningar/ egenproduktion ? - 8 Kontroll att rutiner féljs |6pande e. B teknikoch Controller
2 2 4 sig inom givna ramar fastighet
F&B
y Att vi har en saker Kontroll att dokumenterade rutiner], .. .
15]e Kontanthantering 2 3 6 o Sl l6pande F&B manager Controller Ménadsbokslut
kontanthantering foljs
Att vi har rutiner for och Kontroll att dokumenterade rutiner| . .
16|e Lagerhantering % < e manadsvis F&B manager Controller Manadsbokslut
3 2 6 kontroll pa varorna i huset |féljs
i Att de som gor affarer har  |Kontrollera att affarer gors i 3 P
17| Offertarbete/bekréftelse ) " . tydligt stid och Klara ramar. |enlighet med instruktion manadsvis F&B manager VD
Att inkdp och bestéllning for
o] il ifakt il bet a i &l a
18| e Inkép & fakturering R 8 . kunds rikning faktureras Kontroll i faktureringsarbetet manadsvis F&B manager Controller Manadsbokslut
Att utrustning och
19]e Utrustning/inventarier inventarier underhalls och |Kontroll att rutiner féljs halvarsvis F&B manager VD
5 2 4 fornyas
Att erforderliga tillstand
finns och att samtliga " i
illsta i troll F&B
20| e Tillstand bectammalesr i dases Egen kontinuerlig kontroll l6pande manager VD
foljs.
4 i 4

Internkontroll 2019
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Rutin/process/system Konsekvens Sannolikhet Risk Kontrollmoment Metod Frekvens Nar Kontrollansvarig Rapporteras till Kommentar
Ekonomi 2
e Att ratt person har " ” "
21|s Inkép 2 2 A - tastorat. Stickprov |6pande Controller VD Manadsbokslut
Att attestrutiner finns, &r  |Aterkommande genomgang av arsvis/vid
2| st < B a
2| mfste 3 2 6 aktuella och kénda attestrutiner forandring cantiglisy \D Mnadshoksit
" 5 2 Att utbetalningar sker pa . N .
23|e Utbetalningar, 6neutbetalningar 5 5 " ritt underlag Stickprov l6pande Controller VD Manadsbokslut
Att instruktioner fil 6 terks d| a
24|e Organi: iskt (ekonomi: | ) instruktioner finns for (A eAr ommAanA © EEnomgangaray arsvis Controller VD
2 2 4 alla arbetsmoment rutinbeskrivningar
25| Rapportering 5
Att adekvat rapportering {ltc'arkoinmande geno_mg_angar och ) ) )
% T o Y ifragasattande av befintliga manadsvis Controller VD Manadsbokslut
finns tillgéngligt I6pande
rapportpaket
4 2 8
Atvblidgetertyrmat Arsvis granskning av framtagen
26| Budgetprocess dgardirektiv och bud etg & B arsvis Controller VD
4 2 8 avkastningskrav L
Att bokslut och
27|e Finansiell tillférlitlighet avstamningar sker titt och |L6pande uppfoljning manadsvis Controller VD Manadsbokslut
4 2 B med hog kvalité
Gér en férteckning av ev.
28| Bisysslor egna och medarbetares Arsvis manadsvis Avdelningschefer HR Chef

bisysslor

Definition av Bisyssla:

En bisyssla &r i princip alla sysslor vid
sidan av anstillningen, som inte kan
hanforas till privatlivet. Det kan innebéra
att man arbetar extra i en anstéllning,
utdvar uppdrag eller bedriver egen
verksamhet vid sidan av ordinarie arbete.
Det &r utan betydelse om bisysslan ger
ekonomisk ersattning eller inte.

Fortroendeuppdrag inom fackliga,
politiska eller ideella organisationer
riknas inte som bisyssla.

Internkontroll 2019






UPPSALA
KONSERT&
KONGRESS

Bilaga 2
Styrelsemdtesprotokoll
2019-02-11

ARBETSORDNING OCH INSTRUKTIONER FQR
STYRELSE OCH VERKSTALLANDE DIREKTOR |
UPPSALA KONSERT OCH KONGRESS AB

Godkand av styrelsen 2019-02-11

ARBETSORDNING FOR STYRELSENS ARBETE

A1 ALLMANT

I enlighet med 8 kap 7 § aktiebolagslagen (nedan kallad ABL), har styrelsen for
Uppsala Konsert och Kongress AB 2019-02-11 beslutat att antaga féljande
arbetsordning for styrelsens arbete, att galla fram till forsta styrelsemotet efter
ordinarie bolagsstamma, om arbetsordningen inte dessforinnan revideras.

Grundl&ggande forutséttningar

1. Bolaget ags av Uppsala Stadshus AB. Bolaget ar underordnat Uppsala
kommuns fullmaktige samt Uppsala Stadshus AB i den omfattning och pa
sa satt som framgér av bolagsordningen, eventuella gardirektiv samt den
kommunala foretagspolicyn.

2. Styrelsen svarar, enligt ABL, for bolagets organisation och forvaltning av
bolagets angelagenheter.

3. Styrelsen skall se till att bolagets organisation ar utformad sa att
bokféringen, medelsforvaltningen och bolagets ekonomiska férhallanden i
ovrigt kontrolleras pa ett betryggande sétt.

4. Styrelsen skall i skriftliga instruktioner ange arbetsfordelning mellan @ ena
sidan styrelsen och & andra sidan den verkstéllande direktoren och
eventuella andra organ som styrelsen inrattar.

Styrelsens beslutskompetens

1. Arende som, med hansyn till omfattningen och arten av bolagets
verksamhet, &r av osedvanlig art eller av stor betydelse, skall utgora
styrelsearenden. Resterande |0pande forvaltningsuppgifter ankommer,
enligt 8 kap 29 § i ABL, pa den verkstéllande direktoren att handha.

2. For gransdragningen mellan styrelsens och den verkstallande direktorens
beslutskompetens och uppgifter i Ovrigt for verkstallande direktoren har
styrelsen 2015-02-11 utfardat en skriftlig instruktion i enlighet med 8 kap 7
§i ABL.



A.2 STYRELSESAMMANTRADEN

A.2.1 Tid och plats for styrelsesammantraden

Tid for styrelsesammantraden faststélls av styrelsen i enlighet med vad som
framgar av punkt A 2.2.1 nedan. Sammantradena skall normalt hallas i Uppsala.

A.2.2 Ordinarie styrelsesammantraden

A.2.2.1 Antal styrelsesammantréden

Styrelsesammantraden skall hallas minst sex ganger per &r samt pa begéran av
styrelseledamot eller verkstéllande direktor.

A.2.2.2 Aterkommande drenden
Dagordningen skall ha foljande rubriker:

Val av justerare

Godkannande av dagordning
Foregaende protokoll

Ekonomiska rapporter

Rapport betraffande verksamheten
Beslutsarenden
Anmalningar/information

Ovriga fragor

Nasta sammantrade

A.2.2.3 Arscykel styrelsedrenden

Arscykeln ansluter till &garens/kommunens &rsplanering, justeras darvid fran &r till
ar men foliande punkter skall tas under aret:

- Bokslut

- Antagande av arbetsordning och VD-instruktion

- Antagande av arsredovisning

- Program och inriktning

- Beslut om internkontrollplan samt affarsplan och budget
- Styrelsens planeringsseminarium

- Staende: VD-rapport och ekonomiska rapporter.

A.2.3 Extra styrelsesammantrade

For dverlaggning och beslut i arenden som inte kan hanskjutas ill ett ordinarie
styrelsesammantrade, kan sammantrade héllas vid andra tillféllen. Detta kan
begaras av styrelseledamot eller verkstallande direktéren genom framstalining till
styrelsens ordforande.



Extra styrelsesammantrade far héllas per telefon eller genom videokonferens.
Beslut fattade i sddan ordning skall protokollforas pa vanligt sétt enligt punkt A.2.5
nedan.

Extra styrelsesammantrade kan ocksa avhallas per capsulam, varvid protokoll med
forslag till beslut uppréttas och darefter cirkuleras eller utsands till var och en av
ledaméterna och till - for kdnnedom - suppleanterna. Protokollet undertecknas av
de ordinarie ledaméterna. Styrelsesammantrade i denna ordning far héllas endast
om samtliga styrelseledamoter bitrader besluten d.v.s. att inga avvikande meningar
lamnas.

A.2.4 Kallelse och underlag

Kallelse till styrelsesammantraden skall ske genom ordférandens forsorg. Kallelsen
skall tillstallas samtliga ledaméter och suppleanter senast en vecka fore
sammantradet. Till kallelsen fogas dagordning och beslutsunderlag.

Ledamot/suppleant som ej kan nérvara vid sammantrade skall sa snart som mojligt
underréatta ordféranden eller verkstallande direktoren harom.

A.2.5 Protokoll

Protokoll skall foras vid styrelsens sammantraden genom verkstéllande direktorens
forsorg. Protokollet skall justeras av ordféranden och utsedd justeringsman.
Protokoll skall foras i nummerfoljd.

Styrelsens sekreterare skall tillse att kopior av protokollen, efter justering, tillstalls
samtliga styrelseledaméter, revisorer, suppleanter och Uppsala Stadshus AB, samt
att protokollsutdrag sands till dem respektive beslut ror.

Protokollen skall - for verksamhetsar - numreras och ges I6pande arendenumrering.
Verkstallande direktéren svarar for att protokollen jamte beslutsunderlag forvaras
pa ett betryggande satt.

A.2.6 Ordforande vid styrelsesammantradena

Styrelsens ordférande skall leda styrelsens arbete och bevaka att styrelsen fullgor
de uppgifter som ankommer pa styrelsen. Vidare skall ordféranden tillse att
styrelsesammantraden halls nar sa erfordras eller begéran harom framstalls frén
styrelseledamot eller verkstallande direktor. Ordforande skall tillse att
beslutsunderlaget for styrelsens arenden ar tillfredsstallande. | ordférandens
franvaro ersétts denna av vice ordférande.

A.2.7 Suppleanters narvaroratt

Suppleant skall ha rétt att narvara vid samtliga styrelsesammantraden samt darvid
ha ratt att yttra sig. Betraffande suppleanter for arbetstagarledamot finns
bestammelser om dessa i lagen (1987:1245) om styrelserepresentation for de
privatanstallda.



Vid forfall for ordinarie styrelseledamot skall suppleant intréda i den ordning som
beslutats av kommunfullméktige och skall anteckning harom ske i protokollet.

A.3 ARBETSFORDELNINGEN INOM STYRELSEN

Styrelsen skall ha en ordforande och en vice ordforande, valda av
kommunfullmaktige. Ordféranden skall leda styrelsens arbete och bevaka att
styrelsen fullgor sina uppgifter samt tillse att styrelsen sammantrader i den
omfattning och pa det sétt som anges i denna arbetsordning eller som fdljer av lag.
Ordféranden skall uppratthalla en néra och fortiépande kontakt med verkstéllande
direktéren angaende bolagets utveckling.

Ordféranden beslutar om verkstéllande direktérens anstaliningsvillkor. Ordforanden
beslutar ocks& om eventuellt avsteg frén principen att verkstéllande direktoren inte
ager bedriva verksamhet (inneha bisyssla) vid sidan av sin anstéllning i bolaget.
Ordféranden skall anmala VD:s anstéllningsférhallanden till styrelsen.

Det forekommer darutdver inte ndgon sarskild arbetsfordelning inom styrelsen.
Styrelsen far dock uppdra &t en eller flera av styrelsens ledaméter att vidta viss
atgard eller handha visst arende. Om sa sker skall det antecknas i styrelseprotokoll.

A.4 OVRIGT

A.4.1 Overordnade organ

" Bolaget skall tillse att Uppsala kommuns kommunfullméaktige far ta stallning innan
sédana beslut i verksamheten som &r av principiell beskaffenhet eller annars av
storre vikt fattas.

Beslut om budget, bokslut samt finansiell policy for Uppsala Konsert och Kongress
AB skall rapporteras till koncernstyrelsen. Dessutom skall fraga om teckning,
forvarv eller avyttring av aktier understallas koncernstyrelsen.

A4.2 Sekretess

Bolaget foretrads av ordforanden, vice ordféranden och verkstallande direktoren i
kontakter med massmedia. Nar det galler verksamhetsfragor &ger VD réatt att
delegera till ansvarig inom organisationen.

Nar det galler offentlighetsprincipen tar verkstéllande direktdren slutlig stallning till
om handlingar skall Idmnas ut.

All information som I&mnas ill styrelsens ledamdter och suppleanter och som ej ar
offentliggjord skall, med beaktande av vad som géller enligt offentlighets och
sekretesslagens bestammelser, behandlas s att bolaget inte skadas.



B. INSTRUKTION FOR VERKSTALLANDE DIREKTOREN SAMT OM
ARBETSFORDELNING MELLAN STYRELSE OCH
VERKSTALLANDE DIREKTOREN.

Instruktionen for verkstallande direktdren (nedan kallad VD) i Uppsala Konsert och
Kongress AB (nedan kallat bolaget) faststélld av bolagets styrelse 2018-02-15.

B.1 BAKGRUND

Enligt 8 kap 7§ i den aktiebolagslag som galler fran 2005-06-16 skall styrelsen i
skriftliga instruktioner ange arbetsférdelningen mellan & ena sidan styrelsen och &
andra sidan den verkstallande direktdren och de andra organ som styrelsen
inrattar”. For VD i Uppsala Konsert och Kongress AB galler foljande, grundat p&
ABL:s regler och styrelsens beslut. Harutéver géller av styrelsen meddelade
sarskilda riktlinjer for del av verksamhetsomradet eller konkret &rende.

VD:s ansvar for bolagets verksamhet enligt ABL begrénsas ej av denna instruktion.

B.2 LOPANDE FORVALTNING
VD handhar bolagets [6pande forvaltning. Denna omfattar

a) att leda bolagets verksamhet,

b) att verkstalla styrelsens beslut,

c) attinga for den l6pande driften erforderliga enskilda avtal (dér bolagets
ataganden ej Gverstiger 1 miljon kronor eller i Gvrigt &r av storre betydelse),

d) att anstélla personal med undantag for vice verkstallande direktor.

e) att placera bolagets likvida medel, samt att besluta om investeringar upp till 500
tkr

f) att fullgora arbetsgivarens forhandlings- och informationsskyldighet enligt MBL,

g) attda sa ar pakallat avskriva fordringshelopp ej dverstigande 100 tkr,

h) att forsalja utrangerade tillgangar,

i) att besluta om tjanstledighet, semester, reseersattningar och extern utbildning,

j) att besluta om uppségning och omplacering av personal som anstéllts av VD,

k) att besluta om réttsliga atgarder i handelse av tvist vari bolaget utgor part,

I) att pa satt bolagsordningen anger préva om handling kan uti@mnas ill
allménheten, samt

m) att i dvrigt vidtaga de atgarder och fatta de beslut som erfordras for den
l6pande verksamhetens behdriga gang.

Nar anledning foreligger har VD rétt att fora fragan till styrelsen.
B.2.1 Redovisning och medelsforvaltning

VD skall sérja for att bolagets bokforing fullgdrs i Gverensstdmmelse med lag och
att medelsforvaltningen skots pa ett betryggande satt.



VD skall sa snart anledning féreligger underrétta styrelsen om behov av andringar i
bolagets organisation och i denna instruktion.

B.3 SARSKILDA BESLUT

VD skall fatta beslut i forvaltningsfraga som annars ankommer pa styrelsen om
styrelsens beslut ej kan avvaktas utan vasentlig olagenhet for bolaget. Om det &r
mojligt skall beslutet foregas av samrad med styrelsens ordférande. Styrelsen skall
sa snart ar mojligt underrattas om atgarden.

VD skall omedelbart underréatta styrelsens ordférande nar anledning foreligger att
styrelsen tar stalining till viss uppkommen fraga.

B.4 ARBETSFORDELNING MELLAN STYRELSE OCH VD

a) VD skall efterkomma och verkstélla styrelsens beslut om dessa tillkommit i
behdrig ordning.

b) VD skall fortlépande informera styrelsen om bolagets férhallanden. Information
skall lamnas vid varje styrelsesammantrade och alltid omfatta en ekonomisk rapport
samt en redogorelse for viktigare handelser.
De regelbundna ekonomiska rapporterna som VD skall lamna till styrelsen ar:

e Senaste resultat och balansrakning

e Senaste prognos och gallande budget

e Likviditets prognos

e Bokningslage

¢) VD skall i samrad med styrelsens ordférande (alt. AU) bereda arenden infor och
féredra dessa vid styrelsens (och dess arbetsutskotts) sammantraden.

d) VD skall i god tid fore borjan av varje nytt rakenskapsar upprétta och understalla
styrelsen forslag med kommentarer till budget och verksamhetsplan for det
kommande aret.

B.5 TILLSYN OCH DELEGATION
VD skall utéva erforderlig kontroll och tillsyn dver bolagets dvriga befattningshavare.

VD ager ratt att inom ramen for sin behdrighet delegera beslutanderatt till annan
tjiansteman inom bolaget samt att utfarda fullmakt. VD skall utéva erforderlig kontroll
over hur sadana verforda befogenheter utnyttjas. Fér beslut som fattas med stod
av delegation ansvarar VD.

B.6 OVRIGT

VD far ej handlagga fragor rérande avtal mellan honom/henne och bolaget.
Detsamma géller ifraga om avtal mellan bolaget och tredje man om han/hon i
fragan har ett vasentligt intresse som kan vara stridande mot bolagets.
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