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Slutrapport gillande utvecklingsmedel 2011 for att stirka stodet
till valdsutsatta kvinnor och barn som bevittnat vald, Uppsala
Kvinnojour

Forslag till beslut
Niamnden foreslas besluta

att godkinna foreliggande slutrapport fran Uppsala kvinnojour, samt

att sinda slutrapporten till Lénsstyrelsen i Uppsala lén.

Arendet
Niamnden har sokt och beviljats statsbidrag for verksamhetsutveckling av Uppsala kvinnojour.
Med stod av medlen, 800 000 kr, har Uppsala kvinnojour utvecklat sin verksamhet genom
bland annat
- Stod till valdsutsatta kvinnor och barn som bevittnat vald, bland annat genom samtal
- Metodutveckling géllande den samtalsmetod som anvénds vid kvinnojouren,
utbildning i KBT och samtalsmetodik.
- Utbildning till kommunens socialtjdnst samt medlemmar och volontérer vid
kvinnojouren.
- Information om kvinnojouren och deras verksamhet genom tryck av broschyrer och ny
forbattrad webbplats.
- Forebyggande arbete i form av foreldsningar pa skolor, studiebesok samt offentliga
evenemang.
- Skyddat boende
- Juridisk radgivning till valdsutsatta kvinnor
- Stod till tjejer som kommer fran starka patriarkala familjer

Postadress: Uppsala kommun, Kontoret for hélsa, vérd och omsorg, 753 75 Uppsala
Besoksadress: Strandbodgatan 1 ¢ Telefon: 018-727 86 00 (véxel) » Fax: 018-727 08 90
E-post: halsa-vard-omsorg@uppsala.se
www.uppsala.se
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Av de mal och aktiviteter som angavs i ansdkan har en majoritet uppfyllts. Antalet
foreldsningar har varit ndgot farre och personalstyrkan har varit 110 % istéllet for angivna
150%.

Inga-Lill Bjorklund
Direktor
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Socialstyrelsen Lansstyrelserna

Aterrapportering av projekt som beviljades utvecklingsmedel ar 2011 for

att starka stodet till valdsutsatta kvinnor och barn som bevittnat vald

Rapporten ar underlag for Socialstyrelsens uppféljning och aterrapportering till
regeringen pa nationell niva. Sa hér hanterar ni den elektroniska blanketten:

e Fylli blanketten enligt anvisningarna.

e Spara ner blanketten innan du bérjar fylla i ansékan. Dép filen till kommunens namn och
benamningen pa den verksamhet ansékan avser (t.ex. "Kiruna utbildning for socialtjanstens
personal 2011”).

e Fylli blanketten. Klicka dig fram med fab-tangenten, musen eller piltangenterna.

e Undvik semikolon och enter (nytt stycke) i texten.

e Kom ihag att spara den ifyllda blanketten nar du ar klar.

e Skicka rapporten som ett bifogat Word-dokument med e-post till lansstyrelsen.

e Skicka samtidigt den undertecknade rapporten med vanlig post.

e Lansstyrelsen behdver fa blanketten senast den (3ddda-mm-dd, faststélls av lansstyrelsen).
Observera:

Falt med bla bakgrund avser lansstyrelsen. Dessa falt fylls i av lansstyrelsen.

1. Projektets namn

Ange samma namn som i ansékan om utvecklingsmedel for &r 2011. Ange ocksa det diarienummer
rojektet har fatt hos lansstyrelsen.

Namn: Fortsatt utveckling av ordinarie verksamhet vid Uppsala Kvinnojour
Diarienummer hos lansstyrelsen: 704-2059-11

2. Beviljat belopp fran ldnsstyrelsen ar 2011
Fyll endast i rena siffror, t.ex. 10000 (inga andra tecken).

800 000 kronor

3. Tidsperiod

Rapporten avser hur de beviljade utvecklingsmedlen &r 2011 har anvants. Fyll i uppgifterna nedan.

3.a. Projektets startdatum: 2011-10-01 (2d4a4a-mm-dd) Slutdatum: 2012-10-01 (&dda-mm-dd)

3.b. Har projektet ocksa beviljats utvecklingsmedel ur anslagen ar 2007, 2008, 2009 eller 20107 Satt
ett kryss:

X Ja, projektet har ocksa beviljats utvecklingsmedel ur anslagen ar 2007, 2008, 2009 eller 2010
] Nej, projektet har for forsta gang beviljats utvecklingsmedel ur anslaget ar 2011

3.c. Rapporten avser perioden fram till: 2012-10-01 (43aa-mm-dd)

4. Rapporterande kommun
Skriv endast kommunens namn, t.ex. Mjélby eller Bords (inte Mjélby Kommun eller Bords Stad)

Rapporterande kommun (ev. stadsdel)
Uppsala (kommun) (stadsdel)

Kontaktperson
Jenny Hedberg (namn) uppdragsstrateg (funktion) 187272372 (telefon)
jenny.hedberg @uppsala.se (e-postadress)

(postadress) (postnummer) (postort)
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Lansstyrelserna

Socialstyrelsen
Medrapporterande kommuner (ev. stadsdelar)
(namn) (stadsdel) (namn) (stadsdel)
(namn) (stadsdel) (namn) (stadsdel)
(namn) (stadsdel) (namn) (stadsdel)
(namn) (stadsdel) (namn) (stadsdel)
(namn) (stadsdel) (namn) (stadsdel)
(namn) (stadsdel) (namn) (stadsdel)
(namn) (stadsdel) (namn) (stadsdel)
(namn) (stadsdel) (namn) (stadsdel)

5. Maluppfyllelse

5.a. Vilket eller vilka mal for det beviljade projektet har uppfyllts vid tidpunkten i 3.c? Ange har nedan:
Vi har kunnat behélla samma personalstyrka och ddrmed samma hdga kunskapsniva och
professionalism 1 bemé&tandet av véaldsutsatta kvinnor. Vi har varit tvungna att byta vart skyddade
boende till en annan ldgenhet. Var nuvarande ldgenhet 4r i nyare skick och den har blivit
sidkerhetsbesiktigad av polisen. Tyvérr dr den dyrare i hyra. Vi har fortsatt kunna erbjuda bade
juridisk rddgivning och juridiskt ombud till de kvinnor som behover det och kommer till var jour for
stod.

Vi har utbildat 12 nya ideella medlemmar till jouren.

5.b. Beskriv hur malen har uppfyllts:

Vi har kunnat ta emot och erbjuda stodsamtal till kvinnor som soker var hjdlp. Vi har haft skyddat
boende 1 vilken vi haft full beldggning. Vi har genomfort foreldsningar och utbildningar till
foreningar och skolor. Var jurist och juridikjour har gett juridisk radgivning och varit juridiskt ombud
at kvinnor i familjeréttsliga tvister. Véra ideella medlemmar har haft kvills och helgjourer dé de gett
stod och hjdlp at kvinnor.

5.c. Vilket eller vilka mal har inte uppfyllts? Ange har nedan:
Vi har ej kunnat genomftra fullt s& manga foreldsningar som vi &mnat gora pga begransning i
ekonomiska medel.

5 d. Om nagot eller ndgra mal inte har uppfyllts, vilka ar orsakerna?
Vi har ej kunnat oka tjénstegraderna till sammanlagt 150% utan haft tjdnster pa 110% for de medel
som beviljats

6. Genomforda insatser

Fyll i uppgifter fér varje insats som lansstyrelsen beviljade utvecklingsmedel ar 2011 f6r, &ven insatser
som inte har genomforts.

Sétt kryss for varje insats som beviljades utvecklingsmedel ar 2011

Sétt kryss for varje insats som genomférts med utvecklingsmedel ar 2011.

Ange vilken malgrupp eller vilka malgrupper insatsen var riktad mot.

Ange ett eller flera konkreta méatbara resultat som insatsen har lett till vid tidpunkten i 3.c.
Om inga resultat har uppnatts, eller insatsen inte har genomférts, skriv det.

Ange aktér som var ansvarig fér genomférandet av insatsen.

6.a. Stod och behandling for valdsutsatta kvinnor
X Insatsen har beviljats utvecklingsmedel &r 2011. Om inte: >Ga till 6.b.
Insatsen har genomforts med utvecklingsmedel ar 2011. Om inte: >Ga till 6.b.

Ange insatsens malgrupp eller malgrupper (sétt ett eller flera kryss):
X Valdsutsatta kvinnor inkl. flickor under 18 ar (generell grupp)
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Ange om insatsen var SARSKILT riktad mot n&gon eller ndgra av grupperna nedan:
[] Valdsutsatta kvinnor med funktionsnedséattning

[1 Valdsutsatta kvinnor med missbruksproblem

[1 Valdsutsatta kvinnor med utlandsk bakgrund

[1 Valdsutsatta kvinnor i samkoénade relationer

[1 Valdsutsatta aldre kvinnor éver 65 ar

[1 Annan sarskild grupp, ange vilken:

Har en sarskilt namngiven metod anvénts i stédet och behandlingen?

Xl Ja — ange vilken: Motiverande samtal och KBT

[] Nej

[] Vet inte

Ange uppnatt resultat vid tidpunkten i punkt 3.c (t.ex. 10 kvinnor har fatt stodsamtal”):
547 boendenitter, kvinnor och barn

ca 110 besokande kvinnor i stédsamtal

ca 7 telefonsamtal med stodsokande kvinnor per dag

ca 5 sms/mail med stodsokande kvinnor per dag

Beskriv insatsen: Kvinnor soker vart stod framforallt genom telefonkontakt men dven genom mail.
Vi bokar tid f6r stodsamtal i besdk. Vissa kvinnor vill bara ha telefonkontakt. Vissa kvinnor kan inte
komma till oss pga fysiska hinder och d& besoker vi dom dér det dr mojligt for kvinnan. De allra
flesta kvinnor har telefon eller mail kontakt med oss mellan de bokade bestken. Vi finns dven med
som stodpersoner at kvinnan vid tex. socialtjanstkontakter, réttsliga instanser, sjukhusbesok.

Ansvarig for genomférande (séatt ett eller flera kryss):
[ Kommun

X Ideell férening

[[1 Kommun och ideell férening i samverkan

[1 Annan part, ange vem:

6.b. Stod och behandling fér barn som bevittnat vald
X Insatsen har beviljats utvecklingsmedel ar 2011. Om inte: >G4 till 6.c.
[] Insatsen har genomférts med utvecklingsmedel &r 2011. Om inte: >Ga till 6.c.

Ange insatsens malgrupp eller malgrupper (séatt ett eller flera kryss):
[1 Barn som har bevittnat vald (generell grupp)

[1 En SARSKILD grupp av barn som har bevittnat vald

Ange vilken sarskild grupp (t.ex. barn i en viss alder):

Har en sarskilt namngiven metod anvénts i stédet och behandlingen?
[] Ja — ange vilken:

L] Nej

[] Vet inte

Ange uppnatt resultat vid tidpunkten i punkt 3.c (t.ex. "10 barn har fatt trappansamtal”):

Beskriv insatsen:
Var anstillda som kommer att ha barnsamtal paborjade utbildningen i slutet av 2012 vilket var senare
an berdknat ddrmed hinner inte barnsamtalen péborjas under 2012.

Ansvarig for genomférande (satt ett eller flera kryss):
[0 Kommun
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[1 Ideell forening
[[1 Kommun och ideell férening i samverkan

[ Annan part, ange vem:

6.c. Stod och behandling fér man som utévat vald
[ ] Insatsen har beviljats utvecklingsmedel ar 2011. Om inte: >G4 till 6.d.
[ ] Insatsen har genomférts med utvecklingsmedel &r 2011. Om inte: >Ga till 6.d.

Ange insatsens malgrupp eller malgrupper (sétt ett eller flera kryss):
1 Man som utévar vald (generell grupp)

[ En SARSKILD grupp av man som utévar vald

Ange vilken sarskild grupp (t.ex. pappor):

Har en sarskilt namngiven metod anvénts i stédet och behandlingen?

[1Ja — ange vilken:

L] Nej

[] Vetinte

6.c. forts:

Ange uppnatt resultat vid tidpunkten i punkt 3.c (t.ex. 10 méan har fatt behandling enligt metoden X”):

Beskriv insatsen:

Ansvarig fér genomférande (satt ett eller flera kryss):
[0 Kommun

[1 Ideell férening

] Kommun och ideell férening i samverkan

[J Annan part, ange vem:

6.d. Nya boendeplatser for valdsutsatta kvinnor och deras barn (avser bade nytt boende och
nya platser i befintligt boende)

[1 Insatsen har beviljats utvecklingsmedel ar 2011. Om inte: >Ga till 6.e.

[ Insatsen har genomférts med utvecklingsmedel &r 2011. Om inte: >Ga till 6.e.

Ange insatsens malgrupp eller malgrupper (sétt ett eller flera kryss):

[ Valdsutsatta kvinnor inkl. flickor under 18 ar (generell grupp)

Ange om de nya boendeplatserna &r SARSKILT anpassade fér ndgon av grupperna nedan:
[1 Valdsutsatta kvinnor med funktionsnedséattning

[ Valdsutsatta kvinnor med missbruksproblem

[ Valdsutsatta kvinnor med utlandsk bakgrund

[ Valdsutsatta kvinnor i samkénade relationer

[] Valdsutsatta aldre kvinnor éver 65 ar

[0 Annan séarskild grupp, ange vilken:

Ange uppnatt resultat vid tidpunkten i punkt 3.c (t.ex. "3 nya boendeplatser fér valdsutsatta kvinnor
med missbruksproblem har startat”):

Beskriv insatsen:

Ansvarig fér genomférande (satt ett eller flera kryss):
[J Kommun
[1 Ideell férening
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[1 Kommun och ideell férening i samverkan
[1 Annan part, ange vem:

6.e. Ny kommunal mottagning eller nytt team inom omradet vald i néra relationer
[ Insatsen har beviljats utvecklingsmedel ar 2011. Om inte: >G4 till 6.1.
[ Insatsen har genomférts med utvecklingsmedel &r 2011. Om inte: >Ga till 6.1.

Ange insatsens malgrupp eller malgrupper (séatt ett eller flera kryss):
[] Valdsutsatta kvinnor inkl. flickor under 18 ar (generell grupp)

[1 Barn som har bevittnat vald

[J Man som utdvar vald

Ange om insatsen var SARSKILT riktad mot nagon eller nagra av grupperna har nedan:
[] Valdsutsatta kvinnor med funktionsnedséattning

[1 Valdsutsatta kvinnor med missbruksproblem

[1 Véaldsutsatta kvinnor med utlandsk bakgrund

[] Valdsutsatta kvinnor i samkdnade relationer

[ Valdsutsatta &ldre kvinnor éver 65 ar

[1 Annan sarskild grupp, ange vilken:

Ange uppnatt resultat vid tidpunkten i punkt 3.c (t.ex. "Mobilt uppsékande team har satts igdng med
operativ beredskap dygnet runt”):

Beskriv insatsen:

Om en ideell férening har samverkat med kommunen, ange féreningens atagande:

6.f. Etablering av ny ideell férening inom omradet vald i nara relationer
[ Insatsen har beviljats utvecklingsmedel ar 2011. Om inte: >G4 till 6.g.
[] Insatsen har genomférts med utvecklingsmedel &r 2011. Om inte: >G4 till 6.g.

Ange féreningens malgrupp eller malgrupper (satt ett eller flera kryss):
1 Valdsutsatta kvinnor inkl. flickor under 18 ar (generell grupp)

[1 Barn som har bevittnat vald

[1 Man som utévar vald

Ange om féreningen &r SARSKILT riktad mot nigon eller ndgra av grupperna nedan:
[ Valdsutsatta kvinnor med funktionsnedséttning

[] Valdsutsatta kvinnor med missbruksproblem

[] Valdsutsatta kvinnor med utlandsk bakgrund

[1 Valdsutsatta kvinnor i samkdnade relationer

[1 Valdsutsatta aldre kvinnor éver 65 ar

1 Annan sarskild grupp, ange vilken:

Ange uppnatt resultat vid tidpunkten i punkt 3.c (t.ex. "Féreningen X 6ppnade den 1 september 2011
en tjejjour for romska flickor och kvinnor”):

Beskriv insatsen:

Om kommunen och féreningen har samverkat, ange kommunens atagande:
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6.g. Utbildning inom omradet vald i nara relationer (t.ex. konferenser, kurser, studiecirklar,
handledning)

X Insatsen har beviljats utvecklingsmedel ar 2011. Om inte: >G4 till 6.h.

Insatsen har genomférts med utvecklingsmedel ar 2011. Om inte: > Ga till 6.h.

Ange vilka grupper utbildningen handlade om (séatt ett eller flera kryss):
Valdsutsatta kvinnor inkl. flickor under 18 ar (generell grupp)

X Barn som har bevittnat vald

Man som utovar vald

Ange om utbildningen SARSKILT handlade om nagon eller ndgra av grupperna nedan:
[] Valdsutsatta kvinnor med funktionsnedséttning

[1 Véaldsutsatta kvinnor med missbruksproblem

[] Valdsutsatta kvinnor med utlandsk bakgrund

[ Valdsutsatta kvinnor i samkdnade relationer

[] Valdsutsatta aldre kvinnor 6ver 65 ar

[ Annan sarskild grupp, ange vilken:

Ange vem eller vilka som fick utbildningen:

[1 Personal inom kommunal socialtjanst

Volontérer och/eller anstéllda inom ideell férening
[ Annan part, ange vem:

Ange uppnatt resultat vid tidpunkten i punkt 3.c (t.ex. "X antal socialtjanstpersonal har deltagit i
utbildning om behov hos véaldsutsatta kvinnor med missbruksproblem”; ”10 tjanstemén inom polis har
utbildats i bemétande av personer utsatta for vald i nara relationer”):

3 anstéllda deltog i den andra vérldskonferensen om kvinnojoursarbete som holls i Washington DC
1 personal har gétt en distansutbildning inom samtalsmetoden KBT

Under 5 tillfédllen 4 6 timmar deltog 14 kvinnor i var grundutbildning om méns vald mot kvinnor. Av
dessa valde 12 st att g med som aktiva medlemmar i var jour.

Vidareutbildning av ca 15 ideella medlemmar i Uppsala Kvinnojour vid tre tillfdllen.

Ange utbildningens innehdll och langd (t.ex. "2 dagars workshop om metoden X”; "processutbildning
som géllde X med hemléxa”; ”1 termins kvallskurs med hégskolepodng som handlade om ”):

"The second world conference on womens shelter”, var en tredagars konferens med 6ver 100
workshops och foreldsningar som tog upp olika internationella aspekter pa &mnet méns vald mot
kvinnor. Konferensen pagick 28 februri -2 mars 2012.

Redovisning fran denna konferens har genomforts av personal inom den egna verksamheten samt till
kommunens personal inom nétverksgruppen Trappan

1 personal har gétt 1 drig KBT utbildning pa distans. Utbildningen startade januari 2012 och avslutas
i december 2012.

Vira ideella medlemmar har under 2012 vidarutbildats inom PTSD (posttraumatisk stress syndrome)
och polisens arbete inom personsékerhets sektionen.

Har kommunen en langsiktig plan fér kompetensutveckling inom omradet f6r kommunens personal?
[1Ja

[ Nej

Vet inte

Ansvarig fér genomférande (sétt ett eller flera kryss):

Rapport 2011 6(15)



[ &

Socialstyrelsen Lansstyrelserna

[0 Kommun
[1 Ideell forening
1 Kommun och ideell férening i samverkan

X Annan part, ange vem: Internationell samverkan mellan GNWS (Global neetwork of Womens
Shelter) och NNEDV (National network to End Domestic Violence)

KBT utbildningen ansvarade foretaget KBT pa distans for.

For vidarutbildningen av ideella ansvarade Olga Klauber psykolog samt polis fran PSS i Uppsala

6.h. Inventering/kartlaggning inom omradet vald i nara relationer (t.ex. antalet kvinnor utsatta
for vald i nara relationer, antalet man som utévar vald som erbjuds behandling)

[] Insatsen har beviljats utvecklingsmedel &r 2011. Om inte: >Ga till 6.i.
[] Insatsen har genomférts med utvecklingsmedel &r 2011. Om inte: >G4 till 6.i.

Ange vilka grupper inventeringen/kartlaggningen samlade in uppgifter om (sétt ett eller flera kryss):
] Valdsutsatta kvinnor inkl. flickor under 18 ar (generell grupp)

[1 Barn som har bevittnat vald

[] Man som utovar vald

Ange om insatsen samlade in uppgifter SARSKILT om né&gon av grupperna nedan:
[] Valdsutsatta kvinnor med funktionsnedsattning

[] Valdsutsatta kvinnor med missbruksproblem

[] Valdsutsatta kvinnor med utlandsk bakgrund

[] Valdsutsatta kvinnor i samkoénade relationer

[1 Valdsutsatta aldre kvinnor ver 65 ar

1 Annan sérskild grupp, ange vilken:

Ange uppnatt resultat vid tidpunkten i punkt 3.c (t.ex. "Undersdkning har genomférts av omfattning av
valdsutsatta kvinnor i kommunen; "Enkat har genomférts om frdga X med Y antal respondenter fran
socialtjansten”):

Ange vad inventeringen/kartldggningen visar:

Ansvarig for genomférande (sétt ett eller flera kryss):
[0 Kommun

[ Ideell férening
[1 Kommun och ideell férening i samverkan

[ Annan part, ange vem:

e

6.i. Handlingsplan inom omradet vald i néra relationer (ny eller reviderad)
[] Insatsen har beviljats utvecklingsmedel &r 2011. Om inte: >Ga till 6.k.
[] Insatsen har genomférts med utvecklingsmedel &r 2011. Om inte: >Ga till 6.k.

Ange vilka grupper handlingsplanen handlar om (sétt ett eller flera kryss):

[] Valdsutsatta kvinnor inkl. flickor under 18 ar (generell grupp)

[1 Barn som har bevittnat vald

[ Man som utévar vald

Ange om handlingsplanen SARSKILT handlar om n&gon av grupperna nedan:
[J Valdsutsatta kvinnor med funktionsnedséattning

[] Valdsutsatta kvinnor med missbruksproblem

[] Valdsutsatta kvinnor med utlandsk bakgrund
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[] Valdsutsatta kvinnor i samkdnade relationer
[1 Valdsutsatta aldre kvinnor dver 65 ar
[1 Annan malgrupp, ange vilken:

Ange uppnatt resultat vid tidpunkten i punkt 3.c (t.ex. "Reviderad handlingsplan som ocksé innefattar
rutiner f6r arbetet med kvinnor med funktionsnedséttning och aldre kvinnor har faststallts”):

Beskriv kort innehallet i handlingsplanen:

Ansvarig fér genomférande (séatt ett eller flera kryss):
1 Kommun

[ Ideell férening

[] Kommun och ideell férening i samverkan

[1 Annan part, ange vem:

6.k. Inrattande av kommunal kvinnofridssamordnare eller annan liknande
samordningsfunktion

[1 Insatsen har beviljats utvecklingsmedel & 2011. Om inte: >G4 till 6.1.

[] Insatsen har genomférts med utvecklingsmedel &r 2011. Om inte: >Ga till 6.1.

Ange uppnatt resultat vid tidpunkten i punkt 3.c (t.ex. "En kvinnofridssamordnare har anstéllts senast
den 443a-mm-dd”):

Beskriv kort uppdraget f6r den kommunala kvinnofridssamordnaren/samordningsfunktionen:

6.l. Férebyggande insatser och information
X Insatsen har beviljats utvecklingsmedel 4r 2011. Om inte: >Ga till 6.m.
X Insatsen har genomférts med utvecklingsmedel &r 2011. Om inte: >G4 till 6.m.

Ange vilken grupp insatsen syftar till att férbattra situationen for (satt ett eller flera kryss):
Véldsutsatta kvinnor inkl. flickor under 18 ar (generell grupp)

Barn som har bevittnat vald

[] Man som utévar vald

Ange om insatsen SARSKILT handlade om n&gon av grupperna nedan:
[] Valdsutsatta kvinnor med funktionsnedséttning

[T Valdsutsatta kvinnor med missbruksproblem

[ Valdsutsatta kvinnor med utlandsk bakgrund

[ Valdsutsatta kvinnor i samkonade relationer

[1 Valdsutsatta aldre kvinnor éver 65 ar

[J Annan malgrupp, ange vilken:

Ange vem eller vilka aktdrer insatsen var riktad mot (satt ett eller flera kryss):
Allméanheten

X Skolan

[] Halso- och sjukvarden

[] Polisen

[] Rattsvasendet
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Ideella féreningar

[1 Annan, ange vem:

Ange uppnatt resultat vid tidpunkten i punkt 3.c (t.ex. "En folder har tryckts upp i 1000 exemplar med
information om vilket stdod som finns att fa fér valdsutsatta kvinnor i kommunen”; "Arbete i ak 6 med
elevers attityder och varderingar till vald i nara relationer har pabdérjats i 10 skolor”):

Vi har tryckt upp en ny informationsbroschyr med information om var verksamhet.

Vi har skapat en ny hemsida for véar férening med bla ett kontaktformulédr genom vilken flera
stodsokande kvinnor har kommit i kontakt med oss.

Foreldsningar inom dmnet méns vald mot kvinnor och barn

Beskriv insatsen:

Var broschyr har lagts ut pa olika platser i Uppsala sasom olika sjukhus och vardcentraler, olika
socialtjanstkontor och skolor samt i kommunhuset och pa tingsrétten.

P3 internationella kvinnodagen den 8 mars samverkade vi i nitverket Méanskliga rattigheter, da
genomforde vi en foreldsning for allmédnheten med temat "Att vara anhorig till en valdsutsatt kvinna"
Vi har genomfort fyra foreldasningar till framforallt olika foreningar i &mnet méns vald mot kvinnor
och barn. Vi har mottagit tre studiebesok.

Vi anlitade en person att skapa en helt ny och uppdaterad hemsida &t oss med adressen
www.uppsalakvinnojour.se

Ansvarig for genomférande (séatt ett eller flera kryss):
[J Kommun

Ideell forening
[[] Kommun och ideell férening i samverkan

[1 Annan part, ange vem:

6.m. Annan insats inom omradet vald i nara relationer (en eller flera)
X Insatsen har beviljats utvecklingsmedel ar 2011. Om inte: >Ga till 6.n.
[] Insatsen har genomférts med utvecklingsmedel &r 2011. Om inte: >Ga till 6.n.

Ange insatsens malgrupp eller malgrupper (sétt ett eller flera kryss):
Valdsutsatta kvinnor inkl. flickor under 18 ar (generell grupp)

1 Barn som har bevittnat vald

] Man som utévar vald

Ange om insatsen var SARSKILT riktad mot n&gon eller ndgra av grupperna nedan:
[] Valdsutsatta kvinnor med funktionsnedséttning

[] Valdsutsatta kvinnor med missbruksproblem

[1 Valdsutsatta kvinnor med utlandsk bakgrund

[1 Valdsutsatta kvinnor i samkonade relationer

[1 Valdsutsatta aldre kvinnor éver 65 ar

1 Annan malgrupp, ange vilken:

Ange uppnatt resultat vid tidpunkten i punkt 3.c (t.ex. "Basutbildning om valdsutsatta aldre kvinnor
har tagits fram av X hogskola i samverkan med aldreenheten och féreningen X”):

Stodsokande kvinnor har erbjudits gratis juridisk radgivning samt juridiskt ombud i familjerittsliga
tvister samt bodelning. Under denna period har 25 kvinnor fétt hjdlp genom Uppsala Kvinnojour
med gratis juridiskt ombud i sina familjerittsliga tvister. Over 200 kvinnor har fatt gratis juridisk
radgivning.

Beskriv insatsen:

Kvinnor som soker sig till var kvinnojour for stod erbjuds dven juridisk radgivning och juridiskt
ombud i sina familjeréttsliga tvister. Genom att kvinnan kommer och far samtalsstod for att bearbeta
det vald hon varit utsatt for samtidigt som hon far juridisk hjélp har varit mycket framgangsrik.
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Kvinnan orkar st upp for sig sjdlv och sina barn bade tydligare och uthélligare &n vad vi sett tidigare
nér hon béde far samtalsstod och juridisk hjdlp. En stor férdel har varit att var jurist har hog
kompetens inom @mnet méns vald mot kvinnor och dess konsekvenser. Det har varit ett mycket stort
tryck pa denna tjdnst om juridisk radgivning och juridiskt ombud. Vi har tyvirr ej kunnat hjélpa alla
kvinnor som sokt denna hjélp pga tidsbrist samt resursbrist.

Ansvarig fér genomfdrande (séatt ett eller flera kryss):
[0 Kommun

Ideell férening

[[] Kommun och ideell férening i samverkan

[ Annan part, ange vem:

6.n. Ovrig information

Ytterligare information fran arbetet under 2011: Vad vi fortfarande ser &r att vi har en viktig position i
arbetet for att hjédlpa och stotta valdsutsatta kvinnor. Vi har ett gott samarbete med dvriga aktorer inom detta
omrade i kommunen. Detta samarbete och nétverk dr dven till gagn for den enskilda kvinnan som kan fa
specifik hjélp just utifrdn hennes behov. Vad vi dven ser &r att trots att det kommerr fler aktorer och att
kommunen utvecklat sitt arbete inom detta omrade sa &r trycket pa véar verksamhet lika stor. Vi far inte férre
kvinnor som soker vart stod 4n tidigare. En anledning till detta kan vara att vi inte 4r en myndighet, att vi
funnits ldnge och ger ett professionell och brett stod till varje kvinna som kommer till oss.

Att vi dven har juridisk kompetens pa i var jour &r till stor fordel. De allra flesta kvinnor som kommer till oss
har ndgon rittslig process pa gang, manga kan ha flera processer 16pandes samtidigt. Detta #r sjdlvklart mycket
betungande for kvinnan, bade ekonomiskt och psykiskt. Att i det ldget kunna erbjuda béde gratis juridisk
radgivning och juridiskt ombud har varit hogst uppskattat och behdvligt. Vi mérker dven att flera instanser i
kommunen upplever samma behov fran de kvinnor som de moter dd ménga hor av sig till oss for att fa
radgivning av var jurist. Det dr dven en skillnad i att ha en jurist pa plats som kan dessa fragor och har
yrkeserfarenhet dn vad det &r att, som andra instanser har, enbart ha juridikstuderande som svarar pa fragor eller
att hanvisa till en nationell juridisk radgivning.

Genom vir internationella kompetensutveckling sa har vi dven fler kunskapsverktyg att hjdlpa kvinnan. Vi har
tex borjat tala dven om spirituellt vald efter att ha tagit del av internationell kompetens. Vad vi ser som hinder
ar att vi inte kan ha den hoga tillgénglighet som vi skulle 6nska pga resursbrist. Vi ricker helt enkelt inte till.
(t.ex. erfarenheter, reflektioner, hinder, framgangsfaktorer)

Ange eventuella bilagor i punkt 14.

7. Uppgifter om samverkan inom offentlig sektor

7. Inom ramen for projektet har samverkan skett mellan foljande aktorer
[1 Socialtjanst

[[] Annan kommunal aktér — Om ja, vilken/vilka?

[ Polis

[] Halso- och sjukvard

[ Ideell férening

[] Annan aktér — Om ja, vilken/vilka?

Ev. kommentar:

8. Uppféljning av projektet

8.a. Hur har projektet dokumenterats?

[ Insamling och registrering av data

[] Dokumentation av de arbetssatt och metoder som har anvénts

Annat, ange vad: Vi for 16pande statistik 6ver antalet kvinnor som soker vart stod, antalet boende
nitter for kvinnor och barn i vért skyddade boende samt dver kontakter vi har rorande varje enskild
stodsokande kvinna.

8.b. Har projektet utvarderats?
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Ja, intern utvardering
[1 Ja, extern utvardering
[1 Nej, men utvardering ar planerad, ange tidpunkt:

[ Nej

Om ja, beskriv kortfattat resultatet av utvarderingen: Var verksamhet far uppskattning fran
stodsokande kvinnor 6ver var kompetens och hur vil vi forstar henne och hennes problematik. Vi far
hog uppskattning kring det breda stod vi kan erbjuda henne. Allt fran skyddat boende, stodsamtal,
medfoljande stod och juridisk hjdlp. Vi mérker statistiskt att vi har fler kvinnor som soker oss efter
helger och lov. Over ret s ser vi att en ny kvinna soker kontakt med oss var tredje dag. Detta ir en
statistik som &r igenkommande Gver flera ar. Ddrmed vet vi att trycket pa var verksamhet dr jamt
oavsett hur méanga fler instanser som tillkommer i kommunen. Vad vi ser i kritik dr att det emellanat
dr svart att komma i kontakt med oss genom telefonen. Detta handlar enbart om personalbrist. Vi har
inte mojlighet att frigora personal sa att telefonen dr kontstant bemannad under kontorstid. Vad vi
ddrmed forstar dr att om vi var med tillgdngliga via telefonen sa skulle vi ha en hogre statistik pa
stodsokande kvinnor.

8.c. | vilken utstrackning har férvantade resultat i den beviljade ansékan om utvecklingsmedel 2011
uppnatts? Satt ett kryss har nedan:

[] Helt

X | stor utstrackning
[1 Delvis
[ I liten utstrackning
[ Inte alls

8.d. Har projektet lett till andra resultat &n vad som férvantades i ansékan?
Om s3, beskriv de viktigaste avvikelserna: Vi har kunnat ta del av internationell kompetens genom
deltagande i "the second world conference of womens shelter"

8.e. Kan ni se nagra effekter av genomforda insatser pa malgrupper eller individer? Exempel:
"Valdsutsatta kvinnor har fatt en férbattrad halsa och social situation”.

Om s3, beskriv: I vara stodsamtal sé stirks kvinnan. Genom att vi arbetar brett och forsoker stirka sa
manga delar som mojigt av hennes liv s nar vi bra resultat. Vi arbetar med manga former av
valdsutsatthet sasom valdtékt, sexuella dvergrepp i barndomen, prostitution, fruimport och vald i nira
relationer. Detta dr en tillgdng d4 manga kvinnor som kommer till oss ofta har en erferanhet av flera
sorters utsatthet. Inte séllan &r det utsatthet i barndomen och att hon lever i en nuvarande destruktiv
relationer, eller att hon varit utsatt for valdtakt och nu forsoker komma ifran ett liv i prostitution.
Genom att vi kan addressera flera valdserfarenheter genom var kompetens sa far vi ett bra reultat.
Dessutom ska tilldggas att vi inte har nagon tidsbegrénsning, inte pa antalet stodsamtalet eller hur
linge sedan véldet dgde rum. Kvinnan mar béttre och blir stirkt genom véra samtal. Att hon dven kan
fa juridisk hjdlp och klara sig béttre ekonomiskt, socialt och mentalt &r sjélvklart en oerhort viktig
del. Av de kvinnor som kommer till oss och som lever i eller nyligen lamnt en destruktiv relation ar
det forsvinnande fa som gar tillbaka till relationen.

8.f. Har projektet genomféris av en sarskild projektorganisation? Séatt ett kryss har nedan:
[ Ja, projektet har huvudsakligen genomférts av en sarskild projektorganisation

Xl Nej, projektet har genomfoérts av verksamhetens ordinarie organisation

[J Vet inte

8.9. Har projektet implementerats i ordinarie verksamhet? Satt ett kryss har nedan:

Ja, projektet har helt eller delvis implementerats i ordinarie verksamhet

[ Nej, projektet har inte implementerats i ordinarie verksamhet, projektet avslutas

[ Nej, projektet har inte implementerats i ordinarie verksamhet, arbetet fortséatter i projektform
[ Vet inte
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8.h. Vilka 6vriga slutsatser avseende framtida genomférande har ni dragit? Beskriv: Vi ska borja arbeta
tydligare mot barn som utsatts for eller bevittnat vald i sina hem.En personal har precis startat sin utbildning inom Trappan
modellen for att kunna ha barnsamtal. Vi vill d&ven gora en kartlidggning kring hur de barn som vi méter direkt eller indirekt
fortfarande blir valdsutsatta dven efter att fordldrarna separerat. Vi skall revidera var statistikforing sé att den blir mer
lattoverskadlig och mer léttarbetad. Dessa arbeten kréver, som allting, resurser vilket vi hoppas pa bli beviljade till
kommande arbetsér 2013. Men viktigast av allt dr att vi behdver fortsdtta gora det arbete vi redan gor. Att pa ett
professionellt sitt och med bred kompetens ta emot alla de kvinnor som vénder sig till oss for stod.
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9. Ekonomisk redovisning

9.a. Intakter

Fyll i det beviljade beloppet utvecklingsmedel &r 2011. Ange géarna ocksa egna medel och 6vriga
medel som har finansierat projektet. Ange siffran 0 endast om medlen ej har ingatt i projektet.

Fyll endast i rena siffror, t.ex. 10000 (inga andra tecken).

Intakter 2011 Belopp

800 000
Utvecklingsmedel ar 2011 (samma belopp som i punkt 2) kronor
Disponibla utvecklingsmedel fran tidigare ar kronor
Medel fran sbkande kommun och ev. medsékande kommuner kronor
Andra medel kronor

800000
Summa planerad finansiering kronor

9.b. Kostnader

Ange summa budget och summa utfall fér kostnaderna i det beviljade projektet. Ange ockséa gérna hur
utfallet har fordelats pa de ansvariga for genomférandet.

Fyll endast i rena siffror, t.ex. 10000 (inga andra tecken)

Summa | Kommunal Ideell Annan

Kostnader 2011 budget | verksamhet | verksamhet | verksamhet | Summa utfall
Personal inklusive sociala 730000 730000
avgifter kronor kronor kronor kronor | 575000 kronor
Lokalhyra 80000 kronor kronor | 80000 kronor kronor | 116000 kronor
Inventarier kronor kronor kronor kronor kronor
Administration (t.ex. telefon,
datorer, kontorsutrustning,
tjansteresor, etc) 65000 kronor kronor | 65000 kronor kronor 44000 kronor
Utvéardering kronor kronor kronor kronor kronor
Ovriga kostnader for insatser
(t.ex. fysiska investeringar,
arvoden, utbildningsmaterial,
drift, etc.) 90000 kronor kronor | 90000 kronor kronor 65000 kronor

965000
Summa kostnader 965000 kronor kronor kronor kronor | 800 000 kronor

10. Kommunens 6vriga resurser inom omréadet vald i néra relation

Ange har nedan en uppskattning av kommunens 6vriga resurser till omradet vald mot kvinnor. Rékna
inte med beviljat belopp i punkt 2 eller kommunens kostnader for bistand till individer. Fyll endast i
rena siffror, t.ex. 10000 (inga andra tecken)

2011 (budget) 2011 (utfall)

Verksamhetsstdd, foreningsbidrag eller liknande bidrag

till ideella féreningar inom omradet 1800000 kronor

7600000 kronor

1800000 kronor
7600000 kronor

Kommunens 6vriga resurser inom omradet
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11. Ovrig information till Iinsstyrelsen

Vi har kunnat bibehélla var personalstyrka och ddrmed den kompetens som finns inom densama. Detta &r har vi satsat en hel
del pé att vidarutbilda var personal for att forsatt kunna ha en spetskompetens inom omradet méns véld mot kvinnor och
barn. Vi har haft en personalstyrka pa 110% for de medel beviljade fran Lansstyrelsen. Vi har en extern firma som kommer
in och hjélper oss med véar ekonomi samt en datorfirma som hjédlper oss med véradatorer och nétverk.

Kostnaden for vart skyddade boende blev hogre &n berdknat da vi var tvungna att flytta till en annan ldgenhet da var
hyresvird skulle renovera véar ddvarande lagenhet. Den nya ligenheten har en dyrare ménadskostnad.

12. Bilagor

Bifoga eventuell dokumentation som ni har tagit fram, t.ex. handlingsplaner,
kartlaggningar, metodbeskrivningar etc. Ange bendmning pa ev. bilagor har nedan
(till exempel "Modell fér gruppsamtal med valdsutsatta kvinnor”; "Utvardering av
socialtjanstens och ideella féreningars bemotande av valdsutsatta kvinnor i akut
kris”): Antal

13. Underskrift

Ansvarig chef undertecknar pa pappersutskrift som skickas till lansstyrelsen.
Rapporten skickas dven som ett bifogat Word-dokument med e-post till Iansstyrelsen.

Ort och datum Underskrift
Uppsala 2012-02-28

Namnfértydligande
Inga-Lill Bjorklund

Fylls i av lansstyrelsen

Lansstyrelsen i
Lansstyrelsens handlaggare
(namn)
Telefon till lansstyrelsens handlaggare

E-post till Iansstyrelsens handlaggare

Lansstyrelsens diarienummer for projektet

Lansstyrelsens huvudsakliga bedomning av rapporten

Har projektet genomfort sarskilt intressanta insatser eller uppnatt sarskilt intressanta resultat som
aven kan vara av intresse for andra kommuner i landet? Satt ett kryss har nedan:

[1Ja

[ Nej

[1 Vet inte

Om ja, ange kort vilka:

Observera att skicka ifylld rapport i Word-format, med ev. bilagor, per e-post till Socialstyrelsen
senast den 28 februari 2013. Alla inkomna rapporter skickas som bilagor i e-posten tillsammans
med lansstyrelsens forteckning i Excel-format éver alla beviljade projekt i lanet. Bilagor som inte finns
elektroniskt kan skickas per post.
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