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Forslag till beslut
Arbetsmarknadsnamnden foreslas besluta

att godkanna ekonomisk uppféljning per mars 2018, helarsprognos 2018 och
verksamhetsuppfoljning per april, samt

att overlamna verksamhetsuppfoljning per april 2018, ekonomisk uppfoljning per mars och
helarsprognos 2018 till kommunstyrelsen.

Sammanfattning
Arbetsmarknadsnamnden redovisar ett positivt resultat per mars 2018 pa 6,9 mnkr, vilket
ar 1,0 mnkr battre an budget.

Av de nio inriktningsmalen i Mal och budget 2018-2020 bedéms att namnden kommer att
bidra helt till maluppfyllelsen i fyra av inriktningsmalen och bidra i hog grad i resterande fem
inriktningsmal. Alla 47 uppdragen ar paborjade och majoriteten bedoms bli klara under 2018.

Arendet
Arbetsmarknadsnamnden redovisar ett positivt resultat per mars 2018 pa 6,9 mnkr, vilket
ar 1,0 mnkr battre an budget.

Namnden redovisar féljande resultat per verksamhetsomrade; Politisk verksamhet 43 tkr,
Konsumentfragor -173 tkr, Foreningsbidrag 6 tkr, Vuxenutbildning -3 610 tkr, Ekonomiskt
bistand -2 858 tkr, Flyktingmottagning 6 599 tkr samt Arbetsmarknadsinsatser 6 865 tkr.

Helarsprognosen inom vuxenutbildningen visar ett 6verskott mot budgeten for 2018 pa 9 800
tkr. Overskottet beror framst pa en omférdelning av schablonintikterna inom férvaltningen.
Den stora negativa avvikelsen gallande prognosen for ekonomiskt bistand pa 15 000 tkr mot
budgeten 2018 beror pa 6kat antal hushall som &r i behov av ekonomiskt bistand.

I samband med bokslutet ska ndmnden rapportera status for ndmndens arbete med
inriktningsmal, uppdrag och atgarder kopplat till fullméktigebeslutade styrdokumentet Mal
och budget 2018-2020. Av de nio inriktningsmalen i Mal och budget 2018-2020 beddms att
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namnden kommer att bidra helt till maluppfyllelsen i fyra av inriktningsmalen och bidra i hog
grad i resterande fem inriktningsmal. Alla 47 uppdragen &r paborjade och majoriteten bedéms
bli klara under 2018.
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Arbetsmarknadsnamnden - delarsbokslut mars 2018

Nettokostnad Awvikelse fran KF-budget

Belopp i miljoner kronor KF-budget Prognos 201803 Bokslut 201803  Bokslut 201703 Prognos 201803
Namnden totalt 697,1 697,1 6,9 4,5 0,0
Politisk verksamhet 18 1.8 0,0 0,2 0,0
Infrastruktur, skydd m.m. 6,0 6,3 -0,2 0,0 -0,3
Fritid och kultur 1,9 19 0,0 -0,3 0,0
Kommunal vuxenutbildning 164,1 154,3 -3,6 3,0 9,8
Ekonomiskt bistand 340,3 355,3 -2,9 0,7 -15,0
Flyktingmottagande 53,5 50,5 6,6 -3,1 3,0
Arbetsmarknadsétgarder 129,4 126,9 6,9 2,2 2,5
Ovriga verksamheter 0,0 0,0 0,1 1.8 0,0

KF-budget Prognos 201803 Bokslut 201803  Bokslut 201703
Nettoinvesteringar 0,0 0,0 0,1 04

Forsamring Forbéttring Prognosspann

Resultatrisk 50 50 5,0 -5,0

Analys av ekonomiskt utfall

Nettokostnadsanalys

Utfallet nettokostnaderna inom komvux visar ett underskott uppgaende till 3,6 mnkr
beroende pa hogre externa kostnader under perioden.

Ekonomisk bistand visar ett underskott pa 2,9 mnkr vilket beror pa fler hushall.

Flyktingmottagandets positiva utfall pa 6,6 mnkr beror pa att kostnaderna 6kar under slutet av
aret.

Orsaken att arbetsmarknadsatgarder uppvisar ett positivt utfall pa 6,9 mnkr beror pa att
kostnaderna for feriearbeten kommer senare under aret.

Analys av marsbokslut och helarsprognos

Helarsprognosen inom vuxenutbildningen visar ett dverskott mot budgeten for 2018 pa 9 800
tkr. Overskottet beror framst pd en omférdelning av schablonintikterna inom férvaltningen.
Den stora negativa avvikelsen gallande prognosen for ekonomiskt bistand pa 15 000 tkr mot
budgeten 2018 beror pa okat antal hushall som &r i behov av ekonomiskt bistand.
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Arbetsmarknadsnamnden totalt

Konto Prognos3 2018 Budget 2018 Utfall 2017 Utf 2018 Jan- Mar  Bud jan - Mar 2018
3000 - Férsaljningsintakter 15 466 13910 15 261 3786 3478
31x - Taxor och avgifter 160 125 152 67 31
34x - Hyror och arrenden 2448 2173 3032 620 624
35x - Bidrag 363 938 397 253 223 083 65 270 70 220
3600 - Forséljning av

verksamhet och konsulttjanster 8 323 6121 6 752 2 466 1580
Intakter 390 335 419 582 248 280 72 209 75 933
Personalkostnader -425 761 -469 932 -291 833 -86 672 -91 625
Lokalkostnader -46 105 -54 750 -60 618 -10 294 -13 430
Ovriga kostnader -613 874 -590 821 -529 758 -142 215 -138 919
EBITDA (Operativt resultat) -695 404 -695 922 -633 930 -166 972 -168 040
Avskrivningar -1613 -1 143 -995 -332 -278
840 - Finansiella intakter 3 2 6 3 1
830 - Kommunbidrag 697 105 697 105 636 756 174 276 174 276
850 - Finaniella kostnader -90 -42 -88 -28 -10
RR inkl semléneskuld

(ao/div/konc.) 0 0 1754 6 947 5949

Utfall och prognos

Arbetsmarknadsnamnden redovisar ett positivt resultat per mars 2018 pa 6 947 tkr vilket ar
998 tkr battre an budget. Namndens redovisar foljande resultat per verksamhetsomrade:

Politisk verksamhet 43 tkr, infrastruktur och skydd -173 tkr, Féreningsbidrag 6 tkr,
vuxenutbildning -3610 tkr, Ekonomiskt bistand -2858, Flyktingmottagandet 6599 tkr och
arbetsmarknadsatgarder 6865 tkr

Prognosen for 2018 visar pa ett resultat i paritet med budgeten. Andelen nyanlanda som
lamnar etableringen for arbete eller studier utgor en grupp som har stor paverkan pa
kostnaderna pa forsorjningsstod. Forra aret var det 34 procent som gick till arbete eller studier
efter avslutad etablering, de Gvriga har ett storre behov av kommunens fortsatta stod.

De grupper som avslutar etableringen i host & de som kom i samband med det stora
flyktingmottagandet 2016. En av de atgarder som motverkar kostnadsokningen och maéjliggor
intrade pa arbetsmarknaden ar kommunens satsning pa extratjanster. Detta stéller stort krav pa
kommunens alla verksamheter att ta emot extratjénster.
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Analys per verksamhetsomrade

i)

Prognos3 2018

Alla verksamhetsgrupper 0
100 - Politisk verksamhet, 0
200 - Infrastruktur, skydd m.m , -300
310 - Fritid och kultur 0
441 - Grundlaggande, vux 0
442 - Gymnasial , vux 1400
450 - Sarskild utbildning for , 750
460 - Svenska for invandrare 7 650
574 - Ekonomiskt bistand -15 000
610 - Flyktingmottagande 3000
620 - Arbetsmarknadsatgarder, 2 500
800 - Gemensamma kostnader 0

Politisk verksamhet

Utfall

Budget 2018

eNellelNeolNolololololololNe]

Utfall 2017 Utf 2018 Jan- Mar

1754
548
136
408

-4 530
23 524
-6 826
-8 165
-9 073
-560

6 290
1

6 947
43
-173
6
-1198
-2 825
-472
885
-2 858
6 599
6 865
75

Bud jan - Mar 2018
5949
17

-62

1

-839
-4 666
-43
-66
1317
3890
6 312
87

Politisk verksamhet redovisar ett positivt resultat per mars 2018 med 43 tkr, vilket &r lagre

jamfort med resultatet mars 2017 som da var 158 tkr.

Prognos

Prognosen for aret ar ett utfall enligt budget dvs noll, vilket &r lagre gentemot 2017 da det
slutade med ett Gverskott pa 548 tkr, orsaken till verskottet berodde pa lagre fordelade

gemensamma kostnader.

Infrastruktur, stadsutveckling, skydd m.m.

Omradet rymmer konsumentradgivning, budget och skuldradgivning samt from 1 april 2017
aven kommunens energi- och klimatradgivning.

Utfall

Utfallet per mars hamnar pa -173 tkr vilket ar lagre an samma period foregaende ar da utfallet

blev 35 tkr.
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Prognos

Underskottet prognostiseras till 300 tkr. Underskottet for konsument-budget och
skuldradgivning forklaras av personalférstarkning samt kostnader for ett jubileum.

Fritid och kultur

Foreningsbidrag

Utfall

Utfallet for foreningsbidrag per mars &r enligt budget.

Foreningshidrag omfattar normerat bidrag till foreningar bildade pa etnisk grund samt sérskilt
verksamhetsbidrag. Ansdkningsperioden stdngde 31mars.

Prognos

Namnden beréknar att utfallet for verksamheten i princip blir enligt budget under aret. En
osakerhet i prognosen beror pa hur manga normerade bidragsansokningar namnden beviljar
samt vilka belopp dessa ansokningar utgor.
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Vuxenutbildning

Utf 2018 Jan- Bud jan - Mar
Konto Prognos3 2018 Budget 2018 Utfall 2017 Mar 2018
31x - Taxor och avgifter 160,0 125,0 151,9 67,1 31,3
34x - Hyror och arrenden 2 448,2 2172,5 3032,2 619,9 624,2
3517 - Schablonerséttning, 6vergripande
nyanlanda 33637,0 22 500,0 21852,4 6 884,3 5625,0
35x - Bidrag 45 606,0 41 109,0 32716,9 31611 2849,7
3600 - Forsaljning av verksamhet och
konsulttjanster 6 084,1 4 498,5 -18 723,8 2 019,7 1174,2
Intakter 87 935,3 70 405,0 39 029,6 12 752,1 10 304,5
Personalkostnader -84 843,7 -89 681,3 -75 705,9 -20 805,3 -22 857,8
Lokalkostnader -17 388,0 -17 860,5 -17 272,5 -4 156,2 -4 208,9
Kop av huvudverksamhet -113 003,2 -100 517,8 -59901,1 -26 555,6 -23 368,6
Ovriga kostnader -26 555,4 -26 053,2 -20 943,9 -5 545,9 -6 411,6
EBITDA (Operativt resultat) -153 855,1 -163 707,8 -134 794,0 -44 310,9 -46 542,1
79x - Av- och nedskrivningar -456,6 -430,2 -334,4 -134,0 -107,6
Avskrivningar -456,6 -430,2 -334,4 -134,0 -107,6
830 - Kommunbidrag 164 140,9 164 140,9 139 107,9 41 037,0 41 037,0
850 - Finaniella kostnader -29,0 -24,7 -10,2
RR inkl semléneskuld (ao/div/konc.) 9 800,1 2,8 3954,7 -3418,1 -5612,6

Utfall
Vuxenutbildningen redovisar ett negativt resultat per mars med 3 418 tkr, vilket ar 2 194 tkr
béattre &n budget.

Det totalt sett negativa resultatet beror pa svarperiodiserade kostnader och intakter, bland
annat avseende statsbidrag till regionalt yrkesvux. Forbéattringen jamfort med budget per mars,
orsakas av lagre kostnader an beraknat for perioden.

Resultatet for grundlaggande vuxenutbildning under perioden &r negativt med 1 198 tkr.
Antalet elever pa grundlaggande niva var 928 under perioden 1 januari till 14 mars 2018.
Okningen av elever inom grundldggande kurser fortsatter, vilket ar en naturlig foljd av att
elever inom sfi 6kat under en langre tid. Manga som slutfor sfi fortsatter att lasa vidare. 2017
studerade 824 personer pa grundlaggande niva under januari till mars.

Resultatet for gymnasial vuxenutbildning fér perioden uppvisar ett negativt resultat med

2 825 tkr mot ett budgeterat underskott pa 4 666 tkr. Under perioden jan-mars 2018 studerade
2 734 elever. Under samma period 2017 studerade 2 718 personer. Dock var antagningen i
mars 2018 senare dn 2017, vilket gor att den faktiska elevokningen inte syns i siffrorna.
Arbetsmarknadsnamnden har sedan slutet av 2016 breddat antagningen sa att fler elever kan
tas in pa yrkesutbildningar. Aven den som sedan tidigare har en teoretisk gymnasieexamen
kan idag lasa yrkeskurser pa gymnasial niva.

Utbildning i svenska for invandrare, sfi, har ett positivt resultat pa 885 tkr jamfort med ett
budgeterat underskott pa 66 tkr. Sfi har fatt ett 6kat schablonbidrag jamfort med budgeterade
medel, en 6kning fran 5 625 tkr till ca 6 884 tkr for perioden.
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Sarskild utbildning for vuxna, i Uppsala kallad Larvux, har ett negativt resultat pa 472 tkr,
mot budgeterat -43 tkr. Underskottet beror pa felbokforda kostnader och kommer att justeras i
april.

Prognos

Helarsprognosen for vuxenutbildningens resultat 2018 ar 9 800 tkr jamfort med nollbudgeten.
Orsaken till det positiva resultatet ar att en stérre del av schablonintékten har fordelats till sfi,
samt hogre statsbidrag fran skolverket. Utover detta prognostiseras hogre intakter genom
interkommunala ersattningar fran andra kommuner som koper utbildningar i Uppsala.

Lagre personalkostnader bidrar ocksa till ett positivt resultat.

Resultatet mojliggor for namnden att kopa mer extern utbildning.

Vuxenutbildning egen regi

Utf 2018 Jan- Bud jan - Mar

Konto Prognos3 2018 Budget 2018 Utfall 2017 Mar 2018
Intakter 63 119,1 69 281,6 -6 059,3 16 766,9 17 463,3
Personalkostnader -53 799,4 -55 622,8 -48 177,7 -13190,9 -14 529,6
Lokalkostnader -15 453,2 -15754,1 -15109,7 -3728,9 -3 682,2
Ovriga kostnader -4 860,1 -10 975,2 -8 620,8 -5570,7 -2 539,8
EBITDA (Operativt resultat) -10 993,6 -13 070,5 -77 967,5 -5723,6 -3 288,4
Avskrivningar -445,7 -430,2 -290,6 -123,0 -107,6
830 - Kommunbidrag 65 203,5

850 - Finaniella kostnader -25,0 -21,0 -9,4

RR inkl semléneskuld (ao/div/konc.) -11 464,1 -13 500,5 -13 075,5 -5 856,1 -3 396,0

Forvaltningen har paborjat en omfattande genomlysning av kostnader och intakter for
vuxenutbildningen i egen regi. Den stora utmaningen &r de minskade intdkterna inom egen
regi pa grund av ett sjunkande elevunderlag. Avsikten med Gversynen ar att fa ett underlag for
att satta in atgarder med malet att pa sikt na budget i balans. Vissa atgarder har redan borjat att
vidtas och under varen gor vuxenutbildningen en stor satsning pa marknadsforing av
egenregins utbildningar och hela vuxenutbildningen. Den pagaende lokalGversynen syftar
delvis till att ge battre forutsattningar for egenregin att bedriva verksamhet och expandera.

Grundlaggande vuxenutbildning

Prognos3 Utf 2018 Jan-  Bud jan - Mar
2018 Budget 2018 Utfall 2017 Mar 2018
441 - Grundlaggande vuxenutbildning (441) -0,0 0,0 -4 530,0 -1197,7 -839,4

Grundlaggande vuxenutbildning har kommunen skyldighet att erbjuda (rattighetsutbildning).
Prognosen for 2018 ger ett nollresultat likt budgeterat. Antalet elever forvantas 6ka nar sfi-
eleverna gar vidare i utbildningssystemet. Viss osékerhet finns i prognosen utifran att antal
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elever kan 6ka snabbare an forvantat beroende pa progression hos sfi-elever. De stora
kurserna pa grundlaggande vuxenutbildning har delats upp i delkurser. Detta beraknas 6ka
elevernas majligheter att kunna studera pa sin niva och darigenom forbéttra
genomstromningen.

Antal elever inom grundlaggande vuxenutbildning 2014-2018
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Gymnasial vuxenutbildning

442 - Gymnasial vuxenutbildning och
pabyggnadsutbildning (442) 1400,0 0,0 23 523,9 -28246 -4 665,8

Prognosen for 2018 ger ett positivt resultat med 1 400 tkr. Budgeterat for perioden var ett
nollresultat. Ny nationell rattighetslagstiftning fran forsta januari 2017 ger elever rétt att lasa
pa gymnasial niva for att na grundlaggande behdrighet och dven sarskild behdrighet till
hdgskolan. Motsvarande rétt finns att 1&sa in sarskilda kunskaper for yrkeshogskolan. |
Uppsala tacks nastan alla kurser in utom ett fatal dar samverkanslésningar sker med
kommuner i regionen.

| Uppsala lan soker samtliga kommuner férutom Alvkarleby statshidrag gemensamt och har
beviljats sammanlagt ca 26 600 tkr for yrkesvux/yrkesvux i kombination med sfi avseende
forsta halvaret 2018 (16 150 tkr for forsta halvaret 2017). Uppsalas andel av denna summa ar
uppskattat till ca 15 000 tkr (9 000 tkr 2017). For larlingar inom vuxenutbildning har Uppsala
lan fatt 5 000 tkr, for 2018 varav Uppsalas del uppskattas vara ca 3 500 tkr. Det finns manga
delar som behdver fungera for att larlingsutbildningar ska kunna genomforas och det &r inte
sékert i dagslaget att alla platser som sokts kommer att kunna utnyttjas.

Antal yrkeselever totalt sett beréknas fortsatta 6ka i Uppsala under 2018. Detta hdnger
samman med effekten av att antalet yrkesutbildningar 6kade under 2017.
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Antal elever inom gymnasial vuxenutbildning 2014-2018
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Svenska for invandrare, sfi

460 - Svenska for invandrare (460) 7 650,2 -8 165,0 885,2

Prognosen for 2018 &r ett positivt resultat pa 7 650 tkr. Budgeterat for perioden var ett
nollresultat. Orsaken till resultatet & en omférdelning av schablonbidrag inom forvaltningen.

Antalet elever pa sfi har 6kat kraftigt under senare ar, men under de tre forsta manaderna 2018
kan mojligen ett trendbrott markas da antalet ansokningar ar farre jamfort med hosten 2017.
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Antal sfi-elever ar dock svart att prognostisera och som syns i diagrammet ar antalet elever
fortfarande hogt totalt sett. Cirka 40 procent av sfi-studerande under 2017 var nyanlanda.

Antal elever inom sfi 2014-2018
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Larvux

450 - Sérskild utbildning for vuxna (450) 750,0 -6 825,5 -472,0

Prognosen for 2018 for Larvux ger ett positivt resultat med 750 tkr. Budgeterat for Larvux var
ett nollresultat.
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Antalet elever pa Larvux var 91 under perioden januari-mars 2018. | direktiven till
utredningen En val anpassad vuxenutbildning ”Komvuxutredningen” (U 2017:21, U
2017:125) ingar flera delar som beror sarskild utbildning for vuxna (sdrvux). Bland annat ska
utredaren analysera om sarvux ska upphdra som egen skolform och utbildningsmajligheter pa

eftergymnasial niva for personer med intellektuell funktionsnedséttning ska ses over. |
Uppsala kommun pagar arbete med att utoka utbudet av yrkesutbildningar for elever inom

Larvux.

Ekonomiskt bistand

Konto Prognos3 2018 Budget 2018 Utfall 2017 Utf 2018 Jan- Mar ~ Bud jan - Mar 2018
35x - Bidrag 7 822 8 680 4 496 1042 1764
3600 - Forséljning av

verksamhet och konsulttjanster 683 703 266 175 176
Intakter 8 505 9383 4763 1216 1940
Personalkostnader -57 266 -57 239 -56 097 -13 619 -14 544
Lokalkostnader -5108 -5 062 -5 125 -1 253 -1 265
Ovriga kostnader -14 171 -14 198 -15 377 -3 263 -3 350
Forsérjningsstod -287 000 -273 000 -265 498 -70 948 -66 500
EBITDA (Operativt resultat) -355 040 -340 116 -337 335 -87 867 -83 720
Avskrivningar -257 -182 -155 -64 -38
840 - Finansiella intakter 3 2 5 1 1
830 - Kommunbidrag 340 312 340 312 328 426 85077 85 077
850 - Finaniella kostnader -17 -17 -14 -5 -4
Finansnetto 340 297 340 298 328 417 85073 85073
RR inkl semléneskuld

(ao/div/konc.) -15 000 0 -9 073 -2 858 1317

Utfall

Verksamheten redovisar ett negativt resultat per mars 2018 med 2 858tkr medan det var
budgeterat ett dverskott pa 1 317 tkr vilket ger en negativ budgetavvikelse pa 4 175 tkr.
Resultatet motsvarande period 2017 uppgick till 690 tkr.

Utfallet for utbetalt ekonomiskt bistand per mars 2018 ar 70 948 tkr medan 66 500 ar

budgeterat. Det innebar 4 448 tkr mer utbetalt bistand an budgeterat. Personalkostnader
sdsom loner blev sammanlagt 925 tkr lagre &n budgeterat. Ovriga kostnader for verksamheter
sa som lokalkostnader m.m. visar inga storre avvikelser jamfér med budget.

Kostnadsokningen i utbetalt ekonomiskt bistand kan forklaras av att fler hushall an forvantat
ansOkt och beviljats ekonomiskt bistand. Under perioden januari — mars 2018 har drygt 200
unika hushall fler minst en gang under perioden ansokt och beviljats bistand &n samma period
2017. Okningen av antal hushall bor delvis kunna forklaras med Uppsalas tillvéaxt, men ocksa
att hushall som tidigare ingatt i malgruppen nyanlanda 6verflyttats till malgruppen for
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ekonomiskt bistand. I januari 2018 dverflyttades drygt 100 hushall fran att vara
flyktingregistrerade till att 6verga till gruppen utrikesfodda i ekonomiskt bistand.

En ytterligare forklaring till det 6kande antalet hushall &r ensamkommande barn for vilka
avdelningen dvertagit forsorjningsansvaret.

Detta kan inte ensamt forklara att Uppsala kommun har relativt hoga kostnader i ekonomiskt
bistand i en hogkonjunktur; andra faktorer spelar in. Bostadssituationen i Uppsala kommun &r
besvirlig med en stor bostadsbrist och hoga hyresnivaer, och en stor andel av bistandet utgar
for att tacka hushallens boendekostnader. Antalet billigare hyresratter minskar i takt med att
renoveringar genomfors i de dldre omradena vilket leder till hyreshojningar, samt att allt fler
nyproducerade hyresratter kommer ut pa bostadsmarknaden. Hoga hyror &r en vanlig orsak till
att soka forsorjningsstod, och kostnaden per kvadratmeter for att hyra en bostad i
allmannyttan i Uppsala dr pa samma niva som i Stockholm.

Kostnaden per hushall &r fortsatt nagot hoga for posterna lakarvard, medicin och tandvard.
Verksamheten har implementerat atgarder med extra kontroller och uppf6ljning kring dessa
utgifter och tar, som exempel pa atgard, hansyn till avstandet till aktiviteten vid bedémningen
av ratten till manadskort inom kollektivtrafiken.

E-ansOkan har inneburit minskad administration for handlédggarna vilket innebér att ett okat
antal arenden inom verksamheten kan handléggas av befintliga resurser. Vi ser att andelen
som ansoker genom e-tjansten fortsatt stiger. Det nya arbetssattet ska ocksa ge battre resultat
genom Okat forandringsarbete som ska leda till att fler individer kommer ut i egen forsérjning.
Pa sikt ska detta minska verksamhetens kostnader.

FoOr att stavja bidragsfusk genomfor avdelningen l6pande stickprovskontroller, utéver de
maskinella kontroller som sker, bland annat mot andra socialforsakringssystem. En storre
uppféljning av vad e-ansokan fatt for konsekvenser, for saval verksamheten som for
medborgarna, ar planerad till sommaren 2018.

Utover de stickprov som genomfors av handlaggarna har avdelningen under 2018 tillsatt en
tjanst som arbetar med att kvalitetsgranska handlaggningen och aterfor forslag pa
forbattringar och rattningar i de fall det behovs.

Av de som &r langtidsarbetslosa och uppbar férsorjningsstod tillhor de flesta grupper som ar
sarskilt utsatta pa arbetsmarknaden: personer utan avslutad gymnasieutbildning, personer med
en funktionsvariation som paverkar arbetsformagan, personer med ohalsa, personer 6ver 55 ar
och personer som &r utrikes foédda, framst utomeuropeiskt fodda. Personer i dessa grupper har
ofta fallit ur andra socialforsakringssystem eller aldrig kvalificerat sig for att erhalla den typen
av stod fran t.ex. Forsakringskassan, Arbetsformedlingen eller A-kassan. Manga studerar
ocksa sfi under flera ar utan progression och erséttning, nya rutiner har under hésten 2017
tagits fram for denna grupp med syfte att hitta andra vagar till sysselséttning och
sjalvforsorjning. Avdelningen har ocksa ansokt om medel for att anstalla en sfi-samordnare.
Uppdraget, tillsammans med utbildningsplatserna, ar att samordna sfi-insatser och bedéma
nar studier ska avbrytas pa grund av bristande progression. Sfi-samordnaren forvéntas vara
anstalld till hosten 2018.
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Prognos

Kostnaderna for utbetalt ekonomiskt bistand &r budgeterat till 273 000 tkr medan prognosen
visar 287 000 tkr framsta orsaken ar att antalet hushall har 6kat under januari till mars 2018
jamfort med samma period 2017. Skélet, férutom hojning av riksnormen och de naturligt
okade omkostnader hushallen har, sdsom hyreshojningar, ar att antalet hushall ar hogre.

Antal hushall med langvarigt ekonomiskt bistand har ocksa 6kat under 2017 och denna trend
kan antas fortsatta. Detta eftersom de grupper som ofta hamnar i langvarigt bistand tillhor de
grupper som star langst ifran arbetsmarknaden av olika skél och har en lang vég tillbaka och
behov av olika typer av stodinsatser. Har utgor ocksa gruppen nyanlanda en stor del. | takt
med att antalet nyanlanda 6kar sa kommer sannolikt dven det ekonomiska bistandet att 6ka
successivt kommande ar genom att de nyanlanda 6vergar till att tillhdra gruppen utrikesfodda,
om de inte innan blivit sjalvforsorjande. FOr att bryta denna trend kommer avdelningen
tillsammans med arbetsmarknadsavdelningen i maj infora ett nytt arbetssatt som bygger pa
snabb aktivering och kortare ledtider. En bredare grupp Kklienter ska anvisas for
arbetsmarknadsinsatser, redan vid forsta kontakten med forsorjningsstod. Malet &r att
arbetsmarknadsavdelningen ska tréffa de som anvisats inom fem arbetsdagar samt att tiden
fran anvisning till arbetsmarknadsinsats ska kortas.

Avdelningen uppmarksammar ocksa att antal personer som ar sjukskrivna med lakarintyg
utan ersattning okar. Forsorjningsstdd och nyanlanda avser att arbeta riktat med olika insatser
for denna grupp under 2018. Som verktyg avser avdelningen bland annat att anlita en
fortroendeldkare i ett pilotprojekt under sommaren. Fortroendelékaren ska bland annat vara
behjélplig i att bedoma lakarintyg, och pa sikt ocksa vara behjalplig i att bedoma vilka
arbetsmarknadsinsatser som kan vara aktuella utifran klientens sjukdomsbild.

Avdelningen kommer ocksa utvecklas ytterligare pa det digitala planet under 2018. Ett led i

detta ar att forvaltningen infor automatiserad handldggning for en del av drendena, planerad

start under hosten 2018. Automatiserad handlaggning genererar flera vinster, bland annat att
det frigor resurser for forandringsinriktat arbete med vara klienter. | forlangningen kommer

det leda till att fler blir sjalvforsorjande och att &rendetalet och kostnaderna minskar.

Arbetsmarknadsavdelningen inom forvaltningen arbetar sedan 2017 med att samla personer
som kan vara aktuella for extratjanster. En del av dessa personer ingar i gruppen som uppbar
forsorjningsstod. Varefter fler individer far en extratjanst som idag uppbér forsorjningsstod
kommer vi se en effekt av detta pa forvaltningens kostnader avseende bidrag till enskilda.
Vissa hushall blir ocksa sjalvforsorjande genom extratjanster.
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Flyktingmottagande

ENHETEN FOR NYANLANDA

Konto

35x - Bidrag

Intakter
Personalkostnader
Lokalkostnader

Ovriga kostnader
Forsoérjningsstod
Foreningsbidrag

EBITDA (Operativt resultat)
Avskrivningar
830 - Kommunbidrag
850 - Finaniella kostnader

Finansnetto
RR inkl semléneskuld
(ao/div/konc.)

Utfall

Prognos3 2018
95 820
95 820

-22 617
-10 392
-12 405
-94 000
-6 685
50 406
-225
53 528
-24

53 504

3000

Budget 2018
101 832
101 832
-22 045
-17 265
-13 116
-96 000

-6 685
49 407
-225
53 528
-25

53 503

0

Utfall 2017 Utf 2018 Jan- Mar

112 144
112 144
-17 437
-26 971
-15 238
-84 748
-3578
52 499
-225

35 382
-25

35 357

-560

27 993
27 993
-5 669
-2 456
-2 962
-22 002
-1 627
16 906
-56

13 383
-6

13 377

6 599

Bud jan - Mar 2018
26 229
26 229
-5 368
-4 316
-3 304

-21 000
-1 671
13 241

-56

13 383
-6

13 377

3890

Enheten for nyanlanda redovisar ett positivt resultat om 6 599 tkr under januari till mars 2018.
Enheten har gjort ett battre resultat &n vad som budgeterats. FOrvantat resultat var ett positivt

resultat om 3 890 tkr.

Antal hushall i ekonomiskt bistand flykting har under 2017 haft en uppatgaende trend, men
denna har stannat under sista tertialen 2017 och stabiliserats under forsta kvartalet 2018.
Under januari-mars 2018 forekom cirka 135 fler unika flyktinghushall &n under samma period
2017. Forutom de anvisade hushallen &r inflyttningen av egenbosatta, EBO, till Uppsala stor.
En ytterligare forklaring till det 6kande antalet hushall &r ensamkommande barn for vilka
avdelningen dvertagit forsorjningsansvaret.

Intékterna for perioden &r hogre &n budgeterat. Budget for verksamhetens intakter under

perioden ar 26 229 tkr medan utfallet blev 27 993 tkr.

Enhetens storsta intakt ar schablonintakter, vilka ar svarberaknade eftersom det ar svart att
forutspa hur manga personer som pa egen hand kommer att boséatta sig i kommunen. Det finns
ingen forhandsinformation om dessa. Nar avdelningen atersoker statsbidrag for utbetalt
ekonomiskt bistand avser ofta atersékningen tidigare ars utbetalningen vilket gor att ersattning
kommer i efterhand och att intakterna darfor ar svara att prognostisera i forvag.

Utbetalt ekonomiskt bistand under perioden &r 1 002 tkr mer &n budgeterat. Budgeten for
perioden var pa 21 000 tkr medan utfallet blev 22 002 tkr. Att utfallet blev samre an véntat
beror framst pa ett hogt antal hushall, men ocksa pa att nyanlanda i hogre utstrackning bor i
dyra boendel6sningar. Andra férklarande faktorer ar att kostnaden per hushall fortsatt &r nagot
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hoga for posterna lakarvard, medicin och tandvard. Verksamheten har implementerat atgarder
med extra kontroller och uppféljning kring dessa utgifter och tar, som exempel pa atgard,
hansyn till avstandet till aktiviteten vid bedémningen av ratten till manadskort inom
kollektivtrafiken.

Nivaerna av egenbosatta hushall ar pa ungefar samma nivaer som de anvisade, och dven
manga av dessa ar beroende av kompletterande forsérjningsstod.

Mottagande

Den handelse som enskilt haft storst effekt pa kostnaderna inom omradet mottagande av
nyanlénda &r lagen (2016:38) om mottagande av vissa nyanldnda invandrare for bosattning
som tradde ikraft den 1 mars 2016. Inforandet av lagen, kallad bosattningslagen, har genererat
hdgre kostnader for n&mnden, i synnerhet avseende boende och forsorjningsstod.

De hoga hyresnivaerna i Uppsala och svarigheten for nyanlanda att hitta bostader med lag
boendekostnad ar ocksa en del av forklaringen, eftersom de inte &r etablerade pa
bostadsmarknaden.

Okade kostnader for forsorjningsstod beror pa flera olika saker. Personer som far
uppehallstillstand och bosétter sig i kommunen far ett sa kallat "glapp”. Detta ar det initiala
ekonomiska bistandet den nyanlanda erhaller under tiden mellan att LMA-ersattningen
upphor och etableringserséttningen borjar utbetalas. Nér etableringserséttningen utbetalas
finns det manga hushall som inte blir sjalvforsorjande. Att personerna inte blir
sjalvforsorjande kan bero pa hoga hyreskostnader och att man bor i en boendeform som inte
ger ratt till tillaggsersattningar for hyra fran Forsakringskassan. Vidare har inte
etableringserséttningen hojts sedan inforandet av reformen 2010. Vissa av de nyanldnda som
har en prestationsniva som understiger 25 % har heller inte ratt till etableringsersattning.

| takt med att malgruppen for enheten for nyanlanda har 6kat blir det ocksa fler personer som
stannar kvar inom forsorjningsstodet nar etableringsperioden I6per ut, efter 24 manader.
Personerna ingar efter detta generellt i Jobb- och utvecklingsgarantin och har ratt till
aktivitetsstod. Aktivitetsstodet &r dock en lagre inkomst an etableringsersattningen vilket
innebar hogre andel ekonomiskt bistand.

Det antal personer som Uppsala kommun skulle ta emot pa anvisning for bosattning, det vill
sdga kommuntalet, blev efter revidering till 563 personer under 2017. Kommuntalet for 2018
ar 331 personer. Detta kommuntal innefattar inte ensamkommande barn. Diagrammet visar
hur mottagandet sett under forsta kvartalet 2018 och hur prognosen fér mottagande av
anvisade ser ut for april:
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Mottagna individer genom anvisning 2018
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| dagslaget haller anvisningen en lagre takt an forvaltningen skulle 6nska. Skalet ar att
Migrationsverket har frangatt kommunens énskade och godkénda mottagningsplan, med
hanvisning till 6kade handlaggningstider och prioritering av hushallstypen "Kvot”.
Avdelningen har tagit hjalp av Lansstyrelsen for att utreda orsakerna till den laga
anvisningstakten ytterligare.

En lagre anvisningstakt dn planerat under forsta tertialen innebér givetvis en hogre
mottagningstakt an planerat under tertial 2 och 3, men prognosen om att avdelningen under
2018 ska ta emot 331 hushall ar oférandrad.

Arbetsmarknadsforvaltningen har under 2017 och forsta kvartalet 2018 tillsammans med
Stadshyggnadsforvaltningen lyckats att erbjuda bostader till alla som tagits emot pa
anvisning.

Prognos

Nyanlanda uppvisar en prognos pa 3 000 tkr jamfort mot budget, det positiva resultatet
genereras av minskade lokalkostnader.

Omfordelning av schablonersattning till sfi innebar lagre intakter &n budgeterat.

Under ar 2014 tog kommunen inte emot nagra personer genom anvisning, och under 2015 tog
kommunen emot 46 personer. Antalet anvisade 0kade darefter markant da det under 2016
anvisades 616 personer, och under 2017, 563. Ut6ver dessa personer kommer aven de
egenbosatta, som under 2016 och 2017 lag pa ungefar samma niva som de som kom pa
anvisning.

Under 2018 ar anvisningstalet nagot lagre, 331 individer beraknas komma till kommunen
genom anvisning.

Trots farre anvisas under 2018 kommer namndens kostnader for ekonomiskt bistdnd sannolikt
att 6ka de kommande aren i takt med att de individer som anvisats till kommunen tidigare ar
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avslutar sin etablering hos Arbetsférmedlingen. De individer som da inte pa egen hand blivit
sjalvforsorjande behover da en storre del ekonomiskt bistand for att klara av sin forsorjning.

Arbetsmarknadsavdelningen inom forvaltningen arbetar sedan 2017 med att samla personer
som kan vara aktuella for extratjanster. En del av dessa personer ingar i gruppen som uppbar
forsorjningsstod. Varefter fler individer far en extratjanst som idag uppbér forsorjningsstod
kommer vi se en effekt av detta pa forvaltningens kostnader avseende bidrag till enskilda.
Vissa hushall blir ocksa sjalvforsorjande genom extratjansten.

Arbetsmarknadsatgarder
Arbetsmarknadsinsatser

Konto Prognos3 2018
3000 - Forsaljningsintakter 15 466
35x - Bidrag 175 615
3600 - Forsaljning av verksamhet och

konsulttjanster 1169
Intakter 192 250
Personalkostnader -75 270
Arbetsmarknadsanstallningar -163 798,5
Lokalkostnader -12 370
Ovriga kostnader -67 143
EBITDA (Operativt resultat) -126 332
Avskrivningar -594
830 - Kommunbidrag 129 441
850 - Finaniella kostnader -16
Finansnetto 129 426
RR inkl semléneskuld (ao/div/konc.) 2 500

Utfall

Budget 2018
13910
217 594

730

232 234
-72 049
-206 679,3
-13576
-69 070
-129 141
-300

129 441

129 441
0

Utfall 2017
15 261
48 747

1238

65 246
-57 660
-67 190,9
-9 601
-49 224
-118 430
-275
125017
-23

124 994
6 290

Utf 2018 Jan-
Mar

3 786
25 243

226

29 255
-14 175
-26 761,4
-2 287
-11 450
-25 418
-69

32 358
-6

32 352
6 865

Bud jan - Mar 2018
3478
32418

183

36 078
-13 951
-29 385,2
-3392
-15 321
-25971
-75

32 358

32 358
6312

Arbetsmarknadsinsatser redovisar ett positivt resultat per mars med 6 865 tkr, vilket &r 552 tkr

hogre jamfort med budgeterade 6 312 tkr.

Det positiva utfallet i forhallande till budget forklaras framst av lagre 6vriga kostnader och
lokalkostnader inom Jobbcenter. Det harror till livsmedels- och caféeverksamhetens flytt till
nya lokaler, vars kostnader under arets inledning blivit lagre an vad som bedémdes i budget.
Ytterligare en orsak &r att handledararvoden for extratjanster till andra forvaltningar &nnu inte

utbetalats.

Forvaltningens uppdrag att erbjuda namndens prioriterade malgrupper olika former av
arbetsmarknadsanstallningar ar det omrade dar eventuella avvikelser fran budgeterade
volymer far ett stort genomslag for arbetsmarknadsinsatserna totala ekonomiska utfall.
Utfallet tom mars &r i princip enligt budget. Daremot &r savél kostnader som intakter lagre
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vilket forklaras av en mindre tidsmassig forskjutning framat i uppnadda volymer for
extratjanster.

Prognos

Helarsprognosen innebér ett resultat pa 2 500 tkr, faktorer som har paverkan pa prognosen &r
det forandrade arbetssattet och resultatet av de uppdrag som namnde givit forvaltningen for att
forkorta bistandstiden.

Saval kostnader som intakter for extratjanster bedéms i prognosen bli lagre an budgeterat.
Forutom en viss efterslapning i volymokningen ar forklaringen att berdkningarna i prognosen
utgar fran att personerna anstalls I6pande under varje kalendermanad och inte som i budget
den forsta i varje manad. Saval anstéllningskostnader och intakter i form av statliga bidrag
forskjuts darmed en aning utan att det for den skull paverkar den kvantitativa maluppfyllelsen.

I prognosen ligger en bedémning pa lagre resultat &n budgeterat for namndens sammanlagda
uppdrag med olika arbetsmarknadsanstéliningar. Med extratjénster foljer det lagstadgade
I6nepalagget vilket ar lagre an kommunens PO-palagg, vilket gor att extratjansterna inte ar
fullt finansierade.

Arets arbete med feriejobb bedéms folja budget. Det ar dock en oséker prognos eftersom
matchningsarbetet just inletts och att sommarjobbsperioden inte paborjats.

Prognosen rymmer vidare en beddmning att ndmndens praktiska verksamheter, Jobbcenter,
forvantas redovisa ett underskott pa cal 100 tkr, som i huvudsak forklaras av kostnader
forenade med flytt av verksamhet.

Arbetsmarknadsanstallningar

Prognos3 Bud jan - Mar
Konto 2018 Budget 2018 Utfall 2017 Utf 2018 Jan- Mar 2018
Intékter 136 290 195 099 37 809 23110 27 033
Personalkostnader -163 799 -206 679 -67 191 -26 761 -29 385
45 dvr - Ovriga lamnade bidrag 0 -10 797 -1 -1173
6720 - Ovriga frammande tjanster -702 -881 -148 -43 -220
4-78 6vr - Ovriga
verksamhetskostnader -96 -83 -251 -34 -21
Ovriga kostnader -799 -11 761 -400 =77 -1 414
EBITDA (Operativt resultat) -28 308 -23 341 -29 782 -3729 -3 766
830 - Kommunbidrag 29 347
RR inkl semléneskuld
(ao/div/ikonc.) -28 308 -23 341 -434 -3729 -3 766

Med arbetsmarknadsanstéliningar avses valfardsjobb, OSA (skyddat arbete hos offentlig
arbetsgivare), sarskilda l6nebidragsanstéllningar samt atgarder via Arbetsférmedlingen vilket
framfor allt handlar om extratjanster.
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Utfall

Arbetsmarknadsanstéllningar redovisar ett resultat per mars i linje med budget; ett negativt
utfall pa 3 729 tkr, vilket ar i paritet med budget.

Prognos

Helarsprognosen for abetsmarknadsanstallningar visar ett negativt utfall pa 28 308 tkr. |
budget var bedémningen ett underskott pa 23 341 tkr.

I prognosen ligger en bedémning pa lagre resultat an budgeterat for namndens sammanlagda
uppdrag med olika arbetsmarknadsanstéllningar. Extratjénster ar en for namnden mycket
formanlig form av arbetsmarknadsanstallning. Den ar dock inte riktigt fullt ut finansierad da
Uppsala kommuns PO-paldgg ligger hogre an den lagstadgade niva som den statliga
ersattningen for extratjanster utgar fran. Nagot som inte fullt ut beaktades i budgetarbetet. Sett
till den prestationsbaserade bonus ndmnden tilldelats och anstéllningarnas bidrag till
minskade forsorjningsstodskostnader &r dock satsningen mer an fullt ut finansierad.

Extratjanster vander sig till avgransade malgrupper och nar darfor inte alla namndens
prioriterade grupper. Det betyder att Extratjanster minskar men tar inte bort behovet av andra
arbetsmarknadsanstéllningar som valfardsjobb och OSA. Volymerna och kostnaderna for
dessa arbetsmarknadsanstéliningar bedoms sammantaget ge ett utfall i linje med budget.
Uppdelat ser vi i forhallande till budget fler OSA och nagot farre Valfardsanstallningar.
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Pdgdende arbetsmarknadsanstdllningar tom mars samt prognos dterstoden av 2018

Arbetsmarknadsanstallningar
900
800
700 /
600 /
500 /
400 /
200 o /\/
200 L
100
0
SRR A
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Forutom en kortare period under januari och februari 2018 har vi 6kande antal pagaende
arbetsmarknadsanstallningar sedan sommaren 2017 da satsningen pa extratjanster borjade ta

fart. Prognosen &r fortsatt starkt stigande volymer, framst beroende pa just extratjanster

Feriearbete

Intakter

Personalkostnader

Lon feriearbetare

Ovriga kostnader

EBITDA (Operativt resultat)

830 - Kommunbidrag
RR inkl semldneskuld
(ao/div/konc.)

2392,8
-3 603,5
-11 876,2
-5 388,2
-18 475,1

-18 475,1

353,8
-3359,4
-10 286,0
-5371,0
-18 662,6

-18 662,6

23354
-3397,0
-9735.3
-4 868,3

-15 665,1
19 000,0

3334,9

182,4
-822,1
-5,6
-93,7
-739,0

-739,0

151,6
-778,9
0,0
-892,8
-1520,1

-1520,1

2017 var namndens tredje ar som ansvariga for verksamheten och aret innebar rekord i antalet
feriearbetande ungdomar. Namndens mal for 2018 ar fortsatt 6kade volymer.
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Till allra storsta del rér namndens satsning pa ungdomars feriearbeten arbetstillfallen under
sommarlovet. Men uppdraget innebar ocksa mojligheter till jobb under andra delar av aret och
ska i sin helhet sammanfattas och bedémas forst vid arets slut.

Utfall

Feriearbete redovisar ett negativt resultat per mars pa 739 tkr, jamfort med ett budgeterat
underskott pa 1520 tkr. Det betydligt lagre underskottet an budget forklaras av laga 6vriga
kostnader under perioden. Kostnader som fortfarande forvantas under aret men som annu inte
realiserats.

Prognos
Namnden bedomer att arets utfall for feriearbeten blir enligt budget.

Det finns av naturliga skal stor osékerhet i prognosen. Verksamheten kring feriejobben &r just
nu inne i en matchningsfas infor sommaren. Hur manga som erbjuds, tackar ja och sedan
fullfoljer erbjudna jobb under sommarperioden kan konstateras forst i host.

N&mndens beslut att 0ka feriearbetslonerna 0kar kostnaderna men bedémningen &r att
uppdraget klaras inom budget. Regeringens varproposition innebéar extra medel till
kommunernas arbete med sommarjobb. F6r ndmndens del handlar det om ca 2 000 tkr, vilket
nu forstarker de specifika satsningar och mal som aterfinns i namndens verksamhetsplan vad
géller feriearbeten.

Satsningarna pa feriearbeten for unga riktar sig till flera olika malgrupper. Férutom
sommarjobbsgarantin till elever i arskurs nio erbjuds moéjlighet till feriejobb for elever inom
sprakintroduktionsprogrammet (SPRINT), subventionerade sommarjobb till gymnasieelever
(SUSO) samt sa kallad feriepraktik till ungdomar med sarskilda behov.
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Antal inkomna ansokningar fordelat per malgrupp

2016 2017 2018

Arskurs 9 1255 1293 1281
SUSO 1103 1159 1124
Sprint 264 315 412
Feriepraktik 140 105 126
Totalt 2762 2872 2943
Praktiska verksamheter

Prognos3 Budget Bud jan - Mar
Konto 2018 2018  Utfall 2017 Utf 2018 Jan- Mar 2018
3000 - Férsaljningsintakter 15 462 13910 15 243 3781 3478
35x - Bidrag 8073 10 441 1763 1446 2610
3600 - Forsaljning av verksamhet och
konsulttjanster 32030 32058 767 8183 8 014
Intékter 55 564 56 408 17 773 13410 14 102
Personalkostnader -29 927 -31 256 -19 597 -6 927 -7 038
Lokalkostnader -8 869 -9 137 -6 418 -1 377 -2 284
Ovriga kostnader -17 598 -16 016 -18 056 -3 257 -4 004
EBITDA (Operativt resultat) -830 0 -26297 1849 776
Avskrivningar -269 -191 -44
830 - Kommunbidrag 24 521
850 - Finaniella kostnader -4 -15 -4
Finansnetto -4 24 506 -4
RR inkl semléneskuld (ao/div/konc.) -1104 0 -1 982 1 800 776

Namndens praktiska verksamheter, Jobbcenter, tillhandahaller platser for arbetstraning och
sdrskilda anstéliningar genom att bedriva produktion av varor och tjanster. Inom utbudet finns
arbetsuppgifter inom snickeri och cykelreparationer, digital arkivering, odling och tradgard,
service, forsaljning och logistik, elektronikatervinning, naturvard samt café och livsmedel.
Kapaciteten att producera varierar starkt over tid utifran deltagarnas forutsattningar och
behov. Att i budget och prognoser forutsaga intakter ar darfor forhallandevis svart.

Med kompetenshdjande insatser avses olika aktiviteter och punktinsatser med fokus pa
konkret larande i syfte att starka individens position pa arbetsmarknaden. Valet av aktiviteter
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avgors och resurssatts utifran identifierade behov och kan handla om allt fran praktisk
spraktraning och hantering av olika e-tjanster till systematisk coaching och
arbetsmarknadskunskap. Hit raknas ocksa det nyligen startade projektet Jobbspar Kok, som &r
i en planeringsfas och far sina forsta deltagare under augusti.

Utfall

Jobbcenters praktiska verksamheter redovisar ett positivt resultat per mars med 1 800 tkr,
vilket ar 1 024 tkr hogre jamfort med budgeterade 776 tkr.

Det positiva utfallet i forhallande till budget forklaras framst av lagre 6vriga kostnader och
lagre lokalkostnader samt hogre forsaljningsintakter. De lagre kostnaderna héarror till
Livsmedels- och caféverksamhetens nagot senare flytt &n planerat fran Ekeby och Dag
Hammarskiolds vag till Allishuset,

Prognos
Helarsprognosen visar ett underskott pa 1 104 tkr gentemot ett budgeterat nollresultat.

Arets forsaljningsintakter forvantas bli ca 1 500 tkr hdgre &n budget. Kostnaderna for att starta
upp en ny verksamhet medfor sammantaget en negativ prognosavvikelse.
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Ungefdrlig drsplatskapacitet per delverksamhet inom Jobbcenter per 31 mars 2018
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Antalet arsplatser for arbetstraning inom Jobbcenter har sedan arsskiftet 6kat. Framst

beroende pa verksamhetsutveckling inom framfor allt Elektronikatervinningen, men ocksa
genom inslag av nyskapade arbetsuppgifter inom omradet mobil service. Utokningen har

kunnat ske inom ramen for budgeterade personal- och lokalkostnader.

Utbudet av verksamhet inom Jobbcenter har en ambition att erbjuda varierade arbetsuppgifter
utifran individuella behov och forutsattningar. Vilka verksamhetsinriktningar som bedrivs

avgors aven utifran ett strategiskt perspektiv som handlar om att inte stora fungerande

marknader, utan tvartom uppratta goda relationer och natverk med foretradare for branscher
vars personalbehov vara deltagare rustas for att mota.
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Delarsbokslut/prognos forsta kvartalet 2018, Utveckling och
projekt

Overgripande bild/sammanfattning av verksamhetens bokslut och prognos
Arbetsmarknadsforvaltningen har under forsta kvartalet 2018 dgt eller deltagit i 13 externt
finansierade projekt. Utveckling och projekt bevakar extern finansiering, stodjer
projektansokningar och pagaende projekt samt ansvarar for gemensamma rutiner kring
hantering av projekt. Utveckling och projekt har ett direkt ansvar for
Samverkansplattform/extratjanster, KIVO-C och Praktikkartlaggning medan 6vriga projekt
finns inom andra verksamhetsansvar i férvaltningen. Prognosen for projekten det forsta
kvartalet 2018 var ett underskott pa 400 tkr vilket ar nara utfallet pa minus 382 tkr. Intakterna
for projekten kvartal 1 2018 blev 4 269 tkr.

Utfall

Trots att det totala utfallet for projekten ligger vél i linje med den prognos som gjordes for det
forsta kvartalet finns det skillnader inom de olika projekten. KIVO-C:s utfall ligger under
budget pa grund av dyrare personalkostnader dn de schabloner for personalkostnader som
Europeiska socialfonden ESF anvander. Denna diskrepans kommer att jdmnas ut under
aterstoden av 2018 i och med den budgetandring som nu skickats in till ESF. Budgeten for
Praktikkartlaggningsprojektet stammer inte med utfallet det forsta kvartalet pa grund av ett
periodiseringsfel av intékterna i budgeten. Fokus familjen och Yrkessvenska i koksutbildning
har bada forsenats och startat senare an beréknat. Det var en mycket osaker prognos som lades
for dessa tva projekt och rekrytering av projektpersonal har dragit ut pa tiden. Det samma
galler Forrehabiliterande insatser som beraknades starta i mars men som kommer igang forst i
slutet av maj. Ung Komp och Ung framtid ar tva projekt som drivits av Arbetsférmedlingen
och som avslutas den 31 mars.
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Investeringar

Arbetsmarknadsnamnden har 4 000 tkr i investeringar 2018 och har for avsikt att halla sin
investeringsbudget.

Lonekostnadsutveckling
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Nyckeltal

Uppféljning per mars 2018
Namnd: Arbetsmarknadsndmnden
Belopp i tkr

Vuxenutbildning (vk 44 - 48)

1) Gundlaggande vuxenutbildning/gymnasial
vuxenutbildning (vk 441-442)

Totala kostnader

Avgar: dvriga intakter *)
Nettokostnad

Antal som deltar i gr vux/gy vux **)

Nettokostnad per heltidsstuderande
*) Samtliga intékter som tillfaller denna verksamhet exkl kommunbidrag
**) Genomsnittligt antal timmar omréknat till heltider. Snitt under aret.

2) Sarvux (vk 450)

Totala kostnader

Avgar: dvriga intakter *)
Nettokostnad

Antal som deltar i sarvux **)

Nettokostnad per heltidsstuderande
*) Samtliga intékter som tillfaller denna verksamhet exkl kommunbidrag
**) Genomsnittligt antal timmar omréknat till heltid. Snitt under aret.

3) Svenska for invandrare (vk 460)

Totala kostnader

Avgar: dvriga intakter *)
Nettokostnad

Antal studerande som deltar i SFI **)

Nettokostnad per studerande

*) Samtliga intakter som tillfaller denna verksamhet exkl kommunbidrag
**) Antal individer. Snitt under &ret.

Ev kommentarer

Skuggade celler.=.registrera.uppgift. -.

Prognos
2018

-~ -119 701 Totala kostnaderna i Hypergene min

42 208|Intékterna i Hypergene minus motpa

77 493

'.-6 687|Totala kostnaderna i Hypergene

-0 244 Intakterna | Hypergene minus motpa

-.-~115 468|Totala kostnaderna i Hypergene min

.. .45 270|Intékterna i Hypergene minus motpa

70 198

Nyckeltal per mars 2018/april 2013
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ius motpart K200 Kép av verksamhet
irt K2200 Forsaljning av verksamhet

irt K2200 Forsaljning av verksamhet

ius motpart K200 Kép av verksamhet
irt K2200 Forséljning av verksamhet

Nyckeltal per mars 2018/april 2013



Nyckeltal

Uppféljning per mars 2018
Namnd: Arbetsmarknadsndmnden
Belopp i tkr

Ekonomiskt bistand (5740)

1) Utbetalt forsérjningsstod per hushall

Totala kostnader *)

Avgar: ovriga intakter**)
Nettokostnad

Antal hushall med forsorjningsstod

Utbetalt forsorjningsstéd per hushall och ar (tkr)

*) Bidrag och transfereringar till hushall exkl. flyktinghushall under aret
**) Samtliga intakter som tillfaller denna verksamhet exkl kommunbidrag.

Ekonomiskt bistand (6111)

1) Utbetalt forsorjningsstod till flyktinghushall

Totala kostnader *)

Avgar: ovriga intakter**)

Nettokostnad

Antal flyktinghushall med férsorjningsstod

Utbetalt forsorjningsstod per flyktinghushall och ar (tkr)
*) Bidrag och transfereringar exkl introduktionsersattning till flyktinghushall

**) Samtliga intakter som tillfaller denna verksamhet exkl kommunbidrag.

Ev kommentarer

Skuggade celler. = registrera.uppgift ..

Prognos
2018

.- 288 000

.- 3500

284 500

Bilaga 2 Nyckeltal ek bistand/april 2013
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Uppfoljning av inriktningsmal, namndmal, uppdrag och atgarder

Handlingen borjar med en sammanfattning Gver arbetet med ndmndens verksamhetsplan.
Arbetet med namndens verksamhetsplan pagar till storsta delen enligt plan. | 4 av de 9
inriktningsmalen i Mal och budget 2018-2020 bidrar namnden helt till att uppfylla malen och
i 5 inriktningsmal bidrar namnden i hdg grad till att uppfylla malen. Alla 47 uppdragen ar
paborjade och majoriteten bedéms bli klara under 2018.

Utveckling inom en rad omraden har paborjats under varen som t ex:

e Arbetsmarknadsndmnden har en betydande roll i utvecklingen av Gottsunda och
Valsatraomraden genom t ex arbete mot okat tillganglighet.

e Fortsatt fokus pa framjande, forebyggande och tidiga insatser for barn och unga
genom t ex utdkad satsning pa barnfamiljer i projektet Fokus familjen.

e Arbetet att uppna 500 nya extratjanster under 2018 fortgar.

o Pilotverksamhet ”Forrehabiliterande insatser for unga med aktivitetsersattning” borjar
under varen.

e Genomsnittlig kotid till sfi for nyanlanda ar fortfarande O dagar.

e Sammarbetet kring ungdomar som varken arbetar eller studerar har forbéttrats.

o Tillgangligheten till vuxenutbildning fortsatter att forbattras.

e Fler ansoker om ekonomiskt bistand digitalt jamfort med 2017, 65 procent ansékte om
ekonomiskt bistand digitalt i mars 2018. Jamfort med 62 procent december 2017.

e Implementeringen av Idéslussen i ordinarie verksamhet pagar.

Det finns aven utvecklingsomraden som t ex:
e Antal hushall med ekonomiskt bistand har okat.
e Tiden mellan ansékan om ekonomiska bistand till egen forsorjning behéver forkortas.

Postadress: Uppsala kommun, arbetsmarknadsndmnden, 753 75 Uppsala
Bestksadress: Stationsgatan 12 « Telefon: 018-727 00 00 (véxel)
E-post: arbetsmarknadssnamnden@uppsala.se
www.uppsala.se



Nedan foljer en sammanstallning av bedémningar av inriktningsmal och uppdrag.

Inriktningsmal

Inriktningsmal med bedémningen att Namnden helt kommer uppfylla att bidra till malet vid
helarshokslut (4 st):

2. Uppsala ska vara attraktivt att leva, verka och vistas i

3. Uppsalas stad och landsbygd ska véxa smart och hallbart

4. Uppsala ska vara jamlikt, med goda levnadsvillkor for invanarna

9. Uppsala kommuns medarbetare ska ha bra arbetsvillkor och kan med hég kompetens méta
Uppsala

Inriktningsmal med bedémningen att Namnden i hog grad kommer att bidra till att uppfylla
malet vid helarsbokslut (5 st):

1. Uppsala kommun ska ha en jamstalld och hallbar ekonomi

5. Uppsalas invanare ska ha bostad och arbete

6. Uppsalas alla barn och elever ska klara sin utbildning och utmanas i sitt larande

7. | Uppsala ska invanare leva ett oberoende liv och fa stod, vard och omsorg utifran sina
behov

8. Uppsalas invanare och organisationer ska vara delaktiga i att utforma samhéllet

Uppdrag
Inledande siffra uppger vilket inriktningsmal uppdraget ar kopplat till.

Fardiga uppdrag (2 st):
1. Genomfora jdmstélldhetsanalyser i samband med kommande investeringar.
1. Ta fram en langsiktig investeringsplan.

Pabdrjade uppdrag som forvantas bli fardigt 2018 (35 st):

1. Aktivt och strategiskt soka extern finansiering.

1. Genomfdra analyser for jamstalldhetsbudgetering inom minst ett nytt utvecklingsomrade
arligen, samt att utifran analys ta fram atgarder i syfte att minska ojamstalldhet.

2. Underlatta for innovationer i den egna verksamheten och utgéra testbadd for ny teknik,
smarta tjanster och klimatsmarta innovationer.

2. Utifran genomford nollmétning starka platsvaruméarket Uppsala.

3. Stérka krisberedskapen i kommunens alla verksamheter.

3. Utveckla Uppsala till en Smart stad dar innovationer, digitalisering och miljé- och
klimatdrivet arbete skapar mojligheter att mota samhallets utmaningar pa ett effektivt och
hallbart sétt.

3. Utifran den sociala kompassen fortsatta utveckla den samordnade planeringsprocessen for
hallbar stads- och landsbygdsutveckling.

3. Stark arbetet med att férebygga och forhindra social oro samt 6ka tryggheten.

3. Oka ateranvandning och atervinning genom férbéttrade och enklare majligheter for
invanare att kéllsortera.

3. Oka andelen fornybar energi och oka takten i arbetet med energieffektivisering och
energisparande.

3. Utveckla och samordna drift och underhall av skolgardar.



4. | samarbete med WHO:s nétverk utveckla en aldrevénlig stad.

4. Inom ramen for &ldrevanlig stad mojliggora for civilsamhallet att 6ka utbudet av aktiviteter
for forbéattrad folkhalsa bland aldre.

4. Utveckla Uppsalamodellen inom mark- och exploatering for att strka den sociala
hallbarheten och arbetsmarknaden.

4. Utifran kartlaggning av levnadsvillkor och halsa fortsatta utvecklingen av framjande,
forebyggande och tidiga insatser for barn och unga.

4. Med stdd av sociala investeringar sarskilt starka det forebyggande arbetet for barn och unga
gallande psykisk ohélsa, ekonomisk utsatthet, skolfranvaro samt missbruk.

5. Oka andelen ungdomar som arbetar eller studerar.

5. Utifran strukturella hinder, behov av stod och samordning samt strategiska
utvecklingsomraden utveckla stodet till sociala foretag.

5. Utreda mojligheter till start av mikrofond utifran intentionerna i Uppsala kommuns
riktlinjer for stod till sociala féretag och landsbygdsprogram.

5. Fler ungdomar ska erbjudas feriearbete for att fa erfarenheter, kontakter och natverk infor
kommande yrkesliv.

5. Kommunen ska tillsammans med Arbetsférmedlingen genom
arbetsmarknadsanstéllningar/atgarder som extratjanster och traineejobb, exempelvis med
gréna jobb, mojliggora for nyanlanda och personer langt fran arbetsmarknaden att etablera sig
I arbetslivet.

5. | storre utstrdckning anvdnda kommunens egna sysselséttnings- och
arbetsmarknadsverksamheter fOr intern service.

5. Skapa en egenforvaltad bostadssocial resurs med 2 000 bostader med tillhérande
boendekedja for prioriterade malgrupper for att minska tillfalliga och dyra boendeldsningar.
6. Fler ska ges mojlighet att delta i vuxenutbildning.

7: Vidareutveckla samverkan och de befintliga resurser som finns for personer med social
problematik for att na battre effekt.

7. Utveckla fler aktiviteter till unga vuxna i kommunens stads- och landsbygdsdelar.

7. Sékra en jamstalld bistandsbedémning.

7. Utveckla det forbyggande arbetet for psykisk hélsa.

8. Oka samverkan mellan kommunen och féreningslivet genom Lokal 6verenskommelse med
foreningslivet - LOK, for att bland annat bidra till folkbildning och delaktighet.

9. Intensifiera arbetet med att skapa attraktiva villkor for nuvarande och kommande
bristyrken.

9. Sékra kompetensforsorjningen genom att genomfora atgarder for att behalla och rekrytera
kompetenta medarbetare i en hallbar arbetsmiljo.

9. Intensifiera arbetet med att atgarda strukturella 16neskillnader pa grund av kon.

9. | 6kad utstrackning agera for en inkluderande arbetsmarknad.

9. Infor mojligheter till gron rehab for anstallda i Uppsala kommun i syfte att minska
stressrelaterad ohélsa.

9. | samverkan med Arbetsférmedlingen erbjuda langtidsarbetslosa med forsorjningsstod nya
vdgar for att hitta ett nytt arbete.

9. Starka studenters jobb- och karriarmdjligheter (i Uppsala kommun) genom samverkan med
universiteten inom ramen for studentmedarbetaranstéllning, samt 6ppna for fler mojligheter



for studentmedarbetare inom Uppsala kommuns verksamheter.

Pabdrjade uppdrag som forvantas bli fardigt 2019 (7 st):

1. Tydliggora hur digitaliseringens mojligheter ska anvandas och dess utmaningar hanteras i
verksamhetsplanering och affarsutveckling sa att utvecklingen kan drivas sa samlat och
effektivt som mojligt.

3. Inom ramen for klimatprotokollet tillsammans med naringslivet, universiteten och
organisationer utveckla arbetet for att na klimatmalen fossilfritt 2030 och klimatpositivt 2050.
5. Genom 6kad samordning forkorta den tid det tar for nyanlanda att fa egen forsorjning

6. Bygga och forbattra utbildningsmiljoer som ar anpassade for barn och personer med
funktionsnedséttning samt tar hansyn till jamstélldhetsaspekter.

8. Tillampa modellen for medborgardialog och demokratiutveckling, i enlighet med SKL:s
delaktighetstrappa.

8. Utifran framtagen handlingsplan starka kommunens engagemang for att framja manskliga
rattigheter och motverka diskriminering och rasism.

8. Ta fram en informationshanteringsplan som utifran verksamheternas processer stodjer en
effektiv, rattséker och digital informationshantering.

Pabdrjade uppdrag som forvantas bli fardigt 2020 (2 st):

4. Genomfora ett kompetenslyft om barnratt inom kommunen.

8. Utifran landsbygdsprogrammet ¢ka delaktigheten och inflytande inom lampliga omraden
med framtagen metod for medborgarbudget.



Inriktningsmal, nAmndmal, uppdrag och atgarder

Kommunfullmaktige beslutar om inriktningsmal for namnderna i Mal och budget. | namndens
verksamhetplan framgar hur namnden avser att realisera inriktningsmalen. |
verksamhetsplanen kan namnderna formulera egna namndmal. Namndmal har namnden tagit
fram for att tydliggora hur namnden ska bidra till inriktningsmalen.

Vid boksluten ska namnden rapportera hur arbetet med inriktningsmal, uppdrag och
namndens atgarder har gatt. Vid uppfoljningen per april och augusti handlar bedémningen om
prognos for utfallet i slutet av aret. Namndmal, uppdrag fran Mal och budget samt indikatorer
utgor grunden i beddmningen hur val namnden bidrar till maluppfyllelse av inriktningsmalen.
Inriktningsmalen ska bedémas utifran féljande kriterier:

Namndens atgarder verkstalls som planerat och tycks vara tillrackliga for att leda till de
effekter den vill se.

Namndens/styrelsens atgarder verkstalls till dvervagande del som planerat eller
kommer till Gvervagande del att leda till de resultat den vill se. Kommentera vad som
ligger till grund for bedémningen, vad som aterstar och varfor namnden inte uppnatt
allt som planerats. Beskriv vad namnden behdver géra mer eller annorlunda.

Namnden har enbart uppnatt delar av det den planerat for att bidra till inriktningsmalet.
Kommentera vad som ligger till grund for bedomningen, vad som aterstar och varfor
namnden inte uppnatt allt som planerats. Beskriv vad namnden behdver gora mer eller
annorlunda.

Namnden/styrelsen har inga atgarder i sin verksamhetsplan som bidrar till
maluppfyllelse eller avstar fran att genomféra planerade atgarder. Kommentera vad
som ligger till grund fér bedémningen.

Dessa kriterier anvands dven for att bedoma namndmalen.

Uppdrag

En namnd kan ha flera slags uppdrag fran kommunfullméaktige och kommunstyrelsen som ska

foljas upp.

e Kommunfullméktiges uppdrag i Mal och budget.

e Kvarvarande uppdrag som inte har genomforts eller dragits tillbaka.

e Uppdrag fran kommunfullméktige eller kommunstyrelsen som lamnats vid sidan av Mal
och budget.

I namndens verksamhetplan framgar hur namnden narmare avser att genomfora uppdragen.

Namnden ska vid bokslutet bedéma status pa uppdragen. Om uppdraget inte redan &r

genomfort ska ndmnden gora en noggrann beddémning av nér uppdraget berdknas vara fardigt.

Den tid som satts vid apriluppféljningen galler for hela aret. Om tiden darefter forskjuts ska

uppdraget ges statusen Forsenad.



Statusen for uppdragen kommenteras pa foljande sétt:

Uppdraget ar inte paborjat, trots att det borde vara pabérjat. Beskriv orsak och rapportera
nér uppdraget forvantas vara fardigt i kommentarsféltet.

Uppdraget ar paborjat och flyter pa enligt plan. Beskriv kortfattat vad som gors och
rapportera nar uppdraget forvantas vara fardigt i kommentarsfaltet.

Uppdraget ar inte paborjat, men det ar i enlighet med plan. Rapportera nar uppdraget
forvantas vara fardigt i kommentarsfaltet.

Uppdraget ar fardigt. Beskriv kortfattat vad som har gjorts och motivera varfor det beddms
vara fardigt i kommentarsfaltet.

Uppdraget kommer inte att genomféras. Beskriv i kommentarsfaltet varfor namnden avstar
fran att genomfora uppdraget, trots att kommunfullmaktige delat ut det till namnden.

Uppdraget ar paborjat, men flyter inte pa enligt plan. Beskriv varfor det inte flyter pa enligt
plan.

Status for namndens atgarder

Bedomningen av namndernas atgarder ar en viktig utgangspunkt for bedémningen av uppdrag
och namndmal men &ven for kommundvergripande planer och program. Atgarderna ska
darfor foljas upp pa samma satt som uppdragen.




Rapportering

Mal och budget 2017 med plan for 2018-2019 bestar av 9 inriktningsmal, 2 namndmal och 47
uppdrag. Bedomningar av inriktningsmal, namndmal, uppdrag och atgarder framgar nedan.

Inriktningsmal 1: Uppsala kommun ska ha en jamstélld och hallbar

ekonomi

Prognos: Inriktningsmalet blir i hog grad uppfyllt

Namnden prognostiserar underskott for ett ekonomiskt bistand for 2018. Forvaltningen
arbetar aktivt med att soka extern finansiering och tva ansékningar om extern finansiering
kommer att Iamnas in under varen. Underlag for jamstélldhetsbudgetering inom extratjanster
har tagits fram och en handlingsplan har uppréttats. Utveckling mot dkad digitalisering pagar
pa olika fronter inom namndens verksamheter bl a har en rutin for handlaggning av
ekonomiskt bistand med hjalp av en digital medarbetare utvecklats for inforande under 2018.
Andelen som ansoker om ekonomiskt bistand digitalt fortsatter att 6ka.

2016 2017 2018 Malvarde | Trend Kalla
Ekonomiskt resultat
Totalt | +21 290 tkr | + 1 754 tkr Prognos 0 Spretig | Hypergene
0 kr

Uppdrag/Atgéard: Aktivt och strategiskt soka extern finansiering

Uppdrag/Atgard ar paborjad och forvantas bli fardig 2018

N&mnden har gett forvaltningen i uppgift att aktivt och strategiskt soka extern finansiering.
Tva ansokningar om extern finansiering kommer att lamnas in under varen gallande
Strukturerad samverkan kring personer med Iag progression sfi samt Bemanning Gottsunda.
Extern finansering (exkl statshidrag, schablonersattning och atersékning) uppgar hittills 2018
till 4 269 tkr.

2016 2017 2018 Malvarde | Trend Kélla
Externa intakter (exkl statshidrag, schablonersattning och atersékning)
Totalt | 6466 tkr | 18 977 tkr 4 269 kr Behalla Okar | Hypergene
(tom mars) niva

Uppdrag: Tydliggora hur digitaliseringens mojligheter ska anvandas och dess
utmaningar hanteras i verksamhetsplanering och affarsutveckling sa att utvecklingen
kan drivas sa samlat och effektivt som mojligt

Uppdraget ar pabdrjat och forvantas bli fardigt 2019

Sedan 2017 har férvaltningen haft tva halvdagar for all personal med information om
digitaliseringens mojligheter och utmaningar. Dessutom har chefer och




nyckelpersoner deltagit i ett sérskilt méte om digitalisering och ledarskap mm. Inom
forsorjningsstdd har en rutin for handlaggning av ekonomiskt bistand med hjélp av
robotteknik utvecklats for att igangsattas under 2018.

Inom forsorjningsstdd och vuxenutbildning &r respektive ansokningsférfarande digitaliserat
och andelen som soker digitalt anvands som nyckeltal och foljs. Avdelningen for
forsorjningsstod och nyanlanda gar vidare med en digitaliserad handlaggning av inkomna e-
ansokningar och denna handlaggning beraknas komma igang under varen/sommaren. Planen
ar att darefter att utreda fler omraden som kan vara aktuell for digitaliserad handlaggning.

Information om de praktiska verksamheterna inom arbetsmarknadsavdelningen haller pa att
digitaliseras for att underlatta for deltagare att informera sig om vad de kan ta del av for att
starka sin position pa arbetsmarknaden.

Atgéard

Forbéttra det digitala handlaggningsstodet inom ekonomiskt bistand,
arbetsmarknadsomradet och vuxenutbildningen.

Atgarden pabdrjad

Inom forsorjningsstdd och vuxenutbildning &r respektive ansokningsférfarande digitaliserat
och andelen som soker digitalt anvands som nyckeltal och foljs. Avdelningen for
forsorjningsstod och nyanlanda gar vidare med en digitaliserad handlaggning av inkomna e-
ansokningar och denna handlaggning beraknas komma igang under varen/sommaren. En
workshop &r planerad med syfte att ta fram olika omraden som kan effektiviseras genom
digitalisering eller automatisering. Upphandling av en mjukvara for automatiserad
handlaggning inom forsorjningsstod pagar och beraknas klar i april. Inforande av tjansten i
verksamheten beréknas ske efter sommaren.

2016 2017 2018 Malvérde | Trend Killa
Andel som ansoker om ekonomiskt bistand digitalt
Totalt | | 62 | 65(mars) | 66 | Okar | ProCapita

Uppdrag/Atgard: Genomféra analyser for jamstélldhetsbudgetering inom minst ett nytt
utvecklingsomrade arligen, samt att utifran analys ta fram atgarder i syfte att minska
ojamstéalldhet.

Uppdraget/Atgarden ar pabérjad och férvantas bli fardig 2018.

Jamstalldhetsbudgetering ar paborjad inom extratjanster genom att en malgruppsanalys och en
tillganglighetsanalys har gjorts utifran ett rattighetsperspektiv som dven innefattar
jamstalldhetsperspektivet. Utifran dessa analyser har en handlingsplan upprattats.




Uppdrag/Atgéard: Genomfora jamstélldhetsanalyser i samband med kommande
investeringar

Uppdraget &r fardigt

Inga storre investeringar ar planerade 2018.

Uppdrag/Atgéard: Ta fram en langsiktig investeringsplan
Uppdraget/Atgarden &r fardig
Inga stora framtida investeringar &r inplanerade.




Inriktningsmal 2: Uppsala ska vara attraktivt att leva, verka och vistas i
Prognos: Inriktningsmalet blir helt uppfyllt

Under 2017 utvecklades en idésluss dar medarbetare har mojlighet att [&mna idéer till
verksamhetutveckling och det har framférallt handlat om férbéattringsforslag kopplat till
arbetet som bedrivs inom forvaltningen. Ledningsplan for att starka krisberedskapen ska
fardigstallas under aret. Arbetet med en ny varumarkesplattform pagar centralt inom kommun
och &r annu inte i fas for att implementeras. Namnden blir involverad i arbetet med att
implementera varumarkesplattformen senare under aret. Det finns goda forutsattningar for

att samtliga uppdrag slutfors darfor bedoms att ndmnden kommer bidra helt till att uppfylla
inriktningsmalet.

Uppdrag: Underlatta for innovationer i den egna verksamheten och utgora testbadd for
ny teknik, smarta tjanster och klimatsmarta innovationer

Uppdraget ar pabdrjat och forvantas bli fardigt 2018
En struktur for hur Idésluss ska fungera har tagits fram och strukturen har provats och
omarbetats under 2017. Idéslussen implementeras i ordinarieverksamhet under 2018.

Atgéard

Faststall modell som valkomnar nyskapande och utvecklar idéer, testar l6sningar samt
nyttiggdr dessa i namndens verksamheter.

Atgard paborjad

En struktur for hur en Idésluss ska fungera har tagits fram och strukturen har proévats och
omarbetats under perioden 2 oktober - 31 december 2017. Hitintills har det inkommit 43 idéer
varav ett antal har tillvaratagits. Statistiken visar dven pa att de allra flesta (75 %) av idéerna
kommer fran kvinnliga medarbetare. Idéslussen har utvérderats och forbattringsforslag har
tagits och bl a kommer idébararna far aterkoppling inom tva veckor istéllet for en vecka.
Information om idésluss ingar i introduktionen av nya medarbetare.

2016 2017 2018 Malvéarde | Trend Killa
Antal inkomna forbattringsforslag till Ideslussen
Totalt 36 7 (tom mars) Behdlla Okar | ProCapita
Kvinnor 29 4 niva
Mén 7 3

Uppdrag/Atgarden: Utifran genomférd nollmétning starka platsvarumarket Uppsala.

Uppdraget/Atgarden vantar men forvantas bli fardig 2018

N&mnden avser att folja de kommungemensamma riktlinjerna som tas fram i
implementeringen av platsvarumarket Uppsala. Arbetet med en ny varuméarkesplattform pagar
centralt inom kommun och &r annu inte i fas for att implementeras. Namnden blir involverad i
arbetet senare under aret.
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Uppdrag/Atgérden: Starka krisberedskapen i kommunens alla verksamheter
Uppdraget/Atgarden &r paborjad och forvantas bli fardig 2018

Risk- och sarbarhetsanalys har genomforts och dar har det foreslagits funktioner inom
forvaltningen som kan fungera som resurser vid en extraordinar handelse.

11



Inriktningsmal 3: Uppsalas stad och landsbygd ska véaxa smart och hallbart
Prognos: Inriktningsmalet blir helt uppfyllt

Arbetet med att etablera vuxenutbildning i Gottsunda fortloper enligt plan. 100 personer fran
Gottsunda forvéntas ta del av en arbetsmarknadsanstélining under 2018. Namnden prioriterar
stod till foreningslivet utifran bland annat forbattrade mojligheter till sprak- och
halsoframjande stdd for kvinnor. Det forlangda partnerskapet med NybyVision ar en del i
detta arbete, likval som partnerskapen med TRIS och Rdda Korset samt stddet till de sociala
foretagen och de etniska féreningarna. Namnden ger stod till Samarbetsorganisationen for
Invandrarféreningar (SIU) som arrangerar bl a cykel- och simkurser for kvinnor. En ny
satsning gors nu av Studieférbundet Vuxenskolan med stdd av sarskilt verksamhetsbidrag.
Verksamheten ar forlagd till Stenhagen och syftar till att stotta invandrade, frdmst kvinnor, att
komma in i samhéllet.

Nar fordonsavtal upphor bestalls fordon i det fall det finns mdjlighet, utifran verksamhetens
behov, alternativet fornybara drivmedel. Alla fordon inom ndmndens
arbetsmarknadsverksamhet som kan bytas ut har blivit utbytta. Aterbruket har utokat sina
oppettider for allméanheten, 16rdagsppet en gang/man fran september 2018. Energi och
klimatradgivarna ger rad och stod till hushall, organisationer samt sma och medelstora foretag
som vill anvanda energi pa ett effektivare satt kring t ex solceller, uppvarmningsalternativ,
laddningsstolpar for elbil, energianvéndning i lokaler eller bostédder och fonster, isolering,
belysning med mera.

2016 2017 2018 Malvéarde | Trend Killa
Forvaltningens energianvandning totalt (el, varme och transporter) i KWh
Totalt | 2210477 | 2352324 Minska Okar H.
portalen

Uppdrag: Utveckla Uppsala till en Smart stad dar innovationer, digitalisering och miljo-
och klimatdrivet arbete skapar mojligheter att mota samhéllets utmaningar pa ett
effektivt och hallbart satt

Uppdraget ar pabdrjat och forvantas bli fardigt 2018

Aterbruket har utokat sina dppettider for allménheten, l6rdagsoppet en gang/méan fran
september 2018. Det underscks om det finns majlighet att inforskaffa ladcyklar for utlaning
till kunder som behdver transportera hem inkopta varor. Energi och klimatradgivarna ger rad
och stod till hushall, organisationer samt sma och medelstora foretag som vill anvanda energi
pa ett effektivare sétt.

Atgard

Utveckla namndens befintliga uppdrag kring Elektronikatervinning och Aterbruket.

Atgard paborjad

Aterbruket har utdkat sina oppettider fér allménheten. Handikappsanpassad totalett saknas for
deltagare och personal, sa mojligheten till om ombyggnation eller flytt till andra lokaler
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undersoks. Elektronikatervinnigen har okat tillgangligheten genom att dndra arbetssétt och pa
sa satt kunna ta emot fler antal deltagare inom en arbetsmarknadsinsats eller anstéllning.
Antalet arbetsmarknadshandledare har blivit fler. Sedan november 2017 har
Elektronikatervinngen ett nytt avtal med Elkretsen, som innebér att endast datorer, switchar
och LCD-skarmar demonteras. Antalet deltagare inom elektronikatervinningen har dkat fran
ca 30 deltagare 2017 till 50 deltagare i nul&dget. Under 2018 kommer genomstrémningen av
deltagare att 6ka yterliggare.

Uppdrag: Utifran den sociala kompassen fortsatta utveckla den samordnade
planeringsprocessen for hallbar stads- och landsbygdsutveckling

Uppdraget ar paborjat

Arbetsmarknadsndmnden har en central roll i arbetet nér det géller utvecklingen av
Gottsunda- och Valsatraomradet. | den framtagna handlingsplanen for omradet ligger
namndens tyngdpunkt inom malomrade fyra dar namnden har som malsattning att skapa
minst 100 anstallningar arligen under planperioden. Namnden avser utéver det att etablera
reguljar vuxenutbildning, uppstkande verksamhet, studie- och yrkesvagledning i stadsdelen
som ett led i 6kat arbetskraftsdeltagande. Namnden arbetar darutver tillsammans med
kulturndmnden, socialndmnden och utbildningsndmnden i den éversyn som gors kring
lokalerna i Treklangen och i Gottsunda centrum. Namnden har dven en viktig roll i den
sociala investering dar Uppsalahem beviljats medel for Motesplats Gottsunda. Namnden
samordnar den sociala investeringens satsning pa sommarjobb. Genom namndens roll i det
lokala Arbetsmarknadsradet verkar namnden for en samlokalisering i stadsdelen dar namnden
bjudit in Arbetsformedlingen och Forsakringskassan att medverka.

Planperioden for handlingsplanen for Gottsunda/Valsatra stracker dig éver 2018-2020. De
planerade atgarderna for 2018 forvantas bli klara under aret.

Atgéarder

Namnden ska ha en ledande och samordnande roll i utveckling av social hallbarhet av det
framtida Gottsunda.

Atgérd paborjad

Arbetsmarknadsndmnden har en central roll i arbetet nar det galler utvecklingen av
Gottsunda- och Valsatraomradet. | den framtagna handlingsplanen for omradet ligger
namndens tyngdpunkt inom malomrade fyra dar namnden har som malsattning att skapa
minst 100 anstallningar arligen under planperioden. Namnden avser utover det att etablera
reguljar vuxenutbildning, uppsokande verksamhet, studie- och yrkesvagledning i stadsdelen
som ett led i Okat arbetskraftsdeltagande. Namnden arbetar dérutdver tillsammans med
kulturnd&mnden, socialndmnden och utbildningsndmnden i den 6versyn som gors kring
lokalerna i Treklangen och i Gottsunda centrum. Namnden har dven en viktig roll i den
sociala investering dar Uppsala Hem beviljats medel for Motesplats Gottsunda. Namnden
samordnar den sociala investeringens satsning pa sommarjobb. Genom namndens roll i det
lokala Arbetsmarknadsradet verkar namnden for en samlokalisering i stadsdelen dar namnden
bjudit in Arbetsférmedlingen och Forsakringskassan att medverka.
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Fortsatta utveckla sfi-verksamhet i Kristallen och verka for liknande verksamheter i andra
stadsdelar samt &ven i 6vrigt forbattra forutsattningar for utrikes fodda personers etablering i
samhéllet under foraldraledighet.

Atgard paborjad

Forvaltningen har moten manadsvis med utbildningsférvaltningen pa tjanstemannaniva for att
fa en gemensam bild av lokalanvandningen i fastigheten Treklangen Gottsunda, dar 6ppna
forskolan Kristallen &r lokaliserad. | nulaget planeras for utveckling utifran tva olika
scenarier: hur kan forvaltningen utveckla sfi i Kristallen i befintliga lokaler utifran
utgangspunkten att verksamheten samlokaliseras med 6ppna forskolan och hur kan
verksamheten utvecklas genom flytt till storre lokaler. For nérvarande ar utveckling av
vuxenutbildning i Gottsunda i fokus och satsning i andra stadsdelar avvaktas.

Utoka samverkan med kulturnamnden och socialnamnden for att gemensamt bidra till en
hallbar stadsutveckling.

Atgérd paborjad

N&mnden arbetar tillsammans med kulturndmnden, socialndmnden och utbildningsndmnden i
den 6versyn som gors kring lokalerna i Treklangen och i Gottsunda centrum.

Uppdrag: Stark arbetet med att forebygga och forhindra social oro samt 6ka tryggheten

Uppdraget paborjat och forvantas bli fardigt 2018

Arbetet med att etablera vuxenutbildning i Gottsunda fortloper enligt plan. Ett byggprojekt
invantas som ska starta i Gottsunda som ska kunna ta emot arbetslosa i omradet pa praktik.
Namnden beviljar stod ur samverkanslésningar till TRIS och Réda korset genom pagaende
partnerskap. Ett nytt partnerskap med Studiefrdmjandet géllande Foreningshuset Kontakten ar
under framarbetning. Namnden prioriterar stod till foreningslivet utifran bland annat
forbattrade mojligheter till sprak- och halsoframjande stod for kvinnor. Det forlangda
partnerskapet med NybyVision ar en del i detta arbete, likval som partnerskapen med TRIS
och Roda Korset samt stodet till de sociala foretagen och de etniska foreningarna. Namnden
ger stod till Samarbetsorganisationen for Invandrarféreningar (S1U) som arrangerar bl a
cykel- och simkurser for kvinnor. En ny satsning gors nu av Studieférbundet Vuxenskolan
med stod av sérskilt verksamhetsbidrag. Verksamheten ar forlagd till Stenhagen och syftar till
att stétta invandrade, framst kvinnor, att komma in i samhéllet.

Atgéarder

Utoka namndens uppsokande insatser inom verksamhetsomradena vuxenutbildning och
arbetsmarknad.

Atgérd paborjad

Arbetet med att etablera vuxenutbildning i Gottsunda fortloper enligt plan. Planer for utokat
samarbete mellan 6ppna forskolan Kristallen och sfi pagar. Ett byggprojekt invantas som ska
starta i Gottsunda som ska kunna ta emot arbetslésa i omradet pa praktik. Inom arbetet med
feriearbete besoks hogstadieskolor for att paminna och hjalpa elever att soka feriearbete.
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Utveckla samverkanslosningar som forbattrar mojligheten till sprak- och hélsoframjande stod
for kvinnor.

Atgérd paborjad

Namnden beviljar stod ur samverkanslosningar till TRIS och Roda korset genom pagaende
partnerskap. Ett nytt partnerskap med Studiefrdmjandet gallande Foreningshuset Kontakten &r
under framarbetning.

Prioritera stod till ideella organisationer lokalt verksamma i prioriterade stadsdelar.

Atgérd paborjad

Namnden prioriterar stod till foreningslivet utifran bl a forbattrade mojligheter till sprak- och
halsoframjande stdd for kvinnor. Det forlangda partnerskapet med NybyVision ar en del i
detta arbete, likval som partnerskapen med TRIS och Réda Korset samt stdd till sociala
foretag och de etniska féreningarna. Foreningshuset Kontakten i Gottsunda har en omfattande
verksamhet som till stor del nar ut till kvinnor i behov av bade sprak- och halsoframjande
insatser, dar har ocksa projektet Mitt Friska Liv pagatt under en langre period. SIU arrangerar
bland annat cykel och simkurser for kvinnor och en ny satsning gors nu av Studieforbundet
Vuxenskolan med stdd av sérskilt verksamhetsbidrag. Verksamheten ar forlagd till Stenhagen
och syftar till att stétta invandrade, framst kvinnor, att komma in i samhallet, forbattra deras
mojlighet att vara delaktiga i samhéllet, underlatta for dem i vardagslivet och hjalpa dem pa
vagen fran utanforskap till inkludering.

2016 2017 2018 Malvarde | Trend Kaélla

Antal foreningar som har beviljats foreningsbidrag fran namnden som é&r lokalt verksamma i
prioriterade stadsdelar

Totalt | | | | | | AMF

Uppdrag/Atgéard: Oka ateranvandning och atervinning genom forbattrade och enklare
mojligheter for invanare att kallsortera

Uppdrag/atgarden paborjad och forvantas bli fardig 2018

Aterbruket har utdkat sina dppettider for allménheten. Det underséks om det finns mojlighet
att inforskaffa ladcyklar for utlaning till kunder som behdver transportera hem inképta varor.
Elektronikatervinnigen har okat tillgangligheten genom att ta emot ett stérre antal deltagare
inom en arbetsmarknadsinsats eller anstéllning. Elektronikatervinngen har sedan hosten 2017
ett nytt avtal med Elkretsen, som innebdr att bara datorer, switchar och LCD-skérmar
demonteras.

Uppdrag: Oka andelen fornybar energi och oka takten i arbetet med
energieffektivisering och energisparande

Uppdraget &r fardigt

Nar fordonsavtal utloper bestalls fordon i det fall det finns mojlighet, utifran verksamhetens
behov, alternativet fornybara drivmedel. Alla fordon inom ndmndens
arbetsmarknadsverksamhet som kan bytas ut har blivit utbytta.
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Atgard

Fasa ut fordon som ej kan drivas med fornybara branslen eller el.

Atgard fardig

Nar fordonsavtal utloper bestalls fordon i det fall det finns mojlighet, utifran verksamhetens
behov, alternativet fornybara drivmedel. Alla fordon som kan bytas ut har blivit utbytta. Kabo
cykel sorjer for service och reparationer av tjanstecyklar inom arbetsmarknadsavdelningen.

2016 2017 2018 Malvarde | Trend Kaélla
Andel bilar som kan tankas med fornybar bransle eller el
Totalt 16 43 Oka Okar H.
portalen

Uppdrag: Inom ramen for klimatprotokollet tillsammans med naringslivet,
universiteten och organisationer utveckla arbetet for att na klimatmalen fossilfritt 2030
och klimatpositivt 2050

Uppdraget paborjat och forvantas bli fardigt 2019
Undersdkningen hur namndens praktiska verksamheter efterfoljer Miljo- och
klimatprogrammet &r for ndrvarande i ett planeringsstadium.

Atgard

Folj upp hur namndens praktiska verksamheter inom arbetsmarknadsomradet efterlever
miljo- och klimatprogrammet.

Atgard paborjat

Unders6kningen hur namndens praktiska verksamheter efterfoljer Miljo- och
Klimatprogrammet &r for narvarande i ett planeringsstadium.

Uppdrag: Utveckla och samordna drift och underhall av skolgardar (UBN, AMN, GSN
och Skolfastigheter)

Uppdraget ar pabdrjat och forvantas bli fardigt 2018

Uppdraget bedoms vara langt fran namndens verksamhet. Arbetsmarknadsnamnden ansvarar
for vuxenutbildning och det finns inte samma krav pa skolgardar inom vuxenutbildningen
som det finns i ungdomsskolan. Namnden bidrar dock till uppdraget genom att anstélla
extratjanster som ska stodja i arbetet med att underhalla skolgardar.
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Inriktningsmal 4: Uppsala ska vara jamlikt, med goda levnadsvillkor for

invanarna
Prognos: Inriktningsmalet blir helt uppfyllt
Samtliga uppdrag bedoms bli klara 2018 darfor gors bedomningen att inriktningsmalet ar helt

uppfylit.

N&mnden deltar i arbetet med att ta fram en handlingsplan for en aldrevanlig stad och i arbetet
med att utveckla Uppsalamodellen inom mark- och exploatering for att starka den sociala
hallbarheten och arbetsmarknaden.

ESF-projektet "Fokus Familjen" startade i januari 2018 med huvudmalséttning att arbeta med
metodutveckling i syfte att fler barnfamiljer ska na en egen forsorjning. Arbete pagar med att
hitta nya l6sningar som ger fler ungdomar sommarjobb. Betraffande kompetenslyft om
barnrétt inom kommunen har Avdelningen Forsorjningsstdd och nyanlanda ett handl&ggarstod
som belyser hur barnperspektivet ska inforlivas i beddmningen av ekonomiskt bistand. Fler
barnkonsekvensanalyser gors i arenden dar barn ingar. En grupp av handlaggare fran olika
enheter inom avdelningen traffas regelbundet i syfte att utveckla kompetensen kring barnratt
och sprida den i 6vriga verksamheten.

Uppdrag/Atgérd: | samarbete med WHO:s natverk utveckla en dldrevanlig stad
Uppdraget/Atgarden &r paborjad och forvantas bli fardig 2018

Personella resurser ar avsatta for att bista i dialogerna om éldrevanlig stad och namnden har
levererat vad som hittills efterfragats.

Uppdrag/Atgérd: Inom ramen for aldrevénlig stad mojliggéra for civilsamhallet att 6ka
utbudet av aktiviteter for forbattrad folkhalsa bland &ldre

Uppdraget/Atgard ar paborjad och forvantas bli fardig 2018

Personella resurser ar avsatta for att bista i dialogerna om éldrevanlig stad och namnden har
levererat vad som hittills efterfragats.

Uppdrag/Atgérd: Utveckla Uppsalamodellen inom mark- och exploatering for att starka
den sociala hallbarheten och arbetsmarknaden (KS och AMN)

Uppdraget/Atgard ar paborjad och forvantas bli fardig 2018
Forvaltningen deltar pa de méten som ar aktuella inom omradet.

Uppdrag: Utifran kartlaggning av levnadsvillkor och hélsa fortsatta utvecklingen av
framjande, forbyggande och tidiga insatser for barn och unga (KS, UBN, AMN, SCN,
OSN, KTN och IFN)

Uppdraget ar pabdrjat och forvantas bli fardigt 2018

Handlaggningen av ekonomiskt bistand fokuserar pa att utveckla arbetet med
barnperspektivet. ESF-projektet "Fokus familjen” startade i borjan pa aret och kommer bl a att
arbeta med metodutveckling med flera professioner for att barnfamiljer ska na egen
forsorjning. Avdelningen forsorjningsstod och nyanlanda forbereder ett arbete riktat mot
foreningar i syfte att barn och unga i familjer med forsorjningsstod ska kunna delta i

17



fritidsaktiviteter utan kostnad. Ensamkommande ungdomars mojlighet till inkomst genom
extrajobb parallellt med studier utreds. Arbete pagar for att kunna erbjuda fler unga
feriearbete.

Atgard

Utveckla och kvalitetssakra metoder for att fa fler barnfamiljer med langvarigt ekonomiskt
bistand att bli sjalvforsérjande.

Atgard paborjad

Antal barnfamiljer och andelen av hushallen med ekonomiskt bistand som &r barnfamiljer har
Okat 2018 jamfort med 2017. Arbetet med barnperspektivet fortsatter och fordjupas
successivt. Inom forsorjningsstodsverksamheten pagar ett projekt dar ett multikompetenta
team arbetar med familjer som haft forsorjningsstéd under en langre tid. Goda resultat har
uppvisats hittills. ESF-projektet "Fokus familjen" startade i borjan av aret och kommer bl a
arbeta med metodutveckling med flera professioner for att barnfamiljer ska na egen
forsorjning.

2016 2017 2018 Malvarde Trend Kélla
Barn i befolkningen som ingar i familjer med langvarigt ekonomiskt bistand, andel
Totalt| 28 | | | Minska | Okar | Kolada

Uppdrag: Med stéd av sociala investeringar sarskilt starka det férebyggande arbetet for
barn och unga gallande psykisk ohalsa, ekonomisk utsatthet, skolfranvaro samt
missbruk (KS, UBN, SCN, AMN och KTN)

Uppdraget ar paborjat och forvantas bli fardigt 2018

Arbetet med barnperspektivet fortsatter och férdjupas successivt. Inom
forsorjningsstodsverksamheten pagar ett projekt dar ett multikompetent team arbetar med
familjer som haft forsorjningsstod under en lang tid. Goda resultat har uppvisats hittills. ESF-
projektet "Fokus familjen" startade i borjan av aret och kommer bl a arbeta med
metodutveckling med flera professioner for att barnfamiljer ska na egen forsorjning.
Avdelningen forsorjningsstdd och nyanlanda forbereder ett arbete att tillsammans med
foreningar mojliggora for barn och unga i familjer med forsorjningsstod att delta i
fritidsaktiviteter utan kostnad. Kontakter har tagits med ett antal féreningar och arbetet
fortsatter. Ensamkommande ungdomars méjlighet till inkomst genom extrajobb parallellt med
studier utreds.

Namnden medverkar i "Matesplats Gottsunda", en ansdkan om sociala investeringar fran
Uppsalahem. Arbetet innebér att fler ungdomar i Gottsunda far sommarjobb.
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Atgard

Fortsatt att starka det férebyggande arbetet fér barn och unga.

Atgarden paborjad

Arbetet med barnperspektivet i fokus fortsétter och fordjupas successivt inom handldggningen
av ekonomiskt bistand. Stor kraft laggs pa att arbeta forebyggande gentemot ungdomar och
barn som finns i familjer med langvarigt forsorjningsstod. Utvecklingen av multikompetenta
team som arbetar med familjer som haft forsérjningsstod under en lang tid har visat sig
mycket lyckat. Ensamkommande ungdomars maojlighet till inkomst genom extrajobb parallellt
med studier utreds. Ungdomar som riskerar att fa svarigheter att etablera sig pa
arbetsmarknaden kommer erbjudas feriearbete under olika perioder under aret.

2016 2017 2018 Malvarde Trend Kalla

Andel ungdomar som haft feriejobb/-praktik via kommunen av det totala antalet ungdomar
14-18 ar

Totalt 19 19 Oka Okar Feriebas
Kvinnor 19 20
Man 18 18

Uppdrag: Genomfora ett kompetenslyft om barnratt inom kommunen

Uppdraget vantar och forvéntas bli fardigt senast 2020

Utvecklingsgrupp Barn och ungas hela dygn driver arbetet med att genomféra ett
kompetenslyft om barnrétt. Forvaltningen kommer att implementera arbetet i den egna
verksamheten. Handlaggarstodet for forsorjningsstod belyser hur barnperspektivet ska
inforlivas i bedomningen av ekonomiskt bistand och att barnkonsekvensanalyser ska goras.
Fler barnkonsekvensanalyser gors i arenden dar barn ingar. En heldagsutbildning for samtliga
handlaggare om barnperspektiv i ekonomiskt bistand genomférs under hosten 2018.

Atgéard

Utveckla barnkonsekvensanalyser och arbetet med barnrattsfragor.

Atgérd paborjad

Handlaggarstodet for forsorjningsstod belyser hur barnperspektivet ska inforlivas i
bedémningen av ekonomiskt bistand och hur barnkonsekvensanalyser ska goras. Fler och fler
barnkonsekvensanalyser gors i arenden dar barn ingar. En heldagsutbildning for samtliga
handlaggare om barnperspektiv i ekonomiskt bistand genomfors under hosten 2018.
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Inriktningsmal 5: Uppsalas invanare ska ha bostad och arbete

Prognos: Inriktningsmalet blir i hog grad uppfyllt

Namnden behdver gora mer for att helt bidra till maluppfyllelsen da antalet hushall med
ekonomiskt bistand ar hogre de forsta 3 manaderna jamfort med samma period 2017 samt att
andel av befolkningen med ekonomiskt bistand var hogre 2017 dn 2016. Tiden fran forsta
kontakt pa forsorjningsstod till egen forsorjning maste forkortas. Ett flertal insatser ar
genomforda, planerade och kommer fortsatta utvecklas under 2018 och arbetet med att 6ka
antal individer som blir anvisade till arbetsmarknadsavdelningen fortléper. SFI-koordinator
och en fortroendeldkare ska rekryteras for att hjélpa fler personer mot arbetsmarknadsinsatser
och ratt forsérjning. Under varen 2018 startar en pilotverksamhet som riktar sig till ungdomar
som uppbér aktivitetsersattning. Pilotverksamhet bedrivs i projektform till juni 2020. Aven
ESF-projektet Fokus Familjen med syfte att fa fler barnfamiljer i egen forsorjning startar
2018. Fler arbetstraningsmiljéer har anpassats for att fler deltagare med funktionsvariation
samt svenskspraksvaga kan delta. Arbetet med subventionerade anstallningar fortloper och
arbetet med att nd 500 extratjanster 2018 &r av stor vikt. | Uppsala finns det mojlighet att
kombinera extratjanst med utbildning vilket &r ovanligt. En lagre andel avslutar sin insats fran
arbetsmarknadsverksamheten till arbete eller studier 2018 an 2017. Detta ska v&nda under
2018.

Partnerskapen med NybyVision, TRIS och Roda Korset samt stodet till de sociala féretagen
och de etniska féreningarna bidrar till att namndens malgrupper far 6kat stod for att komma
nérmare egen forsorjning. Arbetsmarknadsndmnden samordnar och driver det
kommungemensamma arbetet med att utveckla formerna for hur kommunen stddjer och
samverkar med arbetsintegrerande sociala foretag.

Samarbete med Arbetsformedlingen ar en viktig del i att fler uppsalabor har arbete da flera av
namndens insatser som utbildningskontrakt, subventionerade anstallningar, projekt och
extratjanster bygger pa ett samarbete myndigheterna emellan. Kontinuerliga méten och
workshops genomfors regelbundet tillsammans med Arbetsformedlingen. Det planeras en
gemensam plattform av aktiviteter for att underlatta ratt val for unga arbetslésa i Uppsala.
Aven vagledningen formeras i olika arbetsgrupper mot olika malgrupper och har
direktkontakt mellan handlaggare inom Vuxenutbildning och Arbetsférmedlingen.

Indikatorer
2016 2017 2018 Malvarde Trend Kaélla

Invanare som nagon gang under aret erhallit ekonomiskt bistand, andel

Totalt| 43 | | | Minska | Okar | Kolada

Andel som avslutar fran kommunens arbetsmarknadsverksamhet pga arbete eller studier

Totalt 43 41 Oka Minskar Kolada
Kvinnor 45 41
Man 43 40
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Andel personer som har en etablerad stallning pa arbetsmarknaden eller &r i studier efter
avslutade studier pa gymnasial niva inom vuxenutbildningen.

Totalt SCB

Kvinnor

Man

Namndmal: Personer inom namndens malgrupper, t ex personer med langvarigt
bistandsmottagande, far utifran behov och utan drojsmal aktivt stod for att na egen
hallbar forsorjning

Prognos: Namndmalet blir i hog grad uppfyllt

Arbetet med att forkorta ledtiderna fran forsta ansokan om ekonomiskt bistand till egen
forsorjning fortsatter da antalet vuxna bistandsmottagare med langvarigt ekonomiskt bistand
Okade 2017 jamfort 2016. Ett flertal insatser &r genomforda och planerade under 2018.
Avdelningen for forsorjningsstdd och nyanlédnda arbetar med att 6ka antal individer som blir
anvisade till arbetsmarknadsavdelningen. Arbetsmarknadsavdelningen har anpassat fler
arbetstraningsmiljoer for att fler deltagare med funktionsvariation samt att personer som &r
svag i svenska spraket kan delta. En handlingsplan har tagits fram som berdér ledtider och
rutiner for avslut, detta sa att fler ska kunna ta del av arbetsmarknadsavdelningens insatser
samt att deltagare ska kunna stegforflyttas ndrmare den 6ppna arbetsmarknaden. Arbetet med
subventionerade anstallningar fortlper, arbetet med extratjanster &r av stor vikt for
maluppfyllelsen.

Ett antal kombinationsutbildningar med SFI/Svenska som andrasprak och yrkesutbildningar
har startats och &nnu fler &r under planering.

Under varen 2018 startar en pilotverksamhet som riktar sig till ungdomar som uppbér
aktivitetsersattning. Pilotverksamhet bedrivs i projektform till och med juni 2020.

2016 2017 2018 Malvarde | Trend Kalla
Antal vuxna bistandsmottagare med langvarigt ekonomiskt bistand
Totalt | 2597 Minskar Okar Social-
Kvinnor | 1357 styrelsen
Man 1240

Atgarder

Identifiera och undanréja hinder som motverkar individers mojlighet att delta i
arbetsmarknadsinsatser eller utbildningsinsatser.

Atgérd paborjad

Forsorjningsstodsverksamheten arbetar med att 6ka antal individer som blir anvisade till
ndmndens arbetsmarknadsverksamhet. Samverkan mellan verksamheterna utvecklas standigt
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och i slutet av mars 2018 var fler deltagare inskrivna i arbetsmarknadsverksamheten &an i
slutet av mars 2017. Arbetsmarknadsavdelningen har sett 6ver rutiner 6ver vilka som kan bli
anvisade till arbetsmarknadsinsats samt anpassat fler arbetstraningsmiljoer for att fler
deltagare med funktionsvariation samt svenskspraksvaga kan delta. Under 2018 fortséatter
arbetet med att sakerstalla att deltagare som &r anvisade till arbetsmarknadsavdelningen far
ratt forutsattningar for att ta del av en arbetsmarknadsinsats och utbildningsinsatser. En
handlingsplan har tagits fram som berér ledtider och rutiner for avslut, detta for att fler ska
kunna ta del av arbetsmarknadsavdelningens insatser samt att deltagare ska kunna
stegforflyttas narmare den 6ppna arbetsmarknaden.

Indikatorer
2016 2017 2018 Malvéarde Trend Kélla
Deltagare i kommunala arbetsmarknadsinsatser
Totalt | 2317 2079 Oka Minskar Kolada

Kvinnor 1053 911

Mén | 1264 1168

Personer med arbetsloshet som orsak till ekonomiskt bistand (ej flykting) som é&r inskriven pa
kommunens arbetsmarknadsverksamhet, %

Totalt 70 Oka Minskar | ProCapita
Kvinnor 70
Mén 70

Oka namndens samarbete med arbetsgivare for att forbattra mojligheten for namndens
malgrupper att fa arbete.

Atgérd paborjad

Kommunen har beviljats statsbidrag fran Delegationen for unga och nyanlanda till arbete
(DUA) for att arbeta med arbetsgivare som berors av jobbsparen inom DUA. Branschnatverk
finns med cykelbranschen. Branschrad med véxthusnaring sker under varen 2018. Inom
arbetet med extratjanster kommer arbetsmarknadsavdelningen att erbjuda handledarutbildning
till de arbetsplatser som anmalt intresse for detta. Arbetet med handledarutbildning ska enligt
plan starta i maj 2018. Ett handledararvode kommer att betalas ut till arbetsplatser som tagit
emot extratjanster. Handledarutbildning for arbetsplatser som erbjuder sprakpraktik ar daven
under utveckling.

Indikatorer
2016 2017 2018 Malvéarde Trend Kélla
Antal organisationer, foreningar och foretag som tar emot feriearbetare eller sommarjobbare
Totalt| 185 | 207 | | Oka | Okar | Feriebas
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Andelen organisationer, foreningar och foretag som tagit emot subventionerade
sommarjobbare som &r ndjd med kontaken med ndmnden

Totalt 98 Behalla Stabilt Feriebas
niva

Utokad och utvecklad samverkan mellan angransande namnder, Region Uppsala,
Forsakringskassan och Arbetsformedlingen i syfte att fler personer inom ndmndens
verksamheter med ohélsa far adekvat stéd och nar egenforsorjning.

Atgérd paborjad

Arbetet bedrivs inom ramen for verksamhetsplanen narvardssamverkan samt aktiviteter som
finansieras av samordningsforbundet dar LOKUS-gruppen utgor bade styrgrupp och
referensgrupp for de olika projekten. Av verksamhetsplanen for narvardssamverkan framgar
att prioriterade omraden &r psykisk halsa for barn och unga upp till 25 ar, halsa och
inkludering i arbetslivet samt samordning och stéd for utsatta grupper. Angivna myndigheter
representeras i LOKUS-gruppen dar dialog fors hur samverkan pa strukturell niva kan
utvecklas sa att det blir effekt pa individniva. | februari 2018 inleddes ett arbete som ska
mynna ut i en 6verenskommelse mellan parterna. Overenskommelsen ska resultera i
atgarder/aktiviteter pa individniva. Under varen 2018 startar dven en pilotverksamhet som
riktar sig till ungdomar som uppbar aktivitetserséttning och som har nedsatt arbetsformaga pa
grund av sjukdom. En indikator pa utékad och utvecklad samverkan &r aven antalet
genomfdrda SIP-m6ten och tendensen ar att 6kningstakten fortséatter 2018. Statistiken visar
dven pa att antalet interna remisser (forslag pa arenden) har okat hitintills under aret.

Indikatorer
2016 2017 2018 Malvarde Trend Kaélla

Andel hushall med langvarigt ekonomiskt bistand pga ohélsa som avslutas fran ekonomiskt
bistand samma ar

Totalt| 20 [ 19 | |  Oka | Minskar | ProCapita

Antal SIP-moten (Samordnad individuell plan) med personer med ekonomiskt bistand

Totalt 73 148 39 Behalla Okar ProCapita
(tom mars) niva
Kvinnor 35 77 19
Man 38 71 20

Oka stodet till personer med langvarigt ekonomiskt bistand pga ohélsa genom bl a 6kat antal
subventionerade anstéllningar.

Atgérd paborjad

Antalet personer med langvarigt ekonomiskt bistand som erbjuds extratjanst ska ¢ka under
2018. Hittills har nara 50 procent av de med extratjanst haft ekonomiskt bistand nar beslut om
extratjanst har fattats. Avseende OSA och anstéllning med lonebidrag finns en planering och
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budget for ca 10 anstallningar per manad, av dessa ar alla anvisade fran
forsorjningsstodsverksamheten.

2016 | 2017 2018 Malvéarde | Trend Killa
Antal OSA och anstallningar med Iénebidrag
Totalt | 120 115 | 81 (tom mars) Oka Stabilt Heroma
Kvinnor | 41 46 27
Méan | 79 69 54

Fler personer i utbildning- eller jobbspar, med inriktning mot bl a gréna jobb, som matchar
individens, valfardens och samhéllets behov.

Atgérd paborjad

Ett antal kombinationsutbildningar med SFI/Svenska som andrasprak och yrkesutbildningar
har startats t ex vardbitradesutbildning och annu fler &r under planering t ex grundlaggande
husbyggnad samt gastvérd. Arbetsmarknadsavdelningen samarbetar med vuxenutbildningen i
samband med bl a DUAs jobbspar, utbildningskontrakten samt inom ESF projektet
Yrkessvenska i koksutbildning. Arbete ar paborjat med att kunna matcha delar av
yrkesutbildningar alternativt kortare hela yrkesutbildningar mot behov av utbildning for
jobbspar och extratjanster. Aven larlingsutbildningar kan vara aktuella.

2016 2017 2018 Malvarde Trend Kalla
Antal personer som studerade kommunal yrkesutbildning for vuxna
Totalt | 1250 1803 Oka Okar Extens
Kvinnor 1146
Man 657

Uppdrag: Genom 6kad samordning forkorta den tid det tar for nyanlanda att fa egen
forsorjning

Uppdraget ar paborjat och forvantas bli fardigt 2019

Moten halls aterkommande mellan kommunens namnder for lagesavstamning och for att hitta
gemensamma beroringspunkter for att effektivisera arbetet kring nyanlanda. Det sker standigt
arbete for att battre méta invanarnas behov av utbildning, sa dven for nyanlanda och da
sarskilt for kvinnor. Ett flertal kombinationsutbildningar med sfi/Svenska som andrasprak och
yrkesutbildningar har startats och fler &r under planering. Projektet "Effektivare mottagande”
har inletts och syftar till att battre rusta personal som arbetar med nyanldanda inom
kommunens namnder.
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Indikatorer

2016 2017 2018 Malvéarde Trend Kélla
Lamnat etableringsuppdraget och borjat och arbeta eller studera (status efter 90 dagar), andel
Totalt 34 Oka Stabilt Kolada
Kvinnor 20
Mén 43

Genomsnittlig kotid till sfi for nyanlanda

Totalt 0 0 0 Behélla Stabilt Extens
Kvinnor 0 0 0 niva
Mén 0 0 0

Antal deltagare inom jobbsparen inom DUA

Totalt

Kvinnor

Man

Atgarder

Samarbeta med Arbetsformedlingen, Region Uppsala, andra kommuner och inom kommunen
for att bidra med kompetensforsorjning inom bristyrken.

Atgérd paborjad

Vuxenutbildningen samarbetar med naraliggande kommuner, Region Uppsala samt
Arbetsformedlingen inom RESAM - Regional samverkan - bl a géllande ans6kan om
statsbidrag for yrkesutbildningar. | ansokningarna om statsbidrag beskrivs behovet av
kompetensforsorjning i regionen. Férutom flera samverkansinsatser som pagar mellan
vuxenutbildningen och Arbetsformedlingen har Arbetsformedlingen generellt fatt ett utokat
uppdrag fran staten att anvisa till vuxenutbildning. Ett nytt exempel pa utbildningsinsatser i
samverkan med Arbetsformedlingen ar den utbildningsplikt som innebadr att nyanlanda i
etableringen som beddms behdva utbildning for att komma i arbete anvisas till vissa
utbildningsinsatser.

Verka for 0kat arbetskraftsdeltagande for kvinnor med utl&ndsk bakgrund.

Atgérd paborjad

Yrkesvenska i koksutbildning ar planerad med start hdsten 2018. Rekrytering till projektet &r i
gang. Café och livsmedel utokar sin verksamhet for att kunna ta emot fler antal deltagare och
extratjanster. Elektronikatervinningen har arbetat for att mojliggora att fler kvinnor att delta i
verksamheten. | ett samarbete med Uppsalahem ligger fokus pa att rekrytera fler kvinnor till
ett gemensamt projekt. En arbetsgrupp bestaende av medarbetare fran
arbetsmarknadsavdelningen har traffats for att inventera behov av
kompetenshojandesatsningar rérande diskrimineringsgrunderna, normer och jamstélldhet.
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Fler personer i utbildning- eller jobbspar, med inriktning mot bl a gréna jobb, som matchar
individens, valfardens och samhallets behov.

Atgard paborjad

Ett antal kombinationsutbildningar med SFI/Svenska som andrasprak och yrkesutbildningar
har startats t ex vardbitradesutbildning och annu fler &r under planering t ex grundlaggande
husbyggnad samt gastvérd. Arbetsmarknadsavdelningen samarbetar med vuxenutbildningen i
samband med bl a DUAs jobbspar, uthildningskontrakten samt inom ESF projektet
Yrkessvenska i koksutbildning. Arbete &r paborjat med att kunna matcha delar av
yrkesutbildningar alternativt kortare hela yrkesutbildningar mot behov av utbildning for
jobbspar och extratjanster. Aven larlingsutbildningar kan vara aktuella.

Tillsammans med kommunstyrelsen, socialndmnden och kulturnamnden bidra med
kompetenshdjande insatser med syfte att ge ett effektivare mottagande.

Atgérd paborjad

Det ESF-finansierade projektet "effektivare mottagande™ har avslutat sin analys- och
planeringsfas och har gatt in i genomforandefas 1, utbildning av utbildare. Varje vecka halls i
snitt tva st utbildningstillfallen, tva timmar/gang. Projektgruppen med projektledare,
administrator samt tre st delprojektledare traffas minst en gang i veckan for planering och
uppfoljning. Utbildningarna halls av bade interna och externa forelasare med kompetens inom
sina respektive omraden. De fyra modulerna i projektet ar: Migrations- och
etableringsprocessen, Interkulturell kompetens, bemodtande och kommunikation samt hélsa.
For boendepersonal pa stédboenden och HVB-hem tillkommer dessutom tva moduler:
effektivt mottagande i kommunala boenden samt TrT (teaching recovery techniques).
Sammanlagt utbildas just nu 13 st utbildare som i nasta fas kommer att utbilda medarbetare
fran deltagande forvaltningar.

Uppdrag: Oka andelen ungdomar som arbetar eller studerar (AMN, UBN, SCN och
OSN)
Uppdraget ar paborijat och berdknas vara fardigt 2018
Forvaltningen samverkar med Arbetsformedlingen och utbildningsférvaltningen pa olika satt
for att 0ka andelen ungdomar som arbetar eller studerar t ex genom utbildningskontrakt i
kombination med anstallning, insatser for elever fran sprakintroduktion (SPRINT) och
atgarder inom det kommunala aktivitetsansvaret. Tre exempel pa insatser for ungdomar ar:
e Samtliga elever som ar redo att soka till vuxenutbildning bjuds in till Navet for
informationstraffar med syv och sfi-mottagningen beroende pa sprakniva.
e Det finns &ven ett samarbete med Sirius fotboll och Arbetsférmedlingen kring en
karriardag under hosten 2018.
e Budget- och skuldradgivarna arbetar med uppsokande verksamhet utifran att de
besoker alla gymnasieskolor under 2018 och informerar om hallbar ekonomi.

Antalet unga vuxna med ekonomiskt bistand ar betydligt hogre forsta kvartalet 2018 jamfort
med samma period 2019. Andelen unga vuxna av totalt antal bistandshushall ar dock ungefar
detsamma.
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2016 2017 2018 Malvarde Trend Kaélla

Unga vuxna som nagon gang under aret mottagit ekonomiskt bistand, av andel unga i
kommunen

Totalt| 61 | | | Minska | Okar | Kolada

Atgarder

Arbeta uppsokande med syfte att fa fler ungdomar att arbeta eller studera.

Atgard paborjad

Besoksinformatorer fran vuxenutbildningen &r ute i olika sammanhang for att informera om
mojligheter till studier. Kontakt tas bland annat med fotbollsféreningarna Sirius och Unik
samt SIU-invandrarforeningarna. Dessutom sker regelbundna kontakter mellan vuxteam, syv
och besoksinformatorer mot Arbetsformedlingen, olika vardkontakter och Férsakringskassa.
Under varen kommer syv pa Sprint till vuxenutbildningen for att fa information infor ansokan
till augustistarten. Samtliga elever som ar redo att soka till vuxenutbildning bjuds in till Navet
under varen for informationstraffar med syv och sfi-mottagningen beroende pa sprakniva.

Verka for ett samordnat system for 6vergangen fran utbildningsnamndens ansvarsomrade till
arbetsmarknadsnamndens ansvarsomrade.

Atgérd paborjad

Avstamning/kunskapsutbyte sker aterkommande mellan vuxenutbildningen och
studievégledare inom gymnasiet och Sprint. Aven regelbunden kontakt tas med de som
arbetar med det kommunala aktivitetsansvaret (KAA) inom utbildningsforvaltningen.

Inom ramen for verksamhetsplan narvardssamverkan forbattra namndens stod till ungdomar
med psykisk ohalsa som varken arbetar eller studerar.

Atgard paborjad

Under varen 2017 genomfordes en processkartlaggning avseende unga med
aktivitetsersattning med malsattning att identifiera utvecklingsomraden betraffande
samverkan kring unga med aktivitetsersattning. Parallellt med processkartlaggningen togs
initiativ till att ansoka om finansiering fran samordningsforbundet for att starta en
pilotverksamhet for unga med aktivitetsersattning. | november 2017 fattades positivt beslut
och projektet "Forrehabiterande insatser for unga med aktivitetsersattning"” kommer att starta
under varen 2018. Projektet kommer paga (preliminart) till juni 2020.

Uppdrag/Atgérd: Utifrén strukturella hinder, behov av stdd och samordning samt
strategiska utvecklingsomraden utveckla stodet till sociala féretag (AMN, SCN, OSN,
KTN och KS)

Uppdraget/atgarden ar pabdrjad och planeras vara fardig 2018

Arbetsmarknadsnamnden samordnar arbetet med riktlinjens strategiska omraden genom att ta
fram en handlingsplan mellan berérda n&mnder och i dialog med sociala foretag och
myndigheter. En arbetsgrupp har bildats pa myndighetsniva pa arbetsmarknadsnamndens
initiativ, ett forsta mote holls i januari och darefter har gruppen tréffats ytterligare en gang.
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De sociala foretagen har bildat en representationsgrupp for dialog med ndmndens styrgrupp.
Handlingsplanen, som arbetas fram i samarbete med berérda nd&mnder, beréknas vara klar
innan sommaren 2018. Ett nytt system for finansiellt stod till de sociala féretagen ar under
utredning. Coompanion har beviljats medel for att utreda mojligheterna till etablering av en
mikrofond.

Uppdrag/Atgérd: Utreda mojligheter till start av mikrofond utifrén intentionerna i
Uppsala kommuns riktlinjer for stod till sociala foretag och landsbygdsprogram

Uppdraget/atgarden ar pabdrjad och forvantas bli fardig 2018

Arbetsmarknadsndmnden har beviljat medel till Coompanion som genomfor en utredning av
forutsattningarna for en mikrofond i Uppsala. Companion aterrapporterar resultatet under
varen.

Uppdrag: Fler ungdomar ska erbjudas feriearbete for att fa erfarenheter, kontakter och
natverk infor kommande yrkesliv

Uppdraget ar paborjat och forvantas vara fardigt 2018

Arbetet med feriearbete ar i gang, sista ansokningsdagen for sommarens feriearbete har
passerat. Extra fokus ligger pa att motverka val av feriearbete utifran traditionellt konsbundna
monster. Matchningen mellan arbetsplats och ungdom sker av ndmndens
arbetsmarknadsverksamhet dar malet ar att fordelningen mellan pojkar/flickor ska vara 50%
pa varje arbetsplats oavsett bransch. Feriearbete kommer erbjudas under hostlovet och
jullovet.

Indikatorer
2016 2017 2018 Malvarde Trend Kaélla

Andel ungdomar som haft feriejobb/-praktik via kommunen av det totala antalet ungdomar
14-18 ar

Totalt 19 19 Oka Okar Feriebas
Kvinnor 19 20
Mén 18 18

Atgéarder

Fler ungdomar erbjuds feriearbete dar viktiga utgangspunkter ar att motverka traditionellt
konsbundna monster och pa sikt starka kompetensforsorjningen inom bristyrken.

Atgard paborjad

Matchningen mellan arbetsplats och ungdom sker av ndamndens arbetsmarknadsverksamhet
dar malet ar att fordelningen mellan pojkar och flickor ska vara 50 procent pa varje arbetsplats
oavsett bransch. Feriearbete kommer erbjudas under hostlovet och jullovet.
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Fler ungdomar som i hdg utstrackning riskerar att fa svarigheter att etablera sig pa
arbetsmarknaden ska erbjudas feriearbete under olika perioder under aret.

Atgérd paborjad

Feriearbete kommer erbjudas under hostlovet och jullovet. Uppsalahem ar en viktig
samarbetspart i detta.

2016 2017 2018 Malvéarde Trend Kélla
Antal ungdomar som erbjudits feriearbete annat &n under sommarlovet
Totalt 24 0
Kvinnor 15 0
Mén 9 0

Uppdrag: Kommunen ska tillsammans med Arbetsformedlingen genom
arbetsmarknadsanstallningar/atgarder som extratjanster och traineejobb, exempelvis
med grona jobb, maéjliggéra for nyanlanda och personer langt fran arbetsmarknaden att
etablera sig i arbetslivet

Uppdraget ar pabdrjat och forvantas bli fardigt 2018

Malet for arbetet med extratjanster ar att 500 personer ska fa en anstéllning 2018. Arbetet
fortloper for att erbjuda fler personer inom etableringen en extratjanst. For andra
arbetsmarknadsanstallningar &n extratjanster finns en planering och budget for ca 10
anstallningar per manad, av dessa ar alla anvisade av forsorjningsstod.

Indikatorer
2016 2017 2018 Malvarde Trend Kaélla

Antal personer med subventionerad anstallning med stod fran arbetsmarknadsverksamheten.
(Ej extratjanster)

Totalt 249 Oka Heroma

Kvinnor

Man

Antal personer som erhallit en extratjanst med stod av kommunens arbetsmarknadsavdelning

Totalt 26 206 500 Okar Heroma
Kvinnor 11 67
Man 15 139
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Atgard

Oka antalet arbetsmarknadsanstallningar.

Atgérd paborjad

Malet for arbetet med extratjanster ar att 500 personer ska fa en anstéllning 2018. Arbetet
fortloper for att erbjuda fler personer inom etableringen en extratjanst. Personer med
forsorjningsstdd som erbjuds en extratjanst ska under 2018 6ka, under 2017 var det knappt 50
procent av extratjansterna som hade forsorjningsstéd i samband med beslutet om extratjénst.
Avseende andra arbetsmarknadsanstallningar &n extratjanster finns en planering och budget
for ca 10 anstallningar per manad, av dessa ar alla anvisade av forsorjningsstod.

Uppdrag: | storre utstrackning anvanda kommunens egna sysselsattnings- och
arbetsmarknadsverksamheter for intern service

Uppdraget ar pabdrjat och forvantas bli fardigt 2018

Forvaltningens avdelningar anvander de praktiska verksamheterna vid behov av tjanster. Det
finns en plan att sammanstalla vilka tjanster som finns inom férvaltningen for att enkelt
synliggora forvaltningens egen produktion och tjanster. FOorsoérjningsstédsverksamheten
samarbetar ocksa med Aterbruket genom att erbjuda rabattcheckar pa hemutrustning till de
klienter som beviljats detta bistand.

Atgard

Utoka kunskapen om namndens interna tjanster inom arbetsmarknadsomradet inom
kommunen.

Atgérd paborjad

Det finns en plan att sammanstélla vilka tjanster som finns inom forvaltningen for att enkelt
synliggdra forvaltningens egen produktion och tjanster. En enhet inom forvaltningen
forlagger sina arbetsplatstraffer pa de olika praktiska verksamheterna och kompletterar med
information om den verksamhet som besdks. Moten med andra forvaltningar inom Uppsala
kommun sker for att utoka kunskapen om namndens interna tjanster. Aven 6versyn av
hemsidor ses dver. Filmer har tagits fram for att kunna visa och beskriva verksamheterna.

Uppdrag/atgéard: Skapa en egenforvaltad bostadssocial resurs med 2 000 bostader med
tillhorande boendekedja for prioriterade malgrupper for att minska tillfalliga och dyra
boendeldsningar (KS, SCN och AMN)

Uppdraget/atgéarden ar paborjad

En strategisk plan for att kunna mota framtidens behov haller pa tas fram. Ett
behovsanalysverktyg med detta &ndamal haller pa att skapas.
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Inriktningsmal 6: Uppsalas alla barn och elever ska klara sin utbildning

och utmanas i sitt larande

Prognos: Inriktningsmalet blir i hog grad uppfyllt

Det konsultativa vuxteamet har kommit igang med sitt arbete och genomfort ett projekt kring
tillganglighet i studiemilj6 tillsammans med anordnare inom vuxenutbildningen i Uppsala.
Den forvantade effekten &r att fler elever med studiesvarigheter far stod att klara sin
utbildning. Det finns yrkesutbildningar inom ramen for daglig verksamhet och till hdsten
startar Barn i forskolan. Né&r det galler yrkesutbildningar som nationellt program inom Larvux
utreds mojliga yrkesutbildningar. Det utokade kursutbudet inom gymnasiala yrkeskurser och
forandringar i lagtext mojliggor for fler vuxna att finna en vég fram till egen forsorjning. Flera
satsningar gors nar det galler att stodja spraksvaga att klara en utbildning, t ex genom det
arbetsplatslarande som pagar inom vardsektorn (KISA-projektet). En koksuthildning kommer
att startas till hosten som riktar sig till kvinnor som varit arbetslésa under en langre period.
Sammantaget ger insatserna fler personer majlighet att utmanas i sitt larande utifran sina
forutsattningar. Antalet elever inom vuxenutbildning har dkat kraftigt senaste aren.

Indikatorer
2016 2017 2018 | Malvarde Trend Kélla
Andel godkénda i vuxenutbildningens grundlaggande kurser
Totalt 80 90 Oka Okar Extens
Kvinnor 83 91
Man 76 89

Andel godkénda i vuxenutbildningens gymnasiala teoretiska kurser

Totalt 78 79 Oka Stabilt Extens
Kvinnor 80 82
Man 75 77

Andel godkénda i vuxenutbildningens yrkesutbildningar

Totalt 89 89 Oka Stabilt Extens
Kvinnor 90 89
Mén 88 89

Uppdrag/atgéard: Bygga och forbattra utbildningsmiljoer som ar anpassade for barn och
personer med funktionsnedsattning samt tar hansyn till jamstalldhetsaspekter (KS,
UBN, AMN och Skolfastigheter)

Uppdraget/atgéarden ar paborjad och forvantas bli fardig 2019

Det konsultativa vuxteamet har kommit igang med sitt arbete och genomfort ett projekt kring
tillganglighet i studiemilj6 tillsammans med anordnare inom vuxenutbildningen i Uppsala.
Fokus har legat pa organisations- och gruppniva dar vuxteamet tillsammans med
nyckelpersoner hos anordnare arbetat fram rutiner. Det finns yrkesutbildningar inom ramen
for daglig verksamhet och till hésten startar Barn i forskolan. Har finns ett bra samarbete med
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omvardnadsforvaltningen. Nar det galler yrkesutbildningar som nationellt program inom
Larvux utreds mojliga yrkesutbildningar.

| de arliga elevenkaterna stalls fragor om bland annat forutsattningar for larande dar kvinnors
och mans svar kan sarskiljas. Resultat fran arets elevenkater ar annu inte klart.

Uppdrag: Fler ska ges mojlighet att delta i vuxenutbildning (AMN)

Uppdraget ar paborjat och forvantas bli fardigt 2018

Under varen presenteras vuxenutbildningen for Uppsalas invanare i en informationskampanj.
Detta som en del i en ny kommunikationsplan. Vuxenutbildningens hemsida har fatt nytt
utseende och fortsatt utvecklingsarbete gors med innehall och uppdateringar. Det utdkade
kursutbudet inom gymnasiala yrkeskurser och férédndringar i lagtext mojliggor for fler vuxna
att finna en vag fram till egen forsorjning. Planering pagar att etablera vuxenutbildning
permanent i Gottsunda. Genom denna satsning okar tillgdngligheten till utbildning for de som
bor i omradet.

2016 2017 2018 | Malvarde Trend Kélla
Antal elever pa grundlaggande vuxenutbildning
Totalt | 1299 1596 Oka Okar Extens
Kvinnor 892
Man 704

Atgard

Utveckla formerna for uppsokande verksamhet och rekrytering till vuxenutbildningen, bl a
genom Okad tillganglighet i prioriterade omraden, for att medvetandegora vara medborgare
om ratten till utbildning och dess méjligheter.

Atgarden pabdrjad

Besoksinformatorer fran vuxenutbildningen &r ute i olika sammanhang for att informera om
mojligheter till studier. Kontakt tas bland annat med fotbollsféreningarna Sirius och Unik
samt SIU-invandrarforeningarna. Under varen presenteras vuxenutbildningen for Uppsalas
invanare i en informationskampanj. Detta som en del i en ny kommunikationsplan.
Vuxenutbildningens hemsida har fatt nytt utseende och fortsatt utvecklingsarbete gors med
innehall och uppdateringar. Ett samarbete har pabdrjats med biblioteket for att bidra till battre
integration och for att stodja sprakutveckling. Malsattningen ar att biblioteket ska méta alla
sfi-elever samt att biblioteket ska vara en moétesplats och en naturlig del for alla Uppsalabor.
Planering pagar att etablera vuxenutbildning permanent i Gottsunda. Genom denna satsning
okar tillgangligheten till utbildning for de som bor i omradet.
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Inriktningsmal 7: | Uppsala ska invanare leva ett oberoende liv och fa stod,

vard och omsorg utifran sina behov

Prognos: Inriktningsmalet blir i hog grad uppfyllt

Det pagar en standig utveckling av samverkan med andra parter for att forbattra stodet till den
enskilde. Arbetet bedrivs bl a inom ramen for narvardssamverkan samt aktiviteter som
finansieras av Samordningsforbundet. | narvardssamverkan ar prioriterade omraden psykisk
hélsa barn och unga upp till 25 &r. Under varen 2018 startar en pilotverksamhet
"FOrrehabiliterande insatser for unga med aktivitetserséttning" som riktar sig till ungdomar
med nedsatt arbetsformaga pa grund av sjukdom.

Inom forsorjningsstodsverksamheten &r det ett standigt fokus att utveckla arbetet med
barnperspektivet. | forandringsarbetet med barnfamiljer lyfts och prioriteras barn och ungas
fritid. Ensamkommande ungdomars mojlighet till inkomst genom extrajobb parallellt med
studier utreds. Namnden arbetar for att fler unga i ak 9 ska erbjudas feriearbete pa sommaren
och att fler ungdomar som i hdg utstrackning riskerar att fa svart att etablera sig pa
arbetsmarknaden ska erbjudas feriearbete under andra lov. Namnden medverkar i "Motesplats
Gottsunda”, en ansokan om sociala investeringar fran Uppsalahem. Arbetet innebér att fler
ungdomar i Gottsunda far sommarjobb.

Forsorjningsstodsverksamheten arbetar med avidentifierade, kdnsneutrala, arendedragningar.
Utredningsmetodiken ar helt oberoende av kon och samma fragor ska stallas till samtliga
sokande. Forsorjningsstodsverksamheten stravar efter att anvisa lika manga kvinnor som man
till arbetsmarknadsinsatser, och detta foljs upp lopande. Nagot fler man (57 %) hanvisas for
narvarande till arbetsmarknadsinsats. Aven fler man (ca 70) an kvinnor far en extratjanst.

Namnden behdver gora mer for att helt bidra till maluppfyllelsen da antalet hushall med
ekonomiskt bistand ar hogre forsta 3 manaderna jamfort med samma period 2017 samt att
andel av befolkningen med ekonomiskt bistand var hogre 2017 &n 2016. Antalet unga vuxna
med ekonomiskt bistand &r betydligt hogre forsta kvartalet 2018 jamfort med samma period
2017. Andelen unga vuxna av totalt antal bistandshushall ar dock ungefar detsamma.
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Indikatorer

2016 2017 2018 | Malvarde Trend Kélla
Invanare som nagon gang under aret erhallit ekonomiskt bistand, andel
Totalt| 43 | | | Minska | Okar | Kolada

Unga vuxna som nagon gang under aret mottagit ekonomiskt bistand, av andel unga i
kommunen

Totalt| 6,1 | | | Minska | Okar | Kolada

Ej ateraktualiserade personer med forsorjningsstod ett ar efter avslutat forsorjningsstod, andel

Totalt 72 70 Oka Kolada
Kvinnor 712 712
Mén 72 68

Uppfyllelse av Socialstyrelsen kvalitetsindikatorer i 6ppna jamforelsen, andel

Totalt 74 70 Behalla Stabilt Social-
niva styrelsen

Uppdrag/atgard: Vidareutveckla samverkan och de befintliga resurser som finns for
personer med social problematik for att na battre effekt (OSN, IFN, ALN, AMN och
SCN)

Uppdraget/atgéarden ar paborjad och forvantas bli fardig 2018

Arbetet med att vidareutveckla samverkan for att na béattre effekt av befintliga resurser pagar
inom ramen for verksamhetsplanen narvardssamverkan samt aktiviteter som finansieras av
samordningsforbundet. Av verksamhetsplanen for narvardssamverkan framgar att prioriterade
omraden ar psykisk halsa barn och unga upp till 25 ar; hélsa och inkludering i arbetslivet samt
samordning och stdd for utsatta grupper. Angivna myndigheter representeras i LOKUS-
gruppen och dar diskuteras hur samverkan pa strukturell niva kan utvecklas sa att det blir
effekt pa individniva. | februari 2018 inleddes ett arbete som ska mynna ut i en
overenskommelse mellan parterna pa strukturell niva. Overenskommelsen ska resultera i
atgarder/aktiviteter pa individniva. Under varen 2018 startar dven en pilotverksamhet som
riktar sig framforallt till ungdomar som uppbar aktivitetsersattning och som har nedsatt
arbetsformaga pa grund av sjukdom.

Uppdrag: Utveckla fler aktiviteter till unga vuxna i kommunens stads- och
landsbygdsdelar (SCN, AMN, KTN, UKFAB och Uppsalahem)

Uppdraget ar pabdrjat och forvantas bli fardigt 2018

Inom handlaggningen av ekonomiskt bistand ar det standigt fokus pa att utveckla arbetet med
barnperspektivet. Forsorjningsstodsverksamheten forbereder ett arbete riktat mot foéreningar i
syfte att barn och unga i familjer med forsorjningsstod ska kunna delta utan kostnad.
Kontakter har tagits med ett antal foreningar och arbetet fortsatter. | forandringsarbetet med
barnfamiljer lyfts och prioriteras barn och ungas fritid. Namnden arbetar for att fler unga i ak
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9 ska erbjudas feriearbete pa sommaren. Namnden medverkar i "Motesplats Gottsunda”, en
ansokan om sociala investeringar fran Uppsalahem. Arbetet innebar att fler ungdomar i
Gottsunda far sommarjobb.

Atgéard

Utveckla mojligheten for barn i familjer med ekonomiskt bistand att delta i fritidsaktiviteter.
Atgérd paborjad

Forsorjningsstodsverksamheten har pabdrjat ett arbete riktat mot féreningar i syfte att barn
och unga i familjer med forsorjningsstod ska kunna delta i fritidsaktiviteter utan kostnad.
Kontakter har tagits med ett antal foreningar och arbetet fortsatter. |
forsorjningsstodshandlaggningen lyfts och prioriteras barn och ungas fritid.

Uppdrag/atgéard: Sakra en jamstalld bistandsbedémning (SCN, AMN, OSN och ALN)

Uppdraget/atgarden ar paborjad och forvantas bli fardig 2018

En utbildning i jamstalld bistandsbedémning &r bokad till hosten 2018.
Forsorjningsstodsverksamheten arbetar med avidentifierade, kdnsneutrala, arendedragningar.
Utredningsmetodiken ar helt oberoende av kon och samma fragor ska stallas till samtliga
sokande. Forsorjningsstodsverksamheten stravar efter att anvisa lika manga kvinnor som man
till arbetsmarknadsinsatser, och detta foljs upp lopande. Nagot fler man (57 %) hanvisas for
néarvarande till arbetsmarknadsinsats. Forvaltningen deltar i en samverksgrupp kring jamstalld
bistandsbedomning tillsammans med omsorgsforvaltningen, dldreférvaltningen och
socialférvaltningen som leds av kommunledningskontoret. Jamstalld bistandsbedémning &r
ett standigt pagaende arbete darfor ar det svart att bedéma nar uppdraget ar klart men verktyg
som sékrar en jamstalld bistandsbedomning har dock integrerats i ordinarie

processer. Effekten av arbetet kan foljas upp djupare.

2016 2017 2018 Malvérde Trend Kalla

Andel arbetslosa kvinnor respektive man med ekonomiskt bistdnd som ar inskriven pa
kommunens arbetsmarknadsverksamhet

Totalt | Lika Behalla ProCapita
andel niva
(70 %)

Uppdrag/atgard: Utveckla det forbyggande arbetet for psykisk halsa (AMN, OSN, SCN,
ALN, KTN och IFN)

Uppdraget/atgarden ar pabdrjad och forvantas bli fardig 2018

Inom ramen for narvardssamverkan genomfors en rad atgarder/aktiviteter som siktar till att
forebygga arbetet for psykisk hélsa. Ledningsgruppen for psykisk halsa och missbruk hanterar
fragor géllande barn, unga och vuxna som behdver stod for att fa sina behov tillgodosedda.
Det ar viktigt att regionala och lokala processer ar tydliga och stdédjande for att framja
utveckling pa ett bra sétt. Av verksamhetsplanen narvardssamverkan 2018 framgar bl a att
malsattningen att det ska finnas stéd och samordning runt barn och ungdomar med
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sammansatt psykiatrisk och beteendeproblematik. Det ar dven viktigt att 6ka tillampningen av
SIP med syfte att skapa samordningsvinster och identifiera individer som &r i behov av olika
stodinsatser for att undvika psykisk ohélsa och na egenforsorjning.

Forsorjningsstodsverksamheten arbetar med fortsatt dialog med mottagningen for
transkulturell psykiatri samt att 6ka kunskapen om psykisk halsa och trauma. Organiserat stod
for unga med aktivitetsersattning innebar att en pilotverksamhet ska starta som till viss del
finansieras av samordningsforbundet. Malsattningen ar att projektmedarbetare borjar arbeta
med projektdeltagare fran och med hosten.
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Inriktningsmal 8: Uppsalas invanare och organisationer ska vara delaktiga

I att utforma samhallet

Prognos: Inriktningsmalet blir i hog grad uppfyllt

N&mnden deltar i arbetet med en reviderad lokal 6verenskommelse med foreningslivet och
arbetar utifran gallande principer om samverkan. Géllande tillampning av modell for
medborgardialog och demokratiutveckling har ett arbete bedrivits under 2017 med inriktning
att understka brukarnas upplevelse av bemdétande och inflytande 6ver sin
rehabiliteringsprocess. Arbetet fortskrider under 2018, men da i syfte att 6ka forutsattningarna
for brukare att erbjuda dem en trygg plats att utforska politiken och den egna politiska viljan.
Utvecklingsarbetet kommer ske i samverkan mellan Handikappféreningarnas samarbetsorgan
och Uppsala kommun och ett forsta steg &r att en ansdkan skickas in till Allménna
arvsfonden. Betraffande informationshantering har en resurs anstéllts for kartlagga
befintliga/styrande dokument och ett arbete har dven pabdrjats med att ta fram en
gallringsplan. En del av landsbygdsprogrammet &r att ta att fram ett forslag pa
medborgarbudget. Arbetet ar fortfarande i uppstartsfas och de forsta traffarna har inte hallits
annu. Riktlinjer for arbete med medborgarbudget ska tas av kommunstyrelsen under
kommande veckor. Forvaltningen foljer pilotprojektet och avvaktar forslag som kommer
darifran. Prognosen for 2018 ar att inriktningsmalet kommer vara i hog grad uppfyllt. Skélet
till bedémningen &r att respektive uppdrag ar i laget uppstartsfas, men forutsattningarna ar
goda for fortsatt progress. Medborgardialogen med deltagare inom vissa av ndmndens
verksamheter kan dock utvecklas.

Uppdrag: Oka samverkan mellan kommunen och foreningslivet genom Lokal
overenskommelse med foreningslivet - LOK, for att bland annat bidra till folkbildning
och delaktighet

Uppdraget ar pabdrjat och forvantas bli fardigt 2018
N&mnden deltar i arbetet med en reviderad lokal 6verenskommelse med foéreningslivet och
arbetar utifran gallande principer om samverkan.

Atgard

Utveckla samarbetsformerna mellan ndmnden och féreningslivet.

Atgard paborjad

Partnerskapet med NybyVision har forlangts med ytterligare tre ar. Nytt for detta partnerskap
ar att gemensamma malsattningar har arbetats fram och att samverkan mellan forvaltningens
avdelningar och NybyVision starks. Partnerskapen med TRIS och Roda Korset I6per pa och
forvaltningen arbetar for att ta fram ett nytt partnerskap med Studieframjandet géllande
Foreningshuset Kontaktens verksamhet i Gottsunda. Kontaktpolitiker finns inom
partnerskapen. Ndmnden deltar i arbetet med en reviderad lokal 6verenskommelse med
foreningslivet. Samverkan med de sociala foretagen har utvecklats i och med processen att ta
fram en handlingsplan for stod till sociala foretag.
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Uppdrag/atgard: Tillampa modellen for medborgardialog och demokratiutveckling, i
enlighet med SKL.:s delaktighetstrappa

Uppdraget/atgarden ar paborjad och forvantas bli fardig 2019

Under 2017 agde ett utvecklingsarbete rum som syftade till "Battre brukarinflytande™.
Utvecklingsarbetet resulterade i en slutrapport med ett antal rekommendationer for att starka
brukarinflytandet 6ver rehabiliteringsprocessen. | nasta steg kommer Handikappféreningarnas
samarbetsorgan i samarbete med Uppsala kommun (Arbetsmarknadsfoérvaltningen och
Omsorgsforvaltningen) skicka in en ansokan till Allmanna Arvsfonden med syfte
medborgardialog och utveckling av samtalsdemokrati. Malsattningen ar att rikta
uppmarksamheten mot unga vuxna med psykiska och neuropsykiatriska
funktionsnedsattningar (25-35ar) som varken studerar eller arbetar. Detta & en marginaliserad
grupp som ofta lever i utanforskap och som sallan deltar i politiken och civilsamhallet.

Uppdrag/atgard: Utifran framtagen handlingsplan starka kommunens engagemang for
att framja manskliga rattigheter och motverka diskriminering och rasism

Uppdraget/atgarden ar pabdrjad och forvantas bli fardig 2019

En webbaserad utbildning inom HBTQ har genomforts for medarbetare inom ndmndens
verksamheter. Aven arbetet med rattighetshaserat arbetssatt fortloper under 2018 och egna
utvecklingsomraden inom detta arbetas fram. Kompetenshdjande insatser for medarbetare
rorande diskrimineringsgrunderna och manskliga rattigheter planeras for 2018 och 2019.
Namndens verksamhet deltar i den kompetenssatsning pa romsk inkludering som
socialnamnden &r initiativtagare till.

Uppdrag: Ta fram en informationshanteringsplan som utifran verksamheternas
processer stodjer en effektiv, rattsaker och digital informationshantering
Uppdraget ar pabarjat och forvantas bli fardigt 2019

Resurs anstélld som bdrjat kartlagga befintliga dokument.

Atgard

Uppdra till férvaltningen att arbeta mot en effektiv, rattsaker och digital
informationshantering.

Atgérd paborjad

Resurs anstalld for att se 6ver styrande dokument. Digitala I6sningar samordnas i HV02019
(halsa- vard- och omsorgs digital 6versyn) samt PM3 (pedagogiska systemldsningar).

Uppdrag/atgard: Utifran landsbygdsprogrammet 6ka delaktigheten och inflytande inom
lampliga omraden med framtagen metod for medborgarbudget

Uppdraget/atgarden ar pabdrjad och forvantas bli fardig 2020

Medborgarbudget ar fortfarande i uppstartsfas och de forsta traffarna har inte hallits &nnu.
Riktlinjer for arbete med medborgarbudget ska tas av kommunstyrelsen under kommande
veckor. Forvaltningen foljer pilotprojektet och avvaktar forslag som kommer darifran.
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Inriktningsmal 9: Uppsala kommuns medarbetare ska ha bra arbetsvillkor

och kan med hog kompetens mota Uppsala

Prognos: Inriktningsmalet blir helt uppfyllt

Forvaltningen arbetar med en rad olika aktiviteter for ett halsoframjande arbetsliv.
Digitalisering ar en satsning som gors t ex inom forsorjningsstodsverksamheten for att avlasta
socialsekreterare i administration och mojliggor utveckling av det sociala arbetet.

Insatser gors for chefer for utveckling av det systematiska arbetsmiljoarbetet och arbetsmiljo
ar en staende punkt pa arbetsplatstraffarna. Medarbetarsamtal genomfors regelbundet och
uppfoljning gors dven i den arliga medarbetarundersokningen. Medarbetarna uppmuntras och
har méjlighet att komma med idéer och forslag pa utveckling av verksamhet och arbete
genom den modell férvaltningen byggt upp for forbattringar; Idésluss.

Namndmal: Kommunen ska ha ett hallbart och hélsoframjande arbetsliv dar alla
medarbetare mar bra och kan gora skillnad, arbeta tillsammans och valkomna
nyskapande Ledarskap.

Prognos: Namndmalet blir helt uppfyllt

Forvaltningen arbetar med en rad olika aktiviteter for ett halsofrdmjande arbetsliv.
Digitalisering ar en satsning som gors t ex inom forsorjningsstodsverksamheten for att avlasta
socialsekreterare i administration och mojliggor utveckling av det sociala arbetet.

Insatser gors for chefer for utveckling av det systematiska arbetsmiljoarbetet och arbetsmiljo
ar en staende punkt pa arbetsplatstraffarna. Medarbetarsamtal genomfars regelbundet och
uppfoljning gors dven i den arliga medarbetarundersékningen. Medarbetarna uppmuntras och
har méjlighet att komma med idéer och forslag pa utveckling av verksamhet och arbete
genom den modell forvaltningen byggt upp for forbattringar; 1désluss.

Indikatorer
2016 2017 2018 Malvarde Trend Kélla
Andel medarbetare med upprepad korttidssjukfranvaro.
Totalt| 3,78 | 381 | | 26 | Okar | Hypergene

Resultat gallande hallbart medarbetarengagemang (totalindex)

Totalt | | 74 | 76 | Oka | | Enkit

Hanterade darenden vad géller rapporterade arbetsrelaterade arbetsskador och tillbud

Totalt | | 31 | 61 | | |
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Atgard

Ge arbetsmarknadsforvaltningen i uppdrag att ytterligare framja ett halsofrdmjande arbetsliv
dar alla medarbetare mar bra, véaxer och utvecklas tillsammans.

Atgard paborjad

Forvaltningen arbetar med en rad olika aktiviteter for ett halsofrdmjande arbetsliv.
Digitalisering ar en satsning som gors t ex inom forsorjningsstodsverksamheten for att avlasta
socialsekreterare i administration och mojliggor utveckling av det sociala arbetet.

Insatser gors for chefer for utveckling av det systematiska arbetsmiljoarbetet och arbetsmiljo
ar en staende punkt pa arbetsplatstraffarna. Medarbetarsamtal genomfors regelbundet och
uppfoljning gors dven i den arliga medarbetarundersékningen. Medarbetarna uppmuntras och
har méjlighet att komma med idéer och forslag pa utveckling av verksamhet och arbete
genom den modell forvaltningen byggt upp for forbattringar; ldésluss.

Uppdrag: Intensifiera arbetet med att skapa attraktiva villkor for nuvarande och
kommande bristyrken
Uppdraget ar pabdrjat och forvantas bli fardigt 2018

Forvaltningen har infort e-ansékan inom foérsorjningsstodsverksamheten for att minska
administration och mojliggora okad tid for socialsekreterarna att bedriva forandringsarbete.
Varen 2018 tas nasta steg i digitaliseringen da en digital funktion infors for att automatisera
den inledande handlaggningen av ansokningar for ekonomiskt bistand. Detta mojliggor
ytterligare for socialsekreterarna att &gna tid till kdrnuppdraget, forandringsarbete med klient.
Under varen genomfors arbete inom vuxenutbildningen for att fortydliga tjansteinnehall,
omfattning och kursernas timutlagg. Arbetet ska leda till mer kvalitativt arbete med
karnuppdraget och 6kad tydlighet i uppdragen vilket ska leda till en hogre attraktivitet att soka
sig till yrkena.

Atgéard

Ingd i kommungemensam satsning for socionomer och i I6nepolitisk satsning for larare.
Atgérd paborjad

Forvaltningen deltar i de gemensamma I6nepolitiska satsningarna i samarbete med andra
berérda forvaltningar. Satsningen Iéper enligt plan.

Uppdrag/atgard: Sakra kompetensforsorjningen genom att genomfora atgarder for att
behalla och rekrytera kompetenta medarbetare i en hallbar arbetsmiljo
Uppdraget/atgarden ar pabdrjad och forvantas bli fardig 2018

Forvaltningen har kommit langt i arbetet med atgarden. Kompetensbaserad rekrytering
tillampas, det finns ett bra urval till utannonserade tjanster och det finns inga signaler om
kompetensforluster.

Uppdrag/atgard: Intensifiera arbetet med att atgarda strukturella I6neskillnader pa
grund av kon

Uppdraget/atgéarden ar paborjad och forvantas bli fardig 2018

Forvaltningen deltar i det gemensamma arbetet for att atgarda strukturella loneskillnader pa
grund av kon. En 6vergripande l16neanalys kommer att genomfdéras efter I6nerevisionen.
Tidigare loneanalyser visar att forvaltningen kommit langt i arbetet med uppdraget.
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Uppdrag | 6kad utstrackning agera for en inkluderande arbetsmarknad
Uppdraget &r féardigt

Personer med funktionsvariation &r en prioriterad grupp vid subventionerade
arbetsmarknadsanstallningar. Lonebidrag riktar sig till personer med en dokumenterad
funktionsnedséttning.

Atgard

Anvand kompetensbaserad rekrytering som metod.

Atgard fardig

Kompetensbaserad rekrytering tillampas i forvaltningen. For nya chefer &r information och
utbildning i kompetensbaserad rekrytering en del av introduktionen.

Uppdrag/atgard: Infor mojligheter till gron rehab for anstallda i Uppsala kommun i
syfte att minska stressrelaterad ohéalsa (KS och AMN)
Uppdraget/atgarden ej paborjad men forvantas bli fardig 2018

Uppdrag/atgard: |1 samverkan med Arbetsformedlingen erbjuda langtidsarbetslésa med
forsorjningsstod nya vagar for att hitta ett nytt arbete (AMN och bolagen)
Uppdraget/atgarden ar paborjad och forvantas bli fardig 2018

Ett arbete har inletts med att ta fram en 6verenskommelse pa strukturell niva (angaende
personer utan SGI) mellan Arbetsformedlingen, Forsakringskassan, Region Uppsala och
Uppsala kommun som syftar till att ta fram en samverkansrutin mellan parterna for att fler
personer skall na egenforsorjning och komma ur langvarigt bidragsberoende alternativt inte
hamna i langvarigt utanforskap. Inom arbetet med extratjanster och DUA ska dven deltagare
erbjudas kompetenshgjande insatser for att ndrma sig den reguljara arbetsmarknaden. Arbetet
med DUA och att ta fram nya jobbspar fortgar under 2018. Samverkan med
Arbetsformedlingen sker dven kring arbetet med utbildningsplikten for sokande inom
etableringsuppdraget. Utbildningsplikten ar nytt for 2018.

Uppdrag/atgard: Starka studenters jobb- och karriarmajligheter (i Uppsala kommun)
genom samverkan med universiteten inom ramen for studentmedarbetaranstallning,
samt oppna for fler méjligheter for studentmedarbetare inom Uppsala kommuns
verksamheter

Uppdraget/atgarden ar pabdrjad och forvantas bli fardig 2018

Forvaltningen har studentmedarbetare anstallda och har planerat in en genomgang under
varen om mojligheterna som chefer har att ta hjalp av studentmedarbetare for genomférande
av t ex uppdrag eller utredningar.

2016 2017 2018 Malvarde Trend Kaélla

Antal studentmedarbetare

Totalt | | 2 | 1 | Oka | Minskar | Heroma
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