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Sammanfattning och
rekommendationer




Sammanfattande bedémning och rekommendationer

Azets Revision & Radgivning AB har av Uppsalahems AB:s lekmannarevisorer fatt i uppdrag att géra en grundlaggande
granskning av Uppsalahem AB. Uppdraget ingar i revisionsplanen for ar 2025.

Syftet med granskningen har varit att bedoma om bolaget har en tillracklig struktur for styrning, uppfoljning och kontroll av
verksamheten. De beddmningar som avlamnas ska utgodra en grund for sakerstallande av att bolaget lever upp till de mal och
beslut som fullmaktige faststallt.

Var samlade bedémning utifran granskningens syfte ar att Uppsalahem AB har en tillracklig struktur for styrning, uppfoljning
och kontroll av verksamheten.

Mot bakgrund av vdr granskning rekommenderar vi styrelsen att:

- Sakerstalla att det framgar i helarsuppfoljningen av kommunfullmaktiges mal och uppdrag hur malindikatorerna har beaktats
vid bedomningen av maluppfyllelsen.

- Sakerstalla att uppfoljningen av internkontrollen genomfoérs i kommunens framtagna mallar, i enlighet med reglemente for
internkontroll.



Beddmningskriterier

Bolagets verksamhetsstyrning, ekonomistyrning och interna kontroll bedoms utifran foljande beddémningsnivaer.
Respektive bedomningsniva har en tillhérande symbol.

Beddmningsniva Bedomningssymbol
: o

| allt vasentligt

Endast delvis °
O




Uppsala kommun Uppsalahem AB, bedémning per omrade

Beddmning verksamhetsstyrning och uppféljning:

Var bedémning ar att bolaget i allt vasentligt har sakerstallt att verksamheten bedrivs i enlighet med de fokusmal och uppdrag som
fullmaktige har faststallt i agardirektiv, mal, budget samt andra riktlinjer.

Vi noterar dock att samtliga av kommunfullmaktiges fokusmal bedéms vara helt uppfyllda, men det finns flera av de tillhérande matbara
indikatorerna som inte har natt uppsatta malvarden.

Beddmning ekonomistyrning och uppfoéljning:

Var bedémning ar att bolaget har haft en andamalsenlig ekonomisk styrning och uppféljning. Bedémningen grundar sig pa att bolaget o
|6pande foljt upp ekonomin under verksamhetsaret samt uppnar resultatkravet utifran agardirektivet.

Bedomning intern kontroll och uppfdljning:

Var bedémning ar att bolaget féljer upp sin interna kontroll i linje med de av kommunfullmaktige beslutade riktlinjerna. Vi noterar dock att
uppfoljningen av internkontrollen inte till fullo har genomforts i kommunens beslutade mallar for internkontroll, vilket ska goéras enligt

reglementet for internkontroll. o



Inledning och bakgrund




Bakgrund

De fortroendevalda revisorerna/lekmannarevisorerna ar kommunfullmaktiges organ for kontroll och ansvarsprovning av
styrelser namnder och kommunala bolag. Revisionens arbete ska aven ses som ett stod till namnderna, styrelsen och de
kommunala bolagen. Kommunallagen (2017:725) 12 kap, 1 §, ger uttryck for att revisorerna arligen ska granska all
verksamhet som bedrivs i kommunen, vilket aven omfattar den verksamhet som bedrivs i kommunala bolag.

Lekmannarevisorerna har i enlighet med aktiebolagslagen (kap 10. 3§) uppdraget att granska om bolagets verksamhet
skots pa ett andamalsenligt och fran ekonomisk synpunkt tillfredsstallande satt samt om bolagets interna kontroll ar
tillracklig. Arsredovisningen och revision av styrelsens och verkstallande direktérens férvaltning i bolaget granskas av
auktoriserade revisorer.

Lekmannarevisorernas arliga granskning bestar av tva delar; grundlaggande granskning och férdjupad granskning utifran
riskanalys. Den grundlaggande granskningen omfattar en dversiktlig granskning av bolagets maluppfyllelse, ledning och
styrning ur ett internkontrollperspektiv. Granskningen baseras generellt sett pa revisorernas riskanalys och ger aven
underlag till uppdatering av riskanalysen under aret. Enligt God revisionssed ska den grundlaggande granskningen utgora
ett sa pass omfattande underlag att den ger grund till bedémningar som revisorerna avlamnar i sin arliga
granskningsrapport.

Bolagets styrelse och verkstallande direktor ansvarar for att verksamheten bedrivs enligt gallande lagar och
kommunfullmaktiges mal och riktlinjer.



Syfte

Granskningens syfte ar att oversiktligt bedoma om bolaget har en tillracklig struktur for styrning,
uppfoljning och kontroll av verksamheten. De bedomningar som avlamnas ska utgdra en grund
for sakerstallande av att bolaget lever upp till de mal och beslut som fullmaktige faststallt.

Lekmannarevisorns underlag utgor aven en grund for fullmaktiges beslut om ansvarsfrihet for
kommunstyrelsen samt direktiv till agarombud och slutligen beslut om ansvarsfrinet pa
bolagsstamma.




Revisionsfragor

Verksamhetsstyrning och uppfdljning

o

(0]

o

Har styrelsen sakerstallt att verksamheten bedrivs i enlighet med agardirektiv som fullmaktige faststallt?
Har styrelsen sakerstallt att verksamheten aven i dvrigt bedrivs i enlighet med de mal och riktlinjer som fullmaktige faststallt?

Hur arbetar VD och styrelse for att sakerstalla att bolagets verksamhet bedrivs i enlighet med kommunfullmaktiges mal och riktlinjer som fullmaktige
beslutat ocksa ska galla for bolaget?

Har styrelsen sakerstallt att den far tillracklig uppféljning och rapportering avseende verksamheten?

Vidtar styrelsen atgarder vid eventuella avvikelser som uppmarksammats avseende verksamhetsresultat under aret?

Ekonomistyrning och uppfoljning

o

o

(0]

Har styrelsen sakerstallt att verksamheten bedrivs i enlighet med ekonomiska direktiv som fullmaktige faststallt?
Har styrelsen sakerstallt att den far tillracklig uppfdljning och rapportering avseende verksamhetens ekonomi?

Vidtar styrelsen atgarder vid eventuella avvikelser som uppmarksammats avseende ekonomiska resultat under aret?

Intern kontroll

o

(0]

e}

Har styrelsen skapat forutsattningar att bedriva sin interna kontroll pa ett systematiskt och andamalsenligt satt under aret?
Finns en tydlig process for uppfoljning av den interna kontrollen som involverar styrelsen?

Vidtar styrelsen atgarder vid eventuella avvikelser som uppmarksammats avseende intern kontroll under aret?



Revisionskriterier

Granskningen har utgatt ifran nedanstaende
revisionskriterier:

Kommunallagen (2017:725)
Aktiebolagslagen

Lagar som styr bolagets verksamhet
Agardirektiv

Kommunfullmaktiges mal och uppdrag, agardirektiv,
bolagsordning

Tillampbara interna regelverk, policys och beslut

Reglemente for intern kontroll
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Metod, avgransning och tidplan



= Granskningen har foljt en arlig process, varpa granskningen avser hela granskningsaret 2025. Granskningen omfattar saval granskning
som beddmning utifran nedanstaende styr- och uppféljningsdokument som upprattats under aret. Granskningen fardigstalls och
avslutas forst efter slutrevisionsmoten 2025.

» Granskningen har omfattat Uppsalahem AB.

Granskningen har genomforts genom:

= Dokumentstudier av underlag sasom maldokument, uppdrag, internkontrollreglemente, agardirektiv och bolagsordning. Se bilaga A for
en sammanstallning av materialet.

= Protokollsgranskning.
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Resultat av granskningen




Verksamhetsstyrning

Verksamhetsstyrning och uppfoljning

Agardirektiv 2025

Ja
Bolagsordning 2025 Ja
Styrelsen har sakerstallt
att verksamheten Ja
foljer kommunfullmaktiges direktiv
Bolagets mal har en tydlig koppling Ja
till kommunfullmaktiges mal
Malen ar formulerade sa att de
ar matbara Ja
Styrelsen foljer upp
maluppfyllelsens utveckling under Ja
aret
Vid avvikelser fran maluppfyllelsen
far styrelsen en analys av orsaker Ja
till avvikelsen
Styrelsen beslutar om atgarder o
vid brister i maluppfyllelsen Framgar ej

Generella iakttagelser

| affarsplanen for ar 2025-2027 har bolaget formulerat fyra langsiktiga
mal for att na bolagets ambition "Uppsalahem ska vara Sveriges basta
bostadsbolag”. Tillhérande de langsiktiga malen satts ettariga fokusmal
med matbara indikatorer (10 st). Vidare har bolaget antagit samtliga
uppdrag (20 st) som kommunfullmaktige tilldelat bolaget utifran
kommunfullmaktiges fyra fokusmal. Tillhérande kommunfullmaktiges
fokusmalen finns matbara indikatorer.

Bolaget har genomfort en uppfdljning av affarsplanen per april 2025 . Av
uppfoljningen per april framgar en sammanfattade uppfoljning av
Uppsalahems AB:s ettariga fokusmal samt en statusbeskrivning kring
kommunfullmaktiges fokusmal och uppdrag. En uppfdljning har aven
genomforts per augusti. Av uppfoljningen per augusti framgar att
samtliga av kommunfullmaktiges fokusmal bedéms uppfyllas helt. Vi
noterar dock att det av uppféljningen framgar att det finns flera av de
uppsatta matbara indikatorerna som inte uppnar de uppsatta
malvarderna.

Av uppfoéljningen per helar framgar att tre av bolagets fokusmal bedéms

vara i ratt riktning/uppfyllt. Avseende kommunfullmaktiges fyra fokusmal

beddms samtliga fokusmal vara helt uppfyllda. Likt delaret noterar vi att

det finns flera av de matbara indikatorerna som inte uppnar det uppsatta
malvardet trots det att fokusmalet bedoms vara helt uppfylit.
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Ekonomistyrning

Ekonomistyrning och uppféljning

Budget for 2025 antagen Ja
Styrelsen foljer upp det ekonomiska

. Ja
utfallet och prognoser under aret
Styrelsen far en analys av orsaker vid
eventuella avvikelser fran budget ET
Styrelsen beslutar om atgarder
vid eventuella budgetavvikelser ET

Ekonomiskt

Helarsprognos

Resultat helar

Generella iakttagelser

Bolaget har antagit en budget for ar 2025. Det budgeterande rorelseresultatet
uppgar till 392 mkr. Resultat efter finansiella poster budgeteras till 207 mkr.

Bolaget har foljt upp det ekonomiska resultatet per april 2025. For helaret
prognostiserar bolaget ett rorelseresultat pa 422,3 mnkr vilket ar en positiv
avvikelse gentemot budget. Bolaget prognostiserar ett resultat efter finansiella
poster pa 244,9 mnkr vilket ar en positiv avvikelse gentemot budget.

Vid delarsuppfoéljningen per augusti prognostiserar bolaget ett rorelseresultat pa
441 mkr och ett resultat efter finansiella poster pa 264 mkr.

Av arsredovisningen framgar att rorelseresultatet uppgar till 286 mkr. Det framgar
av arsredovisningen att resultatet rensat for jamforelseposter var 459 mkr, vilket
innebar att bolaget uppnar resultatkravet. Vidare framgar att resultatet efter
finansiella poster uppgar till 111 mkr.

Finansiella

agardirektiv

Investeringar 2004 1397 1547

resultat 2025 vid delar 2

verksamhetens 1915649 tkr | 1925 096 tkr
intakter

Verksamhetens 1 475 051 tkr 1638 818 tkr
kostnader

Arets rorelseresultat

440 598 tkr

286 278 tkr

Resultatkrav: Resultat

fore finansnetto 365 365 375

Resultat fore
finansnetto/nettooms | 20% 19% 19%
attning

Resultat efter 121 87 57

finansnetto
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Intern kontroll

Intern kontroll

Det finns en process for uppféljning

kontrollomraden 2025

av intern kontroll Ja
Styrelsen ar involverad

L Ja
i internkontrollprocessen

Internkontrollplan 2025 antagen av J
styrelsen a
Antal kontrollomraden 2025 22
Uppfdljning av internkontrollplan 2025 Ja
Uppfdljning har skett av samtliga Nej

Generella iakttagelser

Bolaget har antagit en internkontrollplan fér ar 2025 som reviderades i juni
2025 for att inkludera ett nytt obligatoriskt kontrollmoment i enlighet med
kommunstyrelsens beslut. Internkontrollplanen innehaller en beskrivning av
risk, kontrollmoment, kontrollmetod sant tidpunkt for rapportering.

Styrelsen har foljt upp kontrollmomenten per april som enligt
internkontrollplanen ska féljas upp tertialsvis. Av uppféljningen framgar att 5
kontrollmoment har genomforts med mindre anmarkningar.

En uppfdljning av internkontrollplanen har aven genomforts per augusti. Vid
uppfdljningen per augusti framgar att 15 kontrollmoment har granskats,
varav 11 av kontrollomradena har genomforts utan anmarkning. Resterande
fyra kontrollomraden har genomférts med mindre anmarkning.

En arsuppfoéljning av internkontrollplanen genomfdrdes i januari 2026.
Uppfdljningen visar att 16 av 22 kontrollmoment genomforts utan
anmarkning. Fyra kontrollmoment har mindre anmarkning och ett
kontrollmoment visar pa stérre anmarkning. Ett kontrollmoment har inte
utférts som planerat. Korrigerade atgarder har tagits fram for
kontrollmomenten som pavisat anmarkning. Vi noterar att uppféljningen av
internkontrollen inte har genomforts i kommunens beslutade mallar, vilket
ska goras enligt Uppsala kommuns reglemente for intern kontroll.
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lakttagelser fran bolagsdialog

Verksamhetsstyrning och uppféljning

Vid bolagsdialogen bedéms de fyra fokusmalen uppfyllas helt. En ny klimatriktlinje och en klimatfardplan har beslutats av styrelsen for att bidra till
malet att bli ett mer klimatneutralt Uppsala.

Ekonomistyrning och uppféljning

Det ekonomiska resultatet ar fortsatt positivt men kassaflodet har minskat. Bolaget soker standigt att kostnadseffektivsera och genomfora
driftnettoforbattringar.

Intern kontroll och uppféljning

Styrelsen ar involverad i det I6pande arbetet med internkontroll. Styrelsen har haft utbildning om internkontrollarbetet.

Ovrigt som framgick vid dialogmétet

Bolaget har en ny avdelning inom fastighetsforvaltningen som heter teknik- och fastigheter som ska vara tekniska experter pa fastigheter.
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Denna rapport har upprattats pa uppdrag av Uppsalahem AB:s lekmannarevisorer i enlighet med antagen projektplan,

Micaela Hedin Lisa Lohi
Certifierad kommunal revisor Verksamhetsrevisor
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