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Relevanta métningar av foretagsklimat

Forslag till beslut
Kommunstyrelsen foreslds besluta

att tillimpa foreslagna métningar f6r uppfoljning av IVE-mal
Arendet

[ IVE-2011-2014 har kommunfullméktige antagit ett inriktningsmal som lyder pa foljande
sétt: "Uppsala kommun ska senast 2014 vara en av landets mest attraktiva
foretagarkommuner. I relevanta métningar ska kommunen rankas som en av landets framsta
foretagar-och néringslivsvinliga kommuner.”

I syfte att gora det mojligt att faktiskt f6lja upp malet foreslas att kommunstyrelsen enas om
vilka som &r de relevanta métningarna i detta sammanhang.

Sveriges Kommuner och Landsting (SKL)har av eget intresse gjort en genomgang av nio
olika forekommande och dterkommande rankingar som alla g6r ansprak pa att spegla
foretagsklimatet i en kommun. De utkom med en skrift i mars 2010 som ger en god
beskrivning av respektive rankings styrkor och svagheter. Den bedomningen utgdr en grund

for det urval som foreslas.

Foredragning

Det finns anledning att konstatera att vissa métningar koncentreras pa att beskriva foretagens
taktiska ekonomiska utveckling, oavsett direkt koppling till kommunala insatser.

Andra beskriver 6vervdgande foretagares attityder till hur den kommunala organisationen
fungerar vad géller bemdétande, dialog, effektivitet i handldggning. Det dr tva helt olika sitt att
spegla foretagsklimat och bada har sitt beréttigande. Andra métningar speglar hur kommunen
upplevs som boende —och livsmiljo, vilket ocksa fran niringslivet framhélls som vildigt
avgorande nédr man véljer etableringsort for sin verksamhet. [ det urval av métningar
kommunstyrelsen g6r dr det darf6r viktigt att fa en blandning sa att begreppet foretagsklimat
speglar bade néringslivets faktiska tillvixt, och dess uppfattning om hur kommunen
underlittar och skapar forutsétiningar.
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Forslaget ar darfor att kommunstyrelsen under perioden 2011-2014 arsvis f6ljer upp Uppsala
kommuns attraktivitet som foretagarkommun med hjélp av féljande métningar.

Ranking

Organisation

Miter foljande

No6jd Kund Index (NKI)

Stockholm Business
Alliance

Bygger pa enkitfragor till foretag som
under ett &r har haft drenden inom 5
olika myndighetsprocesser ( bygglov,
brandtillsyn, markupplatelser,
miljotillsyn, serveringstillstand.)
Fragorna giller foljande
serviceaspekter ( tillgdnglighet,
information, bemétande, kompetens,
rattssdkerhet, effektivitet)

Svenskt Néringslivs érliga
ranking

Svenskt Naringsliv

En del i métningen géller basfaktorer
som skattesats, andel privat
toretagande, utbildningsniva,
entreprenader, nyforetagande.En andra
del utgdrs av enkéiter om attityder,
service , infrastruktur mm. En tredje
del 4r ett sammanfattande omdéme om
foretagsklimatet.

Arets foretagarkommun

Foretagarna och UC
(Upplysningscentralen)

Undersokningen bygger pa “héarda”
variabler, foretagens omsittning ,
resultat, kreditvardighet samt antal nya
AB. Det dr fordndring mellan aren
som mdts, dvs inte nivan.

Det finns ocksa ett matt som anger
uthallig tillvéxt , vilket &r
genomsnittlig ranking under sex ar.

Fokus Tidningen Fokus Var &r det bist att bo. 30
demografiska, ekonomiska och sociala
indikatorer som alla tar samma vikt i
méitningen

Nyforetagarbarometern Jobs and society, Miter antal nyregistrerade foretag per

Nyforetagarcentrum

1000 invanare. Hir omfattas inte bara
AB utan ockséa handels-och
kommanditbolag och enskilda firmor.

Ovanstdende métningar dr listade utan inbérdes prioritering. SKL har i sin skrift rangordnat
nio mitningarna utifran kvalitet och hur vil de aterspeglar kommunens insatser {or att
forbittra foretagsklimatet. Kommunledningskontorets uppfattning om métningarna
dverenstdmmer i stora delar med SKL vidrdering, men kontoret foreslar dnda en begriansning
till ett urval enligt ovan. Fokus véljs hér 1 stillet for Kairos Futures, pa grund av att den
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innehaller ungefir samma variabler ,men kommer regelbundet varje ar, ges ut gratis och
omfattar alla kommuner. SCB gor en métning av bra kvalitet, som paminner om SN enkétdel,
men som omfattar endast en brékdel av alla kommuner eftersom den maste kopas.

Med en kombination av métningar enligt ovan, sa fangas flera aspekter pa foretagsklimat.
NKI ger en direkt aterkoppling fran de foretag som faktiskt varit i kontakt med kommunen,
och den ger en tydlig information till respektive myndighetsansvarig om vad som kan
forbattras. Genom samverkan med Stockholm Business Alliance jamfors dessutom véra
respektive myndighetsprocesser, med motsvarande 1 49 andra kommuner i Milardalen.
NKI méts vartannat ar.

Svenskt Néringslivs ranking miter nagot annat an NKI , ndmligen i huvudsak attityder till
kommunen och kommunens service, infrastruktur och konkurrensutséttning av egen
verksamhet. Métningen genomfors pa ett begrinsat urval av foretag, som inte behover ha haft
nagon direkt kontakt med kommunen det senaste aret, men dnda har en bild av hur kommunen
ar. Rankingen har ett starkt medialt genomslag och Uppsala méts och rankas oavsett vi viljer
eller ej. For Uppsalas image som foretagarstad dr det darfor av betydelse att vi placerar oss
battre 1 denna métning.

Arets Foretagarkommun(AF) miter ytterligare en annan dimension av foretagsklimat,
ndmligen hur bra det gar for befintliga foretag och hur minga nya aktiebolag som tillkommit..
Dessa faktorer har inget med attityder till kommunen att géra, men kan vara en effekt av
faktorer som kommunen péaverkar. En 6kad inflyttning ger en storre lokal képkraft till den
stora andel av féretag som lever pa den lokala marknaden. En attraktiv stad, innovativ miljo
och god infrastruktur lockar ocksa fler foretag till stan etc. AF miiter dels arlig forindring,
dels en uthallig tillvaxt baserad pa genomsnitt av sex ars fordndring. De arliga férdndringarna
ar mycket konjunkturberoende och paverkas av arbetsmarknadens struktur. Uppsalas ranking
gick fran plats 99 till 5 det senaste aret, vilket inte kan ségas spegla en reell bestdende
fordndring. Kommunledningskontoret férordar dérfor att kommunstyrelsen ska folja
utvecklingen av méattet “uthéllig tillviaxt”. Uppsala ligger dér for ndrvarande pa plats 73.

Naringslivet stiller tydliga krav pa att hela kommunen &r attraktiv och att savil utbildning,
omsorg boende och kulturutbud &dr bra. Fokus miter 30 sociala, demografiska och ekonomiska
faktorer som alla ges samma vikt. Antal nya foretag och foretagsklimat (hdmtat fran SN) &r de
enda direkt foretagsriktade variablerna. De valda matten ovan, skulle kunna visa goda virden
utan att livsmiljon i stort dr god i den aktuella kommunen. Det dr dédrf6r visentligt att ha med
ett sdnt bredare matt.

Nyforetagarbarometern fAngar upp allt nyforetagande, dvs inte bara nya aktiebolag .Eftersom
en majoritet av de nya foéretagen utgors av enskilda firmor, sa speglar nyforetagarbarometern
mera av innovationsklimatet och entreprendrskapet i stort &n nagot av matten ovan. Eftersom
det i Uppsala ar sérskilt viktigt att nya entreprendrer kliver fram och skapar féretagande och
jobb av innovationer, sa far det anses vara en viktig del av ett gott féretagsklimat.

Uppsalas placeringar under 2010 i respektive ranking aterfinns i bilaga 1.
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Kommunfullmiktige har inte angivit nagra maltal vad giller placering 1 samband med det
inriktningsmél som handlar om de relevanta métningarna av féretagsklimat.
Kommunstyrelsen bor f6r egen del sdtta sddana effektmal for den kommande IVE-perioden.
For att vara en ledande niringslivskommun bér Uppsala placera sig bland de tio framsta i alla
rankingar ovan. Det malet skulle kunna uppnas 2020 med ett milmedvetet arbete. Forslag till
realistiska mal for 2014 anges i bilaga 1. For att dessa ska uppnas behdver
kommunfullméktige ge uppdrag till samtliga ndmnder, att var och en identifiera och
genomfora de atgdrder som krévs for att bidra till nodvéndiga forbéttringar.

I Naringslivsgruppen har lyfts synpunkten att Uppsala 1 forsta hand borde jamfora sig med
andra storre stider med likartade forutsittningar. Sveriges kommuner och landsting har en
kommungruppsindelning i tio kategorier dédr grupperna ett och tre omfattar de 3 storstidderna
och 31 dvriga storre stider . I en sadan jamforelse visar det sig att Uppsala kommer ut ganska
bra i ovan ndmnda rankingar. Néringslivsgruppen bor dérfor fortsétta att diskutera hur det
forhallandet ska utnyttjas pa bista sétt..

En genomgripande organisationsférdndring i form av ett samhéllsbyggnadskontor, liksom
effektivare handlaggningsprocesser och garantitider och pa sikt e-forvaltning kommer
sannolikt att ge béttre resultat i NKI och i SN ranking. Forbéttringar i Nyforetagarbarometern
kommer med 6kad kommunal satsning pa entreprendrskap i skolan och effektiv
affdrsradgivning, men ocksé genom politiskt agerande f6r férenklingar i lagstiftarens dversyn
av regelverk och bittre stod frén finansmarknaden i tidiga skeden. Alla delar av kommunen
maste medverka for att na forbattringar i Fokus ranking. Foretagens tillvixt och 16nsamhet
paverkas av tillgdng pa mark-och lokaler till rimliga kostnader och kompetent arbetskraft
liksom av befolkningstillvéxt och invanarnas tillgang till jobb och goda inkomster.

Det dr viért att observera att ingen av de fem rankingarna méter antal jobb som skapas péd den
lokala arbetsmarknaden. Man kan alltsa dra slutsatsen att en kommun kan bedémas ha ett gott
foretagsklimat utan att det tillkommer nagra nya jobb. Det har troligen att géra med att
begreppet foretagsklimat utgar fran foretagarnas behov att utveckla sitt eget foretag och allt
som kan bidra till det. Att det genom ett framgangsrikt féretagande skapas arbetstillfillen och
jobb ir pluseffekten for samhallet och forutsittningen for valfardstillviaxten. Bland
kommunstyrelsens effektmal har under nagra ar funnits ett mal som séger att "Uppsalas
dagarbetsmarknad ska minimum utvecklas 1 samma takt som befolkningstillvixten”. Malet
star for ett viktigt viagval som innebdr att Uppsala viljer strategin att av egen kraft gora allt for
att generera jobb och inte forlita sig pa Stockholm som tillvixtmotor. Mélet 4r av sddan
betydelse att det, forutom rankingmalet, bor finnas med 1 IVE som ett inriktningsmal och
dédrigenom styra samtliga delar av kommunorganisationen.

Ekonomiska konsekvenser
Det foreslagna beslutet innebédr inga kostnader 1 sig.

Kenneth Holmstedt
Stadsdirektor
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Bilaga 1

Ranking Uppsalas placering Uppsalas placering
Utfall utfall mal Forslag
2009 2010 2011 2014

NKI 63 1) 66 70

Svenskt Néaringsliv 137 113 100 70

Arets foretagare , arlig 99 5

6-arsindex 73 65 60

Fokus 36 29 25 20

Nyforetagarbarometern 43 42 40 30

1) beskriver faktiskt NKI virde och inte en ranking. I jimforelse mellan de 2010 ingdende
kommunerna i Stockholm Business Alliance kom Uppsala med NKI = 63 pé plats 41 av 47
kommuner. Snittet var NKI =66. Bista kommun har NKI =76.
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