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Forslag till beslut
Socialndamnden foreslas besluta

att godkanna Uppsala stadsmissions projektrapport for Fadderhem i Uppsala enligt bilaga
samt

att oversanda drendet till kommunstyrelsen.

Bakgrund

Sedan oktober 2017 har socialnamnden totalt beviljat Uppsala stadsmission ca 14 miljoner
kronor for projekt Fadderhem i Uppsala, som ursprungligen ar en tillfallig insats for asyl-
sokande ensamkommande unga som blir 18 ar for att fa hjalp och stéd med att hitta boende
(SCN-2017-0339) . Projektet har for narvarande bidrag fram till 30 juni 2019. Projektet har
forlangts vid tre tillfallen och de tva forsta projektperioderna har finansierats via ett statligt
kommunbidrag for att méjliggora for kommunen att lata ensamkommande unga i asyl-
process, som fortfarande vantar pa ett slutgiltigt beslut i sitt asylarende, bo kvari den
kommun dar de har etablerat sig.

Arendet

Uppsala stadsmission har tidigare lamnat in rapport gallande projektet for perioden 1
november 2017 till 30 juni 2018. Uppsala stadsmission har nu inkommit med en rapportering
och redovisning for hur projektet har fortlopt och hur medlen hanterats under hela 2018, se
bilaga. Beviljat belopp for perioden 1 november till 31 december 2018 ar totalt 10 083 tkr.
Utover detta har 4 000 tkr beviljats for perioden 1 januari t.o.m. 30 juni 2019, vilket inte
omfattas av denna rapportering. Uppsala stadsmission har for malgruppen som omfattas av
den s.k. nya gymnasielagen ocksa beviljats bidrag pa 4 780 tkr for en tillfallig boendeinsats
under perioden november 2018 t.0.m. sista april 2019 samt ytterligare bidrag pa 1 570 000 kr
for forlangning av insatsen t.o.m. 30 juni 2019, enligt beslut pa socialndmnden i mars manad
(SCN-2018-0497).

Bilaga. Rapport Fadderhem Uppsala 2018
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Socialnamnden Uppsala kommun

PROJEKTRAPPORT FADDERHEM UPPSALA - ar 2018

Om projektet: Uppsala Stadsmission har beviljats foreningsbidrag av Socialnamnden, Uppsala
Kommun. Syftet var att stédja ensamkommande ungdomar som har fyllt 18 och som bor och gar i
skolan i Uppsala, att hitta boendeldsningar och fa ratt information och stéd under resterande del av
asylprocessen.

Period: Projektet genomférdes under perioden 2017-11-01 - 2018-06-30 samt med tilldggsbeslut
2018-07-01 - 2018-12-31.

Projektet har av Socialnamnden fortsatt beslut 2019-01-01 till och med 2019-06-30 samt med
tillagg for bemanning av tva kollektiva boenden frdn och med 2018-11-01 till och med 2019-04-30.
Denna rapport avser hela ar 2018.

Beviljat belopp: For fadderhemsprojektet 1 nov 2017 - 31 december 2018 Totalt 10 083 tkr (tva
beslut) samt 4 780 tkr perioden 2018-11-01 till och med 2019-04-30 for tillfalliga boendeinsatser
for sokande enligt gymnasielagen och som gar i skola.

Malgrupp: Asylsékande ungdomar som har fyllt 18 ar alt. blivit uppskrivna i alder av
Migrationsverket och som bor och gar i skolan i Uppsala samt sdker uppehalistillstand enligt nya
gymnasielagen. Efter att nya gymnasielagen bérjade galla har allt fler sokt tillfalligt
uppehalistillstdnd och med bérjan av &r 2019 beviljats tillstand.

Medarbetare: Projekteteamet:1 projektledare, 1 administratér, 1 informatdr, 1 jurist, 3
vagledare (motsvarande 4,1 heltidstjanster) som under andra perioden férandrades till 6
medarbetare (motsvarande 5,25 heltidstjanster). Bemanning 2 kollektiva boenden: totalt 19
medarbetare (2 personer heltid, 10 personer drygt 60% tjdnst/anstalld samt 7 timanstéllda)

PROJEKTETS MAL

e Skapa engagemang inom civilsamhallet for att hitta boendealternativ.

e Rekrytera fadderhem via organisationer och kyrkor samt privatpersoner.

e SoOka alternativa boendeldsningar i form av enskilda rum eller kollektiv.

e Ta fram rutiner gallande fadderhem och alternativa boendelésningar.

e Ge information och rdd nar den unge far sina beslut samt psykosocialt stéd under
asylprocessen.

e Fortsatta informera fadderhem och andra engagerade vuxna om asylprocessens olika faser
och aspekter.

e Handleda fadderhem.

e Erbjuda olika stédsamtal, utbildning, och rd@dgivning till den enskilde ungdomen utifran
behov, men aven till de fadderhem som erbjuder ett boende.

e Tilldgg frdn och med 2018-11-01 fér bemanning av boende i Jalla samt Samariterhemmet.

PROJEKTETS GENOMFORANDE

Projektet har haft en nyckelroll i frdgan om de ensamkommande ungdomarnas situation i Uppsala
d& uppdraget kommer fran kommunen och omfattar en stor del av de ensamkommande ungdomar
som bor har.

Ut8triktad verksamhet

- Projektet uppratthdller kontakter med engagerade maénniskor ur civilsamhéllet samt
skolkuratorer for att fanga upp ensamkommande ungdomar som lever i hemldshet eller har
behov av ndgon typ av stéd.
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Natverkstraffar med andra organisationer, daribland Stréck ut din hand, Tillsammans, Réda
korset, Uppsala ungdomsjour, Rddda barnen, Diakonicentrum, Enheten fér transkulturell
psykiatri m.fl.

Lakare i varlden: fér att kunna erbjuda samtalsstéd till de ungdomar som har behov av hjalp
CHAP: De erbjuder sessioner dar ungdomarna far lara sig metoder fér att hantera traumatiska
minnen.

Asylrattsstudenterna och andra juristbyraer: erbjuder ungdomarna stdéd och radgivning med
deras asylprocess pa individuell niva.

Utdver andra organisationer har projektet aven haft kontakt med engagerade privatpersoner
sasom kuratorer, registrerade fadderhem, gode man samt andra vuxna i ungdomens natverk.
Medarbetarna har medverkat i och tagit del av utbildningar, samtal med lansstyrelsen och
kommunens olika myndighetsutévare och politiker.

Media har haft stort fokus p& malgruppen. Lokala kanaler som P4 Uppland, UNT har i
reportage och artiklar regelbundet uppméarksammat projektet och pa sa satt bidraget till att vi
natt s pass manga fadderhem.

Verksamheten fér m8lgruppen

Projektet erbjuder boendelésningar framst i form av fadderhem. Fadderhemsmodellen innebar
att projektet rekryterar manniskor som vill hjélpa ungdomarna genom att erbjuda en
sangplats i deras hem, projektet skriver avtal med fadderhem och ungdom och erbjuder en
omkostnadserséattning (en symbolisk summa) varje manad mot att fadderhemmet |&dmnat in
ett utdrag ur belastningsregistret och misstankeregistret.

D& manga av ungdomarna befinner sig i akut hemldshet och rekryteringen av fadderhem &r en
I&ngsamt padgaende process erbjuder vi ocksd kollektiva boendeldsningar samt
inneboendekontrakt dar projektet star som tredje part.

Projektet stottar ungdomarna dels i form av stddsamtal vid behov men aven genom att
informera om asylprocessen och férbereda ungdomarna fér nasta steg vid ett beslut i sitt arende.
Projektet hanvisar ungdomar vidare till andra organisationer fér att méjliggéra att ungdomarna
far den hjalp de behéver. Stédet kan réra sig om hélsovard, samtalsstéd, juridisk radgivning
etc.

Projektet haller regelbundet informationskvéllar fér fadderhem och ungdomar. Dessa
informationstraffar har olika teman beroende p& vad som &r aktuellt i dagsldget. Det kan vara
information om férandringar inom projektet, asylprocessen, vad nya gymnasielagen innebar,
vad som hander nar ungdomen far TUT eller avslag pd NGL etc.

Projektet erbjuder natverkstraffar med fadderhemmen dar de kan f& ventilera och diskutera
med varandra med stéd av végledare fran projektet. Detta ger en gemenskap dér fadderhem
kommer i kontakt med varandra och kan dra nytta av varandras kunskaper och erfarenheter.
Sedan november 2018 innefattar dven verksamheten ett tillfélligt boende for
ensamkommande som omfattas av nya gymnasielagen. I dagslédget finns dar 18 boendeplatser
och dygnet-runt bemanning. Sedan december 2018 finns aven dygnet-runt bemanning med

30 boendeplatser pd Samariterhemmet.

Behoven hos malgruppen, fordndringar i beslut hos riksdag och myndigheter, omvarldens intresse
av kunskap och erfarenheter har med all dnskvard tydlighet tvingat fram en flexibel arbetskultur.
Det ar kontinuerliga férdandringar och férbattringar i arbetssattet och nya samarbeten som skapats
med andra natverk utifrdn de behov som har uppkommit som medfért en process dar fokus av det
som maste genomfdras har forandrats dver tid.

Erfarenheter

Hos de ungdomar som bor i fadderhem syns ett 6kat valmdende och en béttre skolnérvaro.
Ungdomarna upplevs kdnna sig tryggare nar det finns vuxenndrvaro som innebar ett stod i
vardagen.

De ungdomar som flyttat fran boenden till fadderhem férbattrar sina sprakkunskaper i svenska
och far mer sjalvfortroende att anvénda spraket. De ungdomar som sjélva inte kan ta vara pa
sina rattigheter far stéttning i sina drenden och far darmed en éversikt éver sin asylprocess
och en férstaelse fér vad som hédnder i deras drende och vad de sjalva behéver géra. Aven
fadderhemmen behéver stéd fran projektet for att sjélva kunna stétta ungdomarna och stédet
betyder mycket for personer ur civilsamhallet som blivit djupt engagerade i flera av
ungdomarnas liv. Det kommer ofta positiva synpunkter frdn fadderhemmen, ett exempel &r:
"Det betyder otroligt mycket bara att f& héra att jag alltid kan héra av mig till projektet med
mina fragor och funderingar, jag kdnner mig inte lika ensam”.
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- En majoritet av ungdomarna mar daligt, bade pa grund av det de upplevt fore och under flykt
och osakerheten kring av de far tillstdnd att bo. Manga har nér de kommer hit psykisk och
fysisk ohalsa och missbruk, andra pdbérjar sjdlvmedicinering i form av tabletter eller droger.
Exakt omfattning vet vi inte.

- Bemanningen pa tvad kollektiva boenden har avsevart bidraget till trygghet, gréanssattning mm.

Mycket tydliga regler finns for att sa 13ngt som mojligt sékra de boendes trygghet. Skolgadng
har blivit mer frekvent.

RESULTAT I SIFFROR

—L 238 ungdomar har fatt boende i

400+ ungdomar har anmalt sitt intresse till projektet

168 ungdomar har bott i totalt 138 fadderhem

¢113 ungdomar har haft alternativt boende i ndgon form av kollektiv
¢ 16 ungdomar har fatt stéd till inneboendekontrakt

e 20 ungdomar finns pa akutlista

—L Kontinuerlig vagledning

«Juridisk r&dgivning bade till fadderhem och ungdomar

eStodsamtal mellan fadderhem och ungdom eller enskilda samtal bade med
fadderhem och ungdomar

eSamtal kring normer och regler, vikten av fungerande vardag (skolgé’mg, rutiner)
etc

eKonflikt- och krishantering hos alla inblandade parter

oStdd i form av tolkning vid samtal och aven éversattning av myndighetshandlingar

—L 44 traffar med fadderhem och ungdomar

*15 fadderhemstraffar for vagledning och utdkat natverksarbete mellan faddrarna

¢20 rekryteringstraffar for personer att bli intresserade av att bli fadderhem

8 ungdomstraffar for information om projektet och asylprocessens olika faser

«TMO-utbildning for alla fadderhem och &gare till de kollektiva boendena samt
projektteamet. Totalt deltog ca 60 personer

« Darutéver enskilda méten med saval ungdomar som fadderhem varje vecka.

—L 30 informationstraffar och férelasningar

¢11 informationstraffar for alla intresserade dar information om projektet i
allmanhet och fadderhemsuppdraget i synnerhet har getts.Flera har héllits
tillsammans med andra organisationer tillsammans med redan aktiva fadderhem.

*19 informationsforeldasningar hos olika féretag, organisationer och samfund
(kyrkor, politiska organisationer m.fl)

48 platser for 2 boenden som édr bemannade med succesiv
inflyttning under november och december 2018 |

Sarskilda hdandelser

Projektet har upplevt fordandringar i personalstyrkan, vilket lett till férandringar i hur resterande
personal arbetar. Medarbetarna i projektet har upplever svarigheter i och med den korta
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framforhaliningen angdende projektets forlangning da besked ofta kommer néra inpa

projektperiodernas slutdatum, vilket gor att planering fér eventuell fortsattning eller avslut blir svar
att genomfora.

Projektet méter i vardagen olika risker och motgdngar, nedan listas ndgra utav dessa:

e Hot och skadegorelser

e Stora kostnader fér 6vervakning och bestédllning av vaktronder, galler kollektiv som &ar
obemannade.

e Olika vagor av akut hemléshet och desperation

e Forvantningarna pa projektet har varit for hoga fran alla parter; allt fr&n ungdomar,
fadderhem, engagerade fran allmanheter och risken fér badwill stor.

e Arbetsbérdan har varit stor och en férvdantad "akut” med svar direkt har inte varit méjlig
alla veckans dagar.

o Riskfaktor fér organisationen ar att det inte varit méjligt att teckna férsakring for
verksamheten. Detta har sarskilt gallt vid de kollektiva boendena. Viss skadegorelse har
forekommit som vi varit tvungna att ekonomiskt ersatta. Fortfarande finns risk for
kostnader som uppstatt under aret men som kan krévas ut da kollektiva boenden avslutas.

Ett snabbt beslut med ytterligare ekonomiskt stéd fattades av kommunen att bemanna tva
kollektiva boenden. Detta berodde pa de problem som uppkommit kring dels ett befintligt kollektivt
boende med ordningsproblem och dels att trycket var stort av ytterligare behov av kollektiva
boenden. Bemanning kom igdng under senare delen av november samt under december.

ANALYS

Projektet har varit intensivt under hela perioden med hégt tryck frén flera hall. Ungdomar utan
boende har besdkt kontoret ndstan dagligen, oroliga vuxna har ringt alla tider pa dygnet och
projektet har samtidigt tyngts av mycket administrativt arbete, utéver det vi réknat med. Det héga
trycket pa information och hjalp har belastat teamet och manga ganger har det varit svart att fa
kontakt med projektet. Det upplevs &ven att forvdntningarna fran allmanheten ofta varit delvis for
hoga och/eller felaktiga, vilket har lett till missférstdnd och i vissa fall dven frustrationer. Ndgra av
forvéntningarna har varit att det finns en boendegaranti inom projektet, tillgang till mat,
hygienméjligheter och dven méjlighet att bistd med ekonomiskt stéd till ungdomarna.

Fadderhemsmodellen har visat sig vara den mest lampliga och prisvarda I6ésningen fér denna
malgrupp. Familjerna rekryterades via organisationer och kyrkor samt via privatpersoner och
projektet sag en 6kad skolnarvaro och psykiskt vdlmaende hos dessa ungdomar.

Kollektiva lésningar har dock inte visat sig vara lika lampliga. Det har uppkommit en viss
missbruksproblematik, kriminalitet och aven minskad eller ingen skolndrvaro hos flera av
ungdomarna pa de kollektiva boendena med fler &n 10 platser. De storre kollektiva boendena har
dven utsatts for omfattande skadegérelser vilket drabbar projektet hart. Eftersom resurserna var
bade bristfalliga och otillréckliga fér att hantera den ohdllbara problematik som uppstod
avvecklades ndgra av de stérre boendena i juli, totalt 32 platser. Ddremot kunde det befintliga
boendet pa Samariterhemmet bemannas samt ett nytt boende i Jélla, &ven det bemannat, éppnas i
november och december.

Intresset fér projektet hos allmanheten var inte sa stort som férvéntat. Ddremot kan det
konstateras ett 6kat engagemang under perioden hos flera ideella organisationer och privata
aktorer, vilket gor att vi totalt sett bedomer antalet fadderhem som ett gott resultat.

LEDNING OCH STYRNING

Enligt ansékan om medel skulle en referensgrupp utses med representanter fran Uppsala kommun
och samarbetsorganisationer. Den praktiska verkligheten har medfért tata moten mellan projektets
ledning och kommunens ansvariga tjanstepersoner och &dven vid ndgra tillfallen ordférande i
Socialndmnden. Dessa moten har skett ca 1 gdng/manad Dessa méten ersatte referensgrupp.

Projektet har letts av projektledaren som rapporterat till direktor.
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Galler projektet for perioden november 2017 till och med december 2018.

Intakter

Bidrag fran Uppsala kommun 10 083 000
Overféring till 2019 -264 774
Summa Intakter 9 845 223
Kostnader

Omkostnader for fadderhemsboende 1 450 660
Boenden "kollektiva” hyror 2 533 229
Ravaror och férnédenheter 418 000
Lokalkostnader 245 621
Férbrukningsinventarier 177 727
Férbrukningsmaterial 51077
Resekostnader 19 482
Telefon 21576
Trycksaker 13 317
Kostnader for bevakning och larm 210 053
Ovriga externa kostnader 111 512
Personalkostnader 3824 571
Administrationsomkostnader 335 000
Summa kostnader 9411 824
Resultat 433 400

I "Ovriga kostnader” ingdr bl a kontorsmaterial, advokatkostnad och IT-tjénster.

Kommentar till resultat

Intakter avser de utbetalade av Uppsala kommun under 2017/2018 gallande Fadderhemsprojektet.
Ovriga medel som utbetalade i slutet av 2018 fér projektet och boende kommande period 2019
finns inte redovisade. Dessa redovisas efter nasta period.

Kostnader for starten av boendet i Jalla samt bemanning p& Samariterhemmet inkluderas i detta
resultat. Darfér éverfors hela det beslutade beloppet fér extrainsats gdllande bemannade boenden
till &r 2019. Fadderhemsprojektet &r och har varit fér organisationen ett riskprojekt. Resurser och
engagemang fran olika medarbetare har kréavts for att |6sa olika situationer som uppkommit. Dessa
har vi inte fullt ut bokfoért pa projektet. Géller t ex vaktmaésteri, it, personal och I6neadm., reception
och HR och risker i verksamheten.

Goda exempel

Ali (fingerat namn) registrerades i projektet under januari 2018 efter att han skrevs ut fran

Uppsala kommun pd grund av att han blivit uppskriven i alder till 6ver 18 &r. Ali fick en plats pad
Diakonihuset men projektet ansag att fadderhemsmodellen var battre lampad fér honom och ge
honom réatt sorts stéd eftersom han har en funktionsnedséttning som paverkar hans formaga att
hora, vilket &ven gor att han har haft svart att lara sig svenska. P8 grund av hans situation sa
arbetade en av projektets vagledare med att hitta ett fadderhem &t honom och det lyckades hon
med. Fadderhemmet kunde endast erbjuda sangplats hemma hos sig ndgra manader men valde att
forlanga da de inte hade hjarta att kasta ut honom innan projektet kunde garantera att han skulle
fa ett nytt boende.
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Efter samtal med fadderhemmet flyttade Ali till ett kollektivt boende dar han fick dela rum med en
annan ungdom. Under tiden pa det kollektiva boendet fungerade Ali valdigt bra men projektet
fortsatte att leta ett fadderhem @t honom. Efter omkring tvd manader sa fick han flytta in i ett nytt
fadderhem som ocksd hade méjlighet att ta ett stérre ansvar da Ali har specifika behov i och med
hans funktionsnedsattning. Ali har trivts otroligt bra i sitt nya fadderhem och har sagt att de har
blivit som en familj. De hjdlper honom med svenskan och han riktigt skiner upp nar han berattar
om sitt nya hem. Ali har kontinuerligt kontakt med projektet angdende hans maende men &ven
kring hans asylarende. Tyvéarr har han nu fatt avslag pa nya gymnasielagen men projektet finns
dar for honom och stottar under 6verklagandeprocessen och erbjuder psykosocialt stod.
Fadderhemmet tar hand om mycket praktiskt for att kunna stétta honom genom denna svara
period.

UTVECKLING/FORTSATTNING
Projektet ar i dagslaget finansierat till och med 2019-06-30 samt de tva extra bemannade boendena t om
2019-04-30.

Under 2019 fortsatter manga av de ungdomar som sokt enligt NGL f3 tillfalliga uppehallstillstand. Trots att
ungdomarna far TUT finns ett fortsatt behov av fadderhemsmodellen och ett behov av integreringsstod. Det ar
manga steg att ga igenom efter att uppehallstillstand beviljats och bade fadderhemmen och ungdomarna
behover vagledning i den processen. Manga fadderhem vill dessutom att ungdomen ska hitta ett eget boende
vilket ofta kraver ytterligare behov av stéd av den enskilde ungdomen. En forskjutning av behoven av
arbetsinsatser pagar. Ett omfattande behov av stod i att hitta tryggt boendealternativ som t ex
inneboendeavtal blir allt mer angeldget. Flertalet ungdomar behover ocksa personligt stod efter den punkt nar
de inte langre har ordnat boende genom Fadderhemsprojektet. Integrationen i samhallet har 6verlag stora
brister. En mer beskrivande skiss pa behov finns.

Som organisation vill vi lyfta fram att behov finns att arbeta langsiktigt med malgruppen som far TUT och att

projektets perioder pa 6 manader ar for korta.

Tack for fértroendet!

Uppsala 2019-03-04

Margaretha S Paras
Direktor



	9 1 Missiv avrapportering av projekt Fadderhem i Uppsala 2018.pdf
	Avrapportering av projekt Fadderhem i Uppsala 2018

	9 2 Rapport Faddehem Uppsala 2018.pdf
	PROJEKTRAPPORT FADDERHEM UPPSALA – år 2018
	PROJEKTETS MÅL
	PROJEKTETS GENOMFÖRANDE
	RESULTAT I SIFFROR
	Ett snabbt beslut med ytterligare ekonomiskt stöd fattades av kommunen att bemanna två kollektiva boenden. Detta berodde på de problem som uppkommit kring dels ett befintligt kollektivt boende med ordningsproblem och dels att trycket var stort av ytte...
	ANALYS
	LEDNING OCH STYRNING
	EKONOMI
	Tack för förtroendet!



