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Internkontrollplan, uppfoljning per april 2021

Forslag till beslut
Omsorgsnamnden beslutar

1. att godkanna Internkontrollplan uppfoljning per april, enligt arendets bilaga 1.

Arendet

| omsorgsnamndens internkontrollplan finns kontrollmoment inom fem omraden:

- verksamhetskontroller

- system och rutiner

- efterlevnad av regler, policyer och beslut
- oegentligheter, mutor och jav.

- finansiell kontroll

Dessa omraden granskas vid olika tidpunkter pa aret. Granskningen vid
delarsuppfoljning per april 2021 &r genomford inom omradena finansiell kontroll,
oegentligheter, mutor och jav samt system och rutiner.

Namndens interna kontrollarbete pagar enligt plan och avrapportering genomfors tre
ganger per ar. Detta dr en utdkning av rapporteringstillfallen, da det i géllande
styrdokument; Riktlinje for ndmndernas och bolagsstyrelsernas planering, uppféljning
och internkontroll framgar att uppfoljningsrapport endas ska anmalas till
kommunstyrelsen vid arets slut.

Beredning

Arendet har beretts av vard- och omsorgsférvaltningen.

Postadress: Uppsala kommun, vard- och omsorgsforvaltningen, 753 75 Uppsala
Besoksadress: Stationsgatan 12

Telefon: 018-727 00 00 (vaxel)

E-post: vard-ochomsorgsforvaltningen@uppsala.se

www.uppsala.se
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Foredragning

Vid uppfoljning per april visar granskningen att momentet kontroll av timkostnad
personlig assistans i egen regi, inom omradet finansiell kontroll, fortfarande haller pa att
utvecklas. Just nu pagar ett arbete for att anpassa det befintliga ekonomisystemet, sa
att timkostnad per brukare enkelt kan tas fram. Detta arbete bor vara klart inom den
narmaste manaden. Under tiden foljer den egna regin timkostnaden pa en mer
overgripande niva for olika insatskategorier.

Granskning av momentet Kontroll av att utbetalad ersdttning anvéints pa rétt sdtt
gdllande beslutade insatser, inom omradet oegentligheter, mutor och jév visar att
behovet av fakturakompletteringar fran externa leverantdrer inom personlig assistans
oOkat. | dagslaget ar det uppskattningsvis 25 % av inkomna fakturor som behdver
kompletteras innan de kan godkannas.

Kontroll av kostnader for utskrivningsklara frén Region Uppsala ar ett kontrollmoment
inom omradet system och rutiner. Granskningen visar att for perioden januari - mars ar
det totalt 25 dygn dar omsorgsforvaltningen har betalansvaret. Detta ar en tydligen
minskning fran samma period foregaende ar.

For detaljerad genomgang se bilaga 1.

Ekonomiska konsekvenser

Ej aktuellti foreliggande beslut.

Beslutsunderlag

e Tjansteskrivelse daterad 13 april 2021
e Bilaga 1, Interkontrollplan, uppféljning per april 2021

Vard- och omsorgsforvaltningen

Lenita Granlund
Forvaltningsdirektor



% Uppsala Bilagal Sidal(2)

Omsorgsnamnden Datum: Diarienummer:
Internkontrollplan 2021-04-13 OSN-2020-00844
Handlaggare: Version: 1.0

Chirico Oscar

Internkontrollplan 2021 -
uppfoljning per april

Omsorgsnamnden beslutade i december 2020 om plan for intern kontroll fér 2021, for
den egna verksamheten. Internkontrollplanen innehaller dtta kontrollmoment inom
fem olika omraden. Vid delarsbokslut i april redovisas tre kontrollmoment inom
omradena Finansiell kontroll, Kontroll av efterlevnad av regler, policyer och beslut och
Kontroll avseende oenigheter, mutor och jav. Nedan redovisas resultatet av
granskningen per april 2021.

1. Kontrollmoment: Kontroll av timkostnad personlig assistans i egen regi.
Metod

Uppfdljning i bokforingen av redovisade timkostnader per brukare.

Resultat av kontrollen

For att kvalitetssakra verksamhetens ekonomiska analys ska den egna regin folja
timkostnader pa brukarniva under 2021. Det ar viktigt att verksamheten har god inblick
i vad som driver dess kostnader, sa att korrekt atgarder kan implementeras. Just nu
pagar ett arbete for att anpassa det befintliga ekonomisystemet, sa att timkostnad per
brukare enkelt kan tas fram. Detta arbete bor vara klart inom den ndrmaste manaden.
Under tiden foljer verksamheten timkostnaden pa en mer 6vergripande niva for olika
insatskategorier. Det krévs i regel data fran flera manader for att sakra timkostnaden,
sa i dagslaget ar framtagna siffror for 2021 preliminara. Overlag &r verksamhetens
faktiska timkostnad hogre an timersattningen for flera insatser. Exempelvis personlig
assistans SFB redovisar en timkostnad 2021 pa 330 kr / tim, samtidigt som ersattningen
ar315 kr/tim.

2. Kontrollmoment: Kontroll av att utbetalad ersattning anviants pa ritt sitt
gillande beslutade insatser.

Metod

Kontroll genomférs regelbundet av samtliga fakturor i ekonomisystemet gallande
privata assistansutforare. Vid felaktigheter kontaktas forst bistandshandlaggare for
fortydligande. Om fragetecken fortfarande kvarstar kontaktas assistansbolaget. Vid
oenighet mellan assistansbolag och kommunen sker en dialog mellan
bistandshandlaggare och utféraren.

Detta granskas vid varje tillfalle:
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a. Attfullstandiga tidrapporter medfoljer fakturan.
b. Attfakturerade timmar stammer dverens med beslutade timmar.
c. Atttimmarna galler ett giltigt beslut.

Resultat av kontrollen

Fel som upptackts har korrigerats efter kontakt med assistansbolaget. Under senaste
aret har behovet av kompletteringar fran assistansbolag 6kat. | dagslaget ar det
uppskattningsvis 25 % av inkomna fakturor som behover kompletteras. | vissa fall ar
det sa stora felaktigheter sa att fakturan parkeras och ingen utbetalning genomfors. |
dagslaget ar det ca 10 olika bolag som har en, eller flera parkerade fakturor.

3. Kontrollmoment: Kontroll av kostnader for utskrivningsklara fran Region
Uppsala.

Metod

Manatlig uppfdljning av kostnader for patienter i slutenvarden efter att
utskrivningsklart meddelande har skickats och kommunens betalningsansvar intrader.

Resultat av kontrollen

For perioden januari - mars ar det totalt 25 dygn dar omsorgsforvaltningen har
betalansvaret. Detta motsvarar en kostnad pa 0,1 mnkr. Detta ar en tydligen minskning
fran samma period féregaende ar. Januari - mars 2020 var det totalt 135 dygn med en
kostnad pa 0,6 mnkr.
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