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Utbildningsnamnden

Motion av Martin Wisell (KD) om larare som utsatts for hot och
vald

Forslag till beslut
Utbildningsnamnden foreslar kommunstyrelsen foresla kommunfullméktige besluta

att besvara motionen med foredragningen i arendet.

Arendet
Martin Wisell (KD) féreslar i motion, vackt vid kommunfullméaktiges sammantrade den 25
maj 2016, att uppdra till utbildningsnd@mnden att:
- Utarbeta en handlingsplan i syfte att 6ka tryggheten for lararna.
- Nyckeltal, i enlighets med motionens intentioner, tas fram och redovisas dppet,
exempelvis i kommunens arsredovisning.

Motionen bilagges.

Foredragning
Motionen tar upp en allvarlig fraga. Det ar angelaget bade att arbeta férebyggande och att ha
beredskap for att kunna hantera hot eller vald mot personal i skolan.

Det finns sedan augusti 2016 en faststalld rutin for hur chefer och medarbetare ska arbeta med
fragor om hot och vald. Den beskriver hur en chef kan arbeta pa ett systematiskt satt for att
forebygga hot och vald. Chefen ska lépande undersoka, riskbedoma, atgarda och folja upp
risker for hot och vald i den egna verksamheten. Rutinen beskriver dven hur medarbetare i
Uppsala kommun ska hantera en eventuell akut hot- och/eller valdsituation.

Under hosten 2016 har utbildningar i rutinen skett for chefer och skyddsombud for att
sékerstélla att alla chefer ska kanna till och tillampa rutinen.
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Vidare finns sedan hdsten 2016 en utbildning fér medarbetare som riskerar att utséttas for hot
och vald. Medarbetare ges kunskap om konflikthantering, sjalvskydd och hur man bemoéter
manniskor i kris. Vid arbete dar det finns risk for aterkommande vald och hot om vald erbjuds
medarbetare sarskilt stod och handledning. Eventuella hot- och valdsituationer ska 6vas
regelbundet.

I rollen som chef finns i Uppsala kommun en tydlig forvantan att verka for tillitsfulla
relationer. Chefen ska vara en god forebild och tydlig i din ledarroll sa att ett gott arbetsklimat
skapas. | Uppsala kommuns arbetsmiljoguide finns stod for chefer om hur det systematiska
arbetsmiljoarbetet ska ga till. Har finns rutiner for uppfoljning, rapportering av tillbud med
mera.

| motionen foreslas att nyckeltal tas fram avseende larares tillit till hogre niva samt
frimodigheten att skéta sina uppgifter och uppratthalla studieron. Under varen 2017 planeras
en medarbetarundersokning. Sadana undersokningar gors inte med sadan regelbundenhet att
de ger underlag for nyckeltal, men den kommer att kunna ge en déversiktlig bild om
fortroendet mellan personal och ledning. Det & inom ramen for det systematiska
arbetsmiljoarbetet som fragor om relationer mellan medarbetare och chefer i forsta hand ska
hanteras.

Varje skola har en plan for arbetsmiljoarbetet dar bland annat dessa fragor ingar. Arbetet foljs
arligen upp genom att chef tillsammans med medarbetare och skyddsombud bedémer
arbetsmiljorisker och tar fram atgarder. Dessa uppfoljningar redovisas bade pa arbetsplatstraff
till medarbetare och till 6vre chefsniva sa att det kan vara ett underlag for att bedéma om det
behdvs atgarder pa Gvergripande niva.

Vidare foreslas i motionen nyckeltal med antalet anmalda larare samt antalet larare som
stangts av eller pa annat satt fatt negativa personliga konsekvenser av sitt arbete. Eventuella
konsekvenser for enskild medarbetares anstallning i samband med hot och vald hanteras av
berdrd chef tillsammans med HR-stdd och eventuell facklig part. De anmalningar som gors
till Skolinspektionen, bland annat avseende l&rares agerande, redovisas kontinuerligt till
utbildningsndmnden. Vidare finns uppfdljning av antal olyckor skador och tillbud. Arbete
pagar for att ocksa hitta system for att registrera om handelsen har haft samband med hot och
vald. En avstangning av larare kan vara en foljd av olika handelser vilket gor det svart att
avgransa till situationer med hot eller vald. Avstangning sker vidare sa séllan att det blir
integritetskrankande att redovisa som ett nyckeltal.

Sammantaget bedoms att det redan finns det stod och de rutiner som efterfragas i motionen.
Den information som ges i den regelbundna uppféljningen av anmélningar samt i samband
med medarbetarundersdkningar ger information som gor det mojligt for némnden att félja
utvecklingen.



Ekonomiska konsekvenser
Inte aktuellt med foreliggande forslag till beslut.

Utbildningsforvaltningen

Birgitta Pettersson
Utbildningsdirektor
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Néra 5 500 larare i grundskolan och gymnasiet som dr medlemmbse=t=saé P ar deltagit 1

Lérarbarometern om véld och hot. Av dem svarade 45 procent att de sjdlva blivit utsatta for vald eller hot
pé sin arbetsplats. Enligt var fjérde ldrare har véaldet 6kat under de senaste tre aren. Enligt en
enkdtundersokning, som Lararnas Riksforbund genomf6rde bland 2 000 medlemmar ar 2015, ar var tredje
larare rddd att bli anmaéld av elev eller fordlder. 38 procent har blivit hotade och néstan hélften anser att

hoten okat de senaste aren.

Problemet med ldrare som utsétts for hot eller véld 4r vixande. I Stockholms stad har anmélningarna om
hot och véld mot skolpersonalen 6kat fran 357 anmélningar under 2014 till 562 under 2015. I Uppsala
kommun inférdes ett system for rapportering av sddana incidenter i slutet av 2014. For 2015 rapporterades
110 fall av hot och véld. Till och med maj 2016 hade 99 fall rapporterats.

Lérarfacken betonar att larare behover starkt stod fran skolledning och fordldrar. Jag delar den
uppfattningen. Forédldrarna har kommunen mindre kontroll 6ver, men skolledningen och skolfoérvaltningen

stér under demokratisk styrning.

En forekommande uppfattning bland larare ar att ménga &r rddda for att ingripa mot hotfulla situationer
eftersom de ir ridda for att fi anmilningar emot sig. Aven om liraren blir helt frikéind, si kan de nd4 vara
“korda”. Manga rektorer véljer att omedelbart lyfta bort anmélda ldrare fran undervisningen. En orsak till
detta anses vara att skolledningar 4r rddda att skolan ska fa daligt rykte.

”Vi behover ocksa fa en forstaelse for att regler och granser for att fa studiero och ordning inte star i
motséttning till omsorg och ett frimodigt klimat i skolan”, skriver LR:s nyss avgéngne férbundsordforande
pa sin blogg, ddr han ocksa oroas &ver att vi far allt fler 1drare som inte vagar agera och gripa in av ridsla
for att bli anmaélda av elever och fordldrar.

Ett fackligt ombud vittnar i DN 17/4 om att ldrare dagligen ringer och gréter och att manga &r “helt
knéckta”. Det dr nu uppenbart att det behovs krafttag frén politiskt hall for att stotta upp ldrarna. Det
behovs en kedja av tillit frén de enskilda ldrarna, som ska kunna lita pa sin rektor. Rektor ska kunna lita pa
hogre tjdnstemén. Tjanstemannen ska kunna lita pa politikerna. Har ar det viktigt att Uppsala kommun gor
sin del for att fa en bild av problemens omfattning och vidtar atgérder for att vinda utvecklingen. Det
behovs en tydlig kartldggning och redovisning av nyckeltal som bor rapporteras i kommunens
arsredovisning sdsom:

- lédrarnas tillit till 6verordnade nivaer,
- lérarnas frimodighet i att skdta sina uppgifter och att upprétthalla ordning och studiero,

- antalet anmaélda ldrare
- antalet ldrare som arligen stingts av eller pa annat sétt fatt negativa personliga konsekvenser av sitt

arbete,

Det behovs ocksa en tydlig handlingsplan for hur samtliga ndimnda styrningsnivéer kan stétta de andra
nivaerna, i synnerhet ldrarna. En handlingsplan kan lampligen utarbetas med hjilp av en styrgrupp med
representanter for berérda fackforbund, samt representanter for fortroendevalda och
kommun/forvaltningsledning.

Kristdemokraterna foreslair kommunfullméiktige besluta att uppdra till Utbildningsnimnden

Att utarbeta en handlingsplan i syfte att 6ka tryggheten for lararna

Att nyckeltal, i enlighet med motionens intentioner, tas fram och redovisas dppet, exempelvis i kommunens
arsredovisning.
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