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Var är vi nu?

▪ Intygen är oftast väldigt bristfälliga. Dom 

beskriver inte problemen och behoven utan 

stärker endast diagnosen. 

▪ Särskilt stort problem inom psykiatrin, NPF och IF.

▪ Förvaltningen rekryterar en SIP-samordnare 

som även kommer jobba med individuell plan 

LSS.

▪ Statistik: Bostad och daglig verksamhet verkar 

öka över tid men inte dom andra
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▪ IBIC

▪ Bostad med särskild service och daglig verksamhet 
har nu börjat arbetats med enligt IBIC, via tjänsten 
”Life Care”. Enormt mycket jobb och därför har 
handläggningstiden gått upp.

▪ Projektledare (Sofia Thor) utbildade i IBIC. Har 
utbildat "expertanvändare" som i sin tur har 
utbildat övriga handläggare. Alla har även gått 
Socialtjänstens grundutbildning.



Individen beskriver sina behov
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”Jag har träffat 7 läkare och sagt att jag 

har ångest och kan inte gå ut eller bjuda 

hem personer för att det är så stökigt 

hemma, men ingen har nämnt 

hemtjänsten.”

____________________________

”Stöd och hjälp får man när man snubblar 

in på det. Man får höra om insatser och 

stöd av slumpen.”

▪ Centralt i frågan:

▪ Vad är "myndighetsutövning" och 
"handläggning”?

▪ Vad anser förvaltningen att individen där 
ta del av i slutkommunikationen?
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